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Resumen

En la empresa colombiana de extrusion S.A EXTRUCOL se crea el area de comercio exterior
principalmente por su necesidad de expandirse en operaciones, facilitar la gesta de negociacion
internacional y trdmites aduaneros nacionales e internacionales. Desde entonces, sea generado un
espacio de relacionamiento entre la academia y el mundo empresarial con la posibilidad de esta,
de recibir practicantes de carreras afines a los negocios internacionales que pongan en juego los
conocimientos adquiridos en la universidad, desarrollar habilidades blandas que le permitan ser
mas competitivos en el mundo laboral y aportar al mejoramiento continuo de las labores cotidianas
de la empresa. Es por ello que el presente trabajo se relataran los vivencias aprendizajes y aportes
hechos por el practicante universitario de comercio exterior, partiendo desde conocer aspectos
claves de la compafiia como su mision, visién, organigrama, aspectos econémicos, portafolio de
productos, mercado que atiende; hasta la descripcidn de las labores realizadas por el practicante,
aportes de él a la empresa como valor agregado y de la empresa al practicante como parte de la
formacion profesional, ademas de las conclusiones y recomendaciones obtenidas y encontradas en
la estadia del mismo en la empresa.

Palabras clave: importacion, exportacion, aduana, SWIFT, OEA, logistica
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Abstract

In the Colombian extrusion company EXTRUCOL S.A., the foreign trade area was created mainly
because of its need to expand its operations, facilitate international negotiations and national and
international customs procedures. Since then, it has generated a space of relationship between the
academy and the business world with the possibility of receiving interns from careers related to
international business that put into play the knowledge acquired at the university, develop soft
skills that allow them to be more competitive in the world of work and contribute to the continuous
improvement of the daily work of the company. That is why this document will relate the learning
experiences and contributions made by the university intern in foreign trade, starting from knowing
key aspects of the company such as its mission, vision, organization chart, economic aspects,
product portfolio, market served; to the description of the work done by the intern, his
contributions to the company as an added value and the company to the intern as part of the
professional training, in addition to the conclusions and recommendations obtained and found in
the stay of the intern in the company.

Keywords: import, export, customs, SWIFT, AEO, logistics
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Introduccion

Dentro de EXTRUCOL la cadena logistica se compone de cuatro pilares fundamentales:
compras/ventas, comercio exterior, almacén y despacho. Donde cada una tiene intervenciones
estratégicas complementarias entre si en el proceso I6gico de las operaciones logisticas de la
empresa. Desde compras se hacen los requerimientos y estudios de las solicitudes internas de
insumos necesarios para la produccién o funcionamiento de la parte administrativa de la empresa,
se revisan las referencias cantidades y de donde la pueden comprar, sean proveedores nacionales
o internacionales. Comercio exterior se involucra con las compras a proveedores internacionales
(las de mayor volumen: Materia prima, accesorios para compraventa, repuestos entre otros), desde
la toma de contacto con ellos, coordinacion la logistica internacional para traer el pedido a la
empresa (contactar agentes de carga que ofrezcan servicios y tarifas consecuentes con la calidad
de gestion que se les exija), hasta gestionar los tramites portuarios o de terminales, y aduaneros
para la nacionalizacién de la mercancia. Una vez la mercancia esta liberada en el territorio
aduanero nacional despacho se encarga de traerla a las instalaciones de la empresa y almacén de
decepcionarla y almacenarla como se corresponde.

Ademas del proceso a la inversa cuando son ventas u exportaciones, ventas confirma el
pedido vendido (cantidades y referencias) ya sea a clientes nacionales o internacionales, si son
nacionales despachos se encarga de llevar lo solicitado a donde la requiera el cliente. Si son
internacionales, despachos se encarga de llevar el pedido por la terminal de salida que le indique
comercio exterior que es el coordina la salida de la mercancia del territorio aduanero nacional,
procurando cumplir los requerimientos de la aduana de salida y en destino dependiendo del
término de negociacion internacional, comercio exterior también se encarga da conseguir citas

oportunas con los agentes de carga para que el pedido del cliente llegue en los tiempos establidos
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y hacer seguimiento hasta que la mercancia llega al cliente en las condiciones pactadas en la
negociacion de ventas.

La logistica funciona como un engrane donde cada participante hace que gire en sintonia
y de manera continua sin interrupciones, asi también son las labores del practicante de comercio
exterior que aporta su granito de arena en las gestiones que debe hacer el area para el buen
desarrollo de las operaciones logisticas. Siempre en apoyo a soluciones de problematicas
presentadas en el dia a dia, aprendizaje sobre la experiencia y potenciacion de las funciones

otorgadas para sacar el mayor provecho a la estancia en la empresa.
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1 Informe final - practica empresarial: Colombiana de extrusion S.A. EXTRUCOL

1.1 Justificacion de la Practica empresarial

Las practicas profesionales constituyen un reto importante al ciclo de aprendizaje que se
somete el estudiante universitario, ya que en ellas encuentra la oportunidad para poner aprueba
todos los conocimientos adquiridos durante los afios de formacion, aplicar o desarrollar habilidades
que permitan cumplir adecuadamente con las labores solicitadas en el trabajo, enfrentarse a
desafios del mundo real con el fin de continuar con el deseo de aprender mediante la experiencia
y vivencia sobre las situaciones que durante el estudio no se desarrollan, y por dltimo, seguir
creciendo personalmente, desde la relacion y el trato con las personas que estan involucradas en el
trabajo, actuando desde los valores y principios forjados en la etapa de estudio y la familia.

Ademas, la realizacion de las practicas representa una ventaja comparativa en relacién con
las otras opciones de grado propuestas en facultad, tanto por las razonas anteriormente
mencionadas y por el hecho de ser el primer rose del estudiante con el mundo laboral, con
oportunidad de quedarse insertado en la misma empresa en la que ingresa como practicante, para
luego aportarle a la realidad empresarial desde la experiencia vivida en practicas y los problemas
identificados, a los que le da solucion como trabajador ya en propiedad.

Es por ello mi deseo de realizar las practicas empresariales, para finalizar mi carrera con
una experiencia real empresarial que me nutra el repertorio de aprendizaje que forme en la
universidad. Actuando desde los principios humanistas de Santo Tomas de Aquino, que me
brindan el conocimiento necesario desde las capacidades intelectuales, morales y sociales para

lograr un desempefio de un profesional integral.
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2 Objetivos de la practica

2.1 General
Seguir en la ruta del aprendizaje continuo mediante la aplicacion de los conocimientos,
habilidades adquiridas en la etapa como estudiante y enfrentarse a problematicas empresariales del

mundo real.

2.2 Especificos

Hacer las labores asignadas de forma transparente y confiable con un alto grado de
profesionalidad demostrando el conocimiento y habilidades adquiridas.

Actuar de manera coherente con los principios instaurados de Santo Tomas de Aquino
de forma que el desempefio integral humanista quede registrado en la experiencia

Realizar investigaciones y/o propuestas de solucion a problemas o retos que se noten en la
realidad empresarial de la empresa.

Apoyar en todas las actividades que se me soliciten y contribuir a que el ambiente de trabajo
sea ameno con lo cual se solidifiquen los lazos de compafierismo y se maximice el desempefio del

grupo de trabajo involucrado.
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3 Perfil de la empresa

3.1 Razon Social de la empresa
Colombiana de extrusion S.A. EXTRUCOL

Nit: 800.022.371-4

Figura 1. Logo de la empresa

EX T RULCOL

REDES CONFIABLES

Tomado de Colombiana de extrusion S.A (2022).

3.2 Objeto Social de la empresa

La sociedad tiene por objeto principal las siguientes actividades:

Montaje y explotacion de fabricas para la produccion de articulos elaborados con materia
prima plastica u otros materiales afines.

Podra realizar también todos y cada uno de los procesos para el beneficio de los pléasticos,
ponerlos en disposicion de ser elaborados o transformados.

Efectuar la instalacion de los productos que fabrique transforme o comercialice, para lo
cual podra realizar todos los actos que se requieran para tal fin, tales como, pero sin limitarse a
ellos, la realizacion de obras civiles.

La sociedad podré prestar servicios de capacitacion técnica en procesos de termofusion de
productos plasticos y para tal efecto podra reutilizar todos los actos requeridos para este proposito.

Podréa elaborar ensayos de laboratorios para plasticos.
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la adquisicion, enajenacién, importacion, exportacion, distribucion y en general la
comercializacion de: I. Las materias primas para fabricar los productos sefialados en el punto
anterior, 1l. De productos plasticos, Ill. En general de todos los productos elaborados,
semielaborados, o residuos que procese, ensamble, ensamble o fabrique, asi como de productos
similares, iguales o complementarios, sus accesorios 0 repuestos que adquiera para revender,
modificandolos, procesandolos o no. IV. La representacion y agenciamiento de personas
nacionales o extranjeras vie se dediquen a actividades similares o0 complementarias. V. La compra,
venta o0 negociacion de valores bursatiles, acciones o partes de intereses en sociedades o entidades

juridicas de cualquier naturaleza.

3.3 Direccion

Parque industrial de Bucaramanga km. 3 via palenque café Madrid, Bucaramanga,

Santander, Colombia.

Figura 2. Fachada exterior EXTRUCOL

3.4 Teléfono

6761940
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3.5 Correos electréonicos
e daf@extrucol.com
e comercioexterior@extrucol.com

e practicantecomex@extrucol.com

3.6 Jefe inmediato en la empresa

Yurley Tatiana Gil Jaimes, Analista de comercio exterior.

3.7 Mision de la empresa
“Garantizar Redes Confiables en cada proyecto, a través de la honestidad, la
responsabilidad y el desarrollo de novedosas aplicaciones y soluciones con tuberia en polietileno”

(Colombiana de extrusion S.A, 2022, parr.3).

3.8 Vision de la empresa
“En el afio 2020 EXTRUCOL S.A seré una corporacion de negocios alrededor de redes
CPR con ingresos de USD$ 40 millones anuales de los cuales USD$ 5 millones provendran de

operaciones en el extranjero” (Colombiana de extrusion S.A, 2022, parr.4).


mailto:daf@extrucol.com
mailto:comercioexterior@extrucol.com
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3.9 Organigrama de la empresa

Figura 3. Organigrama EXTRUCOL

ORGANIGRAMA

EXTRUCOL S.A. m
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Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).
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3.10 Aspectos econdmicos

EXTRUCOL nace hace mas de 30 afios, en los cuales se ha forjado como una de las
empresas mas representativas del nororiente colombiano, pionera y lider en la fabricacion y
comercializacion de tuberia y accesorios de polietileno ademas de participar en mercados
complementarios en tuberia multicapa, PE-AL-PE (polietileno-aluminio-polietileno), poliamida y
polipropileno.

Cuenta con un sistema integrado de gestion avalado por la certificacion 1ISO 9001 (calidad
en procesos productivos), certificacion de gestion ambiental 1SO 14001, certificacion huella de
carbono, gracias a su compromiso con el medio ambiente. Ademas de contar con diferentes sellos
de calidad para los productos.

EXTRUCOL es una empresa precursora en el desarrollo modelos de gestion,
fundamentando su actividad en el trabajo en equipo, brindar a sus clientes una atencion integral
basada en el acompafiamiento, la asesoria y la capacitacion durante la ejecucion de sus obras.
Ademas, de demostrar una recuperacién exponencial vivida por la conjetura del COVID-19,
debido a la estabilizacion de sus ingresos a niveles pre pandémicos (a mas de 100 mil millones de
pesos colombiano), aumento de su capital social (+15,94%), activos de la compafiia (+60,89%) y
recurrir inteligentemente al apalancamiento financiero (0,76) para poner a pulso sus operaciones,

todos estos datos comparando el afio 2021 con el 2020.
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Figura 4. Finanzas EXTRUCOL
Finanzas EXTRUCOL

W Activos ™ Pasivos ™ Patrimonio
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100.000.000
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40.000.000
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20.000.000

0

2019 2020 2021

Adaptado de Colombiana de extrusion S.A.(2022).

EXTRUCOL muestra ser una empresa estable y equilibrada financieramente en el mediano
y largo plazo, teniendo como principal motor para generar ganancias el manejo de sus gastos

operacionales y de ventas (EBITDA).

Figura 5. Resultados EXTRUCOL
Resultados EXTRUCOL
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Adaptado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).
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Otro aspecto que resalta de la compafiia es su laboratorio de pruebas acreditado por el
ONAC (Organismo nacional de acreditacion de Colombia), dotado con equipos especializados que
permiten una evaluacién de la materia prima y del producto terminado, proporcionando de esta
forma a cada cliente la garantia de contar con productos elaborados con los esquemas mas altos de
claridad y respaldados con cellos de calidad de producto, destacandose entre ellos el sello FM
approvals para redes contra incendio.

EXTRUCOL en miras de ser una empresa altamente competitiva y sostenible, se visiona
con la conquista de nuevos mercados internacionales ofreciendo soluciones alternativas para el
sector industrial y de infraestructura, con el compromiso del mejoramiento contante e innovacién

en servicio, gestion y calidad.

3.11 Portafolio de productos y/o servicios de la empresa
Tuberias y accesorios en polietileno
El polietileno es un material termoplastico, muy comun en el mundo debido a su
simplicidad y bajo costo, pero lo que lo hace interesante es su versatilidad en los distintos usos que
se le puede dar. En EXTRUCOL lo utilizan para la fabricacién de tuberias y accesorias
(complementarios a estas), con el fin de armar redes confiables en los distintos fluidos que
conduzcan. El uso de redes hechas en polietileno representa ventajas tales como:
e Son altamente resistentes a productos quimicos.
e Tiene una larga duracion. Se estima que una tuberia de polietileno puede tener una vida
util de entre 40 y 50 afios.
e Son de facil manejo gracias a su flexibilidad, lo que permite ser transportadas con

comodidad, ademas se facilita su instalacion.
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e Son un gran aislante térmico, lo que les permiten soportar altas y bajas temperaturas.

e Gracias a su superficie interior, se consigue que la perdida de carga sea bastante inferior al
de otras tuberias con lo que se evitara que se formen incrustaciones.

e Unavez recicladas, el polietileno continiia manteniendo sus propiedades, con lo que su uso
y reciclaje se van extendiendo cada vez mas.
Dentro del catalogo de productos que presenta EXTRUCOL lo divide segun los distintos

usos que se le pueden dar a sus redes que son:

3.11.1 Tuberias

Obra civil: fabricadas con materias primas adicionadas con componentes que mejoran su
comportamiento ante los efectos de los rayos ultravioleta. Ideales para la proteccion de torones de
acero en estructuras post-tensadas. Las tuberias se presentan en rollos de 50 o 100 m y tramos

rectos de 10 o 12 ml. (Colombiana de extrusion S.A, 2022).

Figura 6. Redes para obra civil

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022)
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Hidrocarburos: en esta aplicacion se utilizan las tuberias de Polietileno de alta densidad
como “pelicula” o “linner”. utilizadas en conducciones de crudo, aguas aceitosas y transporte de
fluidos gaseosos. Diametros de hasta 800mm y total hermeticidad con union por termofusion que
se tiene en todas las tuberias de polietileno de alta densidad (Colombiana de extrusion S.A, 2022).

Gas: en esta categoria se encuentran otras subcategorias con respecto al tipo de tuberia
para red de gas:

Las tuberias y accesorios para la conduccion de combustibles gaseosos fabricados por
EXTRUCOL bajo las normas NTC1746 y UNE EN1555-2 en serie pulgadas y métrica, son
obtenidos a partir del polietileno de media densidad (PEMD), grado PE2708 o PE 80 para
presiones de trabajo hasta 60 psi y polietileno de alta densidad (PEAD), grado PE4710 o PE100
para una presion de trabajo hasta 145 psi. Se usan para transportar GLP (Gas propano o gas liquido

del petroleo).

Figura 7. Redes para gas

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).
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Las tuberias en poliamida 12 PAU-12 para redes de Gas Natural o GNV, son fabricadas
bajo la norma ISO 16486-2/NTC6105-2 y soportan una la presion de operacion hasta de 18 bares
(261 psi). Estas tuberias son una excelente alternativa para reemplazar tuberias en acero.

Tuberias multicapa PE-AL-PE (POLIETILENO-ALUMINIO-POLIETILENOQO) en
referencias desde 1216 hasta 2632 fabricada bajo la norma ISO 17484-1 6 NTC 6015, las cuales
son la mejor opcion para acometidas internas de gas. Los tubos macro-compuestos PE-AL-PE
estan disefiados para presién maxima de operacion hasta 500 kPa (5 bar) a una temperatura de 0

°C a 40 °C (Colombiana de extrusion S.A, 2022).

Figura 8. Tuberia PE-AL-PE

.

_ .
Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Industria transformadora: las tuberias y accesorios de polietileno de alta densidad
permiten conducir afluentes y efluentes generados o necesarios en sus procesos productivos; un
rango de trabajo pH entre 1,25y 14 y su alta inercia quimica, le permiten el transporte de &cidos

inorganicos, alcoholes, aceites, entre otros (Colombiana de extrusion S.A, 2022).
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Figura 9. Redes para industria transformadora

Tomado de Colombiana de extrusion S.A (2022).

Obra urbana: tuberias para agua potable PE 40, PE 80 y PE100 utilizada para las redes de
distribucion y acometidas domiciliarias al medidor. EXTRUCOL, dentro de su portafolio de
productos cuenta con tuberia multicapa PE-AL-PE (Polietileno — Aluminio — Polietileno) para
agua fria, en acometidas internas de agua fabricadas bajo la norma ASTM F1282. Estas tuberias
pueden transportar agua a 23°C para 200 psi y a 60°C para 160 psi (Colombiana de extrusion S.A,

2022).

Figura 10. Redes para obra urbana

(

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).
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Agro-riego: tuberia de polietileno de alta y media densidad ofrece rangos de presion de
servicio desde 58 Psi hasta 362 Psi. Ademas de presentacion en rollos desde 50 a 1000 mts o
tramos rectos de 10 o 12 ml, dependiendo del diametro (Colombiana de extrusion S.A, 2022).

Acueducto y alcantarillado: los sistemas de acueducto desarrollados en PE son totalmente
inertes, atoxicos, durables, altamente flexibles permitiendo adaptabilidad al terreno adn con
movimientos sismicos. EXTRUCOL fabrica para las redes de Acueducto referencias de tuberia
desde 16mm (1/2”) hasta 800mm (32”), en PE100, PESO y PE40, atendiendo necesidades desde la

aduccion hasta las conexiones domiciliarias (Colombiana de extrusion S.A, 2022).

Tomado de Colombiana de extrusiéon S.A. (2022).

Relleno sanitario: en las tuberias de PEAD no se presentan los procesos electroquimicos
presentes en los procesos de corrosion en los metales debido a la excelente resistencia quimica del

polietileno.
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Figura 12. Redes para relleno sanitario

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Mineria y dragado: el bajo coeficiente de friccidén de las tuberias de polietileno permite
transportar fluidos con alto contenido de material en suspension, asegurando una baja pérdida de
espesor de pared y por lo tanto una vida Util superior comparada con otras tuberias plasticas. Las
tuberias y accesorios de polietileno son catalogados como hidraulicamente lisos (Colombiana de

extrusion S.A, 2022)

Figura 13. Redes para mineria y dragado

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (202).
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Redes contra incendios: EXTRUCOL, es la tercera empresa en Suramérica en contar con
el sello FM Approvals, para tuberias de Polietileno de alta densidad aplicables para redes contra
incendio y la primera en contar con clasificacion o ratting de presién: RDE 11 clase 200 (presion

de trabajo: 200 psi) (Colombiana de extrusion S.A, 2022).

Figura 14. Redes contra incendios

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Eléctrico telecomunicaciones: el polietileno es un material no conductor eléctrico. Su alta
capacidad dieléctrica le permite resistir hasta 70.000 V sin presentar falla en la tuberia, por lo tanto,
es una excelente alternativa en la proteccion de redes desnudas de media y alta tension, sin apertura
de zanja o en redes aéreas evitando apertura de circuitos causados por arboles, animales, lluvias
fuertes; asi como disminuye los costos asociados a podas de arboles (Colombiana de extrusion

S.A, 2022).
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Figura 15. Tuberia para fluidos eléctricos

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

3.11.2 Accesorios
Accesorios red de gas
EXTRUCOL cuenta con una amplia gama de accesorios en polietileno de media y alta
densidad para redes de gas en serie pulgadas y sistema métrico a partir de ¥ pulgada IPS y CTS
hasta 12 pulgadas IPS y sus equivalencias en milimetros, en donde un alto porcentaje de los
mismos son fabricados por la compafiia y otros son importados tanto en termo como en electro-
fusion (Colombiana de extrusion S.A, 2022).
e Uniones y Uniones reducidas
e Tapones
e Teesy Tees Reducidas
e Silletas
e Transiciones
e Codos
e Portaflanches

e Transitomas extremo liso y Flanchado
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o Silletas autoperforantes Termofusion y electro-fusion

e Polivalvulas

Figura 16. Accesorios redes de gas

w

b

g: n"

Tomado de Colombiana de extrusién S.A. (2022).

Vélvulas de corte por exceso de fluido: el dispositivo Pipelife gas-stop, funciona como un
elemento de seguridad activa, que previene en fraccién de segundos los escapes de gas
incontrolados, ocasionados por dafios en la red producto de terceros, eliminando de esta forma
emanaciones de gas hasta tanto no se realice la intervencion y respectiva reparacion (Colombiana

de extrusion S.A, 2022).

Figura 17. Valvulas de corte por exceso de fluido

4

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).
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Accesorios PEALPE: comercializados por EXTRUCOL corresponden a piezas en bronce
laton, homologadas por la compafiia para garantizar la compatibilidad tubo- accesorio, su conexion
se caracteriza porque la hermeticidad se logra a partir de la introduccién de la tuberia al accesorio,
la cual es comprimida por un anillo conico, dichos accesorios cumplen con las normas AS4176 e
ISO 17484-1 (Colombiana de extrusion S.A, 2022).

e Uniones
e Tees

e Codos

e Viélvulas

e Reducciones

Figura 18. Accesorios PE-AL-PE

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022)

Herramientas y equipos: en EXTRUCOL también se comercializa una amplia gama de
herramientas como complemento para la construccién de redes de gas:
e Planchas
e Sockets
e Anillos Frios

e Biseladores
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e Herramienta para doblar tuberia PEALPE
e Cortatubo

e Equipo silletero

Figura 19. Kit herramientas comercializadas por EXTRUCOL

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Accesorios termo-ensamblados

Estos son requeridos en para el desarrollo en redes de industria transformadora, acueducto
y alcantarillado, relleno sanitario, mineria y dragado.

Curvas: con diametros desde 200 mm hasta 800 mm, Angulos de 11,25° a 90° y

presiones nominales de PN Tubo*1y PN Tubo*0,8.

Figura 20. Curvas

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).
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Tee rectas: cuentan con didmetros desde 200 mm hasta 800 mm y presiones nominales de
PN Tubo*0,6 en adelante.
Tee reducidas: estas tienen diametros base desde 90 mm hasta 800 mm, diametros de

derivacion desde 63 mm hasta 160 mm y presiones nominales de PN Tubo*1.

Figura 21. Tees rectas y reducidas

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Cruz: con diametros Desde 200 mm hasta 800 mm y presiones nominales de PN Tubo*0,4.
Accesorios de polietileno de alta densidad
Estos tipos de accesorios son necesarios en todos los proyectos de redes que se ven
involucrados las tuberias de EXTRUCOL, menos en las redes de gas.

e Tapones

e Teesy Tees Reducidas

o Silletas de termofusion

o Silletas de salida roscada

e Reducciones

e Uniones socket
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e Portaflanches

e Bridas orientables metélicas
e Union termo-fusion

e Unidn-electro-fusion

Los anteriores en diametros desde los 16mm hasta los 800mm.

Figura 22. Accesorios de polietileno de alta densidad

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Accesorios mecanicos de polietileno
Estos tipos de accesorios son necesarios en todos los proyectos de redes que se ven
involucrados las tuberias de EXTRUCOL, menos en las redes de gas.
e Unién —unidn reduccion mecéanica: Desde 16 mm Hasta 110 mm.
e Adaptadores Macho y Hembra
o Tees
e Codos

e Collares de derivaricién
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Figura 23. Accesorios mecanicos de polietileno

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Cajas para micromedidores

Cajas plasticas en polipropileno para micromedidores de ¥z pulgada. Utilizadas en proyecto

de redes de acueducto y alcantarillado.

Figura 24. Caja micro medidor

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

3.12 Mercado al que atiende
Actualmente sus productos se han extendido a latino América y el caribe garantizando la
sostenibilidad de la empresa. Llegando principalmente a paises como Perd, Ecuador, Panama,

Guatemala, Nicaragua, Costa rica.



PRACTICA EMPRESARIAL EXTRUCOL 37

Figura 25. Resumen destino exportaciones 2020

Ventas por Pais y Participacion
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Adaptado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

De lo cual se destaca su volumen de ventas internacionales que asciende a méas de los dos
millones de délares para el afio 2020, obteniendo a Perl como el principal destino de las
exportaciones (55,58%), por unas condiciones especiales con las que cuenta la empresa,
empezando por su filial EXTRUCOL Perd SAC que amplia la posibilidad de relaciones
comerciales y proyectos o/u licitaciones que ha ganado la compafiia con entidades estatales que le
han permitido posicionarse como proveedor de tuberias confiable en el mercado peruano.

EXTRUCOL enfoca sus ventas a industrias o proyectos de infraestructura que se requiera
la conduccién de fluidos: liquidos, eléctricos y gaseosos. De los cuales se tenga la posibilidad de
utilizar la mayor proporcion de productos que ofrece la empresa en relacion a las soluciones que
busque en el cliente.

Cabe resaltar que en la actualidad el 70% del mercado que atiende la compaiiia es nacional,
en proyectos de mineria y alcantarillado principalmente y el 30% es internacional en proyectos de

redes de gas y acueducto.
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4 Cargoy funciones Cargo a desempefiar

4.1 Cargo

Practicante en el area de comercio exterior.

4.2 Funciones asignadas

4.2.1 Actualizar cuadro control costos de importaciones y costo por kilo por materia prima
nacionalizada

Herramientas utilizadas: Microsoft Excel, block de notas, tarifarios publicos de:
terminales portuarios, agentes de carga o lineas navieras, agentes de aduana; Teléfono.

Como practicante COMEX de EXTRUCOL en esta funcion consta de llevar el registro de
los costos generados en las importaciones que realiza la empresa con agenciamiento aduanero, lo
que hago es realizar un seguimiento constante al correo corporativo que otorga la empresa al
practicante y presto toda mi atencion cuando llegan las facturas de las agencias de aduana que
maneja la empresa (SIACO, AGECOLDEX y en algunos casos DHL) porque de ahi debo revisar
los documentos que envian (factura por servicio de agenciamiento, factura de puertos, factura de
naviera 0 agente de carga, declaraciones de importacién y declaraciones andina de valor)
agruparlos en un solo PDF y subirlo en la carpeta de la operacion correspondiente en la base de
datos de la empresa, luego verifico que los valores facturados sean los correctos y acordes a las
tarifas negociadas con la empresa en cotizaciones u anticipos hechos y en caso de encontrar errores
en facturacion o valores mal cobrados, informo a la jefe inmediata y Ilamo a puerto, naviera o

agencia de aduana a preguntar si da razon para reclamo por el supuesto hallazgo de mala
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facturacion. Después de la revision cuidadosa de los valores facturados, cobrados y pagados
verificando de que todo coincida se procedo a actualizar el cuadro control costos de importacion
y costo por kilo por materia prima nacionalizada con el mismo nivel de detalle con que reviso las
facturas para que nos valores no se descuadren. El cuadro viene separado por secciones, donde la
primera parte es la identificacion de la importacion: ¢cuando llego? Levante, proveedor, pais de

origen, fecha de facturacion agencia de aduana entre otros.
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Figura 26. Control costos de importacion y costo por kilo por materia prima nacionalizada. Parte 1

TOTAL IMPORTACIONES 2022
Fecha devolucion
EID ETA #IMPO LEVANTE PROVEEDOR contenedor | peopucio REFERENCIA Modalidad Pais de origen
(LCL=FECHA RETIRO|
- - - = = CARGA) |+ = = =

10422 6622 3413 Biun-22 SABIC 11/06/2022 MP PE 100 NEGRO MARITIMO ARABIA SAUDI
2542 8622 34113412 9jun-22 PLASTITALIA 11/08/2022 ACC ACC MARTINO ITALIA
7522 7622 3217 T0jun-22 BOREALS 13/06/2022 MP PE 80 AMARILLO MARTINO FINLANDIA
55.22 12-5.22 MSVC PLAS emay-22 PLASTITALIA 12/05/2022 MSVC STUBEND PEI00 DE 225 SDR9 AERED TTALIA
10522 14-5.22 MSVC Pl Temay-22 FIOVAN 14/05/2022 MSVC ACC AEREC TTALIA
24522 26522 MSVC ICT 2-may-22 ICT ANALSENTECHNIK 28/05/2022 MSVC REFUESTO AEREC AUSTRIA
17522 24522 MSVC ZHE 25-may-22 ZHEJIANG XINDA 24/05/2022 MSVC ACC AEREC CHINA
8522 N-6.22 3218 13jun-22 WUHAN SILVER 20/04/2022 AL ALUMINIO MARTINO CHINA
3422 N-6.22 3363A 13jun-22 GLOBAL PLASTICS 14/08/2022 MP FE 100 NARANIA MARTINO ARABIA SAUDI
3422 N-6.22 33638 13jun-22 GLOBAL PLASTICS 15/08/2022 MP FE 100 NARANIA MARTINO ARABIA SAUDI
5422 12-6.-22 3478A 17un-22 QF TRADING 23/04/2022 MP FE 100 NEGRO MARTINO ARABIA SAUDI
193.22 N-6.22 3383 13jun-22 11 PLASTALLOY 22/04/2022 MP MASTERBATCH NEGRO MARTINO INDIA
242 N-6.22 3397 13jun-22 11 PLASTALLOY 17/08/2022 MP MASTERBATCH NEGRO MARTINO INDIA
26522 1622 3465 2jun-22 FLASTITALIA 1/08/2022 ACC FORTABRIDA PE 100 AEREC TTALIA
15.6.22 23622 3865 2un-22  |PF SCHWEISSTECHNOLOGI]  6/07/2022 ACC ACC AEREC ALEMANIA
16-6-22 21.6.22 3304E 24jun-22 EQUISTAR 9/06/2022 MP PE 100 NEUTRO MARTINO ESTADOS UNIDOS
27521 5.6.22 34008 224un-22 EQUISTAR 25/06/2022 MP PE 100 NEUTRO MARTINO ESTADOS UNIDOS
12-6-22 21622 33798 24qun-22 EQUISTAR 30/06/2022 MP PE 100 NEUTRO MARTINO ESTADOS UNIDOS
15.6.22 25622 3447 29{un-22 INEOS 5/07/2022 MP PE 100 NARANIA MARTINO BELGICA
5.4.22 30-6.22 3478 A-B Tul-22 QP TRADING 8/07/2022 MP PE 100 NEGRO MARTINO ARABIA SAUDI
30422 472 34168 7Hul-22 BOREALS 9/07/2022 MP PE 80 AMARILLO MARTINO ABU DHAEI

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

La segunda parte es la discriminacién del valor aduanero (valor FOB, valor flete, valor seguro, otros valores, valor CIF)
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Figura 27. Control costos de importacion y costo por kilo por materia prima nacionalizada. Parte 2

41

TOTALIMPORTACIONES 2022 DM DESCRIPCION
£1D A #IMPO Valor FOB/FCA | ValorFiete | Valor CFR Valor seguro v“é‘:smm ValorCF | TRM | Valor CIF en pesos Pe’”\;"d :’j‘j fonf Contene
= S S S

104-22 5-6-22 3413 135.612.06 3370800 169.320.06 3200 000 169.352.06 | 378498 §40.994,160,1 102.00
25422 5-6-22 3411-3412 4636608 558415 5495021 1052 000 496073 | 578498 208.025.263,8 P
7522 7-6-22 3417 22774131 2507346 25281477 a7 5542 15291792 | 376498 951.269.268.8 55.00 i
552 2522 MSVC PLAS 1.233.55 51056 177451 0.23 0,00 177474 | 408608 72517296 0.08 I
10522 4522 MSVC Pl 3.136.06 2350 3.415,96 0.60 000 343058 | 410941 14.097.577,6 0,03 K
4522 %52 MSVCICT 309686 12500 342186 0.62 000 340248 | 405088 13.864.055.8 0.01 It
17522 24522 MSVC ZHE 18413 58429 768.42 0.03 0,00 76645 | 405088 31128987 0.05 K
6-5-22 T-6-22 3418 107 87582 7.062.00 11493762 7172 000 114959.54 | 583034 40.679.003,1 2435
342 622 3363A 484800 1851200 5216000 1572 000 8317572 | 383334 318.840.814,5 .00
342 622 33638 4464800 1251200 5315000 1572 000 8317572 | 383334 318.640.814,5 .00
5412 12-6-22 3478A 33.503.00 847,00 42.330.00 800 000 41233800 | 583334 162.295.948.9 53
193.22 622 3383 57.626.00 1650000 7412600 201 000 7421401 | 383334 284,487.533,1 5.0
242 622 3397 5070600 16.500,00 7720600 BB,59 0,00 7729459 | 383334 296.296.443.6 .00 -
26522 622 3266 154289 1.002.49 154538 0.5 000 154567 | 393089 10.006.748,7 0.09 I
15622 RN 3465 38511 27500 56011 0,19 0,00 6030 | 391215 2.563.192.6 0.00 K
T6-6-22 IR 3394E 140.447.00 447600 14492500 2739 187,00 145,119, | 291215 567.728.821,6 250 -
27522 5622 34008 179.377.50 1037000 189.747.50 3578 41500 150196.38_| 3912.15 744,084.201,1 16,88
12622 N6 33798 16400000 1365000 177.650.00 3358 12200 17786558 | 391215 §95.836.628,8 1688
15-6-22 Bo-22 3447 232.748.36 13,401 8 24615024 2652 000 74619676 | 406875 1.001.713.0873 56.05
54m 062 4TBAE 135.612.00 3370800 169.320.00 3200 0,00 16935200 | 415121 703.015.715.9 02.00
30422 72 34168 3506500 5.000,00 43.065.00 514 0,00 #0734 415121 176.805.649,5 2475

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

La tercera parte son los cargos del agente de carga o linea naviera, los mas recurrentes son THC, Dismouting, DOC FEE,

cleaning, emision BL, comodato, security, papeleria, deposito, demoras/dafios entre otros.
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Figura 28. Control costos de importacion y costo por kilo por materia prima nacionalizada. Parte 3

TOTAL IMPORTACIONES 2022 [NAVIERA
. Cargo R B
MOMBRE DE LA DISMOUNTING /{] R Documentos de confrol (DOC . y y
ETD ETA #IMPO NAVIERA/AGENTEDE |PORTEO/LOGIST | 9dmin/EOSTOS FEE) Transmision de datos/MAWE |  Inspeccion/Enfrega/Recibid Gastos Naviera/Relacienados o
CARGA CrE ADMINISTRATIVOS DE ARPORT FEE FLETE/Calect
> = = = = REINTEGRO [+ = > >

30-4-22 4722 34168 | MEDITERRANEAN 14233114 672299 25535881 - -

| 5an 30-6-22 34788 MEDITERRANEAN B B B B B

| 15422 2722 3401 EVERGREEN 41481 25 B 20452750 B B

) 30422 1722 3416A-1 MEDITERRANEAN 113864803 53.764,05 25535857 B B

19-6.22 24-6-22 | 3362D-34098-33665-3440A-33878 EEMEL B B B B B

[ 2862 5722 3439 OHL B B B B

| 2aam 3722 3419 MAERSK 392.000,00 22.000,00 - -

EEET 9.7-22 3424-3428-3399 KUEHHE NAGEL B B B B B

i 21: 9.7-22 34000 2 570.843,50 B 25889160 B B

i 176 8722 3358 KUEHHE NAGEL B B B B

| 2862 8722 3473A COSCO SHPPING 0174520 B 226,584 60 B B

D 8722 3400 MEDTERRANEAN 74522500 3261494 267404 42 B B

| Mz 4-7-22 3408 EEMEL B B B B B

) 30422 12.7.22 341682 MEDITERFANEAN - -

7-6.22 12-7-22 | 3425-3854-3455-3460-3861-3462 OHL GLOBAL B B B

[ 262 15-7-22 33880 CMA-CGM B 10.000,00 B B B

| 295 19-7-22 34368 MEDITERRANEAN 1 23886400 5378391 277.824.00 B B

| 30522 23.7.22 34514 MAERSK 392.000,00 22.000,00 B B B

i iaem 18.7.22 3426 FUEHHE NAGEL B B B B B

EIEEY 21.7.22 34738 COSCO SHPPING 110113200 B 25234275 B B
29522 19.7.22 3445 MEDITERFANEAN £19.432.40 26.891.95 27782365 - - .

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

La cuarta parte son los cargos emitidos por la terminal portuaria donde haya arribado la importacion. Cargos normalmente
facturados: uso de instalaciones portuarias, movimientos para despacho entre otros y un sobrecosto que se evita que es el

almacenamiento.
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Figura 29. Control costos de importacion y costo por kilo por materia prima nacionalizada. Parte 4
TOTAL IMPORTACIONES 2022 |EASTOSIFUERTORICOROS FORTUARIGS | I T ———

Meovimiento de|
contenedor  flenc/vaciol

Servicic Inspeccicn [
de Papeleria

SCANER/]

Serviciol

Meovilzacion de contenedor
Preinspeccion horo crdinariaf//Mov

Cargue y descargue de
mercancia (factura

f1D ETA ETE) SRR A IR por Plansacicn | UICPT|ANULACION Y/ CORRECCICHN cargaf/ContefScltd Previa a puerto)+serviportuarios/Manejo
\fMraslado para repese | » [SERVICIOS A LA CARGA - Ingrfreubicacion - aereo =
26-2-22 24-4-22 3367 SPRC 200.000.00 - - -
21-3-22 9-5-22 3384 SPRC 320.000.00 - - -
30-4-22 6-5-22 3332D-3362C-3387A SPRC - - 60.000,00 113.219.00
9-5-22 15-5-22 3379C SPRC 200.000,00 - - -
2-5-22 12-5-22 3415 CONTECAR 120.000.00 - - -
7-4-22 22-4-22 5389 -3390-33%6 CONTECAR - - - 111.097 87
3-3-22 25-4-22 3364 SPRB 5.013,00 - - 277.63%.00
25-3-22 25-4-22 3356 SPRB - - 166.953.34 27893290
9-5-22 15-5-22 33544 SPRC 200.000.00 - - -
6-5-22 19-5-22 3354C CONTECAR 200.000.00 - - -
11-5-22 21-5-22 3442 REPREMUNDO - 5.700,00 - 6.200,00
10-5-22 27-5-22 3388A CONTECAR 80.000,00 - - -
20-4-22 29-5-22 3414 SPRB - - B83.269.56 132.474,30
11-5-22 18-5-22 33540 CONTECAR 200.000.00 - - -
29-4-22 18-5-22 3406 SPRC 120.000,00 - - -
18-5-22 28-5-22 3437 CONTECAR 160.000.00 - - -
19.5-22 24.5-22 33048 SPRC 40.000,00 - - -
13-5-22 20-5-22 3421 CCTO - - - 195.056,00
17-5-22 23-5-22 3402-3404 REPREMUNDO - 5.700,00 - 13.600,00
9-5-22 15-5-22 3379E SPRC 80.000,00 - - -
10-4-22 6-6-22 3413 SPRC 160.000.00 - - -

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

La quita parte son los cargos relacionados con la agencia de aduana que normalmente factura: agenciamiento aduanero,

elaboracidn de declaracion de importacion, declaracion andina de valor, gastos varios de importacion, descargue directo y el impuesto

nacional del 4x100.
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Figura 30. Control costos de importacion y costo por kilo por materia prima nacionalizada. Parte 5

TOTAL IMPORTACIONES 2022 | Gasfos de Aduana por contenedor
- Diigenciamiento) § y Tramitacion de
ETD ETA #IMPO Agente de aduana \ntewed.c: 99 . Dec cg:' cion  de Formu q'o decieracion Incorporacion Muisca liberacicn de BLy 3
aduansra/Nacicnalzacion . y andina de wvalcr N
mportacion comodatos
- v - v - - v v
1-4-22 12-4-22 33888 | AGECOLDEX r 616.055,38 11.000.00 11.000.00 - -
16-4-22 26-4-22 3ITFA SIACD 883.409,18 11.300,00 11.300,00 - -
1-5-22 7-5-22 33790 AGECOLDEX 1.447.401,38 11.000.00 11.000.00 - -
6-5-22 11-5-22 3373 SIACO 828.119.23 11.300.00 11.300.00 - -
24-3-22 2-5-22 3376 AGECOLDEX 553.264.67 11.000.00 11.000.00 - -
26-2-22 24-4-22 3367 AGECOLDEX 1.408.850,47 11.000.00 11.000.00 - -
21-3-22 9-5-22 3384 AGECOLDEX 2.528.096 43 11.000.00 11.000.00 - -
30-4-22 4-5-22 3332D-3362C-3387A SIACO 661.341,11 33.700.00 $0.400.00 - -
9-5-22 15-5-22 3379C AGECOLDEX 1.461.85181 11.000.,00 11.000,00 - -
2-5-22 12-5-22 3415 AGECOLDEX 1.511.00590 11.000.00 11.000.00 - -
7-4-22 22-4-22 3389 -3390-3396 AGECOLDEX 260.000,00 22.000,00 44.000,00 - -
3-3-22 25-4-22 3364 SIACC 264.100,00 11.300,00 11.300,00 - -
25-3-22 25-4-22 3356 SIACO 1.545.44370 11.300.00 11.300.00 - -
9-5-22 15-5-22 33944 IACO 1.638.208.81 11.300.00 11.300.00 - -
6-5-22 19-5-22 3354C SIACO 1.614.758.05 11.300,00 11.300,00 - -
11-5-22 2-5-22 3442 SIACO 264.100,00 11.300.00 11.300.00 - -
10-5-22 27-5-22 3388A IACO 71287781 11.300.00 11.300.00 - -
20-4-22 29-5-22 3414 SIACO 449.086,82 11.300,00 11.300,00 - -
11-5-22 18-5-22 33940 AGECOLDEX 1.474.281,24 11.620.00 11.620.00 - -
29-4-22 18-5-22 3406 AGECOLDEX 733.62441 11.620.00 11.620.00 - -
18-5-22 28-5-22 3437 SIACO 2.219.607 73 11.300.00 11.300.00 - -

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Ya en la Gltima parte del cuadro se encentra desglosada la diferencia entre lo facturado y lo ingresado en el Excel, que debe ser
decimal inferior a 1 unidad, por motivo de redondeo en las facturas oficiales y los valores exactos ingresados en el Excel para

posteriormente pasar el reporte de revision a la jefe inmediata.
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Figura 31. Correo revision factura SIA

RE: PED310.3379A-1/2 /I DO 2249523 EXTRUCOL CTG [/ FACTURA SIACO
105804 Y SOPORTES - REVISION

practicante comex =practicantecomex@extrucol.com=

® Haga clic aqui para descargar imagenes. Para ayudarle a proteger su confidencialidad, Qutlook ha impedido la
descarga automatica de algunas imagenes en este mensaje.
martes 09,/08,/2022 5:16
"“Yurley Gil'
auxcomex @extrucol.com
] Mensaje 20-50PORTES-35379A-1.pdf (2 ME) | | NOTIF. SALIDA 3379A-1.txt (4 KE)
Buen dia,

Estimada Yurley,

Revision de la factura 310.3379A-1
MP / 2X40'HC / PE 100 NEUTRO
SALDO A FAVOR DE EXTRUCOL - % 606.337.75 COP

Movedades: Mo se genera cobro de almacenamiento, se debe reintegrar deposito de
contenedores HAPG

Adjunto factura, soportes vy salida ultima unidad de carga.

= a1 I arman
Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

También en la parte final del cuadro se encuentran ya formulados las casillas que
corresponden al indicar costo por kilo por materia prima nacionalizada que se calcula tomando
solo las importaciones de materia prima (polietileno) dividendo entre los kilos netos importados

la totalidad de los valores facturados por la agencia de aduanas.
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Figura 32. Control costos de importacion y costo por kilo por materia prima nacionalizada. Parte 6

TOTAL IMPORTACIONES 2022 .
ETD ETA 2 IMPO COSTO POR KILO EOSICHOE :::;:;éﬁg;‘ﬁmm SiN COSTO POR KILO EN
NACIONALZADO PLANTA
- - - - -
1-4-23 12-4-32 33888 114,05 72,53 24588
16-4-22 26-4-22 BITTA 139,74 85,465 272,80
1-5-22 7-5-22 JITFD 134,55 87.24 26778
6-5-22 11-5-22 3373 FALSO FALSO FALSO
24-3-22 2-5-22 35376 87,48 87,48 2223
26-2-22 24-4-33 3367 7236 7236 205,20
21-3-22 9-5-22 3384 77,45 77,45 210,33
30-4-22 §-5-22 3332D-3362C-3387A FALSO FALSO FALSC
9-5-22 15-5-22 3379C 1869.97 142,36 252,15
2-5-22 12-5-22 3415 86,27 82,30 229,11
7-4-23 22-4-23 3389 -3390-3596 FALSO FALSO FALSC
3-3-22 25-4-22 3364 FALSO FALSO FALSC
25-3-22 25-4-22 3356 FALSO FALSO FALSC
9-5-27 15-5-32 33544 147.08 116,52 25421
6-5-22 19-5-22 33940 107,50 7294 240,34
11-5-22 21-5-23 3442 FALSO FALSO FALSC
10-5-22 27-5-22 3388A 76,43 56,70 209,26
20-4-22 29-5-22 3414 126,04 111,823 FALSC
11-5-22 18-5-22 3354D 130.14 101.21 24837
29-4-22 18-5-22 3406 117.12 110,14 245 95
18-5-22 28-5-22 3437 103.81 89.07 236,65

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

La funcion termina con el envi6 de la revision a jefe inmediato y se reinicia con la llegada de nuevas facturas de agencia de

aduana por revisar.

4.2.2 Actualizar cuadro control costos de almacenamiento

Herramientas utilizadas: Microsoft Excel, block de notas, correo corporativo, teléfono.
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Esta actividad se desprende de llenar el cuadro control costos de importacion y costo por
kilo por materia prima nacionalizada, ya que, en algunas operaciones se genera el sobre costo de
almacenamiento en puerto, lo ideal es que no se incurra en este, debido a los dias libres de
almacenamiento que conceden las terminales portuarias y que para algunas operaciones es tiempo
suficiente para su nacionalizacidn y retiro oportuno con destino a la empresa, lo que se busca con
este cuadro es saber si fue bien cobrado el almacenamiento en puerto o por el contrario el cobro
presentado tiene inconsistencias por error de facturacion de la terminal portuaria involucrada en la
operacion. En caso de encontrar anomalias reporto a la jefe inmediata y llamo a constatar el error
para posterior reclamo y presentacion formal de PQR frente a puerto para la recuperacion de

fondos que dé lugar.

Figura 33. Registro verificacion de almacenamiento

I NOTIF. SALIDA 34 e

Archive Edicién  Formato  Ver Ayuda
ffMPO #310. 3456 -

IMPORTADOR: COLOMBIANA DE EXTRUSION 5.A.EXTRUCOL

CANTIDAD DE CONTEMEDORES: 2x40'HC

FECHA ¥ HORA DE SALIDA ULTIMA UNIDAD DE CARGA: Jul 27,2022 18:32
IDENTIFICACION DE LA OPERACION: 310. 3456

NUMERO DO: 2248157

ETA: 22/ JuL/ 2022
ENTRARON A TERMINAL: 22,/JuUL/2022
CONTECAR: 5 DIAS LIBRES

22-> DESCAGUE EN PUERTO DE LAS UNIDADES DE CARGA

23

24

25

26-> VENCEN DIAS LIBRES

27-> RETIRO DE UNIDADES DE CARGA EN PUERTO - ULTIMO DIA DE ALMACENAMIENTO

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

El cuadro se llena de tal forma que se pueda identificar claramente en una importacion las

unidades de carga (contenedores) que hayan incurrido en almacenamiento, se empieza
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identificando las fechas claves (arribo, levante, fecha entrega documentos al transportador, fecha retiro de la carga de puerto,

fecha inicio de cobro puerto, fecha final de cobro puerto).

Figura 34. Control costos almacenamiento. Parte 1

. FECHA ENTREGA DOCUMENTOS FECHA DE RETIRO |
PROVEEDOR BL/AWB # SERVICIO - IMPORTACION ETA LEVANTE AL TRANSPORTE - PREFIIO DE CONTENEDOR CONTENEDOR
ZQUISTAR MEDUU5386872 602463393 3379E 15/05/2022 7/06/2022 8/06/2022 MSDU7196981 8/06/2022
ZQUISTAR MEDUU5386872 602463393 3379E 15/05/2022 7/06/2022 8/06/2022 MSMUGB512593 8/06/2022
SALSTITALIA DZ1290636 6022477762 3411-3412 6/06/2022 9/06/2022 9/06/2022 MSMU7859680 11/06/2022
NUHAN SILVER WHX220500305 3418 11/06/2022 13/06/2022 13/06/2022 MAGU2173777 15/06/2022
2P TRADING MEDUDM387699 3478A 12/06/2022 14/06/2022 17/06/2022 CAIU9514893 18/06/2022
“QUISTAR HLCUBSC220627728 213122078 3394E 21/06/2022 24,06/2022 24/06/2022 TGHU5211343 26/06/2022
SQUISTAR HLCUBSC220627728 213122078 3394E 21/06/2022 24,06/2022 24,/06/2022 UACU8295142 26//06/2022
ZQUISTAR HLCUBSC220627728 213122078 3394E 21/06/2022 24/06/2022 24/06/2022 UACUB201483 26/06/2022
SQUISTAR HLCUBSC220627728 213122078 3394E 21/06/2022 24/06/2022 24/06/2022 UACUB197151 26/06/2022
“QUISTAR ZIMUIAH929717 213106366 34008 5/06/2022 22/06/2022 22/06/2022 ZCSU7313270 24/06/2022
ZQUISTAR ZIMUIAH929717 213106366 34008 5/06/2022 22/06/2022 22/06/2022 TGHU9665730 24/06/2022
ZQUISTAR ZIMUIAH929717 213106366 34008 5/06/2022 22/06/2022 22/06/2022 Z(SU7399382 24/06/2022
ZQUISTAR ZIMUIAH929717 213106366 34008 5/06/2022 22/06/2022 22/06/2022 JXLU7830550 24/06/2022
ZQUISTAR ZIMUIAH929717 213106366 34008 5/06/2022 22/06/2022 22/06/2022 JXLU7847893 24/06/2022
ZQUISTAR MEDUU5372039 6502483989 33798 21/06/2022 24,06/2022 24/06/2022 MSMUB582250 28/06/2022
NEQS HLCUANR220551942  |213129790 3447 25/06/2022 29/06/2022 29/06/2022 GESUG505231 1/07/2022
NEOS HLCUANR220551942 (213129790 3447 25/06/2022 29/06/2022 29/06/2022 UACU5309453 1/07/2022
NEOS HLCUANR220551942  |213129790 3447 25/06/2022 29,/06/2022 29,/06/2022 UACU5700175 1/07/2022
NEOS HLCUANR220551942  |213129790 3447 25/06/2022 29/06/2022 29/06/2022 TEMUG724020 1/07/2022

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Luego se procede con la discriminacion del valor facturado en puerto por unidad de carga, donde se mira la diferencia entre la
fecha retiro de la carga y fecha final de cobro puerto, estas deben coincidir, si da un valor positivo significa que el puerto cobro

almacenamiento de mas y si da un valor negativo significa que el puerto cobro menos almacenamiento de lo esperado.
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Figura 35. Control costos almacenamiento. Parte 2

COBRO PUERTO FECHA | COBRO PUERTO FECHA DIFERENCIA COBRO - 2 dias propios de | ALMACENAMIENTO FACTURADO | ALMACENAMIENTO FACTURADO
INICIAL - FINAL - ALMACEMAMIENTO DIAS [MTUMDOSY la uu;rac?dn - CON IVA - CON IVA - 2 dias - UBRE HASTA - DIAS UBRES -
20/05/2022 8/06/2022 0 20 18 5.029.929,13 4.526.936 19/05/22 5|FESP740¢
20/05/2022 8/06/2022 0 20 18 5.019.009,15 4.517.108 19/05/22 5|FESP7407
11/06/2022 11/06/2022 0 1 1 200.203,14 |- 200.203 10/06/22 5|FESP740¢
16/06/2022 16/06/2022 1 1 1 90.813,07 |- 90.813 15/06/22 4|0E24281]
17/06/2022 20/06/2022 2 4 2 520.465,06 260.233 16/06/22 5|10260877
26/06/2022 26/06/2022 0 1 -1 211.325,45 |- 211.325 25/06/22 5|FESP5765
26/06/2022 26/06/2022 0 1 1 211.325,45 |- 211.325 25/06/22 5|FESP5765
26/06/2022 26/06/2022 0 1 1 211.325,45 |- 211.325 25/06/22 5|FESP5765
26/06/2022 26,/06/2022 0 1 1 211.325,45 |- 211.325 25/06/22 5|FESP5765
10/06/2022 24/06/2022 0 15 13 4,005.354,42 3.471.307 09/06/22 5|FESP5783
10/06/2022 24/06/2022 0 15 13 4,005.354,42 3.471.307 09/06/22 5|FESP5763
10/06/2022 24/06/2022 0 15 13 4,005.354,42 3.471.307 09/08/22 5|FESP5763
10/06/2022 24/06/2022 0 15 13 4.005.354,42 3.471.307 09/06/22 5|FESP5763
11/06/2022 24/06/2022 0 14 12 3.710.481,70 3.180.413 10/06/22 5|FESP5763
26/06/2022 28/06/2022 0 3 1 633.976,34 211.325 25/06/22 5|FESP741¢
30/06/2022 1/07/2022 0 2 0 429.702,12 - 29/06/22 5|FESP5771
30/06/2022 1/07/2022 0 2 0 429.702,12 - 29/06/22 5|FESP5771
1/07/2022 1/07/2022 0 1 1 214.851,06 |- 214.851 30/06/22 5|FESP5771
1/07/2022 1/07/2022 0 1 1 214.851,06 |- 214.851 30/06/22 5|FESP5771

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Se continuda indicando las razones por la cual se genera el cobro de almacenamiento, donde se debe revisar trazabilidad de la
operacion en la gestion documental y de transporte para identificar la demora que genero almacenamiento y si es el caso explicar las

razones por las cuales el almacenamiento este mal cobrado.
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Figura 36. Control costos almacenamiento. Parte 3

LIBRE HASTA DIAS LIBRES FACTURA PUERTO TERMINAL PORTUARIO NOVEDADES
19/05/22 3|FESP7406499 SPRC ALMACENAJES BIEN COBRADOS DEBIDO A DEMORAS EN PRESENTACION DE FACTURAS Y ERROR DEL
19/05/22 5|FESP7407142 SPRC
10/06/22 5|FESP7409549 SPRC ALMACENAMIENTO BIEN COBRADO DEMORA EN TRANSPORTE
15/06/22 4|0E2428172 AGUADULCE ALMACENAJE MAL COBRADO DEBIDO A COBRO DE DIA EXTRA CUANDO LA CARGA YA HABIA S
16/06/22 5|102608773 SPRB ALMACENAIE MAL COBRADO, COBRAN ALMACENAJE HASTA EL 20/06/2022 Y LA CARGA SE RETIRO T
25/06/22 5|FESP5765138 CONTECAR
25/06/22 3|FESP3 765138 CONTECAR ALMACENAJE BIEN COPBRADO, DEBIDO A DEMORAS EN LA TRANSPORTADOFR
25/06/22 5|FESP5765138 CONTECAR
25/06/22 5|FESPS765138 CONTECAR
09/06/22 5|FESP5763496 CONTECAR
09/06/22 5|FESP5763496 CONTECAR
09/06/22 5|FESP5763436 CONTECAR ALMACENAJES BIEN COBRADOS, DEBIDO A DEMORAS EN LIBERACION DEBLEN DE
09/06/22 5|FESP5763436 CONTECAR
10/06/22 5|FESP5763496 CONTECAR
25/06/22 5|FESP7419788 SPRC ALAMACENAJE BIEN COBRADO, DEBIDO A DEMORAS DE LA TRANSPORTADORA EN EL RETIRO
29/06/22 5|FESP5771600 CONTECAR
29/06/22 3|FESPS771600 CONTECAR ALMACENAJES BIEN COBRADOS, DEBIDO A OPERACION FIN DE SEMANA
30/06/22 5|FESPS771600 CONTECAR
30/06/22 5|FESPS771600 CONTECAR

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

En la parte final del cuadro estan los datos de reclamo a puerto por almacenamiento mal cobrado cuando es el caso, se discrimina
el valor a reclamar junto con las fechas de radicado de PQR a puerto, reintegro por reclamo, valor reintegrado y numero de nota credito
con la que se hizo el reintegro. Cuando las nota crédito por reclamo se generan se verifica que sea por el valor discriminado con

anterioridad, si es diferente lo reviso y vuelvo y radico PQR si es necesario.



PRACTICA EMPRESARIAL EXTRUCOL

Figura 37. Control costos almacenamiento. Parte 4

o1

VALOR A RECLAMAIi VALOR CAUSAD’Ov FACTURA SIA RADICADO PUERTO . FECHAPIEAZEMADA - FECHA :S?;% PAGO - VR REINTEGRO PUERTO" # NOTA CREDI’I’Ov
385.989 FCTG-104158 0|- 0

578.983 FCTG-104158 0|- 0

- 2.057.239 FCTG-104175 0|- - 0
32.315 475.606 FCTG-104177 9-jun 7-oct 10-jun 32.316 4739
175.406 FBOG-383820 0|- 0

5.029.929 FECT-15017449 0|- 0

5.019.009 FECT-15017449 0|- 0

- 200.203 FCTG-104346 0|- - 0
90.813 - FBUN-145044 21-jun 19-oct 16-jun 90.813 90743
278.821 241.644 FEUMN-143090 22-jul 20-oct 25-jul 278.821 82017309
211.325 FECT-15018183 0|- 0

211.325 FECT-15018183 0|- 0

211.325 FECT-15018183 0|- 0

211.325 FECT-15018183 0|- 0

4.005.354 FECT-15018181 0|- 0

4.005.354 FECT-15018181 0|- 0

4.005.354 FECT-15018181 0|- 0

4.005.354 FECT-15018181 0|- 0

3.710.482 FECT-15018181 0|- 0

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

La funcion culmina con identificacion de las razones del almacenamiento por unidad de carga en puerto y si es el caso con el

registro de la nota crédito por reclamo. Se reinicia con la generacion de cobro de almacenamiento en puerto en nuevas operaciones de

importacion.

4.2.3 Actualizar cuadro factor de nacionalizacion

Herramientas utilizadas: Microsoft Excel, sistema Oracle EXTRUCOL
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El factor de nacionalizacién es la proporcion que representan los costes logisticos del valor
de la compra, pedido u orden que realice EXTRUCOL a sus proveedores, esto con el fin de llevar
una referencia de cuanto mas o menos valdria una futura operacion de importacion, ya que al llevar
un promedio porcentual de cuanto estan cubriendo los costes logisticos el valor de los pedidos del
afio se pueden guiar de los datos obtenidos para asi ajustar las cotizaciones y que los costes
logisticos no se dispersen de los que habitualmente se causan en las importaciones de EXTRUCOL
(cabe resaltar que esto es como referencia, no siempre se han de cumplir con los costes previstos
debido a que cada operacion es diferente y hay factores externos que no controla la empresa en la
cadena logistica). El factor de nacionalizacion lo llevo en forma de registro apoyandome en los

datos de las operaciones de importacion registradas y liquidadas en sistema Oracle de la empresa.

Figura 38. Sistema Oracle EXTRUCOL maodulo de consulta embarques liquidados

Embaigue
Tairars ie
8 [ ke g Tacha Regasira 1L Fira O e
] P [ Harm = [
e T e | | Tasa EwoDolar
SLAT I " Tana Camisio Deci]
—_— =T - s - Bedorms Liudacidn AF |
Mlesrrdla Voehs Tada g v Flade y oorpa -
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Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Los datos principalmente que tomo para llevar el cuadro de factor de nacionalizacién son

la observacién que identifica el numero de la operacion, la modalidad, el tipo de producto, el pais
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de origen, el proveedor, el costo del pedido y gastos logisticos. El factor se obtiene dividiendo los gastos logisticos entre el costo

del pedido (factura proveedor).

Figura 39. Factor de nacionalizacion.

AODALIDAD |~ | ORIGEN ¥ | PRODUCTO ¥ |Observaciones ~ | Nro Embarque| * | Fecha Liquidacion | * | DSP_PROVEEDOR |~ | Total Kg Un | * | MONEDA | * |FACTOR |~ | Termino de Negociacon | ¥
AARITIMO BELGICA MP 310,3447 EMB-0118-2022  6/07/2022 INEOS SALES UK LIMIT 06.250,00 EUR 3,12% CFR
AARITIMO ARABIASAUDITA  MP 510,3478 EMB-0117-2022  1/07/2022 0P TRADING COSTA RI 102.000,00 EUR 6,34% CFR
AARITIMO ESTADOS UNIDOS  ACC 310.33620-310.34096-310.3366B-31 EMB-0104-2022  7/07/2022 GEORG FISCHER SA DE 937,00 EUR 6,11% FOB
\ERED ALEMANIA ACC 310,3465 EMB-0103-2022  7/07/2022 PF SCHWEISSTECHNOL 2,00 EUR 10,76% DAP
\ERED ESTADOS UNIDOS  ACC 310,3439 EMB-0116-2022  12/07/2022 GEORG FISCHER SA DE 10,00 EUR 31,44% EXW
AARITIMO EMIRATOS ARABES MP 310.34168 EMB-0082-2022  12/07/2022 BOREALIS AG 24.750,00 EUR 472% CFR
AARITIMO EMIRATOS ARABES MP 310.3416A EMB-0081-2022  12/07/2022 (CAMNCELADO) PRINTY I 198.000,00 EUR 3,28% CFR
AARITIMO INDIA MP 310,3401 EMB-0058-2022  12/07/2022 11 PLASTALLOY PVT. LTC 28.000,00 EUR 3,69% CIF
AARITIMO ESTADOS UNIDOS  MP 310.3400A EMB-0132-2022  13/07/2022 EQUISTAR CHEMICALS, 116.875,00 EUR 3,92% CFR
AARITIMO BELGICA MP 310.3473A EMB-0130-2022  13/07/2022 INEQS SALES UK LIMIT 48.500,00 EUR 2,61% CFR
AARITIMO ARABIASAUDITA  MP 310,3419 EMB-0085-2022  13/07/2022 SABIC AMERICAS INC 96.000,00 EUR 3,23% CFR
AARITIMO ESTADOS UNIDOS  MP 310.3400D EMB-0128-2022  14/07/2022 EQUISTAR CHEMICALS, 116.875,00 EUR 3,89% CFR
AARITIMO CHINA ACC 310,3408 EMB-0102-2022 21/07/2022 TUBOMART ENTERPRIS 5457400 EUR 4,26% FOB
AARITIMO CHINA oT 310.3428 - Inventario EMB-0121-2022 | 18/07/2022 ROTHENBERGER WUXI 10,00 EUR 14,82% FOB
AARITIMO CHINA oT 310.3424 - Activo fijo EMB-0120-2022 | 18/07/2022 ROTHENBERGER WUXI 11,00 EUR 14,60% FOB
AARITIMO CHINA oT 310.3399 - Gasto EMB-0101-2022  18/07/2022 ROTHENBERGER WUXI 46,00 EUR 18,02% FOB
AARITIMO ALEMANIA oT 310,3358 EMB-0066-2022 | 22/07/2022 GRAEWE GMBH 1,00 EUR 30,85% FCA
AARITIMO ESTADOS UNIDOS  MP 310.3388C EMB-0135-2022  25/07/2022 THE DOW CHEMICAL C 45.500,00 EUR 3,11% CPT
AARITIMO ITALIA ACC 310.3425-310.3454-310.3455-310.34 EMB-0097-2022  25/07/2022 PLASTITALIA S.P.A 2.526,00 EUR 4,31% CFR [
‘RIANGULACION SUIZA ACC 314.1097 Triangulacion 310.3470 EMB-0149-2022  26/07/2022 GEORG FISCHER 5A DE 25.850,00 EUR 0,04% EXW
‘RIANGULACION ISRAEL ACC 310.3483 Triangulacion 314.1104 EMB-0139-2022  26/07/2022 PLASSON LTD 12,00 EUR 1,66% DAP
‘RIANGULACION ITALIA ACC 310.3475 Triangulacion 314.1098 EMB-0137-2022  26/07/2022 PLASTITALIA S.P.A 485,00 EUR 0,21% EXW
‘RIANGULACION ITALIA ACC 310.3469 - 310.3480 Triangulacion EMB-0136-2022  26/07/2022 SAB 5.P.A 30.718,00 EUR 0,12% EXW
AARITIMO BELGICA MP 310.34738 EMB-0138-2022  27/07/2022 INEOS SALES UK LIMIT 97.625,00 EUR 2,61% CFR
AARITIMO EMIRATOS ARABES MP 310.34368 EMB-0114-2022  27/07/2022 BOREALIS AG 198.000,00 EUR 3,44% CFR
AARITIMO EMIRATOS ARABES MP 310.3445 EMB-0111-2022  27/07/2022 BOREALIS AG 99.000.00 EUR 3.61% CFR

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

La actualizacion del cuadro la hago semanal, casi siempre los viernes. Este cuadro es muy consultado por los comerciales de la
empresa para realizar ajustes de margenes de ganancia a pedidos de clientes en el exterior sobre accesorios importados, de ahi la

importacion de mantenerlo actualizado.
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4.2.4 Realizar cuadro de pago de importaciones mensual

Herramientas utilizadas: Microsoft Excel, sistema Oracle EXTRUCOL, -correo
corporativo.

El cuadro de pagos de importaciones mensual es una lista detallada de los pagos y anticipos
internacionales que ha hecho la empresa durante el mes por las distintas operaciones (pago a
proveedores, compraventas internacionales de accesorios), este cuadro es muy util para la jefe
inmediata a la hora de hacer las declaraciones de cambio ante el banco de la republica, en el sentido
de la identificacion de las transferencias internacionales mediante el codigo de mensajes SWIFT
emitidos por las entidades financieras en el exterior tanto para emision como recepcion del flujo
de dinero, en este caso pagos. En esta funcion me apoyo en la base de datos de la empresa para
descargar los registros de los pagos efectuados en el mes y extraigo la informacion que necesito
para armar el cuadro: numero de factura, numero de la operacién, nombre del proveedor, fecha de
pago, valor, moneda, Incoterm. Luego con la identificacidén de cada operacién procedo a buscar el
soporte de pago que tiene el mensaje de referencia SWIFT de cada uno en el correo del practicante

para agregar el nimero al cuadro como la observacién de cada pago.
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Figura 40. Lista de pagos importaciones

Lista de pagos mes de julio

55

8105391137 310.3394D|EQUISTAR CHEMICALS, LP 12-jul-22| 181.156,25 |USD CFR 2134839
9592013391 310,3413|SABIC AMERICAS INC 8-jul-22| 169.320,00 |USD CFR 2133402
8105356403 310.3394A|EQUISTAR CHEMICALS, LP 8-jul-22| 181.156,25 |USD CFR 2133357
8105319942 310.3379C|EQUISTAR CHEMICALS, LP 8-jul-22| 177.650,00 |USD CFR 2133357
211003345 310,3289|PLASSON LTD 8-jul-22| 19.020,41 |USD CIF 2133351
135038899 310.3387A| GEORG FISCHER SA DE CV 8-jul-22| 27.328,59 |UsD FOB 2133341
135038900 310.3255E|GEORG FISCHER SA DE CV 8-jul-22 574,63 |USD FOB 2133341
135038898 310.3362C| GEORG FISCHER SA DE CV 8-jul-22| 173795 |UsD FOB 2133341
135038902 310.3366A| GEORG FISCHER SA DE CV 8-jul-22| 32.048,40 |USD FOB 2133341
135038901 310.3409A| GEORG FISCHER SA DE CV 8-jul-22| 6.930,28 |UsSD FOB 2133341
135038897 310.3332D|GEORG FISCHER SA DE CV 8-jul-22| 1.999,31 |UsD FOB 2133341
8105362241 310.3394C|EQUISTAR CHEMICALS, LP 6-jul-22| 181.156,25 |USD CFR 2130949
345/A 310,3467|PLASTITALIA 5.P.A 1-jul-22 128,12 |EUR EXW 2127819
SWIFT:2127822 Se
NAL2390 310,3427| KRAUSSMAFFEI GROUP ANDINA 5.A.S. 1-jul-22| 121344 |EUR FCA le aplica retencion
alas compras del
2.5% por facturar

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Adicional antes de la presentacion del cuadro ante jefe inmediata para terminacion de la

funcion debo constatar que los documentos soportes de las operaciones que se pagaron en el mes

estén subidos al sistema Oracle de empresa: factura, lista de empaque, documento de transporte,

certificado de origen (si requiere), certificados de calidad (peticion interna de la empresa),

declaracion de importacion (si hace proceso de aduana); y adicionar a esos documentos el mensaje

de referencia SWIFT como soporte de pago.
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Figura 41. Sistema Oracle EXTRUCOL maodulo de consulta documentos soportes de
importaciones

Importacion | Imp-Gastos | Imp-Activos Fijos | Concepto | Facturas | Factura_Gasto | Factura AF | Anticipo

Datos Adjuntos
Sec Descripcion Hombre Archivo

[t [p-FACTURA-LISTA DE EMPAQUE-AWIB/BL-CERTIFICADOS DE CALIDAD- CERTI [3103394D-FINALES.pdf [
2 [C-FACTURA-LISTA DE EMPAQUE-AWB/BL-CETIFICADOS DE CALIDAD-CERTIFI [3103394C-Equistar.pdf [ W,
i |B-FACTURA-BLIAWB-LIST. DE EMPAQ. CERT. CALIDAD-CERT. ORIGEN 4,5,6,7-33948.pdf oz
[+ |A-FACTURA-BL/AWB-LIST. DE EMPAQ.-CERT. CALIDAD-CERT. ORIGEN 3103394A-EQUISTAR. pef i
5 [F-FACTURA-BLIAWB-LIST. DE EMPAQ. CERT. CALIDAD-CERT. ORIGEN 3103394E-EQUISTAR. pat B o
B [aDm [Dina-3103394A.patf B oo
F[pom [pim-3103384B.pdf B o
B |com |dim-3103394C paf w
B pom pina-31033040.paf i
[0 E-om [DIN-3103394E. polf i
[t [a-swiFrT [9-SWIFT-3394A_3379C.pdf i
[z~ [c-swiFrT 9-SWIFT-3384C. pdf w
fpa jp-swiFr [o-SWIFT-3304D.paif B
[ta jp-swiFT [9-SWIFT-33948 pelf i

- ] | #i

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

La funcion finaliza cuando realizo el cuadro mensual y constato que los documentos

soportes de las operaciones que se pagaron estén en el sistema y se reinicia con un nuevo mes.

4.2.5 Realizar investigaciones y presentaciones cuando sea requerido (presentaciones de
campafia de OEA)

Actualmente para la empresa es de vital importancia obtener la autorizacion de OEA
(operador econdémico autorizado) frente a los entes de control nacional del comercio exterior
(DIAN, policia nacional, Invima e ICA), tanto por el alto volumen de operaciones que maneja de
importaciones y exportaciones, como el recibir benéficos de tipo aduanero, tributario, sanitario,
fitosanitario, zoosanitario y en general las variadas facilidades operativas y procedimentales en los
tramites de comercio exterior, permitiéndole maximizar la logistica de sus operaciones.

Como practicante me enfoco actualmente en hacer seguimiento a las actividades que esta

realizando la empresa para lograr la autorizacion de OEA y si es el caso indagar acerca de lo que
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se esté omitiendo o faltando en el proceso; a la vez como parte de obtener la autorizacion se me
solicita hacer campafias o/u presentaciones de concientizacion a proveedores/clientes sobre los
procesos logisticos en la empresa (como se llevan y como se ejecutan), con el fin de fortalecer la
seguridad en procesos de la cadena de suministro de la empresa, que es un pilar fundamental para

hacer OEA.

Figura 42 Campana tramlte de compras y muestras sm valor comerual

:,(‘mnces el tramite de compras htemacimales y
) muestras sin valor comercial en Extrucol?
Compras internacionales Muestras sin valor comeeial

1Es muy sencillo! Las areas
intersadas en Extrucol tramitan 1. Area interesada de Extrucol
solicita muestra a proveedor

la compra internacional o MSVC
2. El provedor gestiona la muestra y notificaa

con comex.
Comex con el envio de la factura

1. En comex recibimos solicitudes internas y
enviamos orden de compra a proveedor

24

( 2. El proveedor confirma la compra enviando la

iConoce el paso a paso!

factura proforma o confirmacién de pedido

3. Comex confirma recepcion y aceptacion del documento
para despacho del proveedor

Es importante que la factura contenga la leyenda
"muestra sin valor comercial, valor declarado solo
para aduana, no genera pago al exterior”

3. Comex verifica la factura y le da confirmacion al pedido
de la muestra para despacho del proveedor

*Comex= drea de comercio exterior
*MSVC=Muestras sin valor comercial

EXTRUCOL

4.2.6 Demas tareas de apoyo que pueda presentar al area de comercio exterior.

En las demas taras de apoyo que hago principalmente son enfocadas a ayudas al auxiliar
de comercio exterior de importaciones, por ejemplo subiendo los documentos soportes de
operaciones al sistema Oracle: factura, lista de empaque, documento de transporte, certificado de

origen (si requiere), certificados de calidad (peticion interna de la empresa), declaracion de
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importacion (si hace proceso de aduana), unificandolos en un solo PDF, manteniendo organizada

la carpeta de su respectiva operacion.

Figura 43. Carpeta importacion base de datos de la empresa.

Mombre Fecha de meodifica.. Tipo Tamafic

. RECLAMO

. Registro de cargue

04,/08/2022 T:54
25/07/2022 1T:05
26/07/2022 16:35

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

. Registro fotografice , formatoes, tirillas Carpeta de archivos

9-5WIFT-3400B 29,/07/2022 15:26 Adobe Acrobat D... 69 KB
20-soportes-3400b 05/07/2022 10:56 Adobe Acrobat D... 995 KB
3103400b-EQUISTAR 07,/06/2022 11:29 Adobe Acrobat D... 2,610 KB
DIM-3400B 22/06/2022 §:48 Adobe Acrobat D... 120 KB
documents for app Extrucol 06,/06/2022 16:05 Adobe Acrobat D... 2,607 KB
ETBOOKSTATUS_ET195641052 09,/05/2022 15:00 Adobe Acrobat D... 60 KB
actura 1/06/ 20 Adobe Acrobat D...
f 07/06/2022 11:26 Adobe Acrobat D 83 KB
LIQ 22/06/2022 20:38 Adobe Acrobat D... 9 KB
mangjo 06/ E Adobe Acrobat D...
jol 03,/06/2022 15:32 Adobe Acrobat D 109 KE
rmangjod 16/06/2022 13:39 Adobe Acrobat D... 107 KB
| NOTIF, SALIDA 34008 05/07/2022 13:50 Documento de tex... 1KBE

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

También apoyo con labores de papeleria: llenando formularios que requiera la empresa
para actualizacion en base de datos de proveedores o clientes, imprimenlo o escaneando
documentos que requiera el area entre otros.

Al igual apoyo al auxiliar de comercio exterior de exportaciones con la notificacion de
respuesta sobre cotizaciones de fletes y demas cargos con agentes de carga para las operaciones

de la empresa con sus clientes en el exterior

4.3 Nuevas funciones no contempladas en el protocolo
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4.3.1 Actualizar cuadro control costos de exportaciones

Herramientas utilizadas: Microsoft Excel, correo corporativo, calculadora.

Esta funcion es similar a la actualizacion del cuadro control costos de importaciones, solo
que aqui son costos logisticos de una exportacion, cuando la agencia de aduna envie facturacion
por operaciones de exportacion debo revisar las facturas de los procesos involucrados en dicha
operacion para posteriormente incluirla en el cuadro control costos exportaciones. En las facturas
se revisa principalmente los cobros relacionados al agente de aduana, agentes transportadores y
los costos causados en terminales por donde salga el pedido. Tengo que estar pendiente a las tarifas
para constatar que fueron aplicadas las tarifas correctas segun el pedido y las cotizaciones
previamente hechas, ademas de indicar si se genera reintegro o pago adicional por operacion.

Este cuadro se lleva en forma de control de los costos generados en las exportaciones para
llevar una referencia presupuestal en futuras operaciones con destinos similares, aunque cabe
resaltar que las condiciones de esas futuras operaciones pueden ser muy cambiantes por factores
externos que no controla la empresa. Ese cuadro se llena por partes donde la primera parte es de
identificacion del pedido, numero de exportacidn, agencia de aduanas que actud en representacion

de EXTRUCOL, declaracion de exportacion, documento de transporte entre otros datos.
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Figura 44. Control costos de exportaciones. Parte 1

Cliente| #EXPO Agencia #FACTURA EXPO EXTRUCOL|  #FACTURA ADUANA|  #FECHA FACTURA ADUANA #DEX Df:::l
URBALIA PANAMA 5.A 1064 ALLTRANS 127195 - 127196 FVELT768 - FVEL769 20-abr-22 6007634367381 suDu22
EXTRUCOL PERU 1066|  SIACO 127850 FBUN143462 3-may-22 6007695338580 7112
VITAL NUTRITION PANAMA 1067 ALLTRANS 127952 FVELS09 20-may-22 6007695989667 11657
ESPINA Y DELFIN SL 1069 - 128075 - - - 845
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1088*  SIACO 129935 FCTG104858 1-jul-22 6007698454451 BGA
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1089  SIACO 130174 FCTG-105059 11-jul-22 6007698582071 Cosut
INGENSTALS.A.C 1090  SIACO 130173 FBUN-145532 11-jul-22 6007698657469 7112
EXTRUCOL PERU 1091%  SIACO 130207 - 130208 FBUN-145533 11-jul-22 6007698536143 SuDUB2
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1093|  SIACO 130265 FCTG-105087 12-jul-22 6007698931974 Cosut
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1095|  SIACO 130279 FCTG-105085 12-jul-22 6007638340021 BGA
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1096  SIACO 130280 FCTG-105086 12-jul-22 6007698940014 BGA
SOLYALIM S.A 1101  SIACO 130536 FBUN-145853 19-jul-22 6007699053412 21
COMSERTRANSA S.A 1102|  SIACO 130538 FBUN-145850 19-jul-22 6007699053340 21
GEORG FISCHER SA DE CV 1100/  SIACO 130537 FBUN-145851 19-jul-22 6007699053397 pAL
1101-1102|  SIACO - FBUN-145972 22-jul-22 - 21954466

CONSULTORA COSTARRICENSE PARA
PROGRAMAS DE DESARROLLO S.A. 1103*  SIACO 130687 FCTG-105479 22-jul-22 6007699228343 suDu22

COPRODESA

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

En la segunda parte discriminan los valores declarados ante la aduana, peso de las mercancias a exportar, terminal de salida, pais

destino termino de negociacion entre otros datos.
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Figura 45. Control costos de exportaciones. Parte 2

A |
Cliente | # EXPO | valor FOB/FCA Valor Flete Valor CFR| Valor seguro valor otros valorTotal Terml_no_de Modalidad Peso cobrado: K_g,f !
Gastos Exportado| negociacion Volumetrico P
URBALIA PANAMA 5.A 1064 50,138,533 | USD 1.620,45 51.758,98 15,00 | 10.17§,14 61.952,12 DDP MARITIMO 20,73
EXTRUCOL PERU 1066 65.392,10 | USD 1.334,53 66.726,63 - - 66.726,63 CFR MARITIMO 19,13 Al
VITAL NUTRITION PANAMA 1067 8.755,29 | USD 1.131,52 9.886,81 - - 9.886,81 CFR MARITIMO 1,38 C
ESPINA Y DELFIN SL 1069 643,24 | USD 230,00 873,24 - - 873,24 DAP AEREO 0,01
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1088* 39.642,77 10.830,14 50.472,91 - - 50.472,91 CFR MARITIMO 16,62 C
JEANTYYCO TEMPQ CONSTRUCTION 1083 117.284,97 | USD 13.248,03 130.533,00 - - 130.533,00 CFR MARITIMO 46,44
INGENSTAL5.A.C 1090 23.800,18 | USD 2.763,94 26.564,12 - - 26.564,12 CFR MARITIMO 6,69 Al
EXTRUCOL PERU 1091* 105.744,58 | USD 2.158,05 107.902,63 - - 107.502,63 CFR MARITIMO 25,06
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1093 5.874,00 | USD 792,00 6.666,00 - - 6.666,00 CFR MARITIMO 2,38
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1095 5.874,00 | USD 1.188,00 7.062,00 - - 7.062,00 CFR MARITIMO 2,38 C
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1096 34.056,00 | USD 9.306,00 43.362,00 - - 43.362,00 CFR MARITIMO 14,26 C
SOLYALIM 5.A 1101 41.675,94 | USD 4.405,43 46.085,37 - - 46.085,37 CFR MARITIMO 17,69
COMSERTRANSA S.A 1102 58.748,87 | USD 6.219,42 64.968,29 - - 64.968,29 CFR MARITIMO 24,94
GEORG FISCHER SA DE CV 1100 31.104 46 | USD 3.754,81 34.859,27 - - 34.859,27 CFR MARITIMO 13,51
= 1101-1102 - UsD - - - - - - - 0,00
CONSULTORA COSTARRICENSE PARA
PROGRAMAS DE DESARROLLO S.A. 1103* 13.804,00 | USD 3.156,00 16.960,00 - - 16.960,00 CFR MARITIMO 5,65
COPRODESA

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

En latercera parte se indica el valor del flete internacional que contrato la empresa con el agente de carga y los gastos ocasionados

en origen (en caso de que la negociacion se en termino D, también se ponen los gastos en destino).
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Figura 46. Control costos de exportaciones. Parte 3

A | A |
Cliente | #EXPO | paisdellegada| Fleteinternacional| #Contenedores Tipo de . G“tos_e" GASTOS BANCARIOS Gmos_de
Contenedor GrlgenlDestlno frontera/Destino|
= v - - - v v v -
URBALIA PANAMA S.A 1064 PANAMA 5 6.125.445,76 2 40 0.136.658,00 31?.834,00‘ 8.818.824,00‘
EXTRUCOL PERU 1066 PERU 5 7.070.741,59 1 40 297.725,56 297.725,56
VITAL NUTRITION PANAMA 1067 PANAMA 5 1.771.507,18 LCL LCL 8.004,00 8.004,00
ESPINA 'Y DELFIN SL 1069 HAITI S 958.193,97 LCL LCL
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1088* HAITI s 6.424,00
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1089 HAITI 5 27.648.900,45 3 40 1.074.255,30 - 1.074.255,30
INGEMSTAL S.A.C 1090 PERU 5 6.693.230,83 1 20 321.765,94 - 321.765,94
EXTRUCOL PERU 1091* PERU 2 2040 -
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1093 HAITI 5 9.906.649,60 1 40 725.058,43 - ?25.058,43‘
JEANTYYCO TEMPQO CONSTRUCTION 1095 HAITI 5 17.276.835,84 1 40 725.058,43 - ?25.058,43‘
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1096 HAITI $  103.661.015,04 6 40 1.799.219,07 - 1.799.219,07 |
SOLYALIM S.A 1101 ECUADOR 3 1 40 - ]
COMSERTRAMSA S.A 1102 ECUADOR 5 - 2 40 199.635,00 - 199.635,00‘
GEORG FISCHER SA DE CV 1100 ECUADOR 5 8.071.433,25 1 40 1.543.640,15 - 1.543.640,15‘
- 1101-1102 5 22.344,915,60 3 40 3.979.646,79 - 3.979.646,79
CONSULTORA COSTARRICENSE PARA A
PROGRAMAS DE DESARROLLO S.A. 1103* COSTA RICA 5 1.737,00 1 40 478.181,50 - 478.181,50
COPRODESA

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

En la cuarta parte van los gastos generados en la terminal de transporte de salida en Colombia, normalmente son terminales
portuarias donde se discrimina almacenamiento que se pueda generar en la operacion, gastos generales de factura (ingreso anticipado,

recepcion despacho, pesaje), cobro por roll over entre otros.
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Figura 47. Control costos de exportaciones. Parte 4

cli GASTOS EN TERMINAL - OTROS BODEGAJES- FACTURA GASTOS
iente | #EXPO SERVICIOS|  ALMACENAMIENTO PUERTO/GASTOS IVA PAGOS A TERCEROS| FINANCIEROS O| ROLL OVER
= - = - PORTUARIOS - axm -
URBALIA PANAMA 5.4 1064 1.898.272,11 - 1.898.272,11 | -
EXTRUCOL PERU 1066 694.956,17 80.200,47 599.517,61 15.238,09
VITAL NUTRITION PANAMA 1067 229.422,34 3.445,90 225.321,44 655,00
ESPINA Y DELFIN SL 1069 - - - -
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1088*
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1089 2.440.870,23 - 2.440.870,23 -
INGENSTALS.A.C 1090 655.740,76 82.597,40 557.449,85 15.693,51
EXTRUCOL PERU 1091* 1.404.981,77 - 1.404.981,77
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1093 840.910,90 - 840.910,30
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1095 840.910,90 - 840.910,30
JEANTYYCO TEMPQ CONSTRUCTION 1096 5.045.465,53 - 5,045.465,53 -
SOLYALIM S.A 1101 1.387.965,92 - 1.294,100,82 93.865,10
COMSERTRANSA S.A 1102 2.775.931,84 - 2.588.201,65 187.730,19
GEORG FISCHER SA DE CV 1100 1.387.965,92 - 1.294.100,82 93.865,10
= 1101-1102 - - -
CONSULTORA COSTARRICENSE PARA
PROGRAMAS DE DESARROLLO §.A. 1103* 850.829,65 - 859.829,65
COPRODESA

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

En la cuarta parte se ingresan los cargos facturados a nombre de la agencia de aduana: agenciamiento aduanero, elaboracion de
declaracion de exportacion, gastos varios, impuesto del 4x1000 entre otros, ademas de discriminar el IVA y las retenciones por ley

aplicables (Rete-Fuente, Rete-IVA, Rete-ICA) segun denominacion tributaria de la empresa (Grandes contribuyentes).
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Figura 48. Control costos de exportaciones. Parte 5

64

enciamiento| SERVICIO ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS DE TRANSPORTE/ AGENCIAMIENTO DECLARACION DE LOGISTICA DE e
- Agenciamiento
Cliente | # EXPO N o i~ APOYD [ MOVIMIENTO
= GASTOS VARIOS|  FINANCIERO (4x1000)
URBALIA PANAMA 5.4 1064 27.462.783,04 | 26.763.255,04 28.875,00 670.653,00 5.583,36
EXTRUCOL PERU 1066 610.171,47 537.571,47 11.300,00 61.300,00
VITAL NUTRITION PANAMA 1067 686.110,00 346.500,00 28.875,00 310.735,00
ESPINA Y DELFIN SL 1069] - -
JEANTYYCO TEMPQ CONSTRUCTION 1088*
JEANTYYCQ TEMPQ CONSTRUCTION 1089 1.082.040,07 1.009.440,07 11.300,00 61.300,00 9.763,48
INGENSTALS.A.C 1090 315.500,00 242.300,00 11.300,00 61.300,00 2.622,96
EXTRUCOL PERU 1091* 982.715,05 910.115,05 11.300,00 61.300,00 5.619,32
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1093 315.500,00 242.300,00 11.300,00 61.300,00 3.363,64
JEANTYYCQ TEMPQ CONSTRUCTION 1095 315.500,00 242.300,00 11.300,00 61.300,00 3.363,64
JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION 1096 377.483,77 304.843,77 11.300,00 £1.300,00 20.181,86
SOLYALIM 5.A 1101 453.212,27 380.612,27 11.300,00 61.300,00 5.551,86
COMSERTRANSA 5.A 1102 609.133,57 536.533,57 11.300,00 £1.300,00 11.02,27
GEORG FISCHER SA DE CV 1100 356.666,52 284.066,52 11.300,00 61.300,00 44.012,16
- 1101-1102 - - 105.298,25
CONSULTORA COSTARRICENSE PARA
PROGRAMAS DE DESARROLLO S.A. 1103* 315.500,00 242.300,00 11.300,00 61.300,00 5.351,80

COPRODESA

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

En la tltima parte se expone el costo total de la exportacion, el valor causado por la factura de la agencia de aduanas frente al

anticipo que realizo la empresa, indicando si hay saldo a favor de la empresa para reintegro o giro adicional a la agencia de adunas.
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Figura 49. Control costos de exportaciones. Parte 6

VALOR TOTAL FECHA REINTEGRO SALDO
Cliente | # EXPO DIFERENCIA FACTURA ADUANA ANTICIPO Total Costo Expo SALDO| ~ \or 0N conTra|  CPORTUNIDA

- - [DlGlTADa - - -
GAS NATURAL DE LIMA Y CALLAO S.A 1031 COP  26.034.852 | COP 3.484.661 3.775.166,00 29.921.508,32 |-COP 312.648 28-ene-22 25
GAS NATURAL DE LIMA Y CALLAO S.A 1032) COP  56.430.501 | COP 6.278.956 6.231.263,00 £2.829.330,36 | COP 14.413 4-feb-22 32
EXTRUCOL PERU 1034 COP  15.879.934 | COP 2.290.095 2.078.879,00 18.047.747,06 | COP 193.694 4-mar-22 28
GAS NATURAL DE LIMA Y CALLAO S.A 1023 COP  36.328.698 | COP 7.687.621 7.100.027,00 43.673.346,85 | COP 539.525 4-mar-22 29
GAS NATURAL DE LIMA Y CALLAO S.A 1038 COP  37.191.360 | COP 6.057.860 5.414,894,00 42,780.187,28 | COP 608.841 4-mar-22 29
GAS NATURAL DE LIMA Y CALLAO S.A 1036| COP  39.024.415 | COP 9.371.765 6.578.288,00 45.916.684,27 | COP  2.731.734 4-mar-22 29
GAS NATURAL DE LIMA Y CALLAO S.A 1037) COP  40.713.663 | COP 18.479.260 |  18.885.691,00 59.804.442,72 |-COP 445,638 4-mar-22 24
EXTRUCOL PERU 1039| COP 773.876 | COP 6.167.517 5.282.445,00 6.163.494,25 | COP 885.072 18-mar-22 29
EXTRUCOL PERU 1041|-COP 77.829 | cop 2.487.512 2.470.579,00 2.480.500,97 |-COP 495 8-abr-22 38
MASTER PARTS AND SERVICES 1048| COP 2.391.975 | cop 1.140.995 1.240.745,00 3.677.994,26 |-COP 108.742 4-mar-22 3
VITAL NUTRITION PANAMA 1050| COP 2.352.076 | COP 1471871 1.571.620,00 4.008.869,60 |-COP 116.665 4-mar-22 3
VITAL NUTRITION PANAMA 1051| COP 2.436.278 | CcOP 1.140.995 1.196.442,00 3.677.954,26 |-COP 64.439 4-mar-22 3
SOLYALIM S.A 1053| COP 6.074.602 | COP 1.237.891 1.364.459,00 7.498.512,74 |-COP 138.376 29-mar-22 il
COMSERTRANSA 5.A 1054| COP 6.085.115 | cOP 1.150.698 1.277.267,00 7.411.319,57 |-COP 136.288 29-mar-22 il
GAS NATURAL DE LIMA Y CALLAO S.A 1080/ COP 6.482.114 | COP 1.948.009 2.068.343,00 8.713.168,27 |-COP 152.649 1-jul-22 23
EXTRUCOL PERU 1081 COP  14.435.820 | COP 2.497.749 2.740.690,00 17.322.160,57 |-COP 271.868 1-jul-22 23
POISON S.A 1056|-COP 212,131 | COP 776.781 £92.609,00 776.780,83 |-COP 116.828 27-abr-22 2

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

La funcion termina con la revision completa de las facturas frente a cotizacién o tarifario puablico, registro de la operacién en el
cuadro control de exportacion e indicacion al auxiliar de comercio exterior de exportaciones visto bueno para que gestione el pago de

las facturas revisadas. La funcion se reinicia con la recepcién de nuevas facturas de agencia de aduana por exportacion.

4.3.2 Reporte de indicadores de gestion logistica costo por kilo y costo por kilo en planta

Herramientas utilizadas: Microsoft Excel, correo corporativo.
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El reporte de indicadores de gestion logistica costos x Kilo nacionalizado y el costo x kilo
en planta ( el ultimo especialmente para la materia prima cuando se trae por Cartagena), es la tarea
que me encargo los primeros dias de cada mes, a mas tardar debo reportarlos el tercer dia habil de
cada mes, estos indicadores se sacan por formula en el cuadro control de costo de importaciones
que toma el valor sin IVA de los costos logisticos de importacion sin el depdsito de contenedores
dividido en la cantidad de kilos que peso la mercancia esto solo con la operaciones de importacion
de materia prima (MP). El registro se lleva en el cuadro, pero los datos se visualizan de manera
grafica en tablas dinamicas, estas son las que termino pasando mi jefe inmediata y al equipo
logistico de la empresa, pero antes de pasarlo debo verificar que los indicadores estén dentro de la
meta establecida a alcanzar a principio de afio, de no ser asi tengo que analizar cuales fueron los

factores que influyeron a que no se lograra y anexarlo al reporte para evaluacion de mis jefes.

Figura 50. Indicadores costo por kilo por materia prima nacionalizada
— ~
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Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

La funcidn finaliza con el reporte por correo corporativo a jefe inmediata y se reinicia con

el cierre de mes en registro de operaciones.
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4.3.3 Reporte de registro fotografico ITR de las importaciones

Herramientas utilizadas: Microsoft Excel, base de datos de la empresa (carpetas digitales).

Las operaciones de ITR son las relacionadas a la desconsolidacion de la carga importada
una vez este en el pais para posteriormente entrega de los contenedores al puerto y traslado de la
carga a la empresa. Como practicante debo verificar que se encuentre en la carpeta de cada
operacion el registro fotografico de esas operaciones donde se evidencie foto del o los
contenedores cerrados, cargados, vacios, fotos del o los precinto o sellos del o los contenedores,
junto con los documentos soportes que se generan (comodato, tirillas de salida y devolucion). Igual
mirar que los contenedores coincidan con los relacionados en el conocimiento de embargue y que
se encuentre registrados en los formatos de control de la empresa.

Para el control de la revision, procedo a llenar un registro en formato de macro, donde
describo las anomalias encontradas, si cuentan con todos los formatos y registros “OK”, si es

incompleto el PDF donde estan los registros y formatos “FALTA”.

Figura 51. Resumen ITR importaciones
IMPORTACIONES CONTENERIZADAS JUNIO/2022

#IMPO 310. | PUERTO |TRANSPORTADORA‘ CANT. CONTENEDCORES | OBSERVACIONES
FCL

3363A CARTAGENA COPETRAN 2X40 ok en todo, documentos unidos
33638 CARTAGENA COPETRAN 2X40 ok en todo, documentos unidos
33798 CARTAGENA COTRASUR 5X40 0K, documentos unidos

Faltan registro fotografico (4 fotos), Formato
3383 BUENAVENTURA COTRASUR 1X40 Inspeccion de contenedores, formato control

ITR

3394E CARTAGENA COPETRAN 4%40 ok en todo, documentos unidos

Faltan registro fotografico (4 fotos), Formato

3397 BUENAVENTURA COTRASUR 1X40 )
Inspeccion de contenedores, formato control
ITR, tirillas de retiro y devolucion
34008 CARTAGENA COTRASUR 5X40 ok en todo, documentos unidos
3411-3412 CARTAGENA COPETRAN 1X40 ok en todo, documentos unidos
3413 CARTAGENA COTRASUR 4X40

ok en todo, documentos unidos

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).
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La funcion finaliza con el reporte mes vencido de los registros fotograficos ITR de las
operaciones que llegaron durante el mes, ademas de verificar que los registros de meses anteriores
que estén pendiente ya se encuentren al dia. Se reinicia con el cierre de registro de operaciones a

final de mes.

4.3.4 Actualizar los indicadores de indice de recuperacién de capital por depoésito de
contendores en porcentaje y en dias

Herramientas utilizadas: Microsoft Excel, correo corporativo.

Los indicadores de indice de recuperaciéon de capital por deposito de contenedores en
porcentaje y dias son en los que se fija la analista de comercio exterior (jefe inmediata) para la
verificacion de reintegro pendientes o hechos por los agentes de carga por depdsito de
contenedores (el deposito es un cargo anticipado reembolsable por demoras en la devolucién de
contenedores una vez se vacien y no les de otro uso). En porcentaje se lee la proporcién que se
reintegrd frente a lo se deposito y en dias se lee los dias que se demoran los agentes de carga en
rembolsar el dinero depositado. Como practicante actualizo estos indicadores con los datos
obtenidos registrado una parte retirada del cuadro control costos de importaciones donde se

encuentra el valor depositado, valor reintegrado, saldo, novedades del depdsito (motivo por el cual
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no se reintegro completamente el depodsito), fecha del reintegro y los datos de los indicadores de depdsito en porcentaje y dias.

Figura 52. Indicadores de recuperacion de capital por deposito de contenedores. Cuadro

TIEMPO DE
VALOR DEPOSITADO VALOR REINTEGRADO FOR SALDO DEPOSITOS NOVEDAD DEPOSITOS FECHAREINTEGRO | o cperacion pg | TDICE DE CAPITAL
DEFPOSITOS DEPOSITO RECUPERADO
- - - - _| caPImAL (DIBS) -
4.000.000,00 4.000.000,00 0,00 24/02/2022 18 100%
0.00 0.00 0,00 ;
0,00 0.00 0,00
0,00 0.00 0,00
0,00 0.00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 ;
4.000.000,00 4.000.000,00 0,00 13/05/2022 74 100%
0.00 0.00 0,00
0,00 0.00 0,00
0,00 0.00 0,00 .
1.500.000,00 1.500.000,00 0,00 24/06/2022 97 100%
0,00 0,00 0,00 ;
2.000.000,00 2.000.000.00 0,00 14/03/2022 21 100%
0.00 0.00 0,00
0.00 0.00 0,00
0,00 0.00 0,00 .
&.000.000,00 £.000.000,00 0,00 10/03/2022 14 100%
4.000.000,00 4.000.000,00 0,00 17/06/2022 B4 100%
0,00 0,00 0,00
0,00 0.00 0,00

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Estos datos los registro en esa parte del cuadro control costos de importaciones cuando al correo corporativo me llega la
notificacion de jefe inmediata cuando se realiza el reintegro, el monto y la identificacion de la operacion u operaciones que dieran a
lugar, luego como ese registro se lleva de manera grafica en tablas dinamicas, estas las actualizo mes vencido con las operaciones que

se realizo deposito en el mes.
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Figura 53. Indicadores de recuperacion de capital por deposito contenedores. Grafica

TIEMPO PROMEDIO DE RECUPERACION DE CAPITAL EN DIAS
34 DIss

MES -I'| INDICE DE CAPITAL RECUPERADO MENSUAL

- ENERO T1.22%
- FEBRERDO 100,00
- MARZOD 80,00
- ABRIL 100,00
- MAYDO 100,00
- JUNIO 57.00%
- JULIO 14,29
Total general 67, 763

INDICE OE CAPITAL FECUPERADO MENGIAL

PROMEDIO MENSUAL INDICE DE CAPITAL RECUPERADO

MESES »T
| FECHAFACTURASIA ™ “ER. I

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

La funcion se termina con la actualizacion mes vencio de las tablas dinamicas de las indicadore y se reinicia con la notificacion

de jefe inmediata de nuevos reintegros.

4.3.5 Realizar cuadro de ingresos en moneda extranjera por exportaciones mensual

Herramientas utilizadas: Microsoft Excel, sistema Oracle de la empresa.
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Esta funcion es en apoyo a las labores de declaracidn ante el banco de la republica el ingreso de divisas del exterior procedentes
pagos de clientes a pedidos de la empresa (exportaciones). Como practicante hago un cuadro resumen de las exportaciones pagadas en
divisas para su facil identificacion de jefe inmediata cuando declare la entrada de esas divisas. Los datos que incluyo en el cuadro son:

fecha de pago, tipo de ingreso (IND origen), ID cliente, razon social, valor, numero factura EXTRUCOL, numero de exportacion.

Figura 54. Lista de ingresos en moneda extranjera por exportaciones.

Pago de exportaciones en USD mes de Julio 2022

Fecha Pagdhd ind Origen K cliente K8 razon socia ~ [ v'
B-jul-22(P 13529241-617833 |DYNAMIC CONSTRUCTIONS INC UsD ] £8.610,99 - - 128541 1073
S-jul-22[F 3101026507 |CONSULTORA COSTARRICENSE PARA PRUSD 0 49.973,00 - - 128938 077
S-jul-22|P 9,924B4E+11|COMSERTRANSA 5.A UsD ] 24.938,29 - - 130538 1102

12-jul-22|P 853640-1-50587% |VITAL NUTRITION PANAMA INC UsD 5686,73 3.650,00 5.686,73 126 128542 1072
B-jul-22{N 9,92484E+11|COMSERTRANSA 5.A UsD ] 30,00 - - 130538 1102
B-jul-22{N 3101026507 |CONSULTORA COSTARRICENSE PARA PRUSD 0 27,00 - - 128938 1077
B-jul-22{N 13529241-517833 |DYNAMIC CONSTRUCTIONS INC UsD ] 35,00 - - 128541 1073
T-jul-22{A 5626284 |JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION  |USD ] 70.962,14 185.104.912,68 42.565,77 130904 1106
T-jul-22[A 5626284 |JEANTYYCO TEMPOQ CONSTRUCTION  |USD 0,01 42.565,77 0,01 - 130907 1107

12-jul-22|A 5626284 |JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION  |USD ] 18.635,33 - - 130907 1107
B-jul-22{N 5,92842E+11|S0VALIM 5.A. UsD 0 40,00 - - 130536 1101

18-jul-22|A 5626284|JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION  |USD ] 56.055,34 - - 130907 1107

15-jul-22)A 5626284 |JEANTYYCO TEMPQ CONSTRUCTION  |USD 0 73.263,68 - - 130907 1107

15-jul-22)1A 5626284 |JEANTYYCO TEMPO CONSTRUCTION  |USD ] £8.913,83 - - 130908 1108

18-jul-22|N 9,324B4E+11|COMSERTRANSA 5.A UsD 0 30,00 - 130538 1102

27-jul-22|p 853640-1-50587% |VITAL NUTRITION PANAMA INC UsD ] 37.289,86 |- 3.412.377,52 - 130903 1105

21-jul-22|P 3101026507 |CONSULTORA COSTARRICENSE PARA PRUSD ] 16.939,00 - - 130687 1103

26-jul-22|P 20602189431 |S0LUTIONS HDPE SAC UsD 1963,12 10.000,00 1.963,12 0,44 130261 1092

26-jul-22|P 20602189431 |SOLUTIONS HDPE SAC UsD ] 551850 |- 0,01 - 130261 1092

26-jul-22|P 20602185431 | 50LUTIONS HDPE SAC UsD 0 3.740,00 |- 0,01 - 130262 1092

26-jul-22|P 20602189431 |S0LUTIONS HDPE SAC UsD ] 74150 |- 0,01 - 130263 1092

26-jul-22|P 20602185431 |SOLUTIONS HDPE SAC UsD 0 5.88,84 - 130261 1092

26-jul-22|P 20603353529 |EXTRUCOL PERU S.AC. usD ] 24.587,20 - - 129173 1081

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).
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Estos datos los descargo del sistema Oracle de la empresa del mes vencido a reportar, cuyo
reporte paso a la par que el cuadro de pagos de importaciones mensual los primeros 3 dias habiles
de cada mes entrante. La funcidn termina con la realizacion de cuadro y reporte del mismo y se

reinicia con un nuevo mes.

4.3.6 Seguimiento a las operaciones de comercio exterior y actualizacion del récord de
importaciones

Durante el tiempo que estuvo de vacaciones la auxiliar de comercio exterior de
importaciones, me toco como practicante asumir funciones de ese cargo, entre la que se destaco el
seguimiento de las operaciones de comercio exterior (importaciones) y actualizacion del récord de
importaciones:

Herramientas utilizadas: Microsoft Excel, correo corporativo, teléfono.

En esta funcidn tenia que estar pendiente a las novedades que se presentaran en las
operaciones de importacion, esto mediante al seguimiento de cada una con el correo corporativo
del auxiliar de comercio exterior, de lo que se presentara daba informe a jefe inmediata para que
se encargara de la situacién o saber como se procedia y en algunos casos me daba la
responsabilidad de resolver las novedades segn mi criterio profesional. Las principales novedades
que se presentaban eran las actualizaciones de fechas de despacho en el exterior y arribos a
Colombia, informacion requerida por el proveedor para confirmar las 6rdenes de compra, reporte
de retrasos en la ruta del transporte internacional, requerimientos aduaneros para la nacionalizacion
de los pedidos, recepcion de facturas de proveedores, agentes de carga, navieras, agencias de
aduana y terminales portuarios y peticiones internas de la empresa sobre documentos soportes de

las operaciones o avisos de llegada de los pedidos.



PRACTICA EMPRESARIAL EXTRUCOL 73

Para el control y registro de estas novedades llenaba el récord de importaciones que se
alimenta de todas las compras hechas por la empresa al extranjero y que se identifican en €l con
su numero de orden, numero de importacion, tipo de producto, cantidades, valor en ddlares o euros,
termino de negociacion, lugar de origen, documento de transporte y lo mas importante las fechas
clave para la operacion logistica: fecha finalizacion de produccion y alistamiento de la carga para
recogida, fecha estimada de zarpe en origen, fecha de arribo estimado en destino, llegada real a
Colombia, localizacion en puerto, levante, retiro carga en puerto, devolucion de contendores

vacios y llegada a las instalaciones de la empresa.
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Figura 55. Récord de importaciones

CONTROL DE IMPORTACIONES : 3 s =
ESTADO PUERTO ZARPE ZARPE REAL
ADUANA |  SUGERIDO | FECHAOC #1MPO . G | corerm BL/ AWB BT'I‘I\:DADO . | emuzacon | Locauzacon s
FIN ol os/1/20m1 33268 KHALIFA PORT - EMIRATOS ARABES | CFR 913488515 30/11/2021)  10/02/2022 10/02/2022 11/02/2022 30/11/20;
FIN o] 05/11/2021 3326C KHALIFA FORT - EMIRATOS ARABES | CFR 913488517 02/12/2021] __ 10/02/2022. 10/02/2022 11/02/2022 02/12/20;
FIN o os/11/20m1 3327A ANTWERP -3ELGICA ) ANT1487327 05/01/2022| _ 01/02/2022 02/02/2022 02/02/2022 04/01/20:
FIN o os/11/20m1 33278 ANTWERP -BELGICA o’ ANT1287330 05/01/2022| _ 01/02/2022 02/02/2022 02/02/2022 05/01/20;
FIN ol os/11/2021 3328A HOUSTON- UsA iR MEDUU3492234 02/01/2022| __ 07/01/2022 11/01/2022 11/01/2022 02/01/20;
FIN o] o0e/11/2021 3329 HAZIRA PORT - INDIA CIF £DP0148241 08/12/2021| _ 07/03/2022 07/03/2022 08/03/2022 08/12/20;
FIN ol 10/11/2021 3330 AL JUBAIL- ARABIA SAUDITA iR R04358274 18/12/2021] __ 05/02/2022 07/02/2022 07/02/2022 18/12/20;
FIN o]  10/11/2021 3331 ANTWERP -3ELGICA iR 508822358 31/12/2021]  11/01/2022 13/01/2022 13/01/2022 31/12/20:
FIN o]  10/11/2021  33326-3387C-3409C-34408 | MIAMI - USA FCA USLE2206000328 18/07/2022| __ 21/07/2022 22/07/2022 23/07/2022 18/07/20;
FIN 1231 12711720 3333 |STANBUL-TURQUIA o’ MEDUI6117992 03/02/2022| _ 02/04/2022 06/04/2022 06/02/2022 04/02/20;
FIN 12321233-1236-1234 __ 16/11/2021 3334-3335-337-3339 GIOATAURO - ITALIA iR DZ1275508 18/12/2021| _ 07/03/2022 09/03/2022 10/03/2022 18/12/20;
FIN 1235]  16/11/2021 3336 WETTENBERG - ALEMANIA EXW 2555323610 25/03/2022| _ 29/03/2022 20/03/2022 29/03/2022 25/03/20:
FIN 1238]  16/11/2021 3338 Bremerhaven-Alemania EXW +336/21 19/01/2022| _ 14/02/2022 16/02/2022 16/02/2022 18/01/20;
FIN 1237]  18/11/2021 3341 PORT EVERGLADES - USA EXW USLE2112000151 08/01/2022|  14/01/2022 17/01/2022 17/01/2022 08/01/20:
o 1242 25/11/2021 3344 BUSAN - COREA DEL SUR F0B 20nx22010005m - R - - R
o 1283]  25/11/2021 3385 MIAMI - USA 08 - - - - -
FIN 1246]  30/11/2021 3348 HERTFORD - INGLATERRA EXW 6966382021 21/01/2022 __ 27/01/2022 26/01/2022 26/01/2022 21/01/20:
FIN o o03/12/20m1 3349 BRESSED DI TEOLD - ITALIA FCA 5966445485 18/01/2022] _ 20/01/2022 19/01/2022 20/01/2022 17/01/20;
FIN 1247] __ 03/12/2021 3350 WUXI-CHINA EXW 5069588221 20/12/2021| __ 33/12/2021 24/12/2022 24/12/2021 20/12/20;
FIN 1248]  03/12/2021 3351 BROLO- ITALIA EXW MIL - 0900 4167 26/01/2022| _ 28/01/2022 28/01/2022 28/01/2022 19/01/20; |
FIN o] oe/12/2021 3352 ANTWERP -3ELGICA ) 508839932 25/01/2022| _ 10/02/2022 10/02/2022 10/02/2022 25/01/20;
FIN ol 071272011 33534 48U DHABI -EMIRATOS ARASES R 913619526 29/12/2021 __ 17/02/2022 18/02/2022 18/02/2022 27/12/20.
FIN o] o07/12/2001 33538 ABU DHABI -EMIRATOS ARABES R 913627257 29/12/2021 _ 17/02/2022 18/02/2022 18/02/2022 27/12/20:
FIN ol 10/12/20m1 33580 HOUSTON - UsA ) Z2IMUIAHG26249 18/02/2022| _ 24/02/2022 26/02/2022 26/02/2022 19/02/20. |
FIN ol 10/12/2011 33528 HOUSTON - Usa R MEDUU4207111 26/02/2022|  04/03/2022 06/03/2022 06/03/2022 26/02/20; ||
FIN o] 10/12/2021 3355 ANTWERP -3ELGICA CFR ANT1522673 11/02/2022| _ 22/02/2022 23/02/2022 23/02/2022 11/02/20: _ |
<V W] 1MPO 2022 . SEGUIMIENTO . DFL . FACTURAS SIA % _ ACI _ gfs | ADUANA . VARIOS _ compras _ lqudacenes T4 [w] 77 RSBSOS e R 00 A T g
e 13| |EElmm s (-—0—3)

Tomado de Colombiana de extrusion S.A. (2022).

Esta informacién la actualizaba diariamente y la hacia publica en las redes de la empresa a para el conocimiento de los interesados

en cada orden de compra.
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5 Marco conceptual y normativo sobre las funciones desempefiadas

5.1 Marco conceptual

Aduana: en Colombia conocida como Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales
DIAN es el 6rgano estatal dedicado al control de entrada y salida de mercancias del pais, también
encargada de cobrar los impuestos u/o tasas correspondientes a dichas operaciones.

Agencia de aduana: son personas juridicas autorizadas por la DIAN para ejercer el
agenciamiento aduanero, orientado a garantizar que los usuarios de comercio exterior que utilicen
sus servicios cumplan con las normas legales existentes en materia de importacion, exportacion y
transito aduanero y cualquier operacién o procedimiento aduanero inherente a dichas actividades.
(Gobinerno nacional, 2022).

Agente de carga: organizacion de transporte encargada de gestionar y coordinar todas las
operaciones logisticas de transporte de las empresas que los contratan, siendo el intermediario
entre la empresa y todos los servicios que ésta requiera para que la mercancia llegue a su destino
correctamente.

Comercio exterior: conjunto de relaciones entre residentes de un pais y socios no residentes
(extranjeros) que desembocan en el intercambio de bienes y servicios comerciales mediante
compra 0 venta gque originan créditos y obligaciones en divisas 0 moneda extrajera. (Lafuente,
2012, pag. 10).

Exportacion: es la salida de mercancias del territorio aduanero nacional con destino a otro
pais, a una zona franca o a un depdsito franco con el cumplimiento de los requisitos previstos en

la norma.
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Importacion: es la introduccion de mercancias de procedencia extranjera, zona franca o
deposito franco al territorio aduanero nacional cumpliendo con los requisitos previstos en la
norma.

ITR: conjunto de operaciones aplicadas a unidades de carga que conllevan al retiro,
desconsolidacion y transporte de mercancias para llevar con éxito un proceso de importacion o
exportacion.

Logistica: combinacion de la administracién de procesos tales como la coordinacion,
transporte, gestion, manejo de inventario, almacenamiento y embalaje de mercancias producto de
la capacidad funcional de una empresa en atender los requerimientos de sus clientes. (Bowersox,
et al, 2007, pag. 16).

OEA: autorizado por la (Direccion de Impuesto y Aduanas nacionales DIAN, 2022)
persona natural o juridica que demuestra estar comprometida con la seguridad en toda su cadena
de suministro, mediante el cumplimiento de requisitos en materia de seguridad e historial
satisfactorio de obligaciones aduaneras y fiscales.

Operador logistico: Empresa que se sitia en un plano intermedio de la cadena logistica de
una operacion en apoyo al transporte, manejo de mercancias o unidades de carga.

SWIFT: mensaje de formato estandarizado con el cual las entidades financieras facilitan la
identificacion bancaria utilizada para el intercambio de transacciones (6rdenes de compra,
remesas, créditos documentarios, mensajes en formato libre) entre bancos a nivel global. (Sanchez
Canlizares, 2022, pag. 33).

Terminal de transporte: espacio fisico en el cual comienzan y terminan las lineas de
transporte disponible para un pais, region, ciudad. Estas lineas de transporte pueden ser terrestres,

maritimas o aéreas.
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5.2 Marco normativo

Ley 7 de 1991: Ley marco del Comercio Exterior

Por la cual se dictan normas generales a las cuales debe sujetarse el Gobierno Nacional
para regular el comercio exterior del pais, se crea el Ministerio de Comercio Exterior, se determina
la composicion y funciones del Consejo Superior de Comercio Exterior, se crean el Banco de
Comercio Exterior y el Fondo de Modernizacién Economica, se confieren unas autorizaciones y
se dictan otras disposiciones (Ley 7, 1991).

Por el cual rijo las funciones que apoyan el marco de comercio exterior en Colombia, en
cuento se refiere a impulsar la internacionalizacion de la economia nacional, promover el comercio
exterior de bienes colombianos, facilitar la iniciativa privada y la gestion de los distintos agentes
econdmicos en las operaciones de comercio exterior, que, en fin, todo encamina a propender
estimular el valor agregado nacional en los insumos utilizados en procesos de fabricacion que
derivan en exportaciones colombianas.

Decreto 360 de 2021: nueva regulacion aduanera

“Por el cual se modifica el Decreto 1165 de 2019 relativo al Régimen de Aduanas y se
dictan otras disposiciones” (Decreto 360, 2021)

Por el cual rijo las funciones que deriven la interpretacion de requerimientos aduaneros en
la revision de documentos soportes de las operaciones de comercio exterior, identificacion del
valor aduanero a declarar de las mismas, permisos de ingreso y salida de mercancias del territorio
aduanero nacional, valoracion de la modalidad de importacion y exportacion, ademas de apoyar

los lineamientos para obtener la figura de OEA (operador econémico autorizado) ante la DIAN.
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Circular reglamentaria externa DCIP 83 de 2021: nuevo sistema de informacién para
declaraciones de cambio

“La cual contiene las modificaciones que se introducen como resultado de la
implementacion del nuevo Sistema de Informacion Cambiaria. Esta circular reemplazara la
Circular Reglamentaria Externa DCIN-83.” (DCIN-83, 2021)

Por el cual rijo las funciones encaminadas a apoyar la realizacion de las declaraciones de
cambio y presentacion de ingreso de divisas del exterior ante el banco de la republica, con la
exposicion de los mensajes de referencia SWIFT que identifican los diferentes movimientos de

divisas que realiza la empresa y que debe declarar.

6 Aportes (del estudiante a la empresa como valor agregado y de la empresa a la

formacion profesional del practicante)

6.1 Aportes del estudiante a la empresa

6.1.1 Lider de pausas activas

Mi aporte va desde mejorar la salud de mis comparfieros hasta aliviar la carga del estrés
laboral, ya que como lider de pausas activas tome la iniciativa de hacer recesos recreativos durante
la jornada laboral que les permitieran a mis compafieros desconectarse un momento para estirar
los masculos, darles movilidad a las articulaciones, descansar la vista de la pantalla del computador
y distraerlos con juegos mentales que les permita mejorar la coordinacion y concentracién en el
trabajo. Pensado en el bienestar fisico de cada uno y la transformacion del ambiente de trabajo,

que sea ameno Yy llevadero todos los dias.
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Si bien la empresa tiene un programa de pausas, este no se hacia con mucha frecuencia
dentro del area, pero desde que lo apoyo el comportamiento de la oficina ha sido excelente, viendo
mejoria en rendimiento en las tareas diarias, estado de animo y manejo del estrés, teniendo también
una alta tasa de participacion en la actividad que realice situdndose en un 100% de las personas

gue se encontraban en la oficina al momento de la pausa activa.

6.1.2 Propuesta de mejora: Calculo meta indicador Costo por kilo nacionalizado.

A partir del problema identificacion acerca de cdmo proyectar la meta del indicador de
gestion "Costo por kilo por materia prima nacionalizada” se propone incluir dentro de las variables
para el calculo de la meta un factor de depreciacion/apreciacion proyectada del peso colombiano
frente al délar americano (USD/COP), basado en la teoria de paridad de poder adquisitivo la cual
basa las fluctuaciones del tipo de cambio segun las similitudes o diferencias en la tasa de inflacion
de las monedas de los paises en comparacion. Con el fin de complementar el criterio ya ejecutado
para el célculo de la meta, se le suma la posible fluctuacidn que puede tener la tasa de cambio para
llevar la cifra proyectada a un panorama consecuente con la realidad. Cabe mencionar que la
fluctuacion del tipo de cambio es una de las principales variables que afecta al indicador junto con
la cantidad de toneladas que se muevan en las importaciones de materia prima, del control que se
pueda ejercer sobre estas dependera la optimizacién de los cotos de nacionalizacién de materia

prima.
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Figura 56. Resultados propuesta de mejora
| COMPARATIVA DE ESENARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA META DEL COSTO X KILO CON LA APLICACION DE LAS VARABLES ACTUALES Y PROPUESTAS

Teniende encuenta selo la variable inlfacion para el calculo de la meta
Logro Meta Nivel de cumplimiento Teniendo encuenta las variables inlfacion y devaluacion proyectada para
el calculo de la meta
2017 9,78 2017 77,04 . Logro Meta Nivel de cumplimienta
2018 73,20 2018 72,55 | 2017 69,78 017 80,62 -
2019 66,20 2019 76,12 B | % 2018 73,20 2018 74,04 |
2070 73,76 2070 70,17 [ 2019 66,20 019 76,10 i |
01 76,16 01 74,00 [ 2020 73,76 2020 70,07 [
022 022 78,68 021 76,16 02 75,21 |
072 2022 81,12

Como se observa en la figura 56 con la presentacion de los escenarios del planteamiento
de las metas vs el logro alcanzado, se obtiene que, cuando se tuvo en cuenta la inflacion y la
devaluacién proyectada producto de la paridad del poder adquisitivo se logré cumplir con la meta
en tres afios y mejorar el margen de incumplimiento del Gltimo afio en comparacion con el primer
escenario donde solo se tiene en cuenta la inflacion para el célculo de la meta. Como principal
conclusion se llega que las meditas tomadas para el escenario propuesto son mas efectivas en
periodos de baja volatilidad del tipo de cambio, lo cual hace que se tenga una lectura mas

comprensible a la realidad de gestion de las operaciones.

6.2 Aportes de la empresa al estudiante

6.2.1 Crecimiento personal y profesional

EXTRUCOL durante mi estadia me brindo los espacios adecuados para crecer profesional
y personalmente, profesionalmente involucrandome en las operaciones de comercio exterior
(importaciones y exportaciones) permitiéndome conocer desde el interior la gesta de cada una, los
requisitos, los actores involucrados y la finalizacion del proceso, ensefiandome algunos de los

escenarios adversos que se pueden presentar en mi carrera profesional, también permitiéndome
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desarrollar mis habilidades blandas en herramientas ofimaticas, principalmente Microsoft Excel
que fue mi principal instrumento de trabajo, manejo de correo corporativo y dandome la
oportunidad de tomar contacto directo con proveedores internacionales, agentes de carga, navieras,
agencia de aduana y terminales portuarios.

Personalmente, haciéndome un mejor ser humano, ayuddndome a comprender lo que
significa el comparierismo desde mi experiencia vivida en la empresa que no es mas que estar para
el otro cuando lo requiere, tener esa disposicion vocacional de ayuda encamina a un solo objetivo
en comun donde todos ganamos, todos somos importantes y se disfruta del trabajo en equipo.
Adicional desde la perspectiva personal, ayudo a mejorar mis habilidades comunicativas
especialmente cuando se trata de darle un trato formal a las personas ya sea para el manejo de una
relacion profesional o en un panorama mas intimo, cuando es la primera toma de contacto para

fortalecer la relacion interpersonal.

7 Conclusiones y Recomendaciones

7.1 Conclusiones

En las operaciones de comercio exterior los escenarios son muy cambiantes, tanto las
condiciones de transporte, como aduaneras, cambiarias e imprevistos que no se tienen en la
construccién de la cadena logistica. El éxito de cada una dependera de la versatilidad que tenga el
profesional a cargo de realizar las gestiones pertinentes para el manejo de las operaciones y su
capacidad de adoptar los cambios y transformarlos a favor de la cadena logistica planteada ya sea

en termino de costos o tiempo sin causar entropia en el proceso.
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La atencion al detalle es fundamental para el buen desempefio profesional, el contante
seguimiento y reaccion proactiva en las operaciones de comercio exterior también garantiza su
éxito para cumplir con los compromisos y plazo establecidos.

Los conocimientos adquiridos en la etapa de estudio se vieron plasmados a lo largo de la
practica, la formacién que me otorgo la universidad fue consecuente con los ejes tematicos que
trata la realidad empresarial y en este caso la logistica de los negocios internacionales

La experiencia de trabajar en un clima organizacional como el que impregna EXTRUCOL
es muy enrigquecedor, ya que se basa en la filosofia del LEAN manufacturing la cual propende a la
eficiencia en procesos, ahorro en costos y minimizacion del impacto ambiental. EI colaborador se
llena da valores y aptitudes que lo impulsan cada dia a sacar lo mejor de él.

7.2 Recomendaciones

Implementar nuevas variables de medicion para el establecimiento de la meta del indicador
de gestion "costo por kilo por materia prima nacionalizada", ya sea la propuesta u otra que
considere pertinente la empresa, debido a los resultados del andlisis histérico de los ultimo 5 afios,
han arrojado que solo en dos afios se cumple con la meta propuesta. Lo cual indica que los datos
proyectados no estan plasmando la realidad de las operaciones, trayendo consigo lecturas herradas,

en este caso, del trabajo realizado por el auxiliar de comercio exterior.
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Figura 57. Analisis Indicador de gestion "Costo por Kilo Nacionalizado™

Analisis cumplimiento del indicador de gestion costo por Kilo
nacionalizado
Logro Meta Mivel de cumplimiento

2017 53,78 2017 77,04 D |
2018 73,20 2018 72,55 l
2019 66,20 2019 76,12 B |
2020 73,76 2020 70,17 |
2021 76,16 2021 74,00 [ ]
2022 2022 78,68

Recomendacion: Implementar nuevas variables de medicion para el

establecimiento de la meta.

83
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