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Glosario

Aduana de partida: es aquella donde se inicia legalmente un transito aduanero.

Aduana de paso: es cualquier Aduana por donde circulan mercancias en transito sin que haya

finalizado la modalidad.

Aduana de destino: es aquella donde finaliza la modalidad de transito aduanero.

Agente de carga internacional: <definicion modificada por el articulo 1 del Decreto 2628 de
2001.> Persona juridica inscrita ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, para
actuar exclusivamente en el modo de transporte maritimo, y cuyo objeto social incluye, entre
otras, las siguientes actividades: coordinar y organizar embarques, consolidar carga de
exportacion o desconsolidar carga de importacion y emitir o recibir del exterior los documentos

de transporte propios de su actividad.

Almacenamiento: es el depdsito de mercancias bajo el control de la autoridad aduanera en

recintos habilitados por la Aduana.

Certificado de Origen: Documento expedido por la autoridad u érgano competente, para dar fe
de que determinado articulo es producido en determinada region o pais, se utiliza con la finalidad

de aprovechar ventajas impositivas o preferencias arancelarias.

Conocimiento de embarque: definicibn modificada por el articulo 10. del Decreto 2101 de
2008.> Es el documento que el transportador maritimo expide como certificacién de que ha
tomado a su cargo la mercancia para entregarla, contra la presentacion del mismo en el punto de
destino, a quien figure como consignatario de esta 0 a quien la haya adquirido por endoso, como
constancia del flete convenido y como representativo del contrato de fletamento en ciertos casos.
Los conocimientos de embarque de la carga consolidada los expide el agente de carga

internacional.
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Consignatario: Definicion modificada por el articulo 1 del Decreto 2942 de 2007.> Es la
persona natural o juridica a quien el remitente 0 embarcador en el exterior envia una mercancia,

0 a quien se le haya endosado el documento de transporte.

Cuadrilla: Grupo de Estibadores que en un puerto se ocupan en estibar la mercancia a bordo de

las naves, asi como también de su desembarque.

Cut Off Terminal : Es la fecha y hora que el puerto estipula para un buqgue, en la cual toda su
carga para embarque debe estar fisicamente dentro del puerto, lista, debidamente documentada y
autorizada para embarque. El TERMINAL CUT OFF es diferente al CUT OFF que establecen

las distintas lineas navieras o servicios.

Cut off Naviera: limite que ponen las navieras para recibir las mercancias o contenedores llenos

en el puerto.

Cuenta de compensacion: la cuenta de compensacion es un instrumento del régimen cambiario
colombiano. Es una cuenta abierta en el exterior, por un residente en Colombia*, a través de la
cual se podran hacer tanto operaciones en divisas de obligatoria canalizacion como aquellas que
no la requieren, sin necesidad de utilizar un IMC, adicionalmente a través de ellas se pueden
recibir pagos en moneda extranjera de operaciones de residentes, puesto que esas operaciones se
pagan siempre en pesos colombianos, con la cuenta de compensacion pueden pagarse en moneda
extranjera en el exterior, se requiere registrar la cuenta ante el Banco de la Republica a méas
tardar dentro del mes siguiente a la fecha de su apertura o de la realizacion de una operacion de

obligatoria canalizacion.

Declaracién de Exportacion: Es el documento mediante el cual se relacionan las mercancias
nacionales o nacionalizadas que van a ser exportadas a otros paises o a las zonas francas

industriales y/o comerciales de bienes y servicios.

Declaracién de importacion: es el Gnico documento que acredita la introduccion legal de una

mercancia al territorio aduanero nacional, en la que conste su levante. Ningun otro documento
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puede entenderse habilitado para tales efectos. Se informa a la DIAN todos los datos relativos a
la mercancia a importar, la llegada al territorio aduanero y se liquidan los tributos aduaneros y se
solicita el levante a efectos de la nacionalizacion de la misma. El formulario No. 500 de la DIAN

constituye la Declaracion de importacion.

Exportacion: Definicion modificada por el articulo 1 del Decreto 1530 de 2008.> Es la salida de
mercancias del territorio aduanero nacional con destino a otro pais. También se considera
exportacion, ademés de las operaciones expresamente consagradas como tales en este decreto, la

salida de mercancias a una zona franca en los términos previstos en el presente decreto.

Factura: Es un documento administrativo que emite el vendedor al realizar la expedicion de la
mercancia y tiene una funcién de caracter contable, tanto para el vendedor como para el

comprador.

FCL: Full container load. Contenedor completo con mercancia de un Unico cargador. La
indicacion de las siglas FCL-FCL en la documentacion de embarque refleja que el contenedor se
llena en su totalidad en el almacén de un exportador y se vacia en su totalidad en el almacén de

un importador.

Gravamenes arancelarios: Son los derechos contemplados en el Arancel de Aduanas.

Importacion: Es la introduccidén de mercancias de procedencia extranjera al territorio aduanero
nacional. También se considera importacion la introduccién de mercancias procedentes de Zona
Franca Industrial de Bienes y de Servicios, al resto del territorio aduanero nacional en los

términos previstos en este Decreto.

Incoterms: son un conjunto de reglas internacionales, regidos por la Camara de Comercio
Internacional, que determinan el alcance de las clausulas comerciales incluidas en el contrato de
compraventa internacional, también se denominan clausulas de precio, pues cada termino

permite determinar los elementos que lo componen.
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Legalizacion: declaracion de las mercancias que habiendo sido presentadas a la Aduana al
momento de su introduccidn al territorio aduanero nacional, no han acreditado el cumplimiento
de los requisitos para su legal importacion, permanencia o libre disposicion. También procedera
la legalizacion de las mercancias que se encuentren en abandono legal, de conformidad con lo

previsto en el paragrafo del articulo 1150. del presente Decreto.

LCL: Less container load. Contenedor con mercancia de varios cargadores (grupaje).La
indicacion de las siglas LCL-LCL en la documentacion de embarque refleja que el contenedor se
llena (con mercancia de varios cargadores) en la terminal de carga del puerto-aeropuerto-
autoterminal de origen y que se vacia en la terminal de carga del puerto-aeropuerto-autoterminal

de llegada.

Levante: Es el acto por el cual la autoridad aduanera permite a los interesados la disposicion de
la mercancia, previo el cumplimiento de los requisitos legales o el otorgamiento de garantia,

cuando a ello haya lugar.

Liquidacion Oficial: Es el acto mediante el cual la autoridad aduanera determina el valor a
pagar e impone las sanciones a que hubiere lugar, cuando en el proceso de importacion o en
desarrollo de programas de fiscalizacion se detecte que la liquidacién de la Declaracion no se
ajusta a las exigencias legales aduaneras. La liquidacion oficial también puede efectuarse para

determinar un menor valor a pagar en los casos establecidos en este Decreto.

Lista de empaque: Es la relacion de las mercancias heterogéneas contenidas en cada bulto. La

lista de empaque puede ser sustituida por la factura.

Mercancia nacionalizada: Es la mercancia de origen extranjero que se encuentra en libre
disposicion por haberse cumplido todos los tramites y formalidades exigidos por las normas

aduaneras.

Roll over: En comercio exterior cuando la carga esta en el puerto y es destinada a una nueva

nave.
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Resumen

El siguiente documento presenta el trabajo desarrollado como practica empresarial en:
INDUSTRIAS PARTMO S.A, empresa santandereana, cuya actividad comercial va enfocada en
la fabricacion, comercializacion e internacionalizacion de filtros para automotores, partes y
accesorios para la Industria automotriz, motores estacionarios, maquinaria y equipo industrial;
siendo una empresa que realiza operaciones de importacion y exportacion de filtros para
automotores, e insumos para la fabricacion de los mismos. La empresa facilita al aprendiz los
medios para llevar a cabo su fase practica de aprendizaje y por su parte el practicante cumple las
actividades que se le encomienden y que guarden relacién con la especialidad de su formacion

académica.

El objetivo principal esta practica empresarial es llevar a cabo el seguimiento y revision
continua de los procedimientos de negociacion de las operaciones de importacién y exportacion
de filtros para automotores, y ajustarlo a las necesidades actuales de la empresa; en pro de
cumplir las funciones asignadas en el plan de trabajo y asistir a los departamentos de compras y

mercadeo.

La practica empresarial no solo ayuda a aterrizar y aplicar teorias que se aprenden en el
campo universitario, sino gque, ayuda a conocer como es en realidad el mundo laboral, y a
complementar la adquisicion de conocimientos a partir de experiencias del entorno real.
Finalmente el proceso de practica empresarial hace més apto al estudiante para su futuro

profesional y para su participacion en el desarrollo socio econémico del pais.

Palabras clave: practica empresarial, filtros para automotores, exportacion, importacion.
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Introduccion

El presente informe describe la préactica empresarial llevada a cabo en INDUSTRIAS PARTMO
SA, para la puesta en marcha de la practica se establecié una modalidad en la cual el practicante
actuaria en el departamento de negocios internacionales, a través del cumplimiento de las
funciones del cargo, haciéndose cargo de todo lo relacionado con la importacion y exportacion
de filtros para automotores. Este informe ha sido dividido en 4 partes mas un conjunto de anexos.
En la primera parte se plantea el objetivo general y los objetivos especificos de la practica. La
segunda parte describe el perfil de la empresa, su estructura organizacional, aspectos
econodmicos, portafolio de productos y servicios, y aspectos del mercado que atiende. En la
tercera parte se muestra, el desarrollo de las funciones, los procedimientos ejecutados,
describiendo la metodologia y los resultados obtenidos. Finalmente, la cuarta parte presenta los
aportes, conclusiones y recomendaciones de la practica realizada, que a grandes rasgos ensefia al
estudiante a enfrentar situaciones reales de la empresa aplicando sus conocimientos, siendo
generador de soluciones y finalmente aporta relaciones de beneficio reciproco, entre el estudiante

y la empresa.
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1. Justificacion

Después de haber cursado y aprobado todo el plan de estudios, escogi la practica empresarial
como opcion de grado, puesto que me permite participar activamente en el mundo laboral,
aproximandome a mi ejercicio profesional, en un tipo de actividad que represente valor agregado
para mi formacién académica y personal, con esta tengo el proposito de poder aplicar todos los
conocimientos adquiridos en el transcurso de la carrera, y de esta forma afianzar mi perfil

profesional.

La practica empresarial aparte de ser un requisito académico que debe cumplir el
estudiante para convertirse en profesional en cada una de sus respectivas competencias, permite:
aportar a la sociedad colombiana lideres integrales, con principios éticos que respondan a las
exigencias del entorno social y empresarial, conocer internamente el mundo productivo de forma
que se pueda luego establecer una empresa propia o dar aportes valiosos al lugar donde se
trabaja, asi como también certificar la experiencia, evitar el choque emocional; y asi mismo
generar ambito de investigacion(es) y resultados ligados al sector real y al desarrollo del
pensamiento administrativo, poniendo en accion lo aprendido en las diversas asignaturas de la

carrera y reducir las pequefias pero importantes diferencias entre lo teérico y lo real.
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2. Objetivos

2.1 Objetivo General.
Asistir todos los procesos de negocios internacionales que se desarrollan en Industrias
PARTMO SA, haciendo un seguimiento y llevando el control de las importaciones, y
coordinando las exportaciones, desde que se hace el pedido por parte del cliente hasta que la
exportacion llega al pais de destino, profundizando y aplicando los conocimientos obtenidos
en mi carrera profesional, con el fin de satisfacer las necesidades de la empresa y enriquecer

mi perfil profesional.

2.2 Objetivos Especificos.
2.2.1 Apoyar todas las operaciones de exportacion e importacion de filtros con el fin de

mantener resultados 6ptimos para la empresa.

2.2.2 Coordinar las exportaciones de la empresa, realizando todas las actividades que esto
conlleva, manteniendo una comunicacion efectiva con el cliente y todos aquellos agentes que

participen en la operacién, tomando decisiones que beneficien al cliente y a la empresa.

2.2.3 Llevar un control de las importaciones, desde su pedido, despacho y recepcion en las
instalaciones de la empresa, teniendo en cuenta su impacto en las finanzas de la empresa de

acuerdo al tipo de cambio, etc.

2.2.4 Mejorar la formacidn teérica obtenida, a través de la experiencia de trabajar en una
empresa de la industria automotriz, que realiza operaciones de negocios internacionales
constantemente, aprender de ellos y aportar soluciones e ideas para entrar en un

mejoramiento continuo.

2.2.5 Colaborar con el area de compras y mercadeo para encaminar los procesos, con el fin
de mejorar el nivel de servicio a pedidos internacionales, mediante el desarrollo, ajuste e
implementacidn de actividades en los procesos de ventas, en conjunto con los departamentos
de produccidn, compras e inventarios teniendo en cuenta los tiempos, desde el despacho de

los pedidos, hasta la recepcion por parte de los clientes.
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2.2.6 Centralizar las operaciones de exportacion e importacion de filtros en la oficina de
negocios internacionales, si se especializa y se dividen las cargas en este departamento, se

pueden lograr mejores resultados para la empresa y para sus clientes.

3. Perfil de laempresa

3.1 Razén social
INDUSTRIAS PARTMO SA.

Objeto Social de la empresa

Fabricacion y comercializacion nacional e internacional de toda clase de filtros, repuestos y
accesorios, para automotores, maquinaria y equipo industrial; comercializacién nacional o
internacional de toda clase de materia prima e insumos requeridos para la fabricacion de filtros
para automotores, maquinaria y equipo industrial. En desarrollo del objeto social, la sociedad
podré adquirir, enajenar, solicitar, recibir, prestar y contratar a cualquier titulo todos los bienes y
los servicios que requiera; realizar las operaciones bancarias y financieras con empresas
institucionales o con personas naturales y celebrar los negocios juridicos que su actividad le
demande, con las limitaciones y procedimientos que establezcan estos estatutos y los
reglamentos expedidos por sus o6rganos de direccién y administracion: la sociedad podra

asociarse, conformando o no otra persona juridica.
Direccidn, teléfono, correo electronico y jefe inmediato en la empresa.

Bucaramanga- Colombia Km 7 Via Palenque- café Madrid,

Parque industrial 2
Fax: (57) 7- 6448207
Email: filtros@partmo.com

conmutador: (57) 7- 6443775 ext. 1018
Servicio al cliente 018000 978203
Jefe inmediato: CELESTINO ARANGO CANO (SUBGERENTE)

3.2 Misidn de la empresa
Satisfacer las necesidades y deseos de nuestros clientes, en el campo de la filtracion y

productos afines; manteniendo un clima organizacional que permita disfrutar a nuestros
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colaboradores de su trabajo con el constante crecimiento de todos para el logro de
objetivos personales y empresariales.
Continuaremos representando a la industria santandereana a nivel nacional e

internacional.

3.3 Vision de la empresa
INDUSTRIAS PARTMO S.A dirigira durante los proximos 5 afios sus esfuerzos hacia el
cambio de pensamiento, buscando la diversificacion, integracion y alianzas estratégicas
en la fabricacion y/o comercializacion nacional e internacional, convirtiéndonos en
lideres del servicio de filtracion y/o distribucion de productos afines, en correspondencia
con la dinamizacién de una cultura de mejoramiento individual y grupal de quienes la

integren.

3.4 Organigrama de la empresa

JUNTA
DE S0CI05

oreccion  QEEEIP

Figura 1. Organigrama Industrias Partmo SA
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3.5 Resefa historica

INDUSTRIAS PARTMO es una empresa Regional, que cuenta con 52 afios de experiencia,
especializada en la Fabricacion y comercializacion e Internacionalizacion de toda clase de filtros,
partes y accesorios para la Industria Automotriz, motores estacionarios, maquinaria y equipo

industrial.

El 6 de diciembre de 1.962 se cre6 INDUSTRIAS PARTMO LTDA, con 4 maquinas y 8

hombres para Fabricar partes del motor de los vehiculos.

PARTMO significa: PARTE DEL MOTOR, siendo el FILTRO un elemento importante dentro

de éste.

La década de los 90’s significa en INDUSTRIAS PARTMO S.A. una nueva época,
puesto que partir del 6 de febrero de 1.993, se inicia un programa de mejoramiento industrial,
que le permite el desarrollo y crecimiento bajo unos esquemas estratégicos plasmados en el Plan
Anual, programas para la obtencion del certificado de aseguramiento del sistema de calidad bajo
norma 1S0O-9000, la reconversion tecnoldgica, el mejoramiento continuo de los procesos

administrativos y técnicos y, la formulacion de proyectos y programas de accion grupal.

En el 2001 Industrias PARTMO S.A. se consolida como la primera fabrica de filtros en
Colombia en lograr su certificado de Aseguramiento de la Calidad 1SO9002 para la linea de
filtros de aceite de flujo completo auditada por la firma Internacional Bureau Veritas Quality
Internacional, certificacién que consolida con la nueva versién 1SO 9001:2000 en el afio 2002
para todas sus lineas de producto filtros sellados y elementos intercambiables en todos sus usos;

aceite, combustible, aire y refrigerantes.

La planta de produccion de INDUSTRIAS PARTMO S.A. opera con tecnologia de punta
con maquinaria y equipo que proporcionan una capacidad instalada alrededor de 10 millones de
unidades por afio, suficiente para suplir las necesidades actuales de produccion, asi como las
proyecciones e incrementos en la demanda de nuestros productos en el mercado local, regional,
nacional e internacional ubicandose a la vanguardia en suministro de filtros para proteccion de

equipos diésel y a gasolina.
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3.6 Aspectos del mercado.
3.6.1 Lider en el mercado Colombiano, con una participacion del 58% mercado en el servicio

Mediano — Pesado.
3.6.2 Primera empresa de Filtros del Pacto Andino y la séptima en Suramérica.

3.6.3 Procesos certificados bajo un sistema de gestion de calidad 1SO9001:2008 y Medio
ambiente (14001:2000).

3.6.4 Portafolio de més de 1.000 referencias.

3.6.5Actualmente contamos con tres plantas de produccién de 20.000 m2, tenemos 380

empleados directos y 120 indirectos.

3.6.6 Producimos 1.000.000 unds mensuales de filtros
Distribuidores

Nacionales

— Procar inversiones s.e.c.s.
— Tecnillantas

— Ucayali sas

— Todo en filtros y aceites
— Filtros y filtros sas

— Multifiltros Itda

— Filtros santor

— Lubricantes nacionales

— Agrofilter
Internacionales

— Venezuela

— Masterauto

— Total Auto Parts

— Chile
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Castafieda Hermanos

— Ecuador

— Disme Cia Ltda

— Filtros Y Accesorios S De RI- Honduras
— Ditrasa- Costa Rica

— Premium Y Co Srl — Rep. Dominicana
— My JSunshine - Estados Unidos

— Comercial Essex - México

MEXICO
| REPUBLICA
DOMINICANA

Mé
GUATEMALA

HONDURAS |

PUERTD RICO |

Brasil

Figura 2. Paises distribuidores.
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3.7 Perfil de clientes

20

Distribuidores mayoristas de autopartes, y productos afines, con cobertura en todo el pais.

3.8 Sectores atendidos

Buses Y Busetas Hasta 15
Pasajeros

Furgones 1.5 Toneladas.

LIVIANO MEDIANO PESADO
Autos Buses Hasta 32 Pasajeros Buses De Mas De 32
Camperos Busetas Hasta 20 Pasajeros Pasajeros
Pick Up Camiones Hasta 10 Camiones De Més De 10
Taxis Toneladas Toneladas

Tracto Camiones
Equipo Agricola Industrial
Minero
Motores Industriales U

Otros Equipos Especiales.

Cuadro 1. Sectores Atendidos
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3.9 Capacidad exportadora

LINEA

Filtro de aceite

sector pesado

Filtro separador

agua combustible

Filtros ecologicos

sector pesado

Filtros de aire

Sector pesado

UNIDAD MES

40.000
MENSUAL

43.000 MENSUAL

4.000 APROX.
.MENSUAL

3300 APROX.
MENSUAL

Cuadro 2. Capacidad exportadora.

UNIDAD ANO

480.000
ANUAL

520.000
ANUAL

50.000
ANUAL

40.000
ANUAL

21
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Portafolio de productos

La razén de ser de INDUSTRIAS PARTMO son sus clientes apoya asi la labor de sus
distribuidores brindando informacion técnica a través de fichas técnicas para cada producto,
certificaciones de calidad de lote, catalogos de producto, boletines técnicos; garantia de producto
con respaldo ante cualquier eventualidad con polizas de responsabilidad civil que cubre hasta un
monto de $200°000.000; linea 9800 para atencién al cliente; servicio de laboratorio de pruebas y
ensayos; apoyo a la fuerza de ventas y los mejores clientes de sus distribuidores con visitas a las

instalaciones de la fabrica; asesoria, capacitacion y asistencia técnica en filtros y filtracion.

— LINEA SUPER PREMIUM

Figura 3. Linea super premium

— LINEA ECOLOGICA

3N

©

Figura 4. Linea ecoldgica
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— Filtro de aceite sector pesado

Figura 5. Filtros de aceite

— Filtro separador agua combustible

Figura 6. Filtros separador agua combustible

23
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Filtros ecologicos sector pesado.

Figura 7. Filtros ecoldgicos

Filtros de aire sector pesado.

Figura 8. Filtros de aire- sector pesado.
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4. Cargoy funciones.

4.1 Cargo
El cargo asignado en la empresa INDUSTRIAS PARTMO S.A. fue:

Practicante de Negocios internacionales.

4.2 Funciones y actividades.

Revisar la documentacion soporte de cada operacion que se desprenda del comercio exterior

(Importaciones-Exportaciones).

Realizar seguimiento a la operacion de las exportaciones, con el fin de mejorar el nivel de
servicio a pedidos internacionales, mediante el desarrollo, ajuste e implementacion de
actividades en los procesos de ventas, en conjunto con los departamentos de produccion,
compras e inventarios teniendo en cuenta los tiempos, desde la recepcién de los pedidos, hasta la

recepcion por parte de los clientes.

El proceso de exportacion de filtros en Industrias Partmo lo realizan los departamentos de
MERCADEO/VENTAS Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, la comunicacion con los
clientes la hace Mercadeo, ellos se encargan de recibir el pedido, pasar a produccién y facturar
la exportacion; justo en ese momento el proceso pasa al Dpto. de Negocios Internacionales, y se
solicita cotizacion de flete, como minimo a 5 agentes, los fletes pueden ser FCL o LCL para
exportaciones de bajo volumen, recibidas las cotizaciones; se escoge la que cumpla con el mejor
precio de flete, de gastos en origen y en destino y la que tenga menor tiempo de transito, hecho

esto, se procede a hacer la reserva y finalmente se recibe el BOOKING.

Si la exportacion es de un contenedor de 20 se hace bajo la modalidad de FOB, el cliente se

encarga de pagar el flete maritimo, gastos en origen etc.

Si es un contenedor de 40” se hace CFR y PARTMO asume los gastos de flete terrestre y
maritimo en origen, hasta los gastos en origen, a partir de alli los gastos corren por cuenta del
cliente. En ambos casos las cotizaciones las realiza PARTMO y se toma la mejor decision que
beneficie a ambas partes.
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Al tener las facturas se procede a hacer las listas de empaque, para esto hay que pedir al dpto.
De mercadeo o al dpto. De despachos, las ordenes de despacho en donde se especifica el nimero

de cajas y peso bruto y neto de la mercancia, esto se hace en el sistema FOX de la empresa.

Si el pais destino cumple un tratamiento preferencial, se hace el respectivo Certificado de

Origen.

Seguido a esto se procede a hacer el despacho de la mercancia ya sea a CARTAGENA O
BUENAVENTURA, se hace una carta de despacho dirigida a la SIA (Almaviva), y se envian los

documentos originales al cliente a su pais destino.

Los documentos a la SIA se le envian por correo electronico, y a partir de alli se empieza a
hacer seguimiento a la exportacién por correo o por via telefonica, en muchos casos se presentan
inconvenientes en el cumplimiento de tiempos para cierres documentales o fisicos, ya sea por
demoras en el transporte o por inspecciones fisicas, antinarcoticos etc., por lo tanto hay que hacer

Roll Over a la siguiente motonave retrasando asi el tiempo esperado de la exportacion.

Si la exportacion se hace por via terrestre, se sigue el mismo procedimiento en cuanto a la
documentacion de listas de empaque y certificados de origen, en la mayor parte de los casos la
exportacién se hace FCA IPIALES y se envian los documentos directamente con la carga.
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Monitorear las operaciones de importacion en los procesos logisticos.

Garantizar el suministro del 100% de los filtros importados, a través de la estructuracion de un
programa sistematico de presupuesto de producto importado, con niveles de inventarios con
stocks minimos y m&ximos, de acuerdo a los tipos de reposicion de cada producto, que permita
hacer seguimiento y control de los filtros importados desde la elaboracion del pedido hasta su

llegada a planta.

Organizar los pedidos de producto de importacion y exportacion, apoyados en las érdenes de

compra.
Las importaciones de INDUSTRIAS PARTMO se dividen en dos partes:

1) Importaciones de materia prima.
2) Importaciones de producto terminado (FILTROS) (MAQUINARIA).

Las importaciones de materia prima son de papel filtrado o filtrante; bajo la partida arancelaria
48.11.59.60.00, HS: 48 11 39 00.

La modalidad de importacion varia entre

1) CIP BOGOTA
2) CFR CARTAGENA

Las importaciones de producto terminado son de: filtros sellados de aceite con tuerca hexagonal,

y ciertas referencias de filtros de aire o injection, desde CHINA.

La importacion se realiza de proveedores varios, por medio de un intermediario.

El proceso de importacion de filtros empieza con el pedido al proveedor que lo hace el
departamento de mercadeo, la comunicacion entre la empresa y el intermediario en China la
realiza la Gerencia general de la compafiia, en el momento en que ya existe la factura proforma,

se pasa al departamento de negocios internacionales el proceso.

Este departamento tiene q coordinar los anticipos, para dar paso a la produccion del pedido, se
recibe la factura comercial definitiva y seguido a esto se coordina el giro de cancelacion total de

la factura, al momento de recibir los documentos originales de la importacion se envian estos
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documentos a la SIA EN BUENAVENTURA para que ellos se encarguen de la nacionalizacion

de la mercancia una vez ingrese a puerto.

Después de esto se coordina él envié de la mercancia via terrestre a las instalaciones de la
empresa, se informa a DESPACHOS para que estén preparados para recibir la carga y se hace la
LIQUIDACION DE IMPORTACION donde se detallan todos los gastos de la importacion
comparados con el precio de los filtros y se promedian estos mismos para no incurrir en pérdidas

a la hora de poner los filtros en el mercado.

Es funcion del profesional en negocios internacionales estar en constante comunicacion con el
proveedor y con él agente de carga para asegurarse de la fecha aproximada de la llegada del
buque, esto con el fin de evitar sobrecostos por demoras y retrasos, al mismo tiempo, tener lista
la negociacién con el transportista, con el fin de lograr reducir al mayor tiempo posible toda la

operacion.

» Adicional a esto se debe llevar un control de cada paso de las importaciones en el sistema
FILEMAKER de la compafiia y mantener una retroalimentacion con el departamento de
mercadeo, para que ellos puedan disponer de su stock, etc.
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FECHA SALIDA FECHA LLEGADA | FECHA REAL FECHA CANCELACION
FACTURAS FECHA ANTICIPO 20 % ANTICIPOS USD VALORTOTAL USD
PUERTO PUERTO +/- PARTMO CANCELACION FACTURA USD
#CM-14033 OST 15-dic-14 16-ene-15 19-ene-15 13-nov-14 s 12,388.38| 15-ene15 56,622.61| § 69,510.99
#CM-14035 YIFENG 16-dic-14 26-ene-15 01-feb-15 08-ago-14 s 10,316.85| 15-ene-15 16,4846 | & 56,795.31
~
#CM-14037 OST = = = 08-ago-14 s 13,882.21 = 55528.83 | § 69,411.04
~
#CM-14040 YIFENG 16-mar-15 24-mar-15 13-nov-14 23,391.96
28-ene-15 mar mar oV i = 10-feb-15 104,182.93 | § 127,574.89
~
#CM-14041 YIFENG 28-ene-15 04-mar-15 24-mar-15 13-nov-14 s 11,00742|  17-feb15 51,723.10 | $ 62,730.52
PM-1501 XTD 01-jun-15 01-juk-15 17-mar-15 184un-15
s 1070438 26,0890 | § 36,753.28
CM -15021 YIFENG 19-abr-15 27-may-15 09-jun-15 17-mar-15 29-may-15
S 3580038 158,989.15 | § 195,879.53
CM - 15022 YINHE 11-may-15 14§un-15 25-jun-15 29-may-15 s 24,850.12
B 24,850.12
CM -15023 OST 22-may-15 134un-15 304un-15 20-may-15 18/16/2015
o & b 4 $ 1216145 /16/ 4597474 | § 58,136.19
CM -15024 OST 20-may-15
may- $ 12,687.13 - - $ 63,435.64
ElSERDE - s 13190614 = = s 65,980.72
CM -15026 OST
- s 12,81145 = = $ 64,057.24
s ZIEAD T LA ADETHD $ 3689038 | MEMO MAY.25 154,85054 | $ 191,740.92
CM -15028 YIFENG 18/062015
4 S 3680038 = 147,56150 | $ 184,451.88

MATRIZ DE SEGUIMIENTO IMPORTACIONES.

Figura 9. Matriz de seguimiento importaciones.

la empresa.

Las filas de color verde indican que la mercancia ya se encuentra en las instalaciones de

— Las filas en color amarillo indican que la mercancia ya llego a puerto pero no ha llegado

a las instalaciones de la empresa

— Las filas en color naranja indican que la mercancia esta proxima a llegar a puerto de

destino.

— Las filas de color morado indican que existe factura o factura proforma pero no se han

realizado la totalidad de los pagos y la mercancia aun no ha sido despachada.
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Realizar procesos de investigacion de mercado para la importacion de producto

terminado.

La empresa mantiene el interés constante en buscar nuevos proveedores, asi como

también muchas veces son las empresas quienes nos contactan para ofrecernos sus productos.

Dichas empresas se conectan con INDUSTRIAS PARTMO por correo electronico
ofreciendo su portafolio de productos y servicios, se inician conversaciones y dependiendo
de los productos que ofrezcan se les hace una solicitud de cotizacion, al recibirla, se procede
a comparar los precios que manejan con los precios de nuestros actuales proveedores, si
dichos precios son competitivos se les pide que envien muestras de los filtros cotizados para

verificar la calidad del producto.

Por ultimo, si se pasan satisfactoriamente todas estas etapas se procede a hacer un pedido

y finalmente a concretar la importacion.
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HEBEI XUE YUAN FILTER CO., LTD
WANGGUANZHUANG INDUSTRIAL AREA, HEBEI , CHINA
iy TEL: 00B6-319-B132986 FAX:00B6-319-81520987
E-MAIL: hb@hbxueyuan.com MSN: lillian_autcfilter@hotmail.com
PARTMO OEM " - o QUANTI aQTy/CT
AND SIZ IR IEMNC .
REFERENCE Reference RECDCRANDIE CERCRIBERERENCE 1k M
TEREHS Length : 271.4 mm
Air Filter Width : 185 mm
AP-3550 28113-02570 OF: 28413.02750 Height : 30.5 mm 30000 | 24
ENEWE Length | 175 mm
Air Filter Viidith - 100 mim
AP-3554 | 7701045724 OF: 77 01 04 124 PR 2400 | 24
| BrEE |
Eust |
Air Filter
AP-25400 28113-1G000 ez e 2,400 24
[ EruE |
FRENE Length : 224 mm
Air Filter Wicith - 188 mm
OF: 96536696 Height : 46 mm
AP-3186 BE536696 GMC 4,800 24
@ e
NS Length | 222 mm
Air Filter Width - 192 mm
OF: 95591485 Height : 26 mm
AP-2485 86591485 m 3,600 24
RENE Length - 201 mm
Air Filtar bW!h |_6_9 mm
AP-2454 96314484 @ OF:96 314 494 Height - 35 mm 2,400 "

Figura 10. Cotizacion filtros de aire.

COTIZACION PROVEEDOR POTENCIAL.

FOBXINGANG,CH
INA
{USD)
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NOTE:

1- PAYMENT TERMS: 30%T/T AS DEPOSIT,
T0%T/T AGAINST COPY OF BILL OF LADING



Informe Final Préctica Industrias Partmo S.A.

RECEPCION DE MUESTRAS COMERCIALES.

Figura 11. Soporte recepcion muestras sin valor comercial.
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ANALISIS COMPARATIVO DE REFERENCIA AP-3550

INFORME DE LABORATORIO INTERNO  |™7™"
57 BLTRE CONFIDENCIAL
= IR o) —
Ry L2l LU} anaLisis FILTROS OTRAS MARCAS| s
=2 de Aseguramiento de i3 Caidad

INFORME ANALISIS COMPARATIVO AP_3550
HE BEI XUE YUAN FILTER CO. LTD
(EQUIVALENTE A PARTMO AP-3550)

HE BEI XUE YUAN

1. COMPARATIVO EXTERNO DE LA UNIDAD

* Recubrimiento Externo
La unidad AP_3550 HE BEI XUE YUAN no presenta ningin tipo de embalaje o
recubrimiento externo, por tanto no se pudo establecer un comparativo al respecto. La
unidad AP-3550 PARTMO, vienen embaladas de manera individual en cajas
plegadizas. La caja plegadiza de la unidad AP-3550 PARTMO presenta policromia
PARTMO, donde se especifica referencia y aplicacion.

—
ELABORO APROBO

PEDRO ALONSO CAPACHO JAIMES | ING. LUIS FERNANDO PAEZ SRR e
AUXILIAR DE LABORATORIO DIRECTOR DEL SIG

REVISO FIRMA DE APROBACION

ING. ARLEX VILLAMZAR B. G L S
ASISTENTE DEL SIG =

Figura 12. Analisis comparativo externo.



Informe Final Practica Industrias Partmo S.A.

- INFORME DE LABORATORIO INTERNO |

1
R | — SIS CONFIDENCIAL
I:éu v'w} :}}a P’Fj'; i xi 'r'gﬁ FECHA DE EE-IC:CN
N UL | ANALISIS FILTROS OTRAS MARCAS 26/06/2015

Area de Aseguramiento da B Caln:‘.ad

2. COMPARATIVO DIMENSIONAL

APLICACION

LARGO (mm)

ANCHO (mm)
ALTURA TOTAL (mm)

CONFORME
CONFORME
CONFORME
CONFORME

PARTMO HE BEI XUE YUAN

VISTA ANTERIOR

VISTA ANTERIOR

VISTA POSTERIOR

VISTA POSTERIOR

La unidad HE BEI XUE YUAN presenta sus dimensiones dentro de las especificaciones
técnicas, en comparacion con la referencia equivalente PARTMO.

EROTD APHOBD CONCEPTO::

PEDRO ALONSO CAPACHO JAIMES |ING. LUIS FERNANDO PAEZ © CONFORME
AUXILIAR DE LABOBATORIO DIRECTOR DEL SIG

REVISO FIRMA DE APRCBACION

ING. ARLEX VILLAMIZAR B. PAGINA 5 DE .
ASISTENTE DEL SIG :

Figura 13. Analisis comparativo dimensional.
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AEa-:E Asaouremienio de i Calidad

INFORME DE LABORATORIO INTERNO ~ |" "

ST CONFIDENCIAL
Lfil__‘ rfj 0 '_’ﬁé—\ FECHA OE LGN

C:.'“"..I L J 'E.. ;| ANALISIS FILTROS OTRAS MARCAS 25/06/2015

2. COMPARATIVO MEDIO FILTRANTE

REFERENCIA PARTMO HE BEI XUE YUAN
ANCHO DE PLIEGUE (mm) 22 mm 22 mm
ALTURA PLIEGUE {mm) 148 mm 144 mm
NUMERD DE PLIEGUES a3 &7
AAEA FILTRANTE (em?) £331.02 om? 5512.32 omf

Area filtrante.

El area filtrante de las unidades en comparacién es muy similar entre si, la unidad
HE BEI XUE YUAM tan solo presenta un 3.27 % menos de area filtrante en comparacion
con la unidad PARTMO.

3. CONCLUSIONES

Tanto la unidad AP_3550 HE BEIl XUE YUAN como la unidad AP-3550 PARTMO,
presentan un ensamble bien definido, no evidencian residuos o scbrantes del
polimero fuera de su area de aplicacion.

En cuanto al embalaje y presentacidn del mismo en la unidad, se hace necesario se
solicite muestra de la caja plegadiza al proveedor, a fin de evaluar sus condiciones.

Para efectos de identificacion se hace necesario se implemente en el filtro HE BEI
XUE YUAN el rotulado de la referencia acompafado de la palabra PARTMO,
caracteristica presente en las unidades PARTMO.

La unidad filirante, tipo AIRE POCKET marca HE BEl XUE YUAN de referencia
AP_3550 aplicable a wehiculos HYUNDAI ATOS PRIME GL. MOD. 2005 no
presentan dimensiones fuera de norma en comparacion con su referencia
equivalente. Sin embargo para determinar su viabilidad, se hace necesario realizar la
prueba de instalacién en el vehiculo de aplicacion, para verificar su ajuste y sello
hermético en la carcaza.

ELARCHC AFHOBEO COMCEPTO::

PEDRO ALONSO CAPACHO JAIMES |ING. LUIS FERNANDO PAEZ " CONFORME
AUXILIAR DE LABOBATORIO DIEECTOR DEL SIG

REVIEED FIAMA DE APROBACICN

ING. ARLEX VILLAMIZAR E. PAGINA 5 DE 5
ASISTENTE DEL SIG .

Figura 14. Analisis comparativo medio filtrante.
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Fortalecer la diversificacion de mercados y dar a conocer el potencial de la oferta

exportable de la empresa, en pro de gestionar un crecimiento en las ventas a través de la

apertura de nuevos clientes en Estados Unidos, y Centro América, en conjunto con

entidades promotoras de las exportaciones, ferias, ruedas de negocios, y agendas

comerciales ejecutando actividades de mercadeo que permitan el crecimiento de la marca

en cada pais.

Para buscar nuevos clientes y poder cumplir con la meta de incremento de ventas en el

exterior se hace necesaria la busqueda de nuevos mercados y socios comerciales, para esto la

empresa se dispone a participar en ferias de negocios macro ruedas etc.

Para la Macrorueda 55 de Procolombia se hace necesario realizar un sondeo de mercado

con informacion sobre la empresa .De esta Macrorueda se concretaron citas con clientes de
ECUADOR, MEXICO, GUATEMALA, ESTADOS UNIDOS Y COSTA RICA.

AGENDA DE JOSE VICENTE RIVERA MALDONADO - INDUSTRIAS PARTMO S.A.
DE CLIC EN CADA CITA DEMANDADA. PODRA VER LOS DETALLES DE LA COMPANIA Y DECIDIR ACEPTAR O RECHAZAR LA LA CITA DEPENDIENDO DE SU

INTERES.

eyenda colores lineas citas

Citas no confirmadas pedidas por la otra

Citas no confirmadas pedidas por mi persona

Citas no confirmadas organizadas por &l
organizador

10h20-11h20

16h15-168h50
16hS0-17h20

17h20-17hS5S

17h55-18h30

N f f Citas confirmadas pedidas por la otra Citas confirmadas organizadas por l
Citas confirmadas pedidas por mi persona organizador
Horarios Citas definidas
0Sh00-10h0D0 Inauguracion
10hD0-10h30 Coffee break

Cita confirmada con Eloy RIVERA RAMIREZ - AUTOMOTRIZ LUPITA (Comprador) - México

Almuerzo
Cita confirmada con Byron CARDEMNAS - BYCACE S. A, (Comprador) - Ecuador
Cita confirmada con Ramon HERNANDEZ - ABA PARTS, INC. (Comprador) - Puerto Rico

Ver detalles

Coffes break

Cita confirmada con Cesar Augusto REYES GONZALEZ - SOLUCIONES DE CENTRO AMERICA, S.A. (Comprador) -

‘Guatemala

Ver detalles

0ShDO0-0Sh4aD
0%h40-10h20
10h20-10h50
10hS0-11h30
11h20-12h10
12h10-12h50
12hS0-14h50
14h50-15h30

15h30-16h10

16h10-18h50

18hS0-17h30

17h30-18h10

Coffee break

Almuerzo
Cita confirmada con James GARCIA - ALLPART S EXPRESS LLC. (Comprador) - Estados Unidos
Ver detalles

Coffee break
Cita confirmada con Diego Humberto DURANGO RAVE - MUNDO SPARK (Comprador) - Costa Rica

Ver detalles

Figura 15. Citas concretadas Macro rueda 55 procolombia.
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Revisar y actualizar los procedimientos de negociacion de producto de las operaciones de

Importacion, y ajustarlo a las necesidades actuales de la empresa.

El proceso como se hace la importacion de filtros en industrias Partmo: Mercadeo realiza
un pedido, el cliente envia la factura proforma se dispone a hacer el pago del 20% para
que empiece la produccion una vez enviados los documentos originales se paga el 80%

restante.

Issuer
C AND M INDUSTRIAL SUPPLY CO.. LTD ,/ : s
FLAT 107, 25 INDESCON SQUARE, X 71N
LONDON, UK. E14 9DG INVOICE
TEL: 0044-20-31299469, FAX: 0044-20-31291964
To
INDUSTRIAS PARTMO S.A
CALLE 1# 3-15 KILOMETRO 7 VIA PALENQUE CAFE MADRID
PARQUE INDUSTRIAL Il BUCARAMANGA COLOMBIA No. Dtae
TEL: 57-6443775. FAX: 57-6448207 E-MAIL: filtros@partmo.com CM-15020 MAR. 31,2015
TI'ransport details, S/C No. L/C No
FROM: HUANGPU CHINA PIM-150128-015
T0: BUENAVENTURA COLOMBIA T'erms of payment
BY SEA BY 1/1
Marks and numbers: Description of goods: Quantity Unit price Amount

CFR BUENAVENTURA COLOMBIA

N/M

OIL AND AIR FILTER

A-1 IX001-PTM 12,000 PCS $1.08 /PC 11S$12.960.00
A-11 IX056-PTM 1,500 PCS $1.13 /PC USS1.695.00
A-111 IX294A-PTM 19,200 PCS $0.83 /P( 11S$15.936.00
A-113 IX317A-PTM 3,600 PCS $0.91 /P( 118$3.276.00
A-43S IX293A-PT™M 960 PCS $0.83 /P( 11S$796.80
AP-4439 KU155 1.008 PCS $1.10 /PC USS1.108.80
A-20 IX334A-PTM 3.600 PCS $1.05 /P( 115$3.780.00
A-223 IX295A-PTM 24,480 PCS $0.83 /P( 15$20.318.40
AP-1347 KUO013 1,008 PCS $1.25 /PC 1IS$1.260.00
A-323 IX287A-PTM 14,400 PCS $0.85 /PC 11S$12.240.00
AP-1375 KU096 1.008 PCS $1.15 /P( US$1.159.20!
A-3603 IX291A-PTM 17.904 PCS $0.78 /P(C 1IS$13.965.12
AP-29400 KUI78 1,008 PCS $1.15 /P( US$1.159.20
AP-4495 KP079 1.008 PCS $0.95 /P( 11S$957.60
A-4041 IX314-PTM 1.680 PCS $0.88 /PC US$1.478.40
A-4044 IX333A-PTM 5.040 PCS $1.05 /P( 118$5.292.00
A-4050 IX316A-PTM 4,800 PCS $0.91 /P( 11S$4.368.00!
A-52 IX315A-PTM 4.800 PCS $0.91 /P( 115$4.368.00,
FLL1026 IX317B-PT™M 720 PCS $0.88 /P( 1S$633.60
A-73 IX288A-PTM 14,400 PCS $0.89 /PC USS12.816.00
AR-12/18 IX290A-PTM 2,880 PCS $0.98 /PC 11S$2.822.40
AR-9 JIX289A-PTM 5.760 PCS $0.98 /P( 11S$5.644 80
HANDLING 115$2.560.70
FREIGHT 115$6.500.00
TOTAL 142,764 PCS US$137.096.02

(3983 CTNS)

For and on behalf of
C&M INDUSTRIAL SUPPLY CO,, LTD.

5 &W/’//p\/v‘
Au/n;ed Signature(s)

Figura 16. Factura comercial CFR buenaventura.
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Issuer:

C AND M INDUSTRIAL SUPPLY CO.. LTD. o
FLAT 107, 25 INDESCON SQUARE, AH 334
LONDON, UK. E14 9DG

TEL: 0044-20-31299469, FAX: 0044-20-31291964 PACKING LIST
To:

INDUSTRIAS PARTMO S.A.

CALLE 14 3-15 KILOMETRO 7 VIA PALENQUE CAFE MADRID

s

PARQUE INDUSTRIAL Il BUCARAMANGA COLOMBIA Invoice No: Date:

TEL: 57-6443775. FAX: 57-6448207 E-MAIL: filtrosi@partmo.com CM-15020 MAR. 31, 2015
Marks and numbers Number and kind of packages: Description of goods:

N/M

OIL AND AIR FILTER
CONTAINER NO.: PCIU8793852 SEAL NO.: W687197
REFNO. QTY.(PCS) PCS/CTN CTNQTY. N.W.(KGS) G.W.(KGS) VOLUME

A-111 19200 48 400 5568.00 5844.00 13.67
A-113 3600 48 75 1188.00 1293.00 3.59
A-43S 960 48 20 262.80 264.00 0.62
AP-4439 1008 24 42 176.40 549.36 2.10
A-20 3348 36 93 1506.60 1590.30 4.26
A-223 24384 48 508 7071.36 7691.12 17.29
A-52 4800 48 100 1512.00 1619.00 3.84
AR-12/18 2880 48 60 1195.20 1200.60 2.88
AP-1347 1008 24 42 206.64 298.62 2.63
AP-29400 1008 24 42 201.60 318.36 2.60
A-323 14400 48 300 4680.00 4971.00 10.41
AP-1375 1008 24 42 162.96 243.18 2.08
SUB-TOTAL 77604 1724 23731.56 25882.54 65.97

CONTAINER NO.: GLDU9067602 SEAL NO.: W687191
REFNO. QTY.(PCS) PCS/CTN CTNQTY. N.W.(KGS) G.W.(KGS) VOLUME

A-l 12000 12 1000 5380.00 6130.00 18.75
A-11 1500 12 125 742.50 835.00 2.50
A-20 252 36 7 113.40 119.70 0.32
A-223 96 48 2 27.84 30.28 0.07

A-3603 17904 48 373 4565.52 4878.84 8.69
AP-4495 1008 24 42 201.60 285.60 1.67
A-4041 1680 48 35 495.60 536.20 1.22
A-4044 5040 36 140 2268.00 2394.00 6.42
A-4050 4800 48 100 1656.00 1784.00 478
FL1026 720 48 15 234.00 247.20 0.66

A-73 14400 48 300 5328.00 5628.00 14.17

AR-9 5760 48 120 2446.80 2539.20 5.43
SUB-TOTAL 65160 2259 23459.26 25408.02 64.68
TOTAL 142764 3983 47190.82 51290.56 130.65

For and on behalf of
C&M INDUSTRIAL SUPPLY CO., LTD.

‘

sresrsssisen, o
e senasreniesrannn

Signature(s)

Figura 17. Lista de empaque
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e
—— : . e
C AND M INDUSTRIAL SUPPLY CO., LTD. Booking Ref: LWCEBUNR1543151
FLAT 107, 25 INDESCON SQUARE, T LHCKBUNP1543151

LONDON, UK, El14 9DG
TEL: 0044-20-31299469

FAX: 0044-20-31291964 g—
N
N
e Page 1 of 1
N
Consignee (not negotable unless consigned “to order” o “fo order of” a named Person or 1o order of bearer’)
e Tan o viva PACIFIC INTERNATIONAL LINES (PTE) LTD
PALENQUE CAFE MADRID PARQUE (Incorporated in Singapore)
INDUSTRIAL II BUCARAMANGA COLOMBIA CO. REG. NO. 196700080N
TEL: 57-6443775 FAX: 57-6448207 ** PORT-TO-PORT OR COMBINED TRANSPORT BILL OF LADING
Received in apparent good order and condition except as oferwise noled the total number of packages or
units enumerated below for transportation from the Port of Loading (or the Place of Receipt f mentioned
below) 1o the Port of Discharge (or the Place of Delivery if mentioned bolow), subject o all the terms and
Notfy Part conditions hereo, including the terms and conditions on the reverse hereof. One of the signed onginal Bills
otify Party of Lading must be surrendered duly endarsed in exchange for the Goods of delivery order. In accepting this
Bill of Lading, he Merchant expressly accepts and agrees to ail the lerms and conditions heref, inciuding
INDUSTRIAS PARTMO S.A. the terms and conditions on the reverse hereof, and the rights and liabiliies arising in accordance with the
CALLE 1# 3-15 KILOMETRO 7 VIA terms and conditions hereof shall (without prejudice to any rule of common law or statue rendering them

binding on the Merchani) become binding in all respects between the Carrier and the Merchant as though
them.

PALENQUE CAFE MADRID PARQUE
the contract evidenced hereby had been made between

INDUSTRIAL II BUCARAMANGA COLOMBIA
TEL: 57-6443775 FAX: 57-6448207 **

Vessel and Voyage Number Port of Loading Port of Discharge
GONG HUA 150330000000 HUANGPU, CHINA BUENAVENTURA, COLOMBIA
Place of Receipt* Place of Delivery % Number of original Bs/L
HUANGPU, CHINA CY BUENAVENTURA, COLOMBIA CY THREE (3)
T PARTICULARS AS DECLARED BY SHIPPER - BUT WITHOUT REPRESENTATION AND NOT ACKNOWLEDGED BY CARRIER B
Container Nos. / Seal Nos. y —_ Gross Weight « | Measurements
Marks / Numbers No. of Containers / Packages / Description of Goods (Kilos) ‘ (cu-metres)
2X 40HC CONTAINERS SAID TO CONTAIN 51290.56 130.65
N/M 3983CARTONS
OIL FILTER:84212300.00 &
AIR FILTER :84219990.00
OIL FILTER:84212300.00 &
AIR FILTER :84219990.00 b
**TAX ID: 890200491-0 g
Cntr No Mode Seal No Seal No SzTy Qty Pkg Type Weight ! Measure
GLDU9067602 (CY/CY) |[W687191 40HC 2259 CARTONS 25408.02 64.68
PCIU8793852 (CY/CY) |W687197 40HC 1724 CARTONS 25882.54 65.97
SHIPPER'S LOAD STOW COUNT & SEAL
FREIGHT PREPAID .
.
-

Total number of containers or packages received by the Carrier (in words)

TWO FORTY FOOTER CONTAINERS ONLY

FREIGHT & CHARGES

AGENT AT DESTINATION :-

MARITRANS S A
CARRERA 7 NO.67 - 02 OF 1201

DOGOTAy; D+C.COLOMBIR Shipped on Board Date:
TEL: 571 212 5602 11 2015
FAX: 571 235 5573

Place and Date of Issue:
HUANGPU 31-MAR-2015
N

In Witness Whereof the number of Original Bills &f Lading stated above have been issued,
all of the same tenor and date, one of which being accomplished, the others to stand void.

Signed for the Carrier, .
PACIFIC INTERNATIONAL LINES (PTE) LTD
.

% applicable only when this document Is used as a Combined Transport Bill of Lading
RIGINAL-1st
15000710375
007677542 .

Figura 18. Copia del BL
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Una vez se tienen los documentos y la copia del B/L, se envian a la SIA, junto con la

solicitud de fondos para poder nacionalizar de la mercancia.

1452015 LAsiMail raml|

ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO Almaviva S.A.
SOLICITUD DE FONDOS No : 31620

NIT : 8302004910 FECHA : 2015/05/04
INDUSTRIAS PARTMO S.A. SUCURSAL : GIRON

Atn : SRA MYRIAM TORRES DO : 73198467

CL1315KM 7 VIA PALENQUE C PEDIDO : CM-15020

Tel(s) : 6443775 Valor CIF : $324,061,270.36
Fax/Telex : 6448207 Tasa de Cambio : $2,388.06
CONCEPTO % VALOR CONCEPTO
1. GRAVAMEN ARANCELARIO $31,692,000

2. IVA (IMPOVENTAS) 16.00 $56,920,000

3. LIBERACION-PAGO DOCUMENTACION $4,000,000

4, MANEXO DE CARGA $1,500,000

S. USO INSTALACIONES EN TERMINAL $120,000
Liquidacion provisional de gastos : $94,232,000

SON : NOVENTA Y CUATRO MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y DOS MIL PESOS M/ CTE.
OBSERVACIONES :

SOLICITUD DE ANTICIPO PARA PAGO DE TRIBUTOS Y TERCEROS
LIQUIDACION VALIDA HASTA EL PROXIMO VIERNES
PLAZO NACIONALIZACION HASTA EL : 2015/06/04

Favor hacer llegar a Aimaviva el valor de la solicitud de fondos a través de :
1. Pago directo en la oficina de Almaviva de su ciudad.
2. Consignadién en la Cuenta de Ahorros No 052-08417-5 Banco de Bogota,
utilizando comprobante de pago mdltiple del Sistema Nacional de recaudos.
3. Transferencia electrénica a la cuenta corriente de Almaviva, utilizada tradicionalmente

Si requiere mayor informacién, por favor contactar a MARTHA CECILIA CUERO RAMOS a cargo de la operacion
en

ALMAVIVA S.A. SUC. BUENAVENTURA Teléfono : 052-2433071 Fax : 052-2422082 o enviar sus inquietudes via
Email a la direccién de correo : mcuero@almaviva.com.co

Nota : Favor informarnos marcas, seriales, numero de identificacion y caracteristicas adicionales de la
mercancia, que permitan su identificacion, pues su omisién da origen a multas y sanciones por parte de la DIAN.

Cordialmente,

ALMAVIVA S.A. SUC. BUENAVENTURA
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Figura 19. Solicitud de fondos Sociedad intermediacion aduanera (ALMAVIVA).

Se realiza el pago, y cuando llega la mercancia a puerto se recibe el levante.

1452015 TIT19BLETLV himd

9 MAYO 2,015
Apreciado cliente :
INDUSTRIAS PARTMO S.A.

Una vez recibida esta notificacién automatica, Almaviva S.A., cuenta con 3 horas habiles para hacer entrega de la
respectiva mercancia al importador 6

al transportista asignado, en caso que la misma se encuentre en alguno de sus depdsitos aduaneros 6 en sus
instalaciones en Zona Franca. En caso que

la mercancia se encuentre en otro depdsito aduanero, el tiempo disponible para la entrega se extiende a 4 horas
habiles.

Informamos el levante de la mercancia en referencia:

DO : 731-98467 ; Numero Pedido :CM-15020

DOC. TRANSPORTE: LWCKBUN1543151;FECHA ARRIBO : 2015/05/06 ; FECHA ARRIBO BODEGA :
2015/05/08;TASA DE CAMBIO: 2388.06

Facturas Nacionalizadas :FC :CM-15020,Proveedor :C AND M INDUSTRIAL SUPPLY CO., LTD.,
Fecha Ultimo Levante :2015/05/0%

Peso Bruto :51290.56

Peso Neto :47190.82

Valor FOB :128035.32

Valor OTROS FOB :0.00

Valor FLETES :6500.00

Valor SEGUROS :137.10

Valor OTROS GASTOS :2560.70

Valor AJUSTE DOLAR :0.00

Valor CIF DOLAR :137233.12

Valor Arancel liquidado :32068000.00

Valor Arancel pagado :32068000.00

Valor Iva liquidado :57566000.00

Valor Iva pagado :57566000.00

Total liquidado :89634000.00

Total pagado :85634000.00

Levantes Fisicos :0

Levantes Automaticos :2

Total Formularios :2

Sticker DI(s) :01186101604473,01186101604480,
EMail enviado a :comercioexterior@partmo.com,compras@partmo.com,gamen@almaviva.com.co,

Figura 20. Notificacion automatica Levante de la mercancia.
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Figura 21. Declaracion de importacion.
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Figura 22. Declaracion de importacion.
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Una vez recibido el levante y la declaracion de importacion, la mercancia es entregada al

transporte asignado.

Cuando la mercancia llega a la planta de industrias Partmo, se verifica que la mercancia
venga en buen estado, se hace registro fotografico del contenedor sellado, abierto y después

del descargue.

Figura 23. Contenedor sellado.

Figura 24. Contenedor abierto.
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La mercancia se ingresa al sistema por medio de una orden de compra, que se entrega al

departamento de despachos.

m Orden Compra 1 - 70071029 - Control de Compras

: Actividad Ordende Compra Editar Consultas

DEE % B@ X‘éfﬁ

Informes Opcones Herramientas Ventana Ayuda

& Orden Compra 1 - 70071029

= exact

CAND M INDUSTRIAL SUPPLY CO.L

Orden de Compra

THo. Orden Fecha

70071029 13/05/2015

Proveecdor

444444430

000

w )

Industrias Partmo 5.4,

Proveedor |fiat 107.25 indescon square Enviar A [CL1#3-15VIA PALENQUE
london Bucaramanga
inglaterra Santander
Confirmacién Plazos Forma de Envio FOB \\
CONTADO MARITIMO
Comprador | Solicitante Instrucciones de Envio Observaciones “ Mas. . — II
Line EN Cantidad Uni ID Pieza Rev Descripcion/Notas Precio Unitario Precio Total Fecha Vence |4
01 01 | 12000.00 UN A_1 .A_1 3310.36 39724320.00 13/05/2015
02 M 1500.00 UN A_11 AN 3463.62 5195430.00 13/05/2015
03 0 18200.00 UN A_111 A1 254407 48846144.00 13/05/2015
04 01 3600.00 UN A_113 A_113 2789.28 10041408.00 13/05/2015
0s 01 960.00 UN |A_43S A_438 2544.07 2442307.20 13/05/2015
06 01 1008.00 UN AP_4439 AP_4439 3371.66 3398633.28 13/05/2015
07 o 3600.00 UN A_20 A_20 3218.40 11586240.00 13/05/2015
[ Notas de Orden. .. | |0 Total P$ 392446861.20 j

Figura 25. Orden de compra.
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Por ultimo se realiza la liquidacién provisional de importacion, cuando se recibe la cuenta
final de la SIA, se realiza la liquidacion definitiva de importacion y se da por terminado el

proceso.

DEFINITIVA No, 028-15

DACION DE IMPORTACION |
SIS —— ‘
Pmm Wo.[362015000145400-0 ,m'ww___..ﬂﬂlih_lhl e

€ AND M INDUSTRIAL SUPPLY CO.. LTD.

Matacial impartado FILTROS PARA AUTOMOTORES
|Facturs Comercial No No. [CM-15020 VALOR USD 137,096.02
Cantidad UNIDADES | 142,764 e
No. LRTCEGW»A::M CONTENE!
CONOCIIENTD DE EMEARQUE (B2} focha [ MARZO 3 2018 GLOUS0E7532 | PCIUBTIIE52
FECHA GIRO |GIRO TOTAL UTILIZAC TRM DIA GIRO | VOR EN PESOS
VENCIM. REEMBOLSO Fecha: 17.mar15 | 63,523.30 2663292 2675.08 71,245,192
Z7-abr-15_|_110,463.10 110,463.10 117 271,858,468
ALMACENADORA ALMAVIVA Ciudac BUENAVENTURA
00. No.|731-88467
Compafia ce versporie eresie COOTRAJORTURBAY
DECLARACION DE MIPO-FAGT CIAL - CONOG DE EMBARQUE
CONCEPTO | BENEFICIARIO] __ NIT VALOR VA
|[PAGOS ENTIDADES NACIONALES S 3244947215 57,566,828 | §
Gravamen Arancelanc DN 3,999,990 32,062,000
wal  Duw 99,890,920 0 7,566,000
o 5n de i DIAN 99,000,960 0 0
Declaracién oo Vialor|  DIAN 99,999,990 5,172 828
Contribucidn 4 X 1,000 Duaw 92,939,650 378,000
GASTOS DE NACIONALIZACION $ 4534540 |8 626272 | §
Gastas Conveno Aduana| ALMAVIVA | 8500021838 76,390 12,062
Manajo carga-Bodegajo-uso instalac| ALMAVIVA | 850002153.8 2,020,000 272,556
Depésto yio domora da contenedar| ALMAVIVA | 8600021538 00,000 0
Gtos papeleris-expedicién documento| ALMAVIVA | 880002153-8 0 0
Agancarierto Aduanero| ALMAVIVA | 8800021538 1,439,150 230,254
Otros| ALMAVIVA | B800C2153-8 100,000} 11,390!
[TOTAL GASTOS NACIONALIZACION / IVA =S T 58,093,100 |3 95,076,812
VALOR GIRADO [ ALMAVIVA | 860002153-8 EGRESOD. MAY 4115 $ 84,000,000
$ 12,305,681 § 41703 12,348,761
Marsmos| |
T OOTRAJORY 890211548-4 | 12,000,000 12,000,000
0
349.761
$ 343,113,880.46
$ 392447132
Defini - Provis
$
REFERENCIA CANTIDAD | VR.UNIT.USS| VRUNITS VALOR '
A 12,000 18 31098 39,724,310.72
A-11 1,500] 21 | 463 52 5,195.424 90
A 111 18, :ogl %s 544 07 4B,845.186.48
A3 3,600 ] 789 28 10,041,422.69
A435 360] 0.89 84407 2442308 47
AP443% 1,008 1 37166 3,396 635 47
A0 3800 1 218 40! 11,685,281.29
223 24,480 44 07 62,278,091 58
AP-1347 008 1 531 43 3,862,085.76
A323 14,400 0.91 505 38 37,517 404 57
AP1375 1,008 2 524,62 3.553,116.90
A3803 17,904 }i 390.81 4280518171
AP-20400 1,008 5[ 1524 02 55311800
AP 4495 1,008 02 511,89 535,185 18
AdDd1 650 4| 697 33 531,893 66
A-4048 5,040 121 ,213 40 18,220,760 21
A4050 4,800 0.97. 783,28 13,356,563.98
AS2 4,800 758,28 13,388,563, 98
FL1028 720, ) 697,33 1.542,077.41
AT3 14,400 X 727.08 35,282,628 49
AR-12116 2.880 1. 003 84 8,651,012.11
AR-9 5.760] 1.08! 003,84 17,302,144 22
TOTAL 142,764.00| $392.447,132.32
APROBO:
Ir_usoao. MYRIAM TORRES PARRA
FCS.022-1
0 $0.00

Figura 26. Liquidacion de importacion provisional.
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Revisar y actualizar los procedimientos de negociacion de producto de las operaciones de

Exportacion, y ajustarlo a las necesidades actuales de la empresa.

FILTROS vuc’al‘l:r;h‘ :c-:‘ic.:v‘m FACTURA DE VENTA
alenque- Cal
couu u-uns .F.x:.":fl::f. Ne 1 5 401 5
VENTAS: G440 - AA 1167
WANM con.om 00154015
CALIDAD SERVICIO ECONOMIA 01800 .MS coun —
Industrias Partmo S.A. NIT. 890.200.491.0 WWW. Dartmo com fitrosfDpartmo.com VA REGIMER COMUN 08-9248-03
(= RESOLUCION DUAM Mo. 4900203465
$ DESPAC“AR‘:. Feoha 201501128 del 153428 of 173426
CASTARED_AHML‘I_DA FECHA FACTURA | [FECHA VENCIMIENTO
RF.C78468500K OJA TMESTARNG]| [OTA [MES| ARO
SANTA MARGARITA N° 0801 ST. 21 3 : :
SANTIAGO DE CHILE SANTIAGOC o7 3
¥ This O CODIGO CLIENTE | PEDIDO No. | REMISION No.
CHAE £540310 8561 20020822
I oeEsc RIPCION —l; 7!(LBLNLN( IA_—]&
ELEMENTO FILTRANTE
ELEMENTO FILTRANTE .
ELEMENTO FILTRANTE A-71219 1.512 132 1.905.84
ELEMENTO FILTRANTE A-T1288 782 132 1.045.44
ELEMENTO FILTRANTE A-T131 1.080 132 142560
ELEMENTO FILTRANTE A-T1334 860 1.32 1.267.20
ELEMENTO FILTRANTE A-T1915 912 132 1.203.84
ELEMENTO FILTRANTE A-T52 1.440 1.30 1.872,00
ELEMENTO FILTRANTE A-8183 2592 132 342144
ELEMENTO FILTRANTE A-9278 1.440 154 264960
ELEMENTO FILTRANTE AD-1240 1.644 arn 6.11583
ELEMENTO FILTRANTE AD-92881 1440 378 544320
g
3
»
3
i
FOB BUENAVENTURA H
TOTALES 16.152 Sub-Total USD 29.528,64 i
OBSERVACIONES P OCHO (8) DIAS HABILES DE FECHA DE FACTURA NO SE ACEPTAN DEVOLUCIONES i
%um DE FACTURA 9 H
¥

%.

L\ 1
EN CASO DE MORAEN EL PAGO; ELW PAGARA INTERES A LA TASA DEL INTERES COMERCIAL DE MORA,

@ﬂ @ LA PRENSENTE FACTURA DEEE SER CANCELADA MECIANTE OSNWACNQ

CHEQUE GRADO A NOMBRE DE INDUS'

[ EL VENDEDOR EL COMPRADOR

CTA CTE No 124-17032-2 BANCO DE BOGOTA
PRECIO DE VENTA Ol FABRICA EN BUCARAMANGA

14:31:24
INDUSTRIAS PARTMO S A FIRMAY SELLOC-CC.oNIT

Figura 27. Factura comercial de exportacién. FOB BUENAVENTURA
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LISTA DE EMPAQUE No. 154015

SENORES

CASTANEDA HERMANOS LTDA

SANTA MARGARITA 0601 ST 21 SAN BERNARDO

Tel. 8540310

SANTIAGO DE CHILE - CHILE

REFERENCIA CAJAS CANT x CAJA CANTIDAD
A-61082 30 60 1,800
A-6880 9 60 540
A-71219 21 72 1,512
A-71255 22 36 792
A-7131 27 40 1,080
A-71334 16 60 960
A-7191%5 19 48 912
A-752 20 72 1,440
A-B188 72 36 2,592
A-9278 120 12 1,440
AD-1240 137 12 1,644
AD-92881 120 12 1,440
613 16,152
R CAJAS CANTIDADES

REFERENCIA |CANTIDAD|| REFERENCIA (CANTIDAD|[ REFERENCIA |CANTIDAD

TOTAL CAJAS 613 PESO NETO 6,619 Kg

TOTAL CANTIDADES 16,152 PESO BRUTO 7,109 Kg

Figura 28. Lista de empaque
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g - REPUBLICA DE COLOMBIA
Direccldn de Impusstos y Aduanas Naclonales

CERTIFICADD DE ORIGEN
TRATADO DE LIERE COMERCIO COLOMEIA - CHILE

Certificado de Origen No 258150000004453

1.Nomire, direccion y ndmero de registro fiscal (RUT) del Exportador
INDUSTRIAS PARTMO SA

CLL 1 3 15 KM7T V1A PALENG CAFE MADRID PARQ IND 2DA ETAP
&80200431

2. Nombre, direccion y nimero de registro fiscal (RUT) del Importador
CASTANEDA HERMAMNCS LTDA
SANTA MARGARITA NO.DEDN 5T 21 SANTIAGD DE CHILE

TEAE3900-K
3. Descripcion de las mercancias 4. Clasificacian | 5. Criterio’ | 6. Mimero | 7. Peso bruto (kg.)
5.A. B digitos de Origen | de Factura |u otra medida
Comercia {opcional)
FILTROS FARA ACETE AUTOMOTOR 842123 c DO1S4015 Ti0800
3. Observaciones:
9. Declaracion del exportador: 10. Visado de la autondad competente o entidad habilitada
El que suscribe declara que las mercancias armiba Certifico la veracidad de la presente declaracion
designadas cumplen las condiciones exigidas para la
emision del presente certficado Mombre:
Pais de origen: COLOMBLS Sello

Lugar y fecha: _EUCARAMANGA
20150407

LIJQ.]'}'fEGh.] A HIVEL CENTRAL

Firma:  INDLUETRIAR PASTRIC 54 Fimma:

Figura 29.Certificado de origen.
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Se cotiza el flete:

Transporte Internacional de exportacion:
Transporte
Internacional.

ORIGEN DESTINO MONEDA  1X20STD I.T. FRECUENCIA
BUENAVENTURA | VALPARAISO UsD 456.00 12 APROX. SEMANAL
BUENAVENTURA | SAN ANTONIO UsD 423.00 11 APROX. SEMANAL
Costos

En origen

CONCEPTO MONEDA

DOC FEE UsSD 73.00 S
Costos
En destino

CONCEPTO MONEDA TOTAL

THCD CTG - VALPARAISO |USD 35.00
MOTONAVE VIAJE e  |SaaslN  |VALPARATSD
SANTA CLARA 507 W|12/03/2015 10:00 | 21-mar |02-abr
COCHRANE 1508 W |26/03/2015 10:00 [ 28-mar | 09-abr
CAUQUENES 1510 W|e9/04/2015 10:00 | 11-abr 23-abr
SWANSEA 511 W| 1s/04/2015 10:00 | 18-abr 30-abr

Cordial Saludo / Best regards. i;

Jenny Patricia Vega
G.
Coordinadora Logistica
istics. G 2
CLI COLOMBIA S.A.S.
Phone : (ST 1) 8353092

Moblie: (57)321 759 2208
Emat :jvega@ciandina.com

Figura 30. Cotizacion flete internacional Buenaventura -Puerto. San Antonio.
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o1

Se reciben todas las cotizaciones y se llena una matriz para determinar cuél es la mejor

oferta. Se escoge la mejor y se procede a hacer la reserva.

AGENTE

EC CARGO
CLl
EVERGREEN
EC CARGO
MAGNUM
CLI
AMT TRANSPORT
MAGNUM
MAGNUM
anker
ANKER
anker
ANKER
DAP
DAP

FLETE

365.00
428.00
400.00
435.00
380.00
456.00
360.00
410.00
440.00
536.00
480.00
658.00
510.00
836.00
958.00

G. ORIGEN G. DESTINO

60.00
73.00
90.00
60.00
137.00
73.00
175.00
137.00
137.00
140.00
295.00
140.00
295.00
180.00
180.00

250.00
35.00

250.00
N/A
35.00
283.00
N/A
N/A

TOTAL

425.00
463.00
490.00
495.00
517.00
529.00
535.00
547.00
577.00
676.00
775.00
798.00
805.00
1.016.00
1.138.00

TRAYECTO

B/VENTURA - SAN ANTONIO
SAN ANTONIO
SAN ANTONIO
B/VENTURA - VALPARAISO
B/VENTURA - SAN ANTONIO
VALPARAISO
B/VENTURA-VALPARAISO
B/VENTURA - SAN ANTONIO
B/VENTURA - VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
SAN ANTONIO
SAN ANTONIO
VALPARAISO
SAN ANTONIO

DIAS DE TRANSITO FRECUENCIA

10 SEM
11 SEM
10
8 SEM
11 SEM
12 SEM
1 SEM
6A8 SEM
12 SEM
9 SEM
8 SEM
9 SEM
13 SEM
9 A10 SEM
A 10 SEM

Figura 31. Matriz de cotizaciones flete Buenaventura — Puerto. San Antonio (Chile).

CONFIRMACION DE RESERVA

SHIPPER

INDUSTRIAS PARTMO S.A.

CONSIGNATARIO

CASTANEDA HERMANDS LTDA

NAVIERA CMA CGM
BOOKING BGA0188433
MOTONAVE ARIAN [ 007GIS
CIERRE DOCUMENTAL 06 DE ABRIL A LAS 10:00HRS
CIERRE FISICO 06 DE ABRIL A LAS 10:00HRS
ETA CARTAGEMA 08/04/2015
ETA PUERTO CAUCEDO 20/04{15 APROX.
CONTEMEDOR 1X208TD
PTO CARGUE SPREBUN
PTO DESCARGUE SAN ANTONIO
COMMODITY FILTROS PARA AUTOMOTORES

Figura 32. Confirmacion reserva
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Cuando se tiene la reserva se envia la mercancia al puerto, se coordina con la SIA y con el

agente naviero que se cumplan los tiempos para cierre documental y fisico. Una vez recibido

el B/L se envia copia por correo al cliente, se espera la confirmacion de llegada de la

mercancia a destino, se espera la factura por gastos de manejo en origen por parte de la SIA

se procede a su pago Y se da por terminada la exportacion.

IMOUSTRIAS PARTEO 54
CRLLE e MO 1732

LU OOUOMERA, AR AS AOENT OF

EHLCA PSR - ORI,

COPY NERPEEGOTIABLE | ———————
BILL OF LADING p——

WOTAGE HUMEBER
(s tact:d

CRAMING SANTA MARGARTTA, (00

ETT-844 3775
DON— EXFOST AEFERENCES
TASTANELS -kl LTOA DESTIRD
CRAMING SANTA MARGARTTA, (500
SAN BERKARDG o
CHILE
CKA CGM
—
RIOTIFY PASTY, Cirfr red s b v S B i
= = CARFEERCT S G5 - Sochéit AncryTre e copiiel de 7S OO0 000 eurce
CASTTAMETIA HIEEUNRICH LTOA, bt Offie 4, e ofArere: - 15000 M arsedie - Franos

Tos (33 & G500 D000 - Faoe (53] 4 85001 00 DS

AODES IR
SEAL 111105
AEAL AS4ATT?ETR

?_:':‘S‘ER'"‘P—"G B SEC 4 422 FLCE Mirsalin
PRE CARPSAGE O™ PLACE OF RECEPT FREGHT TO BE FaaD AT HUMEBER OF ORIGEAL DILLS OF LADING
3 OO TR TERD (0§
L PO CF LORDING PoSTCrOmCHARGE |  Fwa msaccoropgvens |
STADT JEWA JBUEHAVENTURS, CO JSAM ANTOSKD, CL
MR T AMD W05 [0y AR E1MD DESCRIPTIONM OF PALC KAGE S ARD GOODS AS STATED Oy SHIPPER GRS S WE G TAET WIS LR e T
DOMNTAIMER AND SEALS OF PACKACES SFEFPLENS LOAD STOW AMD COUNT S&0 TO DONTMH TR
TLOve . D30 2300 5. D20

1 x BISTY Gl BRSNS

FILTECS FREA AUFTRMOEES, VARILL REFERESCTRS
Poh. 04.21.23.00.00

SAE. Ho. GIZTIOAIGIGSD AERIL OC DE 3015
FESO METO: SG619,00 2 RES.

FROTIRE HO. DO1S40135

FEEIGHT FERFAID

PREFALD FERFAIN:
HASIC FREIGHT: Tan I10.00
Shippad s= Bomrd SERIET JEHR 1D-APR-301S Ok O COLSSEIR SAS ke
agucts for tha Cmrriar

Whaigh im Kgm Totel 1 GOMTEAINERIE) el 1 of 1

ADDWE PARTICULARS DECLARID B SHISFER. CARRICR: BOT RESPOMSIBLE

T O o] 5O

ADDITEOMAL CLALEES

5 R

B L L e p——

YT B i ey Dy SO R e SO T
143 prar mam wrmum fuy s Fakc Kl Sge T i P BTG B° e vyngs Spper

R

e g hia Cap T BT el CRAN. Sk DRI e A T s
e - T

|y ey o g
g ey 'u:m“—-mq.q—nmn-.—fn R I AL G 8 P G i e e T By e
" = T
e e e e T 1 T MACAAT 8 it T g Ayt St T S et T e
R e L Lu"'“'u T i Bkl T e T iy b £ P iy Sl £ s o e ks Bl
Joas” T B ARGOANg NG B U D T iDL e STl 0 T e Tl R

i
S it A et ity oar sy [ At L S 1 Pk

i g g

S8 RGPS W e B SRR 87 W S N ol A Y I o
TR e — [ =ty

Zr T W A S Tab] Kt LT Il CATp ek G TR 1 T S IO O T
a3t iy et ) - R e A i S B e WA ST, | CRACHRG T GRS T
i T M T it Bl S8 g el e e Ty D] COMT8 Y. M B pLr e W
o [ ——r=

i Bk AT, 1 g

i S i B

Incicmtesd abcws Emind by 8 Buppe o capo Esecies sbove: o ENMporiaion subject 5o ml S s harscl fncisding B iNTTe o6 Sags onsl Forr B pleos of recsipt or e

oacing, whicheeer ta Tw port of discharge o the placs of daliwary, whiche=s: of fe (Goode: wil oy be made oo EayTnect of &l Frsight asd
chmpas. O o o docursnt i e Cwriar, oy or on [Sasa of e hoider, £ righis snd IxsiEs srising n sccorsencs Wi B e b
PRI T BTy MUl CF COMITOT W OF ENtoma srding an caTiar binding MAaTM SASARAT TE CHHT BNS) Hooer s TELgh T
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(OTHER TEFMES AMD COMDITHONS OF THE CONTRADT OM PACIE DMy

s mna o which sarg sosorrplahas e s i bavmid

PLARE anp paTE o mage foaors PP T s T S TR S T
BY (SR OOl SO BLA SRS

gl e S caithed CRA, OOM S A

Figura 33. Copia bl.
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Figura 34. Declaracion de exportacion.
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5. Marco conceptual y normativo

1. Atrticulo 117 decreto 2685 de 1999 importacién ordinaria es la introduccion de mercancias de
procedencia extranjera al territorio aduanero nacional con el fin de permanecer en él, de
manera indefinida, en libre disposicion con el pago de los tributos aduaneros a que hubiere
lugar y siguiendo el procedimiento.

2. Articulo 261 del decreto 2685 de 1999 definicién de exportaciones, es la salida de
mercancias del territorio aduanero nacional con destino a otro pais.

3. Articulo 134-1del decreto 2685 de 1999, importacion de muestras sin valor comercial,
articulo adicionado por el articulo 14 del decreto 2557 del 2007, se consideran muestras sin
valor comercial aquellas mercancias declaradas como tales cuyo valor FOB total no
sobrepase el monto que sefiale la direccion de impuestos y aduanas nacionales.

4. Articulo 192 decreto 2685 de 1999 trafico postal y envios urgentes, articulo modificado por
el articulo 4 del decreto 1470 de 2008, podran ser objeto de importacion por esta modalidad
los envios de correspondencia, los envios que lleguen al territorio aduanero nacional por la
red oficial de correos y los envios urgentes, siempre que su valor comercial, no excedan los
USD $2000 de los Estados Unidos de América.

5. Nomenclatura asignada para cada producto, junto con sus impuestos, vistos y documentos
necesarios, estipulados por el arancel de aduanas en la pagina de la Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN).

https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefMenuConsultas.faces
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6. Aportes.

6.1 Aportes de la empresa al practicante.
- La oportunidad de permitir el desarrollo de la etapa practica dentro de la empresa, reforzando
los conocimientos adquiridos, llevando a cabo las actividades propias del cargo en donde se

exigia poner a prueba mis habilidades de pensamiento y de organizacion.

- Consolidar el dinamismo, compromiso y la proactividad, necesarias para emprender e
involucrarse en todas las actividades y funciones encomendadas por la empresa, asi como
también la capacidad para actuar bajo presion, cumpliendo ante las obligaciones laborales en los

plazos establecidos.

- Permitir la interrelacion con otras culturas existentes dentro de la misma empresa. Interactuar
con personas pertenecientes a otros departamentos, alentar la ayuda mutua entre los distintos

subsistemas organizacionales, en pro de objetivos de interés comun.

- Enfrentar situaciones reales de la empresa y del comercio exterior, permitiendo el acercamiento
con otros actores de la cadena del comercio internacional: SIAS, agentes de aduanas, navieras,

trasportadores terrestres etc., y clientes internacionales, enriqueciendo aun mas la fase préactica.

-Propiciar el acercamiento con clientes de otros paises conociendo su cultura, sus politicas y su

manera de manejar los negocios internacionales.
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6.2 Aportes del practicante a la empresa.

Ejecuté las funciones del departamento de NEGOCIOS INTERNACIONALES -
importacion y exportacién de filtros. En cuanto a las importaciones estuve encargada del
seguimiento de las mismas, coordinacion de anticipos, cancelacion de saldos de facturas,
recepcion y envié de documentos, seguimiento de procesos de nacionalizacion de

mercancia.

En cuanto a las exportaciones; me encargue de la comunicacion con los clientes, y
agentes, logistica del despacho de la mercancia, documentacion pertinente (listas de
empaque, certificados de origen, etc., y demés funciones que tuvieran que ver con el

departamento.

Me encargue de la comunicacion con proveedores potenciales que contactaban a la
empresa via mail o telefénicamente desde China, asi como también estuve en contacto
con los proveedores actuales de la empresa, confirmando pedidos, resolviendo dudas

sobre referencias de filtros, enviando y recibiendo muestras, etc.

Estuve a cargo de realizar preliquidacion de pedidos de filtros, a manera de informe para

el departamento financiero de la empresa.
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7. Conclusiones y recomendaciones

— La préctica profesional en Industrias Partmo S.A, constituye una oportunidad para
desarrollar habilidades y actitudes para desarrollarse en el ambito empresarial, las
funciones encomendadas por la empresa mediante el desarrollo de su objeto social
ofrecen todas las opciones para que el practicante explote a cabalidad los conocimientos
adquiridos en su etapa universitaria.

— Se llevaron a cabo las exportaciones que la empresa dispuso, en colaboracion con el area
de compras y mercadeo para encaminar los procesos, mejorando el nivel de servicio a
pedidos internacionales, fortaleciendo el potencial para exportar, garantizando la
continuidad y eficiencia de las operaciones y manteniendo el buen nombre de la empresa.

— Se llevo un control pertinente de las importaciones, pagos, documentacién, etc., teniendo
en cuenta su impacto en la economia y en la salud financiera de la compafiia.

— Se mantuvo una comunicacién asertiva con los clientes y todos aquellos agentes que
participaron en las operaciones de negociacion internacional, tomando las decisiones

necesarias para el beneficio de todos los interesados.

— Una sugerencia importante es coordinar los tiempos de las exportaciones, muchas veces
el departamento de mercadeo dispone enviar la mercancia hacia el puerto sin tener en
cuenta los itinerarios de las navieras, se deben planear los despachos de acuerdo a las
fechas que le convengan mas al cliente, analizar si se puede cumplir como exportador con

estos plazos, y asi lograr satisfacer y fidelizar al comprador.

— Se debe mantener una mejor comunicacion tanto con el cliente como con sus agentes
aduaneros, se ha presentado casos en que tiempo después de haber realizado la
exportacion el cliente nos indica demoras, fallas en los documentos etc. etc., y esto hace
que ellos incurran en mayores gastos, esto es una falla puesto que nosotros como empresa
debemos vigilar que la exportacion sea exitosa hasta que el cliente la reciba no solo hasta

gue nosotros hacemos el despacho.

— Es de suma importancia para la empresa buscar nuevos mercados que puedan suplir la

demanda de paises como Venezuela y Ecuador, que debido a variables politicas,
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econdmicas y medidas proteccionistas como salvaguardias y/o requerimientos de calidad,

han hecho que las relaciones comerciales con Colombia se vean afectadas.

— Es recomendable para la compafiia disponer del dinero, para los giros de las
importaciones, pagos de nacionalizacion, y fletes de exportacion, hacer un estimado de
estos pagos, tener en cuenta la importancia del tipo de cambio, para no incurrir en sobre

Costos.

— Es importante seguir realizando pre liquidacion de los filtros importados para no incurrir
en traer mercancia que se deba vender por debajo de su costo de importacion, o que no

genere la utilidad esperada.
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