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Resumen

Este proyecto de consultoria aborda el disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) para INGEPSAS, una empresa PYME del sector de la construccion
clasificada en riesgo V, que actualmente no dispone de un sistema formal para la gestion de sus
riesgos laborales. El objetivo principal es disefiar un SG-SST basado en los estandares minimos
establecidos en la Resolucion 0312 de 2019, que le permita gestionar eficazmente los riesgos
vinculados a sus labores operativas, que incluyen demolicién, movimiento de tierras, operacion de
maquinaria pesada entre otros. La metodologia incluye un diagnéstico inicial de a través de los
estandares minimos, identificacion y valoracién de riesgos laborales, y el disefio de la estructura
documental del sistema de acuerdo con la normatividad. Los resultados esperados incluyen el
desarrollo de politicas, procedimientos y programas especificos que fortalezcan la cultura de
seguridad y salud organizacional, asi como herramientas para la gestion preventiva de riesgos
criticos. Este sistema beneficiara directamente a los trabajadores a traves de un entorno de trabajo
mas seguro y a la empresa a través del cumplimiento legal, la optimizacion de los procesos y la
mejora de la competitividad. La implementacion del Sistema propuesto contribuira
significativamente a la reduccion de los accidentes de trabajo y al desarrollo sostenible de

INGEPSAS dentro del sector de la construccion.

Palabras clave: Sistema de gestion, Construccion, PYME, Riesgos laborales, Seguridad,

Salud
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Abstract

This consultancy project addresses the design of an Occupational Safety and Health
Management System (OSHMS) for INGEPSAS, an SME company in the construction sector
classified in risk V, currently lacks a formal system for the management of its occupational risks.
The main objective is to design an OSHMS based on the minimum standards established in
Resolution 0312 of 2019, which allows it to effectively manage the risks associated with its
operational activities, which include demolition, earthmoving, operation of heavy machinery,
among others. The methodology includes an initial diagnosis of through the minimum standards,
identification and assessment of occupational risks, and the design of the documentary structure
of the system in accordance with the regulations. The expected results include the development of
policies, procedures, and specific programs to strengthen the organizational health and safety
culture, as well as tools for the preventive management of critical risks. This system will directly
benefit workers through a safer work environment and the company through legal compliance,
process optimization, and improved competitiveness. The implementation of the proposed system
will contribute significantly to the reduction of occupational accidents and to the sustainable

development of INGEPSAS within the construction sector.

Keywords: Management system, Construction, PYMEs, Occupational hazards, Health,

Safety
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Glosario
Accidente de trabajo: suceso repentino que se produce por causa o0 con ocasion del trabajo y que
causa una lesion en el trabajador, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. También
se considerarian accidentes de trabajo los producidos durante la ejecucion de oOrdenes del
empleador o durante la realizacion de una labor bajo su autoridad, incluso fuera del lugar y horas
de trabajo (ICONTEC INTERNACIONAL, 2012)
Accidn correctiva: accion que se toma para eliminar la causa de una no conformidad detectada u
otra situacion no prevista (Decreto 1072, 2015)
Accion de mejora: Optimizacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) para lograr mejoras efectivas y coherentes con la politica de la organizacion en relacion
con la seguridad y la salud en el trabajo (Decreto 1072, 2015)
Alta direccion: individuo o grupo de individuos responsables de la toma de decisiones y control
estratégico de una organizacion (Decreto 1072, 2015)
ARL (Administradora de Riesgos Laborales): entidad aseguradora encargada de cubrir los eventos
derivados de riesgos laborales. Se hace responsable de la afiliacion, recaudacion, prevencion,
promocion y prestacion de servicios de salud y econdmicos a los trabajadores que sufren
accidentes laborales o enfermedades profesionales (SafetYA, 2021)
Enfermedad laboral: afeccion de salud que se produce como resultado de la exposicion a factores
de riesgo presentes en el trabajo (Ley 1562, 2012).
EPS (Entidad Promotora de Salud): organizacion responsable de afiliar, registrar y administrar
los servicios del sistema general de seguridad social en salud. Actda como intermediario entre el
sistema de salud y los usuarios, garantizando la prestacion del Plan Obligatorio de Salud a sus

afiliados (Ministerio de Salud Pablica y del trabajo, 2020)
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Mejora continua: proceso ciclico de optimizacion del Sistema de Gestion de SST para incrementar
su desemperio y eficacia (Decreto 1072, 2015)

Peligro: situacion o condicion con potencial de causar dafio a la salud, equipos o instalaciones
(Decreto 1072, 2015)

Riesgo: probabilidad de que un peligro se materialice y cause dafios a la salud del trabajador
(Decreto 1072, 2015)

Salud: es un derecho fundamental que significa no solamente la ausencia de afecciones o
enfermedad, también la ausencia de elementos y factores que afecten negativamente al estado
fisico o mental del trabajador y que estén directamente relacionados con los componentes del
ambiente laboral (Decreto 1072, 2015)

Sistema General de Riesgos Laborales: constituye un conjunto de entidades publicas y privadas,
normas y procedimientos, destinados a la prevencion, proteccion y atencion de los trabajadores
frente a los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasion o como
consecuencia del trabajo que desarrollan (Ley 1562, 2012)

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo: (SG-SST) constituye un marco
estructurado que integra politicas, procedimientos y practicas destinadas a la gestion de los riesgos
laborales y la promocion de la salud en el entorno de trabajo. Este sistema se fundamenta en un
ciclo de mejora continua, lo que implica una constante evaluacion, revision y actualizacion de las
practicas y procedimientos para garantizar la eficacia y la seguridad en el ambito laboral (SafetYA,

2021)
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Introduccion

Un pilar fundamental para garantizar la proteccion y el bienestar de los trabajadores en
cualquier organizacion es la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST). En Colombia, la normatividad a través del tiempo ha evolucionado para
garantizar que las empresas cumplan con los requisitos minimos necesarios para prevenir riesgos
y promover un ambiente de trabajo seguro y saludable, en este contexto, la Resolucion 0312 de
2019, expedida por el Ministerio del Trabajo, establece los estandares minimos que deben cumplir
las organizaciones en materia de gestion de riesgos laborales.

El desarrollo de esta consultoria generara un impacto significativo y multidimensional que
beneficiara tanto a INGEPSAS como a sus empleados, los trabajadores seran los principales
beneficiados al contar con un ambiente de trabajo mas seguro y saludable, donde los riesgos son
sisteméaticamente identificados, evaluados y controlados, lo que reducira la probabilidad de
accidentes y enfermedades laborales, esto se traducira en una mejor calidad de vida laboral y mayor
tranquilidad en el desarrollo de sus actividades. Por su parte, INGEPSAS se beneficiara ya que al
contar con un sistema estructurado no solo garantiza el cumplimiento legal y evita sanciones, sino
que optimiza sus procesos, mejora su imagen corporativa y refuerza su competitividad en el
mercado.

Por lo anterior, el objetivo de este trabajo es disefiar el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST) para la empresa INGEPSAS, con base en los estdndares minimos; el
propoésito de disefiar este sistema de gestion no es solo hacer que la empresa cumpla con los
requisitos legales, sino también implementar un sistema eficaz para identificar, evaluar y controlar
los factores de riesgo en el ambiente de trabajo. Ademas, se pretende promover una cultura

organizacional basada en la prevencion y minimizacion de la ocurrencia de accidentes y
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enfermedades laborales que, a su vez repercutira positivamente en la productividad y

sostenibilidad de la empresa.

1. Identificacidn de la empresa donde se desarrollé la consultoria

Tabla 1. Identificacion de la empresa.

Razén social Descripcion
Nombre representante legal Edwar Pallares Guillin
NIT 901453069
Ciudad Aguachica
Departamento Cesar
Direccion Cll 8 4 15 Barrio Los Halcones
Teléfono 3175882702
Sucursales o agencias No aplica
Nombre de la ARL Sura
Clase de riesgo asignado por la ARL. v
Codigo de la actividad econémica CI1U 4290
Actividad econémica Construccion de otras obras de ingenieria civil
NUmero de trabajadores directos e 30

indirectos
Nota. Datos generales de la organizacion y descripcion de las actividades realizadas en la empresa
INGEPSAS Adaptado de (Autotanques, 2019, p. 82)

INGENIERIA EDWAR PALLARES S.A.S., es una empresa constituida en el afio 2021,
perteneciente al sector de la construccion, el nimero de trabajadores varia de acuerdo con los
proyectos activos, sin embargo, no superan un maximo de diez (10) trabajadores; en su mayoria
operativos de caracter empirico (ayudantes de obra, maestros de construccion e inspectores de
obra).

Acorde con lo sefialado en la Ley 905 de 2004 esta organizacion se clasifica como una
PYME y de acuerdo con el codigo ClIU establecido en su Registro Unico Tributario (codigo 4290),
su principal actividad econdmica es la “Construccion de otras obras de ingenieria civil, incluye
la construccion, conservacion y reparacion de instalaciones industriales (excepto edificios) como

refinerias, fabricas de productos quimicos, vias de navegacion, obras portuarias y fluviales,
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puertos deportivos, instalaciones deportivas o de esparcimiento, esclusas, represas y digues,
subdivision de terrenos con mejora”.

Con base en lo anterior, se realizo la verificacion de su categoria de riesgo en el Decreto
768 de 2022, "Por el cual se actualiza la Tabla de Clasificacion de Actividades Econdmicas para
el Sistema General de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones”, en la que INGEPSAS

se ubica en la categoria de riesgo clase V.

1.1 Servicios

Su principal campo de accion es el sector publico y privado, organizaciones dedicadas a la
construccion, proyectos viales, carreteras, proyectos urbanos como construccion de avenidas,
parques, espacio publico, proyectos de riego, canales de agua, muros de contencion, construccion
de infraestructuras destinadas al entretenimiento y deporte como canchas, piscinas y alquiler de

maquinaria pesada (INGEPSAS, 2021).
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2. Disefo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en los
estandares minimos establecidos en la Resolucidén 0312 de 2019 para la empresa

INGEPSAS - Ingenieria Edwar Pallares S.A.S.

2.1 Problema identificado para el proceso de consultoria

En Colombia, la ejecucion de grandes proyectos de obras publicas suele desarrollarse a
cargo de grandes empresas, conocidos como ‘“‘contratistas directos”. Estas grandes empresas
asumen la responsabilidad principal del proyecto y buscan aunar esfuerzos entre ellas para
beneficiarse de la sinergia de recursos y experiencia a la hora de presentarse a licitaciones publicas.
Sin embargo, durante la ejecucion de estos contratos, es habitual que subcontraten a pequefias y
medianas empresas (PYME) del sector para realizar tareas especificas o prestar determinados
servicios, de donde pueden surgir contratos incompletos (Vasquez Santamaria, 2018, p.93).

Esta subcontratacion, tiene lugar entre partes privadas y no esta sujeta a la estricta
supervision que se debe aplicar a los contratos publicos, como lo establece el Auto 348-22 de la
Corte Constitucional de Colombia, que sefiala que los contratos suscritos entre particulares se rigen
por el derecho privado y si una de las partes del contrato publico realiza de madera independiente
la subcontratacion derivada del contrato estatal no es procedente una corresponsabilidad a los
denominados “subcontratistas” pues la relacion entre tales partes es autdbnoma e independiente,
por lo anterior, estos contratos estan sujetos a controles menos rigurosos (Auto 348-22, 2022).

En este contexto, muchas de las PYMES que participan en estos proyectos estan formadas
por personas empiricas que ven en la construccion una oportunidad de negocio, es asi como llegan
a constituirse legalmente como pequefias 0 medianas empresas, pero con escasa experiencia en la

gestion de la salud y la seguridad en el trabajo. Estas empresas frecuentemente participan en la
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parte operativa del proyecto y se encuentran dentro de la categoria de riesgo clase IV en la tabla
de clasificacién de riesgos laborales definida por el Ministerio del Trabajo en el Decreto 768 de
2022,

Las PYMEs del sector de la construccion suelen tener un cumplimiento parcial o nulo de
la normativa de seguridad y salud en el trabajo, debido a factores como la falta de conocimientos
técnicos, la ausencia de un sistema de gestion formal y la falta de recursos para disponer del
personal especializado que les permita aplicar de forma adecuada todos los procesos
administrativos dentro la empresa (Rubio, 2012, p.26).

De acuerdo con el informe de siniestralidad laboral realizado por el Consejo Colombiano
de Seguridad, entre los sectores industriales que presentaron mayor nimero de accidentes de
trabajo durante el 1° cuatrimestre de 2024, se encuentra el sector construccion en segundo lugar
con 16.850 accidentes, representando el (11,3%) del total de accidentes laborales ocurridos dentro
de ese periodo, ocupando tambien el segundo lugar entre los sectores con mayor numero de
muertes ocupacionales con 15 muertes equivalente al (16,7%) estando por encima del sector
transporte y, lo que es aln mas preocupante reportan una disminucion en el nimero de empresas
afiliadas al Sistema General de Riesgos Laborales SGRL con un descenso en total del (8,6%) en
donde también se encuentra la construccion dentro los sectores que lideran esa variable (Consejo
Colombiano de Seguridad, 2024, p.1-8).

Lo anterior, induce a que muchas PYMEs con trabajadores formados empiricamente, no
siempre cumplen adecuadamente las normas de seguridad, lo que aumenta la probabilidad de que
se produzcan accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Este incumplimiento no sélo
repercute en la salud de los trabajadores, sino que amenaza la continuidad de las operaciones y la

sostenibilidad de estas empresas. En este contexto, se propone un proyecto de consultoria para
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disefiar un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG SST) que permita a esta
PYME mejorar sus estandares de seguridad y el cumplimiento de la normatividad.

En concreto, se propone el disefio del SG SST para la empresa constructora INGEPSAS,
ya que actualmente no dispone de un sistema formal de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo
y realiza actividades operativas como: cortes de piezas prefabricadas en concreto, demolicion de
estructuras de concreto asfaltico e hidraulico, movimiento de tierras, instalacion de asfalto en vias
y concreto hidraulico en andenes, operacibn de maquinas como minicargadores,
vibrocompactador, asfaltadoras y equipo menor, manejo de sustancias quimicas, actividades de
corte y soldadura, estando expuestos a trabajos en caliente, radiaciones ionizantes, entre otros.

Debido a que la empresa esta clasificada como PYME con riesgo V, la documentacion de
este sistema se realizara de conformidad con los términos del Capitulo 111 de la Resolucion 0312
de 2019, para empresas con mas de cincuenta (50) trabajadores clasificados en riesgo I, 11, 11, IV
0 V y cincuenta (50) o menos trabajadores clasificados en riesgo IV o V.

El disefio de este sistema permitiraa INGEPSAS no solo cumplir con los requisitos legales,
sino también generar un ambiente de trabajo mas seguro, minimizando la ocurrencia de accidentes
y enfermedades laborales, lo que redundara en una mayor eficiencia operativa y competitividad en
el mercado. A través de la implementacion de un SG SST adecuado, se espera que INGEPSAS
pueda gestionar eficazmente los riesgos laborales a los que estan expuestos sus empleados y
promover una cultura de seguridad que involucre a todo el personal, desde la direccién hasta los

operarios.
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2.2 Formulacion del problema

A partir del problema identificado, se genera la siguiente pregunta de investigacion: ; Como
estructurar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) documentado que
permita a INGEPSAS, empresa de riesgo V, gestionar eficazmente los riesgos laborales
especificos de su actividad economica de acuerdo con los estandares establecidos en la Resolucion

0312 de 2019?

2.3 Justificacion

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) constituye una
herramienta fundamental para la proteccion y bienestar de los trabajadores en cualquier
organizacion. Su implementacion no solo permite cumplir con los requisitos legales establecidos,
sino que también promueve una cultura preventiva, reduce la siniestralidad laboral y mejora las
condiciones de trabajo. En Colombia, la legislacion ha evolucionado para garantizar que todas las
empresas, independientemente de su tamafio o sector economico, implementen estas medidas de
proteccion laboral como parte integral de su gestion organizacional.

La empresa INGESPSAS no cuenta con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, de esta manera estd incurriendo en el incumplimiento de los requisitos legales
establecidos en la normatividad colombiana; como resultado de esto, los empleados se exponen a
diversos riesgos y enfermedades, lo que podria tener consecuencias importantes para la
organizacion y aumenta su sensibilidad ante la toma de decisiones erradas, que derivan de la falta
de planificacion y evaluacion de sus proyectos.

Un rasgo generalizado de las PYMEs es la falta de recursos que les permita acceder al uso

de tecnologias lo que a su vez las hace mas vulnerables. De acuerdo con el estudio realizado por
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(Bachar et al., 2025, p.1-15) acerca de la optimizacion de recursos para llevar a cabo la seguridad
en pequefias y medianas empresas constructoras, la utilizacion de tecnologias avanzadas e
industrializadas reducen la necesidad de mano de obra y por ende se reducen los riesgos de
seguridad relacionados con el trabajo manual intensivo y que por el contrario las PYMEs utilizan
tecnologias o herramientas tradicionales que requieren una mayor mano de obra aumentando la
explosion a riesgos.

Por tal motivo, la formulacién del Sistema de Gestion SST para INGEPSAS se considera
una buena forma de gestionar el conocimiento y llevar lo tacito a lo explicito poniendo en practica
los conocimientos adquiridos y alcanzando el desarrollo académico deseado, toda vez que se busca
generar un impacto positivo en la empresa, con el fin de que puedan gestionar mejor el riesgo en
la ejecucion de las actividades que realizan, previniendo accidentes o incidentes por falta de
conocimiento en el area de aplicacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, para documentar el SGSST se adoptaran las fases del ciclo
PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) pero con un alcance que se limita al disefio del sistema,
con el fin de apropiar los criterios y requisitos que hacen parte de los estandares minimos
establecidos por el Ministerio de Trabajo, como referencia para que cada organizacion
independiente de su actividad econdmica pueda estandarizar y gestionar sus procesos internos.

Asi mismo, sera posible documentar la identificacion de peligros y evaluar los riesgos a
los que se exponen los trabajadores, guiando a la empresa hacia el cumplimiento normativo,
proponiendo las bases para la implementacion de actividades concretas, la planeacion y
optimizacion de recursos que orienten hacia las acciones de mejora, con un enfoque de proteccion

de la salud integral de quienes conforman la empresa.
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Con el disefio del SG-SST bajo la estructura del ciclo PHVA, INGEPSAS también podra
establecer una metodologia de mejora continua, con la que podran aumentar su desempefio a través
de la recopilacion de datos cuantitativos a través de indicadores que permitan la medicion en la
eficacia del sistema y la aplicacion de la autoevaluacion de cumplimiento de estandares minimos
contenida en los Articulos 16 y 27 de la Resolucion 0312 de 2019, proporcionando insumos que
ofrezcan la oportunidad de un analisis I6gico con apoyo de su Administradora de Riesgos
Laborales.

En este contexto, el disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para INGEPSAS responde directamente a las necesidades criticas identificadas tanto en el sector
construccion como en las PYMEs colombianas. Como sefiala (Rodriguez, 2019, p. 14), las
principales barreras para la implementacion de un SG-SST en las PYMEs se deben principalmente
"a la falta de informacion normativa y procedimental, los excesivos requisitos legales, los costos
operacionales y el poco acompafiamiento que brindan las ARL a las Pymes". Esta situacion se
agrava en el sector construccion, donde segun la OIT, citada por el mismo autor, "la frecuencia de
accidentes y enfermedades laborales en las micro y pequefias empresas es un 20% mas alta que en
las medianas, y un 40% superior que en las grandes™ (Rodriguez, 2019, p. 9).

Especificamente, el disefio propuesto bajo la metodologia PHVA permitird a INGEPSAS
abordar sistematicamente los factores de vulnerabilidad identificados por (Echeverry & Restrepo,
2007), quienes determinaron que las barreras especificas incluyen "la falta de disponibilidad de
tiempo y falta compromiso del personal, carencia de partidas presupuestales para su aplicacion,
ausencia de buenos sistemas de informacion, seguimiento y control de resultados,

desconocimientos técnicos"” (Rodriguez, 2019, p. 11).
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La estructuracion documental conforme a la Resolucién 0312 de 2019 proporcionara a
INGEPSAS las herramientas necesarias para superar estas limitaciones y aprovechar los beneficios
que, segun (Torres, 2017), genera una adecuada implementacion de un SG-SST: "la
potencializacion del capital humano, realizacion de valoracion de los riesgos para evitar
accidentes, control de tiempos, costos y recursos para obtener ventajas colectivas” (Rodriguez,
2019, p. 12). De esta manera, el disefio no solo garantizara el cumplimiento legal, sino que también
contribuira a la sostenibilidad empresarial, considerando que, segun (Rodriguez, 2019, p. 15), los
Sistemas de Gestion de Salud y Seguridad "co-ayudan a la competitividad y la sostenibilidad de
las pymes, evitando asi su poca duracion en el mercado".

Finalmente, esta consultoria puede disminuir la probabilidad de sanciones que lleven a un
cierre temporal o definitivo de la empresa o la paralizacion inmediata de trabajos por inobservancia
en el cumplimiento de regulaciones instauradas en el territorio para la gestion de riesgos laborales,
en amparo del Paragrafo 1., del Articulo 36. Sanciones, del mismo decreto y el Capitulo 11 del

Titulo 4 de la Parte 2 del libro 2 del Decreto 1072 de 2015.

2.4 Objetivos
2.4.1 Objetivo general

Disefiar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en los estandares
minimos establecidos en la Resolucion 0312 de 2019 para la empresa Ingenieria Edwar Pallares

S.A.S., (INGEPSAS).

2.4.2 Objetivos especificos
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Determinar el estado actual del SG SST de la empresa INGEPSAS por medio de la
autoevaluacion de estandares minimos de la Resolucion 0312 de 2019.

Definir acciones de mejora a partir de los resultados de la autoevaluacion de Estandares
Minimos en los puntos criticos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Elaborar la base documental del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
teniendo en cuenta los Estandares Minimos de la Resolucion 0312 de 2019.

Socializar con la Alta Direccion de INGEPSAS el disefio del SG-SST y las
recomendaciones que pueden seguir para su implementacion, con el propdsito asegurar una

adecuada comprension del sistema y sus procedimientos.
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3. Marco Referencial

3.1 Antecedentes

3.1.1. La SST en el sector de la construccion en el ambito internacional.

El sector de la construccion presenta consistentemente los mayores indices de
accidentalidad laboral y mortalidad ocupacional a nivel mundial, constituyendo una problematica
que ha motivado a diversos paises a desarrollar e implementar estrategias especificas para mejorar
las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

La Republica de Mauricio, pais insular ubicado en el océano indico aproximadamente a
2000 km de la costa sureste de Africa (Ministerio de Asuntos Exteriores de Espafia, 2024),
presentaba la mayor incidencia de accidentes mortales en el sector construccion (Ramkalawon
Veerapen Chetty et al., 2024, p. 2). Como respuesta a esta problematica, en 2013 se cred la Unidad
de Construccion dentro del Ministerio de Trabajo, Recursos Humanos, Desarrollo y Capacitacion
(MLHRDT) con el objetivo especifico de vigilar y hacer cumplir la legislacion sobre SST en este

sector.
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Tabla 2. Reportes de accidentes mortales por sector en Mauricio (2033-2019)

Feonomic Activity 20003 2005 20062004 20092011 212-2014 20052007 20182019 Toesl

Agriculture, hunting and forestry 5 ) 2 ! | 2 16

Flahing 1 1

Mining and quarrying 2 2

Manufacturing 6 f o { 0 ) 29

Blectricity, gas and water supply 1 1 7

Construction ) 19 o 10 1 10 o4

Wholesale and retall trade, repair of motor vehicles, motoreycles and 2 | ] 4
personal and household goods

Hotels and restaurants 1 1

Transpart, storage and communication 9 2 1 { I N

Financial Intormedintion

Real estate, renting and business activities 2 1 |

Public administration, defence und compulsory soclal security b

Education | 1

Health and socinl work

Other community, sockal and persanal service sctivithes L 2 2 | 13

Private howsebolds with employed persans

Extraterritorial organisations and bodies

Not classified by economic activity 2 | 1

Total 49 " " 1 0 1L} 195

Nota: Tomado de (Ramkalawon Veerapen Chetty et al., 2024)

(Ramkalawon Veerapen Chetty et al, 2024) realizaron un estudio titulado "Factors
affecting the occupational safety and health of small and medium enterprises in the Construction
Sector of Mauritius" con el propoésito de identificar los vinculos entre formacion, concienciacion
SST, cultura organizacional y patrones de accidentalidad. La investigacion se desarroll6 mediante
encuestas aplicadas a una muestra de 384 empleados de PYMEs constructoras con menos de 200
trabajadores, de una poblacidn total de 40.100 empleados del sector.

Los resultados revelaron deficiencias criticas: el 78% de los empleados no habia recibido
capacitacion ni induccién en SST, evidenciando falta de compromiso empresarial; solo el 48%
reportaba lesiones o actos inseguros debido a dificultades de comunicacion; y el 60% manifestaba
no haber recibido auditorias externas, incluso por parte de aseguradoras, mostrando ausencia de
control estatal efectivo. El estudio concluy6 que la formacion resulta fundamental para la
sensibilizacion en SST, ya que los trabajadores capacitados demostraron mayor competencia para

identificar peligros y riesgos laborales (Ramkalawon Veerapen Chetty et al., 2024, p. 1-15).
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Figura 1. Marco conceptual hipotético de Seguridad y Salud en el Trabajo.
concientizacion sobre
seguridad y salud

formacion en 1ati
_ objetivo cero del no
seguridad y salud accidentes/incidentes

requisitos legales "~ "' qyitura de seguridad

Nota: Tomado de (Ramkalawon Veerapen Chetty et al., 2024)

Por otra parte, (Albert et al., 2017, p. 1) destacan que la formacién de trabajadores
empiricos resulta trascendental en entornos laborales como el de la construccién, caracterizado por
su dinamismo y espacios transitorios, donde la capacidad de los trabajadores para identificar
peligros y gestionar riesgos puede transformar las estadisticas de accidentalidad y medicion de
desempefio SST.

Reino Unido desarrollé el programa "Construction Skills Certification Scheme™ (CSCS),
un sistema de certificacion que garantiza la competencia y formacion de los trabajadores antes de
ingresar a las obras. Esta iniciativa logré una reduccion significativa del 38,3% en la incidencia de
accidentes entre 2007 y 2017, pasando de 12.393,1 a 7.645,6 accidentes por cada 100.000
trabajadores (Fundacion laboral de la construccion, 2017, p. 7).

Suecia implement6 un enfoque centrado en ergonomia y condiciones laborales 6ptimas,

estableciendo normativas estrictas que regulan la ergonomia en el lugar de trabajo, promueven
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descansos adecuados y jornadas laborales equilibradas. Estas politicas no solo redujeron la
accidentalidad, sino que mejoraron la salud fisica y mental de los trabajadores, incrementando la
productividad sectorial (Rivermate, n.d.).

Singapur destacé por combinar concientizacion social con tecnologia avanzada. Las
campanfas del Workplace Safety and Health Council (WSH Council) crearon una cultura de
seguridad laboral, mientras el gobierno impulsé tecnologias como monitoreo en tiempo real y uso
de drones para identificar zonas de riesgo, posicionando al pais entre los de menores indices de
accidentalidad en Asia (Guang, 2022).

Alemania adopté un enfoque de cumplimiento normativo estricto mediante supervision
rigurosa y desarrollo de equipos de seguridad innovadores, con colaboracién de asociaciones
profesionales en la promocion de cultura de seguridad, manteniendo indices bajos de
accidentalidad sectorial (Gémez Choman, 2015).

Canada desarrollo el programa "Occupational Health and Safety Management System”
(OHSMS) con enfoque proactivo en identificacion temprana de riesgos e implementacion de
medidas correctivas preventivas, complementado con inspecciones y auditorias regulares que
aseguran el cumplimiento normativo (CCOHS, 2024).

Estos casos internacionales demuestran que la reduccion efectiva de accidentalidad en
construccion requiere un enfoque integral que combine formacion especializada, cumplimiento
normativo riguroso, adopcion de tecnologia avanzada y desarrollo de una cultura organizacional
de seguridad (Fundacion laboral de la construccion, 2017).

Para paises como Colombia, adaptar y personalizar estas practicas de acuerdo con las
necesidades y el contexto local podria resultar en una reduccion significativa de los accidentes en

el sector de la construccidon. La combinacion de programas de formacion en seguridad,
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regulaciones estrictas, tecnologia para la identificacion de riesgos y apoyo en salud mental puede

mejorar los indicadores de seguridad y proteger a los trabajadores.

3.1.2. Evolucién de la seguridad y la salud en el trabajo, en Colombia.

Segun (Kalmanovitz, 2010, p. 258), el desarrollo de la seguridad social en Colombia tuvo
origen en necesidades economicas especificas. Inicialmente, el acceso a servicios médicos se
realizaba mediante particulares, mientras que la poblacion menos favorecida accedia a través de
iniciativas privadas y fundaciones. La participacion estatal comenz6 por problemas de salubridad
en puertos maritimos que amenazaban la economia nacional debido a presiones internacionales,
particularmente norteamericanas.

Esta situacion propicié la creacion del Instituto Colombiano de los Seguros Sociales
(ICSS), estableciendo el primer sistema de seguridad social del pais. Posteriormente, se impulsé
la creacion de nuevas entidades para manejar la seguridad social de empleados publicos y el
desarrollo de seguros de salud privados.

Por otro lado, la proteccidn particular para los trabajadores tuvo un desarrollo lento que se

puede enmarcar en la siguiente linea de tiempo:
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Figura 2. Evolucidn legislativa de la proteccion de los trabajadores.

1918

1921

1934

1938

1939

1944

1945

1946

1949

“por la cual se dicta una medida de
salubridad publica y se provee a la
existencia de habitaciones higiénicas
para la clase proletaria™

LEY 37

Establecia obligatoriedad de un seguro
de vida colectivo para empleados

LEY 10

Reglamentd la enfermedad profesional,
auxilio de cesantias. vacaciones y
contratacion laboral

LEY 96

Por la cual se crean los Ministerios de
Trabajo, Migiene y Previsién Social y de
la Economia Nacional

LEY 44

Se establecio el seguro obligatorio e
Indemnizaciones para accidentes de
trabajo

DECRETO 2350

Promuligo los fundamentos del codigo
sustantivo del trabajo

LEY 6

Por la cual se dictan algunas
disposiciones sobre convenciones de

asoclaciones profesionales.
conflictos colectivos y jurisdiccién
especial de trabajo

LEY 90

Por la cual se establece ol seguro social
obligatorio y se crea el Instituto
Colomblano de Seguros Soclales

DECRETO 3767

Establecio politicas de seguridad
Industrial ¢ higlene para los
establecimientos de trabajo

Nota: Adaptado del articulo especial Breve Historia de la Salud ocupacional en Colombia

(Lizarazo et al., 2010, p. 1-5)
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A pesar de que la construccion constituye una de las actividades econémicas con mayor
nivel de riesgo en SST y representa mundialmente las peores estadisticas de siniestralidad laboral
(Ramkalawon Veerapen Chetty et al., 2024, p. 2), en Colombia la regulacion especifica del sector
solo se establecid hasta 1979 mediante la Resolucidn 2413. Esta normativa reglamentd condiciones
de higiene y seguridad particulares para construccion, estableciendo obligaciones especificas para
instruccion y capacitacion de trabajadores designados para inspeccion y vigilancia de seguridad
en obras.

Estudios  internacionales  como el de  (Fabiano et al, 2004).
en ltalia han demostrado que las PYMEs del sector construccion con menor numero de
trabajadores presentan mayor probabilidad de accidentalidad. Esta situacion se explica por la
naturaleza del trabajo constructivo, el entorno dinamico que implica subcontratacion laboral, mano

de obra temporal y alta rotacion de trabajadores (Fabiano et al., 2004, p. 3).

En el contexto de la normatividad colombiana sobre Seguridad y Salud en el Trabajo, la
Resolucién 0312 de 2019 como ya se ha mencionado anteriormente, establece los Estandares
Minimos como herramienta para evaluar el cumplimiento legal en empresas de todos los tamafios
y niveles de riesgo. En laempresa IMAC S.A.S, clasificada con nivel de riesgo 5 y con una planta
de seis trabajadores, se evidencio un nivel critico de cumplimiento (5.5%) tras la autoevaluacion
inicial de los Estandares Minimos, situacion que generd la necesidad inmediata de disefiar e
implementar el SG-SST, la ausencia de dicho sistema no solo implica incumplimiento normativo,
sino también una alta exposicion a riesgos laborales y a sanciones por parte de los entes de control

(Martinez et al., 2023).
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Como parte del proceso de consultoria realizado en trabajo de grado de la Universidad
santo Tomas, se estructurd un diagnostico detallado mediante la aplicacion de herramientas como
la matriz GTC 45 para la identificacion de peligros y valoracion de riesgos, asi como una encuesta
de morbilidad sentida para conocer el estado de salud de los trabajadores (Martinez et al., 2023).
Estos insumos permitieron disefiar un plan de accion estratégico que prioriza los items mas criticos
identificados en la autoevaluacion, con el propésito de establecer acciones correctivas y
preventivas, y documentar las bases del SG-SST conforme a los requerimientos legales vigentes.

Realizar este proceso evidencid no solo las brechas existentes en la organizacion frente al
cumplimiento de la normativa, sino también la importancia de contar con una gestion sistematica
y continua de los riesgos laborales. Ademas, la empresa IMAC S.A.S se constituye en un referente
practico para la implementacion de sistemas de gestion en organizaciones PYMEs de similares
caracteristicas, demostrando que el disefio e implementacion del SG-SST no solo es una obligacion
legal, sino una herramienta clave para la mejora continua, la disminucion de la accidentalidad y la

proteccion integral del recurso humano.

3.2 Marco teorico

(Lizarazo et al., 2010, p. 38-42) identificaron que la mayoria de las PYMEs en Colombia
operan con altos grados de informalidad, lo cual perjudica significativamente la gestion de la salud
ocupacional. Esta situacion es preocupante considerando que los estudios demuestran la necesidad
imprescindible de la participacion organizacional y de los empleados para el funcionamiento eficaz
de los sistemas de gestion SST, especialmente por la influencia que ejercen la consciencia, la
formacion y la cultura de seguridad en entornos con alto riesgo ocupacional. (Ahmed & Faheem,

2021) corroboraron esta problematica al analizar 45 PYMEs con 12 a 65 trabajadores, encontrando
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que solo 23 contaban con criterios analizables y Unicamente 3 cumplian con la mayoria de los
criterios de practicas de seguridad. Sus resultados revelaron que los incentivos y penalizaciones
solo generaban mejoras a corto plazo (un mes), pero después de tres meses los indicadores
retornaban a las cifras iniciales.

Estos hallazgos contradicen la Teoria de la Autodeterminacion de Deci y Ryan, que
fundamenta la motivacion humana en la satisfaccion de tres necesidades psicologicas basicas:
autonomia, competencia y relaciones (Stover et al., 2017, p. 105-115). La contradiccién surge
porque los estados de animo y preocupaciones personales influencian el comportamiento,
sugiriendo que es méas apropiado establecer la estandarizacion de procesos y practicas que aseguren
uniformidad en las tareas y reduzcan los actos inseguros. En esta linea, la Teoria X y Y de Douglas
McGregor presenta enfoques opuestos sobre la motivacion laboral; mientras la Teoria X asume
que los trabajadores necesitan direccion y control estricto, la Teoria Y promueve un enfoque
participativo basado en la motivacion intrinseca (Murray et al., 1986). Para el sector construccion,
las caracteristicas de los trabajadores operativos requieren instruccion especifica, apoyando la idea
de estandarizacion y documentacion de procesos.

La evidencia empirica respalda esta aproximacion preventiva. (Alarcon et al., 2016, p. 107-
118) analizaron 1,180 empresas constructoras chilenas durante 4 afios, demostrando una relacion
estadisticamente significativa entre la cantidad de medidas preventivas implementadas y la
reduccion de tasas de accidentalidad. Este estudio evidencid que las actuaciones grupales pueden
transformarse en modelos de conducta, mejorando la cultura de seguridad organizacional. De
manera complementaria, (Albert et al., 2017, p. 1-8) observaron mas de 3,000 horas de trabajo con

103 trabajadores, midiendo su capacidad de reconocimiento de peligros. Los resultados revelaron



DISENO DEL SG-SST PARA LE EMPRESA INGEPAS 34

insuficiente formacion y capacitacion, ademas de niveles de confianza excesiva derivados de tareas
repetitivas y rutinarias, que llevaban a la materializacion de accidentes por actos inseguros.

Las teorias clasicas de causalidad de accidentes proporcionan fundamentos sélidos para
comprender estos fendmenos. (Heinrich, 1931) analizé méas de 75,000 accidentes laborales,
concluyendo que el 88% se debian a actos inseguros, el 10% a condiciones peligrosas y solo el 2%
a factores inevitables. Su modelo piramidal establece que por cada accidente grave existen 29
accidentes leves y 300 incidentes sin consecuencias. (Bird & Germain, 1969) ampliaron esta
perspectiva incluyendo factores administrativos y organizacionales, estableciendo que por cada
600 incidentes sin dafio hay 30 accidentes menores, 10 con lesiones graves y 1 fatal. Este modelo
refuerza que la seguridad depende tanto de los trabajadores como de una gestion organizacional
eficaz.

La magnitud global del problema es considerable. Segun la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT, 2021), anualmente ocurren aproximadamente 2.78 millones de muertes relacionadas
con el trabajo: 2.4 millones por enfermedades ocupacionales y 380,000 por accidentes laborales.
Adicionalmente, se registran 374 millones de accidentes no mortales, generando pérdidas
significativas de productividad y altos costos para empresas y sistemas de salud. Los trastornos
musculoesqueléticos afectan al 60% de los trabajadores europeos, representando costos del 0.5%
al 2% del PIB de los paises (EU-OSHA, 2022). El sindrome del tinel carpiano ha aumentado 30%
en la ultima década debido al incremento del uso de computadoras y herramientas de precision
(OMS, 2022).

Los factores psicosociales constituyen otro elemento critico en la seguridad laboral. El
estres laboral afecta a uno de cada cinco trabajadores globalmente y se relaciona con un aumento

del 50% en la probabilidad de sufrir accidentes laborales (OIT, 2021). En Espafia, el 38% de los
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trabajadores experimenta estrés laboral severo, afectando productividad y bienestar (Harvard
Business Review, 2021). La implementacion de estrategias de gestion psicosocial puede reducir
25% los niveles de estrés y 20% el absentismo laboral (OMS, 2022).

La gestion sistematica emerge como respuesta efectiva a estos desafios. El ciclo PHVA
(Planear, Hacer, Verificar, Actuar) es fundamental para la mejora continua en SST. Segun 1SO
45001:2018, su adopcidon permite reducir la tasa de accidentes en un 30% en los primeros tres afios
de implementacién. La Teoria del Establecimiento de Metas de Edwin Locke sostiene que las
metas claras y desafiantes son fuente fundamental de motivacion, siendo indispensable incluir
variables de preparacion, capacitacion y formacion en los indicadores reactivos del SG-SST.

La normatividad ha demostrado su efectividad en la reduccion de accidentes. La
implementacion de normativas como OSHA 1910 en Estados Unidos ha reducido 60% las muertes
laborales desde 1970 (OSHA, 2020). En Colombia, la Resolucion 0312 de 2019 establece
estandares minimos exigiendo autoevaluacion periodica y medidas correctivas (Ministerio del
Trabajo, 2019). Desde una perspectiva econdémica, las empresas que invierten en seguridad laboral
pueden obtener un ROI de hasta $4 por cada $1 invertido, gracias a la reduccién de accidentes,
menor rotacion y aumento de productividad (Harvard Business Review, 2021). La inversion en
SST puede reducir 25% los costos relacionados con ausentismo y enfermedades ocupacionales
(OMS, 2022).

En conclusion, la evidencia cientifica y los datos estadisticos demuestran que la prevencion
y gestion adecuada de riesgos no solo protege a los trabajadores, sino que también genera
beneficios econdmicos y operativos para las empresas. La evolucion de las normativas y la
adopcion de modelos de gestion efectivos contintan siendo factores clave para mejorar las

condiciones laborales a nivel global.



DISENO DEL SG-SST PARA LE EMPRESA INGEPAS 36

3.3 Marco Conceptual

Para el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en
INGEPSAS, basado en la Resolucion 0312 de 2019, es fundamental definir los conceptos clave
que guian la estructura y el desarrollo de este sistema. A continuacion, se presentan los términos

esenciales que enmarcan la presente consultoria:

3.3.1. Acciones de Mejora en el SG-SST

Las acciones de mejora en el SG-SST son estrategias y medidas implementadas para
corregir deficiencias identificadas en la autoevaluacion y optimizar el desempefio del sistema.
Estas acciones pueden incluir ajustes en procedimientos, mayor capacitacion del personal,
adquisicion de equipos de proteccion personal y fortalecimiento de la supervision de riesgos
(Macea & Miranda, 2023).

La planificacion de mejoras debe estar basada en un analisis de los hallazgos detectados,
priorizando aquellos aspectos que representen un mayor riesgo para los trabajadores. Ademas,
estas mejoras deben alinearse con las normativas legales y con los objetivos organizacionales en
seguridad y salud. La ejecucion de acciones de mejora debe incluir mecanismos de seguimiento y
evaluacion para medir su impacto y efectividad. Este proceso de retroalimentacion permite realizar
ajustes oportunos y garantizar que el SG-SST evolucione de manera continua, brindando

condiciones laborales seguras y saludables.

3.3.2. Autoevaluacion de Estandares Minimos
La autoevaluacion de estandares minimos es un proceso que permite a la empresa medir el

nivel de cumplimiento de los requisitos establecidos en la Resolucion 0312 de 2019. A través de
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esta evaluacion, se identifican fortalezas y debilidades en el SG-SST, lo que facilita la planificacion
de acciones correctivas y de mejora (Gamez, Torres, & Velasquez, 2021).

Esta evaluacion se realiza mediante una lista de verificacion que abarca aspectos como la
identificacion de peligros, la implementacion de medidas de control, la capacitacion en seguridad
y salud, y la gestion de accidentes laborales. La empresa debe realizar este proceso de manera
periddica para garantizar el cumplimiento continuo de la normativa. Los resultados de la
autoevaluacion son clave para la toma de decisiones estratégicas en seguridad y salud en el trabajo.
A partir de estos datos, se pueden definir prioridades, asignar recursos y fortalecer la cultura de

prevencion dentro de la organizacion.

3.3.3. Base Documental del SG-SST

La base documental del SG-SST es el conjunto de documentos, registros y evidencias que
respaldan la implementacion del sistema dentro de la organizacion. Incluye politicas,
procedimientos, planes de trabajo, registros de accidentes, informes de inspeccion y actas de
capacitacion. Esta documentacion es fundamental para demostrar el cumplimiento de la normativa
y garantizar la trazabilidad de las acciones realizadas en seguridad y salud en el trabajo (Pinto &
Pinto, 2021). Ademas, facilita la comunicacion interna, permitiendo que todos los colaboradores
comprendan sus roles y responsabilidades en la prevencion de riesgos. Un sistema documental
bien estructurado también favorece la auditoria interna y externa, proporcionando informacion
clara y organizada sobre la gestion de seguridad y salud en el trabajo. Su actualizacién periddica
es esencial para mantener la efectividad del SG-SST y adaptarlo a los cambios normativos y

operativos de la empresa.
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3.3.4. Capacitacion y Entrenamiento en SST

La capacitacion y el entrenamiento en seguridad y salud en el trabajo son herramientas
fundamentales para fortalecer la cultura de prevencion en la empresa. A través de programas de
formacion, los trabajadores adquieren conocimientos sobre riesgos laborales, uso adecuado de
equipos de proteccion y procedimientos de emergencia (Villota, Pabdn, Ladino, & Quimbayo,
2022). Estas actividades deben ser continuas y adaptadas a las necesidades especificas de cada
puesto de trabajo. Ademas, la normativa exige que las capacitaciones sean documentadas y
verificadas mediante registros de asistencia y evaluaciones de aprendizaje. Un programa de
formacion bien estructurado no solo mejora el cumplimiento de la normativa, sino que también
reduce la incidencia de accidentes y enfermedades laborales, promoviendo un ambiente laboral

mas seguro y eficiente.

3.3.5. Estandares Minimos del SG-SST

Son los requisitos béasicos establecidos por la Resolucion 0312 de 2019 para la
implementacion y mantenimiento del SG-SST en las empresas. Incluyen aspectos como la
identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos, formacion y capacitacion en SST,
reporte e investigacion de incidentes, gestion de emergencias, entre otros (Vergara, Ramirez, &
Beltran, 2021).

Estos estandares sirven como lineamientos fundamentales para estructurar el SG-SST,
garantizando que la organizacion cumpla con una serie de parametros esenciales para el bienestar
de los empleados. La autoevaluacion periddica de estos estandares permite identificar posibles
deficiencias y tomar medidas correctivas oportunas. Ademas, los estandares minimos aseguran

que todas las empresas adopten un enfoque preventivo en seguridad laboral. Implementar estas
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medidas no solo disminuye el nimero de accidentes de trabajo, sino que también contribuye a

mejorar la eficiencia operativa y el clima organizacional.

3.3.6. Evaluacion y Seguimiento del SG-SST

La evaluacién y seguimiento del SG-SST es un proceso esencial para garantizar la eficacia
del sistema y la seguridad en el entorno laboral. A través de auditorias internas, revisiones
periddicas y el analisis de indicadores clave de desemperio, la empresa puede identificar fortalezas
y areas de mejora dentro del sistema de gestion (Castro & Morales, 2020). La medicion constante
permite verificar si las politicas, procedimientos y controles implementados estan funcionando de
manera efectiva y si se alinean con los objetivos de la organizaciéon y las normativas legales
aplicables.

El seguimiento del SG-SST debe incluir la recopilacion de datos relevantes, como tasas de
accidentalidad, enfermedades laborales, cumplimiento de capacitaciones y efectividad de los
planes de emergencia (Vergara, Ramirez, & Beltran, 2021). Esto se logra mediante herramientas
de gestion como reportes de incidentes, encuestas de percepcion del riesgo y la observacion de
condiciones de trabajo. Ademas, los resultados de la evaluacion deben ser analizados y
documentados para la toma de decisiones estratégicas. Para garantizar que la evaluacion sea
efectiva, la empresa debe definir mecanismos de control, tales como reuniones de revision
gerencial y acciones correctivas y preventivas. Esto permite que el SG-SST se mantenga en un
proceso de mejora constante, ajustandose a los cambios en la normativa, las condiciones de trabajo
y los riesgos emergentes. De esta manera, se fomenta una cultura organizacional enfocada en la

seguridad y el bienestar de los trabajadores.
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3.3.7. Mejora Continua

La mejora continua es un principio fundamental en la gestion de seguridad y salud en el
trabajo, basado en el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar). Este enfoque permite que
las empresas realicen ajustes progresivos en sus procesos, identificando riesgos y aplicando
soluciones preventivas. La planeacion se centra en la identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos, la implementacion se enfoca en la ejecucion de medidas de control, la verificacion permite
medir la efectividad de estas acciones y el actuar garantiza la correccion y optimizacion del sistema
(Cubillos & Moreno, 2022).

Para lograr una mejora continua en el SG-SST, la empresa debe establecer un monitoreo
constante de sus procesos de seguridad laboral. Esto implica el analisis de indicadores clave como
tasas de accidentes, cumplimiento de normativas y eficacia de las capacitaciones en prevencion de
riesgos. A partir de estos datos, se deben implementar acciones correctivas y preventivas que

optimicen la seguridad en el trabajo y minimicen la ocurrencia de incidentes.

3.3.8. Peligros Laborales

Los peligros laborales son situaciones, condiciones o elementos presentes en el entorno de
trabajo que pueden causar dafio a los empleados. Estos peligros pueden originarse de factores
fisicos como el ruido, la radiacion o las temperaturas extremas, que afectan directamente la salud
y el bienestar de los trabajadores. Ademas, la exposicion a sustancias quimicas como gases,
vapores 0 polvos toxicos representa una amenaza significativa para la integridad fisica,
especialmente en industrias donde se manipulan productos peligrosos (Cubillos & Moreno, 2022).

Otros tipos de peligros incluyen los biologicos, como la exposicion a virus, bacterias o

parasitos, comunes en sectores de la salud y la agricultura. También existen peligros ergonémicos
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derivados de posturas inadecuadas, levantamiento de cargas pesadas 0 movimientos repetitivos,
que pueden provocar lesiones musculoesqueléticas. Los peligros psicosociales, como el estrés
laboral, el acoso o la carga excesiva de trabajo, afectan la salud mental y emocional de los

empleados, deteriorando el clima laboral y su calidad de vida.

3.3.9. Riesgos Laborales

Los riesgos laborales se refieren a la probabilidad de que un trabajador sufra una lesion o
enfermedad como consecuencia de la exposicion a un peligro identificado. La evaluacion de estos
riesgos permite medir la gravedad y la frecuencia con la que pueden presentarse, lo que ayuda a
establecer prioridades para su control. Por ejemplo, el riesgo de intoxicacion por productos
quimicos es mayor si la exposicion es constante y si no se usan los equipos de proteccion
adecuados (Farfan, Ortiz, & Ospino, 2021).

La gestion de riesgos laborales implica implementar medidas preventivas para reducir la
posibilidad de que se materialicen dafios. Estas medidas pueden incluir la eliminacion del peligro,
la sustitucion de materiales peligrosos, la instalacion de barreras de proteccion o el uso de equipos
de proteccion personal. Ademas, la capacitacion y sensibilizacion del personal son fundamentales
para fomentar una cultura de seguridad y garantizar que los empleados conozcan los protocolos

adecuados para prevenir accidentes y enfermedades ocupacionales.

3.3.10. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
El SG-SST es un conjunto de politicas, procesos y procedimientos implementados en una
organizacion con el propdsito de prevenir riesgos laborales y promover condiciones seguras para

los trabajadores. Su disefio y ejecucion buscan garantizar el cumplimiento de normativas vigentes,
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la reduccién de accidentes y enfermedades laborales, y la mejora continua en la cultura
organizacional de seguridad (Farfan, Ortiz, & Ospino, 2021).

Un SG-SST bien estructurado permite a la empresa identificar, evaluar y mitigar los
peligros asociados a sus actividades, involucrando a todos los niveles de la organizacion. La
implementacion efectiva de este sistema contribuye no solo a la seguridad de los empleados, sino
también a la eficiencia operativa y la reputacion corporativa. La Resolucion 0312 de 2019
establece los Estandares Minimos que deben cumplirse en la implementacion del SG-SST, los
cuales varian segun el tamafio y la actividad econémica de la empresa. Estos estandares garantizan

que la gestién de riesgos laborales sea efectiva y adaptada a la realidad de cada organizacion.

3.3.11. Socializacion del SG-SST con la Alta Direccion

La socializacion del SG-SST con la alta direccion es un proceso clave para lograr el
compromiso de la gerencia y garantizar la integracion del sistema en la estrategia organizacional.
Este proceso implica la presentacion de los objetivos, politicas y procedimientos del SG-SST a los
niveles directivos de la empresa (Moncada, 2022). La participacion de la alta direccion es
fundamental para la asignacion de recursos, la definicion de prioridades y la promocién de una
cultura de seguridad dentro de la empresa. Sin su apoyo, la implementacion del SG-SST puede
enfrentar barreras en términos de liderazgo y cumplimiento. La socializacion debe incluir
reuniones estratégicas, informes de avance y recomendaciones para mejorar la gestion de riesgos
laborales. De esta manera, se fomenta un ambiente de trabajo seguro y se refuerza la

responsabilidad de la empresa en la proteccion de sus empleados.
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3.4. Marco Legal

Resolucion 2013 de 1986: esta Resolucion produjo un impacto significativo en la gestion
de los riesgos laborales, dado que definid las funciones y la estructura que debia guarda el
Comiteé Paritario de Salud y Seguridad en el Trabajo (COPASST) de acuerdo con el nimero
de trabajadores, lo que es fundamental en la promocion y participacion activa de los
trabajadores en la gestion de la SST, ya que propicia la colaboracion de todas las partes en
el proceso de identificacion los riesgos laborales, el establecimiento de medidas de control,
formulacion de politicas y contribucion en el desarrollo de las investigaciones de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales, favoreciendo asi el concepto de
responsabilidad compartida (Resolucion 2013, 1986).

Resolucion 1401 de 2007: esta resolucion incluyd la obligatoriedad de realizar
investigaciones de accidentes y enfermedades laborales para identificar causas, determinar
responsabilidades y tomar medidas correctivas y preventivas, lo que puede mejorar la
gestion de incidentes al interior de las organizaciones.

Esta norma tiene un enfoque en la reduccion de la incidencia de la accidentalidad y
enfermedad laboral mediante el desarrollo de estas investigaciones, permitiendo la
identificacion de oportunidades de mejora de forma sistematica y organizada, lo que a su
vez garantiza el registro de patrones recurrentes y el monitoreo de las tendencias.

La norma también precisa cual sera el grupo investigador, encargado de llevar a cabo el
analisis de las causas o situaciones que dieron origen al evento, grupo que a su vez debera
proponer las soluciones que reduzcan la probabilidad de que se materialicen los accidentes

o enfermedades laborales (Resolucion 1401 de 2007, 2007).
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e Resolucién 2346 de 2007: esta disposicion regula la practica de evaluaciones médicas
ocupacionales con el propdsito conocer la idoneidad que tiene cada trabajador para el
desarrollo de sus actividades de acuerdo con su condicion de salud.

e Estas evaluaciones ayudan a determinar si un trabajador es apto para una labor especifica
y si existen riesgos asociados a las actividades que ejecuta dentro de la organizacion,
ademas ayudan a diagnosticar el impacto de la ejecucién de actividades en la salud del
trabajador en los casos de examenes médicos de egreso, lo cual es esencial para determinar
el acceso 0 no, a prestaciones o indemnizaciones por parte del trabajador.

e A pesar de lo anterior, la resolucion sefiala el caracter confidencial de la historia clinica de
cada empleado, citando el paréagrafo del Articulo 16., en ningun caso, el empleador podra
tener acceso a la historia clinica de sus trabajadores, por lo tanto, estas haran parte de la
reserva profesional del médico ocupacional (Resolucion 2346, 2007).

e Ley 1562 de 2012: es una normativa colombiana que modificé y modernizo el Sistema
General de Riesgos Laborales (SGRL) en el pais. Esta ley tiene como objetivo principal
promover la salud y la seguridad de los trabajadores, prevenir accidentes y enfermedades
laborales, y mejorar las condiciones de trabajo. La ley amplia la cobertura del sistema a
todos los trabajadores, independientemente de su forma de vinculacion o modalidad de
contrato, incluyendo trabajadores independientes, informales, estudiantes en préactica y
pensionados que realizan actividades remuneradas.

e La ley establece la obligatoriedad de la afiliacion al SGRL para todos los trabajadores y
define las responsabilidades de los empleadores, los trabajadores, las Administradoras de
Riesgos Laborales (ARL) y el Estado en materia de prevencion, proteccion, atencion y

reparacion de los riesgos laborales. También crea el Fondo de Riesgos Laborales para
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financiar prestaciones econémicas, asistenciales y de rehabilitacion, y fomenta una cultura
preventiva a traves del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
(Ley 1562, 2012).

e Otra de las modificaciones que emanan de la Ley 1562 de 2012, es el compromiso de
capacitar a los miembros del Comité Paritario de Salud Ocupacional (COPASQO) hoy
denominado COPASST en empresas con mas de 10 trabajadores y vigias ocupacionales en
empresas con menos de 10 trabajadores.

e Decreto 1477 de 2014: segun las consideraciones sefialadas en la norma, el Gobierno
Nacional en cumplimiento de sus deberes, establece de manera periddica las enfermedades
que se consideran de origen laboral, en ese sentido, se expide mediante este decreto la
Tabla de Enfermedades Laborales. La emision de la tabla por parte del Ministerio de Salud
y Proteccion Social también favorece a la identificacion de agentes de riesgo por parte del
empleador, para lo cual incluyen en la tabla dos clasificaciones: agentes de riesgo y el
grupo de enfermedades asociadas.

e A partir de lo dispuesto en el decreto, cuando una enfermedad no esté incluida en la tabla
de enfermedades laborales, se deberd demostrar su vinculo causal con los factores de riesgo
ocupacionales. Igualmente, indica qué se le debera otorgar a los trabajadores que hayan
contraido una enfermedad laboral a causa de su trabajo, las prestaciones asistenciales y
econOmicas a partir del momento en que se realice el diagnostico (Decreto 1477, 2014).

e Decreto 1072 de 2015: expedido por la Presidencia de la Republica, el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo establece las directrices para formular e implementar

politicas, planes generales, programas y proyectos relacionados con el trabajo. Este decreto
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también se centra en respetar y proteger los derechos fundamentales de los trabajadores,
garantizar sus derechos y promover un trabajo decente.

e Ademas, busca fortalecer y proteger las actividades econémicas a traves de un sistema
eficaz de vigilancia, informacion y registro, entre otros aspectos. Dado que la empresa
INGEPSAS - Ingenieria Edwar Pallares S.A.S. forma parte integral de esta actividad
empresarial, este decreto es aplicable a ella (Decreto 1072, 2015).

e El Decreto Unico Reglamentario del Sector del Trabajo estipula que los empleadores tienen
la responsabilidad de asegurar que los trabajadores reciban formacion en seguridad y salud
en el trabajo, adaptada a las condiciones particulares de la empresa, por lo tanto, el
empleador debe identificar las amenazas y evaluar su nivel de vulnerabilidad frente a ellas,
con el proposito de establecer sus correspondientes medidas de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias, mediante la documentacion de un plan de respuesta.

e Al respecto, se debera conformar una brigada de emergencias, capacitdndola y dotandola
de los elementos necesarios, estableciendo una periodicidad para que el empleador ponga
a prueba dicho plan por medio de simulacros programados minimo una (1) vez al afio en
donde participen todos los trabajadores (Decreto 1072, 2015).

e Resolucidon 0312 del 2019: emitida por el Ministerio de Trabajo de Colombia, establece los
estandares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) para empleadores y contratantes. Esta normativa tiene como objetivo garantizar un
entorno de trabajo seguro y saludable mediante la implementacion de requisitos basicos
que varian segun el tamafio de la empresa y el nivel de riesgo de sus actividades.

e Laresolucion establece obligaciones en &reas como la identificacion de peligros, la gestion

de riesgos, la capacitacion de los trabajadores y la implementacion de medidas preventivas.
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Ademas, promueve la creacion de una cultura de seguridad en las organizaciones,
garantizando que tanto empleadores como trabajadores participen activamente en la mejora

continua de las condiciones laborales y el bienestar en el trabajo (Resolucién 0312, 2019).
4. Disefio Metodoldgico

Para el desarrollo de esta consultoria, se utilizara un método mixto compuesto por técnicas
cualitativas y cuantitativas de manera complementaria (Hernandez Sampieri, 2023), aplicando
métodos cualitativos para explorar y comprender la posiciéon actual de la empresa de cara al
cumplimiento normativo y las percepciones de sus empleados en relacién con la salud y la
seguridad en el trabajo y, métodos cuantitativos para medir, evaluar y analizar datos objetivos
sobre los riesgos laborales y la eficacia de las medidas preventivas aplicadas, para lo cual se
empleo la siguiente estructura:

Figura 3. Estructura del documento de consultoria.

Introduccidn,
interrogantes de

Aproximacion
el tedrica,
“investigacion, antecedentes, ]
m.da\.m che marco con::pt:al y
objetivos legal ogp“:u‘o 3
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; Disefio del SGSST
p:scusﬁontde Desarrollo de fases )
interragantes, Z H
recomengaclones. de adecuac'én y =
canclusiones. transicion propuesta
en la Resolucion
0312 de 2019

Elaboracion propia
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4.1 Alcance

Realizar la evaluacion de la situacion actual de INGEPSAS en relacion con la seguridad y
salud en el trabajo frente a lo establecido en la Resolucidn 0312 de 2019, identificando las acciones
de mejora y los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores, para disefiar su SG-SST dentro
de un plazo de cuatro (4) meses, sin extenderse a la implementacion, la cual quedara fuera del
alcance de este proyecto de grado.

Para lo anterior se ha planteado la entrega de productos que satisfagan las fases 1y 2 del
esquema incorporado en el Articulo 25 de la Resoluciéon 0312 de 2019, referente a las fases de
adecuacion, transicion y aplicacion que deben seguir las empresas que se encuentran en proceso
de desarrollo de un SG-SST, excluyendo las fases que corresponde a la implementacion (fases 3,

4y5).

Tabla 3. Fases de adecuacion y transicion que se aplicaran para el disefio del SG-SST con
Estandares Minimos.
Fase Actividad
1. Evaluacién inicial Es la autoevaluacion realizada por la empresa con el fin de
identificar las prioridades y necesidades en SST.
Es el conjunto de elementos de control que consolida las acciones
2. Plan de mejoramiento de mejoramiento. Durante este periodo las empresas deben:
conforme a la evaluacion inicial Primero: Realizar la autoevaluacion conforme a los Estandares

Minimos.
Segundo: Establecer el plan de mejora conforme a la evaluacion
inicial.
Tercero: Disefiar el SG-SST y formular el plan anual de trabajo del
SG-SST.
3. Ejecucion Es la puesta en marcha del SG-SST.
4. Seguimiento y plan de mejora Vigilancia preventiva de la ejecucion, desarrollo e implementacién
del SG-SST.
5. Inspeccién, vigilancia y Fase de verificacion del cumplimiento de la normativa vigente
control sobre el SG-SST.

Nota. Adaptado del Articulo 25., de la Resolucion 0312 de 2019 (Resolucién 0312, 2019).
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4.2 Propuesta metodologica

4.2.1. Diagnostico situacional

Se realizara la compilacion de informacion y se estudiaran los documentos disponibles al
interior de la organizacion, donde se identifiquen las tareas desarrolladas por la empresa y la
periodicidad de su ejecucion para determinar si son 0 no actividades rutinarias y cuales son sus
riesgos, complementando con el analisis de datos histéricos disponibles sobre accidentes e
incidentes (fuente primaria), en paralelo se realizard una revision bibliografica que permita
establecer el cumplimiento de los requisito legales (fuente secundaria), para hacer la
autoevaluacion e identificar las prioridades y necesidades en SST, mediante la aplicacién del
método cuantitativo establecido por el Ministerio del Trabajo a través de la Tabla de Valores de

los Estandares Minimos dispuesta en el Articulo 27 de la Resolucién 0312 de 20109.

4.2.2. Andlisis de brechas

Para mostrar las diferencias entre el estado actual de INGEPSAS y el “estado deseado” que
de forma general puede entenderse como el alcance en el cumplimiento de los requisitos legales,
se presentara un plan de mejora basado en la informacion recopilada durante el diagnostico, la cual
serd analizada para priorizar las deficiencias e identificar los problemas criticos y los riesgos segun
su impacto, los cuales seran categorizados de acuerdo con la ponderacion de la Tabla de Valores.

Para abordar la problematica hallada, se implementara una matriz de doble entrada, en la
primera columna, se describira el estandar de la Resolucion 0312 de 2019 que no se cumple y, en
la columna paralela se propondran las acciones especificas para resolver estos incumplimientos

junto con los parametros necesarios para su ejecucion, tales como el tiempo establecido para su



DISENO DEL SG-SST PARA LE EMPRESA INGEPAS 50

cumplimiento, los recursos necesarios, los encargados de llevar a cabo cada una de las actividades
de mejora y finalmente, se definiran los elementos de control dirigidos a corregir y prevenir la
recurrencia de estas situaciones en el futuro, tal y como lo sefiala el Articulo 28., de dicha

Resolucion.

4.2.3. Desarrollo de soluciones

Para el disefio del SG-SST de la empresa INGEPSAS, se adoptara el ciclo de mejora
continua PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar), estructura bajo la cual se enmarcan los
estandares minimos establecidos en la Resolucion 0312 de 2019. En la siguiente grafica, se expone

la forma en cdmo se planea alcanzar cada objetivo propuesto:
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Tabla 4. Fases del proceso de disefio del SGSST de INGEPSAS

51

Objetivo general del Objetivos especificos Ciclo Herramientas por Producto por
proyecto utilizar entregar
Determinar el estado actual P (Fuente primaria) Fase |
del SG SST de la empresa recopilacion de Autoevaluacién

Disefio del Sistema
de Gestién de
Seguridad y Salud en
el Trabajo basado en

los estandares
minimos establecidos
en la Resolucién

0312 de 2019 para la
empresa INGEPSAS
- Ingenieria Edwar
Pallares S.A.S.

INGEPSAS por medio de la
autoevaluacion de estandares
minimos de la Resolucion
0312 de 2019

informacion documentada
por INGEPSAS, junto con
una revision bibliogréfica
que permita establecer el

de estandares e
identificacion de
las prioridades y
necesidades  en

cumplimiento legal y SST

normativo.
Definir acciones de mejora a P (Fuentes secundarias) con Fase 11
partir de los resultados de la base en el diagnostico Plan de
autoevaluacion de inicial, se identifican los mejoramiento
Estdndares Minimos en los aspectos criticos y se conforme a la
puntos criticos del Sistema definen las acciones de evaluacion inicial
de Gestion de Seguridad y mejora  siguiendo la
Salud en el Trabajo legislacion aplicable.
Elaborar la base documental H  (Fuentes secundarias) Fase I
del Sistema de Gestion de Resolucion 0312 de 2019, Disefio del SG-
Seguridad y Salud en el Decreto 1072 de 2015y SST
Trabajo teniendo en cuenta demés normatividad que
los Estandares Minimos de la regule las actividades
Resolucion 0312 de 2019. operativas que realiza la

empresa.
Socializar con la Alta V Microsoft Teams Fase IV
Direccion de INGEPSAS el Acta de

disefio del SG-SST vy las
recomendaciones que
pueden seguir para su
implementacion, con el
propésito  asegurar  una
adecuada comprension del
sistema y sus
procedimientos.

socializacion vy
entrega del disefio
del SG-SST de
INGEPSAS

Elaboracion propia

Como se detalla en la tabla anterior, en la fase de planeacion se llevara a cabo un analisis

de la documentacion disponible relacionada con la seguridad y salud en el trabajo de la empresa,

esta recopilacion de informacion sobre las practicas de SST implementadas, permitird entender

mejor la cultura organizacional y detectar areas que requieran mejoras, asi como las percepciones

de los empleados en relacion con la seguridad en el trabajo.
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Esto incluye una revision de politicas, procedimientos, informes previos y manuales, con
el objetivo de identificar los procedimientos actuales y determinar su conformidad con los
estandares establecidos en la Resolucion 0312 del 2019.

En la fase de hacer y verificar, se disefiara el SG-SST con base a la legislacion aplicable y
se documentaran las herramientas de seguimiento a la eficiencia del SG-SST y finalmente, en la

fase de actuar se socializaran los resultados con la Alta Gerencia de INGEPSAS.

4.2.4. Plan de desarrollo de la consultoria

A continuacion, se presentan los tiempos de ejecucién de acuerdo con los capitulos en que
se distribuyd el desarrollo de la consultoria para el disefio del SG-SST de la empresa INGEPSAS,
basado en los estandares minimos de la Resolucion 0312 de 2019.

Cada fase se estimd segun el periodo académico correspondiente a la cohorte XXI,

garantizando un enfoque metddico y eficiente para el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

Tabla 5. Plan de desarrollo de la consultoria
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
Fases Semanas Semanas Semanas Semanas
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Capitulo 1.

Introduccion, interrogantes de
investigacion, justificacion,
objetivos.

Capitulo 2.

Aproximacion tedrica,
antecedentes, marco
conceptual y legal

Capitulo 3.

Seleccion de la estructura X
metodologia

Capitulo 4.

Disefio del SG-SST

X X X X

X X X X X X X X
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Capitulo 5.

Discusion de interrogantes,
Conclusiones,
Recomendaciones

Elaboracion propia

X X X X

4.2.5. Presupuesto
En el presente item se describe el presupuesto definido para la correcta ejecucion de la
consultoria.

Tabla 6. Presupuesto para el desarrollo de la consultoria
Presupuesto para la ejecucion de la propuesta

Cantidad Concepto Valor Unitario Valor Total
6 meses Internet $ 95.000 $570.000
1 Resma tamafio carta $22.000 $22.000
100 Impresiones/Fotocopias $ 300 $ 30.000
1 Memoria USB $50.000 $ 50.000
3 Lapiceros negros $2.000 $ 6.000
3 Cuadernos $7.000 $21.000
3 Transporte/cambio de ciudad $ 330.000 $900.000
Total $ 1.599.000

Elaboracion propia
4.3 Universo, poblacién y muestra
4.3.1. Universo
El entorno en el que se lleva a cabo la labor operativa de INGEPSAS corresponde a un
escenario dindmico que varia de acuerdo con cada proyecto de construccion que desarrolla la
empresa; circunstancias que implican constantes cambios en las condiciones fisicas y de
desplazamiento a las cuales deben ajustarse los trabajadores segun las exigencias de cada proyecto.
Estos ambientes cambiantes de la construccion dificultan la eliminacion permanente de
peligros fisicos como: el ruido, la iluminacién, vibraciones, condiciones climaticas de temperatura
y radiaciones no ionizantes, condiciones que a su vez dificilmente se pueden controlar a traves de

la sustitucion de peligrosos o controles de ingenieria dadas las restricciones técnicas y financieras



DISENO DEL SG-SST PARA LE EMPRESA INGEPAS 54

de las PYMEs, de esta forma las gestiones en SST se limitan a controles administrativos y de
suministros de EPPs.

Igualmente, estas dinamicas determinan la modalidad de contratacion, las cuales suelen ser
temporales, por obra o por actividad, generando una alta rotacion de empleados, que fluctta segun
el avance de obra, esta temporalidad involucra condiciones psicosociales de estrés para los
trabajadores, dada la inestabilidad del trabajo, la variabilidad de la carga de trabajo y la variacion

de los horarios en funcion de los plazos de entrega.

4.3.2. Poblacion y muestra

La poblacién objeto de estudio estd compuesta por los trabajadores de la empresa
INGEPSAS, la modalidad de contratacion ocasiona que actualmente no exista una estructura
organizacional bien definida, en los periodos de mayor demanda han dispuesto de un total de nueve
(9) trabajadores, ocupando cargos como: residente de obra, obreros, maestros de obra, electricistas
y soldadores. Por su parte en los periodos de menor demanda han dispuesto Unicamente de (2)
trabajadores, estos factores llevan a que algunas funciones que hacen parte de la gestion
administrativa, gestion financiera y gestion de recursos humanos, sean asumidas por una sola
persona, restringiendo el crecimiento de la empresa y la mejora organizacional.

Por su parte el Gerente General (Representante Legal), quien como funcion principal debe
coordinar los recursos humanos, financieros y fisicos para dar estricto cumplimiento a los pliegos
de condiciones contractuales, debe de igual forma desarrolla actividades del area comercial
asociadas a la consecucion de clientes y nuevos proyectos, evaluar la viabilidad de proyectos,

gestion de compras y la atencion de clientes; lo que puede reducir su disponibilidad para cumplir
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los estandares relacionados con las acciones de mejora conforme a revision de la alta direccion, a

las que hacen referencia los estandares 6.1.3 'y 7.1.2., de la Resolucion 0312 de 2019.

Dado el contexto anterior, para el desarrollo de la presente consultoria no fue necesario
establecer criterios de inclusion, técnicas de muestreo y calculo muestras, ya que el estudio del

caso se realizo con el 100% de la poblacion.

4.4 Aspectos éticos

De acuerdo con lo pactado en el consentimiento informado suscrito entre el Representante
Legal de INGEPSAS y las estudiantes que desarrollan esta Consultoria, entre las partes no existe
una vinculacion laboral, sin embargo, la empresa permitié a las estudiantes la realizacion de su
trabajo de grado, facilitando la informacidn necesaria para llevar cabo los objetivos planteados en
la consultoria.

Como resultado de lo anterior, se realiza la entrega del disefio del SG-SST, documentos
que de forma voluntaria son cedidos a titulo gratuito a la empresa INGENIERIA EDWAR
PALLARES S.A.S, quién los podra explotar segun sus propios intereses. Lo anterior, bajo la

supervision y aprobacion de la universidad Santo tomas, sede Bucaramanga.

5. Desarrollo de las Fases del Proceso de Disefio del SG-SST de INGEPSAS
Siguiendo los pasos metodologicos definidos en el Capitulo 4 para lograr cada objetivo

planteado, se presentan los siguientes resultados:
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5.1 Objetivo 1

La Fase I. Evaluacion Inicial, inicio con la recopilacion de informacidn de la empresa
INGEPSAS durante los meses de diciembre de 2024 y enero de 2025, en simultaneo se llevo a
cabo una revision bibliografica que permitié establecer el nivel de cumplimiento de requisitos
legales. Con la informacion disponible, se empled la Tabla de Valores de los Estandares Minimos
establecida por el Ministerio del Trabajo en el Articulo 27 de la Resolucion 0312 de 2019, la cual
permitio una evaluacion cuantitativa del componente SST y asi determinar el estado actual frente
a la gestion de SST y de esta manera se alcanzar el primero objetivo de la consultoria.

Tabla 7. Resumen de la evaluacién de desempefio segin Tabla de Valores de los Estandares
Minimos.

Fases del ciclo Segmento Valor esperado Resultado

Recursos
° pl 2 .y . \ -~ ey 250' 0/
: anear Gestion integral del SG-SST ‘ %

Gestion de la salud

1. Hacer Gestion de peligros y riesgos 60% 10,5%
Geslion de amenazas
111 Venficar Verificacion del SG-SST 5% 0%
V. Actuar Mejoramiento 10% 0%
Total 100% 14.5%

Elaboracion propia

La evaluacién inicial al componente SST se podra visualizar en el Apéndice A., a

continuacion, se muestran los resultados obtenidos de manera grafica:

Figura 4. Resultado de la evaluacion de desempefio por ciclo PHVA

m Valor esperado = Resultado

s 80%

8 40%

S 25%

S 20% 10,5% 10%

E 0, ’ 0, 0, 0,
5 o -_4'0/0 = e % o 0%
> l. Planear Il. Hacer I11. Verificar V. Actuar

Elaboracion propia
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En general se observa un bajo o nulo cumplimiento en todas las fases de ciclo PHVA esto
indica la necesidad de establecer las medidas correctivas necesarias para mejorar el desempefio en
el futuro ya que, de acuerdo con los criterios de valoracion establecidos en el Articulo 28, el
porcentaje de cumplimiento arrojado en la autoevaluacion de estandares minimos de INGEPSAS
es (14,5%) lo cual ubica su desempefio SST en el rango de valoracion “critico”.

Figura 5. Resultado de la evaluacion de desempefio por Estandar

m Valor esperado  ® Resultado

35%
° 30%

30%
25%
20%
20%
° 15%
15%
10% 10% 10%
10% 50% —
0
504 3% 3%
° I‘OO% - oo [ 0% 0%
0% —

Recursos  Gestion integral Gestion dela  Gestion de Gestion de  Verificacion Mejoramiento
del SG-SST Salud peligros y amenazas del SG-SST
riesgos

Valoracion porcentual

Elaboracion propia
En el grafico se puede detallar las brechas entre la ponderacion de estandares establecidos
en la Resolucién 0312 de 2019 y el nivel de cumplimiento de INGEPSAS, poniendo en evidencia

las deficiencias que existen dentro del SG-SST de la empresa.

5.2 Objetivo 2

En linea con lo establecido en el Art. 28 de la Resolucién 0312 de 2019, se definieron
acciones de mejora a partir de los resultados de la autoevaluacion inicial, para ello se elaborado un
plan de mejoramiento que priorizd las necesidades identificadas en SST y permitié dar

cumplimento al segundo objetivo de la consultoria: “Definir acciones de mejora a partir de los
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resultados de la autoevaluacion de Estandares Minimos en los puntos criticos del SG-SST”. De
acuerdo con el alcance de la consultoria enmarcado exclusivamente en el disefio del SG-SST las
acciones de mejoramiento propuestas en dicho plan no se ejecutaran de forma directa; este plan
serd entregado a la empresa como una herramienta de orientacion en el cumplimiento de los

estandares minimos que se encuentran organizados bajo el ciclo de mejora continua PHVA.

Tabla 8. Acciones por implementar conforme al resultado de la autoevaluacion.

CRITERIO VALORACION ACCION
»  Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo
un Plan de Mejoramiento de inmediato.
o Enviar a la respectiva Administradora de Riesgos

Si el puntaje Laborales a la que se encuentre afiliada la empresa o
obtenido es Critico contratante, un reporte de avances en el término maximo
menor al 60% de tres (3) meses después de realizada la autoevaluacion

de Estandares Minimos.
®  Sepuimiento anual v plan de visita a la empresa con
valoracion critica, por parte del Ministerio del Trabajo.
*  Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo
un Plan de Mejoramiento.

81 el puntaje * Enviar a la Administradora de Riesgos Laborales un
i . Moderadamente _ . = .
obtenido esta Aceptable reporte de avances en el término méaximo de seis (6)
entre el 60 y 85% meses después de realizada la autoevaluacion de

Estandares Minimos.
®  Plan de visita por parte del Ministerio del Trabajo.
81 el puntaje e Mantener la calificacion y evidencias a disposicion del
obtenido es Aceptable Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan Anual de
mayor al 85% Trabajo las mejoras detectadas.

Nota. Tomado del Articulo 28., de la Resolucion 0312 de 2019 (Resolucion 0312, 2019).

El Plan de Mejoramiento propuesto en el Apéndice B., incluyé acciones que estan
orientadas al cumplimiento de todos los estandares que no se cumplian, asignando para cada una
de ellas responsables, recursos, plazos y la evidencia necesaria para verificar su ejecucion, de esta
forma se asegura un proceso sistematico y documentado, que sirva como estructura base para el

disefio del SG-SST.
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El Plan de Mejoramiento creado para INGEPSAS permitié definir actividades concretas
de forma coherente, estructurada y alineadas a las condiciones particulares de la empresa evitando
generalidades y facilitando una mejor optimizacion de recursos, lo que permite apreciar resultados
visibles mas rapidamente. Al mismo tiempo la estructura del plan facilita la comprension
conceptual y operativa de los estandares minimos establecidos por la normatividad, ya que es
posible que algunas PYMES tengan dificultades para interpretar la relacion entre los estandares,
sus fases y sus ponderaciones.

Este plan de mejoramiento es transcendental para el seguimiento eficaz de actividades,
considerando que los estandares estan claramente desglosados y muestra el estado actual de la
empresa versus el estado deseado, identificando cuales estandares estan cumplidos.

Es preciso resaltar que el disefio del SG-SST corresponde solo a la primera fase del ciclo
PHVA (Planear) bajo el cual se enfocan los estdndares minimos en SST, por lo tanto, sera
responsabilidad de la empresa la implementacion de las acciones propuestas dentro del SG-SST
permitiendo asi el desarrollo de las fases subsiguientes: Hacer, Verificar y Actuar para alcanzar
una calificacion minima del 85% considerada como “aceptable” en la autoevaluacion.

Aunque el plan defina actividades para dar cumplimiento a todos los estandares, como una
accion estratégica, se recomendard a INGEPSAS iniciar la implementacion del SG-SST con
aquellas acciones relacionadas a estandares que cuentan con mayor ponderacion dentro de la
autoevaluacion, ya que esto contribuird a una mejora mas eficiente en la calificacion del
desempefio SST, en ese sentido se recomendara iniciar con las actividades relacionadas en el
segmento de gestion de amenazas sefialados en los numerales 5.1.1 y 5.1.2. de la tabla de

estandares, las cuales representan una ponderacion acumulada del 10% con solo dos (2) estandares.
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Posteriormente la empresa debera priorizar en ejecucion las actividades para la gestion de
peligros y riesgos fundamentales en la fase del “Hacer” del ciclo PHVA, a los cuales se les atribuye
una ponderacion agrupada del 30% y que estan asociadas a la seleccion de la metodologia para la
identificacion de peligros y valoracion de riesgos, mediciones ambientales, implementacion de
medidas de prevencion y control y la elaboracion de procedimientos, formatos e instructivos para
la ejecucion de inspecciones, mantenimientos periodicos y suministros de EPPs.

De manera seguida, se deberan abordar las actividades de capacitacion detalladas en los
numerales 1.2.1., 1.2.2. y 1.2.3., que suman una ponderacion del 6 % y finalmente, se podran
llevaran a cabo las demas actividades necesarias para alcanzar el total del cumplimiento de
estandares minimos.

La ejecucion de estas acciones por parte de INGEPSAS, le permitira a la empresa disponer

de suficiente evidencia para aumentar la calificacion en la autoevaluacion del afio 2026.

5.3 Objetivo 3

Una vez evaluado el contexto inicial de INGEPSAS y sus caracteristicas particulares, se
inicio el disefio del SG-SST para dar cumplimiento a cada estandar, de forma alineada con las
condiciones especiales en las que la empresa desarrolla su actividad economica.

Dado que el SG-SST debe incluir diferentes categorias de documentos segun su propdésito
y uso: tales como procedimientos, matrices, inventarios, lineamientos, formatos de inspeccion,
manuales, programas, entre otros; se adopto una codificacion para identificar cada documento
siguiendo el procedimiento de “Elaboracion y Codificacion de los documentos del sistema

integrado de gestion de la Universidad de Ibagué ”. (Universidad de Ibagué, 2018, p. 2-5).
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Figura 6. Codificacion de documentos del SG-SST

™~

Consecutivo

TH-PR-00
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Nota. Tomado de elaboracion y codificacion de los documentos del sistema integrado de gestion
(Universidad de Ibagué, 2018, p. 3)

Para aplicar esta codificacion fue necesaria la identificacion de los procesos que lleva a
cabo INGEPSAS y siguiendo un enfoque Idgico y simplificado se asignaron los cddigos para cada

proceso, los cuales se organizaron por areas.

Tabla 9. Asignacion de cddigo por proceso

No. Proceso Codigo
1 Administrativos ADMON
2 Talento humano TH
3 Seguridad y Salud en el Trabajo SST
4 Compras Cco
5 Construccion CONS

Elaboracion propia

Tabla 10. Asignacion de cddigo por tipo de documento

No. Proceso Cddigo
1 Formato FO
2 Guia GU
3 Ficha técnica FT
4 Instructivo INS
5 Manual MA
6 Matriz MT
7 Procedimiento PR
8 Plan PL
9 Programa PG

10 Lineamiento LI

11 Politicas PO

Nota. Tomado de elaboracion y codificacion de los documentos del sistema integrado de gestion
(Universidad de Ibagué, 2018, p. 4)
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Con el proposito de crear documentos claros y precisos, que faciliten la implementacion
del SG-SST por parte de la empresa; se establecid una estructura basica, que asegure la inclusion

de informacion esencial en cada documento que se elabore.

Tabla 11. Estructura de los documentos

Tipo de documento

Contenido del documento
o . Otro
Procedimiento  Instructivo  Programa

documento
Portada Aplica Aplica Aplica Opcional
Objetivo Aplica Aplica Aplica Opcional
Alcance Aplica Aplica Aplica Opcional
Definiciones y abreviaturas Aplica Opcional Opcional Opcional
Base legal Aplica Aplica Aplica Opcional
Descripcion de actividades Aplica Aplica Aplica Opcional

y responsables

Documentos de referencia Aplica Opcional Aplica Opcional
Identificacion de cambios Aplica Aplica Aplica Opcional
Elaboracion y Aprobacion Aplica Aplica Aplica Opcional

de documentos
Nota. Tomado de elaboracion y codificacion de los documentos del sistema integrado de gestion
(Universidad de Ibagué, 2018, p. 5)

De conformidad con lo anterior; a continuacion, se describe la propuesta de disefio del SG-
SST, la cual también formaréa parte de un instructivo del sistema SST-INS-001 (Anexo 1) en donde
se indicara la forma en que se cumple cada estandar y se establece un listado maestro SST-FO-001

(Anexo 2) de toda la informacion documentada:

5.3.1. Asignacion del responsable del SG-SST
Para dar cumplimiento a este requerimiento se cred el formato ADMON-FO-001 (Anexo

3) el cual corresponde a un formato de acta de reunion. Utilizando este formato se diligencié un
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acta de nombramiento la cual sirve como documento de asignacion y garantiza el cumplimento del
“modo de verificacion” sefialado en la norma.

Para +dar estricto cumplimiento a este estandar, se establecio el lineamiento TH-LI-001
(Anexo 4) para fijar los criterios generales para la seleccion de todo el personal, incluyendo el
perfil del responsable del SG-SST considerando los requisitos establecidos en la Resolucién 0312
de 20109.

5.3.2. Asignacién de responsabilidades en SST

Para documentar las responsabilidades del SG-SST se utiliz6 una matriz de doble entrada
SST-MT-001 (Anexo 5) que permite la interseccion de los objetivos a cumplir, las funciones y las
responsabilidades (columna) con los cargos responsables de su ejecucién de acuerdo con el nivel

que ocupan en la organizacion (fila).

5.3.3. Asignacion de recursos para el SG-SST

Para atender este requerimiento se cre6 el SST-INS-002 Instructivo para la elaboracion
presupuesto SST (Anexo 6). Con base en las directrices plasmadas en dicho instructivo, se propone
una estructura de presupuesto en el formato SST-FO-002 (Anexo 7) que incluye los recursos
humanos, financieros, técnicos y tecnologicos, necesarios para la implementacion del SG-SST, asi

como los valores unitarios y globales de cada actividad.

5.3.4. Afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral
De acuerdo con el “modo de verificacion™ establecido por la norma, se dard cumplimiento
a este estandar, archivando las planillas de pago de aportes a la seguridad social siguiendo el

procedimiento de gestion de la informacién documentada.
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5.3.5. ldentificacion de trabajadores de alto riesgo y cotizacion de pension especial
Dentro de las actividades constructivas que desarrolla INGEPSAS, no se identifican
trabajadores que estén expuestos en forma permanente al ejercicio de las actividades de alto riesgo

establecidas en el Decreto 2090 de 2003.

5.3.6. Conformacion y funcionamiento del COPASST
Para la conformacion y funcionamiento del COPASST se establecié un procedimiento
SST-PR-001 (Anexo 8) que abarca la fase de la convocatoria de los integrantes, el proceso de

inscripcion, votacion, su constitucion y las funciones a desarrollar.

5.3.7. Capacitacion COPASST

Dentro del programa de capacitacion anual se incluyen sesiones dirigidas al COPASST
abarcando temas como la investigacion de incidentes, accidentes y enfermedad laborales, el
Sistema de Seguridad y Salud Integral, actos y condiciones inseguras, normatividad legal, politica

de la empresa, funcionamiento del SG-SST, entre otros.

5.3.8. Conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia

Para la conformacion y funcionamiento del COCOLA se establecio el procedimiento SST-
PR-002 (Anexo 9) que abarca la fase de la convocatoria de los candidatos, el proceso de votacion,
su constitucion y las funciones a desarrollar.

El procedimiento igualmente define la periodicidad de las reuniones, para las cuales se

deberéa dejar evidencia documentada utilizando el ADMON-FO-001 Formato de acta de reunion.
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5.3.9. Programa de induccidn, reinduccion y capacitacion en SST

Considerando la relacion que existe entre los estandares 1.2.1. y 1.2.2., referentes a la
capacitacion, inducciones y reinduccion, estos fueron abordados en el programa de induccion,
reinduccion y capacitacion en SST SST-PG-001 (Anexo 10).

A este programa se relaciona el formato SST-FO-003 (Anexo 11) el cual muestra el
cronograma de planeacion, el objetivo de las capacitaciones, la intensidad horaria, a quien van

dirigidas, el responsable y la frecuencia.

5.3.12. Politica del SG-SST

INGEPSAS, cuenta con una politica SST que cumple con los requisitos sefialados en la
Resolucién 0312 de 2019. Sin embargo, para dar cumplimiento total al requisito, es necesario que
durante la implementacion del SG-SST se recopilen los soportes de divulgacion a todos los
trabajadores y miembros del COPASST. A esta politica se le asigno el codigo SST-PO-001 dentro

del SG-SST (Anexo 12).

5.3.13. Objetivos del SG-SST

Debido a que INGEPSAS es una PYME con un nimero reducido de trabajadores, muchas
funciones son asumidas por una sola persona, en ese orden se propuso documentos que abarquen
el cumplimiento de varios estandares y de esta manera, la informacion se concentrara en un numero
reducido de documentos, facilitando al responsable de implementar el SG-SST el acceso a la
informacion de forma rapida y eficiente. Es asi como los objetivos del SG-SST se plasmaron en la

matriz de objetivos, funciones y responsabilidades SST-MT-001 (Anexo 5).
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5.3.14. Evaluacidn e identificacion de prioridades

Evaluacién inicial del sistema de gestion fue desarrollada en el objetivo 2 de la consultoria
y para asegurar que INGEPSAS realice la evaluacion periddica del sistema, dentro del SG-SST
adoptara el formato de evaluacion dispuesto por el Ministerio de Trabajo. (Anexo 12).
5.3.15. Plan Anual de Trabajo

Para disefar los planes de trabajo anuales, se proporcion6 una matriz SST-FO-004 (Anexo
14) que permita el establecimiento claro de actividades, plazos, recursos, objetivos a cumplir, y

sus indicadores de medicion.

5.3.16. Archivo y retencién documental del SG-SST

Reconocimiento la condicion de PYME de INGEPSAS, no es posible acceder a un sistema
de archivo que cumpla plenamente con lo sefialado por la norma, no obstante, el archivo se
gestionara utilizando los medios fisicos y magnéticos que disponga la empresa, como cuentas
gratuitas de Drive 0 en equipos de computo, de acuerdo con los recursos tecnolédgicos y financieros
de la empresa. Para ello se disefio el SST-PR-003 Procedimiento para la Gestion de la Informacion

Documentada (Anexo 15) el cual servird como guia en el proceso de control documental.

5.3.17. Rendicion de cuentas

Para la rendicion de cuentas, se disefid el procedimiento SST-PR-004 (Anexo 16) que
define la informacién a recopilar dentro del SG-SST, la forma en que serd presentada, la
periodicidad de su presentacion, asi como los responsables de participar en la revision, asegurando
un analisis sustancial, eficaz, claro y preciso del desempefio SST de la empresa.

5.3.18. Matriz legal
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Se disefid el procedimiento SST-PR-005 (Anexo 17) para la identificacion y actualizacion
de los requisitos legales en Seguridad y Salud en el Trabajo aplicables a INGEPSAS, teniendo en
cuenta los peligros identificados, los procesos y servicios desarrollados por la empresa, el cual fue
aplicado en la creacion de la matriz SST-MT-002 (Anexo 18).

Aunque la elaboracion de la matriz legal corresponde a la fase de implementacion, al
tratarse de un ejercicio académico de revision y estudio de obligaciones legales, se considero su
elaboracion como una oportunidad de gestionar el conocimiento, aplicar las competencias

adquiridas y ofrecer un valor agregado a la empresa.

5.3.19. Mecanismos de comunicacion

Con el proposito de establecer mecanismos eficaces de comunicacion, participacion y
consulta en INGEPSAS, como parte del SG-SST se disefio el procedimiento SST-PR-006 (Anexo
19) para definir el conducto regular de las comunicaciones internas y externas de la organizacion
que permitan una comunicacion asertiva en todos los niveles jerarquicos y con todas las partes
interesadas de la organizacion, para facilitar el auto reporte en materia de SST. Como parte del
procedimiento se cred el formato SST-FO-005 (Anexo 20) para el reporte de actos, condiciones

inseguras y de condiciones de salud.

5.3.20. Adquisiciones
De acuerdo con lo indicado en la norma, se documentd un procedimiento para la seleccion
y evaluacion de requisitos SST para los procesos de compra y adquisicion de bienes y servicios

SST-PR-007 (Anexo 21.).
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5.3.21. Contratacion
Los criterios SST se documentaron en el procedimiento de gestion de contratistas SST-PR-

008 (Anexo 22).

5.3.22. Gestion del cambio
Atendiendo lo sefialado en la norma se disefié un procedimiento para analizar el impacto
en las condiciones de SST que puedan generar los cambio internos o externos SST-PR-009 (Anexo

23).

5.3.23. Descripcién sociodemografica

Con el objeto de definir y documentar los criterios que permitan evaluar las condiciones
generales de salud de los trabajadores e identificar las areas prioritarias para la intervencién y de
esta forma promover la salud y prevencion de riesgos laborales, se disefié el SST-PR-010 (Anexo
24) para la elaboracion del diagnostico de condiciones de salud de los trabajadores y el formato

SST-FO-006 (Anexo 25) para la recoleccion de la informacion necesaria.

5.3.24. Actividades de medicina del trabajo y de prevencion y promocion de la Salud

Para la prevencion y control de enfermedades laborales y factores de riesgo en los
trabajadores, se elabord un programa SST-PG-002 (Anexo 26) que permita la identificacion,
evaluacion y seguimiento de condiciones de salud relacionadas con la exposicion a riesgos

ocupacionales.
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5.3.25. Perfiles de cargos
Como se menciono en el numeral 5.3.1., dentro del sistema se establecio el lineamiento

SST-LI-001 (Anexo 4) para fijar los criterios generales para la seleccion de todo el personal.

5.3.26. Evaluaciones medicas ocupacionales
Para establecer los pasos a seguir en la realizacion de exdmenes médicos ocupacionales
que garanticen la salud y el bienestar de los trabajadores, conforme a las normativas vigentes, se

establecié el procedimiento TH-PR-001 (Anexo 27).

5.3.27. Custodia de las historias clinicas

Para obtener los soportes que evidencien la custodia de las historias clinicas, en la
socializacion del SG-SST con la Alta Gerencia de INGEPSAS, se expondra la necesidad de que la
empresa solicite a la IPS responsable de los exdmenes médicos ocupaciones un certificado de
confidencialidad. Este documento deberd demostrar que la custodia de las historias clinicas esta a

cargo del centro médico.

5.3.28. Restricciones y recomendaciones médico-laborales

Dentro del procedimiento TH-PR-001 (Anexo 27) para la realizacion de exdmenes médicos
ocupaciones se incluyeron las actividades para el manejo y seguimiento de los conceptos del
médico y la evaluacion para determinar la capacidad del trabajador para cumplir las funciones para
el cargo que se contrata, igualmente se establece la forma en que se realizara la notificacion de

recomendaciones y restricciones al trabajador y el seguimiento y cumplimiento de las mismas.
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5.3.29. Estilos de vida y entorno saludable

Con el objeto de promover y fomentar habitos de vida saludable en los trabajadores de
INGEPSAS y mejorar su bienestar fisico, mental y social, que permita la reduccion de factores de
riesgo asociados a enfermedades laborales y fortalecer un entorno de trabajo seguro y saludable,

se disefio el programa SST-PG-003 (Anexo 29) de estilos de vida y entorno saludable.

5.3.30. Servicios de higiene y manejo de residuos

Considerando lo expuesto en el numeral 4.3.1., acerca del entorno dindmico y escenarios
cambiantes en los que se desarrolla la labor operativa de INGEPSAS, para asegurar el
cumplimiento de los requerimientos 3.1.8 y 3.1.9, se disefié un formato SST-FO-008 (Anexo 30)
de verificacion de las condiciones de higiene de los sitios de trabajo. En caso de que dichas
condiciones no sean adecuadas, la empresa debera tomar las medidas necesarias para su

correccion.

5.3.32. Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales e Investigacion de incidentes,
de Accidente de Trabajo y Enfermedad Laboral

Para establecer un procedimiento claro y eficiente para el reporte de accidentes de trabajo
y enfermedades laborales, garantizando la correcta identificacion, notificacion, investigacion y
seguimiento de los incidentes, conforme a la normativa legal vigente, se disefié un procedimiento
SST-PR-011 (Anexo 31) que defina el paso a paso a seguir desde el momento del accidente hasta

el cierre de este.
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5.3.34. Registro y analisis estadistico de accidente de trabajo, enfermedad laboral e Indicadores
Minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Para centralizar toda la informacién de registro y analisis de accidentalidad y enfermada
laboral en un solo documento que facilite el analisis de resultados y que sirva de insumo en el
proceso de mejora continua del sistema SG-SST, se cred la SST-MT-004 Matriz general de
indicadores del SG-SST.

Este formato permite el calculo de indicadores atendiendo todos los criterios del Articulo

30 de la Resolucion 0312 de 2019 y Decreto 1072 de 2015.

5.3.36. Metodologia para identificacion de peligros, evaluacion y valoraciéon de riesgos con
participacion de todos los niveles de la empresa

Con el propdsito de definir la metodologia para la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de los riesgos que permita establecer controles y que abarque toda la clasificacion de
riesgos a los que estan expuestos los trabajadores, de acuerdo con todos los procesos, actividades,
equipos, maquinarias y elementos que utilice la empresa en el desarrollo de su actividad comercial,
se documentd un procedimiento SST-PR-012 (Anexo 32) que permite estandarizar este proceso,

para ello se selecciond la metodologia establecia en la Guia Técnica Colombia GTC45.

Posteriormente, aplicando los pasos definidos en el procedimiento se cred la matriz de
peligros y valoracion de riesgos por cargos SST-MT-003 (Anexo 33), incluyendo todas las
actividades realizadas hasta la fecha por INGEPSAS (tanto rutinarias como no rutinarias), sin

embargo, esta matriz se debera actualizar para cada proyecto que implique un cambio de escenario,
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asi como en caso de accidentes, enfermedades, modificaciones en los procesos, creacion de nuevos

cargos 0 minimo cada afio.

5.3.38. Identificacion de sustancias catalogadas como carcindgenas o con toxicidad aguda.
Para la identificacion de sustancias quimicas se disefié un formato de inventario SST-FO-
009 (Anexo 34) que permita un control de sustancias al interior de la organizacion y verificar su

inclusion en la tabla de enfermedades laborales para priorizar sus controles.

5.3.39. Mediciones ambientales
Se disefi6 el procedimiento SST-PR-013 (Anexo 35) con el fin de orientar a la empresa en

el proceso de realizacion de mediciones y el tratamiento de los resultados que se obtengan.

5.3.40. Medidas de prevencion y control frente a peligros/riesgos identificados

Acorde con lo sefialado en la norma, las medidas de prevencion y control seran las
establecidas en la matriz de identificacion de peligros SST-MT-003 (Anexo 33) y en el plan anual
de trabajo (Anexo 14. SST-FO-004), las cuales se ajustan al esquema de jerarquizacion de

controles.

5.3.41. Aplicacion de medidas de prevencion y control por parte de los trabajadores
La verificacion de la correcta aplicacion de estas medidas se realizara mediante la
inspeccion de actividades y sitios de trabajo, la realizacion de capacitaciones, la entrega de

elementos de proteccion y otras programadas en el plan anual de trabajo.
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Los registros de estas actividades se documentaran en los formatos creados para este fin,
tales como: formato de inspeccidn, los preoperacionales de maquinaria y equipo, entrega de EPPs

y formato de capacitacion.

5.3.42. Procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo
Se disefiaron para INGEPSAS los siguientes procedimientos de SST basandose en la

normatividad especifica dispuesta para cada actividad:
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Tabla 12. Procedimientos del SG-SST
No. Cédigo Nombre T]p? r'.l.e
procedimiento
1 SST-PR-001 Procedimiento de conformacién y funcionamiento del COPASST Administrative
2 SST-PR-002 Procedimiento de conformacion y funcionamiento del COCOLA Administrativo
3 SST-PR-003 Procedimiento de gestion de la informacion documentada Administrativo
4 SST-PR-004 Procedimiento para la rendicion de cuentas Administrativo
5 SST-PR-005 Procedimiento para la identificacion y actualizacion de los requisitos Administrativo
legales SST
6 SST-PR-006 Procedimiento de comunicacion participacion y consulta Administrativo
7 SST-PR.-007 Procedimiento de seleccion y etfalqac_.lron de requisitos SST para los Administrativo
procesos de compra y adquisicion de bienes y servicios
8 SST-PR-008 Procedimiento para la gestion de contratistas Administrative
9 SST-PR-009 Procedimiento para la gestion del cambio Administrativo
10 SST-PR.-010 Procedimiento para la elaboracion del d_Jagnoshc.o de condiciones de Administrativo
salud de los trabajadores
11 TH-PR-001 Procedimiento para la realizacion de exdmenes médicos Talento
humano
12 SST_PR.011 Procedimiento para el reporte de a_cc@entgs de trabajo, enfermedades Administrativo
laboral e investigaciones
13 SST_PR.012 Procedimiento para identificacion _de peligros, evaluacion y valoracion Administrativo
de riesgos
14 SST-PR-013 Procedimiento de mediciones ambientales Admimstrative
15 SST-PR.014 Procedimiento para elaboraﬁlon de p_lanes de emergencia y Administrativo
conformacién de brigadas
16 SST-PR-015 Procedimiento para instalacion de mezcla asfaltica Operativo
17 SST-PR-016 Procedimiento para trabajo en alturas Operativo
18 SST-PR-017 Procedimiento para control de derrames Operativo
19 SST-PR-018 Procedimiento manejo abastecimiento de combustible Operativo
20 SST-PR-019 Procedimiento cargue y descargue de materiales Operativo
21 SST-PR-020 Procedimiento para el mantenimiento de maquinaria y equipos Operativo

Elaboracion propia
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5.3.43. Inspecciones a instalaciones, maquinaria o equipos

Las inspecciones a las instalaciones se realizaran con el acompafiamiento del COPASST y
seran las programadas en el plan de anual de trabajo, adicionalmente se realizara capacion al
personal para que realice la inspeccion de maquinaria y equipo antes de cada uso (inspeccion

diaria). Para registrar esta accion se disefié un formato preoperacional SST-FO-0010 (Anexo 45).

5.3.44. Mantenimiento periodico de las instalaciones, equipos, maquinas y herramientas

Los mantenimientos se programaran de forma periddica y seran plasmados en el plan anual
de trabajo. Adicionalmente, se realizardn mantenimientos adicionales segun los hallazgos que se
identifiquen en las actividades de inspeccion, con el fin de asegurar el 6ptimo funcionamiento de
los equipos.

Cuando los equipos sean alquilados, se solicitara al proveedor los certificados de
mantenimiento, estos lineamientos serdn documentados en el procedimiento SST-PR-020 (Anexo

46).

5.3.45. Entrega de los Elementos de Proteccion Personal (EPP)

La empresa debera suministrar a los trabajadores los EPPs que se requieran para las labores
a desarrollar, esta obligatoriedad estd documentada en la matriz de identificacion de requisitos
legales aplicables y en los controles a implementar que se plasmaron en la matriz de identificacion
de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos. Ademas, se capacitara al personal sobre el uso

adecuados de los EPPs.
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Para facilitar la recopilacion de evidencia de las entregas y reposiciones se creo el formato
SST-FO-011 (Anexo 47), asi mismo se incluyé dentro del plan de capacitacion jornadas

especificas acerca del uso adecuado de EPPs.

5.3.46. Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias y conformacion de la
brigada.

Para dar cumplimiento a estos requisitos, se disefié el procedimiento SST-PR-014 (Anexo
48) donde se define la metodologia a implementar para la identificacion de amenazas y el analisis
de vulnerabilidad mediante un panorama de riesgos y de esta forma establecer el plan operativo
para atender las emergencias.

Siguiendo este paso a paso se realizd el SST-PL-001 Plan de Atencion de Emergencias
(Anexo 49) en el que se realizo el analisis de amenazas y vulnerabilidad para INGEPSAS, sin
embargo, este analisis se deberd actualizar para cada proyecto que implique un cambio de

escenario, modificaciones en los procesos o se disponga de nuevos recursos.

5.3.48. Indicadores del SG-SST

Tal como se indica en el numeral 5.3.34, para dar cumplimiento a este requisito se
desarrollo la SST-MT-004 matriz general de indicadores del SG-SST, la cual se presenta en el
Anexo 50. Ademas, se elaboraron las correspondientes fichas técnicas en el formato SST-FT-001
(Anexo 51), con el fin de definir detalladamente cada indicador, su interpretacion, el método de
calculo, la formula aplicable y los parametros de seguimiento necesarios. Esta documentacion

permite establecer indicadores de estructura (cobertura del SG-SST), de proceso (gestion) y de
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resultado (desempefio en SST), conforme a lo dispuesto en el articulo 2.2.4.6.19 del Decreto 1072

de 2015.

Tabla 13. Seguimiento de los indicadores del SG-SST con base en el Decreto 1072 de 2015

No. indicador  Tipo de indicador Nombre del Indicador Frecuencia
1 Estructura Cumplimiento requisitos de estructura del SG SST Anual
2 Proceso Ejecucidn del Presupuesto Trimestral
3 Proceso Atencion integral Mensual
4 Proceso Régimen especial de seguridad social Mensual
5 Proceso Cumplimiento de actividades del COPASST y el Mensual

COCOLA

6 Proceso Plan de capacitacién incluido SST (CCSST) Mensual
7 Estructura Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo Anual
8 Resultado Cumplimiento de objetivos Trimestral
9 Proceso Plan anual de Trabajo Mensual

Valoracién de condiciones de salud de los

10 Proceso colaboradores Mensual
11 Resultado Frecuencia de accidentalidad Mensual
12 Resultado Severidad de accidentalidad Mensual
13 Resultado Proporcion de accidentes de trabajo mortales Anual
14 Resultado Prevalencia de la enfermedad laboral (PEL) Anual
15 Resultado Incidencia de la enfermedad laboral Anual
16 Resultado Ausentismo por Causa Médica Mensual
17 Proceso Implementacién Controles Mensual
18 Proceso Nivel de preparacion Anual
19 Estructura Satisfaccidn de requisitos legales Anual
20 Estructura Mejoramiento continuo Anual

Elaboracion propia

5.3.49. Auditoria anual

Para las auditorias anuales se disefi0 el programa de auditorias SST- PG-005 (Anexo 52)
el cual detalla el perfil y competencias del auditor, el alcance, periodicidad, la planificacion de la
auditorias, entre otros parametros fundamentales para que sea posible llevar a cabo auditorias

sustanciales.
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5.3.50. Revision por la alta direccion.

Durante la socializacion del sistema se indicard a INGEPSAS la necesidad de que la alta
direccion realice la revision de los informes de accidentalidad e indicadores del SG-SST, para
dejar la trazabilidad utilizando el formato de acta de reunion ADMON-FO-001 (Anexo 3) se

registraran los compromisos de dicha revision, asignando responsables y fechas de cumplimiento.

5.3.51. Planificacion de la auditoria con el COPASST

Durante la socializacién del sistema, se informara a INGEPSAS sobre la importancia de
comunicar al COPASST los resultados de las inspecciones, los planos de accion derivados de
recomendaciones de la ARL o de autoridades competentes, asi como cualquier otra informacion
relevante. Asimismo, se resaltara la participacion activa del comité en la planificacion de las

auditorias internas, conforme a lo establecido en el Programa de Auditorias SST (SST-PG-005).

5.3.52. Acciones preventivas y/o correctivas

Los planes de acciones correctivas en ocasion de un accidente de trabajo o como resultado
de las inspecciones, auditorias, entre otras actividades, seran comunicados al COPASST, el cual
deberd documentar y definir junto con el encargado SST las acciones correctivas basadas en
hallazgos del SG-SST, para registrar estas acciones se cred el formato SST-FO-015 para el registro

de acciones preventivas y correctivas (Anexo 53).
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5.3.53. Acciones de mejora conforme a revision de la Alta Direccion
Para documentar el plan de mejoramiento, se disefi0 el formato SST-FO-016 (Anexo 54)
no obstante también serviran como evidencias los formatos de inspeccion, los informes gerenciales

de rendicion de cuentas y registros fotograficos.

5.3.54. Acciones de mejora con base en investigaciones de AT y EL

Dentro del procedimiento SST-PR-011 para el reporte de accidentes de trabajo,
enfermedades laboral e investigaciones, se establece la necesidad de definir un plan de acciones
correctivas cada vez que se presente un accidente de trabajo o se diagnostique una enfermedad

laboral, estas acciones correctivas se registraran en el formato SST-FO-015 (Anexo 53).

5.3.55. Plan de mejoramiento

Anualmente, luego de realizar la autoevaluacion de estandares, INGEPSAS elaborara un
plan de mejoramiento conforme al resultado obtenido; para ello se creo el formato SST-FO-016
(Anexo 54), dentro de este plan de mejoramiento se debera incluir la atencion de requerimientos
de las autoridades administrativas y de las ARL que puedan presentarse. Estas actividades también
deberan incorporarse al plan anual de trabajo, para evidenciar una planificacion y seguimiento de
las acciones correctivas.

En el momento que INGEPSAS alcance un puntaje de cumplimiento superior al 85%, la
programacion de actividades relacionadas con la ejecucidn de acciones preventivas, correctivas y
de mejoras del SG-SST solo deberan ser incluidas dentro del plan anual de trabajo, en virtud de lo

sefialado en el Articulo 28 de la Resolucién 0312 de 20109.
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5.4 Objetivo 4
Para alcanzar el cuarto objetivo que corresponde a la socializacion del disefio del SG-SST
ante la Alta Direccion de INGEPSAS, se llevo a cabo una reunidn el 13 de mayo de 2025 con las

partes interesadas. Durante el encuentro se desarrollé el siguiente orden del dia:

5.4.1. Contextualizacion normativa
La reunion inicid con una exposicion sobre las obligaciones legales asociadas a la
implementacién del SG-SST. Se presentd el contenido minimo exigido para el sistema, de acuerdo
con el nivel de riesgo definido en la Tabla de Clasificacion de Actividades Econdmicas del Sistema
General de Riesgos Laborales, establecida en el Decreto 768 de 2022. Asimismo, se socializaron
las posibles sanciones derivadas del incumplimiento de los estandares minimos exigidos por la
normativa.
Tabla 14. Clasificacion del nivel de riesgo de INGEPSAS segun el codigo CIU del RUT
Clase de Cadigo Descripcion de actividad
riesgo CIIu econémica final
Construccion de otras obras de
4 4290 01 ingenieria civil, incluye el dragado

de vias de navegacion.

Nota. Adaptado del Decreto 768 de 2022.

Codigo

Tabla 15. Numero de estandares aplicables de acuerdo con el nivel de riesgo
No. Clasificacion No. de estandares

Estdndares minimos para empresas, empleadores y
1 contratantes con diez (10) o menos trabajadores, 7
clasificadas con riesgo I, II o III

Estdndares minimos para empresas de once (11) a cincuenta
(50) trabajadores clasificadas con riesgo I, IT o III

(R

21

Estdndares minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
3 trabajadores clasificadas con riesgo I II, III, IV o V vy de 60
cincuenta (50) o menos trabajadores con riesgo IV o V

Nota. Adaptado de la Resolucion 0312 de 2019.
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5.4.2. Alcance de la consultoria

Durante la socializacion se aclard que, de acuerdo con el alcance de la consultoria, el cual
se limita exclusivamente al disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), las acciones definidas en el Plan de Mejoramiento propuesto no seran ejecutadas
directamente por las estudiantes. Este plan sera entregado a la empresa como una herramienta de
orientacion para el cumplimiento de los estandares minimos establecidos, siendo INGEPSAS la
responsable de su implementacion. Lo anterior obedece a que la fase de disefio consiste en definir
qué se debe hacer y como debe hacerse, mientras que la fase de implementacién, que esta a cargo
de la empresa, corresponde a la ejecucién de dichas acciones, es decir, al desarrollo operativo del

sistema.

5.4.3. Presentacion del diagnostico inicial y autoevaluacion de estdndares minimos

En este punto se presentaron las brechas identificadas entre la ponderacion de los
estandares establecidos en la Resolucion 0312 de 2019 y el nivel de cumplimiento actual de
INGEPSAS, utilizando para ello representaciones graficas tipo histograma. Segun los criterios de
valoracion definidos en el articulo 28 de dicha resolucion, la autoevaluacion de estandares
minimos arrojo un porcentaje de cumplimiento del 14,5 %, lo que ubica a la empresa en el rango

de desempeno “critico” en materia de SST.

5.4.4. Disefio del SG-SST
Se explicd, de manera detallada y paso a paso, como se dio cumplimiento a cada uno de
los estandares minimos. Para ello, se utilizo la siguiente tabla, la cual retoma toda la informacion

correspondiente al objetivo 2 del presente documento.
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Tabla 16. Tabla de socializacion del SG-SST

No.

Estandar

Forma en que se le da cumplimiento

1

1.1.1. Responsable del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST

Para dar cumplimiento a este requerimiento se cre6 el
formato ADMON-FO-001 el cual corresponde a un
formato de acta de reunién.

Utilizando este formato se debera diligenciar un acta de
nombramiento la cual sirve como documento de
asignacion y garantiza el cumplimento del “modo de
verificacion” sefialado en la norma.

Para dar estricto cumplimiento a este estandar, se
establecié un lineamiento TH-LI-001 para fijar los
criterios generales para la seleccién de todo el personal,
incluyendo el perfil del responsable del SG-SST
adoptando los requisitos establecidos en la Resolucién
0312 de 2019.

1.1.2 Responsabilidades en el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo — SG-SST

Para documentar las responsabilidades del SG-SST se
utilizé una matriz de doble entrada SST-MT-001 que
permite la interseccion de los objetivos a cumplir, las
funciones y las responsabilidades (columna) con los
cargos responsables de su ejecucion de acuerdo con el
nivel que ocupan en la organizacion (fila).

1.1.3 Asignacion de recursos para el
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo — SG-SST

Para atender este requerimiento se cre6 el SST-INS-002
Instructivo para la elaboracién presupuesto SST. Con base
en las directrices plasmadas en dicho instructivo, se
propone una estructura de presupuesto en el formato SST-
FO-002 que incluye los recursos humanos, financieros,
técnicos y  tecnoldgicos, necesarios para la
implementacion del SG-SST, asi como los valores
unitarios y globales de cada actividad.

1.1.4 Afiliacion al Sistema General de
Riesgos Laborales

De acuerdo con el “modo de verificacion” establecido
por la norma, se dard cumplimiento a este estandar,
archivando las planillas de pago de aportes a la seguridad
social siguiendo el procedimiento de gestion de la
informacion documentada.

1.1.5 Identificacion de trabajadores de
alto riesgo y cotizacion de pensién
especial

Dentro de las actividades constructivas que desarrolla
INGEPSAS, no se identifican trabajadores que estén
expuestos en forma permanente al ejercicio de las
actividades de alto riesgo establecidas en el Decreto 2090
de 2003.

En caso de que se realicen estas actividades se debera
realizar el pago de pensién especial y el soporte sera la
planilla de pago de aportes a la seguridad social.

1.1.6 Conformacion COPASST

Para la conformacion y funcionamiento del COPASST
se establecié un procedimiento SST-PR-001 que abarca
la fase de la convocatoria de los integrantes, el proceso de
inscripcidn, votacion, su constitucion y las funciones a
desarrollar.
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El procedimiento igualmente define la periodicidad de
las reuniones, para las cuales se deberd dejar evidencia
documentada utilizando el ADMON-FO-001 Formato de
acta de reunion

7

1.1.7 Capacitacion COPASST

Dentro del programa de capacitacion anual SST-PG-
001 se incluyen sesiones dirigidas al COPASST abarcando
temas como la investigacion de incidentes, accidentes y
enfermedad laborales, el Sistema de Seguridad y Salud
Integral, actos y condiciones inseguras, normatividad
legal, politica de la empresa, funcionamiento del SG-SST,
entre otros.

1.1.8 Conformacion Comité de

Convivencia

Para la conformacion y funcionamiento del COCOLA
se establecio el procedimiento SST-PR-002 que abarca la
fase de la convocatoria de los candidatos, el proceso de
votacién, su constitucion y las funciones a desarrollar. El
procedimiento igualmente define la periodicidad de las
reuniones, para las cuales se debera dejar evidencia
documentada utilizando el ADMON-FO-001 Formato de
acta de reunion.

1.2.1 Programa Capacitacion
promocidn y prevencion PYP

10

1.2.2 Induccién y Reinduccién en
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST, actividades de
Promocion y Prevencion PyP

Considerando la relacion que existe entre los estandares
1.2.1. y 1.2.2., referentes a la capacitacion, inducciones y
reinduccion, estos fueron abordados en el programa de
induccidn, reinduccién y capacitacion en SST SST-PG-
00.

A este programa se relaciona el formato SST-FO-003
el cual muestra el cronograma de planeacion, el objetivo
de las capacitaciones, la intensidad horaria, a quien van
dirigidas, el responsable y la frecuencia.

11

1.2.3 responsables del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST con curso virtual de 50
horas

El responsable del SG-SST que designe la empresa
deberd contar con el certificado del curso virtual de 50
horas en Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como con el
curso complementario de 20 horas que corresponda, segun
el nivel de responsabilidad asignado. Ambos certificados
deberan ser archivados por la empresa, garantizando asi el
cumplimiento de los requisitos exigidos por la normativa
vigente.

12

2.1.1 Politica del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST firmada, fechada y comunicada al
COPASST

INGEPSAS, cuenta con una politica SST que cumple
con los requisitos sefialados en la Resolucion 0312 de
2019.

Sin embargo, para dar cumplimiento total al requisito,
es necesario que periodicamente se recopilen los soportes
de divulgacion a todos los trabajadores y miembros del
COPASST. A esta politica se le asigno el cédigo SST-
PO-001 dentro del SG-SST.

13

2.2.1 Objetivos definidos, claros,
medibles, cuantificables, con metas,
documentados, revisados del SG-SST

Los objetivos del SG-SST se plasman en la matriz de
objetivos, funciones y responsabilidades SST-MT-001.
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14

2.3.1 Evaluacion e identificacion de
prioridades

Para este fin dentro del SG-SST se adopté el formato
de evaluacion dispuesto por el Ministerio de Trabajo, de
acuerdo con los resultados obtenidos se priorizaran las
actividades.

15

2.4.1 Plan que identifica objetivos,
metas, responsabilidad, recursos con
cronograma y firmado

Para disefiar los planes de trabajo anuales, se
proporciond el formato SST-FO-004 que permite el
establecimiento claro de actividades, plazos, recursos,
objetivos a cumplir, y sus indicadores de medicion.

16

2.5.1 Archivo o retencién documental
del Sistema de Gestidn en Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST

El archivo se gestionara utilizando los medios fisicos y
magnéticos que disponga la empresa, como cuentas
gratuitas de Drive o en equipos de computo, de acuerdo
con los recursos tecnoldgicos y financieros de la empresa.
Para ello se disefié un Procedimiento para la Gestion de la
Informacion Documentada SST-PR-003 el cual servira
como guia en el proceso de control documental.

17

2.6.1 Rendicion sobre el desempefio

Para la rendicion de cuentas, se disefid un procedimiento
SST-PR-004 que define la informacion a recopilar dentro
del SG-SST, la forma en que serd presentada, la
periodicidad de su presentaciéon, asi como los responsables
de participar en la revision, asegurando un analisis
sustancial, eficaz, claro y preciso del desempefio SST de la
empresa.

18

2.7.1 Matriz legal

El procedimiento SST-PR-005 establece los
lineamientos para la identificacion y actualizacion de los
requisitos legales en Seguridad y Salud en el Trabajo
aplicables a INGEPSAS, teniendo en cuenta los peligros
identificados, los procesos y servicios desarrollados por la
empresa, el cual fue aplicado en la creacion de la matriz
SST-MT-002.

19

2.8.1 Mecanismos de comunicacion,
auto reporte en Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Con el proposito de establecer mecanismos eficaces de
comunicacion, participacion y consulta en INGEPSAS,
como parte del SG-SST se disefié un procedimiento SST-
PR-006 para definir el conducto regular de las
comunicaciones internas y externas de la organizacion que
permitan una comunicacion asertiva en todos los niveles
jerarquicos y con todas las partes interesadas de la
organizacion, para facilitar el auto reporte de SST. Como
parte del procedimiento se cred el formato SST-FO-004
para el reporte de actos, condiciones inseguras y de
condiciones de salud.

20

2.9.1 Identificacion, evaluacion, para
adquisicién de productos y servicios en
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST

De acuerdo con lo indicado en la norma, se documento
un procedimiento para la seleccion y evaluaciéon de
requisitos SST para los procesos de compra y adquisicion
de bienes y servicios SST-PR-007.

21

2.10.1 Evaluaciéon vy seleccion de
proveedores y contratistas

En el procedimiento de gestion de contratistas SST-PR-
008 se establece la forma de evaluar y seleccionar los
proveedores y contratistas de acuerdo con los criterios
SST.
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22

2.11.1 Evaluacion del impacto de
cambios internos y externos en el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST

Atendiendo lo sefialado en la norma se disefio el
procedimiento SST-PR-009 para analizar el impacto en
las condiciones de SST que puedan generar los cambio
internos o externos en la organizacion.

23

3.1.1 Descripcién sociodemografica
Diagnostico de Condiciones de Salud

Con el objeto de definir y documentar los criterios que
permitan evaluar las condiciones generales de salud de los
trabajadores e identificar las areas prioritarias para la
intervencion y de esta forma promover la salud y
prevencion de riesgos laborales, se disefi6 el SST-PR-010
para la elaboracion del diagnostico de condiciones de salud
de los trabajadores y el formato SST-FO-006 para la
recoleccion de la informacion necesaria.

24

3.1.2 Actividades de Promocion y
Prevencion en Salud

Para la prevencion y control de enfermedades laborales
y factores de riesgo en los trabajadores, se elaboré un
programa SST-PG-002 que permite la identificacion,
evaluacién y seguimiento de condiciones de salud
relacionadas con la exposicion a riesgos ocupacionales.

25

3.1.3 Informaciéon al médico de los
perfiles de cargo

Dentro del sistema se establecid el lineamiento SST-LI-
001 para fijar los criterios generales para la seleccién de
todo el personal.

26

3.1.4 Realizacion de las evaluaciones

médicas  ocupacionales: Peligros-
Periodicidad Comunicacion al
Trabajador

Para establecer los pasos a seguir en la realizacién de
examenes médicos ocupacionales que garanticen la salud
y el bienestar de los trabajadores, conforme a las
normativas vigentes, se establecio el procedimiento TH-
PR-001.

27

3.1.5 Custodia de Historias Clinicas

Para obtener los soportes que evidencien la custodia de
las historias clinicas, INGEPSAS debera solicitar a la IPS
responsable de los exdmenes médicos ocupaciones un
certificado de confidencialidad. Este documento debera
demostrar que la custodia de las historias clinicas esté a
cargo del centro médico.

28

3.1.6 Restricciones y recomendaciones
médico-laborales

Dentro del procedimiento TH-PR-001 para la
realizacion de exadmenes médicos ocupaciones se
incluyeron las actividades para el manejo y seguimiento de
los conceptos del médico y la evaluacién para determinar
la capacidad del trabajador para cumplir las funciones para
el cargo que se contrata, igualmente se establece la forma
en que se realizard la notificacién de recomendaciones y
restricciones al trabajador y el seguimiento y
cumplimiento de las mismas utilizando el formato de
reunion ADMON-FO-001

29

3.1.7 Estilos de vida y entornos

saludables  (controles  tabaquismo,
alcoholismo, farmacodependencia vy
otros)

Con el objeto de promover y fomentar habitos de vida
saludable en los trabajadores de INGEPSAS y mejorar su
bienestar fisico, mental y social, que permita la reduccion
de factores de riesgo asociados a enfermedades laborales y
fortalecer un entorno de trabajo seguro y saludable, se
disefid el programa SST-PG-003 de estilos de vida y
entorno saludable.
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Considerando el entorno dinamico y escenarios

30 318 Agua potable, servicios cambiantes en los que se desarrolla la labor operativa de
sanitarios y disposicion de basuras INGEPSAS, para asegurar el cumplimiento de los
requerimientos 3.1.8 y 3.1.9, se disefid un formato SST-
FO-008 de verificacion de las condiciones de higiene de
3.1.9 Eliminacién adecuada de l0s sitios de trabajo. En caso de que dichas condiciones no
31 residuos sélidos, liquidos o gaseosos sean adecuadas, la empresa debera tomar las medidas
necesarias para su correccion.
3.2.1 Reporte de los accidentes de  Para establecer un procedimiento claro y eficiente para
3 trabajo y enfermedad laboral a la ARL, €l reporte de ac<_:|dentes de trabajo vy _enfer_meda_qes
EPS 'y Direccién Territorial del laborales, garantizando la correcta identificacion,
Ministerio de Trabajo notificacion, investigaciéon y seguimiento de los
incidentes, conforme a la normativa legal vigente, se
322 Investigacion de Incidentes disefio el pro_cedimiento SST-PR-011 que c_lefine el paso a
33 Acc'id.entesy Enfermedades Laborales ' paso a seguir desde el momento del accidente hasta el
cierre de este.
34 3.2.3 Registro y andlisis estadistico de
Accidentes y Enfermedades Laborales
35 3.3.1 Medicion de la frecuencia de la _ _ _ _
accidentalidad Para centralizar toda la informacién de registro y
3.3.2 Medicion de la severidad de la analisis de accidentalidad y enfermada laboral en un solo
36 accidentalidad documento que facilite el analisis de resultados y que sirva
3.3.3 Medicion de la mortalidad por de insumo en el proceso de mejora continga del sistema
37 acci. déntes de trabajo SG-SST, se cre6 la SST-MT-004 Matriz general de
— . indicadores del SG-SST.
38 3.3.4 Medicion de la prevalencia de  Este formato permite el calculo de indicadores
Enfermedad Laboral atendiendo todos los criterios del Articulo 30 de la
39 3.3.5 Medicion de la incidencia de Resolucion 0312 de 2019 y Decreto 1072 de 2015.
Enfermedad Laboral
40 3.3.6 Medicién del ausentismo por
causa medica

Con el proposito de definir la metodologia para la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracién de los
riesgos que permita establecer controles y que abarque
toda la clasificacion de riesgos a los que estan expuestos

. los trabajadores, de acuerdo con todos los procesos,
. 411 _,Metodolc_)g|a para la actividades, equipos, maquinarias y elementos que utilice
41 |dent|f|_c§10|on de pellgros, evaluacion y la empresa en el desarrollo de su actividad comercial, se
valoracion de los riesgos documentd un procedimiento SST-PR-012 que permite
estandarizar este proceso, para ello se selecciond la
metodologia establecia en la Guia Técnica Colombia

GTC45.

Posteriormente, aplicando los pasos definidos en el
procedimiento se cred la matriz de peligros y valoracion
de riesgos por cargos SST-MT-003, incluyendo todas las
actividades realizadas hasta la fecha por INGEPSAS (tanto

4.1.2 Identificacién de peligros con rutinarias como no rutinarias), sin embargo, esta matriz se
42 participacion de todos los niveles de la deberd actualizar para cada proyecto que implique un

empresa

cambio de escenario, asi como en caso de accidentes,
enfermedades, modificaciones en los procesos, creacion de
nuevos cargos o0 minimo cada afio.
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43

4.1.3 ldentificacion de sustancias
catalogadas como carcinégenas 0 con
toxicidad aguda.

Para la identificacién de sustancias quimicas se disefié
un formato de inventario SST-FO-009 que permite un
control de sustancias al interior de la organizacion y
verificar su inclusion en la tabla de enfermedades laborales
para priorizar sus controles.

44

414 Realizacion mediciones
ambientales, quimicos, fisicos 'y
biol6gicos

Se disefié el procedimiento SST-PR-013 con el fin de
orientar a la empresa en el proceso de realizacion de
mediciones y el tratamiento de los resultados que se
obtengan.

45

4.2.1 Implementacién de medidas de
prevencion y control frente a
peligros/riesgos identificados

Acorde con lo sefialado en la norma, las medidas de
prevencion y control seran las establecidas en la matriz de
identificacion de peligros SST-MT-003 y en el plan anual
de trabajo SST-FO-004, las cuales se ajustan al esquema
de jerarquizacion de controles.

46

4.2.2 Verificacion de aplicacion de
medidas de prevencion y control por
parte de los trabajadores

La verificacion de la correcta aplicacion de estas
medidas se realizara mediante la inspeccion de actividades
y sitios de trabajo, la realizacion de capacitaciones, la
entrega de elementos de proteccion y otras programadas en
el plan anual de trabajo. Los registros de estas actividades
se documentaran en los formatos creados para este fin,
tales como: formato de inspeccion, los preoperacionales de
maquinaria y equipo, entrega de EPPs y formato de
capacitacion.

47

4.2.3 Elaboracion de procedimientos,
instructivos, fichas, protocolos

Aqui se listd toda la informaciéon documentada para el
SG-SST

48

4.2.4 Realizacion de Inspecciones a
instalaciones, maquinaria o0 equipos con
participacion del COPASST.

Las inspecciones a las instalaciones se realizaran con el
acompafiamiento del COPASST y seran las programadas
en el plan de anual de trabajo, adicionalmente se realizara
capacion al personal para que realice la inspeccion de
maquinaria y equipo antes de cada uso (inspeccion diaria).
Para registrar esta accion se disefio un formato
preoperacional SST-FO-010.

49

4.2.5 Mantenimiento periodico de
instalaciones, equipos, maquinas,
herramientas

Los mantenimientos se programaran de forma periddica
y seran plasmados en el plan anual de trabajo.
Adicionalmente, se realizaran mantenimientos adicionales
segun los hallazgos que se identifiquen en las actividades
de inspeccion, con el fin de asegurar el &ptimo
funcionamiento de los equipos. Cuando los equipos sean
alquilados, se solicitard al proveedor los certificados de
mantenimiento, estos lineamientos seran documentados en
el procedimiento SST-PR-020.
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42.6 Entrega de Elementos de
50 Proteccion Persona EPP, se verifica con
contratistas y subcontratistas

La empresa debera suministrar a los trabajadores los
EPPs que se requieran para las labores a desarrollar, esta
obligatoriedad estd documentada en la matriz de
identificacion de requisitos legales aplicables y en los
controles a implementar que se plasmaron en la matriz de
identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de
riesgos. Ademas, se capacitard al personal sobre el uso
adecuados de los EPPs.

Para facilitar la recopilacion de evidencia de las entregas
y reposiciones se cre6 el formato SST-FO-011, asi mismo
se incluyé dentro del plan de capacitacién jornadas
especificas acerca del uso adecuado de EPPs.

511 Se cuenta con el Plan de
51 Prevencion, Preparacion y respuesta ante
emergencias

512 Brigada de prevencién
conformada, capacitada y dotada

Para dar cumplimiento a estos requisitos, se disefi6 el
procedimiento SST-PR-014 donde se definio la
metodologia a implementar para la identificacion de
amenazas y el analisis de vulnerabilidad mediante un
panorama de riesgos y de esta forma establecer el plan
operativo para atender las emergencias.

Siguiendo este paso a paso se realizd el SST-PL-001
Plan de Atencion de Emergencias en el que se realiz6 el
analisis de amenazas y vulnerabilidad para INGEPSAS,
sin embargo, este analisis se deberd actualizar para cada
proyecto que impligue un cambio de escenario,
modificaciones en los procesos o se disponga de nuevos
recursos.

88



DISENO DEL SG-SST PARA LE EMPRESA INGEPAS

Para dar cumplimiento a este requisito se desarrollé la
SST-MT-004 matriz general de indicadores del SG-SST y
se elaboraron las correspondientes fichas técnicas en el
formato SST-FT-001, con el fin de definir detalladamente
cada indicador, su interpretacién, el método de célculo, la
formula aplicable y los parametros de seguimiento
necesarios.

Esta documentacidn permite establecer indicadores de
estructura (cobertura del SG-SST), de proceso (gestion) y
de resultado (desempefio en SST), conforme a lo dispuesto
en el articulo 2.2.4.6.19 del Decreto 1072 de 2015.

Los indicadores propuestos son:

v" Cumplimiento requisitos de estructura del SG SST
v Ejecucion del Presupuesto
6.1.1 Definicion de Indicadores del :; At,er-lcmn mtegr-al . .
53 SG-SST de acuerdo condiciones de la Reglmgn _espemal de sgg_urldad social
v' Cumplimiento de actividades del COPASST vy el
empresa COCOLA
v Plan de capacitacion incluido SST (CCSST)
v Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
v' Cumplimiento de objetivos
v Plan anual de Trabajo
v' Valoracion de condiciones de salud de los
colaboradores
v Frecuencia de accidentalidad
v Severidad de accidentalidad
v Proporcion de accidentes de trabajo mortales
v Prevalencia de la enfermedad laboral (PEL)
v Incidencia de la enfermedad laboral
v" Ausentismo por Causa Médica
v" Implementacion Controles
v Nivel de preparacion
v’ Satisfaccion de requisitos legales
v/ Mejoramiento continuo
Para las auditorias anuales se disefid el programa de
auditorias SST-PG-005 el cual detalla el perfil y
54 6.1.2 La empresa adelanta auditoria competencias del auditor, el alcance, periodicidad, la
por lo menos una vez al afio planificacién de la auditorias, entre otros parametros
fundamentales para que sea posible llevar a cabo auditorias
sustanciales
La alta direccion deberd realizar la revision de los
informes de accidentalidad e indicadores del SG-SST, para
55 6.1.3 Revision anual de la alta dejar la trazabilidad se utilizara el formato de acta de

direccion, resultados de la auditoria

reunién ADMON-FO-001 para registrar los compromisos
de dicha revision, asignando responsables y fechas de
cumplimiento.
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6.1.4 Planificacién auditorias con el

56 COPASST

Los resultados de las inspecciones, planes de accion de
mejora ordenados por la ARL o autoridades y demés
informacion pertinente, seran comunicados al COPASST,
que también participard en la planificacion de autorias, de
acuerdo con lo establecido en el programa de auditorias
SST- PG-005.

7.1.1  Definicion de acciones
57 preventivas y correctivas con base en
resultados del SG-SST

Los planes de acciones correctivas en ocasion de un
accidente de trabajo o como resultado de las inspecciones,
auditorias, entre otras actividades, serdn comunicados al
COPASST, el cual deberd documentar y definir junto con
el encargado SST las acciones correctivas basadas en
hallazgos del SG-SST, para registrar estas acciones se cred
el formato SST-FO-015.

7.1.2 Acciones de mejora conforme a

58 S . Y
revision de la alta direccion

Para documentar las acciones de mejora implementadas,
se disefio el formato SST-FO-016 no obstante también
serviran como evidencias los formatos de inspeccion, los
informes gerenciales de rendicidn de cuentas y registros
fotogréficos.

7.1.3 Acciones de mejora con base en
59 investigaciones de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales

Dentro del procedimiento SST-PR-011 para el reporte
de accidentes de trabajo, enfermedades laboral e
investigaciones, se establecid la necesidad de definir un
plan de acciones correctivas cada vez que se presente un
accidente de trabajo o se diagnostique una enfermedad
laboral, estas acciones correctivas se registraran en el
formato SST-FO-015.

7.1.4 Elaboracion Plan de
mejoramiento,  implementacion  de
medidas 'y  acciones  correctivas
solicitadas por autoridades y ARL

60

Anualmente, luego de realizar la autoevaluacion de
estdndares, INGEPSAS elaborard un plan de
mejoramiento conforme al resultado obtenido; para ello se
cred el formato SST-FO-016, dentro de este plan de
mejoramiento se deberd incluir la atencion de
requerimientos de las autoridades administrativas y de las
ARL que puedan presentarse. Estas actividades también
deberan incorporarse al plan anual de trabajo, para
evidenciar una planificacion y seguimiento de las acciones
correctivas.

En el momento que INGEPSAS alcance un puntaje de
cumplimiento superior al 85%, la programacion de
actividades relacionadas con la ejecucion de acciones
preventivas, correctivas y de mejoras del SG-SST solo
deberan ser incluidas dentro del plan anual de trabajo, en
virtud de lo sefialado en el Articulo 28 de la Resolucion
0312 de 2019.

Elaboracion propia
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5.4.5. ¢ Cual fue el aporte de la consultoria?
Con el disefio propuesto (base documental) se alcanzé un aumento en la calificacion que
paso del 14,5% al 43,75%.

Figura 7. Resultado de la evaluacion de desempefio posterior a la base documental propuesta

m Valor esperado  ® Resultado
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30%
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25%
20%
20% 18%
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5% 5% 5%
5% . 3% 5506 ,50%
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Recursos Gestion |ntegral Gestion de la Gestion de Gestionde  Verificacion del Mejoramiento
del SG-SST salud peligros y riesgos ~ amenazas SG-SST

Elaboracion propia
Ademas, se presentd a INGEPSAS una serie de recomendaciones que incluyen acciones
estratégicas para la implementacion del SG-SST. Sugiriendo iniciar este proceso con aquellas
acciones asociadas a los estandares que tienen mayor ponderacion dentro de la autoevaluacion, ya
que su cumplimiento contribuird de manera més efectiva a mejorar la calificacion del desempefio

SST.

5.4.6. Carpeta de archivos a entregar
Finalmente, se hizo entrega a INGEPSAS, a través de correo electronico, de una carpeta
digital que contiene los archivos organizados en subcarpetas, cada una identificada con el nimero

del estandar correspondiente. Esta organizacion de carpetas permitira que la informacion
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relacionada sea archivada facilitando su verificacion conforme al orden establecido en el listado

de estandares de la Resolucién 0312 de 20109.

Figura 8. Pantallazo de la organizacion de carpetas entregadas
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£

M= SST-INS-001 Instructive del $G-55T de INGEPSAS.docx
B3] S5T-FO-001 Listado maestro de documentos.xls:

7.1.4 Elaboracién Plan de mejeramiento, implementacion de medidas y acciones correctivas solicitadas por a...
7.1.3 Acciones de mejora con base en investigaciones de accidentes de trabajo y enfermedades laborales
7.1.2 Acciones de mejora conforme a revisién de la alta direccién

7.1.1 Definicien de accienes preventivas y correctivas con base en resultados del 56-55T

6.1.4 Planificacién auditorias con el COPASST

6.1.3 Revizion anual de la alta direccion, resultados de la auditoria

6.1.2 La empresa adelanta auditoria per le menos una ver al afio

6.1.1 Definicien de Indicadores del 5G-55T de acuerdo condicienes de la empresa

5.1.2 Brigada de prevencién conformada, capacitada y dotada

5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencidn, Preparacién y respuesta ante emergencias

4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccién Persona EPP, se verifica con contratistas y subcontratistas
4.2.3 Mantenimiento periddice de instalaciones, equipos, maquinas, herramientas

4.2.4 Realizacidn de Inspecciones a instalaciones, maquinaria o equipos con participacién del COPASST
4.2.3 Elaboracién de procedimientos, instructivos, fichas, protocolos

4.2.2 Verificacién de aplicacién de medidas de prevencién y control por parte de los trabajadores

4.2.1 Implementacién de medidas de prevencién y control frente a peligresriesgos identificades

4.1.4 Realizacidn mediciones ambientales, quimicos, fisicos y bioldgicos

4.1.3 Identificacidn de sustancias catalogadas como carcindgenas o con toxicidad aguda

4.1.2 Identificacién de peligros con participacién de todos los niveles de la empresa

41,1 Metodologia para la identificacién de peligros, evaluacién y valoracidn de los riesgos

3.2.2 Investigacion de Incidentes, Accidentes y Enfermedades Laborales

3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad laboral a la ARL, EPS y Direccidn Territorial del Minist...
3.1.9 Eliminacién adecuada de residues sélidos, liquidos o gaseosos

3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicién de basuras

3.1.7 Estilos de vida y entornes saludables

3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico laborales

3.1.5 Custodia de Histerias Clinicas

3.1.4 Realizacidn de las evaluaciones médicas ocupacionales Peligros Periodicidad Comunicacién al Trabajador
3.1.3 Informacién al médico de los perfiles de carge

3.1.2 Actividades de Promocidn y Prevencion en Salud

3.1.1 Descripeién sociodemegrafica Diagnostice de Condiciones de Salud

2.11.1 Evaluacién del impacto de cambics internes y externos en el 5G-55T

2,101 Evaluacién y seleccian de proveedores y contratistas

2.9.1 Identificacion, evaluacion, para adquisicién de productos y servicios en SG-55T

2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte en 5G-55T

2.7.1 Matriz legal

Elaboracion propia

Fecha de madificacién

13/05/2025 10:12 a.

13/05/2025 10:12 a.
13/05/2025 10:12 a.

-

2025 10:12 &
13/05/2025 10:12 a.

13/05/2025 10:12 a.

-

/2025 10012 &

2025 10:12 &

/2025 10012 a.

/2025 10012 &

Tipo

Decumento de Mi..
Haoja de calculo d..
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Como registro de lo anterior se presenta en el Apéndice C el acta de socializacion del disefio del

SG-SST con la Alta Direccion de INGEPSAS.
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Figura 9. Pantallazos del registro de asistencia a la socializacion
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Elaboracion propia

6. Lecciones aprendidas

El disefio documental del SG-SST para INGEPSAS agreg6 valor tangible a la empresa y
permitié que el porcentaje de cumplimiento de los Estandares Minimos pasara del 14,5% al
43,75% de conformidad normativa, este avance puede constituirse como la base solida y
organizada, para continuar con la implementacién del SG-SST. Este resultado no solo evidencia
el impacto del proyecto de consultoria en el contexto empresarial, sino que también aporta a la
comunidad académica evidencia tedrico-préctica sobre el valor del rol de los estudiantes como
consultores, quienes, a través de estas experiencias, pueden profundizar y aplicar los
conocimientos adquiridos durante su formacidn de posgrado y permite fortalecer sus competencias

de andlisis de la normativa vigente en escenarios reales.
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Al finalizar el proceso de disefio se evidencio un cambio positivo en la percepcion de la
Alta Gerencia frente a la prevencion accidentes, ya que en el proceso se identificaron peligros y
consecuencias que le permitieron a la Alta Gerencia visualizar las areas criticas que requieren

intervencion inmediata, posibilitando la priorizacion eficiente de recursos.

El contexto de la PYME exige la seleccion de acciones viables, sostenibles y coherentes
con la capacidad operativa de la organizacion, pero manteniendo siempre los principios
fundamentales del sistema de gestion, con ello se pudo demostrar que un SG-SST no debe estar
basado en modelos rigidos, sino que debe desarrollarse con una visiéon gradual y dindmica
iniciando con aspectos prioritarios y orientdndose hacia la mejora continua, esto también facilita
la comprension del sistema por parte de los directivos y promueve una apropiacion efectiva del

modelo propuesto.

7. Conclusiones

Durante la ejecucion de la consultoria, se presentaron algunas limitaciones que, aunque no
impidieron el cumplimiento de los objetivos propuestos, si condicionaron el alcance de las medidas
de control establecidas en el SG-SST de INGEPSAS.

Al tratarse de una PYME la mayor limitante fueron los recursos financieros, técnicos y
tecnoldgicos, ya que la consultoria se orientd hacia el disefio de un SG-SST ajustado a la realidad
operativa y economica de la empresa, esto implico priorizar controles factibles y alcanzables, lo
que representd un obstaculo significativo, puesto que se identifico la ejecucion de multiples

actividades criticas propias del sector de la construccion, que exigen la aplicacion rigurosa de la
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jerarquizacion de controles para garantizar su ejecucion de forma segura. No obstante, debido a la
falta de recursos las actividades de control se pueden reducir a controles administrativos y de
suministros de EPP, limitando el alcance de las medidas propuestas por el grupo consultor

(estudiantes).

Otra barrera critica fue la ausencia de informacion previa, ya que la empresa no contaba
con registros documentados como diagnosticos anteriores, estadisticas de accidentalidad, matriz
de identificacion de requisitos legales, ni definicion de funciones por cargo, entre otros. Esta
carencia muestra el escaso conocimiento en materia de seguridad y salud en el trabajo, no solo en
el personal operativo —caracterizado por bajos niveles de escolaridad—, sino también en los
diferentes niveles jerarquicos, lo que pone en evidencia la falta de compromiso por parte de la alta
direccion, que tiende a percibir la gestion en SST como un costo innecesario, en lugar de
reconocerla como una oportunidad para la mitigacion de riesgos legales, financieros y productivos,
al reducir la posibilidad de sanciones que podrian comprometer la continuidad de la empresa. Este
desconocimiento generalizado limito al interior de la organizacion la asimilacion del enfoque
normativo, basado en el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar) y la receptividad de la

gerencia frente a las recomendaciones presentadas por la consultoria.

A pesar de las limitaciones previamente mencionadas, los objetivos propuestos fueron
alcanzados de manera secuencial, iniciando con la aplicacién de la autoevaluacion de los
estdndares minimos establecidos en la Resolucion 0312 de 2019. Esta herramienta permitio
diagnosticar el estado inicial de la empresa frente al cumplimiento de requisitos en SST el cual se

ubicd en el rango de valoracion “critico” con un porcentaje de cumplimiento del 14,5% ya que la
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empresa no cubria aspectos fundamentales como la planificacion de actividades de prevencién y
gestion de peligros y riesgos, identificacion de amenazas, procedimientos para la elaboracion de

planes de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

La valoracion inicial sirvio como base para orientar el segundo objetivo que consistio en
la creacion de un plan de accion para mejorar el cumplimiento normativo a partir de los puntos
criticos identificados, dicho plan incluyd acciones encaminadas al cumplimiento de todos los
estandares, asignando para cada una de ellos recursos, plazos y la evidencia necesaria para verificar
su ejecucion, de esta forma se asegurd un proceso sistematico y documentado que permitiera el
seguimiento eficaz de actividades, describiendo de manera clara el estado inicial, el estado deseado

y la ruta para alcanzar dicho cumplimiento.

Se dio cumplimiento al objetivo de elaborar la base documental del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el (SG-SST) para la empresa INGEPSAS, en concordancia con los
lineamientos establecidos en la Resolucion 0312 de 2019. A partir del diagnostico previo y
siguiendo lo establecido en el plan de accion se desarrollaron los documentos base que constituyen
el soporte técnico y legal del sistema, tales como: procedimientos, matriz de identificacion de
peligros, evaluacion y valoracion del riesgo, inventarios, lineamientos, programas, entre otros;

todos ellos ajustados a la realidad de la empresa, para asegurar la trazabilidad de las actividades.

Finalmente se logré cumplir el objetivo de socializar con la Alta Direccion de INGEPSAS
el disefio del SG-SST vy entregar las recomendaciones para su implementacion gradual, con el

propésito de asegurar una adecuada comprension del sistema y sus procedimientos, en la
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socializacion se llevo a cabo una contextualizacion normativa para que la Alta Direccion de
INGEPSAS conociera sus obligaciones y las sanciones en las que podria incurrir si no se iniciaba
una pronta implementacion, igualmente se resaltd que el disefio del SG-SST corresponde solo a la
primera fase del ciclo PHVA (Planear), por lo tanto, es fundamental que la empresa mantenga este
impulso y desarrolle las fases restantes del sistema para alcanzar la conformidad total con la
normativa vigente, garantizando asi entornos de trabajo seguros y saludables que contribuyan tanto

a la productividad como a la calidad de la vida laboral en INGEPSAS.

8. Recomendaciones

Para atender las necesidades en materia de SST de las PYMES es necesario que se
consideren los aspectos internos de la organizacion y establezcan metas alcanzables y medibles
con indicadores simples que faciliten su implementacion inicial, ya que empresas que no tienen
una buena estructura organizacional y por el contrario disponen de un nimero reducido de
trabajadores, muchas funciones son asumidas por una sola persona, en ese orden se recomienda
disefiar documentos que abarquen el cumplimiento de varios estandares y asi concentrar la
informacion en un numero reducido de documentos, facilitando al responsable de implementar el

SG-SST el acceso a la informacion de forma répida y eficiente

Se recomienda a los consultores una permanente formacion en estandares internacionales
aplicables al sector de construccidn, organismos de normalizacion en seguridad industrial, estudio
de Reglamentos Técnicos y Guias de Atencion Integral en Seguridad y Salud en el Trabajo que

puedan ampliar el espectro de aprendizaje y complementar las medidas de seguridad definidas en
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la normatividad legal para la ejecucion de actividades criticas del sector de la construccion, tales

como: trabajo en alturas, instalaciones eléctricas, soldadura, espacios confinados entre otros.

Para otros consultores en SST del sector de la construccion, se recomienda disefiar
programas de capacitacion acordes al nivel educativo y funciones del personal, en los que ejemplos
practicos, medios visuales y lenguaje coloquial permitira la instruccion de todo el personal, sobre

todo al personal operativo expuesto a mayores riesgos.
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Apéndice A. Evaluacion inicial de estandares minimos de INGEPSAS

INGEPSAS

NIT: 901.453.069-1

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE
INGENIERIA EDWAR PALLARES S.A.S., INGEPSAS

EVALUACION DE ESTANDARES MINIMOS SG-SST

Nivel riesgo ARL: V

Sector economico: 4290 - Construccion de otras obras de ingenieria civil

Nombre de quien realizé la evaluacion:

Numero de trabajadores: 8

Fecha de la evaluacion: 8/01/2025

Geraldine Monsalve Galeano. Maria Camila Correa

Laverde, Zeidy Juliette Rivera Perilla
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

PUNTAJE POSIBLE

I PLANEAR

It v CALIFICACION
ESTANDAR iTEM DEL ESTANDAR DE LA EMPRESA
CUMPLE O CONTRATANTE
TOTALMENTE NO QUMPLE NOAPLICA
1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion de 05 0 0.5
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST " o
1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo—| 0.5 0,5 0
N SG-SST
Recursos financieros,
téenicos humanos v de otra 1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema
indole requeridos para de Gestion en Seguridad y Salud en el 0,5 0 0,5
coordinar y desarrollar el Trabajo — SG-SST + 4
Sistema de Gestion de la 1.1.4 Afiliacion al Sistema General de 05 0.5 0
@ |Seguridad y Salud en el Riesgos Laborales r A
2 [Trabajo (SG-SST) (4 %) 1.1.5 Identificacion de trabajadaores de alto 05 0 0.5
§ resgo y cotizacion de pension especial i A
5 1.1.6 Conformacion COPASST 0,5 0 0,5
ﬁ 1.1.7 Capacitacion COPASST 0,5 0 0,5
1.1.8 Conformacion Comité de Convivencia 0,5 0 0,5
12.1 Prfygrama Capacitacion promocion y 2 0 2
prevencion PYP
1.2.2 Induccioén y Reinduccion en Sistema de
Capacitacion en el Sistema [ Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo - 0 >
de Gestion de Seguridad y SG-SST, actividades de Promocion y - 6 - 6
Salud en el Trabajo (6 %) Prevencion PyP
1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST con 2 0 2
curso virtual de 50 horas
ARy s : o
A e Politica de Seeuridad v 2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de
% g Salud ;n el Tr%lbﬂ; ( l:’ ) Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 1 1 0
E 2 AN firmada, fechada y comunicada al COPASST
=
o Objetivos del Sistema de
= E 5 g 5 3 . 2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles,
(=] Gestion de la Seguridad y oA
3 - > 2 A cuantificables, con metas, documentados, 1 0 1
= B [laSalud en el Trabajo SG- : e
= gj I revisados del SG-SST
HE [ssTaw
%} . . geiem = ~ . . . . .
7] g Evaluacion inicial del SG- 2.3.1 Evaluacion e identificacion de | 15 0 { 15
) i SST (1%) prioridades i
%]
ol - N 2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas,
;}‘ —  |Plan Anual de Trabajo e % 5
oy %) responsabilidad, recursos con cronograma y 2 0 2
Q 9 2 firmado
I-ﬂ e i 2.5.1 Archivo o retencion documental del
& Conservacion de la B RS ¢ 4 . 5
. documentacién (2%) Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en 2 2 0
S o A el Trabajo SG-SST
[
v
‘@ "_1‘3 Rendicion de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicion sobre el desemperio | 0 1
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I. PLANEAR

GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE GESTION

DE LA SEGURIDAD Y LA SALUD EN EL TRABAJO

(15%)

ESTANDAR

Nomnatividad nacional
vigente y aplicable en
materia de seguridad y
salud en el trabajo (2%)

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

iTEM DEL

2.7.1 Matriz legal

VALOR

SO

PE

PORCENTUAL

PUNTAJE POSIBLE

CUMPLE
TOTALMENTE

NOCUMPLE

[

NOAPLICA

Comunicacion (1%)

2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto
reporte en Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST

Adquisiciones (1%)

2.9.1 Identificacion, evaluacion, para
adquisicion de productos y servicios en
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST

Contratacion (2%)

2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores
y contratistas

)

Gestion del cambio (1%)

2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios
intemos y externos en el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

109

CALIFICACION
DE LA EMPRESA
O CONTRATANTE

II. HACER

GESTION DE LA SALUD (20%)

Condiciones de salud en el
trabajo (9%)

3.1.1 Descripcion
sociodemogratica. Diagnostico de
Condiciones de Salud

3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion
en Salud

3.1.3 Informacion al médico de los perfiles de
cargo

3.1.4 Realizacion de los evaluaciones
médicas ocupacionales: Peligros-
Periodicidad Comunicacion al Trabajador

3.1.5 Custodia de Historias Clinicas

3.1.6 Restricciones y recomendaciones
médico laborales

3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables
(controles tabaquismo, alcoholismo,
farmacodependencia y otros)

3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y
disposicion de basuras

3.1.9 Eliminacion adecuada de residuos
solidos, liquidos o gaseosos

Registro, reporte ¢
investigacion de las
enfermedades laborales, los
incidentes y accidentes del
rabajo (5%)

3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y
enfermedad laboral a la ARL, EPS y
Direccion Territorial del Ministerio de
Trabajo

[

3.2.2 Investigacion de Incidentes, Accidentes
Enfermedades Laborales

h

"~

y
3.2.3 Registro y andlisis estadistico de
Accidentes y Enfermedades Laborales

el

Mecanismos de vigilancia
de las condiciones de salud
de los trabajadores (6%)

3.3.1 Medicion de la frecuencia de la
accidentalidad

3.3.2 Medicion de la severidad de la

accientalidad
3.3 Medicion de la mortalidad por
accidentes de trabajo

3

3.3.4 Medicion de la prevalencia de
Enfermedad Laboral

3.3.5 Medicion de la incidencia de
Enfermedad Laboral

3.3.6 Medicion del ausentismo por causa
medica

6
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TABLA DE VALORES Y CALIFICAC

PUNTAJE POSIBLE
CALIFICACION

M DEL ESTANDAR VALOR DE LA EMPRESA

CUMPLE .x OCONTRATANTE
ToT, ENTE NOCUMPLE NOAPLICA

4.1.1 Metodologia para la identificacion de
peligros, evaluacion y valoracion de los Rl 0 4
riesgos

4.1.2 Identificacion de peligros con
Identificacion de peligros, participacion de todos los niveles de la 4 0 4
evaluacion y valoracion de empresa 15 15
riesgos (15%)

4.1.3 Identificacion de sustancias catalogadas
como carcinogenas o con toxicidad aguda.

4.1.4 Realizacion mediciones ambientales,
quimicos, fisicos y bioldgicos
4.2.1 Implementacion de medidas de

(&)
a
[
N
=

prevencion y control frente a peligros/riesgos
identificados

4.2.2 Verifiacacion de aplicacion de medidas
de prevencion y control por parte de los
trabajadores

4.2.3 Elaboracion de procedimientos,
Medidas de prevencion y instructivos, fichas, protocolos

control para intervenir los 4.2.4 Realizacion de Inspecciones a 1

[
[
o
n

II. HACER

n
n

GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS (30%)

peligrosiriesgos (15%) instalaciones, maquinaria 0 equipos con 2,5 0 2,8
participacion del COPASST.
4.2.5 Mantenimiento periodico de
instalaciones, equipos, maquinas, 25 2,5 0
herramientas

4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion
Persona EPP, se verifica con contratistas y
subcontratistas

1~
»
&
7

) 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion,
Plan de prevencidn, Preparacion y respuesta ante emergencias
preparacion y respuesta 10 10
ante emergencias (10%) 5.1.2 Brigada de prevencion conformada,
capacitada y dotada

6.1.1 Definicion de Indicadores del SG-SST
de acuerdo condiciones de la empresa

6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por lo
Gestion y resultados del SG-{  menos una vez al afio 5 "

N
n

GESTION DE
AMENAZAS
(10%)

9

O
[®)
U

SST (5%) 6.1.3 Revision anual de la alta direccion,
resultados de la auditoria

6.1.4 Planificacion auditorias con el
COPASST

7.1.1 Definicion de acciones preventivas y
correctivas con base en resultados del SG- 25 0 2,5
SST

7.1.2 Acciones de mejora conforme a revision
Acciones preventivas y de la alta direccion

correctivas con base en los 7.1.3

IIl. VERIFICAR
VERIFICACION DEL
SG-SST (5%)

o
‘h

Acciones de mejora con base en

e . AR A « 10 10
resultados del SG-SST investigaciones de accidentes de trabajo y 25 0 2,5

(10%) enfermedades laborales

7.1.4 Elaboracion Plan de mejoramiento,
implementacin de medidas y acciones 2,5 0
correctivas solicitadas por autoridades y ARL

T LES 115 14,5 855 0 100

Cuando se cumple con el item del estandar la calificacion serd la maxima del respectivo item, de lo contrario su calificacion serd igual a cero (0).
Si el estandar No Aplica, se deberd justificar la simacion y se calificara con el porcentaje maximo del item indicado para cada estandar. En caso de no justificarse,

IV. ACTUAR
MEJORAMIENTO (10%)

[
'.h

la calificacion el estandar serd igual a cero (0)

El presente formulario es documento publico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y estd sujeto a las sanciones establecidas en los
articulos 288 y 294 de la Ley 599 de 2000 (Codigo Penal Colombiano)

FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL SG-SST

EL NIVEL DE SU EVALUACION ES: -
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Apéndice B. Plan de mejoramiento INGEPSAS

PLAN DE MEJORAMIENTO RELACIONADO CON "AUTOEVALUACION DE LOS ESTANDARES MINIMOS SG-SST ",
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 29 DE RESOLUCION 0312 DE 2019

NOMBRE, NUMERO DE RESOLUCION DE
LICENCIA DE SALUD OCUPACIONAL, Y

NUMERO DEL CERTIFICADO D
DE 50,0 20 HORAS DE CAPAC
VIRTUAL, DEL RESPONSABLE SG-S

RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA, NIT,
NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL,
CIUDAD, NOMBRE DE LA ARLY CLASE DE
RIESGO ASIGNADO POR LA ARL

INGENTERIA EDWAR PALLARES S.A.S., NIT 901453069, EDWAR PALLARES
GUILLIN, AGUACHICA,SURA, RIESGO V

1. OBJETIVO

a autoevaluacon de Estandares Mimmas en los puntos critcos del Sisterma de Gestion de Seguridad y Salud ene
Trabajo
2. ALCANCE

Definir acciones de mejom a partir ée

Aplica para todos los trabajadores, contratistas, desde la documentacion requenda hasta la mplementacion del SG-SS'T
3. METAS
Cumplir el 100% de las actividades a desarrollar

PLAZO DETERMINADO PARA SU CUMPLIMIENTO

FECHA PLANEADA DEL CUMPLIMIENTU DEL FLAN DE S& proyecta 1 ejccucion dentio b un periodo de 3 meses

MEJORAMIENTO:
Mes

% Cumplimiento

actividad/fase RRELA

NUMERAL DEL ESTANDAR ACTIVIDAD A DESARROLLAR 2

Elaborar el perfil del cargo con
Ldtg-”l II“! “Ilm.“w; funciones, respornsabilidades y Manual de flnciones,
¥ SST Erabajo competencias requendas para el nomatividad vigene
rol
L1.2 Resporsabilidades en el Sistema de | Cunpk. las actividades para
| Gestibn de Seguridud y Satwd Gld'l'u”o este estandar se definimn en ¢l Recursos teenologicos
- SG-SST plan de trabajo aual
Identificar los recursos
Lum“ mmw‘d financieros, humancs y téenicos
Sisternn de Gestion en Seguridad y Sulud 7 0% Nomatividad vigente
o T’M“' necesarios para la gestion del
G SG-SST
1.1.4 Afiliacion al Si ‘G 1 de Cumple, las activ u{«hs pam s Rbirsiis BRaisisios
: Yabois : este estandar se definiran en el 0% Secnologioon
% - plan de trabajo wval S
T fon e adores dtano Revisar lu.) uc?mdu(k‘ukjallu ‘ Recursos techologices y
115 ““,ﬂ.‘-.d‘v e 'I. hjad ; S riesgo definidas en el Decreto 0% ? s
“ riesgo y cotizacion de pension especial 2090 de 2003 administrativos
|
}'/(( Realizar un procedmmiento para
ol § Conft j6n COPASST conformar y garantizar el 09 % X
P 116 c ' : adecumado funconamento del L IECARs08 Tuaogips
COPASST
Defimr el plan de capacitacion
parael COPASST sobre 0% Recursos humanos,
LLTEx COP. deberes, resporsabyilidades y : tecnologicos
aspectos del SG-SST
ch;;;:ﬂ??g:}:;:??m Adminstrativos
1 ide At g y gemamizs 0% olc
118 Conformacion Comité de Convivencin PR R i 1% 1 ;.\r::'if::?
COCOLA )
121 P ; S ; X Disefiar un programa de
St = i m' e capacitacion en PyP sobre 0% Recursos teenologicos
wspectos dl SG-SST
122 m:nm«sm— Incluir dentro del plan de
de Gestion de sw y Sulud en o capaciticion las actvidades de 0% Recursos teenokigicos,
T rabajo SG-SST, actividades de Promocion] induccion y reinduceion en el ’ humanos
y Prevencion PyP SG-SST
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PLANEAR

NUMERAL DEL ESTANDAR

ACTIVIDAD A DESARROLLAR

PLAN DE MEJORAMIENTO RELACIONADO CON "AUTOEVALUACION DE LOS ESTANDARES MINIMOS SG-SST ",
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 29 DE RESOLUCION 0312 DE 2019

% Cumplimiento

actividad/fase

RECURSOS

|internos y externos en el Sistema de Gestion|  Fstablecer el procedimiento

para gestion del cambio

de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo SG-
SST

1.23 Responsables del Sistema de Gestion | Identificar a los responsables Rt b :
de Seguridad y Sulud en el Trabujo SG- | que deben tomar el curso virtual m: h_(:l 'u'lin‘.:n.(s )
SST con curso virtual de 50 horas de 50 homs, cemlogicos
2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de ,
b it Cumple, |as activids :
Seguridad v Satud en ¢l TI'IWSGST cst:l::t;l d:‘ ?: :L;?ﬁc;)[:]n:i Recursos humanos,
firmada, fechada y comunicads al il 5d ;uh"ju e tecnologicos
COPASST ‘ )
22.1 Objetivos definidos, claros, medibles, | Definir objetivos alineados a las B s
cuantificables, con metas, documentados, | necesidades de la empresa v la cul"‘\_m‘l ?li'.'f‘:'f( )
revisados del SG-SST resolucion 0312 de 2019 rEnvI0gI00s
231 Evaluacion ¢ identificacion de Realizar la evaluacion imicial Recursos humanos y
prioridades del SGSST tecnologicos
e identifich sbletin | Disediar ¢l plan anual de trabajo
24 M g‘r" R .:?::.m”. defimendo responsabilidades, Recursos humanes y
L ¥ firmado o S recursos y actividades a tecnologicos
desamollar
A1 Arshive o refenciia documental dal Establecer un procedimiento de Recursos financieros
[Mistensa de mmm‘” yoaden) urchivo humx.mos y lnTl)th(’ngi;A;s
: : ) Definir un procedimiento para Recursos financieros,
ASL N Ohchin Sk sl ISwp oS rendicion de cuentas humanos
Establecer un procedimiento
para la entificacion de Recursos teenologicos
2'7.1 M.ﬂz m fﬂlll.\'l[ll\' [&'g{u&‘\
Elaborar la matriz de requisitos
Recursos tecnologicos
legales 2
2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto A .
e e
¥ Salud en el Trabajo SG-SST 4
2.9.1 Tdentificacion, evaluacion, para | Realizar un procedimiento para
adquisicion de productos y serviciosen | la identificacion, evaluacion y Recursos humanos,
|Sistema de Gestion de Seguridad y Salod en| adquisicion de productes y financieros
el Trabajo SG-SST servicios del SG-SST
‘ Establecer un procedimiento de
2.10.1 Evaluacitn yuleed'n de compras, seleccion y evaluacion Recurses financiers,
proveedores y contratistas de proveedores, prestadores de humanas, tecnoldgicos
SETVICIOS § contratistas
2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios

Recursos humanos,
tecnologicos
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PLAN DE MEJORAMIENTO RELACIONADO CON "AUTOEVALUACION DE LOS ESTANDARES MINIMOS SG-SST ",
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 29 DE RESOLUCION 0312 DE 2019

NUMERAL DEL ESTANDAR

HACER

ACTIVIDAD A DESARROLLAR

Realizar un formato que

permita la caractenzacion

sociodemogratica de los
trabajadores

Mes
2
Marcar |

% Cumplimiento
actividnd/fase

Disefiarun programa de
promocidny prevencidnen
salud ocupacional

Elaborar los perfiles de cargo

Elaborar el profesio grama

Cumple, las actividades para
este estandar se definranenel
plan de trabajo anval

Se solkitird al centro médico
IPS que realiza los examenes
méd os ocupacionales, una
certificacion de
confidencialidad de las historias
de acwerdo con las
disposiciones de I Resolucion
§39de 2017, las cuales solo
senin entregadas dentro de un
proceso de demanda por
enfermadad laboral o accidente
laboral segim ordende un
Juzgado o por ordende la ARL
y el minister i

Procedimiento para ¢l manejo

delbose di
ocupaconles

Disefiar un programa de apoyo
par el control de adccones.

Cumple, las actividades para
este estandar se definranenel
plan de trabajo anual

Cumple, las actividades pama
este estandar se definranenel
plan de trabajo amal

Establ un g 1
para atencidn ¢ investigaciones
de accidentes de tabajo y
enfermedad laboral

Estahl un g dimient
para atencion ¢ investigaciones
de accidentes de rabajo y
enfermedad laboral

RECURSOS

Recursos tecnologicos,
recursos humanos

Recursos humanos,
financieros, tecnologicos

Recursos humanos,
renoldgicos

Recursos humanos,
ronologicos

Recumsos tecnologioos,
recursos hummos

Recursos humanos,
financieros, tecnoldgicos

Recursos humanos,
financieros, teenoldgicos

Recursos humanos,
ecnologicos

Recumsos humanos,
renoldgicos

Recursos Humanos,
tecnologicos

Humanos, tecnolégicos




DISENO DEL SG-SST PARA LE EMPRESA INGEPAS

114

PLAN DE MEJORAMIENT O RELACIONADO CON "AUTOEVALUACION DE LOS ESTANDARES MINIMOS SG-SST ',
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 29 DE RESOLUCION 0312 DE 2019

NUMERAL DEL ESTANDAR

ACTIVIDAD A DESARROLLAR

Easbk un procedimi de
regitro v analisis de
22 T1ad .lv 1 oded

laboral

Mes

2

Yo C ump i miento

ac tivid adTase

Elaborar un formato para
seguiniemo a indicadores de
scuerdo con s requisitos
estsblecilos en el aniculo
224619 del Decreso 1072 de
2015

Elsborar un formato para
seguimiemo a mdcadores de
acuerdo con los requisitos
establecklos en el ardculo
2246.19 del Decreno 1072 de
2005,

Elaborar un formato para
segumiento a indicadores de
acuerdo con los requisitos
estsblecidos en el aiculo
224619 del Decreto 1072 de
2018

Elsborar un formato para
sepuimienio a mdicadores de
acuerdo con Jos requisitos
establecidos en el artculo
224619 del Decreto 1072 de
2005,

Elshorar un formato para
seguimiento a ndicadores de
scuerdo con s requisios
establecxlos en ¢l ardculo
224619 del Decrero 1072 de
2015

HACER

Elshorar un formato pars
seguimiento a indicadores de
acuerdo oon los requisios
establecxlos en el articulo
224619del Decrewo 1072 de
2015

Esnbl un

pera Ia identificacitn de
peligros, evalusciin y
valoracion del neseo

£

Elaborar la matiz con akance
sobre 1odos bos procesos,
actividades mitinanas yno
Ttinanas, MmNy &upos
en todos los cenvos de trabgjo v
respexto de todos los
satwjadores
mdependienwmente de sa
forma de vinculacidn vo
congatscidn

Realiza un myventanio de
sistoicias quimicas a utilizar en
cada proyecto

Determinar si almuna de las
sustncias uitlizadas al mtenior
de la organizacidn esta

Jopadas como carcindy

o con toxicidad aguda de
acuerdo con el Anexo Téanxo

del Decrexo 1477 de 2014

RECURSOS

Humanos, ecnolégoos

Hamancs, ecnoldgcos

Recursos Humanos v
tecnologxos

Recursos Humanos y
tecnokigicos

Humanos, ecnoldgoos

Humanas, eaoidpoos

Hamanas, wonoldgcos

Humanos, wenoldmoos

Humsanos, financieros,
temoldpos

Humanos, lecnolégicos,
linanciercs

Humanes, tecnoldgioos,
financieros
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PLAN DE MEJORAMIENTO RELACIONADO CON "AUTOEVALUACION DE LOS ESTANDARES MINIMOS SG-SST ",
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 29 DE RESOLUCION 0312 DE 2019

ETAPA

HACER

VERIFICAR

NUMERAL DEL ESTANDAR

* | pam eleaboracion de planes de

Mes
ACTIVIDAD A DESARROLLAR | 2

Marcar |

Establecer un procedimiento

para la realizacion de
mediciones ambientales

% Cumplimiento
actlyidad/Mse

0%

Estabkecer las modidas de
prevencion y control con hase
en el resultado de b

identificacion de peligros, la
evaluacion y valoracion & los
nesgos

%

Incluir enel cronograma del
COPASST inchurd la ¢jecucion
de mspecciones para ventiar el

cumplimiento de medidas de
prevencion y control.

Ps

RECURSOS

Humanos, financieros

Humanos, tecnologicos

Diefar los procedimientos v

protocolos de seguridad

%%

Incluir en el cronograma del
COPASST inchuird la gjecucion

de mpecciones

0%

Incluir en el plan de trabajo el

cronograma de mantenimientos

Establecer formaws para el

registro de entrega de EPPs

Establecer el procedimento

CMeTEencias

[

Definir el procedimiento de

conformacion y capacitacion de
la brigada de emergencia

Elaborar un formato para el
seguimiento de

Indicadores de Desempefio
Indicadores de Gestion
Indicadores de Coberntura

%

Disefiar un programa de
auditonas gue nvolwre

responsabilidades del
COPASST

Elaborar un acta de revision por
Zerencia, Con una estructum que

permita dejar evidencia de los
compromiso, respnsabkes v
plazos de ejecucion

%

Disefiar un programa de
audionias que involucre

responsabilidades del
COPASST

%

Humanos, teenologicos

Humanos, tecnoldgicos

Humanos, tecnologicos

Recursos humanos,
eonologicos

Recursos humanos,
eenologicos

Humanos, tecnoldgicos

Humanos, financieros

Humanos, tecnoldgicos

Humanos, financieros

Humanos, tecnologicos

Humanos, tecnoldgicos
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NUMERAL DEL ESTANDAR

7.1.1 Definicion de acciones preventivas y
correctivas con base en resultados del SG-
SST

ACTIVIDAD A DESARROLLAR

Identificar y documentar
acciones correctivas basadas en
hallazgos del SG-SST.

Marcar 1

PLAN DE MEJORAMIENTO RELACIONADO CON "AUTOEVALUACION DE LOS ESTANDARES MINIMOS SG-SST ',
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 29 DE RESOLUCION 0312 DE 2019

7.1.2 Acciones de mejora conforme a

Disefiar un formato para
documentar las mejoras

revision de la alta direccion implementadas y suimpacto en
¢l SG-SST,
Establecer un procedimiento
13 AP 47507 s
tigas o Axcidemies do KAslvy cnfcmlcdmi lzhoml 1:11':)
enfermedades laborales

contemple las acciones de
mejora

7.1.4 Elaboracion Plan de mejoramiento,
implementacin de medidas y acciones
correctivas solicitadas por autoridades y

Establecer un cronograma que
permita evidenciar una
planificacion de acciones
correctivas

RECURSOS

Humanos, tecnol dgicos

Humanos, tecnoldgicos

Humanos, tecnol dgicos

Humanos, financieros

TOTAL EJECUTADO
6. MEDICION Y SEGUIMIENTO

PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE - g =
MEJORAMIENTO VARIABLES ENE | FEB | MAR TOTAL
¥ ACTIVIDADES
0 A DESARROLLAR 0 0 0 0
:‘l Actividades ejecutadas *100 ACTIVIDADES EJECUTADAS 0 ° ° 0
l Actividades programadas RESULTADO
b ISUL
A META 90% 90% 0% 90%

GRAFICA

ANALISIS DE DATOS

o I RESULTA

Las acciones de mejoramiento propuestas en el presente plan no podrén ser ¢jecutadas de forma
directa como desarrollo del ejercicio academico, lo anterior, de acuerdo con el alcance de la
consultoria que esta enmarcado exclusivamente en el disefio del SG-SST.

El disefio del SG-SST corresponde solo a la primera fase del ciclo PHVA (Planear) bajo el cual
se enfocan los estdndares minimos en SST, por lo tanto, sera responsabilidad de la empresa la
implementacion de las acciones propuestas dentro del SG-SST permitiendo asi el desarrollo de
las fases subsiguientes: Hacer, Verificar y Actuar para alcanzar una calificacion minima del

85% considerada como “aceptable” en la autoevaluacion.
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Apéndice C. Acta de socializacion del disefio del SG-SST con la Alta Direccion de INGEPSAS

A :’ SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
i DE INGENIERTA FDWAR PALLARES 5.AS.

IN G E PSAS . _ S Version: 1
NIT: O01.455.069-1 ADMON-FO-001 FOREMATO DE EEUNION Fecha: 19/03/2025

ARFAPROCESO: Proceso de Seguridad v Salud en el Trabajo

Socizlizar con las partes interesadas (Alta direccion), el “Disevio del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basade en los estindares minimos
OBJETIVO DE LA | establecidos en la Resolucion 0312 de 2019 para la empresa INGEPSAS -
REUNION: Ingenieria Edwar Pallares 5.4 57 v entregar las recomendaciones que pusden
seguir para su implementacidn, con el proposito asegurar una adecuada
comprension del sistema v sus procedimientos.

FECHA Y HORA 3:00 pm del 13-05-2023 por canales electronicos

DE LA REUNION: | teams microsoft com

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Contextnalizacion normativa.

De conformidad con lo establecido en el articule 2.2.4.7.5. del Decreto 1072 de 2015 “Decrefo
LUnico Reglamentario del Sector Trabajo”™ v la Besolucidn 0312 de 2019, el Sistema de Gestion S5T de
Estindares Minimos 32 entiende como el conjunto de normmas, requisites y procedimientos de cumplimiento
obligatorio que permiten establecer, registrar, verificar v controlar las condiciones basicas de sepuridad de
loz trabajadores. Estas disposiciones som aplicables a empleadores pablicos v privados, asi como a
trabajadores dependiente: e independientes

En ese sentide, los estindares definidos en dicha nommativa constitmyen los requisitos legzles
minimos que todes los empleadores deben cumplir en materia de seguridad v salud en el trabaje.

Sanciones: “Conforme a los articwlos 8° v 11 de la Ley 1610 de 2013, se podra disponer el cierre
femporal o definitive del lugar de trabajo, cucndo exisian condiciones que pongan en peligro la vida, la
infegridad v la seguridad personal de Jos trabgiadores, asi como la paralizacion o prohibicidn mmmedioia
de trabgios o taveas por mobservancia de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales, de concurrir
riesge grave e inminente para la segurvidad o salud de los trabojadores. ™

El nivel de exigencia en materia de 35T =ze define segiin el nivel de riesgo de las actividades que
dezarrolla cada empresa v se clasifica de acuerdo con la actividad econdmica principal, segim =l Codigo de
Clasificacion Industrizl Intemacional Uniforme (CIIU) del Begistro Unico Tributario (BUT) v la Tabla de
Clagificacion de Actividades Econdmicas para el Siztema General de Fiesgos Laborales establecido en el
Diecreto 768 de 2022,

Tabla 1. Clasificacion de riesgo segum of cddigo CIU del RUT
Claze de Codigo Descripeicon de actividad
riesgo CIIu econdmica final
Construccion de otraz obras de
4 4280 01 mgemeria civil, inclhove el dragado
de vias de navegacion.

Codigo

Fuente: Decreto 768 de 2022,

Fagina 1 de 19
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A SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
hi? DE INGENIERIA EDWAR PALLARES S.A.S.
Lﬁ?fﬂ?uﬂg% ADMON-FO-001 FORMATO DEREUNION | 20 g1,~,3 -

Segim el nivel de nesgo se debe cumplir un numero de obligaciones minimas en maternia en matena

de Seguridad y Szlud en el Trabajo.

Tabla 2. Numero de estémdarer aplicables de acusrdo con el nivel de riesgo

. " No. de
No. Clasificacion estandares
Estindares mimimos para empresas, empleadores vy
1 contratantes con diez (100 o menos trabajadores, 7
clasificadas con riesgo I 1T o ITI
. Est&ndare; minirmos para emprem.de once (11 a cincuenta 21
- (30 trabajadores clasificadas con resgo I, I o I11

Estindares minimos para empresas de mas de cincuenta (30)
3 trabajadores clasificadas con fesgo I IL IIL IV o WV v de &)
cincuenta (500 o menos trabajadores con resgo IV o V

Nota. Adaptado de la Resolucion 0312 de 2019,

De acuerdo con lo anterior, 2 INGEFSAS le aplica el cumplimento de 60 estindares minimo
sefialados en la FResolucion (312 de 2015,

2. Alcance de la consultoria

De acuerdo con el aleance de la consultoria ] cual se enmarca exclusivamente en el dizefio del G-
55T, las acciones definidas en el Plan de Mejoramiento propuesto no se ejecutaran de forma directa por las
estudiantes; este plan serd entregado 2 la empresa como una herramienta de onentacion en el cumplimiento
de loz estandares minimoes para que sea [NGEPSAS quien realice su implementacion, ya que la fase de
dizefio consiste en definir qué == debe hacer y como debe hacerse, mientras que la fase de implementacion,
& cargo de la empresa, comesponde a la gjecucion de dichas acciones, es decir, al guehacer sistema del

operativo.

3. Presentacion del diagndstico inicial v autoevaloacién de estindares minimos.

Enla Fase I. Evaluacion Inicial, se recopilo toda la informacion de la empresa [NGEPSAS durante
loz meses de diciembre de 2024 y enero de 2023, en simultaneo se llevd a cabo una revision kibliografica
que permitic establecer el nivel de cumplimiento de requisitos legales

Con la informacion disponible, =& emplec la Tabla de Valores de los Estandares Mimimos
establecida por el Ministerio del Trabajo en el Articulo 27 de la Resolucion 0312 de 2019, la cual permitis
una evaluzcion cuantitztiva del componente SST v asi determinar el estado actual frente a la gestion de 55T,

Fagina 2 de 19
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Ar\,_:' 2 SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
AN DE INGENIERIA EDWAR PALLARES S.AS.
|NGEPSAS ; Version: 1
NIT: 901.453.069-1 ADMON-FO-001 FORMATO DE REUNION F ech;' 10/0372025

como resultado se obtuvo una calificacion del 14.3% (a la presente acta se anexa el formato de evaluacion
aplicado).

Tabla 3. Resumen de la evaluacion de desemperio segun Tabla de Valores de los Estandares Minimos.

Fases del ciclo Segmento Valor esperado Resultado
Recursos ek
B S Gestion integral del SG-SST e i
Gestion de la salud
I Hacer Gestion de peligros ¥ nesgos 60% 10,5%
- _ Gestidn de mmenazas

1L Venficar Venficacion del SG.SST 3% e

v, Actuar Mejorumicnto 10% 0%
Total 100% 14.5%

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico se pueden detallar las brechas entre la ponderacion de estandares establecidos en la
Resolucion 0312 de 2019 y el nivel de cumplimiento de INGEPSAS.

Figura 1. Resultado de la evaluacion de desemperio por ciclo PHVA

® Valor esperado  MResultado

3 80%

5 60% 50%

:‘:g:. 40% 258,

< 20% - . 10.5% . - 10% o
§ i 10% % 0% ooy 0%
=1

; L. Planear II. Hacer III. Venficar IV. Actuar

Figura 2. Resultado de ia evaluacion de desemperio por Estandar

®\Valor esperado ® Resultado
35%

- 4 30%
3 30%
-k 20%
g 20% 15

%
% 9 10% 10% 10%
E 10% 50% -~
I TV ; 3% 3° o
s o = = i l°’ N - I°'

s R

Recursos QCestioni | Gesténdela  Gestion de Gesson de Venficacion Nsjoramiento
del $G.SST Satud peligros y amenazas  del $G.SST
nesgos

Pagina 3de 19
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A SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Lt DE INGENIERIA EDWAR PALLARES S.AS.
m‘g‘fgﬁéﬁ ADMON-FO-001 FORMATO DEREUNION | ool

En general se observa un bajo cumplimiento en todas las fases de ciclo PHYA esto mdica la
necesidad de establecer las medidas correctivas necesarias para mejorar el desempefio en el futuro ya que,
de acuerdo con los criterios de valoracion establecidos en el Articulo 28, el porcentaje de cumplimiento
arrojado en la autoevaluacion de estandares minimos de INGEPSAS es (14,5%) lo cual ubica su desempefio
SST en el rango de valoracion “critico™

Tabla 4. Acciones por implementar conforme al resultado de la autcevaluacion

CRITERIO VALORACION ACCION
e Realizar y tener a disposicidn del Ministeno del Trabajo
un Plan de Mejoramiento de inmediato.
e Enviar & la respectiva Admnistradora de Riesgos

S1 el puntspe Laborales a Ia que se encuentre afiliada la empresa o

obtemido es Critico contratante, un reporte de avances en el término maximo

menor al 60% de tres (3) meses después de realizada [a autoevaluacion
de Estindares Minimos.

e Seguimiento anual y plan de wvisita a la empresa con
valoracién critica, por parte del Mimistenio del Trabajo.

¢ Realizar y tener a disposicidn del Ministerio del Trabajo
un Plan de Mejoramiento.

S1 el puntaje e Enviar a la Admmustradora de Riesgos Laborales un
obten:do esta Mm:ue reporte de avances en el término miximo de seis (6)
entre ¢1 60 y §5% meses después de reahizada In autoevaluacion de
Estindares Minimos
e  Plan de visita por parte del Ministerio del Trabajo

Si el  puntaje e Mantener la calificacién y evidencias a disposicion del
obtemdo es Aceptable Minusterio del Trabajo, e incluir en el Plan Anual de
mavor al 5% Trabajo las mejoras detectadas.

Nota. Tomado del Articulo 28., de la Resolucion 0312 de 2019 (Resolucion 0312, 2019).

En linea con lo establecido en el Art. 28 de la Resclucion 0312 de 2019, se definieron acciones de
mejora a partir de los resultados de la autoevaluacion mnicial, para ello se elabord un plan de mejoramiento
que priorizo las necesidades identificadas en SST.

El1Plan de Mejoramiento creado para INGEPSAS facilita la comprension conceptual y operativa de
los estandares minimos establecidos por la normatividad ya que los estandares se presentan de forma clara
v desglosada, de manera que su interpretacion, sus fases y sus ponderaciones se dan de forma sencilla.

ElPlan de Mejoramiento propuesto, incluyd acciones que estin orientadas al cumplimiento de todos
los estandares que no se cumplian, asignando para cada una de ellas: responsables, recursos, plazos y la
evidencia necesaria para verificar su ejecucion, de esta forma se asegura un proceso sistematico y
documentado, que sirve como estructura base del SG-SST. Sin embargo, es preciso resaltar que el disefio
del SG-SST corresponde solo a la primera fase del ciclo PHY A (Planear) bajo el cual se enfocan los
estandares minimos en SST, por lo tanto, sera responsabilidad de la empresa la implementacion de
las acciones propuestas dentro del SG-SST permitiendo asi el desarrollo de las fases subsiguientes:
Hacer, Verificar y Actuar.
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4. Disefio del SG-S5T

Mo.

Estandar

Forma en que ze le da cumplimiento

1.1.1. Responsable del Sistema de
Gestion de Semumndad v Salud en el
Trabajo 3G-35T

Para dar cumplimiento a este requenmiento se
cred el formate ADMON-FO-001 el cual
corresponde a un formato de acta de reunidn.

Utilizando este formato se debera diligenciar un
acta de nombramiento lz cual sivve como
documento de asignacidn vy garamfiza el
cumplimento del “modo de verificacion™ sefialade
en la normma.

Para dar estricto cumplimiento a este estindar,
a2 extablecid un lineamiento TH-LI-001 para fijar
los criterios generzles para la seleccion de todo el
perzonal, incluvendo el perfil del responsable del
SG-55T adoptando los requisites establecidos en
la Besolucion 0312 de 2019.

[}

1.1.2 Responsabilidades en el Sistema
de Gestion de Sepuridad v Salud en el
Trabajo — 53G-55T

Para documentar las responsabilidades del SG-
85T == ubilizd unz matriz de doble entrada S5T-
MT-001 que permite lz interseccion de los
objetivos a2 cumplir, las funcionss v las
responsabilidades  (columna) con los cargos
rezponzables de =u ejecucion de acuerdo com el
nivel gue pcupan en la organizacion (fila).

1.1.3 Asipnacion de recurzos para el
Sistema de Gestion en Seguridad v
Salud en el Trabajo — SG-85T

Para atender este requerimiento ge cred el 35T-
INS-002 Instructive para la  elaboracion
presupuesto SST. Con base en las directrices
plazmadaz en dicho instructive, =2 propone una
estructura de presupuesto en el formato S3T-FO-
002 gque mchoye loz  recursos  humanos,
financieros, técnicos v tecnelogicos, necesarnos
para la Jmplementacmn del 5G-558T, asi como loz
valores unitarios v globales de cada a-::hndad_

1.1.4 Afiliacion al Sistema General de
Riespos Laborales

De acuerde con el “mode de venficacion™
establecido por la norma, se dara cumplimiento a
este estandar, archivando las plamillas de pago de
aportez a la zemunidad social =igmendo el
procedimiente de gestion de la informacion
documentada.

1.1.5 Identificacion de trabajadores de
alto mespo v cotizacidn de pension
especial

Denfro de las actividades constuchivas que
dezarrolla  INGEESAS. no =e  identifican
trabajadores que estén expuestos en forma
permanente al ejercicio de las actividades de alto
riesgo establecidas en el Decrato 2000 de 2005,

En caso gque se realicen estas actriidades se

debera realizar el pazo de pensiop especial v el
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soporte serd la planilla de page de aportes a2 la
segunidad social.

1.1.6 Conformacion COPASST

Para la conformacion v fimcionamiento del
COPASET =e establecio wn procedimiento S5T-
PR-001 que abarca la fase de la convocatona de
loz integramtes, el proceso de inscripcion,
votacldn, su constitucion v las funciones a
deszarrollar.

El procedomiente iguzlmente define la
perindicidad de las reunmiones, para las cuales se
debera dejar evidencia documentada utilizando el
ADMON-FO-001 Formato de acta de reunion

-1

1.1.7 Capacitacion COPASST

Dentro del programa de capacitacion anual
S5T-PG-001 =e mcluyen sesiones dingidas al
COPASST abarcando temas como la mvestigacion
de mmcidentes, accidentes v enfermedad laborales,
el Sistema de Seguridad v Salud Integral, actos v
condiciones  inseguras, nomatividad  legal
politica de la empresa, fimcionamiento del 3G-
S5T, entre otros.

1.18 Conformarion Comité  de
Convivencia

Para lz conformacién v fincionamiento del
COCOLA =e establecio el procedimiento S5T-
PR-002 que abarca la fase de la convocatoria de
loz candidatos, el proceso de wvotacion, =u
constitucion v las funciones 2 desamrollar. El
procedimiento igualments define la periodicidad
de las reuniones, para las cuales se deberd dejar
evidencia documentada utilizando el ADMON-
FO-001 Formato de acta de reunion

1.21 Programa — Capacitacion
promocicn v prevencion PYP

10

1.22 Induccion vy Feinduccién en
Sistema de Gestion de Sepunidad v
Salud en el Trabajo 8G-S5T, actividades
de Promocion v Prevencion ByP

Conziderando la relacion que existe entre los
estandares 1.2.1. v 122, referentes a la
capacitacion, mducciones v reinduccidn, estos
fueron sbordados en el programa de imduccion,
reinduccion ¥ capacitacion en 85T S5T-PG-00.

A este programa se relaciona el formato S5T-
FO-003 el cual mmestra el croncgrama de
planeacion, el objetrvo de las capacitaciones, la
mtenzidad horanz, a quien van dingidas, el
respbnzable v Ia frecuencia,
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11

1.2.3 responsables del Siztema de
Gestion de Segundad v Salud en el
Trabajo SG-85T con curso virtual de 50
horas

El responsable del SG-35T que designe la
empresa debera contar con el certificado del curso
virtual de 50 horas en Seguridad v Salud en el
Trabajo, asi comoe con el curso complementario de
20 horas que comresponda, segim el nivel de
responszbilidad asignado. Ambos cerfificados

deberan ser archivadoz por la empresa
garantizande asi el cumplimiento de los requsitos
exigidos por la normativa vigemnte.

12

2.1.1 Politica del Sistema de Gestion
de Seguridad v Salud en el Trabajo 3G-
58T firnada, fechada v comunicada al
COPASST

INGEPSAS, cuenta con una politica S8T que
cumple con los reguisitos sefialados en la

Resolucion 0312 de 2019

Sin embargo, para dar cumplimiento total al
requizito, s necesario gque periddicamente ze
recopilen los soportes de divulgacidn a todos los
trabajadores v miembros del COPASST. A esta
politica se le asigno el codige SST-PO-001 dentro
del SG-55T.

13

221 Objetivos defimidos, claros,
medibles, cuantificables, con metas,
documentados, revizados del 3G-55T

Los objetivos del S3G-35T se plasman en la
mafriz de objetivos, finciones v responsabilidades
SST-MT-001.

14

2.3.1 Evaluacion e identificacion de
prioridades

Para este fin dentro del SG-S5T ze adoptd el
formato de evalwacidm dispuesto por el
hMimsterioc de Trabajo, de acuerdo con los
resultados obtemidos =& prionzaran las actividades.

15

241 Plan que identifica objetivos,
metas, responsabilidad, recurso: con
cronograma v firmado

Para dizefiar los planes de trabajo anuales, z=
proporciond el formato S8T-FO-004 que permite
el establecimiento clare de actividades, plazos,
recursos, ohjetivos a cumplir, v sus indicadores de
medicidn.

16

2.5.1 Archivo o retencicn documental
del Siztema de Gestion en Semumidad v
Salud en el Trabajo SG-55T

El archivo se gestionara utilizando los medios
fisicos v magnéticos que disponga la empresa,
como cuentas gratuitas de Dinve o en equipos de
computo, de acuerdo con los recursos tecnologicos
v financiercs de 1z empreza. Para ello se dizefic un

Procedimiento para la Gesticn de la Informacion
Documentada SST-PR-003 el cual zervira como

euiz en el proceso de control documental.

17

2.6.1 Bendicion sobre el desempetio

Para la rendiciom de cuentas, ze dizefic um
procedimiente  SST-PR-004 que define Ia
mformacion a recopilar deniro del 3G-35T, la
forma en que sera presentada, la perniodicidad de su
presentacion, asi como los responsables de
participar en la revision, azegurando un andlizis
sustancial, eficaz, claro v preciso del desempefio
S5T de la empreza,
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18

2.7.1 Matriz legal

El procedimiente SST-PR-005 establece los
lineamientos para la identificacion v actualizacion
de los requisitos legales en Sepuridad v Salud en
el Trabajo aplicables a [INGEPSAS. teniendo en
cuenta los peligros identificados, los procesos v
zervicios desarmollados por la empresa, el cual fie
zplicado en la creacion de 1z matriz S3T-MT-D2.

19

2.8.1 Mecamsmos de comunicacion,
auto reporte en Sistema de Gestion de
Segurnidad v Salud en el Trabajo 5G-55T

Con el propdsito de establecer mecanizmos
eficaces de communicacion, participacion v consulta
en IMGEPSAS como parte del SG-53T =e disefic
un procedimiento SST-PR-006 para defimir el
conducto regular de las comuniczciones internas v
extermaz de la organizacion que permitsn una
comunicacion azertiva en todoz loz miveles
jerarquicos v con todas las partes mterezadas de la
organizacion, para facilitar el auto reporte de S33T.
Como parte del procedimiento z2 cred el formato
S5T-FO-004 para el reporte de actos, condiciones
Insepuras v de condiciones de sabhud.

2.9.1 Identificacion, evaluacion, para
adqumsicion de productos v servicios en
Sisternz de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-55T

De acuerdo con lo indicado en Iz nomma, ze
documentd un procedimiento para la seleccion v
evaluacicn de requizitos 55T para los procesos de
compra v adquisicion de bisnes v servicios S5T-
PR-007.

2101 Evaluacion v seleccion de
provesdores v confratistas

En el procedimiento de gesticn de contratistas
SST-PR-008 se establece la forma de evaluar v
seleccionar los provesdores y contrafistas de
acuerdo con los criterios S5T.

2111 Evaluacion del impacto de
cambios internos v oextemos en el
Gistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-S8T

Atendiendo Io sefialado en la norma ze dizefio el
procedimisnte S5T-PR-009 para analizar el
impacte en las condiciones de 88T que puedan
generar los cambio intemos o extemos en la
organizacion.

311 Descripcion sociodemografica
Diammostice de Condiciones de Salnd

Con el objeto de definir v documentar los
criterios que permitan evaluar las condiciones
generales de salud de los trabajadores e identificar
las &reas prioritanias para la intervencion v de esta
forma promover la salud v prevencion de niesgos
laborales, se dizefic el SST-PR-010 para la
elaboracion del dizgnostico de condiciones de
salud de los trabajadores v el formato SST-FO-
006 para la reccleccion de la mformacicn
Necesana.

312 Actividades de Promocion ¥
Prevencitn en Salud

Para la prevencion v control de enfermedades
laborales v factores de riesgo en los trabajadores,
s2 elaboro un programa SST-PG-002 que permute

la identificacion. evaluacion v sesumiento de
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condiciones de  zalud relacionadas
EXpOsicion 3 negoos ocupacionales.

con la

3.1.5 Informacion al medico de los
perfiles de carzo

Dientro del sistema se establecio el lineamiento
S5T-LI-001 para fijar los criterios generales para
la zeleccion de todo el personal.

3.1.4 Realizacion de las evaluaciones
medicas  ocupacionales:  Peligros-
Penodicidad Comunicacion al
Trabajador

Para establecer los pasos a segur en la
realizacion de examenss médicoz ccupacionales
gque garanticen la salud y el bienestar de los
trabajadores, conforme a las normativas vigentes,
z¢ establecio el procedimisnto TH-PRE-001.

3.1.5 Custodia de Historias Climcas

Para obtener los soportes que evidencien la
custodia de las historias climecas, [MGEERAS
debera solicitar a2 la IPS responsable de los
examenes médicos ocupaciones un certificado de
confidencialidad ~ Este documento  deberd
demostrar que la custodia de las historias clinicas
estd a cargo del centro medico.

316 Eestricciones ¥
recomendaciones medico laborales

Dentro del pmu:ad.lmlento'IHPRﬂlll para la
realizacion de examenes médicos um:pnmm]ﬂs e
mchoyeron las actividades para el manejo v
semmmiento de los conceptos del médico v la
evaluacion para determinar la capacidad del
trabajador para cumplir las finciones para el carpo
que se confrata, 1gualmente se establece la forma
en gque =e realizarda la notificacion  de
re:nmeﬂdariﬂnesyrmhiﬂ:innﬂsaltmhajadmw el
sepumimiento v mm:plm:uﬂnm de laz mizmas
utilizande el formato de reunidon ADMON-FO-
001

3.1.7 Estilos de wida v entomos
zaludablezs  (controles  tabaquizmo,
glecholismo, farmacodependencia v
otros)

Con el objeto de promover y fomentar habitos
de wida saludable en losz trabajadorez de
INGEPSAS v mejorar su bienestar fisico, mental
v zocial, gque permita la reduccion de factores de
riesgo am:iadns a enfermedades laborales v
fortalecer wn entommo de trabajo =esuro v
saludable, se dizefio ] programa SST-PG-003 de
estilos de vida v entomo saludable.

31% Agua potable, servicios
zanitarios v dispozicion de basuras

3.1%9 Elmmacion adecuada de
rezidnos solidos, liquidos o gaseosos

Congiderando el entorno dingmico y escenarios
cambiantez en loz que se desamrollz la labor
operativa de INGEPSAS, pera asegurar el
cumplimiento de los requerimientos 3.1.8 v 3.1.9,
g2 dizefid un formato BEST-FO-008 de venficacion
de las condiciones de higiene de los sitios de
trabajo. En caso de que dichas condiciones no sean
adecuadas, 1a empresa deberd tomar las medidas
NECesarias Para su CoITecclon
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321 Peporte de los accidentes de| Para establecer un procedimiento claro v
37 trabajo v enfermedad laboral 2 la ART. | eficiente para el reporte de accidentes de trabajo v
EPS vy Dareccion Temtorizl del| enfermedades laborales, garantizando la comrecta
hiinisterio de Trabajo identificacion, notificacion, investigacion v
seommiento de los incidentes, conforme a la
o . nommativa  legal  vigente, se  disefio el
13 3'.11 I_miesuE;amnn de Incidentes, procedimiznto SST-PR-011 que define el paso a
Accidentes v Enfermedades Laborales paszo a segur desde el momento del accidente hasta
el clerre de este.
34 3.2.3 Registro v analisis estadistico de
Accidentes v Enfermedades Laborales
15 3.31 I‘.IEdJ.CJDﬂ de la frecuencia de la Para centralizar toda 1z informacion de regjg‘tfﬂ
ﬂCCldEﬂtﬂ]ldﬂji : _ v anahzis de accidentalidad v enfermada laboral en
35 | 3-3-2 Medicion de la severidad de la| un solo documento que facilite el amdbwmis de
accidentalidad resultados v que =rva de insumo en el proceso de
37 335 Medicion de la mortahdad por| mejora continua del sistemia SG-35T, 32 cred la
" | accidentes de trabajo SST-MT-004 Matnz zeneral de mdicadores del
18 334 Medicion de la prevalencia de| SG-55T.
Enfermedad Lahoral Este formato permite el céleule de indicadores
- 3.3.5 Medicion de la mcidencia de| ztendiendo todos los criterios del Articulo 30 de la
39 Enfermedad Laboral Resolucion 0312 de 2019 v Decreto 1072 de 2015.
AQ 336 Medicion del ausentismo por
causs medica
Con el propdsito de definir la metodologia para
la 1demtificacion de peligros, evaluacion v
valoracion de los riesgos que permitz establecer
controles v gue abarque toda la clasificacion de
- Tiesgos a los que estan expuestos los rabajadores,
41 id;éécmiéih;eﬂpzfggm m‘slﬁ:ci-frnl'? de i;u:u&rdn con tn_dﬂs -l-DE procesns, aciir_idade&_
valoracien de los rieszos equipos, maquinarias v elementos que utilice la
’ empresa en el desamrollo de su actividad comercial,
ze documentd un procedimiento SST-PR-012 que
permite estandanzar este proceso, para ello ze
selecciond la metodologia estzblecia en la Guia
Técmica Colombia GTC43.
Posterionmente, aplicando los pasos defimidos
en &l procedimmiento se cred la matnz de peligros v
valoracion de riesgos por cargos SST-MT-003,
ncluvendo todas las actividades realizadas hasta
412 Identificacion de pelizros con|la fecha Pﬂrmﬁﬂﬂtﬁ rutinarias como ne
42| participacidn de todos los miveles de la| mitinarias), sin embargo, esta matriz se deberd
EMpresa actualizar para cada PmEEtE' gue mplique un
cambio de escenario, asi como en caso de
accidentes, enfermedades: modificacionss en los
Procesos, Creaclon de MUSVos cargos O minimo
cada afio.
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Para la identificacion de sustancias quimicas se
dizefio un formato de inventario SET-FO-009 que
permite un control de sustancias al mterior de la
organizacion v verificar su inclusion en la tabla de
enfermedades laborales para  priomizar  sus
controles.

Se dizefio el procedimiento SST-PR-013 con el
fin de orientar & la empresa en el proceso de
realizacién de mediciones v el tratamiento de los
rezultados que se obtensan.

Acorde con lo sefialado en la nmomma, las
medidas de prevencion v contrel serdm laz
establecidaz en la matnz de identificacion de
pelizroz SST-MT-003 v en el plan amual de
trabajo SST-FO-004, laz cuales se ajustan al
esquema de jerarquizacion de comfroles.

Lavenficacion de la correcta aplicacion de estas
medidas se realizarda mediante la inspeccion de
actividades y sitios de trabajo, la realizacion de
capacitaciones, la entrepa de elementoz de
proteccion v ofras programadas en el plan anunal de
trabajo. Loz registroz de estaz actividades ze
documentaran en los formatos creados para este
fin, tales como: formato de mepeccion, loz
precperacionales de maquinaria y equipo, enfrega
de EPPs v formato de capacitacion

A >
R,
INGEPSAS
MIT: 901.453.069-1
4.13 Identificacion de sustancias
43| catalogades como carcinogenas o con
toxicidad aguda.
414 Realizacion medicionss
44| ambientales, quimicos, fizsicos ¥
biclogicos
411 Implementacicn de medidas de
45| prevencion v control  fremte &
peligroeriesgos 1dentificados
4372 Venficacion de aplicacion de
44| medidas de prevencion v control por
parte de los trabajadores
AT 423 Elaboracion de procedimisntos,
" | metructivos, fichas, protocolos

Se disefiaron los siguientes procedimientos,
metructivos v fichas 35T baséndose en la
nommatividad especifica dispuesta para cada
actividad:

v SST-INS-001 Instructivo del SG-85T

¥ SST-INS-002 Instructivo para la elaboracion
del presupuesto 35T

v TH-LI-001 Perfiles del cargo

v S5T-PR-001 Procedimiento de conformacion
v funcionamiento del COPASST

¥ S5T-PR-002 Procedimiento de conformacion
v funcionamiento del COCOLA

v S5T-PR-003 Procedimiento de gestion de la
mformacién documentada

v S5T-PR-004 Procedimiento para la rendicién
de cuentas

v S5T-PR-005 Procedimiente parz la

identificacion v actualizacidn de los requisitos
legalez SET
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SST-PR-006 Procedimiento de comumnicacion
participacion v consulta

S5T-PR-007 Procedimiento de seleccion y
gvaluacion de requizitos 55T para los procesos
de compra v adquizicion de bienes y servicios
S5T-PR-008 Procedimiento para la gestion de
contrafiztas

S5T-PR-009 Procedimiento para la gestion
del cambio

S5T-PRE-010 Procedimiente para la
elaboracion del diagndztico de condiciones de
zalud de los trabajadores

TH-PR-001 Procedimiento para la realizacion
de examenss médicos

S5T-PR-011 Procedimiento para el reporte de
accidentes de trabajo, enfermedades laboral e
mwvestigaciones

S5T-PR-012 Procedimiento para
identificacion de peligros, evaluacion v
valoracion de riezgos

SST-PR-013 Procedimiento de mediciones
ambientales

S5T-PR-014 Procedimiento para elaboracion
de planes de emergencia v conformacion de
brizadas

SST-PR-015 Procedimiento para instalacion
de mezcla asfaltica

S5T-PR-016 Procedimiento para trabajo en
alturas

S5T-PR-017 Procedimiento para comtrol de
derrames

S5T-PR-018 Procedimiento manejo
ghastecimiento de combustible

S5T-PR-019  Procedmmiento cargues v
descargue de materiales

SST-PR-020  Procedimiento parz el
mantenimiento de maguinaria y equipos
S5T-MT-001 Matmz de objetrvo, funciones v
rezponsghilidades S8T

SST-MT-002 Matriz de requisitos lagales
SST-MT-003 Mamz de identificacion de
pelizros, evaluacion v valoracion de riesgos
SST-MT-004 Matriz  general de
mdicadores

S5T-PG-001  Programa de induccion,
reimnduccion v capacitacion en 88T
S5T-PG-002  Programa de  medicina
preventiva- EAVE
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S5T-PG-003 Programa de estilos de vida v
entorne saludable

S5T-PG-004 Programa de prevencidn v
proteccion contra caidas de alturas
S5T-PG-005 Programa de anditorias
S5T-PL-001 Plan de prevencidon, preparacion
v respuesta ante emergencias

SST-FI-001 Ficha técnica indicadores de
estruchora

SST-FO-001 Liztado maestro de informacion
documentada

ADMON-FO-001 Acta de reunion
S5T-FO-002 Presupuesto 35T

S5T-FO-003 Cronograma de capacion annal
SST-FO-004 Plan anual de trabajo
S5T-FO-005 Formate de reporte de actos,
condiciones nsesuras v de condicionss de
zalud

S5T-FO-0 Formiate parz recolsccion de
mformacion sociodemografica

SST-FO-007 Profesiograma

S5T-FO-008 Formato da verificacidon de laz
condiciones de higiene de los sitios de trabajo
SST-FO-009 Inventaric de sustancias
QUIMICAS

S5T-FO-010 Przoperacional de maqunaria v

EUIpo
S5T-FO-011 Entrega v reposicion de EFPe
S5T-FO-012 Formato de analisiz de trabajo
SEEUID

S5T-FO-013 Permizo de trabajo en alturas
S5T-FO-014 Lista de chequeo para trabajos
en alturas

S5T-FO-01%5 Formato para el registro de
acclones preventivas v commectivas
S5T-FO-016 Formato para el registro de
acciones del plan de mejoramiento
SST-FO-017 Fommate de asistencia a
capacitacion, induccidn v remduccion

48

424 Fealizacion de lujpe-:,mnnes. a
mstalaciones, maguinara o equipos con
participacion del COPASSET.

Las mspecciones 2 las instalaciones se

realizaran con el acompatiamiento del COPASST
v seran las programadas en el plan de anual de
trabaic' adicionalments ze realizard capa-:ic-n al
personal para que realice la inspeccion de
maqunana y equipe antes de cada uso (inspeccicn
diaria). Para regizirar esta accion se disefic um
fonmato precperacional S5T-FO-010,

Pagina 13 de 19



DISENO DEL SG-SST PARA LE EMPRESA INGEPAS

130

.ﬁﬁ#
INGEPSAS

NIT: 901.453.069-1

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
DE INGENIERIA EDWAR PALLARES S.AS,

ADMON-FO-001 FORMATO DE REUNION

Versiom: 1
Fecha: 19/03/ 2025

49

423 Mantemimiento periodico de
nstalaciones,  equipos,  magquinas,
hemramientas

Los mantenimientos g2 programardn de forma
pericdica v serdn plazmados en el plan anual de
trabajo.  Adicionalmente,  se  realizardn
mantenimientos adicionales zemin loz hallazzos
gque se idemtifiguen en las actividades de
mepeccion, con el fin de aseswrar el optimo
fincionamienty de los egquipes. Cuando los
equipos sean alquilados, se solicitard al provesdor

50

426 Entrega de Elementos de
Proteccion Persona EPP, =e verifica con
confratistas v subcontratistas

loz  certificados de mentenimiemto,  estos
lineamientos  serdn  documentadoz  en el
procedimiznto SST-PR-020.

Lz empreza debera swmmstrar a  los

trabajadores los EPPs que =e requieran para laz
labores a desammollar, esta obligatoriedad esta
documentada en la matriz de identificacion de
requizitos legales aplicables v en los controles a
mmplementar que se plasmaron en la matriz de
wdentificacion de peligros, evaluacion y valoracion
de nesgos. Ademas, se capacitara al personal sobre
el uzo adecuados de los EPPs.

Para farcilitar la recopilacion de evidencia de las
entregas v reposiciones s2 cred el formato 85T-
FO-011, asi mismo se mncluyd dentro del plan de
capacitacion jomadas especificas acerca del uso
adecuado de EPEs.

51

511 Se cuenta con el Plan de
Prevencion, Preparacion v respuesta
Ente emergencias

52

512 Brgada de prevencidn
conformadz, capacitada v dotada

Para dar cumplimiento a estos requisitos, se
dizefio el procedimiento SST-PR-014 donde =e
defimid la metodelogia a implementar para la
udentificacion de amenazas v el andlisis de
vulnerabilidad mediante un panorama de riesgos v
de esta forma estzblecer €l plan operativo para
atender las emergencias.

S1gmendo este paso a paso se realizo el 35T-
PL-001 Plan de Atencion de Emergenciaz en el
gque se realizd el andlisis de amenazaz ¥
vulnerabilidad para [INGEFSAS, sin embargo, este
analisis se deberd actualizar para cada provecto
que 1mpligue un cambio de escenano,
modificaciones en los procesos o se disponga de
IUEVDS TECUTEDS
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4.1.1 Defimcion de Indicadores del
SG-55T de acuerdo condicionss de la

empresa

Para dar cumplimiento a este requisite ze
dezarrolle la BST-MT-004 matriz general de
mndicadores del SG-35T v se elaboraron las
correspondientes fichas técnicas en el formato
SST-FI-001, con el fin de definir detalladaments
cada mdicador, su interpretacion, &l método de
caleulo, la formula aplicable v los pardmetros de
seEuimiento Necesarios.

Esta documentacion permite  establecer
mdicadores de estructura (cobertura del SG-55T),
de proceso (geshon) v de resultado (dessmpetio en
S8T), conforme a lo dispuesto em el articulo
224619 del Decreto 1072 de 2015.

Los imdicadores propuestos son:

Curmnplimiento requisitos de estructura del 5G
58T

Ejecucion del Presupuesto

Atencion mtegral

Fégmmen especial de seguridad socizl
Cumplimiento de actividades del COPASST v
el COCOLA

Plzn de capacitacion inchudo SST (CESST)
Politica de Segundad v Salud en el Trabajo
Cumplimisnto de objetivos

Plan armal de Trabajo

Waleracion de condicicne: de zalud de los
colaboradores

Frecuencia de accidentalidad

Severidad de accidentalidad

Proporcion de accidentes de trabajo mortales
Prevalencia de la enfermedad laboral (PEL)
Incidencia de la enfermedad laboral
Ausentismo por Causa Meédica
Implementacion Controles

Mivel de preparacion

Satisfaccion de requisitos legales
hiejoramiento contino

LRR R AL AL SN LR s g

54

6.1.2 La empresa adelanta auditoria
por lo menes una ver al afio

Para lazs auditoriaz anusles ze disefid el
programa de aoditoriaz SST-PG-005 el cual
detalla el perfil v competenciaz del auditor, el
glcance, periodicidad, la planificacion de la
auditorias, entre ofros parametros fimdamentales
para que &ea poszible llevar 2 cabo auditorias
sustancizles
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613 BReviziom amial de la alta
direccion, resultades de la auditoria

Lz zita direccion deberd realizar la revizicn de
loz mformes de accidentalidad e indicadores del
SG-55T, para dejar la trazabilidad se utilizara el
formato de acta de reunion ADMON-FO-001 para
registrar los compromisos de dicha revision,
azionando rezponsables v fechas de cumplimiento.

56

6.1.4 Plamficacion anditorias con el
COPASST

Los resultados de las mnspecciones, planes de
accion de mejora ordenados por la ARL o
autoridades y demas informacion pertinente, seran
comnmicados al COPASST, gque tambign
participard en la planificacion de autoriaz, de
acuerdo con lo establecido em el programa de
auditorias S8T- PG-005.

711 Definicicn  de  acclones

/| preventivas v correctivas con base en

resultados del SG-SST

Loz planes de acciones comrectivas en ocazion
de un accidents de trabajo o como resultade de las
mspecciones, auditonas, entre otras actividades,
zeran commmicados al COPASST, el cual deberd
documentar v definir junto con el encargado SST
laz acciones comectivas basadss en hallazgos del
SG-55T, para registrar estas acciones se cred el
formato SST-FO-015,

58

7.1.2 Acciones de mejora conforme a
revision de la alta direccion

Para documentar las acciones de mejora
mplementadas, se dizefio el formato S5T-FO-016
no obstante tambien serviran como evidencias log
formatos de inspeccion, los informes gerenciales
de rendicion de cuentas v registros fotoeraficos.

59

7.1.3 Acciones de mejora con base en

investigacionas de accidentes de trahajo
v enfermedades laborales

Denfro del procedimiente S5T-PR-011 para el
reporte de accidemtzs de trabajo, enfermedades
laboral e mvestigzciones, se establecio la
necezidad de definir un plan de  acciones
correctivas cada vez que se presente un accidente
de frabajo o ze diagnostique una enfermedad
laboral, estas acciones correctivas se registraran en
el formato SST-FO-015,

60

7.14  Elaboracion Plan  de
mejoramiento, implementacion  de
medidas v acclones  corectivas

solicitadas por autoridades v ARL

Anualmente, luego de realizar 12 autoevaluacion
de estandares, INGEPSAS elaborard un plan de
mejoramiento conforme al resultado obtenido;
para ello se cred el formato S5T-FO-016, dentro
de este plan de mejoramiento se debera mehur la
gtencion de requerimientos de las autonidades
admimistrativas vy de las ARL gque puedan
prezentarse. Estas actividades también deberdn
mcorporarse al plan anual de frabajo, para
evidenciar wna plamficscion v semmmiento de las
acciones commectivas.

En el momento que INGEPSAS alcance un
puntaje de cumplimisnto superior al 23%. la
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programacion de actividades relacionadas con la
gjecucion de acciones preventivas, comectivas v de
mejoras del SG-55T solo deberin ser mcluidas
dentro del plan anual de trabaje, en virtud de lo
zofialado en el Articulo 28 de la Besolucion 0312
de 2019,

&, ;Cual fue el aporte de la consultoria?

Con el dizefio propuesto (base documental) se aleanzd un sumento en la calificacion que paso del
14,5% al 43,75%.

Figura 3. Resultado de la evaluacion de desemipeiio posterior a la base documenial propuesta
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Fuente: Elaboracicn propia

La gjecucion de estas acclones descritas en el sistema de gestion S5T por parte de INGEPSAS 1e
permitira a la empresa disponer de suficiente evidencia para aumentar la calificacion en mas del 85% de
cumplimiento en la autoevaluacion del afio 2026

Come una accion estratégica, s recomendard a [MGEPSAS miciar 1z implementacion del SG-55T
con agquellas acciones relacionadasz a estandares gque cuentan com mayor ponderacion denfro de la
autoevaluacion, ya gue esto contribuird a una mejora mas eficiente en la calificacion del desempefio S5T,
en ese sentido se recomendard imiciar con las actividades relacionadas en el segmento de gestion de
amenazas sefialados en los mumerales 5.1.1 v 3.1.2. de la tabla de estandares, las cuales representan una
ponderacicn acummlada del 10%% con sclo dos (2) estandares.

Posteriormente la empresa debera priorizar en ejecucion las actividades para la geshion de peligros
v riesgos fimdamentales en la fase del “Hacer” del ciclo PHV A, a los cuales se les ambuye una ponderacion
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agrupada del 30% y que estan asociadas a la seleccion de Ia metodologia para la identificacion de peligros
y valoracion de riesgos, mediciones ambientales, implementacion de medidas de prevencion y control y la
elaboracion de procedimientos, formatos e instructivos para la ejecucion de inspecciones, mantenimientos
periodicos v suministros de EPPs.

De manera seguida, se deberan abordar las actividades de capacitacion detalladas en los numerales
121,122,y 1.2.3., que suman una ponderacion del 6 % y finalmente, sepod:anlle\'aranambolasdemas
acuudades necesaras para alcanzar el total del cumplimiento de estandares minimos.

6. Carpeta de archivos
Se entrega a INGEPSAS por medio de correo electronico una carpeta de archivos organizados

carpetas identificados con el namero del estandar a que corresponde la mformacion para que estas carpetas
también sean utilizadas en el archivo de soporte de cumplimiento.

Figura 3. Pontallazo de lo orgonizacion de carpetas entregadas
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FONERDMEO CARGO ENTREGA
APROBACION DEL ACTA
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO FIRMA
Maria Camila Correz Laverde Estadiante Ng @ﬁ‘a Cg@(}@&-’h\y
C.C. 1.098.695.095
(9. 5
Zeidy Juliette Rivera Perilla Estudiante ‘j‘:«;‘,‘\%x AAG
7N
C.C. 1.007.135.307
3,
D
Geraldine Monsalve Galeano Estudiante oI~
C.C. 1.098.818.658
Representant /4 "/ ,{)
Edwar Pallares Gyillin e
Legal INGEPSAS }dwar allares Guillin
C.C. No. 1.065.866.045
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