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Glosario

BECA DE COBERTURA AMPLIA: Ayuda ofrecida a los estudiantes que realizan movilidad
internacional, donde se le cubren los costos de matricula, alojamiento y alimentacion en la
Universidad destino. Generalmente se manejan con reciprocidad, es decir que la USTA recibe a
un estudiante extranjero bajo las mismas condiciones. (Universidad Santo Tomas, 2017) Citado
por (Pizzi Jiménez, 2017)

BECA DE COBERTURA PARCIAL: Por medio de convenios y acuerdos, los estudiantes
pueden realizar un intercambio académico sin incurrir en costos de matricula en la Universidad
destino. (Universidad Santo Tomas, 2017) Citado por (Pizzi Jiménez, 2017)

CARTA DE ACEPTACION: Documento oficio para la aceptacion de los estudiantes nacionales
o0 internacionales, que realizardn movilidad con la USTA Villavicencio. (Universidad Santo
Tomas, 2017) Citado por (Pizzi Jiménez, 2017)

CARTA DE POSTULACION: Documento oficio para la presentacion y postulacion de los
estudiantes tomasinos que realizaran movilidad nacional o internacional. Se entrega a las
universidades receptoras en conjunto con los documentos exigidos. (Universidad Santo Tomas,
2017) Citado por (Pizzi Jiménez, 2017)

MISIONES LINGUISTICAS: Intercambio cultural que se genera en los periodos
intersemestrales. Los estudiantes de la USTA realizan un curso de corto periodo de tiempo en una
segunda lengua y en el pais donde predomine ese idioma. Es también conocido como Inmersion
Linguistica. (Universidad Santo Tomas, 2017) Citado por (Pizzi Jiménez, 2017)

MOVILIDAD: Actividades que se realizan en el marco de una movilidad e inciden directamente
con el curriculo y la cooperacion académica. (Universidad Santo Tomaés, 2017) Citado por (Pizzi
Jiménez, 2017)

MOVILIDAD ENTRANTE: Es la movilidad de estudiantes de pregrado o posgrado y docentes
extranjeros o nacionales de otras instituciones (incluyendo USTA Colombia) que realizan en la
USTA Villavicencio una estancia investigativa corta, un semestre académico, una ponencia, una
pasantia, un médulo académico, en el marco de un convenio de cooperacion o a través de un
programa de movilidad o intercambio. Los estudiantes y docentes son tratados durante ese tiempo
como parte de la USTA, pero sin ser considerados regulares. (Universidad Santo Tomas, 2017)
Citado por (Pizzi Jiménez, 2017)
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MOVILIDAD SALIENTE: Es la movilidad de estudiantes de pregrado o posgrado y docentes
de la USTA Villavicencio que realizan en el exterior o a nivel nacional (en otras instituciones) una
estancia investigativa corta, un semestre académico, una ponencia, un modulo académico o toman
asignaturas, en el marco de un convenio de cooperacion o a traves de un programa de movilidad o
intercambio. (Universidad Santo Tomas, 2017) Citado por (Pizzi Jiménez, 2017)

DRI: Direccion de Relaciones Internacionales, es la encargada de la realizacion y acompafiamiento
de los procesos de internacionalizacion de la Universidad Santo Tomé&s y sus dependencias y
programas académicos. (Universidad Santo Tomas, 2017) Citado por (Pizzi Jiménez, 2017)
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Resumen

Uno de los factores fundamentales de Universidad Santo Tomas para la obtencion de la
acreditacion institucional multi campus es la internacionalizacion de sus programas académicos,
como una de las emblematicas en Colombia por su caracteristica ética, humanista y apuntando
firmemente hacia la internacionalizacion por medio de la Cooperacion Internacional; es aqui donde
la Direccion de Relaciones Internacionales juega un papel fundamental en la gestion de los
procesos de internacionalizacion de las dependencias y facultades que conforman la Universidad,
y funcionando como guia y punto focal para la aplicacion a convocatorias importantes y la gestion
de convenios nacionales e internacionales, que agregan reconocimiento a la Universidad.

El Asistente de Apoyo de Movilidad Internacional, ejerce sus funciones en la oficina
laborando en todos los aspectos administrativos que competen a movilidad académica
internacional —de estudiantes salientes y entrantes—, siguiendo los procesos establecidos y

funcionando como conducto para los estudiantes tomasinos en las distintas etapas de su movilidad.

Palabras claves: DRI, Internacionalizacion, Negociador Internacional, Intercambio

Cultural, Relaciones Internacionales.
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Abstract

One of the fundamental factors of Universidad Santo Tomé&s for obtaining multi-campus
institutional accreditation is the internationalization of its programs, as one of the emblematic ones
in Colombia due to its ethical and humanistic characteristics and firmly aiming towards
internationalization through International Cooperation; It is here where the International Relations
Directorate plays a fundamental role in the management of the internationalization processes of
the dependencies and faculties that make up the University, and functioning as a guide and focal
point for the application to important calls and the management of national agreements and
international, which add recognition to the University.

The International Mobility Support Assistant, exercises his functions in the office working
in all administrative aspects that concern international academic mobility -of outgoing and
incoming students-, following the established processes and functioning as a conduit for Tomasino

students in the different stages of their mobility.

Key words: DRI, Internationalization, International business, Cultural interchange,

international relations.
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Introduccion

En el presente informe se presentara la gestion de la préctica profesional, préactica desarrollada en
la Direccién de Relaciones Internacionales (DRI) de la Universidad Santo Tomas, el presente
informe describe el impacto del trabajo como Asistente de apoyo en la Direccion de Relaciones
Internacionales (DRI), sobre un estudiante a optar el titulo de Negocios Internacionales bajo la
opcion de grado de pasantias empresariales, estipuladas en el reglamento de la facultad.

A continuacidn, se mostrard el registro correspondiente a las actividades realizadas en la
Direccion de Relaciones Internacionales (DRI) de la Universidad Santo Tomas, durante los
periodos 2019-1 y 2020-1 basado en los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera para la

ejecucion de dichas actividades.
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Justificacion

Para un Negociador Internacional, uno de los ejes mas importantes de la carrera esta directamente
relacionado con la globalizacién. La Direccidn de Relaciones Internacionales, maneja desde sus
funciones todos los conceptos de internacionalizacion e involucran a las distintas facultades y
dependencias que conforman la Universidad para hacerlas parte de esta integracion Internacional.

Como Negociador Internacional es indispensable el reconocimiento del entorno cercano y
de los entornos globales creando asi el lugar propicio para establecer relaciones que contribuyan a
su desarrollo profesional y personal, al trabajar en la oficina de internacionalizacion esta permite
intercambiar e interactuar con estudiantes tanto nacionales como extranjeros y enriquecer su
pensamiento, conocimiento y actuar. Un Negociador Internacional Tomasino es un profesional
idéneo para afrontar autébnoma y éticamente su conducta profesional, tomar decisiones que
solucionen problemas en el contexto institucional e internacional y manejar relaciones humanas de
alta calidad, demostrando asi sentido de pertenencia con su regién y con el pais y mostrando las
capacidades adquiridas en su facultad.

Entre las competencias que se desprenden de las Relaciones Internacionales como enfoque
de la carrera de Negocios internacionales, se puede observar una inclinacién profunda hacia la
Cooperacién Internacional como uno de los ejes relevantes para el desarrollo regional y nacional,
no solo en el turismo y la inversion extranjera, sino también los intercambios académicos y
creacion de convenios internacionales para la facilidad de movilidad de estudiantes y docentes, lo
cual estd intimamente conectado con la Cooperacién Internacional y que permite enriquecer
nuestro conocimiento y nuestras practicas a nivel institucional y regional.

Realizando las précticas profesionales en la Direccion de Relaciones Internacionales, se
tiene acceso directo a la Cooperacién Internacional en una de sus formas més puras, permitiendo al
Negociador Internacional relacionarse con instituciones alrededor del mundo, aplicar sus
conocimientos en el tema en la ejecucion de sus funciones y complementandolos con nuevos

aprendizajes resultado del ejercicio internacional.
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1. Universidad Santo Tomas

1.1. Historia

15

La Universidad Santo Tomas de Santafé de Bogota, Primer Claustro Universitario de Colombia, fue

fundada por la Orden de Predicadores (O. P.) y erigida oficialmente como “Universidad de Estudio

General” por el Papa Gregorio XIIl, mediante la Bula “Romanus Pontifex”, el 13 de junio de 1580.

Desde entonces ha desarrollado actividades académicas, culturales y cientificas, como fecundadora

de la cultura de los colombianos.

En 1608 se fundd el Colegio Santo Tomas y posteriormente se fusiond con la Universidad

de Estudios Generales. Naci6 asi el Colegio-Universidad Santo Tomas que posteriormente se

llamaria Universidad Tomistica.

Durante casi tres siglos esta Universidad constituy6 una fuente inagotable de pensamiento

y cultura que formé a numerosas generaciones de neogranadinos. Entre los graduados destacados

se encuentran los nombres de Andrés Rosillo (con estudios en Filosofia, Teologia y Canones),

Camilo Torres, autor del célebre “Memorial de Agravios”, Francisco José de Caldas (graduado en

Céanones), Francisco de Paula Santander (en Filosofia y Leyes) y Atanasio Girardot (en Canones).

Fue clausurada por Decreto Presidencial el 5 de noviembre de 1861, y fue restaurada en

1965 por la Provincia de San Luis Beltran de Colombia, de la Orden de Predicadores, bajo el

nombre de “Universidad Santo Tomas de Colombia”.

Con el &nimo de expandir la mision institucional de formar profesionales éticos y creativos,

la Universidad Santo Tomas cred, en 1973, la Seccional de Bucaramanga, que cuenta con un alto

reconocimiento en la region nororiental del pais. En 1975 la Universidad Santo Tomas fue una de

las pioneras en ofrecer programas con la modalidad de educacién a distancia, con la cual se han

formado un alto nimero de profesionales de diferentes regiones del pais, luego se instaur6 en la

capital boyacense el 3 de marzo de 1996, dado que en Boyaca la comunidad dominicana ha

mantenido una brillante tradicion educativa y cultural; al afio siguiente se establecio en Medellin y

en el afio 2007 comenzé la oferta de programas presenciales en Villavicencio. (Universidad Santo

Tomas, 2020)
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1.2. Mision

La Mision de la Universidad Santo Tomas, inspirada en el pensamiento humanista y cristiano de
Santo Tomas de Aquino, consiste en promover la formacidn integral de las personas, en el campo
de la educacion superior, mediante acciones y procesos de ensefianza-aprendizaje, investigacion y
proyeccion social, para que respondan de manera ética, creativa y critica a las exigencias de la vida
humana, y para que estén en condiciones de aportar soluciones a las problematicas y a las

necesidades de la sociedad y del pais. (Universidad Santo Tomas, 2020)

1.3.  Vision

En 2027 la Universidad Santo Toméas de Colombia es referente internacional de excelente calidad
educativa multicampus, por la articulacion eficaz y sistémica de sus funciones sustantivas, y es
dinamizadora de la promocién humana y la transformacion social responsable, en un ambiente

sustentable, de justicia y paz, en procura del bien coman. (Universidad Santo Tomas, 2020)

1.4. Emblemas

1.4.1. Escudo

De forma circular, estd compuesto por un sol de dieciséis rayos dorados —simbolo del Sol de
Aguino— en campo azul; y sobre aquel, el Escudo de la Orden de Predicadores en blanco y negro,
con el lema FACIENTES VERITATEM vy el nombre de la Universidad sobre bordura roja.
(Universidad Santo Tomas, 2020)

Figura 1. Escudo de la Universidad Santo Tomas.

Nota. Adaptado de (Universidad Santo Tomas, 2020).
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1.4.2. Bandera

Estad compuesta por franjas horizontales, tres verdes —simbolo de esperanza— y dos blancas —
simbolo de integridad— intercaladas, y el escudo de la Universidad en la parte central (Universidad
Santo Tomas, 2020)

Figura 2. Bandera de la Universidad Santo Tomas.

Nota. Adaptado de (Universidad Santo Tomas, 2020).

1.4.3. Sello Antiguo

Se utiliza especialmente en los diplomas de grado, representa en su centro a Santo Tomas e Aquino
postrado en actitud contemplativa, en medio de Cristo Crucificado y la Virgen Maria, rodeados por
la inscripcidn latina: SIGNUM HAREN. E. SS. ARIS AD COMMEMORATIONEM MANDATI
S.S. AP. —para reafirmar el origen pontificio de la Universidad-, circundada por Rosario.
(Universidad Santo Tomas, 2020)

Figura 3. Sello de la Universidad Santo Tomas.

Nota. Adaptado de (Universidad Santo Tomas, 2020).
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1.5.  Estructura Organizacional

Mediante la siguiente figura, se muestra la estructura manejada dentro de la Universidad Santo
Tomaés en toda Colombia:

Figura 4. Organigrama General de la Universidad Santo Tomas.

e
ORGANIGRAMA GENERAL CONSEJO DE
FUNDADORES
REVISORIA
FISCAL
CONSEJO
SUPERIOR
RECTORIA
GENERAL
SECRETARIA
GENERAL
" coneo |
; ':IAOINSEJON - ADMINISTRATIVO Y
CADEMICO GENERAL FINANCIERO GENERAL
VICERRECTORIA o8
GENERALDE VICERRECTORIA A:\)"rjfh:';g?mv
UNIVERSIDAD ABIERTA ACADEMICA-GENERSL

Y A DISTANCIA-VUAD- FINANCIERA GENERAL

CONSEJO DIRECTIVO
SECCIONALES Y SEDES

SECCIONAL SECCIONAL

SEDE PRINCIPAL BUCARAMANGA TUNJA

SEDEDE

SEDE DE MEDELLIN VILLAVICENCIO

Rect Direccion de Relaciones

Internacionales
Nota. Tomado de la Pagina web de la Universidad Santo Toméas de Bogota. Citado por (Pizzi Jiménez,
2017)

NOTA ACLARATORIA: Fue agregado al organigrama el area se desprende la Direccion de Relaciones
Internacionales.
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2. Direccion De Relaciones Internacionales - DRI - USTA

La Direccion de Relaciones Internacionales (DRI), de la Universidad Santo Tomas de
Villavicencio, es la instancia encargada de apoyar a las facultades o unidades académicas en los
procesos de internacionalizacion con base en politicas institucionales que promueven y respaldan
las relaciones internacionales, a través del asesoramiento integral a la comunidad estudiantil,
docente y administrativa.

A su vez es la encargada de la gestién y promocion de los convenios de cooperacion en el
ambito académico, cultural y de investigacion, ademés de los programas de movilidad internacional

de los que forma parte la Universidad. (Universidad Santo Tomas, 2020)

2.1.  Mision

El proceso de internacionalizacion de la Universidad Santo Tomas incorpora la dimension global
e intercultural en el desarrollo de sus tres funciones sustantivas y en la gestion misma de la
institucidn, con el fin de apoyar la formacién integral del estudiante y la incorporacion de la USTA

Colombia en redes académicas y cientificas globales. (Universidad Santo Tomas, 2020)

2.2.  Visién

En el afio 2023 el proceso de internacionalizacion en la Universidad Santo Tomas se encontrara
articulado a las actividades académicas, cientificas y de proyeccion social, contribuyendo de forma
determinante a la calidad de sus programas académicos y a la excelencia de sus egresados.
(Universidad Santo Tomas, 2020)

2.3. Objetivos

» Contribuir a la proyeccion académica, cientifica, social y cultural de la Universidad Santo
Tomés.

» Generar y afianzar la participacion de la Universidad Santo Tomas en alianzas estratégicas
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que permitan el desarrollo del proceso de internacionalizacion.

» Promover la insercion de estudiantes, docentes, egresados, administrativos y directivos

dentro de la sociedad del conocimiento.

> Desarrollar y posicionar la imagen institucional en el &mbito nacional e internacional.

> Integrar los procesos de internacionalizacion de manera transversal en las funciones

sustantivas.

> Apoyar los procesos de generacion de una cultura que contribuya al aprendizaje de lenguas

extranjeras y al reconocimiento de la interculturalidad.

> Aprovechar el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién como medio de

2.4.

2.5.

oferta de los servicios académicos. (Universidad Santo Tomas, 2020)

Funciones

Fomentar y propiciar la cultura de la internacionalizacién en la USTA.

Coordinar las relaciones internacionales con instituciones extranjeras.

Colaborar con las Facultades en la elaboracién de las propuestas académicas que sirvan de
base para los convenios especificos con universidades extranjeras.

Gestionar las propuestas académicas y proyectos de convenios internacionales.

Coordinar actividades con entidades y organismos Internacionales, para integrar la
comunidad Universitaria en el entorno Internacional.

Conocer las diferentes oportunidades de estudios fuera de Colombia y participacion en
convocatorias de becas otorgadas por gobiernos extranjeros a Colombia.

Colaborar en la coordinacion de la movilidad de los estudiantes de intercambio tanto

entrantes como salientes. (Universidad Santo Tomaés, 2016) citado por (Pizzi Jiménez, 2017)

Servicios

Acompaiiamiento de las facultades en la gestion de internacionalizacion de su programa

académico.
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e Promocion y divulgacion de convocatorias para la realizacion de semestres en el exterior.

e Asesoria y atencion a usuarios como estudiantes, docentes y egresados sobre los

procedimientos y requisitos para estudiar en el exterior.

e Orientacion y gestion de pasantias internacionales, para estudiantes de Gltimo afio de su

carrera.

e Divulgacion de convocatorias de becas para programas de movilidad y cooperacion,
concursos, etc., dirigidos a los diferentes estamentos de la Universidad, incluidos egresados y

docentes.

e Socializacion de informacion internacional recibida por parte de diferentes organismos
promotores de programas educativos en el exterior. (Universidad Santo Tomas, 2016) citado

por (Pizzi Jiménez, 2017)

2.6. Modalidades de Movilidad Estudiantil

Desde la Direccién de Relaciones Internacionales se manejan distintos tipos de modalidades de
Movilidad Estudiantil, en donde el Asistente de apoyo tiene incidencia o debe de prestar servicios

de informacion y guia a los interesados, asi como hacerle seguimiento al proceso.

2.6.1. Semestre Universitario

2.6.1.1. Internacional. Movilidad Académica de estudiantes de la Universidad Santo
Tomaés hacia otra Institucion de Educacion Superior (IES) u organizacion fuera del pais con la que
la universidad tenga suscrito un convenio de cooperacion o pertenezcan a una red, membresia o

asociacion de cooperacion internacional.

2.6.1.2. Nacional. Movilidad Académica de estudiantes de la Universidad Santo Tomas
y otra Institucion de Educacion Superior (IES) u organizacion dentro del pais con la que la
universidad tenga suscrito un convenio de cooperacion o pertenezcan a una red de movilidad en

comun.
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2.6.1.3. Sigueme Tomasino. Programa de movilidad académica intrainstitucional de
estudiantes de pregrado, posgrado, doctorado, posdoctorado de sedes o seccionales de la USTA en

cualquier lugar del pais.

2.6.2. Misiones Linguisticas

En los periodos intersemestrales (durante 4 a 8 semanas), podras realizar una inmersion linguistica
en un contexto internacional, con opcién de homologacion de niveles de idioma extranjero en la
USTA.

Asi mismo, el estudiante podra realizar durante mas tiempo ejemplo: 3 meses, 6 meses 0
hasta 1 afio, dependiendo de sus preferencias, un programa de inglés intensivo u otro idioma que

quieras perfeccionar, en instituciones y universidades en convenio con la USTA.

2.6.3. Pasantias Internacionales

Estancia que complementa la formacidn académica y/o cientifica del estudiante de la institucion
de origen en una institucion de destino, tales como instituciones académicas, organizaciones,
entidades gubernamentales, no gubernamentales 0 empresas, con el fin de obtener un entrenamiento
especifico o la profundizacion, aplicacion y/o actualizacién del conocimiento en un area puntual.

Tiene un reconocimiento académico en la institucion de origen pudiendo ser opcion de grado.

2.6.4. Misiones Académicas

Busca enriquecer el nivel académico de los estudiantes, brindandoles la oportunidad de conocer a
través de una vivencia excepcional, la cultura de otro pais, por medio de conferencias en
universidades anfitrionas, visitas empresariales, recorridos por sitios histéricos y de patrimonio

arquitectonico.
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2.6.5. Ponencias Internacionales

El estudiante expone publicamente el resultado de un trabajo académico, cientifico, artistico,

deportivo o cultural debidamente inscrito y aceptado en un evento internacional ante un jurado.
2.6.6. Campamentos de Verano EE. UU, Malta, CANADA, REINO UNIDO
Mediante la movilidad saliente los estudiantes pueden embarcarse en una nueva aventura, conocer

nuevos lugares y vivir nuevas experiencias, tanto académicas como culturales por periodos de
hasta 4 0 6 semanas.
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3. Desarrollo de las practicas empresariales

A continuacion, se presentaran las funciones y actividades realizadas durante un afio de practicas

empresariales en la Direccion de Relaciones Internacionales.

3.1. Funciones

El Asistente de apoyo de la Direccion de Relaciones Internacionales estd encargado de
llevar y realizar el seguimiento y acompafamiento necesario alos estudiantes tomasinos que
deseen hacer movilidad académica en el exterior, asi mismo la recepcidn de estudiantes extranjeros
interesados en ingresar a nuestra sede.

La promocion de convocatorias internas y divulgacion de informacién de interés sobre
movilidades para cursos, seminarios, maestrias a nivel internacional que sean externas a la oficina
también corresponde a sus funciones.

Como profesional de Negocios Internacionales, se debe tener en cuenta los conocimientos
adquiridos durante la carrera para poder realizar los procesos de internacionalizaciéon desde la
Direccion de Relaciones Internacionales, tales como los aprendidos en Negociacion internacional,
cuando se habla de las diferentes estrategias para persuadir y convencer a la otra parte de acceder
a nuestra solicitud de convenios con becas reciprocas y mostrar de forma interesante el que sus
estudiantes realicen una movilidad académica internacional en Villavicencio y Colombia.

Referente a la movilidad saliente, el Asistente de apoyo debe de brindar la asesoria
necesaria a los estudiantes tomasinos de todas las facultades, durante el proceso de postulacion a
las diferentes modalidades. Asi mismo la recepcion y registro de documentacion y apoyo a las
diferentes actividades manejadas desde la DRI, para lo cual es fundamental un buen anélisis de
cronogramas, tiempos y objetivos para concluir con éxito la movilidad saliente de todos los

postulantes seleccionados.

3.2. Movilidad Entrante

Para el afio 2019, la Universidad Santo Tomas, Sede Villavicencio recibi6 un total de treinta y un

(32) estudiantes extranjeros del cual de los cuales 31 ingresaron a la Universidad bajo la modalidad



INFORME DE PRACTICAS EN LA DIRECCION DE RELACIONES INTERNACIONALES (DRI) -USTA 25

de Semestre de intercambio y 1 por medio de practicas profesionales bajo convenio con IAESEC.

Figura 5. Movilidad Entrante 2019.

m Académico 96,87% = Pasantias 3,13%

Nota. Direccion de Relaciones Internacionales USTA Villavicencio

Durante el proceso de movilidad entrante, los estudiantes extranjeros o Universidades,
demuestran el interés de ellos de realizar un semestre de intercambio en la USTA Villavicencio.

El contacto se realiza a través de correo electronico, al cual los interesados hacen llegar a
la oficina el listado de documentos necesarios para hacer efectiva la movilidad, junto con una carta
de motivos. Dentro de estos documentos —se incluyen el historial de calificaciones, documento

de identidad, carta de motivos y carta de postulacion por parte de la Universidad de origen.
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Figura 6. RI-VI-F-252 Formularlo para la apllcaC|on de extranjeros y/o estudiantes nacionales.
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Nota. DlreCC|dn de Relaciones Internacionales USTA Villavicencio

El formulario de aplicacién consta de cuatro paginas: la primera se diligencia con los datos
personales del estudiante; la segunda, contiene datos sobre el periodo académico que quiera cursar;
la tercera, relaciona la carga académica seleccionada por el estudiante asi como el espacio para la
firma de los decanos después de realizar los estudios correspondientes; la Ultima pagina consta de

un pequefio listado de los documentos requeridos por la oficina y pequefias indicaciones cruciales

para el proceso.

Una vez el estudiante o universidad haya realizado el envio del formulario y se haya

obtenido la firma del decano sobre la carga académica seleccionada, se pasa a generar la carta de

aceptacion.

26
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Figura 7. Modelo Carta de Aceptacion.

A ERSRAPANILI U

Sr. MARCELO GASTON LUNA

Estudiante de Negocios Internacionales
Universidad Empresarial Siglo XXI

Atn. Karina Bustos, Centro de Internacionalizacion

ORI1-7060

Ref. Carta de Aceptacion — Programa de Movilidad Estudiantil en la USTA Villavicencio COL20172

Tengo el gusto de informarle que usted ha sido admitido por el programa de NEGOCIOS
INTERNACIONALES de la UNIVERSIDAD SANTO TOMAS, Sede Villavicencio; para participar
en el programa NO-REGULAR de intercambio, en virtud al acuerdo interinstitucional, durante
el periodo académico que comprende desde el dia 01 de Agosto hasta el 04 de Diciembre del
2017.

Como estudiante internacional estara exento de costos académicos por concepto de matricula,
debera cancelarlos en su Universidad de origen. Asi mismo recibira todo el acompafiamiento
necesario para su grata estadia durante esta estancia de movilidad académica.

Se sugiere programar su fecha de llegada a la ciudad de Villavicencio, dos dias antes del inicio
de las clases y reportarse a la Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales,
ubicada en el Campus Aguas Claras, 3° piso.

Para efectos de inscripcion y reglstro debera enviar a esta oﬂcma antes de su viaje y a través
del correo electronico: g . = sobre su itinerario de
viaje y copia del seg Pagina 1 de 1 Q + inimas de gastos por
hospitalizacion, qastos htriacion funeraria.

Nota. Direccion de Relaciones Internacionales USTA Villavicencio

El Asistente de apoyo se encarga de realizar la carta de aceptacion en base a un modelo ya
establecido por la Direccion de Relaciones Internacionales, y posteriormente tras haber obtenido
la aprobacidon y firma del Coordinador de la oficina, la carta es enviada a los interesados en fisico
y por via correo electronico.

El paso siguiente es la solicitud y recepcion de los tiquetes aéreos y seguro médico
internacional de los estudiantes, asi mismo como el apoyo en la ubicacion de cada uno en sus
viviendas.

Antes de su llegada a la ciudad de Villavicencio, los estudiantes deben de ser registrados
al Sistema Académico. Esto queda a manos del departamento de admisiones, pero el Asistente de
apoyo funciona como un intermediario entre los extranjeros y el departamento. Se hace envio del
formulario de inscripcion y ademas se solicita el documento de identidad a aquellos estudiantes

que no habian enviado el pasaporte anteriormente, y una fotografia para el carnet estudiantil.
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Figura 8. Formulario de ingreso al SAC.
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Nota. Departamento de Admisiones. USTA Villavicencio

Una vez ambos documentos sean enviados de vuelta, y el formulario esté propiamente
diligenciado, estos se hacen llegar via correo electronico al departamento de admisiones.

Luego que el departamento de el visto bueno a la Direccion de Relaciones Internacionales,
el Asistente de apoyo solicita al Departamento de Registro y Control, la inscripcién de asignaturas
de los estudiantes para que a su llegada cuenten con el horario de clases.

La Direccion de Relaciones Internacionales se encarga de la recogida de los estudiantes
que lleguen al aeropuerto de vanguardia y al terminal de buses de Villavicencio. El traslado consta
de llevarlos de esos puntos a los sitios de alojamientos previamente asignados.

Asi mismo, el Asistente de apoyo estd a cargo de acompafarlos en todo su proceso de

estadia en la Universidad Santo Tomas.

3.3.  Movilidad Saliente

Entre las funciones que competen al Asistente de apoyo de la Direccion de Relaciones
Internacionales, se encuentra el acompafiamiento continuo y asesoramiento a los estudiantes
tomasinos que deseen realizar un intercambio académico, ya sea aplicando a una convocatoria o

haciendo uso de sus propios medios.
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Durante el afio 2019, se movilizaron un total de treinta y cuatro (34) estudiantes tomasinos

hacia el exterior usando las diferentes modalidades existentes.

Figura 9.. Cifras de movilidad saliente para el 2019.

MOVILIDAD SALIENTE

Ponencias
Perfeccionamiento 3%
de Idiomas 5%

Misiones
Académicas
46%

Nota. Cifras obtenidas de los registros de la Direccién de Relaciones Internacionales. USTA Villavicencio

Dentro de las diferentes modalidades manejadas en la Direccion de Relaciones
Internacionales para la movilidad de estudiantes, uno de los primordiales ejes que necesita atender
el Asistente de apoyo son los semestres académicos en el exterior.

Los estudiantes de la Universidad Santo Tomas acuden a la oficina expresando su interés
en realizar movilidad académica ya sea por medio de una convocatoria para becas

—que incluyen la alimentacion y/o el alojamiento— o por movilidad de beca parcial —
que solo incluye la exoneraciéon de los costos académicos en la Universidad destino—. A los
interesados en la segunda opcion se les facilita el listado de conveniosinternacionales (Figura 10)

para poder vislumbrar con que Universidad se desea realizar el proceso de intercambio.
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Figura 10. Listado de Convenios Internacionales manejados por la USTA Colombia.
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Nota. Pagina de Internacionalizacién USTA Villavicencio.

Los estudiantes retunen los papeles solicitados por la DRI luego de recibir la asesoria. Entre
ellos se encuentra la diligencia de rellenar los formularios de pre- inscripcion (Figura 11) y
aplicacion a lamovilidad (Figura 12), los cuales deben contener los datos personales del estudiante,
su opcion de universidad a aplicar, periodo de aplicacion y materias a cursar aprobadas

previamente por el decano de facultad.
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Figura 11. RI-VI-F-254 Formulario para la Pre-inscripcion de los estudiantes a la movilidad.
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FORMULARIO DE PRE INSCRIPCION
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Codigo: RI-VI-F-254 |

Version: 01 | 6n: 14/06/17 | Pagina 1 de 1

OFICINA DE RELACIONES INTERNACIONALES E INTERINSTITUCIONALES —ORII-

SEDE VILLAVICENCIO

UNIVERSIDAD DE ORIGEN: |

|

INSTITUCION DE DESTINO: |

|

1. DATOS PERSONALES

Nombres:

| Apetiidos: |

|

Fecha de nacimiento:

T.I-CC. de

[ | pe: |

Celular:

Ciudad: |

Correos electronicos:

2. DATOS ACADEMICOS

|
|
\
|

Facultad: |

“RI-VI-F-254 Formulario de Pre n.dooc: 2,066 caracteres (valor aproximado)

Nota. Dlreccmn de Relacmnes Internacmnales USTA V|IIaV|cenC|o

] semestreauecurs: |
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Figura 12. RI-VI-F-253 Formulario para la Aplicacidn de estudiantes tomasinos.
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Otros documentos requeridos para la aplicacion a las convocatorias de movilidad a parte

de los dos formularios anteriores son: Histérico de notas, curriculum vitae, carta de postulacion

del decano de facultad y carta de motivos. Durante las convocatorias que incluyen la manutencion

se pueden recibir hasta cuarenta postulaciones de todas las facultades y de diferentes semestres;

luego del cierre se hacer el proceso de seleccion que queda a cargo de la Coordinadora de la

Direccion de Relaciones Internacionales en conjunto
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con un jurado imparcial, donde se hace un estudio exhaustivo de los papeles de postulacion.

El Asistente de apoyo se encarga de preparar la citacion para la realizacion de las
entrevistas a cada uno de los postulantes que queda a cargo del jurado y del coordinador; en el
periodo de una semana se hace entonces la seleccion de aquellos estudiantes que saldran
beneficiados de las becas. A cada uno de ellos en conjunto con los decanos de facultad se les es
notificado via correo electronico que fueron los seleccionados para la movilidad.

Lo siguiente en el proceso es la recoleccion de los documentos exigidos por la Universidad
Destino para la obtencion de la Carta de Aceptacion, que funciona para los estudiantes como una
garantia al momento de ingresar al pais. Una vez recibida por correo electronico —que puede
demorar entre dos semanas a un mes, dependiendo de la Universidad—, el estudiante recibe la
indicacion de realizar la compra de sus tiquetes aéreos y seguro médico internacional con las
coberturas necesarias. Este proceso es el mismo para estudiantes de becas amplias y becas
parciales.

Quince dias antes del viaje de los estudiantes que realizaran movilidad, la Direccion de
Relaciones Internacionales realiza una reunidn pre viaje, donde la coordinadora de la Oficina da
una pequefia charla a los estudiantes con recomendaciones para el viaje; posteriormente es el
Asistente de apoyo el encargado de explicar el proceso de homologacién de notas y cambio de

materias.

Figura 13. Reunion para recomendaciones previas a la realizacion de movilidad académica internacional.

Nota. Fotografia de estudiantes de intercambio, por el Departamento de comunicaciones. USTA
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Villavicencio
Durante la estadia del estudiante tomasino en la Universidad Destino, corresponde al

Asistente de apoyo hacerle seguimiento en temas académicos: si tiene problemas con su matricula
y necesita hacer un cambio en la propuesta académica, luego de la previa autorizacion del Decano
de Facultad, se establece comunicacion con el Departamento de Registro y Control para realizar
el cambio en el sistema.

El Asistente de apoyo también es el encargado de la realizacion de la homologacion de
notas de los estudiantes al momento de su regreso; usando el modelo (Figura 14) previamente
establecido en la Oficina para preparar la Carta de Conversion de Calificaciones, en conjunto con
la Tabla Internacional de Calificaciones (Figura 15), se realiza la homologacion respectiva y tras
la revision y aprobacién del Coordinador de la Oficina, la carta es llevada al Departamento de
Registro y Control quién se encarga de modificar la nota en el Sistema Académico; finalmente se

hace envio de una notificacidn por correo a los estudiantes.

Figura 14. Modelo de Carta de Equivalencia de Calificaciones.

Dr. Javier Humberto Trillos Celis
Decano Facultad de Negocios Interacionales
Universidad S

s, Villavicencio

Cordial Saludo.

¥ SUS EQUIVALE!

2 NO
S | CAUFICACIONES
5.0

45-4.0
4.0-3.1
3.0

Nota. Direccion de Relaciones Internacionales. USTA Villavicencio
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Figura 15. Tabla de Conversion de Calificaciones.

CANADA 1 F-E D-C+ B-B+ A--A A+
CANADA 2 E E-C C+-B+ A--A A+
EEUU 1 E D--C- C-B B+ - A- A
EEUU 2 F C--C+ B-- B+ A--A A+
PUERTO RICO 0—46 (F) 47 - 59 (D) 75-87 (B) 88— 100 (A)
60 =74 ()
AUSTRALIA Failure (0-49) Conceded, Conditional or Credit (65-74) Distinetion (75 — 84) High Distinction
Compensatory Pass — Pass (85-100)
(50-64)
NUEVA DyE C B A A
ZELANDA
ARGENTINA Insuficiente/Reprobado Aprobado (4-5,9) Bueno (6-7) Distinguido (9-9,9) | Excelente (10)
©0-39) Bueno (6 - 6,9) o) (8-9)
0-3) @-5) 7-9) ©
0 =5) ©) Distinguido (7 - 8,9)
BOLIVIA 0— 50 (Reprobado) 51— 63 (Suficientc) 70— 76 (Bueno) 90— 99 (Sobresaliente) 100
64 — 69 (Bueno) 77 = 89 (Distinguido)
BRASIL 0-49 5-69 7=-79 8-8,9 9-10
0-49 5069 C (710-79) 80 -89 90 —100
F (0-59) D (60 = 69)
CHILE Insuficiente (0 - 3,9) Suficiente (4 — 4,9) Bueno (5-5,9) Muy bueno / Muy bueno /
Distinguido (6 - 6,9) Excelente (7)
COLOMBIA 0=2.9 (Reprobado) 30-36 37—43 44—4,7 48-5
COSTA RICA 0-6 7 8 9 10
0-69 70-79 80 -89 90 =99 100
CUBA Reprobado/Suspenso (0-2) Aprobado (2) Notable/Aprovechado/Bien | Sobresaliente/Excelente

Nota. Adaptado de la Universidad de Granada.

3.3.1. DRI Movil

Para el periodo 2019-1, la Direccion de Relaciones Internacionales, deseando buscar
diferentes formas de llegar a los estudiantes tomasinos, lleg6 a la idea de “DRI Moévil”. La DRI
Movil, buscaba sacar la Oficina de la Oficina y llevarla a donde hubiese mayor concentracion de
estudiantes, con intencidn de alcanzar una mayor divulgacion de las diferentes convocatorias
abiertas para le época y asi mismo compartir los procedimientos a seguir para interesados en la
aplicacion. De esta manera, se aplico un servicio al publico de manera presencial y reactiva, en el
que se buscaba estar inmersos en los puntos de mayor transito de estudiantes, para hablarles de las
diferentes oportunidades de movilidad académica y atender a todos aquellos que voluntariamente
se acercaran a solicitar informacion. Se hicieron un total de cuatro salidas: dos destinadas al
Campus Loma Linda y dos para el Campus Aguas Claras; se consigui6 la asistencia de un minimo
de treinta personas en cada salida, llegando al maximo de sesenta personas —Entre ellos,
estudiantes y docentes interesados en el perfeccionamiento de idiomas ¢ de becas externas a la
DRI—.

Con intencion de compartir experiencias y cultura, se extendid la invitacion a los
estudiantes internacionales y a aquellos tomasinos que ya habian hecho movilidad en periodos

anteriores.
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Figura 16. DRI Movil, Campus Aguas Claras.

B = NS

Nota. Fotografia de estudiantes de intercambio, por el Departamento de comunicaciones. USTA
3.3.2. Expo USTA

Anualmente la Universidad Santo Tomas realiza la Expo USTA, actividad destinada a
mostrar el portafolio de servicios ofrecidos por la Universidad. La Expo USTA tiene duracion de
un dia, y la Direccién de Relaciones Internacionales hace presencia en él, invitando a los
estudiantes intercambistas como embajadores de la cultura de sus paises, a realizar pequefias
exposiciones durante el dia sobre aspectos tipicos del pais al que grepresentan, para esto se
identifican los factores que se categorizan en un FODA que permite concluir con las fechas, el
lugar, numero de participantes y presupuesto por mesa entre otros factores que resulten ser los mas
conveniente para que la actividad se desarrolle de la mejor manera posible.

La decoracion de stands y preparacion de materiales lo realizan el Asistente de apoyo y la
coordinadora, asi mismo como el acompafiamiento a los estudiantes durante el desarrollo del

evento.



INFORME DE PRACTICAS EN LA DIRECCION DE RELACIONES INTERNACIONALES (DRI) -USTA 36

e

Nota. Fotdéraﬁa de actividades de estudiantes de intercambio, por el Departamento de comunicaciones.
USTA

3.3.3. Divulgacion de Convocatorias

Como Asistente de apoyo de la DRI, el impulso de convocatorias externas e internas es una
parte fundamental en la Direccion de Relaciones Internacionales. En algunos casos es necesaria la
creacion de folletos que consigan Ilamar la atencion de estudiantes y docentes; los mismos son
compartidos en las redes sociales manejadas por la oficina, distribucion en los sitios claves de la
Universidad y en algunos casos son enviados por Correo Electrénico.

Tras la divulgacion, los estudiantes, docentes o interesados pueden acercarse a la oficina

para obtener informacion completa o también solicitarla a través de correo electrénico.
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Figura 18. Cartel Promocional de la “Inmersion Lingiiistica”.

VERANO 2020

h"&—_-!

Inmersion

o0 &

_—_-Linguistica

Nota. Direccidn de Relaciones Internacionales. USTA Villavicencio

Figura 19. Brochure de Convocatorias para Becas Internacionales.

Requisitos:
# A parlir de 3er semesire
£ Estar nivelado acadéemicamente =

S # No tener sanciones disciplinarias 5
S £ Promedio minimo de 3.6 o
~ 7 -
S 0 Mas informacién y conoce la oferta académica: ’
e internacional.villavo@usantotomas.edu.co 4

-~ 2
-~ -

Nota. Direccion de Relaciones Internacionales. USTA Villavicencio
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3.4. Registro de movilidad

3.4.1. SIRE

El Sistema de Informacién para el Reporte de Extranjeros o SIRE, es una plataforma
manejada por Migracion Colombia para el reporte de extranjeros vinculados a empresas. En el
caso de la Universidad Santo Tomas, debe hacer el registro en el sistema de todos aquellos
docentes —vinculados laboralmente o académicos para congresos y foros—, seminaristas,
investigadores y estudiantes —por intercambio o alumno regular— que sean de una nacionalidad

diferente a la colombiana.

Figura 20. Sistema de informacién para el reporte de extranjeros.

—

Nombre: VIVIANA DLAIKAN CHAVEZ _ Num. Documento: 63552745 E-mail oriivillavicencio@usantotomas.edu.co
Empresa: UNIVERSIDAD SANTO TOMAS SEDE VILLAVICENCIO Uttimo Acceso 2210872017 08:44 AM

Bienvenido VIVIANA DLAIKAN CHAVEZ

# Descargar Manual de Uso

s Vincular Cuenta

SIRE

SISTEMA DE INFORMACION DE REGISTRO DE EXTRANJEROS

Nota. Adaptado de Migracion Colombia.

Migracion Colombia otorga un periodo maximo de ocho dias para el registro de los
extranjeros, una vez lleguen a las instalaciones de la Universidad, en este tiempo la Direccion de
Relaciones Internacionales hace la recoleccion de datos necesarios para el posterior registro en la

plataforma.

3.4.2. Matriz de Internacionalizacién

La Direccion de Relaciones Internacionales maneja el registro completo de los estudiantes,
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docentes y administrativos que hayan hecho movilidad hacia el exterior o en caso contrario, que
personas externas hayan realizado movilidad a la USTA Villavicencio.

La Matriz de internacionalizacion de la USTA sede Villavicencio, se utiliza para conocer
los procesos de movilidad que se han desarrollado a lo largo de los afios. El Asistente de apoyo se
encarga de hacer el digito de los datos de los estudiantes y docentes, entrantes y salientes, ya sea
por intercambio académico, misiones académicas, ponencias, capacitaciones, misiones
linglisticas, etc. Algunos de estos datos son requeridos por estudiantes o directamente de las

facultades, para fines investigativos y/o informativos.

Figura 21. Matriz de Internacionalizacion USTA-Villavicencio.

@ " MATRIZ DE INTERNACIONALIZACION_USTA SEDE VILLAVICENCIO Agosto_2017.xisx - Excel = - x

Insertar  Disefiodepagina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Foxit PDF AntonellaPizi 9, Compartir

r = | = = 1
- Calibri 10 A A === ¥ ElAustarteto General - | L E‘A [y | em ‘:U’X El 3 Autosuma ~ AY p
D g £E| 2 = = == z
Pegar o (N K s-|E- O-a- =B= Combinary centrar = $ = 9% o 4§ 43 Fommato Darformato Estlosde  Insettar Eliminar Formato | ' 7 Ordenary Buscary
- condicional * como tabla~ celda~ - - - € Borrar filtrar = seleccionar ~
Portapapeles T Fuente n Alineacién 5 Nimero & Estilos Celdas Modificar -
G381 - fe | Misién Académica -
8 c D E F G -
4
5
6 i FACULTAD NOMBRE PAIS DESTINO INSTITUCION DESTINO ACTIVIDAD REALIZ
SEMESTRE
14
8 2010-1 Negocios Internacionale: Gina Priscila Amado Argentina Universidad de Morén Semestre Académico de |
9 [ 20101 Negocios Marelbi Pulgarin Argentina Universidad de Morén Semestre Académico de |
10[ 20101 Negocios Inter Diana Gomez Argentina Universidad de Morén Semestre Académico de |
11 20112 Negocios Internacionale: Cristian Patifio Argentina Universidad de Morén, Universidad Argentina de la Empresa Mision
12[ 20112 Negocios Inter Luisa Fernanda Quintana Argentina Universidad de Morén, Universidad Argentina de la Empresa Mision
13[ 20112 Negocios Inter Bryan Aguilar Argentina Universidad de Mordn, Universidad Argentina de la Empresa Mision
14 20112 Negocios Internacionale: Jorge Eduardo Paredes Argentina Universidad de Mordn, Universidad Argentina de a Empresa Mision
15[ 20112 Negocios i Maria Alejandra Barbosa Argentina Universidad de Morén, Universidad Argentina de la Empresa Mision
16 2011-2 Negocios Inter: Julieth Pulido Argentina Universidad de Morén, Universidad Argentina de |a Empresa Mision
17[ 20112 Contaduria Piblica David Acosta Argentina Universidad de Mordn, Universidad Argentina de la Empresa Mision
18] 20112 Contaduria Piblica Tatiana Avella Argentina Universidad de Morén, Universidad Argentina de a Empresa Mision
19 2011-2 Contaduria Publica Daniel Garzén Argentina Universidad de Morén, idad Argentina de |la Empresa Mision
20[ 20112 Negocios Internacionale: Carlos Alberto Orrego Argentina Universidad de Mordn, Universidad Argentina de la Empresa
21[ 20112 Negocios Internacionales Tatiana Castrillon Argentina Universidad de Morén, Uni Argentina de la Empresa
22 2011-2 Negocios Vanessa Pinzon Argentina Universidad de Morén, Universidad Argentina de |a Empresa
23] 20112 Negocios Inter Danna Cuellar Argentina Universidad de Mordn, Universidad Argentina de la Empresa
24 2011-2 Negocios Internacionale: Arlin Dayana Lozano Argentina Universidad de Morén, Universidad Argentina de |a Empresa
25 20112 Negocios Luis Alfredo Cabezas Argentina Universidad de Morén, Universidad Argentina de la Empresa
26 20112 Negocios Inter Gina Parra Argentina Universidad de Mordn, Universidad Argentina de la Empresa =
» | DOCENTES USTA | DOCENTES EXTRANJEROS | ESTUDIANTES USTA | ESTUDIANTES EXTRANJEROS ... @ ‘ >
Listo Recuento: 15 H me= ] + 100%

Nota. Direccion de Relaciones Internacionales. USTA Villavicencio
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Conclusiones

Como estudiante de la Facultad de Negocios Internacionales, uno de los temas de gran relevancia
es la Cooperacion Internacional.

“A través de sus diferentes modalidades, la cooperacion traza lazos de amistad con las
diferentes regiones mediante el intercambio de experiencias y capacidades...”. (Cancilleria de
Colombia, 2015).

Durante el ejercicio de Asistente de apoyo para la Direccidn de Relaciones Internacionales,
se tuvo la oportunidad de trabajar con uno de los ejes primordiales de la Cooperacion Internacional:
los intercambios estudiantiles con universidades de diferentes partes del mundo. Establecer
contacto y negociar modos de financiacién —como las becas amplias que incluyen alojamiento y
alimentacion— para ayudar a los estudiantes de la Universidad Santo Tomas a realizar procesos
de movilidad que impactaran directamente en el reconocimiento de la universidad y el crecimiento
personal, académico y futuro profesional de ellos, resulta para un Negociador Internacional, la
oportunidad de poner en ejercicio los conocimientos adquiridos y de trabajar directamente para la
cooperacion internacional.

Entre los aspectos principales que quedaron como aporte a la Oficina, fue la recoleccion de
la informacion para la actualizacion de la “Guia de Movilidad para Estudiantes Tomasinos” en
conjunto con el departamento de comunicaciones, un archivo pdf donde se recopila informacién
estratégica y de importancia para los estudiantes de la Universidad Santo Tomas. En la guia se
puede conseguir desde los tipos de movilidad, el proceso de aplicacion paso a paso, hasta el listado
de docentes encargados de la internacionalizacion desde las facultades o dependencias.
Actualmente, la guia de movilidad puede ser encontrada en la pagina web de la Direccion de

Relaciones Internacionales, y semestralmente se va actualizando con datos importantes.
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Recomendaciones

o Actualizacion de base de datos de contactos en el exterior

Una de las mayores dificultades al momento de ingresar como Asistente de apoyo de Movilidad a
la Direccion de Relaciones Internacionales, es la de establecer contactos con las universidades
exteriores —sobre todo cuando ya habia un contacto anterior con el Asistente de apoyo que estuvo
colaborando previamente o alguna oficina de otra ciudad—. Localizar correos o las personas
correctas a las cual dirigirse, implicaba un trabajo extra y en algunos casos de equivocaciones. Lo
ideal seria llevar una pequefia base de datos con estos contactos eirla alimentando semestralmente
con nuevas universidades y agencias segun lo que pueda avanzar o en caso de cambios

administrativos poder estar al tanto de cada novedad.

o Matriz con cierre de convocatorias externas a la DRI

Otra complejidad encontrada durante la préctica profesional, era la de llevar un control sobre
aquellas convocatorias externas a la DRI —generalmente para docentes y egresados—. Llevar una
matriz que permitiera registrar estas convocatorias externas podria facilitar el control sobre las

fechas de postulacion y publicacion de resultados.
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