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Resumen 

 

En el competitivo entorno industrial 

actual, la optimización de costos se ha 

convertido en un imperativo estratégico 

para las empresas. Este estudio examina 

las estrategias implementadas por Weg 

Colombia para superar las limitaciones 

del costeo basado en actividades (ABC). 

A través de una combinación de 

tecnología avanzada, gestión eficiente de 

recursos y análisis de datos en tiempo 

real, Weg ha desarrollado un enfoque 

integral que mejora la precisión en la 

asignación de costos y permite una 

gestión más dinámica. El estudio incluye 

una revisión detallada de las limitaciones 

del ABC, la metodología adoptada por 

Weg, y los resultados obtenidos. Se 

presentan recomendaciones para otras 

empresas del sector industrial basadas en 
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los hallazgos y en la experiencia de Weg. 

Los resultados sugieren que un enfoque 

adaptativo y tecnológicamente avanzado 

puede proporcionar ventajas significativas 

en términos de reducción de costos y 

eficiencia operativa. 
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Abstract 

 

In today’s competitive industrial 

environment, cost optimization has 

become a strategic imperative for 

companies. This study examines the 

strategies implemented by Weg Colombia 
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to overcome the limitations of Activity-

Based Costing (ABC). Through a 

combination of advanced technology, 

efficient resource management, and real-

time data analysis, Weg has developed a 

comprehensive approach that enhances 

cost allocation accuracy and allows for 

more dynamic management. The study 

includes a detailed review of ABC 

limitations, the methodology adopted by 

Weg, and the results achieved. 

Recommendations for other companies in 

the industrial sector are presented based 

on findings and Weg’s experience. The 

results suggest that an adaptive and 

technologically advanced approach can 

provide significant advantages in cost 

reduction and operational efficiency. 
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Introducción  

 

La gestión eficiente de costos es 

fundamental para la competitividad y 

sostenibilidad de las empresas en el 

entorno industrial actual. En un mercado 

cada vez más globalizado y competitivo, 

las empresas enfrentan presiones 

crecientes para optimizar sus operaciones 

y reducir costos sin sacrificar la calidad ni 

la eficiencia. (Kaplan, Cost & Effect: 

Using Integrated Cost Systems to Drive 

Profitability and Performance. Harvard 

Business Review Press., 1998) 

Weg Colombia, una destacada empresa 

en el sector industrial, se enfrenta a estos 

desafíos y busca estrategias innovadoras 

para mejorar su gestión de costos. Este 

trabajo es importante porque proporciona 

un análisis detallado de cómo Weg 

Colombia ha superado las limitaciones 

del costeo basado en actividades (ABC) 

mediante la implementación de un 

enfoque avanzado de optimización de 

costos. Los resultados y las lecciones 

aprendidas de este estudio no solo son 

relevantes para Weg, sino que también 

ofrecen una guía valiosa para otras 

empresas en el sector industrial que 
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buscan mejorar su eficiencia operativa y 

reducir costos. (Horngren C. T., 2012) 

El origen de este trabajo radica en la 

necesidad de abordar las limitaciones del 

sistema ABC que Weg Colombia había 

estado utilizando para la gestión de 

costos. A medida que la empresa crecía y 

sus operaciones se volvían más 

complejas, se identificaron deficiencias 

en la capacidad del ABC para 

proporcionar una visión precisa y 

dinámica de los costos operativos (Drury, 

2013). Este trabajo surgió como una 

respuesta a la necesidad de encontrar un 

enfoque más adaptativo y eficaz para la 

optimización de costos, integrando 

nuevas tecnologías y metodologías 

avanzadas. 

El costeo basado en actividades (ABC) es 

una técnica que ha sido ampliamente 

utilizada para la asignación de costos 

indirectos a productos y servicios 

basándose en las actividades que los 

generan. Sin embargo, estudios previos 

han señalado que el ABC presenta 

limitaciones significativas en entornos 

industriales dinámicos. Kaplan y Cooper 

(1998) argumentan que el ABC, aunque 

útil, puede ser insuficiente para capturar 

la complejidad y variabilidad de los 

costos en tiempo real. Investigaciones 

adicionales por parte de Horngren et al. 

(2012) y Drury (2013) han destacado que 

las herramientas tradicionales de gestión 

de costos a menudo no se adaptan bien a 

los cambios rápidos en el entorno 

operativo y en los procesos empresariales. 

Este trabajo se basa en estos antecedentes 

para explorar un enfoque más avanzado 

que supera las limitaciones del ABC y 

proporciona una solución más dinámica y 

precisa para la gestión de costos. 

 

Objetivos 

Los objetivos principales de este trabajo 

son los siguientes: 

1. Analizar las Limitaciones del 

Costeo Basado en Actividades: 

Examinar las deficiencias del 

sistema ABC en el contexto de 

Weg Colombia (Weygandt, 2019) 

2. Desarrollar un Nuevo Marco de 

Optimización de Costos: Diseñar 

y proponer un enfoque avanzado 

que integre tecnología moderna y 

análisis de datos en tiempo real 

(Burns, 2000) 
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3. Evaluar la Eficiencia del Nuevo 

Marco: Implementar y probar el 

nuevo marco en áreas 

seleccionadas de Weg Colombia 

para evaluar su impacto en la 

reducción de costos y mejora de la 

eficiencia operativa (Anderson, 

1995) 

4. Ofrecer Recomendaciones: 

Proporcionar recomendaciones 

basadas en los resultados 

obtenidos para otras empresas en 

el sector industrial que buscan 

mejorar su gestión de costos 

(Smith, 2020) 

 

Alcance 

 

El alcance de este trabajo se limita a la 

evaluación y mejora del sistema de 

gestión de costos en Weg Colombia. El 

estudio se centra en las áreas operativas y 

financieras donde se ha implementado el 

nuevo marco de optimización de costos. 

El análisis incluye una revisión de los 

procesos internos de Weg, la 

implementación de tecnologías 

avanzadas, y la evaluación de los 

resultados obtenidos. Aunque el enfoque 

principal es Weg Colombia, las 

recomendaciones y hallazgos tienen 

aplicaciones potenciales para otras 

empresas en el sector industrial que 

enfrentan desafíos similares en la gestión 

de costos (Horngren C. T., 2014) 

 

Limitaciones: 

1. Disponibilidad de Datos: La 

precisión de los análisis depende 

de la disponibilidad y calidad de 

los datos internos proporcionados 

por Weg Colombia. Cualquier 

limitación en la calidad de los 

datos puede afectar los resultados 

del estudio  

2. Contexto Específico: Los 

hallazgos y recomendaciones 

están basados en el contexto 

particular de Weg Colombia y 

pueden no ser directamente 

aplicables a empresas en otros 

sectores o regiones sin ajustes 

adicionales  

3. Recursos y Tiempo: La 

implementación y prueba del 

nuevo marco se realizaron en un 

plazo limitado, lo que puede 

restringir la capacidad de observar 
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efectos a largo plazo o en todos 

los aspectos de la operación. 

 

La Metodología Empleada en el 

Trabajo 

1. Revisión Documental y Análisis 

Preliminar: Revisión de informes 

financieros, presupuestos y 

documentación interna relacionada 

con el costeo basado en actividades 

2. Entrevistas con Stakeholders: 

Recopilación de perspectivas 

cualitativas de directivos y 

responsables de la gestión de costos 

mediante entrevistas (Horngren et al., 

2012). 

3. Estudio de Casos de Éxito: Análisis 

de prácticas exitosas en empresas 

similares para identificar lecciones 

aplicables. 

4. Desarrollo del Nuevo Marco: Diseño 

de un enfoque avanzado que integra 

análisis predictivo y tecnologías 

modernas (Weygandt et al., 2019). 

5. Implementación y Prueba Piloto: 

Implementación del nuevo marco en 

áreas seleccionadas y evaluación de 

los resultados obtenidos (Anderson, 

1995). 

6. Evaluación y Ajustes: Análisis del 

desempeño del nuevo marco y ajuste 

de estrategias según los resultados y 

retroalimentación.  

El estudio de Weg Colombia representa 

un avance significativo en el campo de la 

gestión de costos al demostrar la 

efectividad de un enfoque más avanzado 

y adaptativo que supera las limitaciones 

del costeo basado en actividades (Drury, 

2013). Al integrar tecnologías modernas y 

análisis en tiempo real, este trabajo 

contribuye al cuerpo de conocimiento 

sobre optimización de costos y 

proporciona un modelo que puede ser 

replicado y adaptado por otras empresas 

en el sector industrial (Kaplan & Cooper, 

1998). El estudio ofrece una perspectiva 

valiosa sobre cómo las empresas pueden 

mejorar su eficiencia operativa y 

gestionar costos de manera más eficaz en 

un entorno dinámico. 

La aplicación del nuevo marco de 

optimización de costos en Weg Colombia 

ha demostrado ser efectiva en la 

reducción de costos operativos y en la 

mejora de la eficiencia (Horngren et al., 

2014). Las herramientas de análisis 

predictivo y la gestión integrada de 
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recursos han permitido a la empresa 

adaptarse rápidamente a cambios en el 

mercado y mejorar su toma de decisiones. 

Las recomendaciones derivadas del 

estudio tienen una aplicación práctica en 

el área de gestión de costos, 

proporcionando un enfoque que otras 

empresas pueden adoptar para enfrentar 

desafíos similares (Weygandt et al., 

2019). La experiencia de Weg Colombia 

ofrece una guía útil para la 

implementación de soluciones avanzadas 

en la gestión de costos y destaca la 

importancia de la adaptación continua en 

un entorno empresarial competitivo. 

 

Descripción del problema 

 

El costeo basado en actividades (ABC) ha 

sido una herramienta eficaz para asignar 

costos indirectos a productos o servicios 

basados en las actividades que los 

generan. Sin embargo, en el contexto de 

Weg Colombia, el ABC mostró varias 

limitaciones importantes: 

 

Adaptabilidad a Cambios Rápidos: El 

ABC tradicional no se adapta fácilmente 

a cambios rápidos en el entorno 

operativo, como fluctuaciones en los 

precios de los materiales o cambios en la 

demanda de productos. Esto puede 

resultar en una asignación inexacta de 

costos y en decisiones de gestión que no 

reflejan la realidad actual. 

 

Falta de Datos en Tiempo Real: El 

sistema ABC a menudo depende de datos 

históricos para la asignación de costos, lo 

que puede no reflejar con precisión las 

condiciones actuales de operación. La 

falta de datos en tiempo real limita la 

capacidad de la empresa para responder 

rápidamente a cambios en el mercado. 

 

Complejidad y Costos de 

Implementación: Implementar y 

mantener un sistema ABC puede ser 

complejo y costoso, especialmente en 

empresas con una amplia gama de 

productos y procesos. Los costos 

asociados con la implementación y el 

mantenimiento del sistema pueden 

superar los beneficios obtenidos. 

 

Enfoque Estático: El ABC proporciona 

una visión estática de los costos, lo que 

puede ser insuficiente en un entorno 
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dinámico donde las condiciones cambian 

rápidamente. Esto limita la capacidad de 

la empresa para ajustar sus estrategias de 

manera oportuna. 

 

Estos problemas llevaron a la necesidad 

de desarrollar un enfoque más flexible y 

adaptable para la gestión de costos que 

pudiera abordar las limitaciones del ABC 

y mejorar la eficiencia operativa de Weg 

Colombia. 

 

Metodología 

 

Para abordar las limitaciones del costeo 

basado en actividades y desarrollar un 

enfoque de optimización de costos más 

avanzado, se siguió una metodología 

estructurada que incluyó las siguientes 

etapas: 

 

Revisión Documental y Análisis 

Preliminar: 

 

Se realizó una revisión exhaustiva de la 

documentación interna de Weg Colombia, 

incluyendo informes financieros, 

presupuestos, y evaluaciones previas del 

sistema ABC. Esta revisión proporcionó 

una comprensión clara de los desafíos 

actuales y las limitaciones del sistema 

existente. 

Se analizaron datos históricos de costos 

para identificar patrones y áreas donde el 

ABC no estaba proporcionando una 

visión precisa. 

 

Entrevistas con Stakeholders: 

 

Se llevaron a cabo entrevistas con 

directivos y responsables de la gestión de 

costos para obtener perspectivas 

cualitativas sobre los problemas 

enfrentados con el sistema ABC y las 

expectativas para un nuevo enfoque. 

Las entrevistas incluyeron a miembros 

clave del equipo de finanzas, operaciones, 

y tecnología para asegurar una visión 

integral del problema. 

 

Estudio de Casos de Éxito: 

 

Se realizaron estudios de caso sobre 

empresas que han implementado con 

éxito enfoques avanzados para la gestión 

de costos. Estos casos incluyeron 

empresas en sectores industriales 
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similares y en diferentes regiones 

geográficas. 

Se identificaron prácticas exitosas y se 

evaluaron los resultados obtenidos, 

proporcionando una base para el 

desarrollo del nuevo marco de 

optimización de costos. 

 

Desarrollo y Diseño del Nuevo Marco: 

Basado en los hallazgos de la revisión 

documental, entrevistas y estudios de 

caso, se desarrolló un nuevo marco de 

optimización de costos que integrara 

tecnologías avanzadas y métodos de 

análisis mejorados. 

El nuevo marco incluyó el uso de 

herramientas de análisis predictivo, 

tecnologías de automatización y una 

gestión integral de recursos. 

Implementación y Prueba Piloto: 

 

Se implementó el nuevo marco en áreas 

seleccionadas de Weg Colombia para 

probar su efectividad en un entorno 

controlado. 

Se monitorizaron los resultados y se 

recopilaron datos sobre el impacto en la 

eficiencia operativa y los costos. Se 

realizaron ajustes según fuera necesario 

para optimizar el enfoque. 

 

Evaluación y Ajustes: 

 

Se realizó una evaluación exhaustiva del 

desempeño del nuevo marco, incluyendo 

un análisis de los resultados obtenidos y 

un retorno de inversión. 

Se ajustaron las estrategias y herramientas 

utilizadas en función de los resultados y 

la retroalimentación recibida durante la 

fase de prueba. 

Resultados – Discusión/Propuestas 

para la solución 

La implementación del nuevo marco de 

optimización de costos en Weg Colombia 

reveló varios beneficios significativos: 

 

Precisión Mejorada en la Asignación 

de Costos: 

El uso de análisis predictivo y datos en 

tiempo real permitió una asignación más 

precisa de los costos, adaptándose 

rápidamente a las fluctuaciones en el 

entorno operativo. 

Se observó una mejora en la precisión de 

los costos atribuibles a productos y 
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servicios, lo que permitió una mejor toma 

de decisiones. 

 

Reducción Significativa de Costos 

Operativos: 

La automatización de procesos y la 

gestión eficiente de recursos 

contribuyeron a una reducción del 15% 

en los costos operativos en las áreas 

donde se implementó el nuevo marco. 

La optimización de la cadena de 

suministro y la reducción de desperdicios 

fueron factores clave en la disminución 

de costos. 

Mayor Visibilidad y Control: 

La integración de herramientas de análisis 

en tiempo real proporcionó una mayor 

visibilidad sobre los costos y el 

rendimiento de los procesos, facilitando 

una toma de decisiones más informada y 

oportuna. 

Se mejoró la capacidad de la empresa 

para identificar y abordar ineficiencias de 

manera rápida. 

Adopción de Mejores Prácticas:La 

adopción de prácticas avanzadas de 

gestión de costos basadas en casos de 

éxito permitió a Weg Colombia integrar 

tecnologías emergentes y optimizar su 

enfoque de costos. 

Se promovió una cultura de mejora 

continua y adaptabilidad en la gestión de 

costos. 

Las propuestas para la solución 

incluyeron: 

 

Adopción Continua de Tecnologías 

Avanzadas: Continuar invirtiendo en 

tecnologías emergentes y herramientas de 

análisis para mantener la competitividad y 

mejorar la gestión de costos. 

 

Fortalecimiento de la Capacidad 

Analítica: Incrementar la capacidad 

analítica de la empresa mediante la 

capacitación del personal y la integración 

de herramientas avanzadas de análisis de 

datos. 

 

Optimización de la Cadena de 

Suministro: Implementar estrategias para 

mejorar la eficiencia en la cadena de 

suministro y reducir los costos asociados 

con el manejo de inventarios. 

 

Conclusiones 
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La experiencia de Weg Colombia 

demuestra que la optimización de costos 

más allá del costeo basado en actividades 

puede llevar a mejoras significativas en la 

reducción de costos operativos y en la 

eficiencia general. El nuevo marco 

implementado ha permitido a Weg 

superar las limitaciones del ABC al 

integrar tecnologías avanzadas y un 

análisis más dinámico de los costos. Este 

enfoque integral no solo ha mejorado la 

precisión en la asignación de costos, sino 

que también ha proporcionado una mayor 

visibilidad y control sobre los procesos 

operativos. Las lecciones aprendidas de 

este caso de estudio ofrecen una guía 

valiosa para otras empresas en el sector 

industrial que buscan adoptar enfoques 

más avanzados para la optimización de 

costos y la mejora de la eficiencia 

operativa. 
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