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Resumen

En la actualidad, la evasion fiscal constituye un problema muy grande y significativo para
la economia colombiana ya que reduce los recursos disponibles para que el Estado pueda cumplir
de manera adecuada con sus responsabilidades sociales. Al mismo tiempo, las pequenias y
medianas empresas (pymes) representan gran parte del tejido empresarial del pais por lo que, a su
vez se enfrentan a mas obstaculos para cumplir de manera correcta y oportuna con sus obligaciones
0 compromisos tributarios.

Este trabajo busca profundizar todas aquellas razones que explican dicha situacion en el
sector pyme, enfocandose a diversos aspectos como la complejidad del sistema fiscal, el alto nivel
de informalidad en la economia y la baja conciencia frente al deber tributario. De igual manera, se
examinan los mecanismos de control y fiscalizacién implementados por el Estado colombiano para
valorar su eficacia y efectividad.

Igualmente, se propone un andlisis teorico y critico que permita recopilar informacion para
comprender por qué muchas pymes optan por evadir sus obligaciones fiscales y que tan efectivos
han sido los controles existentes. Finalmente, se plantean alternativas orientadas a optimizar la
gestion del sistema de fiscalizacion y a promover una cultura tributaria més solida en este sector
empresarial.

Palabras Clave: evasion fiscal, economia, empresarial, fiscalizacion, tributaria.

Abstract

Currently, tax evasion constitutes a very large and significant problem for the Colombian
economy, as it reduces the resources available for the State to adequately fulfill its social
responsibilities. At the same time, small and medium-sized enterprises (SMEs) represent a large
part of the country's business community and, therefore, face greater obstacles in correctly and
timely fulfilling their tax obligations or commitments.

This paper seeks to delve into all the reasons that explain this situation in the SME sector,
focusing on factors such as the complexity of the tax system, the high level of informality in the
economy, and the low awareness of tax obligations. Likewise, it examines the control and

oversight mechanisms implemented by the Colombian State to assess their effectiveness and
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efficiency.

A theoretical and critical analysis is also proposed to gather information to understand why
many SMEs choose to evade their tax obligations and how effective the existing controls have
been. Finally, alternatives are proposed aimed at optimizing the management of the tax audit
system and promoting a more robust tax culture in this business sector.

Key Words: tax evasion, economy, business, audit, tax.

Pregunta problematizadora

(Cuales son las causas estructurales de la evasion fiscal para empresas del sector pymes

en Colombia y qué mecanismos de control han llevado a cabo para su reduccion?

Objetivos

Objetivo General

Analizar las causas estructurales que propician la evasion fiscal en las pequenas y medianas
empresas en Colombia y evaluar los mecanismos de control implementados por el Estado para

reducir esta problematica.

Objetivos Especificos

e Identificar las causas estructurales de la evasion fiscal en las pymes colombianas
considerando aspectos como la complejidad del sistema tributario, la informalidad
econOmica y la falta de cultura tributaria.

e Describir los mecanismos de control implementados por el Estado Colombiano para
verificar su nivel de efectividad.

e Proponer recomendaciones para fortalecer los mecanismos de control fiscal y promover

que las pymes desarrollen habitos responsables en el pago de impuestos.
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Introduccion

La evasion fiscal representa un reto critico para la economia colombiana, ya que disminuye
de una u otra manera los recursos estatales destinados a servicios primordiales como salud,
educacion e infraestructura, al mismo tiempo que aumenta la carga sobre los contribuyentes
cumplidos (Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2022). Este
fendémeno no solo debilita la confianza en las instituciones del Estado, sino que también genera
una percepcion de inequidad en el sistema tributario y a su vez, genera injusticia y desmotivacion
en los contribuyentes que si cumplen correctamente con sus obligaciones.

Las pequenas y medianas empresas (pymes), que constituyen mas del 90% de las unidades
productivas y generan cerca del 80% del empleo en el pais (Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo., 2024) son las més vulnerables frente a este problema. Su importancia en la economia
nacional es evidente: desde microempresas familiares hasta aquellas empresas locales en ciudades
intermedias, representan un motor de desarrollo, aunque enfrentan serias dificultades para cumplir
con sus obligaciones tributarias, lo que conlleva a que muchas adopten practicas evasivas como
una forma de adaptarse y sobrevivir en un entorno bastante competitivo y desigual.

Entre los factores que favorecen la evasion resaltan lo complejo que resulta cumplir con la
normatividad debido a los altos costos administrativos, la informalidad laboral y la limitada
educacion tributaria. Desde una perspectiva practica, es comin que muchos pequefios empresarios
que para cumplir con la normativa les implica un mayor esfuerzo lo cual convierte el pago de
impuestos en una carga antes que en una responsabilidad. A esto se suma, que segun datos del
DANE en varias regiones apartadas la escasa presencia institucional refuerza la informalidad
(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), 2022; Diario El Tiempo, 2025).

Es necesario considerar que la evasion fiscal no es solo un asunto de incumplimiento legal,
sino que también esta relacionada con aquellas dindmicas sociales, econdmicas y culturales que
requieren una respuesta integral de manera inmediata, Resulta crucial evolucionar desde enfoques
puntuales hacia modelos que faciliten la formalizacion y fomenten la educacion tributaria,
generando condiciones mas equitativas y transparentes.

El Estado ha implementado mecanismos de control como la facturacion electronica y
mayores sanciones, los cuales han tenido resultados positivos en entornos urbanos, pero presentan

limitaciones en contextos rurales con baja conectividad (Direcciéon de Impuestos y Aduanas
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Nacionales (DIAN), 2025) Estos desafios evidencian la necesidad de un sistema tributario mas
claro y adaptado a la realidad de las pymes, acompaifiado de incentivos que fortalezcan la cultura
de cumplimiento como confirma el (Banco Mundial, 2025).

Por otro lado, el superar esta problematica requiere un compromiso conjunto entre el
Estado, el sector privado y la sociedad civil, promoviendo espacios de dialogo y colaboracion que
faciliten la creacion de politicas adaptadas a la realidad de las pymes, garantizando que el
cumplimiento tributario sea percibido como un elemento de valor y no como una carga adicional.

En este contexto, el presente trabajo busca analizar las causas estructurales que impulsan
la evasion fiscal en las pymes colombianas y evaluar la efectividad de las medidas de control
aplicadas, con el fin de proponer alternativas que promuevan una relacion mas equitativa entre el

Estado y este sector productivo.

1. Evasion fiscal en pymes colombianas: un diagnostico estructural

En Colombia, la evasion fiscal constituye uno de los principales obstaculos para la
estabilidad fiscal y el desarrollo econdmico. Este fendmeno no puede ser analizado tinicamente
desde la perspectiva individual de los contribuyentes, sino como un problema sistémico vinculado
a factores estructurales que afectan especialmente a las pequefas y medianas empresas (pymes).

Algunos de los factores por los cuales presentan evasion fiscal en el entorno colombiano son:

1.1.  Complejidad normativa y carga administrativa

El sistema tributario colombiano se caracteriza por ser uno de los mas complejos de
América Latina, lo que representa una carga desproporcionada para las pymes. Segin Clavijo
(2019), la constante modificacion de leyes y decretos tributarios genera incertidumbre, dispersion
normativa y dificultades para cumplir oportunamente con las obligaciones. La diversidad de
impuestos nacionales, departamentales y municipales, sumada a cambios frecuentes en la
normatividad, eleva la dificultad para cumplir de manera precisa y oportuna.

A diferencia de las grandes empresas, que cuentan con departamentos especializados en
gestion tributaria, las pymes suelen depender de asesores externos o del conocimiento limitado de

sus propietarios. Esta situacion aumenta la probabilidad de errores y, en muchos casos, propicia la
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evasion como mecanismo de supervivencia empresarial (Organizacion para la Cooperacion y el

Desarrollo Economico (OCDE), 2021).

1.2.  Informalidad empresarial

De acuerdo con el DANE (2022) alrededor del 44% de la poblacion ocupada en Colombia
trabaja en condiciones de informalidad. Este contexto afecta directamente a las pymes, que en
muchos casos surgen como negocios familiares sin registros mercantiles ni obligaciones tributarias
claras y con un manejo contable basico o inexistente, lo cual reduce la visibilidad ante el ente
tributario y dificultad para crear una base gravable solida para el Estado.

La informalidad genera competencia desleal, pues las empresas que cumplen con sus
obligaciones fiscales deben asumir costos adicionales frente a aquellas que evaden. Ademas, limita

la capacidad del Estado para financiar programas sociales e inversion publica. CEPAL, 2022).

1.3. Deficiente educacion tributaria

Muchos empresarios adquieren sus practicas contables y tributarias a partir de la
experiencia empirica, sin una formacion sélida en el tema (Otero-Cortes et al., 2025) Esto genera
errores involuntarios en el cumplimiento, pero también actitudes de rechazo hacia el sistema
tributario percibido como excesivamente complejo.

De igual manera, la falta de conocimiento sobre beneficios tributarios, deducciones o
procedimientos de declaracion incrementan todos aquellos errores involuntarios y la percepcion
de que cumplir con el sistema es una carga desproporcionada.

En paises con mayores niveles de cumplimiento tributario, como Chile o Uruguay, el
fortalecimiento de programas de educacidon financiera y tributaria ha demostrado ser una
herramienta eficaz para incrementar la cultura fiscal (Banco Mundial, 2020).

1.4. Baja confianza en las instituciones

Los ciudadanos consideran que el uso de los recursos publicos influye directamente en la
evasion debido a que los contribuyentes consideran que los aportes que realizan no se reflejan en

mejores servicios, infraestructura o seguridad.
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En Colombia, los altos indices de corrupcién y la limitada presencia estatal en algunas
regiones alimentan la idea de que evadir impuestos es una forma de “proteger” los recursos propios
y este aspecto cultural constituye un desafio adicional para la construccion de una verdadera

cultura tributaria.

1.5. Dificultades en el acceso a mecanismos de formalizacion

La implementacion de herramientas digitales, como la facturacion electronica, ha mostrado
resultados positivos en la lucha contra la evasion. Sin embargo, su adopcion enfrenta limitaciones
en sectores rurales y en pymes con bajo acceso tecnoldgico. Segin la DIAN (2021) muchas
pequefias empresas consideran que estas medidas generan mdas costos que beneficios, lo que
incrementa su resistencia a la formalizacion. Este rezago tecnologico se convierte en una barrera
que perpetia la evasion, ya que impide que un nimero significativo de contribuyentes se integre
al sistema de control fiscal.

Para concluir este capitulo, la evasion fiscal en las pymes colombianas no es simplemente
el resultado de una decision de incumplimiento sino la manifestacion de multiples factores
estructurales que se entrelazan y generan un entorno poco favorable para el cumplimiento
voluntario. La complejidad del sistema tributario, marcada por normas extensas y cambios
constantes, incrementa la carga administrativa y dificulta la correcta interpretacion de las

obligaciones de cada contribuyente, especialmente para empresas con recursos limitados.

2. Mecanismos de control fiscal en Colombia: evaluacion de su alcance y resultados

La evasion fiscal constituye un fenomeno complejo que ha llevado al Estado colombiano
a disefiar e implementar diferentes mecanismos de control y fiscalizacion. Estos instrumentos
buscan garantizar que las empresas, incluidos los pequefios y medianos negocios, cumplan con
sus obligaciones tributarias. No obstante, la efectividad de estas medidas depende no solo de su
disefio normativo, sino también de su aplicabilidad en contextos donde persisten altos niveles
de informalidad y limitaciones estructurales. Entre las herramientas mas relevantes

implementadas en el pais se destacan:
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2.1. Facturacion electronica

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) desde el afio 2019 establecid la
obligatoriedad de la implementacion de la factura electronica como mecanismo de trazabilidad y
transparencia, su objetivo principal es reducir las operaciones ocultas y facilitar el cruce de
informacion tributaria (Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), 2019, Resolucion
No. 020)

En ciudades como Bogotd y Medellin, este sistema ha mostrado avances, ya que permite a
la administracion tributaria tener un control en tiempo real de las transacciones. Sin embargo, en
zonas rurales con baja conectividad tecnologica, el proceso ha sido mas lento, lo que limita su

alcance real.

2.2.  Los sistemas de informacion y cruce de datos

El Estado ha fortalecido sus bases de informacion a través de reportes bancarios,
declaraciones de terceros y registros mercantiles. Este cruce ha permitido de una u otra manera
poder identificar inconsistencias entre ingresos y todas aquellas operaciones reales. Aun asi,
muchos pequefios negocios que operan de manera informal quedan por fuera del radar, lo cual

evidencia la brecha entre la norma y la préctica.
2.3.  Las sanciones e incentivos

El Estatuto Tributario contempla multas y sanciones para quienes incumplen sus
obligaciones fiscales. En paralelo, existen beneficios como descuentos por pronto pago y planes
de normalizacion tributaria (Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), s.f). No
obstante, en la practica, las sanciones suelen ser desproporcionadas para las pymes que, al no
contar con equipos contables especializados, terminan acumulando deudas dificiles de solventa.

24. Laeducacion y acompanamiento tributario

Aunque menos difundido, la DIAN ha promovido programas de capacitacion y guias en
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linea para orientar a los contribuyentes. Sin embargo, el acceso a estas herramientas es limitado en
sectores donde los pequefios empresarios carecen de conectividad o formacion técnica (Banco
Mundial, 2023).

Si bien estas medidas mencionadas anteriormente han representado avances en la lucha
contra la evasion fiscal, su efectividad ha sido desigual. Por un lado, la facturacion electronica ha
mejorado en gran medida la formalizacion en grandes empresas y comercios organizados, pero no
ha logrado impactar a la economia popular, donde se concentran muchas pymes informales.

El cruce de datos es eficaz en la deteccion de evasion sofisticada, pero resulta limitado
frente a negocios pequefios que operan sin registros claros. Asimismo, las sanciones en lugar de
incentivar el cumplimiento generan un circulo de endeudamiento para las pymes, reforzando la
percepcion de que el sistema tributario estd disefiado para castigar mas que para apoyar y la
educacion tributaria sigue siendo marginal, cuando deberia ser uno de los pilares de la estrategia
estatal. En este sentido, la evasion persiste no solo porque falten mecanismos de control, sino
porque estos no siempre se ajustan a la realidad social y econémica de las pymes colombianas.

Desde un punto de vista critico, si bien el castigar la evasion es necesario, la falta de
incentivos y programas de apoyo continuo genera que muchas pymes perciban sus obligaciones
fiscales como una carga mas que como un aporte al desarrollo.

En definitiva, los mecanismos de control fiscal en Colombia muestran avances
significativos, pero requieren un redisefio que equilibre control, apoyo y pedagogia con el fin de
que el sistema tributario sea percibido por los contribuyentes como un proceso justo, flexible y
adaptado a la realidad economia del pais, solo de esta manera se reduce de manera sostenible la

evasion y también, a futuro se fortalece la cultura de cumplimiento fiscal.

3 Alternativas para fortalecer relacion entre el estado y las pymes

La relacion entre el Estado colombiano y las pequefias y medianas empresas (Pymes) ha
estado marcada historicamente debido a la alta carga tributaria, la complejidad normativa y las
dificultades para acceder a programas de apoyo. Sin embargo, estas empresas son responsables de
una parte significativa del empleo formal e informal. Por tanto, se plantean alternativas para tener
una relacion mas equitativa y eficiente con el objetivo de fomentar la formalizacién y aumentar el

cumplimiento fiscal.
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3.1 Simplificacion normativa y tributaria

Reducir la complejidad normativa mediante regimenes Unicos y sencillos para pequefios
contribuyentes, de manera que un microempresario pueda cumplir sus obligaciones sin depender
de asesores especializados. (Clavijo, 2019)

Este enfoque se fortalece con la implementacion del Régimen Simple de Tributacion
(RST), que desde 2019 permite consolidar hasta siete obligaciones en una sola declaracién anual
y pagos bimestrales, lo cual reduce la carga administrativa y facilita el cumplimiento para pequefias

y medianas empresas (Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), s.f).

3.2 Uso de herramientas digitales adaptadas

Implementar aplicaciones moviles de bajo costo y facil manejo que permitan a los
pequefios negocios facturar y declarar impuestos incluso sin acceso constante a internet.

Es fundamental que estas herramientas estén disefadas para ser accesibles a cualquier
contribuyente, de hecho, el RST ya integra plataformas electronicas simples que podrian servir de

modelo para futuras aplicaciones adaptadas a zonas con conectividad limitada.
33 Educacion tributaria practica
Crear programas de formacion accesibles, presenciales y virtuales, enfocados en casos
concretos del dia a dia de una pyme (por ejemplo, como facturar en una tienda de barrio o cobmo
declarar ingresos de un taller mecéanico).
3.4  Incentivos positivos
En lugar de priorizar sanciones, ofrecer beneficios reales al cumplimiento, como acceso

preferente a créditos, reduccion en tramites o apoyo en programas de innovacion empresarial para

quienes estén al dia con la DIAN.


https://micrositios.dian.gov.co/regimen-simple-tributacion/
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3.5 Presencia institucional en regiones apartadas

Fortalecer oficinas moéviles de la DIAN o convenios con camaras de comercio locales, de
manera que el acompafiamiento llegue también a zonas rurales.

La incorporacion del RST como instrumento de simplificacion deja ver con claridad que
la normatividad puede jugar a favor de las pymes, siempre y cuando se brinde un acompaiiamiento
constante y que tengan claramente buena comunicacion. Hoy en dia, se evidencia que cuando el
Estado ofrece estructuras tributarias claras y menos fragmentadas, el cumplimiento se vuelve
viable incluso para quienes cuentan con recursos limitados.

La lucha contra la evasion fiscal en Colombia no puede limitarse al endurecimiento de
sanciones ni a la sofisticacion tecnologica. Se requiere un cambio de enfoque: pasar de una logica
punitiva a una estrategia de acompafiamiento, educacion e incentivos. De esta manera, el Estado
no solo garantiza un mayor recaudo, sino que construye confianza con las pymes, que son el motor
de la economia nacional.

Desde otra perspectiva, el fortalecimiento de la relacion entre el Estado y las pymes
requiere un cambio profundo en la forma en que se disefian y comunican las politicas fiscales.
Considero que el problema central no radica unicamente en la falta de cumplimiento por parte de
los empresarios, sino en la percepcion de que el sistema tributario es complejo, costoso y poco
beneficioso para quienes intentan formalizarse.

Por otra parte, la clave esta en transformar la tributacion en una herramienta de desarrollo,
no en una carga. Esto implica que cada medida implementada desde la simplificacién normativa
hasta la digitalizacion y los incentivos debe ser acompafiada de campaias claras de socializacion
y apoyo técnico que lleguen tanto a los centros urbanos como a las zonas rurales. Solo asi los
pequefios empresarios dejaran de ver la formalizacion como un sacrificio econdémico para empezar
a percibirla como una inversion que genera acceso a financiamiento, crecimiento y estabilidad.

Ademas, creo que es urgente que el Estado adopte una vision empresarial inclusiva,
reconociendo que las pymes no son un sector homogéneo. No se pueden disefar las mismas
politicas para un taller mecénico, una tienda de barrio y un startup tecnologico. Cada tipo de
negocio necesita soluciones tributarias y programas de capacitacion adaptados a su tamaiio,
ingresos y nivel de digitalizacion.

Finalmente, considero que la confianza es el recurso mas valioso en esta relacion. Un
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Estado que simplifica procesos, reduce la burocracia, ofrece beneficios tangibles y acompafia a los
empresarios en su camino hacia la formalidad, no solo aumenta la recaudacién fiscal, sino que

contribuye al fortalecimiento del tejido productivo nacional.

4 Lecciones comparativas sobre la evasion fiscal en pymes en américa latina

La evasion tributaria no es un fenomeno exclusivo de Colombia, sino un desafio comun en
América Latina. Segun la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (OCDE, 2025),
la region pierde alrededor del 6,1% del PIB en ingresos fiscales debido a practicas de evasion y
elusion. Este escenario refleja no solo debilidades en los sistemas de control, sino también
problemas estructurales compartidos como la informalidad, la complejidad normativa y la limitada
cultura de cumplimiento.

En este contexto, resulta pertinente comparar la experiencia colombiana con la de paises
que han desarrollado estrategias especificas para las pequefias y medianas empresas (pymes), ya
que estas representan entre el 90% y 95% del tejido empresarial en la region y constituyen la
principal fuente de empleo (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico

(OCDE), 2024).

4.1 Caso Chile: simplificacion y formalizacion

Chile ha sido reconocido por la simplificacion de su sistema tributario para pymes, a través
del régimen “14 D3 Pro Pyme”, las empresas pequefias pueden acceder a un esquema mas sencillo
de tributacion basado en flujos de caja, lo que reduce la carga administrativa y facilita el
cumplimiento (Servicio de Impuestos Internos de Chile (SII), s.f)

Este modelo ha mostrado resultados positivos en términos de formalizacion, pues muchos
negocios informales encontraron un incentivo real para registrarse y declarar sus ingresos.
Ademas, el pais ha reforzado la educacion tributaria mediante programas digitales y capacitaciones

en linea, lo que ha permitido una mejor comprension de las obligaciones fiscales.


https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/networks/global-forum-tax-transparency/transparencia-fiscal-en-america-latina-2025.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/networks/global-forum-tax-transparency/transparencia-fiscal-en-america-latina-2025.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2024/07/sme-policy-index-latin-america-and-the-caribbean-2024_d0ab1c40/ba028c1d-en.pdf
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4.2 Caso México: digitalizacion y factura electrénica

México implementd de manera temprana la factura electronica obligatoria (CFDI),
logrando uno de los sistemas mas avanzados en la region. De acuerdo con el Servicio de
Administracion Tributaria (Metricas, 2021), la medida permitié6 aumentar significativamente la
trazabilidad de las operaciones y reducir la evasion en sectores altamente informales. Sin embargo,
el proceso no estuvo exento de criticas, especialmente en microempresas que inicialmente no
tenian acceso a infraestructura tecnologica. Para enfrentar esto, el SAT disend plataformas

gratuitas y capacitaciones masivas, lo cual contribuy6 a una mayor inclusion.

4.3 Caso Peru: incentivos y gradualidad en la formalizacion

En Pert, el enfoque se ha centrado en incentivos para la formalizacion. El régimen
tributario para micro y pequefias empresas (RMT y RER) ofrece tasas impositivas mas bajas y
beneficios en acceso al crédito para quienes cumplen con la declaracion de impuestos
(Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT), 2021) .

La logica de este modelo es que cumplir no solo representa una obligacion, sino también
una oportunidad de crecimiento empresarial. Estudios muestran que las pymes formalizadas tienen
mayor acceso a financiamiento bancario y participan mas activamente en cadenas productivas
(Banco Interamericano de Desarrollo (BID), 2023)

La revision comparativa de las experiencias de Chile, México y Pert evidencia que la
combinacion de simplificacion normativa y un esquema de incentivos puede fortalecer
significativamente la relaciéon entre el Estado y las pymes. Estos casos muestran que la
formalizacion empresarial no debe percibirse inicamente como una obligacion fiscal.

En el caso colombiano, la adopcion de buenas précticas internacionales podria traducirse
en un sistema tributario mas eficiente capaz de reducir la evasion y generar confianza, por lo cual
resulta clave avanzar en marcos regulatorios simples y herramientas de facil acceso para fortalecer

de una u otra manera la cultura de cumplimiento.


https://metricas.mx/blog/regimen-fiscal-para-personas-fisicas-tipos-y-obligaciones-en-mexico
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Conclusiones

La problemadtica de la evasion tributaria en Colombia revela no solo un desafio econdémico,
sino también una brecha estructural en la relacion entre el Estado y las pequeias y medianas
empresas (pymes). A lo largo del trabajo se logr6 identificar que, aunque existen avances
normativos como la factura electronica, los descuentos pronto pago y los planes de normalizacion
tributaria, persisten obstaculos significativos relacionados con la complejidad tributaria, la
informalidad estructural y la falta de acompafiamiento técnico para los contribuyentes. Esto
demuestra que las politicas actuales, si bien son necesarias, pero no suficientes para generar un
cambio profundo en la cultura de cumplimiento fiscal.

Uno de los hallazgos mas importantes fue reconocer que la evasion tributaria no es solo un
fendmeno exclusivo de Colombia, sino un reto en toda América Latina. Paises como Chile, México
y Pert han desarrollado diferentes estrategias para sus pymes, demostrando que la formalizacion
y el cumplimiento tributario pueden fortalecerse cuando las politicas publicas se disefian con
criterios de simplicidad, accesibilidad y beneficios.

En el contexto colombiano, estas experiencias internacionales sirven como referencia para
comprender que no basta con imponer sanciones o endurecer controles sino se requiere un sistema
adaptado a la realidad de cada empresa, en donde se combine la tecnologia y la educacion
financiera; en especial, es evidente que la cultura de cumplimiento solo se fortalece cuando estas
perciben beneficios claros, como mejores condiciones de financiamiento, posibilidad de participar
en licitaciones publicas o programas de fortalecimiento empresarial.

De manera critica, este estudio también revela la necesidad de un cambio en la
comunicacion entre el Estado y las pymes. Muchas iniciativas gubernamentales, como guias en
linea, capacitaciones virtuales o herramientas digitales no logran llegar a los empresarios en
regiones apartadas o a quienes carecen de conectividad adecuada. Este vacio perpetua la sensacion
de que cumplir es complejo y costoso, lo que alimenta la informalidad. En contraposicion, paises
que han invertido en plataformas digitales inclusivas y programas de formacion gratuitos muestran
avances significativos en la reduccion de la evasion.

Por otro lado, se identifico que la simplificaciéon normativa es clave. En Colombia, la
implementacion de un régimen tributario unico y simplificado podria disminuir la carga

administrativa de los pequefios empresarios. Por ejemplo, si un microempresario pudiera cumplir
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con sus obligaciones mediante un formulario digital simple y sin necesidad de intermediarios, la
percepcion del sistema cambiaria de ser una obligacion dificil de cumplir a una herramienta util
para su propio crecimiento. A largo plazo, esta estrategia no solo aumentaria la recaudacion fiscal,
sino que también generaria confianza en las instituciones.

Finalmente, este trabajo resalta que la relacion entre el Estado y las pymes debe evolucionar
hacia un modelo de cooperacion, en el cual cumplir no sea visto como una carga, Sino como una
inversion que abre nuevas oportunidades de crecimiento. Las experiencias de Chile, México y Pera
demuestran que es posible transformar la cultura tributaria mediante estrategias realistas,
progresivas y centradas en el empresario. Colombia cuenta con el potencial para lograrlo, siempre
que se fortalezcan los canales de apoyo, se simplifiquen los procedimientos y se ofrezcan
beneficios tangibles a quienes decidan transitar hacia la formalidad.

En conclusion, la evasion tributaria no debe entenderse unicamente como una falla del
contribuyente, sino como una consecuencia de un sistema que historicamente ha sido percibido
como complejo y poco inclusivo. Este trabajo de grado demuestra que un enfoque integral, basado
en simplificacion, educacion y beneficios, es el camino para transformar el panorama tributario
colombiano. Més alld de las sanciones, se requiere una vision a largo plazo en la que el
cumplimiento fiscal sea sinonimo de desarrollo, sostenibilidad y confianza entre el Estado y el

sector empresarial.
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