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Elaboracion de una herramienta Excel para realizar procesos de auditoria

financiera en la empresa “Fundacién para el Desarrollo Social Majoni”.

Planteamiento del problema

La Fundacion para el Desarrollo Social Majoni enfrenta desafios significativos al
carecer de una herramienta especifica de control para realizar auditorias financieras
en Excel. La ausencia de un sistema automatizado y estructurado dificulta la eficacia
en la revision de transacciones econdmicas, generando riesgos potenciales de
errores, falta de integridad en los datos y limitaciones en la generacion de informes
financieros precisos y oportunos. Ademas, la falta de una herramienta adecuada
impide la identificacion rapida de posibles irregularidades financieras,
comprometiendo la transparencia en la gestion econdmica de la Fundacion y

afectando la toma de decisiones informada.

« Ausencia de Control Estructurado: La fundacion no cuenta con un sistema
organizado para llevar a cabo auditorias financieras, lo que resulta en una falta de

estructura para la revision y supervision de sus transacciones contables.

» Riesgo de Errores y Omisiones: La carencia de una herramienta especializada
aumenta la probabilidad de errores manuales y omisiones en la entrada de datos,

comprometiendo la integridad y precisién de la informacién financiera.

» Desafios en la Identificacion de Irregularidades: La ausencia de mecanismos

automaticos de auditoria dificulta la identificacion temprana de posibles




irregularidades o fraudes en las transacciones, exponiendo a la organizacion a

riesgos significativos.

¢ Pregunta problema

¢, Como implementar la Herramienta Excel para la realizacion de auditorias

financieras dentro de la empresa “Fundacion Para el Desarrollo Social Majoni”?

Objetivo General

Desarrollar una herramienta avanzada en Microsoft Excel que permita a la
“FUNDACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL MAJONI” con el fin de fortalecer
los procesos de auditoria financiera, basandose en la informacion financiera y
contable proporcionada por su contador, con el propésito de fortalecer el control
interno, optimizando la gestion econdmica de la organizacibn con base a la

informacion financiera.

Objetivo Especificos

Desarrollar una plantilla en Excel que se adapte a la estructura contable especifica
de la Fundacion, considerando las categorias y cuentas contables utilizadas por el
contador, con el fin de asegurar una integracion eficiente de la informacion
financiera. Implementar funciones y férmulas en la herramienta de Excel para
automatizar los procesos contables clave, como la conciliacion de cuentas, la
clasificacion de 5 transacciones y la actualizacion automatica de saldos, reduciendo
la carga manual y minimizando posibles errores. Crear una seccién especifica en la

herramienta de Excel destinada a la elaboracion de papeles de trabajo,




proporcionando un espacio organizado y estructurado para documentar los

procedimientos y analisis realizados durante la auditoria financiera.

Presentacion de la Organizacion
La Fundacion para el Desarrollo Social Majoni en cabeza de su representante legal
Sindy Karina Portilla Guerrero cuenta con la experiencia en el desarrollo de
politicas publicas, sumado a que se tiene profesionales aptos que cuentan con el
criterio para formular el documento técnico y plan estratégico, proponiéndose asi
la mision y visién que a continuacién se describe.
Como mision de la Fundacion para el Desarrollo Social Majoni: es una entidad
sin animo de lucro, interesada en potenciar el desarrollo de grupos poblacionales
vulnerables mediante la promocién de planes politicas y programas sociales
orientados al mejoramiento de su calidad de vida, inclusion social y productiva y el
derecho a una atencién integral, Basados en la realidad social de la comunidad,
propiciando espacios de participacién y concentracion con los actores sociales y
sectores del Estado.
Como vision de la Fundacién para el Desarrollo Social Majoni: se proyecta
como una organizacién reconocida a nivel regional, lider en el desarrollo arménico,
la inclusién social y la atencion integral de poblaciones vulnerables, fomentando
condiciones de vida digna.
Como Valores de la Fundacion para el Desarrollo Social Majoni posee:

e Innovacion: Aplicamos enfoques creativos y basados en datos para resolver

problemas sociales.




e Transparencia: Operamos con total claridad y rendicion de cuentas en todas
nuestras actividades.

e Colaboracion: Trabajamos con mdultiples actores para maximizar el impacto de
nuestras iniciativas.

e Equidad: Aseguramos que nuestras politicas beneficien a todos los grupos de
manera justa.

e Sostenibilidad: Enfocamos nuestras politicas en el bienestar a largo plazo para
las generaciones futuras.

Como Objetivos Estratégicos de la Fundacion para el Desarrollo Social

Majoni posee:

e Investigacion y Analisis: Realizar estudios exhaustivos para identificar
problemas y oportunidades en el ambito de las politicas publicas.

e Desarrollo de Politicas: Crear propuestas de politicas publicas basadas en
evidencia y necesidades reales.

e Implementacién y Monitoreo: Facilitar la aplicacion efectiva de politicas y
evaluar su impacto.

e Capacitacion y Educacién: Ofrecer formacién y recursos educativos para
mejorar la capacidad en la formulacion de politicas.

e Participacién Ciudadana: Promover la inclusion de diversas voces en el

desarrollo de politicas publicas




Organigrama de la Fundacion para el Desarrollo Social Majoni:

Descripcion de Departamentos:
e Direccién Ejecutiva:
e Responsabilidad: Liderar la organizacion, tomar decisiones estratégicas y

asegurar el cumplimiento de la mision y vision de la Fundacion.
Direccion de Investigacion y Analisis:

e Investigacion Sociales: Realiza estudios para identificar problemas vy
necesidades sociales.
e Analisis de Datos: Analiza datos y evalla el impacto de politicas y programas

existentes.
Direccién de Desarrollo de Politicas:

e Politicas de Equidad: Disefia propuestas para promover la justicia social y la
igualdad.

e Politicas Economicas: Desarrolla estrategias para el crecimiento econémico
inclusivo.

e Politicas Ambientales: Crea politicas para la proteccion ambiental y

sostenibilidad.
Direccion de Implementacion y Monitoreo:

e Implementacion: Coordina la aplicacion de politicas y programas en el terreno.
e Monitoreo y Evaluacién: Supervisa el impacto y realiza ajustes necesarios para

mejorar la efectividad de las politicas.




Direccion de Finanzas y Administracion:

e Control Financiero: Gestiona el presupuesto.

e Presupuestos y Reportes: Elabora y gestiona los presupuestos y reportes
financieros.

e Administracion: Maneja la administracion general de la Fundacion, incluyendo

recursos humanos y logistica.
Direccion de Comunicacion y Relaciones Publicas:

e Comunicacion y Medios: Desarrolla estrategias de comunicacién para
promover la Fundacion y sus actividades.
e Relaciones Publicas: Mantiene relaciones con socios, donantes y la comunidad

para fortalecer la red de apoyo y colaboracion.




Resumen
La Fundacion para el Desarrollo Social Majoni es una entidad sin animo de
lucro que busca mejorar la calidad de vida de grupos vulnerables a través de
planes y programas sociales enfocados en la inclusién y la atencion integral.
Su mision es potenciar el desarrollo social mediante la promocién de politicas
adaptadas a la realidad comunitaria, promoviendo la participacion de actores
sociales y del Estado.
La vision de la Fundacion es ser una organizacion regionalmente reconocida
como lider en desarrollo inclusivo y atencion a poblaciones vulnerables,
promoviendo condiciones de vida digna. Sus valores clave incluyen innovacion,
transparencia, colaboracion, equidad, y sostenibilidad.
Sus objetivos estratégicos abarcan la investigacion y andlisis de problemas, el
desarrollo de politicas basadas en evidencia, la implementacion y monitoreo de
politicas, la capacitacion y educacion en formulacion de politicas, y la
participacion ciudadana en el desarrollo de politicas publicas.
El organigrama de la Fundacion se divide en seis direcciones: Direccion
Ejecutiva (estrategia y liderazgo), Direcciébn de Investigacién y Analisis
(estudios y evaluacion de datos), Direccién de Desarrollo de Politicas (politicas
de equidad, econdmicas y ambientales), Direccidon de Implementacion y
Monitoreo (ejecucion y evaluacion de politicas), Direccion de Finanzas y
Administracion (gestion financiera y administrativa), y Direccion de
Comunicacion y Relaciones Pulblicas (estrategias de comunicacion y

relaciones con la comunidad).




Sinopsis Técnica

Descripcion General: La herramienta de auditoria desarrollada en Microsoft Excel,
utilizando macros avanzadas, esta diseflada para optimizar y automatizar los
procesos de auditoria financiera. La herramienta permite la programacion y
categorizacion de cuentas contables segun su grupo y concepto especifico,
facilitando la creaciébn de papeles de trabajo y el analisis de la informacion
financiera. Adema4s, integra una plantilla de Estado de Resultados que permite
comparar los datos auditados con la informacion proporcionada y publicada por el

contador y la empresa.

Componentes Clave

Sistema de Macros:

e Automatizacion de Procesos: Las macros programadas en la herramienta
automatizan tareas repetitivas, como la clasificacién de cuentas contables, la
generacion de informes y la consolidacion de datos.

e Programacion de Cuentas Contables: Permite la asignacion automatica de
cuentas contables a grupos especificos, facilitando la organizacion y el analisis

contable.
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Papeles de Trabajo:

Generacion Estructurada: Los papeles de trabajo se crean automaticamente
basandose en las entradas de datos y las férmulas definidas, proporcionando
un formato estandarizado para el andlisis y la documentacion de auditoria.

Registro de Procedimientos: Incluye secciones para documentar los
procedimientos de auditoria realizados, permitiendo un seguimiento detallado

y una revision mas eficiente.

Plantilla de Estado de Resultados:

Integracion de Datos: La plantilla permite la importacién de datos contables y
la comparacién directa con la informacion publicada por el contador y la
empresa.

Andlisis Comparativo: Facilita el analisis de las diferencias y discrepancias
entre los resultados obtenidos a través de la auditoria y los reportados,

destacando areas que requieren atencion adicional.

Beneficios:

Eficiencia y Precision: La automatizacion reduce el tiempo requerido para
realizar auditorias y minimiza errores manuales en la clasificacion y el calculo.
Transparencia y Rigurosidad: La herramienta asegura un seguimiento
detallado y la correcta documentacion de los procedimientos de auditoria.

Comparacion y Validacion: Facilita la validacion de la informacion financiera
mediante la comparacion directa con los datos publicados, mejorando la

precision y confiabilidad de los resultados.




11
Conclusioén

La herramienta de auditoria en Excel, con su sistema de macros, proporciona una
solucion integral para la gestion y analisis de cuentas contables, la creacion de
papeles de trabajo y la evaluacion comparativa de los resultados financieros. Su
disefio automatizado y estructurado apoya a los auditores en la realizacion de
auditorias més eficientes y precisas, alineadas con las expectativas y requisitos

contables.
Descripcion de Actividades

Partimos diciendo que las actividades para realizar la herramienta de auditoria se

dividieron en 4 fases:

1) Fase de planificacion y relevamiento
2) Fase de disefio y estructuracion
3) Fase de desarrollo y automatizacion

4) Entrega de la herramienta

Descripcidn de actividades segun su fase:

1) Fase de Planificacion y relevamiento:

« Reuniones iniciales con el equipo de auditoria para comprender requisitos y

expectativas:
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Se realizaron reuniones con el departamento de finanzas de la organizacion
con la cual se pudo definir cuales eran sus necesidades y prioridades para la
recoleccion y presentacion de la informacién permitiéndonos de esta manera
tener una idea clave de como se podria estructurar la herramienta de
auditoria para agilizar procesos y que la informacion suministrada por la
misma sea efectiva, eficiente y adecuada para realizar procesos de auditoria

y entrega de informes.

« Definicion de objetivos especificos de la herramienta:
En base a las reuniones se pudo identificar que el objetivo principal de la
organizacién es tener una herramienta que permita mediante el balance de
prueba suministrado por su sistema contable, permita la parametrizacion por
cuentas y que esta informacion cree los papeles de trabajo con los cuales se
pueda verificar la informacion suministrada por el contador de la organizacion
identificando si la informacién es eficiente, adecuada y razonable.

o Creacion de documento de planificacion:
Se planted las actividades a desarrollar para lograr el desarrollo de la
herramienta, la cual debe estar a la medida de la informacion financiera de la

Fundacién.

2. Fase de disefio y estructuracion

e Disefio preliminar de la estructura de la herramienta Excel y Identificacion de

hojas de calculo

El disefio preliminar de la herramienta se estructuro de la siguiente manera:
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Panel de control

Balance de la fundacion

Estados financieros

Hoja por grupo del balance (activo, pasivo, patrimonio, ingresos, gastos y costos)

Planeacién de procedimiento para cada grupo

Cedulas de cada cuenta de cada grupo formulando que traiga los valores del

balance

Subcedulas en la cual se utiliza para conformar los valores con los soportes

Indicadores financieros

Informe final de auditoria

e Formulas, revision del disefio con el equipo de contabilidad y ajustes segun

retroalimentacion

Se realiz6 primera entrega a la fundacion, se les explico la estructura que se iba a
implementar, nos sugirieron se agregara un panel en el cual se pueda plasmar
documentos de la fundacibn como las politicas contables, procedimientos,

manuales, los cuales agilizarian las revisiones.

¢ Inicio del desarrollo de funciones y formulas basicas

Después de tener la identificacion de las hojas y sugerencias de la organizacion se

implementaron las funciones:

Hipervinculos
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Suma()

Largo()

Listas desplagables

Derecha()

Izquierda()

Tables dinamicas

Formato condicional

3. Fase de desarrollo y automatizacion

¢ Implementacion de funciones y formulas avanzadas

Macro

Concatenar()

Si()

Sumar.si(buscarv())

Buscarv()

e Prueba preliminar para validar la funcionalidad béasica

Se realiza segunda entrega de la herramienta de Excel para realizar auditorias
financieras a la Fundacion para el Desarrollo Social Majoni, realizaron pruebas y su

funcionamiento fue correcto y a las medidas que necesitaban.
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e Correccion de errores ldentificados durante las pruebas

En las pruebas se identifico el correcto funcionamiento de la herramienta, por lo que
se procede a realizar la proteccién de las hojas de calculo y el libro para evitar se

borren las celdas que contienen las formulas.
4. Producto final
e Entrega de la herramienta

Se realiz0 la entrega de la herramienta a la Fundacion para el Desarrollo Social
Majoni con su correcto funcionamiento y cumpliendo con las expectativas

propuestas en el inicio de la pasantia.

Con esta entrega, se espera gque la Fundacién pueda implementar programas mas
efectivos. Ademas, la colaboracién con socios estratégicos es clave para potenciar

sus proyectos y fomentar el desarrollo sostenible.
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Cumplimiento de Objetivos

Objetivo General:

Se ha desarrollado una herramienta avanzada en Microsoft Excel que esta alineada
con las necesidades de la Fundacion para el Desarrollo Social Majoni. Esta
herramienta se ha disefiado para procesar y analizar la informacion financiera y
contable proporcionada por el contador, con el fin de fortalecer el control interno y
optimizar la gestion econdmica de la organizacion. Aunque la herramienta adn no
ha sido implementada en el entorno real de la Fundacion, las pruebas realizadas
con la informacion suministrada por el area financiera han demostrado que cumple
con los requisitos propuestos. La herramienta ha sido validada como efectiva en su
disefio y funcionalidad, garantizando que se lograra una mejora significativa en los

procesos de auditoria financiera.

Objetivos Especificos

1. Disefio de Plantilla Adaptada:

La plantilla en Excel ha sido disefiada para ajustarse a la estructura contable
especifica de la Fundacion, integrando de manera eficiente las categorias y cuentas
contables proporcionadas por el contador. Durante la fase de pruebas, se ha
verificado que la plantilla maneja correctamente la informacion financiera,
mostrando que su disefio es adecuado para las necesidades de la Fundacion. La
integracion de la informacion ha sido efectiva, asegurando que la plantilla facilita la

consolidacion y el analisis preciso de los datos contables.
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2. Automatizacion de Procesos Contables:

Se han implementado con éxito funciones y formulas avanzadas en la herramienta
para automatizar procesos contables clave, como la conciliacion de cuentas, la
clasificacion de transacciones y la actualizacion automética de saldos. Las pruebas
realizadas con la informacion financiera han demostrado que estas funciones
operan correctamente, reduciendo la carga manual y minimizando los errores. La
automatizacion ha sido validada como eficaz, cumpliendo con el objetivo de

optimizar los procesos contables y mejorar la precision.

3. Desarrollo de Papeles de Trabajo Estructurados:

Se ha desarrollado una seccion especifica en la herramienta para la elaboracion de
papeles de trabajo, proporcionando un espacio organizado y estructurado para
documentar los procedimientos y analisis de auditoria. Las pruebas han confirmado
gue esta seccion permite una documentacion clara y accesible de los
procedimientos de auditoria, facilitando la revisién y el andlisis. La funcionalidad de
esta seccion cumple con el objetivo de ofrecer un soporte efectivo para los procesos

de auditoria financiera.




18

Impactos de Pasantia

La elaboracion de la herramienta de auditoria en Microsoft Excel y la realizacion de

las pruebas de funcionamiento durante el tiempo de la pasantia han tenido un

impacto profundamente positivo en la Fundacion para el Desarrollo Social Majoni.

Aqui estan los aspectos clave que destacan la importancia y el impacto de este

proyecto:

1.

2.

Mejora en la Eficiencia Operativa: La herramienta avanzada desarrollada ha
optimizado significativamente los procesos contables y de auditoria. Al
automatizar tareas repetitivas como la conciliacion de cuentas y la
clasificacion de transacciones, la Fundacion ha reducido el tiempo necesario
para completar estas tareas, aumentando asi la eficiencia operativa. Esto
permite al personal centrarse en analisis mas estratégicos y en la toma de
decisiones.

Validacion de la Eficiencia y Eficacia: Las pruebas realizadas en la
herramienta para evaluar su funcionamiento han demostrado que la
herramienta es efectiva en cumplir con sus objetivos. La capacidad de
ejecutar y validar procesos contables con precision asegura que la
herramienta no solo es eficiente, sino que también cumple con los estandares
requeridos para una auditoria financiera rigurosa. Esto proporciona confianza
en la precision y fiabilidad de la informacién financiera procesada.
Razonabilidad y Exactitud de la Informacién: La herramienta ha sido
disefiada para reflejar con exactitud la estructura contable de la Fundacién y

para integrar eficientemente la informacion financiera. Las pruebas han
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confirmado que los resultados producidos por la herramienta son razonables
y alineados con la informacion proporcionada por el contador y la empresa.
Esto asegura que las conclusiones y recomendaciones derivadas de los
analisis sean validas y basadas en datos precisos.

Refuerzo del Control Interno: Al proporcionar una herramienta que fortalece
el control interno y facilita una auditoria mas detallada y organizada, la
Fundacion puede gestionar mejor los riesgos financieros y operativos. La
capacidad de realizar auditorias mas completas y precisas contribuye a una
mayor transparencia y confianza en los informes financieros, reforzando el
sistema de control interno.

Valor Afladido durante la Pasantia: El desarrollo y prueba de la herramienta
por parte de los pasantes ha demostrado su habilidad para aplicar
conocimientos tedricos en un entorno practico. Este proyecto no solo ha
aportado una solucién efectiva a la Fundacion, sino que también ha
subrayado la importancia del trabajo en equipo y la formacion practica en el
desarrollo profesional. La capacidad de los pasantes para entregar una
herramienta funcional y probada en el tiempo de su pasantia refleja un alto
nivel de compromiso y competencia.

Preparacion para la Implementacion Futura: Aunque la herramienta alin no
ha sido implementada, los resultados de las pruebas aseguran que la
Fundacion esta bien preparada para integrarla en sus operaciones. La
herramienta ha sido probada a fondo para garantizar que cumpla con las
expectativas y requisitos, lo que facilita su implementacién futura sin

problemas significativos.
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En conclusion, la elaboracion de la herramienta de auditoria y la realizacion de las
pruebas de funcionamiento han tenido un impacto significativo en la Fundacién para
el Desarrollo Social Majoni. La herramienta ha demostrado ser eficiente, eficaz y
razonable, proporcionando una base soélida para la mejora continua en los procesos
de auditoria y gestibn economica de la organizacion. La contribucion de los
pasantes ha sido invaluable, ofreciendo una solucion de alta calidad que beneficiara

a la Fundacién a largo plazo.
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Pertinencias sociales de la pasantia

Objetivo de la Herramienta: La herramienta tiene como finalidad facilitar el proceso
financiero dentro de la fundacién, permitiendo a los encargados organizar, analizar
y presentar datos de manera eficiente. Esto contribuye a una revision mas efectiva

de los estados financieros y a la identificacion de irregularidades.
Estructura de la Herramienta:

1. Interfaz de Usuario:

o Tablas de Datos: Hojas especificas para ingresar y visualizar datos
financieros, como balances generales, estados de resultados y
cedulas de cada papel de trabajo.

2. Funcionalidades:

o Ingreso de Datos: Campos disefiados para ingresar informacion de
manera ordenada y estructurada, incluyendo validaciones para
asegurar la precision.

o Andlisis de Ratios Financieros: Calculos automaticos de ratios clave
(liquidez, rentabilidad, apalancamiento) que permiten evaluar la salud
financiera de la entidad auditada.

3. Herramientas de Analisis:

o Tablas Pivotantes: Facilitan el andlisis de grandes volimenes de
datos, permitiendo segmentar la informacion segun criterios
especificos (por periodos, departamentos, etc.).

4. Documentacion y Soporte:
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Guia de Uso: Instrucciones claras sobre como utilizar la herramienta,

con ejemplos de entrada de datos y andlisis.

Beneficios de la Herramienta:

« Eficiencia: Agiliza el proceso de auditoria al reducir el tiempo de

recopilacion y analisis de datos.

o Precision: Minimiza errores humanos a través de formulas y validaciones.

« Flexibilidad: Permite adaptarse a diferentes tipos de auditorias y a las

necesidades especificas de la organizacion.

Conclusion: La herramienta en Excel para auditoria financiera es un recurso

valioso que mejora la efectividad y precision del proceso de auditoria. Su disefio

intuitivo y funcionalidad robusta permiten a los auditores realizar su trabajo de

manera mas estructurada, contribuyendo a una mejor toma de decisiones basada

en datos financieros confiables.

Conclusion general

La creaciéon de la herramienta de auditoria en Microsoft Excel, desarrollada durante

la pasantia, ha tenido un impacto significativo y positivo en la Fundacion para el

Desarrollo Social Majoni. Esta herramienta, que incorpora un sistema de macros

avanzado, ha sido diseiflada para abordar de manera integral los procesos de

gestion y analisis de cuentas contables, asi como la elaboracion de papeles de

trabajo y la evaluacion comparativa de resultados financieros.




23

El disefio automatizado y estructurado de la herramienta ha demostrado ser una
solucion eficaz para mejorar la eficiencia y precision de las auditorias. La integracion
de funciones avanzadas y la automatizacion de procesos clave han permitido una
gestion contable mas precisa y menos propensa a errores. Las pruebas realizadas
con la informacion financiera proporcionada han validado su funcionalidad y
eficacia, confirmando que la herramienta estd completamente desarrollada y lista

para su implementacion, a pesar de que esta etapa aun queda pendiente.

La herramienta ha cumplido con todos los objetivos establecidos, mostrando un
desempeiio ejemplar en cuanto a la mejora de la eficiencia de los procesos
contables y de auditoria, el fortalecimiento del control interno y la optimizacion de la
gestibn economica. La contribucibn de los pasantes ha sido fundamental,
proporcionando una solucién que no solo satisface los requisitos técnicos, sino que
también ofrece una base soélida para la mejora continua de los procesos financieros

de la Fundacion.

La elaboracion de la herramienta fue un trabajo importante para la Fundacion ya
gue con las pruebas realizadas se puedo corroborar y generar procesos internos

para el manejo de la informacién financiera.

En resumen, la herramienta desarrollada representa un avance significativo para la
Fundacion, aportando un valor duradero que facilitara una gestion financiera mas
eficaz y transparente. Su implementacién esperada promete consolidar ain mas
estos beneficios, apoyando el desarrollo y éxito continuo de la organizacion a largo

plazo
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