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INTRODUCCION

Justificacion:

El transporte es factor determinante en la formacion de un mercado amplio y en la vinculacion de
regiones aisladas. De esta manera el sector transporte pretende elevar la eficiencia en la
prestacion del servicio de transporte en términos de calidad, oportunidad, tiempo y costos, asi
como extender su cobertura a las regiones mas aisladas de la geografia nacional. En la medida
que el comercio mundial crece a un gran ritmo, también lo hace los requerimientos de transporte
eficiente y econdmico, tanto al interior del pais como para el comercio internacional. Al aumentar
la competitividad en los principales mercados se obliga al pais a adaptarse y ofrecer a los clientes
ventajas de costo, rapidez, confiabilidad y flexibilidad en la distribuciéon de las mercancias,
situacion que se logra a través de la dotacion de una adecuada red de infraestructura vial.

El transporte carretero de pasajeros constituye uno de los pilares de dicho sector, el cual es
dinamico y esta creciendo dia a dia, no solo en cantidad de vehiculos sino también en la
infraestructura misma del parque automotor rodante, o sea los equipos y sus servicios conexos.

De ahi que el servicio de mantenimiento y reparacion de los vehiculos que requiere este
importante sector de la economia hace que sea necesario contar con empresas competitivas,
oportunas, de excelente calidad que contribuyan al logro de los objetivos y metas que se
persiguen para el bienestar de la comunidad en general.

Ahora bien, en Colombia las micros, pequefias y medianas empresas conocidas como MYPIMES
han sido motor fundamental de su economia, pues son generadoras importantes de empleo e
ingresos para la gran mayoria de sus habitantes.

Segtin el Ministerio de Comercio Industria y Turismo, su importancia socioecondémica radica en
que:

Son el 99% de las empresas del pais

Generan el 63% del empleo

Generan el 37% de la produccion

Las Microempresas son en su mayoria empresas familiares, estratos 1,2y 3
Su estructura productiva es mas flexible que la de gran empresa

Mayor capacidad de respuesta a los cambios en la demanda

= = > > > >

A través de su articulacion e integracion a la estructura productiva generan ventajas
competitivas

Asi pues, con el mejoramiento de la productividad, se gestan mayores oportunidades de progreso,
hay mas recursos para crear nuevas empresas y para fortalecer las existentes, con lo cual se
incrementa el empleo. La capacidad de compra de la poblacién se aumenta. El gobierno recibe
mayor nivel de tributos para la provision de servicios sociales y bienes publicos. Los trabajadores
también ganan.
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El mejoramiento de la productividad favorece a los trabajadores, ya que obtienen mayores
salarios reales; las empresas tienen mas recursos para capacitar al personal y para ofrecerles
compensaciones € incentivos.

En sintesis, los paises, las regiones y las localidades se vuelven més competitivos, generando
mayores ingresos para la poblacion.

Es por ello que es de gran importancia el apoyo a la creacion y fortalecimiento de tales empresas,
con lo cual se busca con este proyecto poder contribuir de forma directa a la generacion de
riqueza, empleo, crecimiento econdmico, bienestar y mejora en la distribucion del ingreso de la
ciudad y del pais.

Mision Empresarial:

TURBO DIESEL DE COLOMBIA es una empresa que nace con la firme conviccion de servir al
sector automotor transportador del pais en el mantenimiento, reparacion y venta e instalacion de
turbo alimentadores para vehiculos de motor diesel, ofreciendo un trabajo de la més alta calidad y
competitividad pensando siempre en la satisfaccion plena de los transportadores y en el aporte
positivo al desarrollo de la economia colombiana.

Vision Empresarial:

Nuestra empresa proyecta consolidarse como un modelo organizacional competitivo y
desarrollado, logrando un crecimiento sostenible y continuo a lo largo del territorio nacional e
internacional.

Objetivo General:

Consolidar una empresa productiva, eficiente y eficaz que contribuya al desarrollo del sector del
comercio de auto partes, trabajando de la mano con el sector transportador y contribuyendo de
manera positiva a la economia de la ciudad y del pais.

Objetivos Especificos:

1. Crear una empresa competitiva en el sector de comercio de auto partes y servicio a
vehiculos de transporte, que sea un modelo de organizacion y un ejemplo en el sector.

2. Generacion directa de empleo con estabilidad laboral, seguridad social y bienestar, donde
el trabajador sea nuestro activo principal.

3. Aporte al desarrollo econdmico, social y productivo de la localidad de Fontibon y en
general de Bogota.
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4. Respaldo a la politica Gubernamental de productividad y emprendimiento, con
comportamiento ético y legal.

5. Ofrecer a nuestros clientes un excelente servicio garantizado con productos de la mas alta
calidad a un precio competitivo, lo cual les permita contar con un respaldo para el
desarrollo de su actividad.

6. Segmentar correctamente nuestros proveedores, lo cual nos permita obtener de manera
practica, rapida y segura nuestra materia prima.

Nuestros Valores:

Los valores son conductas o normas consideradas como deseables, es decir, cualidades de todos
los seres humanos para acondicionar el mundo y poder vivirlas en cualquier lugar.

Los siguientes valores son el resultado de la construccion y vision conjunta que como comunidad
empresarial comprometida con la sociedad orientan la gestion de TURBO DIESEL DE
COLOMBIA:

Excelencia Calidad Trabajo en equipo
Responsabilidad Etica Integridad

Trabajo Optimismo Mejoramiento continuo
Sentido de pertenencia Autorrealizacion y desarrollo

Nuestros Principios:

Para buscar que las relaciones laborales entre los empleados, la empresa y la sociedad en general,
se enmarquen siempre dentro de un ambiente de trabajo interesante y atractivo, en TURBO
DIESEL DE COLOMBIA se promueven los siguientes principios organizacionales:

Autoestima Respeto Humildad
Equidad Social Buena fe Honestidad
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1. INFORME EJECUTIVO

1.1. Concepto del negocio:

Nombre comercial: Turbo Diesel de Colombia Ltda.

Descripcion del producto:  Servicio técnico especializado de mantenimiento, reparacion, venta

e instalacion de turbo alimentadores para motores Diesel.

Localizacion: Zona Industrial de Bogota de la Localidad de Fontibon.

1.2. Potencial de mercado:

Segin el estudio realizado, mediante las cifras estadisticas y comportamientos del sector
presentados por el DANE y el Ministerio de Transporte, asi como las encuestas realizadas a
diferentes clientes potenciales, existe un mercado importante por atender, que es posible cautivar
mediante estrategias de mercadeo efectivas que den a conocer el servicio y una excelente calidad
y garantia en el trabajo.

Segun el DANE, el sector del comercio de repuestos y accesorios para vehiculos tiene el

siguiente comportamiento:

Precios Corrientes

Valores en Miles de pesos

Costo de la ..
ANOS Ventas mercancia Produccion valor
vendida bruta agregado
1999 2.276.215.230 1.680.715.090 595.500.141 413.510.963
2000 2.900.457.339 2.169.850.860 730.606.479 518.178.677
2001 2.851.397.964 2.095.786.983 755.610.981 541.668.299
2002 2.758.804.332 1.989.280.526 769.523.806 522.912.715
2003 3.091.746.519 2.282.289.434 809.457.086 553.870.901
2004 3.715.804.246 2.744.983.929 970.820.317 677.684.389
2005 4.161.021.575 3.040.904.380 1.120.117.196 792.076.838
Crecimiento estimado 268.766.479 193.476.302 75.290.177 52.389.702
2006 4.429.788.054 3.234.380.682 1.195.407.373 844.466.540
2007 4.698.554.533 3.427.856.984 1.270.697.549 896.856.241
2008 4.967.321.012 3.621.333.286 1.345.987.726 949.245.943
2009 5.236.087.490 3.814.809.588 1.421.277.903 1.001.635.645
2010 5.504.853.969 4.008.285.890 1.496.568.079 1.054.025.347
Variacion % promedio 8,03% 7,90% 8,38% 8,51%
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PRECIOS CONSTANTES /94

PIB / TOTAL PIB TRANSPORTE Millones $Ctes 94
Afio Millones $ TOTAL Variacion % Servicios de Participacion

Constantes Transporte Terrestre (%)
1.994 67.532.862 3.762.837 2.827.059 75,1
1.995 71.046.217 3.905.915 3,80 2.894.400 74,1
1.996 72.506.824 3.916.040 0,26 2.899.813 74,0
1.997 74.994.021 4.024.048 2,76 2.969.939 73,8
1.998 75.421.325 4.080.109 1,39 3.025.489 74,2
1.999 72.250.601 3.993.853 2,11 2.995.009 75,0
2.000 74.363.831 4.071.369 1,94 3.061.747 75,2
2.001 75.458.108 4.145.236 1,81 3.086.487 74,5
2.002 76.917.222 4.216.854 1,73 3.114.047 73,8
2.003 79.884.490 4.340.114 2,92 3.178.592 73,2
2.004 83.713.583 4.571.574 533 3.319.777 72,6
2.005 88.062.783 4.831.784 5,69 3.498.978 72,4

1.3. Ventaja competitiva y propuesta de valor:

Nuestro servicio es de gran calidad y garantizado, serio y oportuno, lo cual representa una
importante ventaja competitiva frente a muchos de nuestros competidores.

Se tiene conocimiento y experiencia del trabajo en el sector.

Se cuenta con maquinas y herramientas de ultima tecnologia, que hacen nuestro servicio mucho
mas eficiente y eficaz.

Se tienen excelentes contactos con varios gremios transportadores y clientes importantes, lo cual
facilita en gran medida la insercidn exitosa en el sector.

Se desarrollaron buenas estrategias de mercadeo, promocidn y crecimiento para nuestra empresa.

Se conoce bien los proveedores de turbo alimentadores y de materia prima para nuestro servicio,
los cuales son serios, oportunos y de 6ptima calidad.

Se cuenta con un excelente equipo de trabajo tanto en la parte técnica como administrativa.

Hay un marcado sentido de pertenencia, gracias al clima y la cultura organizacional que rodea
nuestra empresa.
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1.4. Inversiones requeridas:

TOTAL INVERSIONES REQUERIDAS

INVERSION CORRIENTE
Capital de trabajo Efectivo
Inventario Mat. Prima e Insumos

INVERSION FIJA
Terrrenos
Edificaciones
Planta y equipo
Muebles y enseres
Vehiculos

Equipo de oficina
Elementos varios

GASTOS PREOPERATIVOS

TOTAL INVERSION

12.223.390
6.000.000
6.223.390

93.126.658
0

0
87.576.658
700.000

0
4.250.000
600.000

3.958.000

109.308.048

1.5. Evaluacion Financiera del proyecto:

Se ha realizado la evaluacion financiera del proyecto asi: el proyecto sin financiamiento, es decir
lo que genera el proyecto como tal; asi como la evaluacion del proyecto con financiacidén, para

ver cual es la rentabilidad para el inversionista.

FLUJO NETO DE EFECTIVO DEL PROYECTO (SIN FINANCIAMIENTO)

ANOS 0 1 3 4 5

FLUJO DE EFECTIVO -109.308.048 34.023.783  65.740.487 97.704.965 129.968.784 162.594.461

PAY BACK -109.308.048 -75.284.265 -9.543.778 88.161.187 218.129.971 380.724.432
FLUJO NETO DE EFECTIVO DEL INVERSIONISTA (CON FINANCIAMIENTO)

ANOS 0 1 3 4 5

FLUJO DE EFECTIVO -10.000.000 6.063.137 7.277.316 8.739.270  10.500.566 12.623.719

PAY BACK -10.000.000 -3.936.863 3.340.453 12.079.723  22.580.290 35.204.009




OANTO Tomas o B3

PRINCIPALES INDICADORES DE VALORACION PRINCIPALES INDICADORES DE VALORACION
FINANCIERA DEL PROYECTO A 5 ANOS FINANCIERA PARA EL INVERSIONISTA A 5 ANOS

TIR 58,35% TIR 70,07%
TIRM 42,55% TIRM 44,48%
VPN INGRESOS 1.404.265.408 VPN INGRESOS 1.404.265.408
VPN COSTOS 1.162.597.647 VPN COSTOS 1.162.597.647
VPN UTILIDAD NETA 149.261.360 VPN UTILIDAD NETA 15.300.874
RELACION BENEF/COSTO 1,21 RELACION BENEF/COSTO 1,21
RELACION BENEF/COSTO NETO 0,21 RELACION BENEF/COSTO NETO 0,21
CAUE 388.749.056 CAUE 388.749.056

El proyecto presenta una importante Tasa de Interés de Rentabilidad TIR muy por encima de la
Tasa de Interés de Oportunidad TIO ofrecida por el mercado; incluso la TIRM o TIR
Modificada', que es aun mas exacta en el calculo de la rentabilidad, deja ver un significativo
porcentaje de rentabilidad, tanto para el proyecto (42,55%), como para el inversionista (44,48%).

El Valor Presente Neto VPN o valor a precios de hoy de la utilidad del proyecto es
considerablemente bueno, muy por encima del total de la Inversion. De igual manera el VPN para
el inversionista es considerablemente bueno, pues supera el valor de su inversion.

El PAY BACK o tiempo de recuperacion de la inversion es muy bueno, pues para el proyecto la
inversion se recupera totalmente al tercer afio; mientras que para el inversionista su inversion se
recupera al segundo afio.

La relacion beneficio / costo indica que por cada $ 1 peso de inversion el proyecto genera § 0,21
pesos de Ingresos.

En los primeros 5 meses de operacion el proyecto presenta un estado de Resultados negativo, que
se recupera satisfactoriamente a partir del 6 mes, y sigue un crecimiento estimado muy
importante.

El punto de equilibrio para el proyecto es en promedio mensual de: 8 unidades a reparar y
8unidades a vender, lo cual se cubre perfectamente en el desarrollo de la produccion, segun las
estimaciones realizadas. Cabe anotar que se ha sido muy discreto con el numero de unidades de
turbos a atender, pues se estima que se inicia el proyecto reparando 15 unidades mensuales a
razén de 1 cada dos dias, e instalando 12 unidades nuevas mensuales, a razéon de 3 por semana.

El proyecto segin todos los analisis financieros realizados es muy rentable, incluso se hizo el
analisis de sensibilidad con tres posibles escenarios que podrian afectar negativamente el
proyecto y da como resultado una reduccion de los anteriores indicadores, pero de igual forma
sigue presentando buena rentabilidad, creacion de valor y sostenibilidad a futuro.

! Tasa de Interés de Rentabilidad Modificada TIRM: Es la tasa de rentabilidad del proyecto calculada con dos tasas
asi: Una tasa de reinversion para cuando el flujo de efectivo es positivo y el excedente se reinvierte, y una tasa de
financiamiento para cuando el flujo de efectivo del proyecto es negativo y requiere financiacion.
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1.6. Resumen del Proyecto a 5 afos:

|ANOS ==> 1 2 3 4 | 5

Total activos 126.156.705 201.919.906 308.854.931 454.233.188 688.600.080
Total pasivos 113.244.518 173.261.914 252.460.184 361.234.923 505.994.365
Total patrimonio 12.912.187 28.657.992 56.394.747 92.998.265 182.605.715
Ventas 336.520.114 403.910.306 485.052.612 582.809.191 700.649.793
Utilidad operacional 19.717.766 36.894.711 58.677.614 85.449.194 118.278.416
Utilidad neta 2.560.626 14.478.587 31.675.349 53.278.975 80.646.705
Flujo de tesoreria periodo 14.706.243 42.263.964 64.557.985 92.302.998 168.392.261
Valor Economico Agregado EVA 4.558.765 14.772.177 23.971.985 31.345.553 31.633.051
ROE 24,74% 121,06% 204,62% 248,97% 265,63%
ROA 2,03% 7,17% 10,26% 11,73% 11,71%

800.000.000 4‘ @ ACTIVO @mPASIVO OPATRIMONIO |
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2. ESTUDIO DE MERCADO

2.1. Investigacion de Mercados

2.1.1. Anélisis del Sector:

El sector a trabajar segiin la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme CIIU adaptada para
Colombia por el Departamento Nacional de Estadistica DANE es:

Caddigo CIlIU: G503001: Comercio al por mayor y al por menor de
repuestos y accesorios para vehiculos
automotores.

El DANE presenta claros y objetivos estudios de mercado sobre el sector de comercio minorista
nacional, del cual se extraen varios indices utiles en nuestra investigacion:

La Encuesta Anual de Comercio mas actualizada presentada por el DANE es del ano 2005, pero
esta es muy general y clasifica los sectores de comercio en Especializados y no especializados,
por lo cual se tomo6 la Encuesta Anual de Comercio de 2004 que presenta una clasificacion mas
detallada de las empresas por sectores en el comercio nacional.

Se investigd 7.767 empresas comercializadoras de vehiculos automotores, auto partes,
combustibles y lubricantes, de las cuales 5.196 se dedicaron a la distribucion de partes, piezas y
accesorios; 1.477 a la venta de combustibles, lubricantes y aditivos; 868 al comercio de
motocicletas y sus partes y las restantes 227 a la comercializacion de vehiculos automotores.
Siendo el sector de partes, piezas y accesorios el mas representativo del comercio nacional.

Distribucién de las empresas de vehiculos, auto partes, combustibles y lubricantes Total
nacional 2004

“artes, piezas y

SCCEEOTIDS
6E6.00% )
M otocicletas y
SUS partes
i

Combustibles,

Vehiculos lubricanies y
aulomoiores aditivos
2 2% 901

Durante el afio 2004, el total de ingresos por ventas de las empresas dedicadas al comercio de
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vehiculos automotores, combustibles y lubricantes, fue de $15,04 billones de pesos, de los cuales
el 42,95% correspondio a la venta de vehiculos automotores, el 28,44% a la comercializacion de
combustibles, lubricantes y aditivos y el restante 28,61% al comercio de partes, piezas y
accesorios para vehiculos (24,56%) y a motocicletas y sus partes (4,05%).

Distribucién de las ventas en las empresas de vehiculos, auto partes, combustibles y
lubricantes Total nacional 2004

O Partes, piezas

. ¥ aGoesorios
WVehicul
siedes 24 56%
automotorss
42 B5%

W ombustibles, W' ctocicletas v
lubricantes ¥ SUS partes
aditivos 4 05%

28 44%

La produccion bruta registrada en el afio 2004 por las empresas comercializadoras de
automotores, combustibles y lubricantes, fue de $2,64 billones de pesos. El 39,02% de dicha
produccion le correspondid a las empresas de vehiculos automotores, el 36,73% a las empresas
de auto partes, piezas y accesorios y el restante 24,26% correspondié al comercio de
combustibles, lubricante y aditivos (19,54%) y al de motocicletas y sus partes (4,72%).

Ventas, produccion bruta y valor agregado.

23.44| Eﬂl 1?'E"}I

428 300 338
I T T 1
Ventas Preduccion Bruta Walor agregado
Vehiculos atomotores Partes, piezas y accesorics
@M otocicletas y sus partes Combustibles, lubricantes y aditives
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Ahora bien, haciendo una proyeccion estimada del sector en cuestion se tiene:

CllU G5030(Rev.3) Partes, piezas(autopartes) y accesorios(lujos) para vehiculos

Precios Corrientes

Valores en Miles de pesos

automotores.

, Sueldos y :
ANOS Numero de Personal ocupado salarios Prestaciones
empresas causados causadas
1999 4.337 29.033 129.814.240 73.196.093
2000 4.537 29.649 144.221.038 79.105.275
2001 4.370 27.475 146.779.997 71.475.430
2002 5.144 29.647 161.930.700 87.974.484
2003 5.225 29.778 171.237.341 93.487.235
2004 5.323 31.925 195.907.298 108.748.510
2005 5.689 33.821 222.596.746 125.536.116
Crecimiento estimado 232 758 14.506.335 8.511.369
2006 5.921 34.579 237.103.081 134.047.485
2007 6.152 35.337 251.609.416 142.558.855
2008 6.384 36.094 266.115.751 151.070.224
2009 6.615 36.852 280.622.086 159.581.593
2010 6.847 37.610 295.128.421 168.092.963
Variacion % promedio 4,15% 2,35% 7,47% 7,56%

Segun las estadisticas presentadas, el numero de empresas en promedio ha crecido alrededor del
4% por aio, el personal ocupado ha crecido en promedio por encima de 2% por afio, los sueldos
y salarios han crecido en promedio 7,82% por afio asi como las prestaciones superan en promedio
el 8%; lo cual muestra un crecimiento constante de estas variables en el sector.

El afio con mayor crecimiento fue el 2002 en cuanto al nimero de empresas y personal ocupado,
con 17% y 7,9% respectivamente después de un afio 2001 con recesion y crecimiento negativo. Si
se observa detenidamente, el afio 2005 presenta un crecimiento importante y considerable donde
los sueldos y salarios crecieron 15% y el personal ocupado en un 5,94%, lo que hacia futuro
muestra una tendencia al crecimiento positivo sostenido.

11
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Si se observan otras variables del sector, se tiene:

Precios Corrientes

Valores en Miles de pesos

Costo de la o,
ANOS Ventas mercancia Produccion valor
vendida bruta agregado
1999 2.276.215.230 1.680.715.090 595.500.141 413.510.963
2000 2.900.457.339 2.169.850.860 730.606.479 518.178.677
2001 2.851.397.964 2.095.786.983 755.610.981 541.668.299
2002 2.758.804.332 1.989.280.526 769.523.806 522.912.715
2003 3.091.746.519 2.282.289.434 809.457.086 553.870.901
2004 3.715.804.246 2.744.983.929 970.820.317 677.684.389
2005 4.161.021.575 3.040.904.380 1.120.117.196 792.076.838
Crecimiento estimado 268.766.479 193.476.302 75.290.177 52.389.702
2006 4.429.788.054 3.234.380.682 1.195.407.373 844.466.540
2007 4.698.554.533 3.427.856.984 1.270.697.549 896.856.241
2008 4,967.321.012 3.621.333.286 1.345.987.726 949.245.943
2009 5.236.087.490 3.814.809.588 1.421.277.903 1.001.635.645
2010 5.504.853.969 4.008.285.890 1.496.568.079 1.054.025.347
Variacion % promedio 8,03% 7,90% 8,38% 8,51%

Este nuevo cuadro refleja un buen crecimiento del sector proyectado hasta 2010, segin la
tendencia de los afos anteriores, pues se estima que las ventas, la produccion bruta, el valor
agregado asi como los costos creceran en promedio por encima del 8% anual, lo cual es superior
al crecimiento general de la economia colombiana (PIB), que esta por el orden de 5,2% anual.

De otra parte, si se observa el estudio del DANE para enero de 2007, se puede ver que:

De acuerdo con el tipo de actividad comercial (CIIU Rev.3) desarrollada por las empresas
investigadas en la Muestra Mensual de Comercio al por Menor, lo acumulado anual hasta enero
de 2007, las ventas reales del comercio minorista crecieron 14,49%. Los dieciséis grupos de
mercancia presentaron comportamientos positivos si se compara con el mismo periodo del afio
anterior.

Por su parte, si se excluyen las ventas del sector de vehiculos, el crecimiento de las ventas reales
del comercio minorista se reduce a 10,09%. El sector de comercio de partes y accesorios para
vehiculos presenta un crecimiento de 17,15%, lo que constituye un importante incremento y
aporte al comercio en general.

12
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Variacion doce meses de las ventas reales minoristas por grupos de mercancias Total nacional
Febrero 2006 — Enero 2007.
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Si se observa la tendencia de los tltimos cuatro afios para las actividades de comercio de partes y
accesorios para vehiculos, investigada respecto al total de ventas reales del comercio, se puede

ver un comportamiento del sector similar al del comercio en general en el pais, con altibajos
siempre alrededor de la media general.

13
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Ventas de los almacenes especializados en auto partes Total nacional Enero 2007/2006.
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En cuanto a la variable de empleo en el sector, en lo acumulado de febrero de 2006 a enero de
2007, el empleo asociado al comercio minorista crecié 5,07%.

Dicho comportamiento se explica por el incremento del personal permanente, personal contratado
a través de agencias, y temporal directo con aportes a la variacion total de 3,61, 1,12 y 0,41
puntos porcentuales respectivamente.

Variacion doce meses de las ventas y el empleo del comercio al por menor Febrero 2006 — Enero
2007.
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De otra parte, el sector en el cual esta inmerso el proyecto de negocio propuesto, se ha ido
tecnificando con el paso del tiempo en la medida en que se emplean maquinas, herramientas y
calibradores modernos, sin querer decir que en el sector se emplee alta tecnologia; pues en
general el servicio de reparacion y mantenimiento de turbo alimentadores depende casi
totalmente de la mano de obra calificada, por lo que se debe contar con personal idoneo y
experimentado en el trabajo con los tornos, rectificacion y demas.

Asi pues, el sector del comercio de repuestos y accesorios para vehiculos crece
a un buen ritmo y representa un importante factor en la economia de nuestro
pais, lo cual genera un ambiente propicio y adecuado para la inversion en el
mismao.

2.1.2. Andlisis del mercado:

El mercado objetivo hacia donde apunta nuestro servicio es el sector de vehiculos de transporte:
de pasajeros, de carga, de maquinaria pesada, etc.; se trata pues de trabajar con el servicio de
reparacion y venta de los turbo alimentadores de los motores Diesel: Caterpilar, Kodiak, Mack,
Internacional, Mazda T-45, Detroit Diesel, John Deere, Volvo, Rajay, Holset, Schwitzer, Garrett,
Cummins, Hino, entre otros.

Nuestro mercado objetivo incluye los motores de tales vehiculos ya sean de tipo terrestre,
maritimos y/o aéreos.

Como estamos comprometidos con el sector de Transporte de carga y de pasajeros, es pertinente
hacer un analisis del sector transportador en Colombia, observando sus principales variables y
comportamientos para asi conocer el contexto y circunstancias a manejar y analizar mejor las
estrategias de penetracion, que optimicen y aseguren el éxito empresarial.

Gracias a la informacion obtenida del DANE y del Ministerio de Transporte, se pueden observar
las siguientes estadisticas respecto al crecimiento del sector de transporte en Colombia:

15
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PRECIOS CONSTANTES /94

PIB / TOTAL PIB TRANSPORTE Millones $Ctes 94
Afo Millones $ TOTAL Variacion % Servicios de Participacion

Constantes Transporte Terrestre (%)
1.994 67.532.862 3.762.837 2.827.059 75,1
1.995 71.046.217 3.905.915 3,80 2.894.400 74,1
1.996 72.506.824 3.916.040 0,26 2.899.813 74,0
1.997 74.994.021 4.024.048 2,76 2.969.939 73,8
1.998 75.421.325 4.080.109 1,39 3.025.489 74,2
1.999 72.250.601 3.993.853 2,11 2.995.009 75,0
2.000 74.363.831 4.071.369 1,94 3.061.747 75,2
2.001 75.458.108 4.145.236 1,81 3.086.487 74,5
2.002 76.917.222 4.216.854 1,73 3.114.047 73,8
2.003 79.884.490 4.340.114 2,92 3.178.592 73,2
2.004 83.713.583 4.571.574 5,33 3.319.777 72,6
2.005 88.062.783 4.831.784 5.69 3.498.978 72,4

El sector transporte, al igual que la economia en general, presenta una tendencia favorable de
crecimiento para el afio 2005 y afios siguientes. De acuerdo a los datos estadisticos del DANE, el
PIB del sector transporte creci6 un 5,69%, lo que significa que supero la tasa de crecimiento de la
economia colombiana, la cual present6 para el 2005 una tasa de incremento con respecto al afo
inmediatamente anterior del 5,20%.

Segun el comportamiento histdrico presentado, se estima un crecimiento futuro sostenido.

Igualmente, la contribucion de este sector al crecimiento de la economia en general, presenta afio
a afio una tendencia positiva, asi mientras en el 2004 el PIB del sector transporte en pesos
constantes fue de $ 4.571.574 millones para el 2005 fue de $4.831.784 millones, lo que significd
pasar de participar un 5,46% en el PIB Total en el 2004, a un 5,49% en el 2005. Este crecimiento
positivo del PIB Transporte para el afo 2005, se atribuye especialmente a los aumentos
registrados para los servicios de transporte por carretera (5,4%) y servicios de transporte
complementarios y auxiliares (7,04%).

Desde el punto de vista de la contribucién que cada uno de los modos hace al PIB transporte, se
encuentra que en el 2005 no se registraron mayores variaciones con respecto a los afos
anteriores, permaneciendo los servicios de transporte terrestre con la mayor participacién con un
72,4% del valor total, mientras que los servicios de transporte por agua participan con el 2,2%,
los servicios de transporte aéreo con el 8,3% y el restante 17,05% se le atribuyen a los servicios
auxiliares y complementarios del transporte.
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Analicemos pues el comportamiento del sector transportador tanto de pasajeros como de carga
en Colombia:

2.1.2.1. Transporte de carga:

El parque automotor para el transporte de carga en Colombia a diciembre de 2005 es de 193.568
vehiculos, distribuidos en las conﬁguraciones2 2, 3,4, 2S y 38, teniendo en cuenta la clase de
servicio particular y publico. A continuacion se presenta la participacion porcentual con respecto
al total de vehiculos matriculados, por clase de servicio:

? Las configuraciones corresponden a vehiculos de tipo: 2, 3, 4: Camiones rigidos de 2, 3 y 4 ejes respectivamente.

28 y 3S: Tracto camiones con semiremolque de 2 y 3 ejes.
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. PARTICULAR PUBLICO TOTAL
Configuracién?
Cantidad %o Cantidad %o Cantidad %o

2 76350 86,26 B4 291 73,78 160 641 82,99

3 1.770 2.23 8135 712 5.805 512

4 16 0,02 188 0,16 204 0,11

25 288 0,38 S00 0,79 1.188 0,61

33 826 1,13 20.734 18,15 21.6830 11,17
TOTAL 79.320 100 114.248 100 193.568 100

%% 40,98 59,02 100

En cuanto a empresas de transporte de carga se tiene la siguiente tabla que se elabor6 con la
informacion remitida por las diferentes Direcciones Territoriales del Ministerio de Transporte, en

el sentido de saber cuantas empresas prestadoras del servicio publico de transporte terrestre

automotor en la modalidad de carga se encuentra actualmente con resolucion de Habilitacion
vigente en cada una de ellas.

Empresas de Transporte de Carga por Departamento

DEPARTAMENTO N° EMPRESAS PARTICIPACION
%
Antioquia 175 14.51
Arauca 11 0.91
Atlantico 74 6.14
Bolivar 34 2.81
Boyaca 38 3.15
Caldas 14 1.16
Caqueta 2 0.17
Cauca 8 0.66
Casanare 20 1.66
Cesar 4 0.33
Cordoba 3 0.25
Cundinamarca - Bogota 496 41.13
Guaviare 1 0.08
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%
Huila 20 1.66
La Guajira 2 0.17
Magdalena 33 2.74
Meta 4 0.33
Narifio 19 1.58
Norte de Santander 32 2.65
Putumayo 4 0.33
Quindio 10 0.83
Risaralda 14 1.16
Santander 50 4.14
Tolima 19 1.58
Valle del Cauca 119 9.87
TOTAL GENERAL 1206 100.00 %

DISTRIBUCION EMPRESAS DE CARGA POR
DEPARTAMENTO

NORTE DE
SANTANDER
4%

OTROS

CUNDINAMARCA -
BOGOTA
40%
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0
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Como se observa en la anterior tabla el departamento que mayor participacion tiene en la oferta
de empresas es Cundinamarca el cual participa con el 41,13% para un total de 496 empresas, le
siguen en su orden Antioquia y Valle con el 14,51% y el 9,87% para un total de 175 y 119
empresas respectivamente.

En cuanto al Mantenimiento y reparaciones para estos vehiculos, el Ministerio de Transporte
realiza una recoleccion de datos en ocho ciudades del pais, consideradas como centros
transportadores de carga, las poblaciones objeto de la toma de informacion son: Bogota, Pasto,
Medellin, Duitama, Cali, Ibagué, Barranquilla y Bucaramanga.

Segun el estudio, en el afio 2002 se visitaron 200 establecimientos comerciales entre almacenes
distribuidores de repuestos, estaciones de servicio y talleres de mantenimiento; para el primer
trimestre de 2003 se realizd la encuesta con la colaboracion de las Direcciones Territoriales,
quienes visitaron un total de 200 establecimientos.

Como resultado de la toma de informacion se recopilaron 9000 datos relacionados con los precios
de cada uno de los insumos que implican costo durante la operacion de un vehiculo de carga por
las carreteras de Colombia; los cuales se procesan por cada item y ciudad inicialmente, se
promedia y asi obtienen valores representativos en el ambito nacional, los que se constituyen en
punto de partida para el calculo de indicadores de costo, teniendo en cuenta los rendimientos por
configuracién y los parametros en operacion normal.

En la siguiente tabla se presentan los indicadores de costo, para camiones de 2 y 3 ejes C2y c3)y
tracto camiones (CS), haciendo especial énfasis en el item relacionado con Mantenimiento y
reparaciones, objeto del estudio:

INDICADORES DE COSTO DE OPERACION

FUENTE: Estudio actualizacion de costos de transporte de carga. Junio 2003. Direccién

COMPONENTES DE COSTOS — — —
2002 2003 2002 2003 2002 2003

Consumo de combustibles

Plano 351,70 404,13 238,30 271,65 427 69 487 .53
Ondulado 498,76 573,12 32558 371,13 581,10 662,40
Montafioso 726,52 534,83 471,60 537,58 83773 95494
Consumo de llantas 130,68 128,82 211,34 209,03 367 .41 35405
Consumo de lubricantes 28 66 30,45 44 76 47,23 h4.22 B7.34
Consumo de filtros 11,64 10,73 2209 26,12 35,24 37,94
Mantenimiento y reparaciones 164,90 191,10 320,50 346,25 359,05 384 50
Lavado y engrase 25,88 23,99 37,76 32,39 38,91 4320
Imprevistos 2712 28,88 4773 49 58 63,36 65,78
COSTOS VARIABLES KM 388,79 413,97 684,19 710,59 911,19 942,81
Seguros 603 9582 06 60507022 | 1.828.47858 | 1.828979 58 | 2.045 465577 | 204595677
Salarios y prestaciones basicas 910.478,80 978.249.07 910.478,80 978.249,07 910.478,80 978.249 07
Parqueadero T0.749,90 £5.208,40 85.071,30 100.749,90 104.124,50 125.833,20
Impuestos de rodamiento 9.962,92 10.344,58 17.733,75 16.412,92 30.283,75 31.443,75

De Transporte Y Transito
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Como se puede observar, el item en cuestion es continuamente creciente afio a afio, lo que
implica una evolucion positiva para las empresas de nuestro sector, al estar demandando cada vez
mas nuestros servicios y productos.

Segtin el Tipo de combustible de los vehiculos ptblicos de carga, estos se clasifican en:

COMBUSTIELE UTILIZADO SERVICIO PUBLICO
2005

ACPM.

GASOLINA
33,79%

GAS
0,53%

Gas [ 'Gazoling
0,107

Los vehiculos matriculados en el servicio publico de transporte de carga en Colombia utilizan
como combustible en mayor proporcion el A.C.P.M. con un 65% seguido por la gasolina con un
34%, lo que deja ver que el tipo de motor mas empleado en tales vehiculos es DIESEL en 65%.

En cuanto a las marcas de los vehiculos de transporte de carga, la siguiente tabla muestra las 10
marcas de vehiculos mas utilizadas, lo que nos permite saber que tipo de motores utilizan y las
clases de turbos que emplean tales motores:
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DISTRIBUCION PARQUE AUTOMOTOR DE CARGA POR MARCAS Y CONFIGURACION

2005
Marca 2 3 4 25 38 Total

1| CHEVROLET 48007 2.505 5 334 6.336 57.187
2 | DODGE 37 945 1.868 4 171 1.239 41.231
3| FORD 32369 643 2 155 2082 35.251
4 | INTERNATIONAL 10.020 924 2 138 1.546 12.630
5| MAZDA 8.354 0 ] a8 4 8.366
& | MACK 415 1.576 8 32 2.989 5.020
7| KENWORTH 48 119 ] 23 4.387 4.577
8| TOYOTA 3.218 3 ] ) 0 3.226
9 | MERCURY 203 19 0 3] 16 2.072
10 | FIAT 1.796 33 0 55 73 1.957
11 | Otras 16.4.34 2215 183 261 28958 22.0581

Total 160.641 9.905 204 1.188 21.630 193.568

Fuente: Ministerio de Transporte, Grupo de Investigacion y Desarrollo en Transporte

2.1.2.2. Transporte de pasajeros:

En el siguiente cuadro y grafico se presenta la evolucion del movimiento de pasajeros en
Colombia para el periodo 1995 a 2005, teniendo como base la informacioén de los terminales de
transporte, lo que directamente induce a un similar comportamiento en el incremento de
vehiculos para satisfacer la demanda.

Como se observa, ha habido un crecimiento sostenido en la movilizacion de los pasajeros, lo cual
puede obedecer a multiples y diferentes factores como por ejemplo politicas gubernamentales, o
externos de indole social y/o econémica.

Evolucion del Transporte de Pasajeros por Carretera

ANO PASAJEROS
1995 94,161,337
1996 95,742,237
1997 98,911,215
1998 100,364,439
1999 94,654,074
2000 98,448,963
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ANO PASAJEROS
2001 99,009,731
2002 99,570,498
2003 120,201,516
2004 129,996,182
2005 156.350.937

FUENTE: Anuario Estadistico 2005 — Transporte en Cifras

NOTA: Para el periodo 1994-1999 se tomd la informacién de 15 terminales de pasajeros.
Las cifras del 2003 incluyen informacion de 25 Terminales, para el afio 2004 de 31
terminales y para el afio se recibi6 informacién de 33 terminales.

Evolucion del Transporte de Pasajeros por Carretera

EVOLUCION DEL MOVIMIENTO DE PASAJEROS
1995 - 2005

180.000.000

160.000.000 Py
140.000.000 T
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60.000.000
40.000.000
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FUENTE: Anuario Estadistico 2005 — Transporte en Cifras

Como se menciond en la Nota de aclaracion, para el afo 2005 se tomo la informacion de 33
terminales de transporte lo que explica el incremento con respecto al afio 2004. Para efectos del
calculo se tuvo en cuenta el numero de sillas o capacidad promedio de pasajeros, apoyados en la
capacidad vehicular establecida por el Ministerio de Transporte mediante Resolucion 3202 de
1999.
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En relacion con las empresas de transporte de pasajeros en el pais se encuentran operando 891
empresas autorizadas para prestar el servicio de transporte de pasajeros por carretera. De éstas, el
departamento de Cundinamarca es quien presenta la mayor participacion dentro del total nacional
con un 30,86% del total de las empresas de pasajeros. El 60% de la oferta de empresas se
encuentran distribuidas en los departamentos de Cundinamarca (30,86%), Antioquia (14,93%) y
Valle (14,14%).

EMPRESAS DE CUBRIMIENTO NACIONAL DE PASAJEROS

DEPARTAMENTO EMPRESAS PARTICIPACION

Antioguia 133 14.93%
Arauca G 0.67%
Atlantico 26 2.92%
Bolivar 33 3.70%
Boyaca 3 0.34%
Caldas 26 2.92%
Caqueta 3 0.34%
Cauca 3 0.34%
Cesar 15 1.68%
Cordoba 6 0.67%
Cundinamarca - Bogota 275 30.86%
Huila 15 1.68%
La Guajira 8 0.90%
Meta 19 2.13%
MNarino 31 3.48%
Morte de Santander 18 2.02%
Putumayo 7 0.79%
uindio 25 2.81%
Risaralda 22 2.A47%
Santander 45 5.05%
Sucre 13 1.46%
Tolima 33 3.70%

Valle del Cauca 126 14.14%

TOTAL GEMERAL 291 100.00%

Fuente: Direccion de Transporte y Transito
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DISTRIBUCION EMPRESAS DE
PASAJEROS POR DEPARTAMENTO

Otros Cundinamarca -
24% Bogota
31%

Narino
3%

Tolima

4%

Antioquia
15%

Bolivar

2% Valle del Cauca

14%
Santander
5%

La siguiente tabla nos permite ver el porcentaje de participacion de los diferentes tipos de
vehiculos en el transporte de pasajeros a nivel intermunicipal:

Distribucién del Parque de Pasajeros por Configuracién

TIPO

VEHICULO CANTIDAD
BUS 12.714
BUSETA 6.700
MICROBUS 7.565
AUTOMOVIL 7.683
CAMIONETA 1.790
CAMPERO 5.539
MIXTO 17
TOTAL 42.008

FUENTE: Subdireccién de Transporte — Grupo de Informatica

La mayor participacion en los vehiculos de pasajeros para el servicio intermunicipal corresponde
a los buses con el 30,27%, seguido por los automaviles con el 18,29% y microbuses con 28,01%,
luego se encuentran las busetas con el 15,95% y los camperos con el 13,19%.
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En relacion con la clasificacion por tipo de combustible, a continuacion se presenta en la tabla la
distribucion de los vehiculos intermunicipal de pasajeros por tipo de combustible y
configuracion:

Distribucién Vehiculos Intermunicipal Segun Tipo de Combustible

TIPO DE
COMBUSTIBLE | CANTIDAD
GAS-GASOLINA 136
ACPM 20.198
GAS 63
GASOLINA 21.611
TOTAL 42.008

FUENTE: Subdireccion de Transporte — Grupo de Informatica

De lo anterior se puede concluir que el 51,44% de los vehiculos intermunicipal de pasajeros en
Colombia utilizan como combustible la Gasolina mientras que el 48,08% utilizan el A.C.P.M.
como combustible.

2.1.3. Anélisis del consumidor:

Los vehiculos de transporte de carga en su gran mayoria son propiedad de personas naturales,
representados en el 76,14%. En Colombia el 16,83% de los vehiculos de transporte de carga son
propiedad de las empresas que no son transportadoras (comercializadoras o manufactureras), el
2,55% son propiedad de empresas de transporte, y el 4,47% corresponden a la figura de Leasing o
arrendamiento.

Distribucion de vehiculos segun tipo de propietario

TIPO DE PROPIETARIO 2 3 4 28 38 | TOTAL
PERSONA NATURAL 125.004] 6788 174 583 14.840] 147330
EMFRESAS 272231 2.301 20 333  2702] 32579
EMFRESAS DE TRANSPORTE 2455] 181 2 138 2160) 4937
LEASING 5958 B34 8 133 1.928] 8662

160.641] 9.905| 204] 1.188| 21.630] 193.568
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DISTRIBUCION PROFIEDAD PARGUE AUTOMOTOR DE CARGA

SERSONA
NATURAL
147 280
76.14%
EMPRESAS
12579
* EMPRESAS DE 16,83%
B.6E: TRANSFORTE
447% 1837
2 550

En cuanto a los vehiculos para transporte de pasajeros el comportamiento es similar, ya que en la
gran mayoria de las empresas los vehiculos son de propiedad de terceros que los tienen afiliados
a estas, segun se pudo evidenciar en las encuestas realizadas y en el conocimiento empirico que
se tiene del sector.

Nuestros clientes entonces, son los pequeios propietarios de los vehiculos de transporte, ya sea
personas naturales con vehiculos particulares o afiliados a empresas transportadoras, las empresas
del sector transporte, y demds empresas que posean vehiculos de carga con motor diesel.

Esto nos permite tener claro que las estrategias comerciales a seguir deben ir muy enfocadas en la
atencion y cobertura principalmente a los pequefos propietarios de vehiculos de transporte,
estableciendo politicas y servicios a la medida y requerimientos de estos.

Es de anotar que se ha hecho un andlisis de consumidores o clientes del sector de transporte
terrestre, pero nuestro servicio bien puede ser extendido a las empresas de transporte aéreo y
maritimo, donde los vehiculos utilizados en esos medios tienen turbinas y turbos, objeto de
nuestro negocio. Lo que nos permite plantear que a mediano y largo plazo, se estableceran
contactos con las empresas aéreas y maritimas, con portafolios disefiados a la medida, con el fin
de ampliar nuestra cobertura y mercado.

En general no hay una tendencia clara del tipo de cliente, pues hay clientes de altos ingresos
como los duefios de empresas o de varios vehiculos, asi como cliente de ingresos moderados que
poseen un vehiculo del cual obtienen sus ingresos.

La prioridad del cliente objetivo es la calidad y garantia del servicio aun por encima de precio
muy econdémico, pues para ellos importa mas que el vehiculo trabaje el tiempo normal o estandar
y no estar prematura y repetidamente acudiendo a reparacion.

El sector al cual esta dirigida nuestra empresa se localiza principalmente en la Zonas Industriales
de la ciudad de Bogota.

Elementos que influyen en la adquisicion del servicio:

» (Calidad y garantia en el servicio de reparacion de los turbo alimentadores.
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= Seriedad, cumplimiento y oportunidad del trabajo.

= Ubicacion estratégica en cercanias del sector transportador, aunque este factor no es tan
relevante, pues el cliente busca primordialmente que se cumplan los dos anteriores asi
deba desplazarse un poco mas lejos.

Frecuencia de compra: depende en gran mediad del tamafio de la empresa, pues entre mayor
cantidad de vehiculos esta posea su demanda serd mayor, lo que a su vez depende de la calidad
del mantenimiento que se le realice a los motores.

Gracias a las encuestas y sondeos de mercado realizados a clientes potenciales, se pudo observar
un numero importante de demanda potencial, que siendo muy conservadores en promedio se
estima que como minimo se inicia la empresa prestando el servicio de reparacion de 1 turbo
alimentador cada 2 dias, y se espera iniciar vendiendo minimo 3 turbo alimentadores nuevos por
semana; teniendo un crecimiento acorde con el comportamiento del sector.

Opiniones de clientes: la gran mayoria, sino todos, apuntan a la calidad del trabajo; pues existen
laboratorios que ofrecen precios bajos pero con calidad muy deficiente y sin garantia, lo cual
permite concluir que en este sector los clientes estan mucho mas interesados en servicios de alta
calidad con garantia, aun si los precios son altos.

Factores que pueden afectar el consumo: Mala calidad en la prestacion del servicio;
incumplimiento en la entrega a tiempo del trabajo.

Tendencias del consumo: segin las estadisticas aportadas por el DANE en los cuadros
anteriormente analizados, la tendencia del sector es al crecimiento positivo. Y al observar varias
empresas competidoras, se evidencia una clara tendencia al incremento de la demanda del
servicio y de los repuestos para turbo alimentadores de motores diesel.

2.1.3.1. Encuestas:

Ahora bien, para corroborar las anteriores apreciaciones se realizd un niimero considerable de
encuestas (20) personales, telefonicas y mediante e-mail a diferentes tipos de clientes potenciales,
quienes muy amablemente accedieron a contestarlas y nos permitieron conocer sus
requerimientos, necesidades, preferencias y demas.

A continuacién se presenta el modelo de encuesta realizada con los porcentajes estadisticos
obtenidos:

1. ¢ Que tipo de motor usan los vehiculos de su empresa? Porcentaje
a. Diesel 100 %
b. Gasolina 0%
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2. ¢ Cuantos vehiculos posee la empresa? Porcentaje
a. 1-10 5%
b. 11-50 20 %
c. 51-100 15 %
d. Mas de 100 60 %

3. ¢Cual es la marca de los vehiculos?

En general la marca de los vehiculos es: Chevrolet, Nissan, Internacional, Agrales, Hino, Kodiak,
Kenworth, Volvo, Scania, entre otros.

4. ;Qué Modelo son los vehiculos: Porcentaje
a. 1980-1989 10 %
b. 1990-1999 y 2000-2007 60 %
c. 2000-2007 30 %
5. ¢Con que frecuencia realizan mantenimiento y reparacion de los Porcentaje

turbos de los vehiculos?

a. 6-11 meses 70 %
b. 12-17 meses 25 %
c. 18-24 meses 5%
d. Mayor tiempo 0 %
6. En cuanto al mantenimiento y/o reparacion del turbo del vehiculo, Porcentaje

¢ Quién decide donde llevarlo?

a. La empresa 65 %
0
b. El propietario 35%
7. En cuanto al servicio que le ofrecen, la empresa prefiere: Porcentaje
a. Un precio muy bajo con baja calidad sin garantia 0%
b. Un precio medio con buena calidad sin garantia 15 %
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c. Un precio relativamente alto con excelente calidad y garantia 95 %
8. En cuanto a la ubicacion del laboratorio de turbos, ud. prefiere: Porcentaje
a. Muy cerca de su empresa 35%
b. La ubicacion es indiferente 65 %

9. ¢En que zona o localidad le gustaria que se ubicara el laboratorio?

Los clientes que contestaron esta pregunta, en su mayoria sugirieron que fuera en la localidad de Fontibon,
lo que refuerza la teoria de la ubicacion del Laboratorio en esta zona.

10. ¢ Qué forma de pago acostumbra hacer? Porcentaje
a. Contado 10 %

b. A crédito 45 %

c. Contado y Crédito 45 %
11. Si es a crédito, ¢en cuanto tiempo? Porcentaje
a. 0-15 dias 0 %

b. 15-30 dias 93.90 %
c. Otro, cual MAS DE 30 DIAS 6.10 %
12. ; Qué modalidad de pago prefiere? Porcentaje
a. Efectivo 10 %

b. Cheque 20 %

c. Tarjetas de crédito y/o debito 5%

d. Pago electronico 5%
Efectivo y Cheque 35 %
Efectivo, Cheque y Tarjetas 5%

Es de resaltar que en varias ocasiones hubo empresas muy interesadas en el servicio, pues se
presentaron casos donde los turbos de los vehiculos que presentaban fallas de funcionamiento
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debian ser reemplazados por otros nuevos, y donde hay desconocimiento de laboratorios donde
llevar los vehiculos para realizar revision y reparacion de los turbos.

Lo que deja ver claramente que:
- Hay un mercado potencial por atender.

- Faltan estrategias comerciales adecuadas para cautivar ese mercado.

Se pueden citar algunas empresas que claramente manifestaron su interés: Ucolbus, Trasteos La
Sabana, Expreso Palmira S.A. (S26), Transporte Galaxia, Transportadora Le Cargo Ltda., Flota
Santa Fe, Los Libertadores Coflonorte, Expreso de Carga Al Dia Logistica.

Lo anterior refleja una clara oportunidad de insercion con clientes potenciales con la necesidad
manifiesta del servicio de atencidon especializada en mantenimiento y reparacion de turbos para
sus vehiculos de motor diesel.

2.1.4. Analisis de la competencia:

Principalmente la competencia esta representada por aquellas empresas que ofrecen alta calidad
en el servicio de reparacion de turboalimentadores, como lo son: Representaciones Diesel y
Turbos; Turbo Andina; Max Diesel y Turbos; Suramericana de Turbos; Turbocentro.

Las anteriores empresas estan bien posicionadas en el mercado, su reconocimiento y trayectoria
son bien claros en el sector, su crecimiento ha sido constante y con igual tendencia.

La relaciones con los gremios existentes son abiertas, no hay exclusividad de empresas que
presten el servicio de reparacion y venta de turbos, por lo que se puede afirman claramente que
en el sector se presenta un tipo de mercado de competencia perfecta, sin monopolios u
oligopolios que lo acaparen.

De igual forma, no existen muchas barreras a la entrada, se puede hablar de dos limitantes para la
entrada de nuevos competidores:

- Capital de inversion, que aunque no es muy alto se requiere el necesario para la
adquisicion de la maquinas y herramientas necesarias.

- Conocimiento y experiencia especifica en el sector, en cuanto al trabajo que se realiza y
conocer los clientes objetivos.

Para el sector de turbo alimentadores no existen productos sustitutos, lo tnico que se hace en
caso de no poder reparase el turbo o de ser muy costosa la reparacion, es adquirir un turbo nuevo,
el cual también lo ofrece nuestra empresa.

Ahora bien, mas adelante al final del Estudio Financiero, se presenta un analisis de los Estados
Financieros (Balance General y Estado de Resultados) de cuatro empresas competidoras
representativas del sector, para observar su comportamiento ¢ indicadores financieros y de
gestion que permita la comparacion con el proyecto Turbo Diesel de Colombia.
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2.1.5. Precios de venta:

En promedio la competencia tiene los siguientes precios de venta:
» reparacion estandar o normal promedio de un turbo alimentador:  650.000 pesos.

> Venta de turboalimentadores nuevos:

MARCA PRECIO ($)
Garrett Motor NPR Modelo 1995 a 1997 1.700.000
Garrett Motor NPR Modelo 1998 a 1999 2.400.000
Garrett Motor NPR Modelo 2000 a 2007 2.900.000
Garrett Motor DT 466 Corriente 1.700.000
Garrett Motor DT 360 de 0.89 Aire 2.050.000
Garrett Motor DT 360 de 1.00 Aire 1.700.000
Garrett Motor DT 408 2.400.000
Garrett Motor Mack 1.850.000
Garrett Motor Nissan NT 3000 2.050.000
Mitsubishi Canter Marca [HI 2.700.000
Schwitzer DT 466 1.750.000
Cummins 350 — 400 Marca Holset 1.900.000
Detroit Diesel (Garrett) 4.000.000
Mazda Marca [HI 3.000.000
INO Modelo 2000 en adelante 3.800.000

El precio promedio de la venta de un turbo nuevo, que generalmente es el que mayor se demanda,
para efectos de las proyecciones de ventas y el analisis financiero, es de: $ 1.700.000 pesos.

De acuerdo a las caracteristicas y condiciones del mercado, se pretende asumir los mismos
precios de la competencia o “precio de mercado”, basando nuestra ventaja competitiva en la
excelente calidad de nuestro trabajo con amplia garantia, en los 6ptimos repuestos y excelentes
productos de nuestros proveedores.

2.1.6. Posicion de nuestro servicio:

Nuestro servicio es de gran calidad y garantizado, serio y oportuno, lo cual representa una
importante ventaja competitiva frente a muchos de nuestros competidores.

Se tiene conocimiento y experiencia en el trabajo del sector.
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Se cuenta con maquinas y herramientas de ultima tecnologia, que hacen nuestro servicio mucho
mas eficiente y eficaz.

Se tienen excelentes contactos con varios gremios transportadores y clientes importantes, lo cual
facilita en gran medida la insercidn exitosa en el sector.

Se desarrollaron buenas estrategias de mercadeo, promocion y crecimiento para nuestra empresa.

Se conoce bien los proveedores de turboalimentadores y de materia prima para nuestro servicio,
los cuales son serios, oportunos y de 6ptima calidad.

Se cuenta con un excelente equipo de trabajo tanto en la parte técnica como administrativa.

Hay un marcado sentido de pertenencia, gracias al clima y la cultura organizacional que rodea
nuestra empresa.

2.2. Estrategia de Mercadeo

2.2.1. Concepto del producto o servicio

Servicio técnico especializado de mantenimiento, reparacidon, venta e instalacion de turbo
alimentadores para motores Diesel. Segun el tipo de motor diesel y segin la marca o referencia
del Turbo.

2.2.2. Estrategia de Producto:

- Servicio técnico especializado de mantenimiento y reparacion de Turbo alimentadores
para motores Diesel.

- Comercio al por menor de auto partes y repuestos para vehiculos automotores con motor
Diesel, especificamente la venta e instalacion

Ciclo de vida de los turboalimentadores: 1 a 1.5 afios dependiendo de un mantenimiento
adecuado, calidad de los aceites, filtros de aceite y de aire del motor.

2.2.3. Estrategia de Distribucion:
» Contacto directo y personalizado con los clientes:

0 Gracias al amplio conocimiento del sector se tiene contacto con empresarios y
propietarios de vehiculos del gremio transportador urbano de la ciudad de Bogota,
lo cual facilita la introduccion al mercado.

0 Excelentes relaciones comerciales y personales con empresarios representativos
del sector.

Entrevistas personalizadas con representantes de empresas, asociaciones, gremios.

0 Cartas de presentacion y portafolio de servicios personalizados a la medida de las
necesidades, dirigidos a los pequeiios propietarios de vehiculos de transporte.
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» Publicidad Interior y exterior:

0 Diseflo e implementaciéon de la Pagina Web de la empresa, donde se ofrece la
informacion institucional y comercial, el portafolio de servicios, contacto directo,

sugerencias, quejas, etc. y enlaces de interés.

Avisos publicitarios en Internet.

Tarjetas propias de la empresa.

O O O O

Suscripcion en los directorios del gremio transportador.

principales de transporte de facil vision para los transportadores.

2.2.4. Estrategia de Ventas:

Avisos de alto impacto a través de vallas ubicadas estratégicamente en vias

Mercadeo Electronico a través de la Pagina Web propia, directorios del sector,

clasificados.

Venta directa por ventanilla.

Presentacion y visitas a empresas y gremios del sector, asi como el contacto directo con

los pequeios propietarios de los vehiculos.

Pagos por medios electronicos (recibo de tarjetas de crédito y debito).

2.2.5. Presupuesto de Ventas:

- Pagina Web (Hosting y dominio: Este valor incluye la compra de espacio
$2.000.000

o sitio en la Web para mantener la informacion.)

- Mantenimiento de Hosting (mensual)

- Suscripcion anual a directorios: ~ Paginas Amarillas

PYMES

- Tarjetas institucionales de presentacion (1000 unidades)

- Afiliacion a:

Activacheque
FENALCO
Credibanco VISA

Mastercard

$

@h LA LA L

25.000

200.000
300.000

150.000

100.000
100.000
404.000
404.000

Una vez.

Mensual

Anual

Anual

Una vez

Mensual
Mensual
Una vez

Una vez
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La entidades que aprueban los cheques (Activacheque y FENALCO) cobran ademas del cargo
fijo mensual una comision de confirmacion que representa el 1.5% del valor del cheque al dia, y
4.0% del valor del cheque posfechado. En promedio estas entidades cobran 2.75% del valor del
cheque.

La entidades de Tarjetas de Crédito cobran una comision promedio de: 3.5% del valor neto de la
transaccion con Tarjeta de Crédito y 3.0% del valor neto de la transaccion con Tarjeta debito;
para un promedio de 3.25% del valor de la transaccion.’

Costo promedio de ventas:
Cheques Tarjetas Promedio Total
2.75% 3.25% 3.0%

Los gastos de afiliacion a la entidades de Tarjetas de Crédito (Visa y Matercard), las tarjetas
institucionales y el montaje de la pagina Web, se incluyen dentro de los gastos preoperativos, por
lo tanto no forman parte de los costos de ventas, ni de los costos variables ni de los costos fijos.

Seglin el comportamiento del mercado y andlisis realizado a varias empresas del mismo, se ha
establecido un numero inicial de unidades de turbos a reparar y a vender mensualmente, teniendo
en cuenta que estamos ingresando al mercado a competir y que ademds se conocen clientes
potenciales dispuestos a apoyar la empresa.

La cantidad mensual que se estima inicialmente a atender es:
N° de Turbos a reparar: 15, a razon de 1 por cada dos dias.

N° de Turbos nuevos a vender e instalar: 12, a razéon de 3 por semana.
2.2.6. Estrategia de Precios:

Se ha realizado una comparacion de precios de otras empresas que ofrecen servicio de reparacion
y mantenimiento de Turbo alimentadores para motores Diesel, y venta de repuestos y partes para
este tipo de vehiculos automotores con el fin de establecer el precio estandar del mercado, que
segun el cuadro realizado anteriormente, hay un precio promedio establecido que es el que se
asume “precio de mercado”.

Segun la informacion de empresas del sector, el comportamiento y las politicas que se siguen en
el mismo, indican que en promedio el recaudo por concepto de ventas se realiza de la siguiente
manera:

o0 El pago total de las ventas se hace asi: 20% de contado y el 80% a crédito de 30
dias.

? Se habla de valor neto de la transaccion porque este corresponde a la venta bruta menos el valor del impuesto del
IVA. Segin la Ley 1111 de 2006, articulo 25: (...) El valor del impuesto (I.V.A) no hara parte de la base
para determinar las comisiones percibidas por la utilizacién de las tarjetas débito y crédito.

Ademas, tales comisiones estan exentas del cobro de impuesto de IVA: Estatuto Tributario articulo 476: servicios
excluidos del impuesto sobre las ventas: Numeral 17. Las comisiones percibidas por la utilizacion de tarjetas
crédito y débito.
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0 La politica de pagos del sector en general para los pagos a crédito (80% del total
de ventas) es de pago de contado del 50% del valor del trabajo y/o compra, ya sea
en efectivo, cheque o tarjeta; y el otro 50% diferido a 30 dias, la cual aplica para
proveedores y para clientes.

O En definitiva se estima que del total de las ventas se recauda asi: el 60% de
contado y el restante 40% a 30 dias.

0 A los proveedores se les pagara todo con la politica de crédito descrita; o sea el
50% de contado y 50% a 30 dias.

2.2.7. Impuestos:

Como la empresa pertenece al régimen comun, segun la clasificacion del Estatuto Tributario, se
tendran en cuenta los siguientes impuestos:

0 Impuestos de Valor Agregado I.V.A.: 16 % del valor agregado, este se obtiene de la
diferencia entre el IVA generado (segun las ventas del proyecto) y el IVA deducible (el
IVA pagado por las compras realizadas). Este impuesto se paga bimensualmente o sea el
acumulado de dos meses, iniciando el primer pago en el tercer mes.

0 Impuesto de Renta y complementarios: Es de 33% de la utilidad generada a partir del afio
2008, pues para el ano gravable de 2007 es del 34%. Este impuesto se paga en los
primeros meses de la siguiente vigencia por lo que no afecta el flujo de caja del primer
afo, es decir se paga en el 2 afo y asi sucesivamente; pero en el estado de Resultados y en
el Balance si se refleja su valor. Al proyectar el flujo de caja de los 5 afios totalizados si se
refleja el pago del impuesto, teniendo en cuenta el siguiente articulo:

Ley 1111 de 2006, articulo 240.La tarifa Unica sobre la renta gravable de las
sociedades andnimas, de las sociedades limitadas y de los demés entes asimilados
a unas y otras, de conformidad con las normas pertinentes, incluidas las sociedades
y otras entidades extranjeras de cualquier naturaleza, es del treinta y tres por ciento
(33%) (...).

Ley 1111 de 2006, articulo 158-3. Deduccion por inversion en activos fijos: A
partir del 1° de enero de 2007, las personas naturales y juridicas contribuyentes del
impuesto sobre la renta, podran deducir el cuarenta por ciento (40%) del valor de las
inversiones efectivas realizadas solo en activos fijos reales productivos adquiridos

(...).

De esta manera, para calcular el impuesto de renta en el primer afio se deducird de la Utilidad
antes de impuestos el 40% del valor de la compra de maquinaria y equipo.

0 Impuesto de Industria, Comercio, Avisos y tableros ICA: De acuerdo a la actividad que
realiza la empresa se define la tarifa a aplicar, reglamentada por el Acuerdo N° 65 de
2002., que para nuestro caso equivale al 6.9x1000 sobre el valor de los ingresos brutos
obtenidos por la empresa y se paga bimensualmente, iniciando el primer pago en el tercer
mes.

0 Retencion en la Fuente: 3,5% de las compras totales. Este impuesto consiste en retener al
proveedor el 3,5% del pago y al siguiente mes consignar la retencion a la DIAN. Este
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impuesto se paga mensualmente, iniciando el primer pago en el segundo mes. En realidad
se puede decir que este no es un impuesto sino un traslado, pues el valor que se retiene se
le consigna a la DIAN; por lo que el flujo de caja y el estado de resultados no se afectan.

2.2.8. Tacticas de precios:

- Se ofrece optima calidad y excelencia en el servicio, lo cual constituye la Estrategia
Comercial de Competitividad de la empresa.

- Por la compra de un Turbo alimentados, este se instala sin ningun recargo adicional.

- Garantias:  Por reparacion: Se da garantia de 3 meses por todo trabajo de reparacion
del turbo. Por venta: Si el repuesto vendido es instalado por la empresa, la garantia es de
1 mes.

Toda garantia esta sujeta a las condiciones previamente establecidas en el manual de
GARRET (Empresa fabricante de los turbo alimentadores).

2.2.9. Estrategia de Promocion:

A Descuentos: Se aplican ciertos porcentajes de descuento al precio del servicio de
reparacion, mantenimiento y/o venta por pagos de contado en efectivo, dependiendo del
tipo de trabajo realizado.

A Manejo de clientes especiales: Precios diferenciados y especiales con descuentos, trabajo
adicional sin recargo, etc.

A Motivacion en Ventas: mediante visitas empresariales y comerciales.

A Servicio posventa: Se ofrece garantia. Seguimiento a la calidad del servicio ofrecido,
mediante contacto telefénico con el cliente o visitas empresariales.

A Cubrimiento geografico inicial: Zona Industrial de Bogota, ubicada en la localidad de
Fontibon

Con directa relacion con los gremios transportadores: Empresas de Transporte y de Carga;
Empresas Industriales; propietarios independientes de vehiculos de carga y transporte.

2.2.10. Estrategia de Comunicacion:

Medios: - Electronicos: mediante la red Internet con la Pagina Web, avisos
clasificados en buscadores de la red.

- Escritos: mediante Directorios del sector, avisos clasificados.

- Telefonia Local y celular.
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2.2.11. Estrategia de Servicio:

e Garantia diferenciada para el servicio de reparacion y venta, segin condiciones

establecidas en el manual de Garret.

e Seguimiento de los clientes, verificacion de la calidad del servicio y nivel de satisfaccion

del cliente.

Atencion al cliente:

e Prestacion del servicio en la empresa.
e Servicio a domicilio.

e Sistema de Pagos: 50% de contado y 50% diferido a 30 dias.

e Posibilidad de pagos en efectivo, cheques (al dia y posfechados a 30 dias), tarjetas de

crédito y debito.

2.2.12. Proyeccion de ventas a 5 afios:

Se toma como base el crecimiento de las ventas que nos presenta el sector del Codigo CIIU
G503001 (Comercio al por mayor y al por menor de repuestos y accesorios para vehiculos
automotores), que segin el DANE tiene un comportamiento mensual en los Gltimos cinco afios

de ventas asi:

COMPORTAMIENTO DE LAS VENTAS DEL SECTOR

CllU G5030(Rev.3) Partes, piezas (autopartes) y accesorios (lujos)
para vehiculos automotores.

Precios Constantes
Base 1999 = 100

PERIODO 2001 2002 2003 2004 2005 2006
ENERO 101,07 102,11 103,92 116,55 108,51 115,82
FEBRERO 91,13 90,52 91,65 108,15 104,98 109,92
MARZO 96,10 84,48 93,38 113,02 103,51 119,79
ABRIL 87,55 100,38 95,51 106,39 113,27 112,80
MAYO 104,52 98,41 103,14 110,07 110,56 126,64
JUNIO 92,73 91,72 91,88 102,70 117,80 129,63
JULIO 91,74 102,62 110,94 110,82 106,15 126,80
AGOSTO 101,33 96,87 97,80 108,62 120,10 136,83
SEPTIEMBRE 94,30 95,30 104,68 105,52 114,58 139,85
OCTUBRE 107,55 104,19 104,06 105,88 108,58 135,40
NOVIEMBRE 93,77 100,49 101,82 111,87 113,21 137,27
DICIEMBRE 82,85 98,15 112,50 120,01 120,92 136,03
TOTAL 1144,65 1165,24 1211,28 1319,60 1342,15 1526,76
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VALORES A PRECIOS
CONSTANTES

COMPORTAMIENTO DE LAS

VENTAS DEL SECTOR

1600,00

1400,00 -

1200,00 A

1000,00

Haciendo un andlisis de la informacion presentada se calcula el crecimiento porcentual de cada
mes y de cada afio para finalmente obtener un crecimiento porcentual estimado definitivo, que es

la base sobre la cual hacemos nuestra proyeccion de ventas:

VARIACION % DE LAS VENTAS DEL SECTOR

Precios Constantes
Base 1999 = 100

CRECIMIENTO

PERIODO 2001 2002 2003 2004 2005 2006 % ESTIMADO
ENERO 20,90% 5,72% 3,54% -10,08% -4,31% 1,27%
FEBRERO -10,35% -12,05% -12,56% -7,48% -3,31% -5,23% 1,29%
MARZO 5,31% -6,91% 1,87% 4,40% -1,41% 8,60% 1,31%
ABRIL -9,32% 17,25% 2,25% -6,05% 9,01% -6,02% 1,34%
MAYO 17,71% -1,98% 7,69% 3,40% -2,42% 11,58% 1,36%
JUNIO -11,96% -7,04% -11,56% -6,93% 6,34% 2,33% 1,39%
JULIO -1,08% 11,23% 18,85% 7,62% -10,41% -2,20% 1,41%
AGOSTO 9,95% -5,76% -12,61% -2,01% 12,35% 7,62% 1,43%
SEPTIEMBRE -7,19% -1,63% 6,80% -2,90% -4,71% 2,18% 1,46%
OCTUBRE 13,15% 8,92% -0,59% 0,35% -5,38% -3,23% 1,48%
NOVIEMBRE -13,71% -3,62% -2,18% 5,50% 4,18% 1,37% 1,50%
DICIEMBRE -12,38% -2,36% 9,98% 7,02% 6,58% -0,91% 1,53%
TOTAL CRECIMIENTO ESTIMADO 16,77%

Nuestra proyeccion de ventas segun el crecimiento porcentual estimado, y suponiendo que se
inicia el primer mes con 15 unidades reparadas y 12 unidades nuevas vendidas mensualmente,

€S
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PROYECCION DE VENTAS

ANos P MESES UNIDADES REPARADAS UNIDADES VENDIDAS TOTAL VENTA | IMPUESTO L.V.A. | TOTAL VENTA
Ne VALOR No | VALOR BRUTA GENERADO NETA

1 15 9.750.000 12 20.400.000 30.150.000 4.158.621 25.991.379

2 15 9.875.876 12 20.663.371 30.539.246 4.212.310 26.326.937

3 15 10.005.706 12 20.935.015 30.940.720 4.267.686 26.673.035

4 16 10.139.602 12 21.215.167 31.354.770 4.324.796 27.029.974

5 16 10.277.682 13 21.504.073 31.781.754 4.383.690 27.398.064

1 6 16 10.420.066 13 21.801.983 32.222.049 4.444.421 27.777.628
7 16 10.566.879 13 22.109.163 32.676.043 4.507.040 28.169.002

8 16 10.718.254 13 22.425.885 33.144.139 4.571.605 28.572.534

9 17 10.874.325 13 22.752.434 33.626.759 4.638.174 28.988.585

10 17 11.035.233 14 23.089.103 34.124.336 4.706.805 29.417.531

11 17 11.201.125 14 23.436.199 34.637.324 4.777.562 29.859.762

12 17 11.372.152 14 23.794.041 35.166.192 4.850.509 30.315.683

TOTAL 194 126.236.899 155 264.126.434 390.363.333 53.843.218 336.520.114
1 18 12.092.102 14 25.300.399 37.392.501 5.157.586 32.234.915

2 18 12.248.215 14 25.627.035 37.875.251 5.224.172 32.651.078

3 18 12.409.232 14 25.633.002 38.042.235 5.247.205 32.795.030

4 18 12.575.293 15 25.969.976 38.545.269 5.316.589 33.228.681

5 19 12.746.541 15 25.982.069 38.728.610 5.341.877 33.386.733

> 6 19 12.923.128 15 26.329.757 39.252.885 5.414.191 33.838.694
7 19 13.105.209 15 26.348.144 39.453.353 5.441.842 34.011.511

8 19 13.292.946 15 26.706.940 39.999.887 5.517.226 34.482.661

9 20 13.486.508 15 26.731.805 40.218.313 5.547.353 34.670.959

10 20 13.686.068 15 27.102.125 40.788.193 5.625.958 35.162.235

11 20 13.891.810 15 27.133.662 41.025.472 5.658.686 35.366.786

12 21 14.103.920 15 27.515.940 41.619.860 5.740.670 35.879.190

TOTAL 229 156.560.974 177 316.380.853 472.941.828 65.233.356 407.708.472
1 21 14.996.814 16 29.257.925 44.254.739 6.104.102 38.150.637

2 21 15.190.428 16 29.635.654 44.826.083 6.182.908 38.643.175

3 21 15.390.124 16 30.025.250 45.415.374 6.264.189 39.151.184

4 22 15.596.075 16 30.427.048 46.023.123 6.348.017 39.675.106

5 22 15.808.460 16 30.841.399 46.649.859 6.434.463 40.215.396

3 6 22 16.027.465 17 31.268.667 47.296.132 6.523.604 40.772.528
7 23 16.253.285 17 31.709.228 47.962.513 6.615.519 41.346.994

8 23 16.486.120 17 32.163.474 48.649.594 6.710.289 41.939.305

9 23 16.726.178 17 32.631.814 49.357.991 6.807.999 42.549.993

10 24 16.973.676 18 33.114.669 50.088.345 6.908.737 43.179.607

11 24 17.228.840 18 33.612.478 50.841.318 7.012.596 43.828.722

12 24 17.491.902 18 34.125.699 51.617.601 7.119.669 44.497.932

TOTAL 271 194.169.366 202 378.813.305 572.982.671 79.032.093 493.950.579
1 25 18.599.283 18 36.286.136 54.885.419 7.570.403 47.315.017

2 25 18.839.406 19 36.754.602 55.594.008 7.668.139 47.925.869

3 25 19.087.072 19 37.237.784 56.324.856 7.768.946 48.555.911

4 26 19.342.496 19 37.736.100 57.078.596 7.872.910 49.205.686

5 26 19.605.899 19 38.249.985 57.855.884 7.980.122 49.875.762

4 6 26 19.877.513 20 38.779.889 58.657.402 8.090.676 50.566.726
7 27 20.157.578 20 39.326.279 59.483.858 8.204.670 51.279.188

8 27 20.446.343 20 39.889.643 60.335.986 8.322.205 52.013.781

9 28 20.744.067 21 40.470.485 61.214.552 8.443.386 52.771.166

10 28 21.051.018 21 41.069.330 62.120.348 8.568.324 53.552.024

11 28 21.367.476 21 41.686.721 63.054.197 8.697.131 54.357.066

12 29 21.693.731 22 42.323.225 64.016.956 8.829.925 55.187.031

TOTAL 320 240.811.882 239 469.810.179 710.622.061 98.016.836 612.605.225
1 29 23.067.122 22 45.002.633 68.069.754 9.388.932 58.680.823

2 30 23.364.926 22 45.583.631 68.948.557 9.510.146 59.438.411

3 30 23.666.575 22 46.182.881 69.849.456 9.634.408 60.215.049

4 30 23.972.118 23 46.800.901 70.773.019 9.761.796 61.011.224

5 31 24.281.606 23 47.438.229 71.719.835 9.892.391 61.827.444

5 6 31 24.595.089 23 48.095.424 72.690.513 10.026.278 62.664.236
7 32 24.912.620 24 48.773.066 73.685.686 10.163.543 63.522.143

8 32 25.234.250 24 49.471.759 74.706.009 10.304.277 64.401.732

9 32 25.560.033 24 50.192.128 75.752.161 10.448.574 65.303.587

10 33 25.890.021 25 50.934.824 76.824.845 10.596.530 66.228.315

11 33 26.224.270 25 51.700.523 77.924.792 10.748.247 67.176.545

12 34 26.562.834 25 52.489.925 79.052.758 10.903.829 68.148.930

TOTAL 376 297.331.463 282 582.665.925 879.997.388 121.378.950 758.618.438
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3. ESTUDIO TECNICO - OPERATIVO

3.1. Ficha Técnica del producto o servicio

Mantenimiento, reparacion, venta e instalacion técnica especializada de turbo
alimentadores para motores Diesel.

3.1.1. Turbo alimentador o Turbo cargador: es basicamente una bomba de aire disefiada para
operar utilizando la energia de los gases de escape originalmente desperdiciadas por los motores
no turbo cargados. Estos gases hacen girar el rotor de la turbina (caliente) acoplado a través de un
eje al rotor del compresor (frio), que al girar aspira un gran volumen de aire filtrado y lo pasa
comprimido al motor. El turbo cargador, a pesar de la precision con que es construido, es un
equipo muy sencillo y durable, sin embargo, exige mantenimientos y cuidados como cualquier
otro componente del motor.

Como funciona el Turbo alimentador: La energia térmica, de velocidad y presion de los gases de
escape del motor son utilizadas para hacer girar el rotor de la turbina. La velocidad de rotacion
del conjunto rotativo y rotor del compresor es determinada por la forma y tamafio del rotor y la
carcaza de la turbina. La carcaza actiia como un caracol dirigiendo el flujo del gas para los alabes
del rotor de la turbina, haciéndolo girar. Una vez que el rotor del compresor esta acoplado al eje y
rotor de la turbina, éstos giran con la misma rotacion. El aire filtrado es aspirado por el rotor y la
carcaza del compresor, donde es comprimido y distribuido a través del colector de admision para
la camara de combustion.

Que hace el Turbo alimentador: Hay un gran niimero de beneficios obtenidos de la alimentacion
turbo. La combustion es mas completa y mas limpia. La presion positiva del aire en la admision
(por arriba de la presion atmosférica) beneficia al motor de diversas maneras. Durante el cruce de
las valvulas del motor, cuando las valvulas de escape y admision estdn simultdneamente abiertas,
el aire limpio pasa a través de la camara de combustion “lavando” los cilindros y eliminando todo
el gas quemado restante, enfriando los cilindros, pistones, valvulas y gases de escape. La quema
completa del combustible mas el enfriamiento del motor, ayudan a extender la vida del motor.

Muchos turbo cargadores son utilizados para lo que se llama normalizaciéon o compensacion de la
altitud del motor naturalmente aspirado. Debito a esto, decimos que el turbocargador fue
adecuado solamente para mejorar la combustion con un moderado aumento de potencia, sin
incremento del débito de combustible. Con exceso de aire disponible para la combustion, el
motor producira mayor potencia a nivel del mar y en altitudes.

Es posible aumentar con seguridad la potencia del motor en hasta 40% 6 50%, con poco o ningun
cambio de componentes del motor, siendo necesario una correcta seleccion y/o adecuacion del
turbocargador. Es importante la eleccion correcta del turbocargador y regulaciones del motor para
que no se excedan los limites de disefio del motor. La falla en la eleccion puede llevar a un
sobrecalentamiento del motor, presiones y temperaturas excesivas en la camara de combustion
que afectan la vida del motor causando fallas en los componentes, tales como: pistones, camisas,
valvulas, cojinetes, casquillos, etcétera. La alteracion del débito de combustible del motor turbo
cargado en el campo solamente debe ser hecha siguiendo las recomendaciones y procedimientos
del fabricante.
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3.2. Descripcion del proceso:

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

El proceso inicia con la llegada del vehiculo de motor diesel al laboratorio.

Se procede entonces a verificar el estado del turbo alimentador del motor para saber si
esta bueno o se encuentra defectuoso y requiere reparacion.

Si el turbo esta bueno y no es necesaria la reparacion, se factura entonces el valor de
la revision.

Si el turbo alimentador presenta las condiciones que requieren la reparacion, entonces
se procede a desmontar el turbo del motor del vehiculo.

Se lleva el turbo al banco de armado, que es el lugar apropiado para su respectivo
desarme.

Desarme del turbo.
Se verifica la falla que presenta.

Se verifican las medidas de las turbinas con los respectivos calibradores, y se da una
evaluacion de si se puede reparar o no, pues puede pasar que el dafio sea tal que su
reparacion no se justifique o no sea posible repararlo.

En caso de que el turbo no se pueda reparar o no se justifique la reparacion por sus
altos costos, se cotiza el valor de un turbo alimentador nuevo y se precede al
respectivo montaje en el vehiculo, seguido del pago del servicio.

Una vez se decida si es posible su reparacion, se hace la respectiva cotizacion del
valor de la misma al cliente.

Si el cliente acepta el valor del servicio, se procede a la rectificacion del eje del turbo.
se hace igualmente la rectificacion de la carcasa.

se cambia la empaquetadura.

Se realiza el balanceo de turbinas.

Se hacen los bujes.

Se procede entonces al armado del turbo.

El turbo se conduce nuevamente al vehiculo y se hace el correspondiente montaje.

Se realiza una prueba de funcionamiento, para certificar el perfecto estado del turbo.
Si el turbo no funciona correctamente, se debe desmontar nuevamente y realizar
nuevamente el proceso de rectificacion y demas.

Como el turbo quedo en perfecto estado, se procede entonces al pago del servicio.

Finalmente se ofrece el servicio posventa, que consiste en la garantia a partir de ese
momento y sujeta a las condiciones previamente establecidas segin los manuales
respectivos y politicas de la empresa.

El tiempo promedio estimado del proceso es de 3 horas, dependiendo del tipo de trabajo a
realizar puede ser menor 0 mayor.
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3.3. Necesidades y requerimientos:

Materias primas e insumos:
e Turbo alimentadores nuevos (en caso de no ser posible la reparacion).

e Kit de reparacion que incluye amillos, orin o cauchos, quinta rueda en bronce o en
babi, bujes en estandar y plato opcional.

e Ruedas compresoras o turbinas de admision.
e Eje turbina o turbina de escape.

e Oxido de aluminio.

e Bronce en barras.

e Fundicidn de hierro colao.

Tecnologia requerida:
» Para el area Técnica:

= Un torno.
* Una balanceadora anéloga.
» Una rectificadora de superficies cilindricas.
* Un compresor vertical.
= Un samblasting o maquina de limpieza.
» Un calibrador digital de 6 pulgadas.
* Un micrémetro de medidas interiores.
*  Un micrémetro de medidas exteriores.
» Dos calibradores telescopios.
* Un reloj palpador.
= Un Equipo de soldadura eléctrica
» Un Equipo de soldadura autégena
* Un kit de herramientas.
= Una prensa
* Un banco de armado

= [Una vitrina
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» Para el area Administrativa:
* Dos equipo de computo
= Una impresora
* Dos escritorios
* Dossillas
= Un telefax

= Un equipo de telefonia celular.

» Utensilios de cafeteria:
= Un horno microondas.
= Una greca.
* Una vajilla de seis puestos.

=  Una mesa.

Segun el Estatuto Tributario articulo 485-2 actual hay un “descuento especial del impuesto sobre
las ventas” consistente en descontar el IVA pagado por la adquisicion o importacion de
magquinaria industrial, solo si:

Ley 1111 de 2006 Articulo 73: El beneficio previsto en este articulo solo sera aplicable
para la maquinaria industrial que se adquiera o importe hasta el dia 30 de abril del afio
2007 inclusive.
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3.3.1. Descripcion de los Equipos y Maquinas:

Torno Convencional

A-1000 CNC (medidas)
Altura centros (A) * mm 450 500
Volteo sobre carro (H) mm 600 700
Volteo sobre bancada (I) mm 900 1000
Ancho bancada (K) mm 650 650
Peso admisible entre lunetas Kg. 4000 6000
Orificio eje principal mm 120 150
Rodamiento delantero mm 160 200
Caiia contrapunto mm 125 140
Potencia cabezal (S1/S6) KW 18/22 22/28
Par cabezal (S1/56) Nm 2320/2850 2850/3630
Gama velocidades r.p.m. 0-1600
Longitud en 3 metros mm 6065 (E) 7155 (E + F)
Anchura maquina mm 2400 (P) 3000 (P+M)
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Plano de capacidades:

Accesorios:

o Instalacion eléctrica bajo voltaje

e Freno de parada

e Casquillo reductor

e 2 puntos fijos

e Indicador de entrada de roscas

e Torreta porta-herramientas y llave
e Bandeja recogedora de virutas

e Libro de instrucciones

o Engrase centralizado en los carros
o Equipo de refrigeracion
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Rectificadora:

Accesorios Estandar: Dos Muelas (uno fino y el otro grueso), bomba para enfriador, batea para
enfriador, tanque para enfriador, escudo para los ojos, motor, Interruptor rotativo, Arrancador

'D.O.L.", guardia para las muelas.

Modelo: PG-183C PG-103C PG-123C PG-143C
Motor (HP): 1.00 1.00 2.00 3.00
Velocidad sin carga (rpm): 3000 3000 1500 1500
Diametro de la Muela (mm): 200 250 300 350
Peso neto / bruto (kgs): 200/ 300 250/ 350 2751375 300/ 400
Dimensiones (mt): 0.9x0.7x1.25 1.0x0.8x1.3 1.1x09x1.3 12x1.0x1.4
Volumen del embarque (mt): 0.79 1.04 1.29 1.68

Micrémetro exterior 0-25 m.m.:
-
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Micrémetro exterior con trinquete, serie 103 MITUTOYO

Arco acabo pintura esmaltada color verde.(1)

Superficies de medicion de carburo.(2)

Ratchet moleteado, con dispositivo de fuerza constante. (3)
Seguro de fijacion positivo.(4)

Graduaciones legibles en acabado cromo-satinado.(5)

Provisto con barra para ajuste a cero excepto el modelo de 25mm
(1 pulg.).

Superficies de medicion

Planitud; 0.6 (.000024pulg.)

Paralelismo; (2+L/100) pm [(.00008+.00004 (L/4)pulg]. L=
Longitud de medicion maxima (mm) [pulg)], fraccion redondeada
hacia abajo.

Caodigo Referencia Capacidad | Graduacion Error inst.
050115 103-137 0-25mm 0.01 mm +2um

Micrémetro interior 50-500:
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Micrometro interior tipo tubular, 137-203 MITUTOYO

Caracteristicas

e Con freno de avance.
e Ajuste del punto cero mediante giro de la cabeza micrométrica. Se

proporciona una llave de ajuste.
e (Qraduaciones claras en la cabeza micrométrica con acabado satinado.

Rango de
Medicion
051540 137-203  |50-500 mm | 0.01 mm +3pum

Codigo Referencia Graduacion Error inst.

Reloj Palpador:

Indicador de caratula serie 2, MITUTOYO

Los indicadores de caratula serie 2 son los mas populares de Mitutoyo y tienen la mas amplia

aplicacion. Este indicador hace resaltar una aguja que hace solo una revolucion a través del

intervalo total del husillo.
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e Diametro de la caratula: 52mm.

. i . Intervalo/ |Lectura |Error Fuerza i
Codigo |Referencia Capacidad . ) ... |Observaciones
revolucion |caratula | Inst. medicion
20N o

053428 |2416F Ipulg. | Ipulg.  0-100  +00lpulg =

Calibradores Telescopicos-127:

Calibrador telescépico, 155-127 MITUTOYO
e Elresorte expande las puntas de contacto dentro del agujero o ranura,

permitiendo asi medir el didmetro interno o el ancho de la ranura.
o Con seguro de tuerca.

Codigo Referencia Rango mm
051210 155-127 8-12.7
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Calibrador telescépico, 155-128 MITUTOYO

e El resorte expande las puntas de contacto dentro del agujero o ranura,
permitiendo asi medir el didmetro interno o el ancho de la ranura.
e Con seguro de tuerca.

Codigo Referencia Rango mm

051211 155-128 12.7-19

Calibrador Digital:

P

Pié de rey Digimatic mm/pulg. ""MyCal E-Z, disefio econdmico 500-196 MITUTOYO
o Pantalla de lectura amplia y clara, con indicador de 5 digitos y el signo negativo (-).
o Pantalla con digitos extra-grandes de 7.5mm.
o Excelente relacion costo/beneficio debido a sus caracteristicas de disefio.
e La funcién cero/abs permite en cualquier posicion de la escala el uso de la comparacioén
incremental de la medicion. Muestra la posicion real del punto de origen.

e Repetibilidad de 0.0005"/0.001mm.
e Alimentacion por bateria tipo SR-44 o similar.
e Velocidad de respuesta ilimitada.
o Temperatura de operacion; 0-40°C.
e Cuatro formas de operacion.

Codigo ‘ Referencia ‘ Capacidad ‘ Resolucion ‘ Error inst. ‘ Peso g

pulg./mm pulg.mm pulg.
| 052595 | 500-196 | 0-6/0-150 | .0005/0.01 | 0010 | 163

‘Nota. Instrumento equipado con barra de medicion de cuchilla

Equipo de Soldadura Eléctrica:
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Datos técnicos

Codigo 388029
Referencia 903 641
Modelo Thunderbolt®

XL 225/150 AC
Referencia 903 641
Voltaje 230V, 60Hx, CC 1F
Salida nominal a 20% ciclo de servicio, 60 Hz 225 A a25VAC
Salida nominal a 100% ciclo de servicio, 60 Hz 100A
Rango de amperaje de Alto 30 - 150
soldar Bajo 40 — 235
Voltaje méx. circuito abierto 80
Dimensiones 476x323x445 m.m.
Peso neto 61kg

Cable de 4.5 m No.4 con porta-electrodos
Equipamiento servicio pesado. Cable de 3m con prensa masa,
Cordon  eléctrico con enchufe.

Compresor vertical:
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Caracteristicas y beneficios

Compresor de aire eléctrico tanque vertical 60 galones,
PREMIUM PLUS POWERMATE® COLEMAN

e Tanque vertical grande de 60 galones, estacionario, con mas aire para
tiempos mas largos de uso de las herramientas neumaticas

o El disefo vertical optimiza el espacio y asegura el emplazamiento

o Tecnologia de faja en V con lubricacion por aceite

o Labomba de doble cilindro combina hierro fundido y aluminio para
menos calor y operaciones prolongadas

e Lubricacion por salpicadura

o Sistema de valvula de hoja flexible

e Equipado con mandémetro e interruptor on/off

Datos técnicos

Codigo 401503
Modelo CL7006016
Presion de trabajo 100 - 130 PSI
CFM @ 40 PSI 12.3
CFM @ 90 PSI 10.3
Voltaje motor 115V/60HZ/1F
Potencia Pico 7 HP
Potencia de trabajo 3.1 HP
Certificaciones UL & CSA
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Capacidad del tanque 60 galones
vertical ASME

Peso 109 kg
Medidas 762 x 685 x 1727 mm

Equipo de Soldadura Autdgena:

Prensa:

Antorcha graduable con botellas de Oxigeno y MAPP® para uso general,
Victor Harrison

Codigo 380812

Aplicaciones:

Cortar acero liviano y ldminas metalicas.
Cortar pernos hasta 15mm (5/8") de diametro.
Soldar acero hasta 4.7mm (3/16") de grosor.
Soldadura fuerte de laton.

Soldar tubo de cobre.
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Prensa angular de precision, inclinable, TTC

« Caracteristicas
Apriete con tornillos de soporte ajustables.
Fabricado de fundicion de hierro acerado con dos lengiietas con doble arponado.
Ajustable a 90° o usar horizontal como prensa de taladro.
Tornillo de ajuste con cojinete largo en el cuerpo de la prensa.
o Aplicaciones
Con ranuras verticales y horizontales para prensar objetos redondos.

Ancho )
. Profundidad | Abertura de Peso neto o
quijadas - N Codigo Modelo
quijadas pulg. | quijadas pulg. kg
pulg.
Modelo 000T-SB con base giratoria 360° (Calibrada)
2.1/2" 1.1/2" 2.1/2" 6.35 298152 000T-SB

3.4. Situacion tecnoldgica de la empresa:

Para su optimo funcionamiento, la empresa requiere las maquinas, equipos y materias primas
descritos anteriormente. Este equipamiento cumple con todas los requerimientos para la
prestacion de un servicio de optima calidad; no se requiere estar renovando constantemente la
tecnologia y maquinaria instalada, pues esta tiene una vida util prolongada y las mejoras
tecnoldgicas son muy escasas, se requiere un uso adecuado y un mantenimiento preventivo
regular.

Los fabricantes y distribuidores de los equipos y maquinas requeridos ofrecen:
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“Maquinas disefiadas de acuerdo a Normas Internacionales, de buena tecnologia, y utilizando
materiales de primera calidad en su fabricacion.

Por su robustez, precision y duracidn, asi como por su facil y comodo manejo, son ideales para todo
tipo de industria y para la ensefianza.”
Administrativamente se requiere el paquete de software de Microsoft Office.

El personal que labora en el area Técnica debe estar muy capacitado, con conocimientos y
experiencia en el trabajo de la reparacion de turboalimentadores y manejo apropiado de las
maquinas y herramientas.

Capacidad instalada: Con la maquinaria y equipos descritos, aproximadamente se tiene capacidad
para la reparacion promedio de 90 turboalimentadores por mes.

3.5. Localizacion y tamafio

Para la eleccion del lugar donde funcionara la empresa, se han tenido en cuenta las siguientes
ventajas comparativas respecto a otras locaciones de la ciudad:

0 Ubicacion estratégica dentro de una gran zona Industrial de la ciudad de Bogota,
donde el parque automotor de transporte de carga es muy grande.

Proximidad a las empresas transportadoras.
Proximidad a los proveedores.

Excelentes vias de acceso.

O O O O

Amplio espacio para el parqueo de vehiculos para realizar el trabajo.

Asi pues, en la Zona Industrial de Bogota Localidad de Fontibon. Se tomara en arriendo una local
de aproximadamente 60 m* de 4rea; es decir 6 metros de frente x 10 metros de fondo.

3.6. Costos de Tecnologia requerida

La inversion prevista para la Tecnologia requerida se estima en:
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COSTO DE TECNOLOGIA REQUERIDA

MAQUINARIA Y EQUIPOS CANTIDAD |VALOR UNITARIO| VALOR TOTAL
AREA TECNICA
Torno 1 23.000.000 23.000.000
Balanceador 1 32.480.000 32.480.000
Rectificadora 1 18.000.000 18.000.000
Compresor vertical 1 3.400.000 3.400.000
Sand Blaster 1 5.220.000 5.220.000
Kit de herramientas 1 1.000.000 1.000.000
Calibrador digital 1 374.500 374.500
Calibrador Telescopico 2 74.446 148.892
Micrometro Medidas Exteriores 1 134.987 134.987
Micrometro Medidas Interiores 1 728.279 728.279
Reloj Palpador 1 340.000 340.000
Equipo soldadura Electrica 1 850.000 850.000
Equipo soldadura Autogena 1 950.000 950.000
Prensa 1 200.000 200.000
Banco de Armado 1 500.000 500.000
Vitrina 1 150.000 150.000
Extintor de Incendios 1 100.000 100.000
SUBTOTAL 87.576.658
AREA ADMINISTRATIVA
Equipo de computo 2 1.800.000 3.600.000
Impresora 1 300.000 300.000
Escritorio 2 200.000 400.000
Silla 2 150.000 300.000
Telefax 1 200.000 200.000
Equipo de Telefonia Celular 1 150.000 150.000
SUBTOTAL 4.950.000
ELEMENTOS VARIOS DE CAFETERIA
Horno Microondas 1 300.000 300.000
Greca 1 200.000 200.000
Vajilla 1 50.000 50.000
Mesa 1 50.000 50.000
SUBTOTAL 600.000
TOTAL 93.126.658
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3.7. Andlisis de Costos de Produccién:

Para el servicio de reparacion y/o venta de un Turbo alimentador se estiman:

COSTO DE MATERIAS PRIMAS COSTO MENSUAL DE NOMINA'Y SERVICIOS
REPARACION DE 1 TURBO
DESCRIPCION VALOR (%)
DESCRIPCION VALOR ($)
PERSONAL ADTIVO.
MATERIA PRIMA Gerente 1.000.000
Empaquetadura 280.000 Secretaria 500.000
Bronce 10.000
Gasolina 1.000 PERSONAL TECNICO
Subgerente de Produccion 1.000.000
MAQUINAS (Horas) 1.425 Tornero 600.000
Armador 500.000
SUBTOTAL NOMINA 3.600.000
TOTAL 292.425
SERVICIOS
Arriendo 1.000.000
Alarma Monitoreada 100.000
COSTOS Servicios publicos 500.000
DE 1 TURBO NUEVO Servicios contables 300.000
Telefonia celular 130.000
COMPRA DE 1 TURBO 1.100.000 Aprobacion de Cheques 200.000
Suscripcion en directorios 41.666
Mantenimiento Pag. Web 25.000
Papeleria y varios 40.000
SUBTOTAL SERVICIOS 2.336.666
TOTAL 5.936.666

3.7.1. Proyeccion de costos

Ahora bien, haciendo una proyeccion de los costos totales de produccion a cinco afios, segiin la
misma estimacion de crecimiento porcentual de ventas para los costos de produccion, y segun el
crecimiento estimado de la inflacidn, se tiene:
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ESTADO DE COSTOS - Anual

[ANO ==> [ 1 | 2 3 4 5

(+) Inventario inicial de materias primas 0 4.409.969 5.293.093 6.356.432 7.637.495
(+) Compras 214.208.513 252.695.096 303.462.295 364.624.928 438.354.122
Materia prima disponible 214.208.513 257.105.065 308.755.388 370.981.360 445.991.617
(-) Inventario final de materias primas 4.409.969 5.293.093 6.356.432 7.637.495 9.181.752
CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS 209.798.543 251.811.973 302.398.956 363.343.865 436.809.865
MANO DE OBRA 37.947.000 39.844.350 41.836.568 43.928.396 46.124.816
Gastos de planta 9.600.000 9.600.000 9.600.000 9.600.000 9.600.000
Depreciacion produccion 8.392.763 8.757.666 8.757.666 8.757.666 8.757.666
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACIC 17.992.763 18.357.666 18.357.666 18.357.666 18.357.666
TOTAL COSTO DE PRODUCCION 265.738.306 310.013.988 362.593.189 425.629.927 501.292.346
(+) Inventario inicial de producto terminad:

(-) Inventario final de producto terminado

COSTO DE VENTAS 265.738.306 310.013.988 362.593.189 425.629.927 501.292.346
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3.8. Identificacion de proveedores:

Nuestros proveedores son empresas distribuidoras mayoristas de turboalimentadores para
motores diesel, de trayectoria y alto reconocimiento en el mercado:

EMPRESA CIUDAD CONTACTO
Turbo Andina Bogota Belisario Cachon
Interdiesel Bogota Jairo Pérez
Diesel y Turbos Ltda. Bogota Michell Varela
Todo Repuestos Bogota Andrés
Diesel, Turbos y Frenos Bogota Jorge Vargas
Aldiesel E.U. Bogota Armando
Distecnicas Ltda. Medellin Sergio

La capacidad de atenciéon de pedidos de estas empresas es excelente, ya que cuentan con un gran
inventario de turboalimentadores, repuestos y materias primas.

Los proveedores son importantes para el buen funcionamiento y prestacion de nuestro servicio,
por lo que se han estudiado, analizado y seleccionado las anteriores empresas para abastecer los
requerimientos propios, gracias a su calidad, seriedad, cumplimiento.

3.9. Pago a proveedores:

En el sector hay politicas establecidas de pago a 30 y 60 dias, y gracias al conocimiento y
experiencia en el sector, podemos facilmente acogernos a este plan de pagos.

Control de calidad:

Al recibir un turbo nuevo, este se examina correctamente y se instala en el vehiculo; si el motor
presenta fallas o defectos, se solicita de inmediato al proveedor el cambio del turbo y nuevamente
se procede con la revision, instalacion y prueba.

En cuanto al servicio de reparacion del turbo, el control de calidad se realiza en cada una de las
etapas del proceso: en la fabricacion de las piezas, la rectificacion, el armado y el montaje. Una
vez este en funcionamiento el vehiculo con el turbo instalado, se inicia el periodo de garantia de 3
meses del servicio.
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4. ESTUDIO ORGANIZACIONAL Y LEGAL

4.1. Concepto del negocio:

Servicio técnico especializado de mantenimiento, reparacion, venta e instalaciéon de turbo
alimentadores para motores Diesel.

4.2. Objetivos:

¢ Creacion de una unidad productiva eficiente especializada en el sector de Turbo
alimentadores para motores Diesel en Bogota D.C., con dinamismo, proyeccion y sentido
de crecimiento.

¢ Generacion directa de empleo con estabilidad laboral, seguridad social y bienestar.

¢ Aporte al desarrollo econémico, social y productivo de la localidad de Fontibon y en
general de Bogota.

¢ Respaldo a la politica gubernamental de productividad y emprendimiento, con
comportamiento ético y legal.

4.3. Estructura organizacional

Equipo Directivo: Es la autoridad y representaciéon de la empresa en los asuntos legales,
comerciales, de gestion, etc.

Lineas de Autoridad:
¢ Gerente

¢ Sugerente de Produccion
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4.3.1. Organigrama:

[ JUNTA DIRECTIVA ]

[ GERENTE ]

SECRETARIA ]

)

SUBGERENTE DE
PRODUCCION

TORNERO ]

ARMADOR ]

4.3.2. Analisis de perfiles de los cargos:

NOMBRE DEL CARGO: GERENTE
DEPARTAMENTO FUNCIONAL.: AREA ADMINISTRATIVA

REQUERIMIENTOS OBJETIVOS DEL CARGO

Edad de ingreso Minima: 25 Maxima : 50

Sexo: Indiferente Estado Civil : Indiferente
FORMACION
Bachiller Técnico Universitario X Especializacion

Profesion: Universitario en Administracion de Empresas, Administracion Publica, Ingenieria
Industrial o areas afines
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CONOCIMIENTOS TECNICOS ESPECIFICOS

Manejo comercial de clientes. Conocimiento en finanzas y planeacion estratégica. Liderazgo en
la direccion de personal, nivel de empoderamiento. Amplio conocimiento en el manejo de
recursos financieros

EXPERIENCIA REQUERIDA PARA EL PUESTO DE TRABAJO

Experiencia previa requerida por el cargo: Aprendizajes adquiridos por la practica en areas
administrativas.

RESPONSABILIDAD Y COMPETENCIA

Relaciones: Tipo, frecuencia y alcance de las relaciones interpersonales que el candidato debe
haber desarrollado o debe tener aptitudes para desarrollar:

1. Es el representante legal de la compaiiia.

2. Es el responsable de la busqueda de nuevos negocios para la empresa, estableciendo
relaciones comerciales.

Es el responsable de mantener el servicio pos venta del producto.

4. Es responsable del seguimiento de tareas asignadas para el mejoramiento de los niveles de
satisfaccion del cliente interno y externo.

5. Es el responsable de la administracion 6ptima de los recursos financieros de la empresa.

6. Tiene la potestad para la toma de decisiones en cuanto a la diversificacion del portafolio
de inversiones de la empresa, asegurando la liquidez y la expansion de la misma a un bajo
riesgo.

7. Relacion directa con el Subgerente de Produccion y los operarios
8. Firma de cheques para el pago a terceros

9. Elaborar informes de participacion de mercado, en busqueda de proyecciones futuras para
la empresa.

10. Preparar y elaborar los informes financieros

COMPETENCIAS DE UMBRAL

Las competencias de umbral son las caracteristicas que todo trabajador de TURBO DIESEL DE
COLOMBIA debe demostrar al momento de su ingreso y se compromete a desarrollar durante
su permanencia, estas competencias son:

> Orientacion de servicio al cliente
> Motivacidn al logro
> Pensamiento analitico

> Trabajo en equipo
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7 Compromiso organizacional

> Aprendizaje continuo

NOMBRE DEL CARGO: SUBGERENTE DE PRODUCCION
DEPARTAMENTO FUNCIONAL.: AREA DE PRODUCCION

REQUERIMIENTOS OBJETIVOS DEL CARGO

Edad de ingreso Minima: 25 Maxima : 50

Sexo: Hombre Estado Civil : Indiferente
FORMACION
Bachiller Técnico Tecndlogo X Universitario Especializacion

Profesion: minimo tecnologo o universitario en Administracion de Empresas, Ingenieria
Industrial o procesos industriales o afines

CONOCIMIENTOS TECNICOS ESPECIFICOS

Amplio conocimiento en manejo de herramientas de Office, manejo comercial de clientes, amplio
conocimiento sobre los servicios de la empresa en procesos productivos del servicio de
reparacion de turbo alimentadores. Liderazgo en la direccion de personal, coordinacion de
talleres de capacitacion, nivel de empoderamiento.

EXPERIENCIA REQUERIDA PARA EL PUESTO DE TRABAJO

Experiencia previa requerida por el cargo: Aprendizajes adquiridos por la practica, por el tiempo
y por el tipo de cargos que ocupd previamente el candidato.

Experiencia minima de 2 afios en cargos afines.

Excelente dominio y manejo hacia el cliente interno y externo acorde con las exigencias de la
organizacion.

Alto grado de confiabilidad.

RESPONSABILIDAD Y COMPETENCIAS

Relaciones: Tipo, frecuencia y alcance de las relaciones interpersonales que el candidato debe
haber desarrollado o debe tener aptitudes para desarrollar:

Relacion directa con el Gerente y con los operarios a cargo para coordinar el servicio de
reparacion, venta, instalacion y demas procesos segun lo requerimientos de la empresa.
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Es responsable de la supervision de tareas asignadas para el mejoramiento de los niveles de
satisfaccion del cliente interno y externo.

Buen desempefio y cumplimiento de los procesos.

FUNCIONES
1. Asumir el cargo de gerente (e) en ausencia del titular.
2. Excelente dominio y manejo hacia el cliente externo.

3. Velar por el cumplimiento del proceso, con los objetivos y metas propuestas,
optimizando los tiempos de procesos.

4. Seguimiento y control de los requerimientos de materia prima de acuerdo a las
necesidades de la empresa.

5. Realizar el mantenimiento de la maquinaria, supervisando su buen funcionamiento,
informando las novedades que se presenten.

6. Responsable del control y organizacion de la bodega de materia prima.

7. Responsable del control y organizacion del almacén del producto terminado y bodega
de piezas para maquinaria

8. Supervisar el buen desempefio de los funcionarios a su cargo.

9. Asistir a las capacitaciones citadas por la empresa

NOMBRE DEL CARGO: SECRETARIA
DEPARTAMENTO FUNCIONAL.: AREA ADMINISTRATIVA

REQUERIMIENTOS OBJETIVOS DEL CARGO

Edad de ingreso Minima: 20 Méxima : 40
Sexo: Mujer Estado Civil : Indiferente
FORMACION
Bachiller Técnico X Tecndlogo ~ Universitario Especializacion

Profesion: minimo técnico, tecndlogo o universitario en Administracion de Empresas, Ingenieria
Industrial, contaduria o procesos industriales
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CONOCIMIENTOS TECNICOS ESPECIFICOS

Amplio conocimiento en Office y manejo de paquetes especificos de inventarios, manejo
comercial de clientes, amplio conocimiento sobre los servicios de la empresa en procesos
productivos industriales, manejo de materias primas.

EXPERIENCIA REQUERIDA PARA EL PUESTO DE TRABAJO

Experiencia minima de 1 afio en cargos afines, excelente dominio y manejo hacia el cliente
interno y externo, alto grado de responsabilidad y confiabilidad.

Excelencia en la atencion al cliente acorde con las exigencias de la organizacion.

Excelente presentacion personal.

RESPONSABILIDAD Y COMPETENCIA

Relacion directa con el jefe inmediato.

Manejo de la caja menor.

Elaboracién de manejo de correspondencia interna y externa.

Recepcion de llamadas telefonicas.

A

Elaboracion de los formularios de pagos a EPS, pension, parafiscales, de impuestos
nacionales y distritales.

Coordinacion de tareas asignadas al mensajero.
Coordinacion de los pagos administrativos.

Elaboracién de informes solicitados por el director operativo y por el gerente.

A S

Elaboracion de facturas.

10. Atencion al cliente interno y externo.
11. Recepcion de facturas.

12. Administracion de la papeleria.

13. Coordinacion de la logistica de eventos.

NOMBRE DEL CARGO: OPERARIOS CALIFICADOS
DEPARTAMENTO FUNCIONAL.: AREA TECNICA

REQUERIMIENTOS OBJETIVOS DEL CARGO

Edad de ingreso Minima: 20 Maxima : 50

Sexo: Hombre Estado Civil : Indiferente
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FORMACION

Bachiller Técnico X  Tecndlogo Universitario Especializacion

Profesion: minimo bachillerato, técnico laboral o técnico profesional

CONOCIMIENTOS TECNICOS ESPECIFICOS

Manejo de clientes, manejo de maquinaria especializada para el desarrollo de los procesos de
reparacion de turbos, tales como tornos, samblasting, calibradores, etc. Manejo de materias
primas referentes al ramo.

EXPERIENCIA REQUERIDA PARA EL PUESTO DE TRABAJO

Experiencia minima de 2 afios en cargos afines, Excelente dominio y manejo de los procesos de
produccion relacionados. Alto grado de confiabilidad. Excelencia en la atencion al cliente acorde
con las exigencias de la organizacion.

RESPONSABILIDAD Y COMPETENCIA

1. Relacion directa con el jefe inmediato

2. Es responsable la manipulacién de maquinaria especifica de su asignacion
3. Cumplir con la rotacion y frecuencia del proceso
4

Realizar las tareas encomendadas con la mayor eficiencia y eficacia, para el cumplimiento
de los objetivos de la empresa.

e

Asistencia a las capacitaciones de la empresa
6. Colaboracion en el mantenimiento de la maquinaria en conjunto con el jefe de produccion

7. Mantener su zona de trabajo en optimas condiciones

4.4. Andlisis del entorno econdémico interno y externo:

Para la realizacion de este andlisis, se tienen en cuenta diferentes factores o variables y se
clasifican en fortalezas o debilidades, segin corresponda, y se califica su impacto asi:

A: Alto. B: Medio. B: Bajo.

Seguidamente, se plantean una serie de planes de accion a seguir, con el fin de disminuir y en lo
posible erradicar el impacto negativo de las debilidades; y de igual forma aprovechar e
incrementar el impacto positivo de las fortalezas de la empresa.
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4.4.1. Diagnostico interno - Perfil de Competitividad Interna — PCI

CAPACIDAD DIRECTIVA

FACTORES FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO
A lM|B|A M| B|A | M|B
Imagen Corporativa : Responsabilidad
: X X
Social
Orientacion Empresarial X X
Respuesta a los cambios en las condiciones X X
Liderazgo en todas las areas de la x X
organizacion

PLANES DE ACCION:

La Empresa en cuestion se encuentra en un proceso de creacion, por lo tanto la imagen
corporativa se convierte en una debilidad porque no es conocida en el medio. Se propone como
estrategia una politica comercial agresiva que consiste en difundir una publicidad en el sector
transportador de carga y pasajeros. Tal politica se apoya en:

e Creacion de pagina Web
e Inscripcion en los directorios del sector transportador
e Visitas institucionales con portafolio de servicios y productos ofrecidos.

e Contactos personalizados con los propietarios de los vehiculos afiliados a las empresas de
transporte, pues en su mayoria son los primeros quienes deciden donde llevar sus
vehiculos para revision, mantenimiento o reparacion que requieran.

e Publicidad y mercadeo dirigido especialmente a propietarios de los vehiculos de
transporte de carga y pasajeros.

e Estrategias de tele marketing que permitan el conocimiento de la empresa dentro del
sector transportador.

Al ser nueva la empresa en el sector, los cambios bruscos que se puedan presentar en las
condiciones de mercado nos puede afectar notoriamente, a lo cual se propone:

e Posicionarse rapidamente en el sector mediante un constante y esforzado trabajo de
calidad garantizado.

e Fidelizacion creciente de clientes.

69




B SN0 Toas SRR &

e C(Capitalizacion y consolidacion financiera de la empresa, mediante la reinversion de las
utilidades generadas en los primeros ejercicios, que bien puede ser de aproximadamente

10 afios.
CAPACIDAD TECNOLOGICA
FACTORES FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO
AAAM|  B|A M| B|A|M|B
Habilidad técnica de manufactura X X
Capacidad de Innovacion X X
Generacion de Valor Agregado X X
Utilizaciéon de nivel tecnoldgico en los
X X
productos
Intensidad de mano de obra en la produccion
. X X
de los bienes que se ofrecen en el mercado
Economia de Escala X X

PLANES DE ACCION:

Nuestra capacidad de innovacion es poca, pues hay poco capital para inversion en Tecnologia e
Investigacion y Desarrollo, aunque en este sector la tecnologia no es el factor primordial por lo
que la empresa no necesita de tan alto nivel de tecnologia por lo cual estos factores se
convertirian mas en fortalezas que en debilidades sin embargo seria muy interesante trabajar en
éstos factores porque contribuirian a dar una vision mas exitosa del negocio. Las estrategias a
seguir son:

A Trabajo con mano de obra muy calificada, con experiencia y s6lidos cocimientos técnicos
y operativos en los procesos realizados.

A Gran dominio de los procesos, siempre orientados al mejoramiento continuo.

A Adaptacion permanente al cambio, mediante el aprendizaje continuo desde la gerencia
hasta todos y cada uno de los operarios.

A Desarrollo e implementacion constante de modelos gerenciales y operativos que
optimicen la gestion empresarial y permita el perfeccionamiento de los procesos.

A A largo plazo, realizar investigaciones sobre los turbo alimentadores que permitan
innovar en el servicio ofrecido a los duefios de los vehiculos.
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A Invertir una parte del presupuesto a la investigacion y desarrollo del negocio con el fin
obtener mejores resultados en la prestacion del servicio y poder ofrecer un mayor valor
agregado a los clientes.

La economia de escala es un factor que nos afecta considerablemente, pues no se tiene la
capacidad de adquirir grandes volumenes de materia prima por el escaso capital de la empresa, de
ahi que las estrategias a seguir son:

A Manejo de inventario mediante el modelo de JUST IN TIME o Justo a Tiempo, el cual
permite trabajar con cero inventarios, pero con una seleccion eficiente y eficaz de los
proveedores, quienes deben responder al maximo con lo requerimientos solicitados.

A Se inicia con un inventario con existencias de seguridad, aunque pequefio eficiente, el
cual permite minimizar los riesgos asociados a la no provision oportuna de los insumos y
materias primas requeridas por diversas circunstancias de la realidad.

A Al manejar poco inventario la rotacién de este es muy alta, y los flujos de liquidez bien
pueden ser aprovechados en inversiones y otros manejos financieros que optimicen el
rendimiento del capital de trabajo.

CAPACIDAD DEL TALENTO HUMANO

FACTORES FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO
A AM B|A M| B|A|M|B

Nivel Académico del Talento Humano en

General X X
Estabilidad Laboral X X
Ausentismo Consuetudinario X X
Motivacion / Pertenencia Institucional X X
Nivel de Remuneracion X X
Evaluacion del Desempefio en General X X

PLANES DE ACCION:

En cuanto a la capacidad del talento humano, se evidencia una importante fortaleza de impacto
alto y medio, pues las variables revisadas presentan ventajas que se deben aprovechar al maximo
para lograr una competitividad sostenible y creciente; pues su mision estd encaminada a prestar
un servicio con calidad, ofreciendo primero a sus empleados bienestar, una remuneracion acorde
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a su trabajo y proporcionandoles una estabilidad laboral con el fin de crear ambientes de trabajos

sanos. Se requiere entonces:

» A medida que se posicione la empresa y logre crecimiento y expansion, se pretende
mejorar e incrementar proporcionalmente la remuneracion a los empleados de la misma.

= Se trabajara y hard especial énfasis en la cultura organizacional, creando desde el
principio un alto sentido de pertenencia en cada uno de las personas y colaboradores de la

organizacion.

» Desarrollar programas y actividades de capacitacion, integracién, motivacion, crecimiento

y desarrollo personal y profesional.

= Evaluaciones de desempefio que permitan el perfeccionamiento del servicio.

CAPACIDAD COMPETITIVA

FACTORES FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO
A M B|A M| B|A|M|B
Fuerza del Producto X X
Calidad del Producto X X
Exclusividad del Producto en el mercado X X
Bajos costos de distribucion X X
Concentracion de los consumidores X X
Programa de Servicio al Cliente (post-venta) | X X

PLANES DE ACCION:

La capacidad competitiva de la empresa es en general muy buena, gracias a la fuerza del producto
el cual no tiene sustitutos, pues un turbo a alimentador al dafiarse solo es posible repararse o
cambiarse por uno nuevo y no reemplazarlo por otro dispositivo o maquinara.

En general los turbos nuevos que maneja la empresa asi como el servicio de reparacion y
mantenimiento ofrecido son de excelente calidad, lo que permite ofrecer garantia en el trabajo.

Para elevar al maximo las fortalezas senaladas y lograr mejor desempefio, se requiere:

Ubicar el laboratorio de turbo alimentadores en la zona industrial de Fontibon, muy proximo a la
Zona Franca de Bogota, lo cual permite una amplia concentracion de clientes del sector

transportador de carga y pasajeros.
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Se realizaran programas de post-venta con el fin de crear vinculos mas estrechos con los clientes
y haciéndoles sentir lo importante que es seguir en contacto. EI servicio posventa se inicia desde
el momento en que el cliente recibe el servicio con el turbo instalado en su vehiculo,
telefonicamente se hara seguimiento de la satisfaccion de este, asi como se cumplird con la
garantia ofrecida segun las condiciones preestablecidas.

Aunque no es un producto exclusivo del mercado la calidad ofrecida serd lo que marque la
diferencia. Por esto se manejara un margen estandarizado de tarifas pero con excelente calidad
que permita el aumento de referidos por parte de los mismos clientes.

Se realizaran planes estratégicos de cobertura del nicho del mercado creando una zonificacion de
la ciudad de acuerdo a la ubicacion de las diferentes empresas transportadoras, con el fin de
obtener el mas alto reconocimiento y la mayor cobertura.

CAPACIDAD FINANCIERA

FACTORES FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO
A lM|B|A M| B|A | M|B

Grado de utilizacién de su x X
capacidad de endeudamiento
Liquidez (disponibilidad de fondos internos) X X
Habilidad para competir con precios X X
Habilidad para mantener la demanda con

. . X X
calidad y precio
Inversion masiva proporcional a la X X
satisfaccion de la demanda

PLANES DE ACCION:

La empresa posee poca liquidez financiera, pues sus ingresos son modestos al estar iniciando
operaciones. Inicialmente la empresa no contara con utilizacion de créditos a corto plazo lo que
constituye un fortalecimiento para la misma. Se contard con una liquidez que permita iniciar y
mantener el negocio.

Los niveles de precios son una desventaja muy clara para la empresa, pues la estrategia de
mercado y comercial que se sigue es:

e Trabajo de calidad 100% garantizado con un precio relativamente alto, que seglin las
encuestas realizadas a diferentes empresas de transporte, la gran mayoria del sector opta
por un trabajo de excelente calidad atn con precios elevados. De ahi que nuestra politica
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sea la de ofrecer calidad por encima del precio.

e Presupuestos de gastos y de ventas claramente definidos y dindmicos, los cuales
contribuirdn a una gestion mejorada que permita tener una liquidez 6ptima y creciente.

e El manejo de las finanzas estaran en cabeza del Gerente General asesorado por personal
idoneo y responsable.

e A medida que se requiera inversiones superiores, se efectuaran siempre buscando
optimizar el capital de trabajo y la satisfaccion de la demanda.

4.4.2. Diagnostico Externo - Perfil de Oportunidades y Amenazas en el Medio - POAM

ASPECTOS ECONOMICOS

FACTORES FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO
AAM B|A M| B|A|M|B
Apertura Economica X X
Politica fiscal (carga impositiva para X X
empresas)
Politica crediticia (créditos blandos ) X X
Politica cambiaria (estabilidad en el tipo de
) X X
cambio)
Expectativas o meta de crecimiento del PIB X X
Politica Laboral actual y para afios
o X X
siguientes
Ley de Preferencias Arancelarias X X
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PLANES DE ACCION:

La apertura econdmica y la entrada en rigor de los nuevos tratados internacionales como el TLC
o tratado de libre comercio con Estados Unidos, representan para la empresa una importante
oportunidad de adquirir la materia prima y la nueva tecnologia a un precio mas reducido, lo cual
contribuye a mejorar el nivel de precios ofrecidos con la misma calidad, lo que finalmente nos
hara mucho mas competitivos.

En caso de presentarse una politica fiscal que implique nueva carga impositiva de impuestos, la
empresa al estar posicionada en el mercado con su servicio de calidad, el impacto no es tan grave,
pues se puede sobrellevar aumentando los ingresos proporcionalmente.

En general esta serie de variables relacionadas en el aspecto econdmico externo, no afectan de
manera importante la empresa, pues en si tales factores inciden indirectamente en un grado menor
en su gestion empresarial.

Se seguiran las siguientes acciones:

e Entablar vinculos comerciales con una Entidad bancaria que pueda prestar un servicio a la
Empresa en un momento dado en que se requiera capitalizarla.

e Como la idea de la empresa es rentabilizarla se tendran diferentes posibilidades de
inversion cuando el capital asi lo permita.

ASPECTOS SOCIALES

FACTORES FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO
A M B|A M| B|A|M|B
Reforma al sistema de seguridad social X X
Presencia de la clase media en el consumo X X
Incremento del indice delincuencial X X
Aumento en la inversion en seguridad X X
Manejo de los valores y las tradiciones X X

PLANES DE ACCION:

Los aspectos sociales dentro de la Empresa constituyen parte vital del desarrollo de la misma.
Cada uno de sus empleados contard con todos y cada uno de los beneficios que ofrece la
seguridad social del pais
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Se realizara una seleccion de personal exhaustiva con el fin de tener en la Empresa el mas alto
nivel de calificacion de sus empleados.

Principalmente la empresa trabaja con el sector de la clase media de la ciudad, quienes son los
propietarios de los vehiculos transportadores y a quienes va dirigida la estrategia comercial y de
servicios.

Es posible que el aumento reiterado de la violencia y la inseguridad afecte el buen desempefio de
la empresa, frente a eso la empresa ha disefiado ciertas estrategias como:

Escogencia del sitio de instalacion de la empresa con condiciones altas de seguridad, tales como:
facilidad de acceso y visibilidad amplia hacia el exterior; instalacion de alarma monitoreada;
conexion directa con la Policia Metropolitana de Bogota.

El aumento de la inversion en seguridad por parte del Estado es un factor que nos favorece y
permite un mejor desarrollo y gestion de nuestra actividad.

Los valores, los principios, la cultura organizacional y demds son aspectos que hacen de nuestra
empresa una organizacion con vision integral, buscando con ello lograr que nuestro talento
humano los interiorice y produzca los resultados esperados de una ejemplar organizacion.

Los principios y valores que se predican son:

Excelencia Calidad

Sentido de pertenencia Responsabilidad

Etica Integridad

Trabajo Respeto

Mejoramiento continuo Autorrealizacion y desarrollo
Honestidad Optimismo

ASPECTOS TECNOLOGICOS

FACTORES FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO

AAM B|A M B|A|M|B

Infraestructura en telecomunicaciones X X

Transferencia de tecnologia en la rama de

actividad econdmica (spill-overs)
Optimizacion de procesos para optimizar el
tiempo en la actividad productiva general X X

del pais
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Globalizacioén en la informacion X X

Manejos computarizados en los procesos
productivos en general

PLANES DE ACCION:

Las mejoras tecnoldgicas del sector bien son oportunidades para aprovechar, lo cual nos facilita
el intercambio de informacion con proveedores, con los clientes y aun con nuestros competidores,
con quienes se tiene una buena relacioén de cooperacion y lealtad.

Se requiere entonces estar atentos a los cambios y mejoras tecnoldgicas producidas en el sector,
con el fin de adoptarlas con efectividad para que produzcan los resultados esperados.

ASPECTOS COMPETITIVOS

FACTORES FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO

AAM B|A M| B|A|M|B

Alianzas estratégicas con otros grupos del X X

mismo ramo

Formacién de conglomerados (segmentacion
X X

del mercado)

Apoyo al competitividad por diferenciacion | X X

Nuevos competidores en la misma rama de

. . X X

actividad productiva

Conformacion de cadenas productivas
X X

(clusters)

PLANES DE ACCION:

Con el fin de crear una competencia sana dentro del sector transportador la Empresa tiene como
estrategia incentivar a la formacion de grupos de personas que mediante una competitividad se
fortalezcan lazos que permitan generar mayores niveles de seguridad, crear diferenciacion no en
precios sino en calidad.

Las alianzas y las asociaciones de las empresas del sector vienen a ser oportunidades potenciales
para ofrecer nuestros servicios y productos con precios y calidades estandarizados, lo cual
beneficia al sector en general. Para ello se requiere politicas claras de lealtad y ética, que
propicien la competencia perfecta y permitan a todos los actores desarrollar su capacidad de

77




B SANTO Tomas 03 oo

gestion al maximo.

Como la Empresa se encontrara ubicada dentro del sector especifico de arreglo de turbos se
tratard de conformar una cadena que contribuya a que cada empresa produzca su cuota de
mantenimiento mediante el respeto que se le ofrezca a los clientes.

Los nuevos competidores no son una amenaza significativa, pues la calidad y la calidez del
servicio y la atencion ofrecidas por la empresa, crean lazos y relaciones comerciales duraderas,
fidelizacion de clientes que se ira perfeccionando siempre.

ASPECTOS GEOGRAFICOS

FACTORES FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO

AAM B|A M B|A|M|B

Infraestructura vial (condiciones) X X
Oferta de transporte X X
Ubicacion geografica X X

PLANES DE ACCION:

La infraestructura vial de la zona y en general de la ciudad es buena, las vias de acceso al sitio de
ubicacion de la empresa son Optimas y el lugar es facil de ubicar, lo cual nos beneficia en gran
manera. De hecho la inversion estatal en vias aledanas al sector industrial de Fontibon, es de un
impacto alto y nos fortalece aun mas.

La oferta de transporte es muy buena y creciente.

Se debe entonces aprovechar estas importantes circunstancias que representan buenas ventajas
competitivas, asumiendo un trabajo integro con responsabilidad, que beneficie a la zona y a la
ciudad.

4.5. Gastos de Administracion y nomina:

Se ha establecido un salario basico para cada empleado de acuerdo a los salarios promedio del
sector en el mercado, tomado de sondeos e informaciones de otras empresas del sector.

Para el céalculo de la Nomina mensual, se tienen en cuenta las prestaciones sociales para cada
cargo y los respectivos aportes parafiscales de ley.

PRESTACIONES SOCIALES
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Subsidio de transporte: se da para empleados que devengan menos de 2 smmlv (salario
minimo mensual legal vigente). Este rubro solo hace parte del salario para el calculo de
las cesantias y equivale a un monto fijo de $ 50.800 pesos para el ano 2007; se paga
mensualmente.

Vacaciones: Corresponde al 4.16% del salario basico, este se paga anualmente.
Prima por servicios prestados: es el 8.33% del salario basico, se paga anualmente.
cesantias: es el 8.33% del salario basico, se paga anualmente.

Interese de cesantias: es el 1% del valor de las cesantias, se paga al tiempo con las
cesantias.

Dotacion de vestuario y calzado: para empleados que devengan menos de 2 smmlv.
Segtin las politicas de la empresa, la dotacion se dard a todos los empleados del area
técnica y a la secretaria del area administrativa.

La dotacion anual para los empleados del Area Técnica sera dos kits compuestos
cada uno por: 2 overoles y 1 par de botas industriales; el kit para el tornero tendra
adicionalmente 1 gafas y 1 tapa oidos industriales.

APORTES PARAFISCALES:

A

Salud: Corresponde al 12.5% del salario basico, porcentaje del cual la empresa asume el
75%, o sea el 9.38% del salario basico y el resto por el empleado. Este valor se consigna
mensualmente a la Entidad Promotora de Salud EPS escogida por el empleado.

Pension: Corresponde al 15.5% del salario basico, donde la empresa asume el 75%, o sea
el 11.63% del salario basico y el empleado el resto. Se consigna mensualmente al Fondo
de Pensiones escogido por el empleado.

Aseguradora de Riesgos Profesionales ARP:

De acuerdo con la clase de riesgos, el Gobierno Nacional estableci6 la siguiente tabla de
cotizaciones minimas y maximas (Decreto 1772 de 1994):

CLASE RIESGO DE VALOR MINIMO VALOR INICIAL VALOR MAXIMO

| 0.348% 0.522% 0.696%
1 0.435% 1.044% 1.653%
i 0.783% 2.436% 4.089%
v 1.740% 4.350% 6.960%
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\% 3.219% 6.960% 8.700%

Las clases de riesgo en las que se encuentran clasificadas las empresas segln su actividad
econdmica son:

Clase 1. Se contemplan actividades consideradas de riesgo minimo, las comerciales;
actividades financieras; trabajos de oficina; centros educativos; restaurantes.

Clase II. Se contemplan actividades de riesgo bajo, algunos procesos manufactureros
como la fabricacion de tapetes, tejidos, confecciones y flores artificiales; almacenes por
departamento; algunas labores agricolas.

Clase III. Riesgo medio: procesos manufactureros como fabricacién de agujas, alcoholes,
alimentos, automotores, articulos de cuero.

Clase IV. Riesgo alto: procesos manufactureros como aceites, cervezas, vidrios; procesos
de galvanizacion; transporte.

Clase V. Riesgo maximo: areneras; manejo de asbesto; bomberos; manejo de explosivos;
construccion; explotacion petrolera.

Segun la tabla y de acuerdo a las actividades y funciones de los empleados, se toma la
siguiente clasificacion:

Area Nivel de Riesgo % salarial para ARP
Administrativa I 0.522
Técnica III 2.436

A Servicio Nacional de Aprendizaje SENA: aporte del 2% del salario basico de cada
trabajador.

A Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF: aporte del 3% del salario basico.

Caja de Compensacion Familiar: aporte del 4% del salario basico. Esta entidad es
escogida por la empresa de acuerdo a las ofertas y bienestar ofrecidos por estas.

Todos los aportes parafiscales se hacen mensualmente.

Para las prestaciones sociales que se pagan anualmente se ha calculado su proporciéon mensual,
para establecer el valor de la nomina mensual.

El pago de nomina mensual es:
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NOMINA MENSUAL: PERSONAL Y PRESTACIONES SOCIALES

[MESES ==> [ ju07 | ago-07 [ sep-07 oct-07 nov-07 dic-07 ene-08 feb-08 mar-08 abr-08 may-08 jun-08
De produccién
Sueldos 2.100.000 2.100.000 2.100.000 2.100.000 2.100.000 2.100.000 2.100.000 2.100.000 2.100.000 2.100.000 2.100.000 2.100.000
Prima 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000
Cesantias 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000 175.000
Intereses cesantias 21.000 21.000 21.000 21.000 21.000 21.000 21.000 21.000 21.000 21.000 21.000 21.000
Vacaciones 87.500 87.500 87.500 87.500 87.500 87.500 87.500 87.500 87.500 87.500 87.500 87.500
EPS 168.000 168.000 168.000 168.000 168.000 168.000 168.000 168.000 168.000 168.000 168.000 168.000
ARP 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500 10.500
Pensiones 236.250 236.250 236.250 236.250 236.250 236.250 236.250 236.250 236.250 236.250 236.250 236.250
Parafiscales 189.000 189.000 189.000 189.000 189.000 189.000 189.000 189.000 189.000 189.000 189.000 189.000
TOTAL GASTO 3.162.250 3.162.250 3.162.250 3.162.250 3.162.250 3.162.250 3.162.250 3.162.250 3.162.250 3.162.250 3.162.250 3.162.250
Pagos
Mensual 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750
Prima 0 0 0 0 1.050.000 0 0 0 0 0 1.050.000
Cesantias 0 0 0 0 0 1.050.000 0 0 0 0
Intereses cesantias 0 0 0 0 0 126.000 0 0 0 0 0
Total pagos 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 3.753.750 2.829.750 3.753.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 3.753.750
Pasivo laboral
Prima 175.000 350.000 525.000 700.000 875.000 0 175.000 350.000 525.000 700.000 875.000 0
Cesantias 175.000 350.000 525.000 700.000 875.000 1.050.000 1.225.000 350.000 525.000 700.000 875.000 1.050.000
Intereses cesantias 21.000 42.000 63.000 84.000 105.000 126.000 21.000 42.000 63.000 84.000 105.000 126.000
Vacaciones 87.500 175.000 262.500 350.000 437.500 525.000 612.500 700.000 787.500 875.000 962.500 1.050.000
Total pasivo laboral 458.500 917.000 1.375.500 1.834.000 2.292.500 1.701.000 2.033.500 1.442.000 1.900.500 2.359.000 2.817.500 2.226.000
De administracion y ventas
Sueldos 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000
Prima 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000
Cesantias 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000 125.000
Intereses cesantias 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000
Vacaciones 62.500 62.500 62.500 62.500 62.500 62.500 62.500 62.500 62.500 62.500 62.500 62.500
EPS 120.000 120.000 120.000 120.000 120.000 120.000 120.000 120.000 120.000 120.000 120.000 120.000
ARP 7.500 7.500 7.500 7.500 7.500 7.500 7.500 7.500 7.500 7.500 7.500 7.500
Pensiones 168.750 168.750 168.750 168.750 168.750 168.750 168.750 168.750 168.750 168.750 168.750 168.750
Parafiscales 135.000 135.000 135.000 135.000 135.000 135.000 135.000 135.000 135.000 135.000 135.000 135.000
TOTAL GASTO 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750
Pagos
Mensual 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250
Prima 0 0 0 0 750.000 0 0 0 0 0 750.000
Cesantias 0 0 0 0 0 750.000 0 0 0 0
Intereses cesantias 0 0 0 0 0 90.000 0 0 0 0 0
Total pagos 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 2.681.250 2.021.250 2.681.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 2.681.250
Pasivo laboral
Prima 125.000 250.000 375.000 500.000 625.000 0 125.000 250.000 375.000 500.000 625.000 0
Cesantias 125.000 250.000 375.000 500.000 625.000 750.000 875.000 250.000 375.000 500.000 625.000 750.000
Intereses cesantias 15.000 30.000 45.000 60.000 75.000 90.000 15.000 30.000 45.000 60.000 75.000 90.000
Vacaciones 62.500 125.000 187.500 250.000 312.500 375.000 437.500 500.000 562.500 625.000 687.500 750.000
Total pasivo laboral 327.500 655.000 982.500 1.310.000 1.637.500 1.215.000 1.452.500 1.030.000 1.357.500 1.685.000 2.012.500 1.590.000
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4.6. Organismos de apoyo

El proyecto se presentara a Entidades de apoyo para su financiacion, entre las que se puede citar
el Fondo Emprender del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, incubadoras de empresas
como INCUBAR COLOMBIA, el programa Bogota Emprende, etc.

Programa Bogota Emprende, respaldado por:
* Alcaldia de Bogota D.C.
» (Céamara de Comercio de Bogota.
“En el Centro de Recursos Bogotd Emprende te acompafiamos en el proceso de creacion y
formalizacién de tu nuevo negocio. Te ayudamos a convertir tu proyecto empresarial en
realidad, a planearlo y hacer los tramites para su existencia legal.”

Diferentes empresas y clientes transportadores de carga y pasajeros, con los cuales se tienen
buenas relaciones.

El gobierno colombiano ha establecido politicas de respaldo a la creacion y fortalecimiento del
las Mypimes, que segun el Ministerio de Comercio y Turismo* se puede ver asi:

APOYO A LAS MIPYMES

La Direccion de Micro, Pequefias y Medianas Empresas del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, es el area encargada de formular, implementar, proponer, concertar y evaluar las
politicas, planes y programas financieros y no financieros de fomento, apoyo, modernizacion y
fortalecimiento, ademds de articular los lineamientos de la politica sectorial y coordinar las
relaciones del sector. Igualmente, es la Direccidon designada para coordinar el desarrollo de la Ley
Mipymes (Ley 590 de 2000 y Ley 905 de 2004).

Los siguientes son los programas a través de los cuales se operacionaliza el desarrollo de la
politica de apoyo a las mipymes:

Acceso al financiamiento

Fondo Colombiano de Modernizacion y Desarrollo Tecnoldgico de las Micro, Pequefias y
Medianas Empresas —Fomipyme Creado por le ley 590 de 2000 y modificada por la Ley 905 de
2004, tiene como objeto la cofinanciacion de proyectos, programas y actividades que contribuyan
a la modernizacion y al desarrollo tecnolégico de las Mipymes y la aplicacion de instrumentos no
financieros dirigidos a su fomento y promocion.

Los principales resultados son los siguientes:
* Desde 2001 se han cofinanciado 399 proyectos por valor de $64.109 millones de pesos.

* De este monto, a las Pymes le han sido asignados $16.490 millones y a las microempresas
$47.619 millones.

* Ministerio de Comercio, Industria y Turismo: Informe al Congreso 2005-2006.

82



B SN0 Toas SRR &

* Se ha cubierto la totalidad de los Departamentos del pais, destacandose los de Santander
(8.71%), la ciudad de Bogota (8.19%), Valle (7.63%), Cauca (7.29) y Antioquia (5.69%).

* Para el afio 2006 se cuenta con una asignacion total de $30.000 millones.

* El sector econémico al cual se le ha otorgado un mayor numero de recursos ha sido el
multisectorial, seguido por el sector de agroindustria.

En el cuadro que se relaciona a continuacion, se pueden apreciar el numero de proyectos y los
valores cofinanciados por el Fomipyme, durante el periodo presidencial 2002-2006, mostrando
en forma discriminada el apoyo a las microempresas y a las pymes:

4.7. Constitucion de Empresa y Aspectos Legales

Tipo de sociedad: Sociedad Limitada

Segtin la Camara de Comercio de Bogota, las tarifas para el afio 2007 para el registro de nuevas
empresas son las siguientes:

Tarifas del registro de proponentes - Afio 2007

De acuerdo con el Decreto 393 de 2002, las tarifas expresadas en porcentaje menor o igual al 3%
del s.m.m.l.v. serdn aproximadas al multiplo de cien (100) mdas cercano, las demas se
aproximaran al multiplo de mil (1.000) mas cercano.

Teniendo en cuenta que el salario minimo fijado por el Gobierno Nacional para el afio 2007 es de
$433.700, las tarifas vigentes a partir del 2 de enero de 2007 son las siguientes:

CONCEPTO TARIFA TARIFA
% SSM.M.L.V en$
1. Inscripcion y renovacion, por cada proponente 50 217,000
2. Actualizacidon o modificacion de la inscripcion 26.5 115,000
3. Formulario 0.7 3,000
4. Certificados 4.55 20,000
5. Boletin de Licitaciones o Concursos 7.34 32,000
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182,000

7. Expedicion de copias

0.35

1,500

Tabla de liquidacién por rangos de activos | - Afio 2007

La matricula de los comerciantes o su renovaciéon en el registro publico mercantil, causara
anualmente los siguientes derechos liquidados de acuerdo al monto de sus activos

Rango_de aqtiyos Rango de activos Tarifa % Tarifaen $
en salarios minimos en Pesos 2007 SSM.M.L.V
Mayor a I\/I.enor 0 Mayor a Menor o igual
igual

0 2 .0 867,400 5.24 23,000
105 123 45,538,500 53,345,100 83.57 362,000
123 140 53,345,100 60,718,000 93.01 403,000
140 158 60,718,000 68,524,600 103.15 447,000
158 175 68,524,600 75,897,500 113.29 491,000
175 192 75,897,500 83,270,400 131.47 570,000
192 210 83,270,400 91,077,000 133.92 581,000
210 228 91,077,000 98,883,600 136.36 591,000
228 245 98,883,600 106,256,500 138.81 602,000
245 262 106,256,500 113,629,400 141.61 614,000
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Derechos por registro de matricula de establecimientos, sucursales y agencias - Afio 2007

La matricula de establecimientos de comercio, sucursales y agencias, asi como su renovacion
causara los siguientes derechos, seglin el nivel de activos vinculados al establecimiento:

1. Cuando el establecimiento, la sucursal o la agencia, se encuentre localizado dentro de la
misma jurisdiccion de la Camara de Comercio correspondiente al domicilio principal de
la sociedad:

Rango de activos Rango de activos Tarifa Tarifa
S.M.M.LV en pesos S.M.M.L.V. en$
Mayor a | Menor o igual Mayor a Menor o igual
0 3 0 1,301,100 5.24 23,000
3 17 1,301,100 7,372,900 11.19 49,000
17 En Adelante 7,372,900 En adelante 16.78 73,000

Derechos por inscripcion de libros y documentos - Afio 2007

La inscripcion en el registro mercantil de los actos, libros y documentos respecto de los cuales la
ley exige esa formalidad, causara un derecho de 5,24% SMMLV $23.000, a excepcion de la
inscripcion de los contratos de prenda sin tenencia, la cual causard un derecho de 6,64 %SMMLV
$29,000.

De ahi que el costo de inscripcion de la empresa, es de aproximadamente: 1.000.000 de pesos.

La legislacion que regula la actividad econdmica se encuentra consignada en el Codigo Nacional
de Comercio (Decreto 410 del 27 de marzo de 1971).

La legislacion Tributaria actual con las reformas correspondientes.

Legislacion Laboral actual.

5. ESTUDIO FINANCIERO
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5.1. Principales supuestos y condiciones:

>

El calculo de todos los estados financieros, indicadores y proyecciones se haran a Precios
Corrientes; es decir, se tiene en cuenta una tasa de Inflacion estimada de 5% para los afios
proyectados.

Para el calculo de los presupuestos de costos y de ingresos se tiene en cuenta el
crecimiento porcentual promedio estimado que ofrece el DANE, estadistica estimada para
el sector en cuestion, datos que anteriormente fueron presentados y analizados.

La Tasa de Interés de Oportunidad TIO se toman segin los rendimientos promedio que
ofrecen las Entidades Financieras del pais, la cual tiene un indice promedio para los CDT
o certificados de deposito a termino con tasa igual a DTF de aproximadamente 7.0%
Efectiva Anual, y algunos bancos ofrecen rentabilidades del DTF mas 2 o 3 puntos. De
esta manera, y siendo optimistas con la tasa de rentabilidad que se pueda obtener en el
mercado, para el ejercicio se tomara una TIO de 20% efectiva Anual.

Los Estados Financieros se han proyectado a 5 afios, el primer afio mes a mes y los demas
anos totalizados. Para mayor claridad y facilidad el primer mes del proyecto se supone
que inicia en Enero.

Los recursos para la puesta en marcha del proyecto provienen de: 90% del total de la
inversion de un crédito estimado a 5 afios con una tasa de interés promedio DTF +10, que
para efectos de simplificar el ejercicio se redondea a 20% efectiva anual; y el 10% de la
inversion provienen de recursos propios.

La politica de recaudo por ventas y pago a proveedores se seguird como se analizo
anteriormente, en la estrategia de precios del estudio de mercado.

En cuanto a recuperacion de cartera, no hay riesgo de cuentas de dudoso o dificil cobro,
puesto que los créditos a 30 dias son unicamente respaldados por cheques posfechados
previamente confirmados y aceptados por las entidades respectivas: Activacheque y
FENALCO, quienes asumen el pago del valor de los cheques en caso de falta de fondos
de estos u otro inconveniente.

Se inicia con un Capital de trabajo efectivo que corresponde al valor de la nomina
mensual total, para cubrir el saldo negativo del flujo de caja del primer mes e imprevistos
que se puedan presentar.

La empresa pertenece al régimen comun, segun la clasificacion tributaria.
Los Impuestos para el proyecto se toman asi:

0 IVA: 16 % sobre el valor agregado.

0 Industria y Comercio: 6.9 x 1000 de los ingresos totales

0 Rentay complementarios: 33% la utilidad después de gastos financieros.

5.2. Inversiones previstas:
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Se estima un total de inversiones asi:

TOTAL INVERSIONES REQUERIDAS

INVERSION CORRIENTE 12.223.390
Capital de trabajo Efectivo 6.000.000
Inventario Mat. Prima e Insumos 6.223.390
INVERSION FIJA 93.126.658
Terrrenos 0
Edificaciones 0
Planta y equipo 87.576.658
Muebles y enseres 700.000
Vehiculos 0
Equipo de oficina 4.250.000
Elementos varios 600.000
GASTOS PREOPERATIVOS 3.958.000
TOTAL INVERSION 109.308.048
INVENTARIO INICIAL
MATERIA PRIMA CANTIDAD COSTO
KIT PARA REPARAR TURBOS 10 2.923.390
TURBOS NUEVOS 3 3.300.000
TOTAL 6.223.390
GASTOS PREOPERATIVOS
PAGINA WEB 2.000.000
TARJETAS INSTITUCIONALES 150.000
AEILIACION ENTIDADES Credibanco VISA 404.000
Mastercard 404.000
GASTOS LEGALES ORGANIZACION 1.000.000
TOTAL 3.958.000
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ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS

FLUJO DE EFECTIVO - Mensual

MESES ==> jul-07 ago-07 sep-07 oct-07 nov-07 dic-07 ene-08 | feb-08 mar-08 | abr-08 | may-08 | jun-08 |
INGRESOS

Ventas de contado 18.090.000 18.323.548 18.564.432 18.812.862 19.069.053 19.333.229 19.605.626 19.886.484 20.176.055 20.474.602 20.782.394 21.099.715
Recaudo cartera 0 12.060.000 12.215.699 12.376.288 12.541.908 12.712.702 12.888.820 13.070.417 13.257.656 13.450.703 13.649.734 13.854.930
Rendimiento inversiones 37.047 37.047 37.047 41.880 41.880 41.880 41.880 41.880 41.880 44.684 44.684
Créditos recibidos 99.308.048 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aportes a capital 10.000.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL INGRESOS 127.398.048 30.420.595 30.817.178 31.226.197 31.652.840 32.087.811 32.536.325 32.998.780 33.475.591 33.967.185 34.476.813 34.999.329
EGRESOS

Pago crédito de tesoreria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Costo crédito de tesoreria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Compras de contado 11.591.222 9.547.935 9.673.971 9.803.952 9.937.991 10.076.207 10.218.721 10.365.661 10.517.158 10.673.350 10.834.378 11.000.391
Pago de compras a crédito 0 11.591.222 9.547.935 9.673.971 9.803.952 9.937.991 10.076.207 10.218.721 10.365.661 10.517.158 10.673.350 10.834.378
Gastos laborales de produccién 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750 2.703.750
Gastos indirectos de produccion 800.000 800.000 800.000 800.000 800.000 800.000 800.000 800.000 800.000 800.000 800.000 800.000
Prestaciones laborales de produccidl 0 0 0 0 0 1.050.000 126.000 1.050.000 0 0 0 1.050.000
Gastos laborales de admon y ventas 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250 1.931.250
Prestaciones laborales de admon y v 0 0 0 0 0 750.000 90.000 750.000 0 0 0 750.000
Gastos de Administracién 1.270.000 1.286.396 1.303.307 1.320.748 1.338.734 1.357.280 1.376.404 1.396.121 1.416.451 1.437.410 1.459.018 1.481.296
Gastos de Ventas 266.666 270.109 273.660 277.322 281.098 284.993 289.008 293.148 297.417 301.818 306.355 311.032
Pago cargos diferidos 3.958.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Compra activos 93.126.658 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pago de Intereses 0 1.520.354 1.504.715 1.488.836 1.472.715 1.456.346 1.439.728 1.422.854 1.405.723 1.388.329 1.370.668 1.352.738
Abono capital 0 1.021.523 1.037.162 1.053.041 1.069.162 1.085.531 1.102.149 1.119.023 1.136.154 1.153.548 1.171.209 1.189.139
Pago de impuesto de renta 0 0 0 0 0 0 0 0 219.922 0 0 0
Pago de IVA, ICA 0 0 2.900.435 0 3.589.812 0 3.687.665 0 3.791.712 0 3.902.323 0
TOTAL EGRESOS 115.647.546 30.672.539 31.676.185 29.052.869 32.928.464 31.433.348 33.840.882 32.050.529 34.585.198 30.906.613 35.152.301 33.403.974
INGRESOS menos EGRESOS 11.750.502 (251.944) (859.007) 2.173.328 (1.275.624) 654.463 (1.304.557) 948.252 (1.109.607) 3.060.572 (675.489) 1.595.355
Inversiones temporales 6.552.226 0 0 854.659 0 0 0 0 0 495.986 0 740.236
Venta de inversiones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Credito de tesoreria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FLUJO DEL PERIODO 5.198.276 (251.944) (859.007) 1.318.669 (1.275.624) 654.463 (1.304.557) 948.252 (1.109.607) 2.564.586 (675.489) 855.119
SALDO INICIAL 5.198.276 4.946.332 4.087.326 5.405.995 4.130.370 4.784.833 3.480.276 4.428.527 3.318.920 5.883.506 5.208.017
SALDO FINAL 5.198.276 4.946.332 4.087.326 5.405.995 4.130.370 4.784.833 3.480.276 4.428.527 3.318.920 5.883.506 5.208.017 6.063.137
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FLUJO DE EFECTIVO DEL INVERSIONISTA - (Con financiamiento)

ANOS ==> 1 2 3 4 5
INGRESOS

Ventas de contado 234.218.000 | 281.121.573 | 337.596.618 | 405.635.197 | 487.652.256
Recaudo cartera 142.078.856 | 184.597.485| 221.672.679| 266.337.258 | 320.175.789
Rendimiento inversiones 451.787 1.846.222 5.427.492 10.697.419 18.711.666
Créditos recibidos 99.308.048 0 0 0 0
Aportes a capital 10.000.000 0 0 0 0
TOTAL INGRESOS 486.056.691 | 467.565.281 | 564.696.788 | 682.669.873 | 826.539.710
EGRESOS

Pago crédito de tesoreria 0 0 0 0 0
Costo crédito de tesoreria 0 0 0 0 0
Compras de contado 124.240.937 | 146.563.155| 176.008.131 | 211.482.458 | 254.245.391
Pago de compras a crédito 113.240.546 | 144.360.261 | 173.355.698 | 208.286.927 | 250.393.339
Gastos laborales de produccién 32.445.000 34.067.250 35.770.613 37.559.143 39.437.100
Gastos indirectos de produccion 9.600.000 9.600.000 9.600.000 9.600.000 9.600.000
Prestaciones laborales de produccior 3.276.000 4.615.800 4.846.590 5.088.920 2.552.563
Gastos laborales de admon y ventas| 23.175.000 24.333.750 25.550.438 26.827.959 28.169.357
Prestaciones laborales de admon y v 2.340.000 3.297.000 3.461.850 3.634.943 1.823.259
Gastos de Administracién 16.443.165 19.736.009 23.700.813 28.477.430 34.235.399
Gastos de Ventas 3.452.624 4.144.033 4.976.536 5.979.498 7.188.517
Pago cargos diferidos 3.958.000 0 0 0 0
Compra activos 93.126.658 0 0 0 0
Pago de Intereses 15.823.005 14.730.009 11.575.507 7.790.103 3.247.619
Abono capital 12.137.642 15.772.514 18.927.017 22.712.421 27.254.905
Pago de impuesto de renta 219.922 4.081.534 12.365.611 22.927.074 0
Pago de IVA, ICA 17.871.948 0 0 0 0
TOTAL EGRESOS 471.350.448 | 425.301.316 | 500.138.803 | 590.366.876 | 658.147.450
INGRESOS menos EGRESOS 14.706.243 42.263.964 64.557.985 92.302.998 | 168.392.261
Inversiones temporales 8.643.106 41.049.784 63.096.031 92.864.452 | 166.269.108
Venta de inversiones 0 0 0 2.322.750 0
Credito de tesoreria 0 0 0 0 0
FLUJO DEL PERIODO 6.063.137 1.214.180 1.461.954 1.761.296 2.123.153
SALDO INICIAL 0 6.063.137 7.277.316 8.739.270 10.500.566
SALDO FINAL 6.063.137 7.277.316 8.739.270 10.500.566 12.623.719
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FLUJO DE EFECTIVO DEL PROYECTO - Anual (Sin financiamiento)

ANOS ==> 1 2 3 4 5
INGRESOS

Ventas de contado 234.218.000 | 281.121.573 | 337.596.618 | 405.635.197 | 487.652.256
Recaudo cartera 142.078.856 | 184.597.485| 221.672.679 | 266.337.258 | 320.175.789
Rendimiento inversiones 451.787 1.846.222 5.427.492 10.697.419 18.711.666
Créditos recibidos 0 0 0 0 0
Capital invertido 109.308.048 0 0 0 0
TOTAL INGRESOS 486.056.691 | 467.565.281 | 564.696.788 | 682.669.873 | 826.539.710
EGRESOS

Pago crédito de tesoreria 0 0 0 0 0
Costo crédito de tesoreria 0 0 0 0 0
Compras de contado 124.240.937 | 146.563.155| 176.008.131 | 211.482.458 | 254.245.391
Pago de compras a crédito 113.240.546 | 144.360.261 | 173.355.698 | 208.286.927 | 250.393.339
Gastos laborales de produccion 32.445.000 34.067.250 35.770.613 37.559.143 39.437.100
Gastos indirectos de produccién 9.600.000 9.600.000 9.600.000 9.600.000 9.600.000
Prestaciones laborales de produccior] 3.276.000 4.615.800 4.846.590 5.088.920 2.552.563
Gastos laborales de admon y ventas 23.175.000 24.333.750 25.550.438 26.827.959 28.169.357
Prestaciones laborales de admon y v 2.340.000 3.297.000 3.461.850 3.634.943 1.823.259
Gastos de Administracion 16.443.165 19.736.009 23.700.813 28.477.430 34.235.399
Gastos de Ventas 3.452.624 4.144.033 4.976.536 5.979.498 7.188.517
Pago cargos diferidos 3.958.000 0 0 0 0
Compra activos 93.126.658 0 0 0 0
Pago de impuesto de renta 219.922 4.081.534 12.365.611 22.927.074 0
Pago de IVA, ICA 17.871.948 0 0 0 0
TOTAL EGRESOS 443.389.801 | 394.798.793 | 469.636.280 | 559.864.352 | 627.644.926
INGRESOS menos EGRESOS 42.666.890 72.766.488 95.060.509 | 122.805.521 [ 198.894.784
Inversiones temporales 8643106,385| 41049784,32| 63096030,98] 92.864.452 | 166269107,6
Venta de inversiones 0 0 0 2.322.750 0
Credito de tesoreria 0 0 0 0 0
FLUJO DEL PERIODO 34.023.783 31.716.704 31.964.478 32.263.820 32.625.677
SALDO INICIAL 0 34.023.783 65.740.487 97.704.965 | 129.968.784
SALDO FINAL 34.023.783 65.740.487 97.704.965 | 129.968.784 | 162.594.461
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ESTADO DE RESULTADOS - Mensual

[MESES ==>

jul-07__|

ago-07 |

sep-07 | oct-07 | nov07 | dic-07 | ene08 | feb-08 | mar08 | abr08 | may-08 | jun-08 |
[ventas 25991379 26.326.937|  26.673.035]  27.029.074]  27.308.064]  27.777.628]  28.169.002]  28572.534|  28.088.585]  20.417.531]  20.859.762]  30.315.683]
[costo de ventas 20531.008] 21105199 21320969 21543497 21772978  22.000.612|  20.253608|  22.505.184|  22.764.565]  23.031.985|  23.307.687]  23.591.925 |
[UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 5460281  5.201.738]  5.352.066]  5.486.477] 5625086] 5768017  5915304]  6.067.350]  6.224.020 ] 6.385546] _ 6.552.075]  6.723.758
Gastos laborales admon y ventas 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750 2.258.750
Gastos de administracion 1.270.000 1.286.396 1.303.307 1.320.748 1.338.734 1.357.280 1.376.404 1.396.121 1.416.451 1.437.410 1.450.018 1.481.296
Gastos de venta 266.666 270.109 273.660 277.322 281.098 284.993 289.008 293.148 207.417 301.818 306.355 311.032
Amortizacion diferidos 0 109.944 109.944 109.944 100.944 109.944 109.944 109.944 109.944 10.944 109.944 109.944
Depreciacién admon y ventas 23.125 46.250 46.250 46.250 46.250 46.250 46.250 46.250 46.250 46.250 46.250 46.250
Impuesto de Industria y Comercio (ICA) 179.341 181.656 184.044 186.507 189.047 101.666 104.366 197.150 200.021 202.981 206.032 209.178
TOTAL COSTOS DE ADMON Y VENTAS 3.997.882 4.153.105 4.175.955 4.199.521 4.223.823 4.248.883 4.274.722 4.301.364 4.328.833 4.357.153 4.386.350 4.416.451
UTILIDAD OPERACIONAL 1.462.400 1.068.632 1.176.111 1.286.955 1.401.263 1.519.134 1.640.672 1.765.986 1.895.187 2.028.393 2.165.725 2.307.308
OTROS INGRESOS Y EGRESOS
Gasto financiero 0 1.520.354 1.504.715 1.488.836 1.472.715 1.456.346 1.439.728 1.422.854 1.405.723 1.388.329 1.370.668 1.352.738
Gasto crédito de tesoreria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ingresos financieros 0 37.047 37.047 37.047 41.880 41.880 41.880 41.880 41.880 41.880 44.684 44.684
TOTAL OTROS INGRESOS Y EGRESOS 0 (1.483.306)  (1.467.667) (1451789 430835  (1414467)]  (1307.848)] (1380075  (1.363.843)  (1.346.449) (1325984  (1.308.054)
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 1.462.400 (414.674) (291.557) (164.834) (29.572) 104.667 242.824 385.011 531.344 681.944 839.740 999.254
Impuestos 482.592 (136.842) (96.214) (54.395) (9.759) 34,540 80.132 127.054 175.344 205,042 277.114 329.754
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS 979.808 (277.832) (195.343) (110.439) (19.813) 70.127 162.692 257.957 356.001 456.903 562.626 669.500
Reserva Legal 97.981 0 0 0 0 7.013 16.269 25.796 35.600 45.690 56.263 66.950
UTILIDAD NETA 881.827 | (277.832)| (195.343)| (110.439)| (19.813)| 63.114 146.423 232.162 320.401 411.212 506.363 602.550

91



UNIVERSIDAD TURBO DIESEL A
SANTO TOMAS wDECOLOMEIA &
ESTADO DE RESULTADOS - Anual
|[ANOS ==> 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |
[Ventas 336.520.114 |  403.910.306 | 485.052.612| 582.809.191|  700.649.793 |
[costo de ventas 265.738.306 |  310.013.988 | 362.593.180 | 425.629.927 | 501.292.346 |
[UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 70.781.808 |  93.896.318| 120.459.422| 157.179.264| 199.357.446 |
Gastos laborales admon y ventas 27.105.000 28.460.250 29.883.263 31.377.426 32.946.297
Gastos de administracion 16.443.165 19.736.009 23.700.813 28.477.430 34.235.399
Gastos de venta 3.452.624 4.144.033 4.976.536 5.979.498 7.188.517
Amortizacién diferidos 1.209.389 1.319.333 1.319.333 1.319.333 1.319.333
Depreciacién admon y ventas 531.875 555.000 555.000 555.000 555.000
Impuesto de Industria y Comercio (ICA) 2.321.989 2.786.981 3.346.863 4.021.383 4.834.484
TOTAL COSTOS DE ADMON Y VENTAS 51.064.042 57.001.607 63.781.808 71.730.070 81.079.030
UTILIDAD OPERACIONAL 19.717.766 36.894.711 58.677.614 85.449.194 |  118.278.416
OTROS INGRESOS Y EGRESOS
Gasto financiero 15.823.005 14.730.009 11.575.507 7.790.103 3.247.619
Gasto crédito de tesoreria 0 0 0 0 0
Ingresos financieros 451.787 1.846.222 5.427.492 10.697.419 18.711.666
TOTAL OTROS INGRESOS Y EGRESOS | (15.371.218)]  (12.883.787) (6.148.015) 2.907.316 15.464.047
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 4.346.548 24.010.924 52.529.600 88.356.510 |  133.742.463
Impuestos 1.434.361 7.923.605 17.334.768 29.157.648 44.135.013
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS 2.912.187 16.087.319 35.194.832 59.198.861 89.607.450
Reserva Legal 351.561 1.608.732 3.519.483 5.919.886 8.960.745
UTILIDAD NETA 2.560.626 14.478.587 31.675.349 53.278.975 80.646.705




= R

SKN?& Tomas TURBO DIE:

BALANCE GENERAL - Mensual

MESES ==> jul-07 ago-07 sep-07 oct-07 nov-07 dic-07 ene-08 feb-08 mar-08 abr-08 may-08 jun-08

Disponible 5.198.276 4.946.332 4.087.326 5.405.995 4.130.370 4.784.833 3.480.276 4.428.527 3.318.920 5.883.506 5.208.017 6.063.137
Inversiones temporales 6.552.226 6.552.226 6.552.226 7.406.885 7.406.885 7.406.885 7.406.885 7.406.885 7.406.885 7.902.871 7.902.871 8.643.106
Cuentas por cobrar 12.060.000 12.215.699 12.376.288 12.541.908 12.712.702 12.888.820 13.070.417 13.257.656 13.450.703 13.649.734 13.854.930 14.066.477
Inventario de materias primas 3.780.921 3.829.733 3.880.080 3.932.003 3.985.549 4.040.763 4.097.696 4.156.397 4.216.919 4.279.317 4.343.647 4.409.969
Inventario de producto terminado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IVA descontable 3.197.579 5.831.492 2.668.682 5.373.220 2.741.515 5.521.158 2.818.958 5.678.450 2.901.285 5.845.657 2.988.794 6.023.385
ACTIVO CORRIENTE 30.789.001 33.375.482 29.564.601 34.660.010 30.977.020 34.642.458 30.874.231 34.927.915 31.294.712 37.561.086 34.298.259 39.206.074
Activo fijo bruto 93.126.658 93.126.658 93.126.658 93.126.658 93.126.658 93.126.658 93.126.658 93.126.658 93.126.658 93.126.658 93.126.658 93.126.658
Depreciacion acumulada (388.028) (1.164.083) (1.940.139) (2.716.194) (3.492.250) (4.268.305) (5.044.361) (5.820.416) (6.596.472) (7.372.527) (8.148.583) (8.924.638)
Activo fijo neto 92.738.630 91.962.575 91.186.519 90.410.464 89.634.408 88.858.353 88.082.297 87.306.242 86.530.186 85.754.131 84.978.075 84.202.020
Activo diferido 3.958.000 3.848.056 3.738.111 3.628.167 3.518.222 3.408.278 3.298.333 3.188.389 3.078.444 2.968.500 2.858.556 2.748.611
ACTIVO NO CORRIENTE 96.696.630 95.810.630 94.924.630 94.038.630 93.152.631 92.266.631 91.380.631 90.494.631 89.608.631 88.722.631 87.836.631 86.950.631
TOTAL ACTIVO 127.485.631 129.186.112 124.489.232 128.698.641 124.129.651 126.909.089 122.254.861 125.422.546 120.903.343 126.283.717 122.134.890 126.156.705
Credito de tesoreria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuentas por pagar proveedores 11.591.222 9.547.935 9.673.971 9.803.952 9.937.991 10.076.207 10.218.721 10.365.661 10.517.158 10.673.350 10.834.378 11.000.391
Obligaciones laborales 786.000 1.572.000 2.358.000 3.144.000 3.930.000 2.916.000 3.486.000 2.472.000 3.258.000 4.044.000 4.830.000 3.816.000
Impuesto de renta por pagar 482.592 345.750 249.536 195.141 185.382 219.922 300.054 427.108 382.529 607.571 884.685 1.214.439
1VA por pagar 4.158.621 8.370.931 4.267.686 8.592.481 4.383.690 8.828.111 4.507.040 9.078.646 4.638.174 9.344.979 4.777.562 9.628.071
ICA por pagar 179.341 360.996 184.044 370.551 189.047 380.712 194.366 391.517 200.021 403.002 206.032 415.211
PASIVO CORRIENTE 17.197.775 20.197.611 16.733.236 22.106.125 18.626.110 22.420.952 18.706.182 22.734.931 18.995.882 25.072.902 21.532.658 26.074.112
Obligaciones financieras 99.308.048 98.286.525 97.249.362 96.196.322 95.127.159 94.041.629 92.939.479 91.820.457 90.684.302 89.530.754 88.359.545 87.170.406
TOTAL PASIVO 116.505.823 118.484.136 113.982.598 118.302.446 113.753.269 116.462.581 111.645.661 114.555.388 109.680.185 114.603.655 109.892.203 113.244.518
Aportes a capital 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000
Reserva legal acumulada 97.981 97.981 97.981 97.981 97.981 104.993 121.263 147.058 182.659 228.349 284.611 351.561
Utilidades del ejercicio - Acumuladd 881.827 603.995 408.652 298.214 278.401 341.515 146.423 378.585 698.985 1.110.198 1.616.561 2.219.111
Utilidades de ejercicios anteriores 0 0 0 0 0 0 341.515 341.515 341.515 341.515 341.515 341.515
TOTAL PATRIMONIO 10.979.808 10.701.976 10.506.633 10.396.195 10.376.381 10.446.508 10.609.200 10.867.158 11.223.159 11.680.061 12.242.687 12.912.187
|TOTAL PASIVO Y PATRM | 127.485.631 129.186.112 124.489.232 128.698.641 124.129.651 126.909.089 122.254.861 125.422.546 120.903.343 126.283.717 122.134.890 126.156.705

PRUEBA: ACTIVO - PASIVO Y PA
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BALANCE GENERAL - Anual

ANOS ==> 1 2 3 4 5
Disponible 6.063.137 7.277.316 8.739.270 10.500.566 12.623.719
Inversiones temporales 8.643.106 49.692.891 112.788.922 203.330.623 369.599.731
Cuentas por cobrar 14.066.477 16.883.374 20.275.107 24.361.314 29.287.028
Inventario de materias primas 4.409.969 5.293.093 6.356.432 7.637.495 9.181.752
Inventario de producto terminado 0 0 0 0 0
IVA descontable 6.023.385 46.454.600 95.008.567 153.348.556 223.485.215
ACTIVO CORRIENTE 39.206.074 125.601.274 243.168.298 399.178.554 644.177.446
Activo fijo bruto 93.126.658 93.126.658 93.126.658 93.126.658 93.126.658
Depreciacion acumulada (8.924.638) (18.237.304) (27.549.970) (36.862.635) (46.175.301)
Activo fijo neto 84.202.020 74.889.354 65.576.688 56.264.023 46.951.357
Activo diferido 2.748.611 1.429.278 109.944 (1.209.389) (2.528.722)
ACTIVO NO CORRIENTE 86.950.631 76.318.632 65.686.633 55.054.634 44.422.635
TOTAL ACTIVO 126.156.705 201.919.906 308.854.931 454.233.188 688.600.080
Credito de tesoreria 0 0 0 0 0
Cuentas por pagar proveedores 11.000.391 13.203.286 15.855.719 19.051.250 22.903.301
Obligaciones laborales 3.816.000 5.806.800 7.897.140 10.091.997 17.180.829
Impuesto de renta por pagar 1.214.439 5.056.510 10.025.666 16.256.240 60.391.253
IVA por pagar 9.628.071 74.253.720 151.862.138 245.111.609 357.215.575
ICA por pagar 415.211 3.202.192 6.549.055 10.570.438 15.404.922
PASIVO CORRIENTE 26.074.112 101.522.507 192.189.718 301.081.534 473.095.881
Obligaciones financieras 87.170.406 71.397.892 52.470.875 29.758.454 2.503.549
TOTAL PASIVO 113.244.518 173.261.914 252.460.184 361.234.923 505.994.365
Aportes 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000
Reserva legal acumulada 351.561 1.960.293 5.479.777 11.399.663 20.360.408
Utilidades del ejercicio - Acumuladd 2.219.111 9.239.622 18.319.627 29.704.584 110.351.289
Utilidades de ejercicios anteriores 341.515 7.458.076 22.595.344 41.894.018 41.894.018
TOTAL PATRIMONIO 12.912.187 28.657.992 56.394.747 92.998.265 182.605.715
[TOTAL PASIVO Y PATRM |  126.156.705| 201.919.906 | 308.854.931| 454.233.188 |  688.600.080 |
PRUEBA: ACTIVO - PASIVO Y PA (0] (0] (0] 0] (0]
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5.4. Evaluacion Financiera del proyecto:

En este analisis se calculan los siguientes indicadores:

i g

i g

PAY BACK: Tiempo de recuperacion de la inversion.

VPN: Valor Presente Neto, es decir el valor a precios de hoy de la Utilidad bruta, de
los Costos, de los Ingresos del proyecto y de la Utilidad Neta del Flujo de Caja del
proyecto.

TIR: Tasa de Interés de Rentabilidad del Proyecto.

TIRM: Es la Tasa de Interés de Rentabilidad del proyecto calculada con dos tasas asi:
Una tasa de reinversion para cuando el flujo de efectivo es positivo y el excedente se
reinvierte, y una tasa de financiamiento para cuando el flujo de efectivo del proyecto
es negativo y requiere financiacion.

RELACION COSTO/BENEFICIO: Es la relacion entre el VPN de los Ingresos y el
VPN de los Costos. Nos indica por cada peso de inversion cuantos pesos de Ingresos
obtiene el proyecto.

CAUE: Costo anual uniforme equivalente, que equivale a los costos anuales del
proyecto a precios de hoy.

PUNTO DE EQUILIBRIO: Es el punto de produccion donde los Ingresos por ventas
son iguales a los Costos totales del proyecto, nos indica cuantas unidades minimo se
debe producir para que la diferencia entre ingresos y costos sea 0.

Para la correspondiente evaluacion, se toman los flujos de efectivo a 5 afios tanto del proyecto sin
financiacién como del proyecto con financiacion:

FLUJO NETO DE EFECTIVO DEL PROYECTO (SIN FINANCIAMIENTO)
ANOS 0 1 2 3 4 5
FLUJO DE EFECTIVO -109.308.048 34.023.783  65.740.487 97.704.965 129.968.784 162.594.461
PAY BACK -109.308.048 -75.284.265 -9.543.778 88.161.187 218.129.971 380.724.432
FLUJO NETO DE EFECTIVO DEL INVERSIONISTA (CON FINANCIAMIENTO)
ANOS 0 1 2 3 4 5
FLUJO DE EFECTIVO -10.000.000 6.063.137 7.277.316 8.739.270  10.500.566 12.623.719
PAY BACK -10.000.000 -3.936.863 3.340.453 12.079.723  22.580.290 35.204.009
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PRINCIPALES INDICADORES DE VALORACION PRINCIPALES INDICADORES DE VALORACION
FINANCIERA DEL PROYECTO A 5 ANOS FINANCIERA PARA EL INVERSIONISTA A 5 ANOS

TIR 58,35% TIR 70,07%
TIRM 42,55% TIRM 44,48%
VPN INGRESOS 1.404.265.408 VPN INGRESOS 1.404.265.408
VPN COSTOS 1.162.597.647 VPN COSTOS 1.162.597.647
VPN UTILIDAD NETA 149.261.360 VPN UTILIDAD NETA 15.300.874
RELACION BENEF/COSTO 1,21 RELACION BENEF/COSTO 1,21
RELACION BENEF/COSTO NETO 0,21 RELACION BENEF/COSTO NETO 0,21
CAUE 388.749.056 CAUE 388.749.056

Se ha realizado la evaluacion financiera del proyecto asi: el proyecto sin financiamiento, es decir
lo que genera el proyecto como tal; asi como la evaluacion del proyecto con financiacion, para
ver cual es la rentabilidad para el inversionista.

El proyecto presenta una importante Tasa de Interés de Rentabilidad TIR muy por encima de la
Tasa de Interés de Oportunidad TIO ofrecida por el mercado; incluso la TIRM o TIR
Modificada®, que es aun mas exacta en el calculo de la rentabilidad, deja ver un significativo
porcentaje de rentabilidad, tanto para el proyecto (42,55%), como para el inversionista (44,48%).

El Valor Presente Neto VPN o valor a precios de hoy de la utilidad del proyecto es
considerablemente bueno, muy por encima del total de la Inversion. De igual manera el VPN para
el inversionista es considerablemente bueno, pues supera el valor de su inversion.

El PAY BACK o tiempo de recuperaciéon de la inversion es muy bueno, pues para el proyecto la
inversion se recupera totalmente al tercer afio; mientras que para el inversionista su inversion se
recupera al segundo afio.

La relacion beneficio / costo indica que por cada $ 1 peso de inversion el proyecto genera $ 0,21
pesos de Ingresos.

En los primeros 5 meses de operacion el proyecto presenta un estado de Resultados negativo, que
se recupera satisfactoriamente a partir del 6 mes, y sigue un crecimiento estimado muy
importante.

El punto de equilibrio para el proyecto es en promedio mensual de: 8 unidades a reparar y
8unidades a vender, lo cual se cubre perfectamente en el desarrollo de la produccion, segun las
estimaciones realizadas. Cabe anotar que se ha sido muy discreto con el numero de unidades de
turbos a atender, pues se estima que se inicia el proyecto reparando 15 unidades mensuales a
razén de 1 cada dos dias, e instalando 12 unidades nuevas mensuales, a razén de 3 por semana.

El proyecto segun todos los andlisis financieros realizados es muy rentable, incluso se hizo el
analisis de sensibilidad con tres posibles escenarios que podrian afectar negativamente el

> Tasa de Interés de Rentabilidad Modificada TIRM: Es la tasa de rentabilidad del proyecto calculada con dos tasas
asi: Una tasa de reinversion para cuando el flujo de efectivo es positivo y el excedente se reinvierte, y una tasa de
financiamiento para cuando el flujo de efectivo del proyecto es negativo y requiere financiacion.
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proyecto y da como resultado una reduccion de los anteriores indicadores, pero de igual forma
sigue presentando buena rentabilidad, creacion de valor y sostenibilidad a futuro.

5.4.1. Punto de Equilibrio:

Supuestos:

0 Los Costos Fijos incluyen todos los gastos administrativos, de servicios y pago del
servicio de la deuda adquirido.

0 Los Costos Fijos Totales son los mismos para la reparacion y la venta de turbos,
por lo tanto para el calculo en cuestion se asignan los Costos Fijos en proporcion a
las ventas promedio mensuales de unidades de reparacion y venta de turbos.

El volumen de produccion es igual al volumen de ventas
Los costos fijos son iguales para todos los volimenes de produccion.

El costo variable unitario y el precio de venta unitario es igual para todos los
niveles de produccién (ventas) a lo largo del tiempo.

Para determinar el punto de equilibrio en unidades, se aplica la féormula de:

PE (unidades) = Costos Fijos / (Precio — Costo Variable)

Para determinar el punto de equilibrio en pesos, se aplica la formula de:

PE (en pesos) = Costos Fijos / 1 — (Costo Variable / Precio)

97



TURBO DILESEL Rg
DE ¢ .[.l ch:}lll 5 z

DANTO Tomas e

veelencia

PUNTO DE QUILIBRIO: INGRESO TOTAL = COSTO TOTAL

SE DISCRIMINAN LOS COSTOS FIJOS PROPORCIONALMENTE PARA REPARACION Y VENTA DE TURBOS

VENTAS MENSUALES % COSTOS FIJOS

UNIDADES REPARADAS 9.068.743 32,34%
UNIDADES NUEVAS 18.974.600 67,66%
TOTAL 28.043.343 100%
COSTOS FIJOS TOTALES MENSUALES EN PROMED ~ 4.044.066  |<:F- UNID. REPARADAS 1.307.782
C.F. UNID. NUEVAS 2736.283
COSTO VARIABLE UNITARIO DE REPARACION 398.766
COSTO VARIABLE UNITARIO DE VENTA 1.095.026
PRECIO UNITARIO DE REPARACION TURBO 560.345
PRECIO UNITARIO DE VENTA TURBO 1.465.517
PUNTO DE EQUILIBRIO MENSUAL
UNIDADES INGRESOS
UNIDADES A REPARAR 8 COSTOS 3.227.532 4.535.315
VENTAS
UNIDADES A VENDER 7 VARIABLES 8.087.370 10.823.654
COSTOS FIJOS ~ 4.044.066
TOTAL COSTOS 15.358.969 TOTAL VENTAS 15.358.969

El cuadro muestra la cantidad minima de Turbo alimentadores a reparar, que son 8 mensuales; y
las unidades minimas de turbos a vender, que son 7 mensuales en el primer afio de operaciones.

Segun la estimacion y proyeccion de las ventas en los 5 afios del proyecto, este punto de
equilibrio se cumple totalmente y la produccion esta por encima del mismo, lo que muestra una
eficiencia y eficacia saludables.

5.5. Resumen del proyecto a 5 afnos:

|AROS ==> [ 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |
Total activos 126.156.705 201.919.906 308.854.931 454.233.188 688.600.080
Total pasivos 113.244.518 173.261.914 252.460.184 361.234.923 505.994.365
Total patrimonio 12.912.187 28.657.992 56.394.747 92.998.265 182.605.715
Ventas 336.520.114 403.910.306 485.052.612 582.809.191 700.649.793
Utilidad operacional 19.717.766 36.894.711 58.677.614 85.449.194 118.278.416
Utilidad neta 2.560.626 14.478.587 31.675.349 53.278.975 80.646.705
Flujo de tesoreria periodo 14.706.243 42.263.964 64.557.985 92.302.998 168.392.261
Valor Economico Agregado EVA 4.558.765 14.772.177 23.971.985 31.345.553 31.633.051
ROE 24,74% 121,06% 204,62% 248,97% 265,63%
ROA 2,03% 7,17% 10,26% 11,73% 11,71%
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5.6. Analisis de la Situacion Financiera:

Turbo Diesel de Colombia Ltda. al ser un proyecto de empresa que esta en proceso de formacion,
sus estados financieros basicos (balance general, estado de resultados y estado de flujo de
efectivo) son proyecciones estimadas a 5 afios, de los cuales se hace el respectivo analisis
financiero.

Tales estados financieros estan presentados a precios corrientes, es decir, que se ha tenido en
cuenta un indice de inflacion estimado.

5.6.1. Indicadores Financieros:

= EVA (Economic Value Added) o Valor Econémico Agregado: “Es una medida del
desempeflo econémico de una empresa y una estrategia para crear valor para sus
duefios.”® El EVA Constituye una medida muy 1til para entender la gestion de la empresa
en un afio, pues muestra si se ha creado o destruido valor con la gestion empresarial.

EVA = Utilidad Operativa Neta de Impuestos — Costo de capital

COSTO DE CAPITAL: Activo neto * WACC.

ACTIVO NETO o Capital Invertido: Valor actual del capital de trabajo y los activos fijos.
WACC (Weigthed Average Cat of Capital): Costo promedio ponderado de capital, luego:
WACC =[ ( % deuda * Costos deuda ) * (1-Impuestos) ] + [ % Aportes Netos * TIO ]

VALOR ECONOMICO 1 2 3 4 5
AGREGADO E.V.A.
ACTIVO NETO 97.333.982 98.968.121 116.555.269  154.361.043  218.032.921
WACC 14,10% 14,35% 14,90% 16,16% 19,50%
COSTO DEL CAPITAL 13.724.640 14.198.929 17.370.861 24.945.993 42.510.353
UTILIDAD OPER. NETA IMPUESTOS 18.283.405 28.971.106 41.342.847 56.291.546 74.143.404
EVA 4.558.765 14.772.177 23.971.985 31.345.553 31.633.051
ROE 24,74% 121,06% 204,62% 248,97% 265,63%
ROA 2,03% 7,17% 10,26% 11,73% 11,71%

8 ESTUPUNAN. Analisis Financiero y de Gestion. Pag. 271.
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* ROE (Return On Equity): Este indice permite medir la rentabilidad obtenida sobre los
fondos propios. Este es el indice de rentabilidad mas significativo, ya que mide el
rendimiento que la empresa esta obteniendo de sus fondos propios, es decir, de los fondos
que los accionistas tienen comprometidos en la empresa.

ROE: Utilidad Neta / Patrimonio Neto (patrimonio mas utilidades retenidas).

El proyecto presenta este indicador con un alto grado de rentabilidad que consolida un
crecimiento positivo importante.

» ROA (Return On Assets): Este indice pone en relacion el beneficio obtenido por la
empresa con el tamafio de su balance. Mide si el tamafio creciente de la empresa va
acompafiado del mantenimiento de sus niveles de rentabilidad o si, por el contrario, este
crecimiento esta implicando un progresivo deterioro en sus niveles de rentabilidad.

ROA: Utilidad Neta / Activos Totales.

Este indicador también presenta un buen crecimiento durante el proyecto.

Analisis de Liquidez

Ratio de liquidez general o razon corriente: El ratio de liquidez general lo obtenemos dividiendo
el activo corriente entre el pasivo corriente. El activo corriente incluye basicamente las cuentas de
caja, bancos, cuentas por Cobrar, e inventarios. Este ratio es la principal medida de liquidez,
muestra qué proporcion de deudas de corto plazo son cubiertas por elementos del activo, cuya
conversion en dinero corresponde aproximadamente al vencimiento de las deudas.

LIQUIDEZ GENERAL= ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE = veces

Ratio capital de trabajo: Como es utilizado con frecuencia, vamos a definirla como una relacion
entre los Activos Corrientes y los Pasivos Corrientes; no es una razon definida en términos de un
rubro dividido por otro. El Capital de trabajo, es lo que le queda a la firma después de pagar sus
deudas inmediatas, es la diferencia entre los Activos Corrientes menos Pasivos Corrientes; algo
asi como el dinero que le queda para poder operar en el corto plazo.

CAPITAL DE TRABAJO = ACT. CORRIENTE - PAS. CORRIENTE= UM

Analisis de endeudamiento o apalancamiento:

Estos indices, muestran la cantidad de recursos que son obtenidos de terceros para el negocio.
Expresan el respaldo que posee la empresa frente a sus deudas totales. Dan una idea de la
autonomia financiera de la misma. Combinan las deudas de corto y largo plazo. Permiten conocer
qué tan estable o consolidada es la empresa en términos de la composicion de los pasivos y su
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peso relativo con el capital y el patrimonio. Miden también el riesgo que corre quién ofrece
financiacion adicional a una empresa y determinan igualmente, quién ha aportado los fondos
invertidos en los activos. Muestra el porcentaje de fondos totales aportados por el dueiio o los
acreedores ya sea a corto o mediano plazo.

Endeudamiento: Representa el porcentaje de fondos de participacion de los acreedores, ya sea en
el corto o largo plazo, en los activos. En este caso, el objetivo es medir el nivel global de
endeudamiento o proporcion de fondos aportados por los acreedores.

RAZON DE ENDEUDAMIENTO= (PASIVO TOTAL) / (ACTIVO TOTAL) = %

Apalancamiento Total: Indica cuanto representan las obligaciones financieras adquiridas del
patrimonio.

APALANCAMIENTO TOTAL = OBLIGACIONES FINANCIERAS / PATRIMONIO

Apalancamiento a corto plazo: Indica cuanto representan las obligaciones con terceros a corto
plazo del patrimonio.

APALANCAMIENTO CORTO PLAZO = PASIVO CORRIENTE / PATRIMONIO

Apalancamiento financiero: Indica cuanto representan las obligaciones con entidades financieras
del patrimonio.

APALANCAMIENTO FINANCIERO = PASIVO CON ENT. FINANCIERAS / PATRIMONIO

Andlisis de gestion o actividad:

Miden la efectividad y eficiencia de la gestion, en la administracion del capital de trabajo,
expresan los efectos de decisiones y politicas seguidas por la empresa, con respecto a la
utilizacion de sus fondos. Evidencian cémo se manejo la empresa en lo referente a cobranzas,
ventas al contado, inventarios y ventas totales. Estos ratios implican una comparacion entre
ventas y activos necesarios para soportar el nivel de ventas, considerando que existe un apropiado
valor de correspondencia entre estos conceptos.

Expresan la rapidez con que las cuentas por cobrar o los inventarios se convierten en efectivo.
Son un complemento de las razones de liquidez, ya que permiten precisar aproximadamente el
periodo de tiempo que la cuenta respectiva (cuenta por cobrar, inventario), necesita para
convertirse en dinero.

Miden la capacidad que tiene la gerencia para generar fondos internos, al administrar en forma
adecuada los recursos invertidos en estos activos. Asi tenemos en este grupo los siguientes ratios:

Ratio rotacion de cartera (cuentas por cobrar): Miden la frecuencia de recuperacion de las cuentas
por cobrar. El proposito de este ratio es medir el plazo promedio de créditos otorgados a los

102



DANTO ToMAS o o34

clientes y, evaluar la politica de crédito y cobranza.
ROTACION DE CARTERA= (CUENTAS POR COBRAR PROMEDIO* 360)/VENTAS= Dias

Periodo promedio de pago a proveedores: Este es otro indicador que permite obtener indicios del
comportamiento del capital de trabajo. Mide especificamente el numero de dias que la firma,
tarda en pagar los créditos que los proveedores le han otorgado.

Una practica usual es buscar que el numero de dias de pago sea mayor, aunque debe tenerse
cuidado de no afectar su imagen de «buena paga» con sus proveedores de materia prima. En
épocas inflacionarias debe descargarse parte de la pérdida de poder adquisitivo del dinero en los
proveedores, comprandoles a crédito.

Rotacion de caja y bancos: Dan una idea sobre la magnitud de la caja y bancos para cubrir dias de
venta. Lo obtenemos multiplicando el total de Caja y Bancos por 360 (dias del afio) y dividiendo
el producto entre las ventas anuales.

ROTACION DE CAJA'Y BANCOS = (CAJA'Y BANCOS x 360)/ VENTAS = dias

Rotacion de Activos Totales: Ratio que tiene por objeto medir la actividad en ventas de la firma.
O sea, cuantas veces la empresa puede colocar entre sus clientes un valor igual a la inversion
realizada.

ROTACION DE ACTIVOS TOTALES= (VENTAS)/ ACTIVOS TOTALES = veces

Andlisis de Rentabilidad:

Miden la capacidad de generacion de utilidad por parte de la empresa. Tienen por objetivo
apreciar el resultado neto obtenido a partir de ciertas decisiones y politicas en la administracion
de los fondos de la empresa. Evaluan los resultados econdémicos de la actividad empresarial.

Expresan el rendimiento de la empresa en relacion con sus ventas, activos o capital. Es
importante conocer estas cifras, ya que la empresa necesita producir utilidad para poder existir.
Relacionan directamente la capacidad de generar fondos en operaciones de corto plazo.

Margen Bruto: Este ratio relaciona las ventas menos el costo de ventas con las ventas. Indica la
cantidad que se obtiene de utilidad por cada UM de ventas, después de que la empresa ha
cubierto el costo de los bienes que produce y/o vende.

MARGEN DE UTILIDAD BRUTA= UTILIDAD BRUTA / VENTAS =%

Margen Neto: Rentabilidad més especifico que el anterior. Relaciona la utilidad liquida con el
nivel de las ventas netas. Mide el porcentaje de cada UM de ventas que queda después de que
todos los gastos, incluyendo los impuestos, han sido deducidos. Cuanto mas grande sea el margen
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neto de la empresa tanto mejor.
MARGEN NETO DE UTILIDAD= UTILIDAD NETA / VENTAS =%

Margen operacional o Utilidad en ventas: Este ratio expresa la utilidad obtenida por la empresa,
por cada UM de ventas. Lo obtenemos dividiendo la utilidad entes de intereses e impuestos por el
valor de activos.

MARGEN OPERACIONAL = UTILIDAD OPERACIONAL / VENTAS = %

Rentabilidad del activo o Rendimiento sobre la inversion: Lo obtenemos dividiendo la utilidad
neta entre los activos totales de la empresa, para establecer la efectividad total de la
administracion y producir utilidades sobre los activos totales disponibles. Es una medida de la
rentabilidad del negocio como proyecto independiente de los accionistas.

RENTABILIDAD DEL ACTIVO = UTILIDAD NETA / ACTIVO TOTAL =%

Rendimiento sobre el patrimonio: Esta razén lo obtenemos dividiendo la utilidad neta entre el
patrimonio neto de la empresa. Mide la rentabilidad de los fondos aportados por el inversionista.

RENDIMIENTO SOBRE EL PATRIMONIO = UTILIDAD NETA / CAPITAL O
PATRIMONIO = %

Utilidad por accion: Ratio utilizado para determinar las utilidades netas por accion comun.

UTILIDAD POR ACCION = UTILIDAD NETA / NUMERO DE ACCIONES O EN
CIRCULACION = UPA

Ahora bien, con ese marco de fondo se hace un andlisis de los diferentes indicadores que presenta
el proyecto:

Liquidez:

La empresa cuenta con una liquidez suficiente y apenas necesaria para cubrir sus obligaciones,
pues al ser una empresa nueva en el mercado hasta ahora esta posesionandose y buscando
incrementar su capital de trabajo, el cual solo llega a 12,9 millones de pesos en el afol, siendo
esta una enorme desventaja respecto a sus competidores, quienes en promedio cuentan con
alrededor de 1.354 millones de pesos en este concepto.

Endeudamiento:

En cuanto al nivel de deuda de la empresa este representa casi la totalidad de la estructura del
capital, pues representa el 90% en el afo 1, indice que se va reduciendo a lo largo del tiempo,
hasta llegar al 76% en el afo 5. Este comportamiento -como ya se menciono- se debe a que la
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empresa se constituyo con una inversion proveniente de un crédito a largo plazo. El sector en
general tiene un nivel de deuda del 57,95%, donde la empresa Trac Diesel Bogota posee un nivel
del 87,2% muy cercano a Turbo Diesel, lo que indica que estas dos empresas son muy parecidas
en cuanto a su constitucion, financiacion y actividad en general.

En cuanto al corto plazo, en el proyecto se observa un comportamiento creciente y muy similar al
del sector, pues el indice esta por encima del 90% al afio 5.

Actividad:

En cuanto a la Actividad de la empresa, se ve claramente reflejada la politica de cartera inferior a
1 mes de 15 dias, pues la rotacion de esta es bastante alta; mientras que las demés empresas
presentan una rotacion alrededor de 53 dias en promedio.

Al ser una empresa perteneciente al sector de comercio, su activo corriente es muy representativo
e importante, pues esta por encima del 70% en al afio 3 mostrando un crecimiento paulatino
importante; de igual forma el sector mantiene esta tendencia con un promedio de 86.79%.

Los indices de rotacion de activos nos indican la cantidad de veces que la empresa puede colocar
entre sus clientes un valor igual a la inversion realizada, que para el activo total esta alrededor de
2 veces, este indicador es superior en el sector, quienes poseen una mayor capacidad de venta.

Rentabilidad:

Ahora bien, al estudiar los indices de rentabilidad de la empresa vemos que esta tiene importantes
porcentajes de utilidad afio a afio incluso por encima de sus competidores, tal como lo refleja la
rentabilidad bruta que alcanza el 28% en el afo 5 un tanto inferior a la competencia que esta en
promedio en 36%. En cuanto al margen neto de utilidad, este inicia muy pequefio y crece al
ritmo estimado del proyecto hasta lograr un 10% en el afio 5, lo cual supera un tanto el de la
competencia que esta en promedio en 5,1%.

Asi mismo, la rentabilidad de activo total es de 1,9% afio 1 hasta sobrepasar el 11% en el afio 5
contrastando con la competencia que refleja 5,6% en promedio.

Es evidente que se proyecta un constante crecimiento porcentual que muestra una gestion
administrativa, financiera y comercial eficiente, que hacen que la empresa genere un crecimiento
sostenido y se vea como una atractiva oportunidad de inversion.

5.6.2. Andlisis Vertical:

El BALANCE GENERAL presenta una estructura financiera sobrecargada en los activos
corrientes, pues en el afio 1 representan el 32,2% del total de los activos y crece constantemente
por encima del 93% en el afio 5, lo cual muestra una clara importancia del manejo del capital de
trabajo, pues de igual manera el pasivo corriente es el rubro mas representativo del pasivo y
patrimonio, con un 22% en el afo 1 creciente hasta 69,2% en el afo 5; lo que es relativamente
bueno teniendo en cuenta que la empresa esta inmersa en el sector comercial, y por ello requiere
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de una estructura de corto plazo muy fuerte.

En general el sector tiene un comportamiento muy similar, pues en promedio el activo corriente
para el afo 2005 esta e 86.79% y el pasivo corriente esta en promedio en 52.57%, corroborando
la alta importancia de las operaciones e inversiones a corto plazo.

La cuenta de los clientes o cuentas por cobrar en el activo corriente va disminuyendo de un 11%
a 4,5%, lo que muestra una eficiencia en el recaudo de cartera, mientras que las inversiones
temporales crece en bastante proporcion a llegar a un 50%, pues la empresa tiene como politicas
la venta de contado del 60% de su producto y solo el 40% de la venta se hace a crédito de
maximo 30 dias; mientras que en el sector la tendencia general es a tener una cuenta de clientes
alrededor del 25% y una cartera por cobrar superior a razon de 31.79%.

El manejo de inventarios en la empresa es muy bajo, pues apenas llega al 3,4% afio 1 y a 1,4% en
el afio 5; mientras que en promedio del sector se maneja a una proporcion de 51.14% del total de
activos, lo cual refleja la escasa capacidad de la empresa en inversion de este tipo, lo que de igual
forma obliga a la empresa a adoptar otro tipo de manejo a través del sistema de “justo a tiempo”,
donde se optimicen al maximo los recursos y se reduzca los gastos y costos por este concepto.

El patrimonio es muy pequefio, pues los recursos con que se inicio la empresa provienen de un
crédito bancario a largo plazo, el cual se va cancelando mensualmente; asi pues, para el final del
afio 1 se cuenta con un patrimonio que representa el 10% del total de pasivos y patrimonio, que
para el afio 2 llega a 23,4%, contando la reserva legal; lo que corresponde en definitiva a la
sumatoria de las utilidades generadas en los ejercicios respectivos ejercicios. En este sentido, las
firmas ya establecidas en el sector llevan una amplia ventaja en cuanto a la composicion de su
capital, pues este representa casi la mitad del apalancamiento, llegando a un promedio de
42.05%.

En cuanto al ESTADO DE RESULTADOS, este estado financiero cuenta con una composicion
asi: del 100% del total de la ventas, el 79% esta representado por el costo total de ventas para el
afio 1, que llega al 71.5% en el afio 5; que en comparacion con la competencia que sus costos de
ventas estan en promedio en 67,63% de los ingresos, se ve una proporcion similar, siendo este un
buen sintoma de gestion del proyecto.

En general la proporcion de la composicion de las cuentas en este estado, son muy similares con
las de la competencia, lo que refleja un comportamiento acorde al sector donde se encuentra.

En definitiva, la utilidad neta después de impuestos al inicio del proyecto es muy pequeia, apenas
del 0,8% de las ventas, cifra que ira en aumento constante hasta alcanzar una cifra de 11,75 de las
ventas, lo cual muestra una rentabilidad y crecimiento saludables.

Veamos ahora los cuadros con los andlisis financieros respectivos, tanto del proyecto como del
sector:
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Indicadores Financieros

ANALISIS FINANCIERO

Liquidez

ANOS ==> 1 2 3 4 5
Activo corriente 39.206.074 125.601.274 | 243.168.298 399.178.554 | 644.177.446
Pasivo corriente 26.074.112 101.522.507 | 192.189.718 301.081.534 | 473.095.881
Capital de trabajo 13.131.962 24.078.766 50.978.580 98.097.020 | 171.081.565
Indice de liguidez 1,50 1,24 1,27 1,33 1,36
Endeudamiento

ANOS ==> 1 2 3 4 5

Total pasivo 113.244.518 173.261.914 | 252.460.184 361.234.923 | 505.994.365
Total activo 126.156.705 201.919.906 | 308.854.931 454.233.188 | 688.600.080
Nivel de endeudamiento 89,8% 85,8% 81,7% 79,5% 73,5%
Endeudamiento a corto plazo 23,0% 58,6% 76,1% 83,3% 93,5%
Utilidad operacional 19.717.766 36.894.711 58.677.614 85.449.194 | 118.278.416
Intereses pagados 15.823.005 14.730.009 11.575.507 7.790.103 3.247.619
Cobertura de intereses 1,25 2,50 5,07 10,97 36,42
Patrimonio 12.912.187 28.657.992 56.394.747 92.998.265 | 182.605.715
Pasivo con entidades financieras 87.170.406 71.397.892 52.470.875 29.758.454 2.503.549
Apalacamiento total 8,77 6,05 4,48 3,88 2,77
Apalacamiento a corto plazo 2,02 3,54 3,41 3,24 2,59
Apalacamiento financiero 6,75 2,49 0,93 0,32 0,01
Actividad

ANOS ==> 1 2 3 4 5
Ventas 336.520.114 403.910.306 | 485.052.612 582.809.191 | 700.649.793
Rotacion de cartera 15 15 15 15 15
Rotacion de caja y bancos 6 6 6 6 6
Rotacién de activos 2,67 2,00 1,57 1,28 1,02
Rentabilidad

ANOS ==> 1 2 3 4 5
Utilidad bruta 70.781.808 93.896.318 | 122.459.422 157.179.264 | 199.357.446
Utilidad operacional 19.717.766 36.894.711 58.677.614 85.449.194 | 118.278.416
Utilidad neta 2.560.626 14.478.587 31.675.349 53.278.975 80.646.705
Margen bruto 21,0% 23,2% 25,2% 27,0% 28,5%
Margen operacional 5,9% 9,1% 12,1% 14,7% 16,9%
Margen neto 0,8% 3,6% 6,5% 9,1% 11,5%
|Rentabi|idad del patrimonio 19,8% | 50,5% | 56,2% | 57,3% | 44,2% |
[Rentabilidad del activo 2,0% | 7.2% | 10,3% | 11,7% | 11,7% |
[Utilidad por accion UPA 23426% |  13.2457%| 28.9781%|  48.742,0%| 73.779,3% |
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BALANCE GENERAL - Andlisis vertical

ANOS ==> 1 2 3 4 5
Disponible 4,8% 3,6% 2,8% 2,3% 1,8%
Inversiones temporales 6,9% 24,6% 36,5% 44.8% 53,7%
Cuentas por cobrar 11,2% 8,4% 6,6% 5,4% 4,3%
Inventario de materias primas 3,5% 2,6% 2,1% 1,7% 1,3%
Inventario de producto terminado 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
IVA descontable 4,8% 23,0% 30,8% 33,8% 32,5%
ACTIVO CORRIENTE 31,1% 62,2% 78,7% 87,9% 93,5%
Activo fijo bruto 73,8% 46,1% 30,2% 20,5% 13,5%
Depreciacion acumulada (7,1%) (9,0%) (8,9%) (8,1%) (6,7%)
Activo fijo neto 66,7% 37,1% 21,2% 12,4% 6,8%
Activo diferido 2,2% 0,7% 0,0% (0,3%) (0,4%)
ACTIVO NO CORRIENTE 68,9% 37,8% 21,3% 12,1% 6,5%
TOTAL ACTIVO 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Credito de tesoreria 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Cuentas por pagar proveedores 8,7% 6,5% 5,1% 4,2% 3,3%
Obligaciones laborales 3,0% 2,9% 2,6% 2,2% 2,5%
Impuesto de renta por pagar 1,0% 2,5% 3,2% 3,6% 8,8%
IVA por pagar 7,6% 36,8% 49,2% 54,0% 51,9%
ICA por pagar 0,3% 1,6% 2,1% 2,3% 2,2%
PASIVO CORRIENTE 20,7% 50,3% 62,2% 66,3% 68,7%
Obligaciones financieras 69,1% 35,4% 17,0% 6,6% 0,4%
TOTAL PASIVO 89,8% 85,8% 81,7% 79,5% 73,5%
Aportes 7,9% 5,0% 3,2% 2,2% 1,5%
Reserva legal acumulada 0,3% 1,0% 1,8% 2,5% 3,0%
Utilidades del ejercicio - Acumuladas 1,8% 4,6% 5,9% 6,5% 16,0%
Utilidades de ejercicios anteriores 0,3% 3,7% 7,3% 9,2% 6,1%
TOTAL PATRIMONIO 10,2% 14,2% 18,3% 20,5% 26,5%
[toTAL PAsIvO Y PATRIMONIO | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%
ESTADO DE RESULTADOS - Anélisis vertical
[ANOS ==> | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |
[Ventas | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% |
|Total costo de ventas | 79,0% | 76,8% | 74,8% | 73,0% | 71,5% |
|UTILIDAD BRUTA EN VENTAS | 21,0% | 23,2% | 25,2% | 27,0% | 28,5% |
Gastos laborales admon y ventas 8,1% 7,0% 6,2% 5,4% 4.7%
Gastos de administracion 4,9% 4,9% 4,9% 4,9% 4,9%
Gastos de venta 1,0% 1,0% 1,0% 1,0% 1,0%
Amortizacion diferidos 0,4% 0,3% 0,3% 0,2% 0,2%
Depreciacion admon y ventas 0,2% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1%
Impuesto de Industria y Comercio (ICA) 0,7% 0,7% 0,7% 0,7% 0,7%
TOTAL COSTOS DE ADMON Y VENT 15,2% 14,1% 13,1% 12,3% 11,6%
|UTILIDAD OPERACIONAL | 5,9% | 9,1% | 12,1% | 14,7% | 16,9% |
OTROS INGRESOS Y EGRESOS

Gasto financiero 4,7% 3,6% 2,4% 1,3% 0,5%
Gasto crédito de tesoreria 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Ingresos financieros 0,1% 0,5% 1,1% 1,8% 2,7%
TOTAL OTROS INGRESOS Y EGRES (4,6%) (3,2%) (1,3%) 0,5% 2,2%
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 1,3% 5,9% 10,8% 15,2% 19,1%
Impuestos 0,4% 2,0% 3,6% 5,0% 6,3%
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS 0,9% 4,0% 7,3% 10,2% 12,8%
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SECTOR DE COMERCIO DE PARTES Y ACCESORIOS PARA VEHICULOS AUTOMOTORES

ANALISIS FINANCIERO DEL SECTOR

Indicadores Financieros del Sector

Liquidez TURBO TRAC DIESEL MAX DIESEL Y | REPRESENTACIONES| PROMEDIO
ANO 2005 CENTRO LTDA | BOGOTA LTDA TURBOS LTDA DIESEL Y TURBOS GENERAL
Activo corriente 2.303.910 324.365 1.637.274 6.562.290 2.706.960
Pasivo corriente 1.231.735 263.517 1.054.817 2.861.096 1.352.791
Capital de trabajo 1.072.175 60.848 582.457 3.701.194 1.354.168,50
Indice de liquidez 1,87 1,23 1,55 2,29 1,74
Endeudamiento

ANO 2005

Total pasivo 1.231.735 349.708 1.054.817 2.861.096 1.374.339
Total activo 2.414.872 401.097 1.786.533 8.281.546 3.221.012
Nivel de endeudamiento 51,0% 87,2% 59,0% 34,5% 42,7%
Endeudamiento a corto plazo 100,0% 75,4% 100,0% 100,0% 98,4%
Utilidad operacional 518.183 (103.348) 613.782 397.965 356.646
Intereses pagados

Cobertura de intereses

Patrimonio 1.183.137 51.389 731.716 5.420.450 1.846.673
Pasivo con entidades financieras 533.079 75.663 270.833 1.810.583 672.540
Apalacamiento total 1,04 6,81 1,44 0,53 0,74
Apalacamiento a corto plazo 1,04 5,13 1,44 0,53 0,73
Apalacamiento financiero 0,45 1,47 0,37 0,33 0,36
|Costo promedio de la deuda 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Actividad

ANO 2005

Ventas 3.094.960 1.091.887 4.047.915 5.924.923 3.539.921
Rotacion de cartera 53 63 41 57 53,40
Rotacién de activos 1,28 2,72 2,27 0,72 1,75
Rentabilidad

ANO 2005

Utilidad bruta 1.128.677 191.564 1.460.823 2.332.006 1.278.268
Utilidad operacional 518.183 (103.348) 613.782 397.965 356.646
Utilidad neta 184.448 2.016 380.128 152.523 179.779
Margen bruto 36,5% 17,5% 36,1% 39,4% 36,1%
Margen operacional 16,7% (9,5%) 15,2% 6,7% 10,1%
Margen neto 6,0% 0,2% 9,4% 2,6% 5,1%
[Rentabilidad del patrimonio 15,6% | 3,9% | 52,0% | 2,8% | 9,7% |
[Rentabilidad del activo 7,6% | 0,5% | 21,3% | 1,8% | 5,6% |

109



SANTO TOMAS

TURBO DI
1

SEL K
A\

CnR S ] W
ANALISIS VERTICAL
SECTOR DE COMERCIO DE PARTES Y ACCESORIOS PARA VEHICULOS AUTOMOTORES
ESTADO DE RESULTADOS 2005
(Valores en miles de pesos)
TURBO TRAC DIESEL MAX DIESEL Y REPRESENTACIONES
CENTRO LTDA BOGOTALTDA  TURBOS LTDA DIESEL Y TURBOS
NIT 800193902 NIT 830136574 NIT 800186561 NIT 800079399
INGRESOS OPERACIONALES 3.094.960 1.091.887 4.047.915 5.924.923
MENOS COSTO VENTAS Y PREST. SERV. 1.966.283 900.323 2.587.092 3.592.917
UTILIDAD BRUTA 1.128.677 191.564 1.460.823 2.332.006
MENOS GASTOS OPERAC. ADMON. 340.982 115.785 197.066 1.198.423
MENOS GASTOS OPERAC. DE VENTAS 269.512 179.127 649.975 735.618
UTILIDAD OPERACIONAL 518.183 -103.348 613.782 397.965
MAS INGRESOS NO OPERACIONALES 6.934 123.104 78.835 236.483
MENOS GASTOS NO OPERACIONALES 186.904 22.576 105.402 359.321
UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS 338.213 -2.820 587.215 275.127
AJUSTES POR INFLACION 11.349 16.636 30.879 33.085
MENOS IMPUESTOS DE RENTA Y COMP. 165.114 11.800 237.966 155.689
GANANCIAS Y PERDIDAS 184.448 2.016 380.128 152.523
ANALISIS VERTICAL DEL SECTOR
ESTADO DE RESULTADOS 2005
TURBO TRAC DIESEL MAX DIESEL Y REPRESENTACIONES PROMEDIO
CENTRO LTDA BOGOTALTDA  TURBOS LTDA DIESEL Y TURBOS GENERAL
NIT 800193902 NIT 830136574 NIT 800186561 NIT 800079399
INGRESOS OPERACIONALES 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
MENOS COSTO VENTAS Y PREST. SERV. 63,53% 82,46% 63,91% 60,64% 67,63%
UTILIDAD BRUTA 36,47% 17,54% 36,09% 39,36% 32,37%
MENOS GASTOS OPERAC. ADMON. 11,02% 10,60% 4,87% 20,23% 11,68%
MENOS GASTOS OPERAC. DE VENTAS 8,71% 16,41% 16,06% 12,42% 13,40%
UTILIDAD OPERACIONAL 16,74% -9,47% 15,16% 6,72% 7,29%
MAS INGRESOS NO OPERACIONALES 0,22% 11,27% 1,95% 3,99% 4,36%
MENOS GASTOS NO OPERACIONALES 6,04% 2,07% 2,60% 6,06% 4,19%
UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS 10,48% -22,81% 10,61% -3,34% -1,26%
AJUSTES POR INFLACION 0,37% 1,52% 0,76% 0,56% 0,80%
MENOS IMPUESTOS DE RENTA Y COMP. 5,33% 1,08% 5,88% 2,63% 3,73%
GANANCIAS Y PERDIDAS 4,78% -25,41% 3,97% -6,53% -5,80%
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SECTOR DE COMERCIO DE PARTES Y ACCESORIOS PARA VEHICULOS AUTOMOTORES

BALANCE GENERAL 2005
(Valores en miles de pesos)

ACTIVO CORRIENTE

Caja

Bancos

Cuentas de Ahorro

SUBTOTAL DISPONIBLE
INVERSIONES

Clientes

Anticipos y Avances

Antic Imptos y Contrib o Saldos a Favor
Cuentas x Cobrar a Trabajadores (CP)
Deudores Varios (CP)

Provisiones (CP)

SUBTOTAL DEUDORES CORTO PLAZO
Mcias no Fabricadas x la Empresa
SUBTOTAL INVENTARIOS

Gastos Pagados x Anticipado
SUBTOTAL DIFERIDO

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO FIJO

Deudas de Dificil Cobro (LP)

Provisiones (LP)

SUBTOTAL DEUDORES LARGO PLAZO
PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO NETO
Valorizaciones

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

PASIVO

Deudoras de Control

OBLIGACIONES FINANCIERAS (CP)
PROVEEDORES

Costos y Gastos x Pagar

Deudas con Accionistas 0 Socios (CP)
Retencion en la Fuente

Impuesto a las Ventas Retenido

Impuesto de Industria y Comercio Retenido
Retenciones y Aportes de Nomina

Acreedores Varios (CP)

SUBTOTAL CUENTAS POR PAGAR CORTO |
IMPUESTOS GRAVAMENES Y TASAS
OBLIGACIONES LABORALES CORTO PLAZC
Para Obligaciones Fiscales

SUBTOTAL PASIVOS EST. Y PROVISIONES
Anticipos y Avances Recibidos (CP)
SUBTOTAL OTROS PASIVOS CORTO PLAZC
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO DE LARGO PLAZO
OBLIGACIONES FINANCIERAS (LP)
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

Aportes Sociales

SUBTOTAL CAPITAL SOCIAL

RESERVAS

REVALORIZACION DEL PATRIMONIO
RESULTADOS DEL EJERCICIO
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORE
SUPERAVIT POR VALORIZACIONES

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

TURBO
CENTRO LTDA

7.326
29.328
11.414
48.068

3.019

452.056
93.704
88.328

0

0

12.891
621.197
1.629.462
1.629.462
2.164
2.164
2.303.910

0
0
0
110.962
0
110.962

2.414.872

0
533.079
366.529

53.523

0

3.329
461

135
3.571
30.199
91.218
174.063
47.643
0

0
19.203
19.203
1.231.735

1.231.735

20.000
20.000
10.000
285.881
184.448
682.808

0
1.183.137

2.414.872

TRAC DIESEL
BOGOTA LTDA

3.019

0
25.000
28.019
0
192.549
0
12.378
65

20

0
205.012
91.334
91.334
0

0
324.365

18.770
1.160
17.610
59.122
0
76.732

401.097

64.769
75.663
118.379
27.620
12.567
2.045
516

169

807

625
44.349
5.800
7.526
11.800
11.800
0

0
263.517

86.191
86.191

349.708

37.000
37.000
962
2.747
2.016
8.664
0
51.389

401.097

MAX DIESEL Y REPRESENTACIONES
DIESEL Y TURBOS

TURBOS LTDA

11.029
43.700
12.408
67.137
1.819
459.057
680
98.712
0
17.363
0
575.812
990.909
990.909
1.597
1.597
1.637.274

0
0
0
149.259
0
149.259

1.786.533

0
270.833
474.641

3.237

0

7.195
640

142
6.330
10.543
28.087
251.631
26.523
0

0

3.102
3.102
1.054.817

1.054.817

20.000
20.000
10.000
149.296
380.128
172.292
0
731.716

1.786.533

11.736
51.194
18.439
81.369
43.387
933.512
60.215
196.679
820
320.110
13.767
1.497.569
4.874.648
4.874.648
65.317
65.317
6.562.290

0

0

0
1.221.660
497.596
1.719.256

8.281.546

1.810.583
762.617
802

0

9.552
1.379

336

9.196
22.523
43.788
152.523
88.353

0

0

3.232
3.232
2.861.096

2.861.096

151.000
151.000
75.500
2.577.345
152.523
1.966.486
497.596
5.420.450

8.281.546
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ANALISIS VERTICAL DEL SECTOR
BALANCE GENERAL 2005
TURBO TRAC DIESEL MAX DIESEL Y REPRESENTACIONE PROMEDIO
CENTRO LTDA BOGOTA LTDA TURBOS LTDA S DIESEL Y
TURBOS LTDA
ACTIVO CORRIENTE
Caja 0,30% 0,75% 0,62% 0,14% 0,45%
Bancos 1,21% 0,00% 2,45% 0,62% 1,07%
Cuentas de Ahorro 0,47% 6,23% 0,69% 0,22% 1,91%
SUBTOTAL DISPONIBLE 1,99% 6,99% 3,76% 0,98% 3,43%
INVERSIONES 0,13% 0,00% 0,10% 0,52% 0,19%
Clientes 18,72% 48,01% 25,70% 11,27% 25,92%
Anticipos y Avances 3,88% 0,00% 0,04% 0,73% 1,16%
Antic Imptos y Contrib o Saldos a Favor 3,66% 3,09% 5,53% 2,37% 3,66%
Cuentas x Cobrar a Trabajadores (CP) 0,00% 0,02% 0,00% 0,01% 0,01%
Deudores Varios (CP) 0,00% 0,00% 0,97% 3,87% 1,21%
Provisiones (CP) 0,53% 0,00% 0,00% 0,17% 0,18%
SUBTOTAL DEUDORES CORTO PLAZO 25,72% 51,11% 32,23% 18,08% 31,79%
Mcias no Fabricadas x la Empresa 67,48% 22,77% 55,47% 58,86% 51,14%
SUBTOTAL INVENTARIOS 67,48% 22,77% 55,47% 58,86% 51,14%
Gastos Pagados x Anticipado 0,09% 0,00% 0,09% 0,79% 0,24%
SUBTOTAL DIFERIDO 0,09% 0,00% 0,09% 0,79% 0,24%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 95,41% 80,87% 91,65% 79,24% 86,79%
ACTIVO FIJO
Deudas de Dificil Cobro (LP) 0,00% 4,68% 0,00% 0,00% 1,17%
Provisiones (LP) 0,00% 0,29% 0,00% 0,00% 0,07%
SUBTOTAL DEUDORES LARGO PLAZO 0,00% 4,39% 0,00% 0,00% 1,10%
PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO NETO 4,59% 14,74% 8,35% 14,75% 10,61%
Valorizaciones 0,00% 0,00% 0,00% 6,01% 1,50%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 4,59% 19,13% 8,35% 20,76% 13,21%
TOTAL ACTIVO 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
PASIVO
Deudoras de Control 0,00% 16,15% 0,00% 0,00% 4,04%
OBLIGACIONES FINANCIERAS (CP) 22,07% 18,86% 15,16% 21,86% 19,49%
PROVEEDORES 15,18% 29,51% 26,57% 9,21% 20,12%
Costos y Gastos x Pagar 2,22% 6,89% 0,18% 0,01% 2,32%
Deudas con Accionistas o Socios (CP) 0,00% 3,13% 0,00% 0,00% 0,78%
Retencion en la Fuente 0,14% 0,51% 0,40% 0,12% 0,29%
Impuesto a las Ventas Retenido 0,02% 0,13% 0,04% 0,02% 0,05%
Impuesto de Industria y Comercio Retenido 0,01% 0,04% 0,01% 0,00% 0,01%
Retenciones y Aportes de Nomina 0,15% 0,20% 0,35% 0,11% 0,20%
Acreedores Varios (CP) 1,25% 0,16% 0,59% 0,27% 0,57%
SUBTOTAL CUENTAS POR PAGAR CORT( 3,78% 11,06% 1,57% 0,53% 4,23%
IMPUESTOS GRAVAMENES Y TASAS 7,21% 1,45% 14,08% 1,84% 6,15%
OBLIGACIONES LABORALES CORTO PLA! 1,97% 1,88% 1,48% 1,07% 1,60%
Para Obligaciones Fiscales 0,00% 2,94% 0,00% 0,00% 0,74%
SUBTOTAL PASIVOS EST. Y PROVISIONE 0,00% 2,94% 0,00% 0,00% 0,74%
Anticipos y Avances Recibidos (CP) 0,80% 0,00% 0,17% 0,04% 0,25%
SUBTOTAL OTROS PASIVOS CORTO PLA 0,80% 0,00% 0,17% 0,04% 0,25%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 51,01% 65,70% 59,04% 34,55% 52,57%
PASIVO DE LARGO PLAZO
OBLIGACIONES FINANCIERAS (LP) 0,00% 21,49% 0,00% 0,00% 5,37%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0,00% 21,49% 0,00% 0,00% 5,37%
TOTAL PASIVO 51,01% 87,19% 59,04% 34,55% 57,95%
Aportes Sociales 0,83% 9,22% 1,12% 1,82% 3,25%
SUBTOTAL CAPITAL SOCIAL 0,83% 9,22% 1,12% 1,82% 3,25%
RESERVAS 0,41% 0,24% 0,56% 0,91% 0,53%
REVALORIZACION DEL PATRIMONIO 11,84% 0,68% 8,36% 31,12% 13,00%
RESULTADOS DEL EJERCICIO 7,64% 0,50% 21,28% 1,84% 7,81%
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIOF 28,28% 2,16% 9,64% 23,75% 15,96%
SUPERAVIT POR VALORIZACIONES 0,00% 0,00% 0,00% 6,01% 1,50%
TOTAL PATRIMONIO 48,99% 12,81% 40,96% 65,45% 42,05%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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5.6.3. Apalancamiento:

Examinemos el comportamiento de las cuentas de Utilidades Antes de Impuestos e Intereses
UAII y Utilidad Antes de Impuestos UAI, asi como la variacion de las Utilidades por accion
UPA (por cuota en nuestro caso), segun los diferentes tipos de apalancamiento:

Apalancamiento Operativo:

Refleja el impacto sobre utilidades operacionales cuando se presenta una variacion en el nivel de
ventas:

APALANCAMIENTO OPERATIVO

Margen de Contribucion 128.734.852
Utilidad Antes Imp. e Intereses U.A.LL 63.803.540
Grado Apalancamiento Operativo 2,02
SIMULACION:
VARIACION EN VENTAS % APALANCAM. U.A.LL % VARIACION U.A.LL
20,00% 40,35% 89.550.511 40,35%
15,00% 30,27% 83.113.768 30,27%
10,00% 20,18% 76.677.026 20,18%
5,00% 10,09% 70.240.283 10,09%
-5,00% -10,09% 57.366.798 -10,09%
-10,00% -20,18% 50.930.055 -20,18%
-15,00% -30,27% 44.493.313 -30,27%
-20,00% -40,35% 38.056.570 -40,35%

Apalancamiento Financiero:

Refleja el impacto sobre las utilidades por accidon cuando se presenta un determinado nivel de
endeudamiento:
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APALANCAMIENTO FINANCIERO

Utilidad Antes Imp. e Intereses U.A.L.L 63.803.540
Utilidad Antes de Impuestos U.A.L 60.597.209
Acciones o Cuotas (c/u de mil pesos) 109.308
Utilidad por accion U.P.A. (cuota) 334
Grado Apalancamiento Financiero 1,05
SIMULACION:

VARIACION EN U.A.LL

20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
-5,00%
-10,00%
-15,00%
-20,00%

Apalancamiento Total

% APALANCAM. U.P.A.
21,06% 405
15,79% 387
10,53% 369

5,26% 352
-5,26% 317
-10,53% 299
-15,79% 281
-21,06% 264

% VARIACION U.P.A.

21,06%
15,79%
10,53%
5,26%
-5,26%
-10,53%
-15,79%
-21,06%

Refleja el impacto sobre utilidades por accion cuando se presenta un determinado nivel de ventas:

APALANCAMIENTO TOTAL

Margen de Contribucion 128.734.852
Utilidad Antes de Impuestos U.A.l. 60.597.209
Acciones o Cuotas (c/u de mil pesos) 109.308
Utilidad por accion U.P.A. (cuota) 334
Grado Apalancamiento Total 2,12
SIMULACION:
VARIACION EN VENTAS % APALANCAM. U.P.A.
20,00% 42,49% 476
15,00% 31,87% 441
10,00% 21,24% 405
5,00% 10,62% 370
-5,00% -10,62% 299
-10,00% -21,24% 263
-15,00% -31,87% 228
-20,00% -42,49% 192

% VARIACION U.P.A.

42,49%
31,87%
21,24%
10,62%
-10,62%
-21,24%
-31,87%
-42,49%
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5.7. Andlisis de Sensibilidad:

Para este andlisis las principales variables que pueden afectar financieramente en forma negativa
al proyecto son:

Un aumento en el precio de las materias primas e insumos o lo que es lo mismo el Costo
Variable Unitario; una disminucion en el precio de venta unitario de la reparacion y venta de los
turbos; una reduccion en el nimero de unidades de turbos reparadas y/o vendidas.

Asi pues, consideremos los tres posibles escenarios con estas posibilidades de afectacion
financiera negativa al proyecto y observemos los nuevos indicadores:

Escenario N° 1: Aumento del 10% en el precio de las materias primas:
Escenario N° 2: Disminucion del 10% en el precio de reparacion y venta de los turbos:

Escenario N° 3: Reduccion en un 10% del total de las unidades de turbos reparadas y
vendidas; es decir el mismo costo variable y precio de reparacion y venta establecidos, pero
se supone que se inicia el proyecto reparando y vendiendo 14 y 11 unidades respectivamente.

Haciendo el correspondiente andlisis, se puede observar, la TIR y TIRM del proyecto en sus
diferentes escenarios presenta una pequefia reduccion, pero sigue siendo atractiva y mayor a la
TIO.

La relacion beneficio / costo, se redujo proporcionalmente, pero de igual manera es positiva y
buena.

El escenario mas pesimista segliin los resultados es el segundo, pues la TIR y TIRM son las mas
bajas, la relacion beneficio/costo es la menor, y el punto de equilibrio es el mayor de todos, por lo
que resulta claro concluir que el proyecto es muy sensible al precio de venta que se le de al
servicio y venta de los turbos, por lo cual se debe tratar de mantener el precio siendo
competitivos con la calidad y la garantia.

Es de anotar que el tercer donde se supuso una reduccién del niimero de unidades reparadas y
vendidas en un 10%, refleja indicadores muy buenos que estan por encima de los demas
escenarios negativos, siendo el mejor escenario después del proyecto estimado en condiciones
normales.

En definitiva todos los escenarios reflejan claramente:
» Utilidad neta positiva y muy buena.
* Generacion de valor economico agregado EVA.

= Tasas de retorno de la inversion TIR aceptables.

* Puntos de equilibrio alcanzables en el corto plazo.
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veelencia

Esto nos permite concluir que aun con posibles escenarios pesimistas que afecten negativamente
en cierto grado el desempefio financiero del proyecto, este presenta indicadores positivos que le
hacen ser un proyecto rentable y viable.

Asi pues, veamos un resumen de los principales indicadores del proyecto y los tres posibles
escenarios:

ESCENARIOS
CONDICIONES | PROYECTO 1 | 2 | 3
PRECIO DE VENTA UNID. REPARAR 560.345 560.345 509.404 560.345
UNID. NUEVAS 1.465.517 1.465.517 1.332.288 1.465.517
COSTO MATERIA PRIMA UNID. REPARAR 252.016 277.218 252.016 252.016
UNID. NUEVAS 948.276 1.043.103 948.276 948.276
UNIDADES INICIALES UNID. REPARAR 15 15 15 14
PROMEDIO UNID. NUEVAS 12 12 12 11
INDICADORES DE EVALUACION PROYECTO 1 2 3
TIO 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
TIR DEL PROYECTO 58,35% 56,88% 56,01% 56,39%
TIRM DEL PROYECTO 42 ,55% 42,11% 41,54% 41,88%
TIR DEL INVERSIONISTA 70,07% 52,44% 40,78% 46,95%
TIRM DEL INVERSIONISTA 44 48% 39,66% 32,29% 36,83%
VPN INGRESOS 1.404.265.408 | 1.404.265.408 | 1.276.604.917 | 1.276.604.917
VPN COSTOS 1.162.597.647 | 1.250.144.520 [ 1.162.597.647 | 1.083.009.581
VPN UTILIDAD NETA 149.261.360 145.309.681 140.241.781 143.238.998
RELACION BENEF/COSTO 1,21 1,12 1,10 1,18
RELACION BENEF/COSTO NETO 0,21 0,12 0,10 0,18
CAUE 388.749.056 418.022.954 388.749.056 362.136.422
PUNTO EQUILIBRIO UNIDADES REPARAR 8 10 12 9
PUNTO EQUILIBRIO UNIDADES NUEVAS 8 10 12 8
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5.8. Analisis de Riesgo:

“Se produce riesgo cuando hay probabilidad de que algo negativo suceda o que algo positivo no
suceda”. En todos los aspectos y actividades de la vida siempre existe la probabilidad de
ocurrencia o no de acciones o situaciones que involucran riesgos, tanto para las personas como
para las empresas. De ahi que sea importante estudiar y buscar la manera de protegerse, esquivar

0 minimizar los riesgos.

Asi pues, se analizan algunos posibles riesgos con los factores o variables que pueden afectar la
empresa, calificando su impacto ya sea Alto, Medio o Bajo; y seguidamente se plantean ciertas
estrategias que permitan mitigarlos en la mayor medida:

RIESGO DE MERCADO

FACTORES RIESGO IMPACTO
A M B A | M B
No diversificacion de productos o lineas de productos X X
Un solo nicho de mercado. X X
No hay exportacion. X X
Ho hay investigacion. X X
Se depende de la competencia X X

Estrategias:

El laboratorio Turbo Diesel de Colombia trabaja solo una linea de producto: Turbo alimentadores
para motores diesel, por ello se plantea:

A Especializacion en el mantenimiento y reparacion de turbos.
A mediano plazo: posicionamiento en el mercado del sector transportador.

A A largo plazo: abrir laboratorios en otros puntos estratégicos de la ciudad, asi como en
otras ciudades importantes del pais; incursionar en el mercado de paises vecinos como
Venezuela, Ecuador y otros.

A Abrir una nueva linea de servicio: mantenimiento y reparacion de sistemas de inyeccion
para motores diesel.

7ESTUPINAN. Analisis Financiero y de Gestion. Pag. 277.

117



DANTO ToMAS o o34

A Contar con politicas de calidad y garantia eficaces, para evitar que la entrada de nuevos
competidores nos resten participacion en el mercado.

RIESGO COMPETITIVO

FACTORES RIESGO IMPACTO
A M B A | M B

Dificultad para mantener precio de los productos y/o X X

servicios.

Aumento de competidores potenciales. X X
Disminucidn de la calidad y garantia en el servicio. X | X

Publicidad. X X
Servicio posventa. X X

Estrategias:
Para asegurar nuestra posicion y competitividad se requiere:

* Mantener un precio de mercado a un nivel promedio, contando siempre con la excelente
calidad de nuestro servicio.

* Mantenimiento y mejora sucesiva de la pagina Web, asi como la continua suscricion a
directorios propios del sector.

= Realizar visitas institucionales y personales a los clientes fijos y potenciales.

* Seguimiento de calidad y de satisfaccion de los clientes.

RIESGO OPERATIVO

FACTORES RIESGO IMPACTO

A M B A | M B

Incumplimiento de los proveedores. X | X

Materia prima e insumos de baja calidad. X X
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Baja calidad del servicio. X | X

Dafio en las maquinas y equipos X X
Modificaciones en los insumos o materia prima. X X
Mano de obra no calificada. X | X

Ausencia de tecnologia X X

Estrategias:

Operativamente, la empresa cuenta con variables fuertes que le ayudan a mitigar los riegos
descritos, pero a su vez se debe insistir en el mejoramiento continuo a través de:

O Puntual cumplimiento en la entrega del trabajo, asi se deba laborar en ocasiones en horas

extra laborales.

O Rigurosa revision y control de calidad a los insumos y materias primas, asi como al

servicio en cada etapa del proceso.

Mantenimiento preventivo periddico y regular a los equipos y maquinas.

0 Contratacion de personal idoneo y calificado, ademas de capacitaciones periddicas.

A largo plazo, se requiere la renovacion de la maquinaria, buscando la optimizacion de

esta adquiriendo tecnologia de punta.

RIESGO FINANCIERO

FACTORES RIESGO IMPACTO
M B A | M B
Dificultad para cubrir obligaciones financieras. X X
Volatilidad de las tasas de interés. X X
Nivel de endeudamiento. X X

Estrategias:

Con una produccion normal se cubren las obligaciones financieras satisfactoriamente, en caso de

una reduccion significativa de esta, se requiere:

e Labor intensa de mercadeo que compense y mejore la demanda de nuestro servicio.
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e Al inicio del proyecto, el nivel de endeudamiento es considerablemente alto, pues la
inversion inicial depende del respaldo financiero. asi pues, a mediano y largo plazo se
estarda a un nivel moderado de deuda; sin olvidar que se hace necesario el apalancamiento
financiero para la adquisicion de nueva tecnologia y desarrollo de la empresa, ya sea
mediante Leasing u otros similares, lo que favorece la gestion y competitividad

empresarial.

RIESGO DE IMAGEN

FACTORES RIESGO IMPACTO
M B|A | M| B
Quedar mal con los clientes. X | X
Mala calidad en el servicio. X | X
Adaptacion y manejo del cambio. X X

Estrategias:

La empresa tiene politicas claramente definidas:

A Calidad y garantia.

A Con los cambios en las circunstancias externas y del mercado, la empresa sera dindmica
y flexible, siempre con el objetivo de la plena satisfaccion de los transportadores del pais.

A “Nuestro compromiso es con la excelencia”, lo cual encierra todos los aspectos
competitivos de calidad, buen servicio, garantia, responsabilidad y demds valores y

principios.
RIESGO DE LIQUIDEZ
FACTORES RIESGO IMPACTO
M B A | M B
Financiaciones. X X
Exceso de activos improductivos. X X
Inventarios exagerados. X X
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Inversiones inoficiosas. X X

Cartera incobrable. X X

Estrategias:
* No se cuenta con activos improductivos, pues estos son pocos y siempre estan operando.

* El nivel de inventarios es bajo pues se cuenta con un inventario basico de seguridad: Se
trabaja mediante el sistema justo a tiempo, con proveedores serios, responsables,
previamente analizados y clasificados.

» El recaudo por cuenta del servicio se hace el 50% de contado y el 50% a crédito de hasta
30 dias, respaldado por cheques posfechados previamente confirmados por entidades
financieras, lo cual minimiza al méximo el riego de incobrabilidad de los mismos.

* En los casos en que haya exceso de liquidez, se debe proceder a realizar inversiones de
corto y mediano plazo que aseguren una rentabilidad.

RIESGO DE ORGANIZACION

FACTORES RIESGO IMPACTO
A M B A | M B
Estructura poco clara. X X
Ausencia de planificacion. X X
Mal clima organizacional. X | X
Malos canales de comunicacion. X X

Estrategias:

0 Estructura organizacional y jerdrquica claramente definida, con cargos, perfiles y
funciones establecidos en toda la organizacion.

0 Planeacion financiera, comercial y de produccion para cada vigencia; estableciendo
presupuestos y lineas de accion claras que orienten la gestion en todas las areas de la
empresa y produzcan los mejores resultados.

0 Desarrollo de un ambiente sano y de cordialidad entre los diferentes empleados, buscando
la plena convivencia y desarrollo en el ambito del respeto, la solidaridad, el
compafierismo, viviendo al maximo los valores y principios definidos.
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0 Comunicacion clara y asertiva en todos los niveles de la organizacion; permitiendo la
discusion sana y la generacion de ideas de los distintos colaboradores en la empresa.

RIESGO SISTEMATICO

FACTORES RIESGO IMPACTO

A M B A | M B

Reforma tributaria. X X

Tratado de Libre Comercio. X X

Proyectos de inversion. X X

Recesion econdmica. X X

Inflacion o devaluacion interna. X X

Nueva reglamentacion en materia legal. X X

Estrategias:

Este tipo de riesgo afecta a todas las empresas en la economia nacional, aunque es mayor en
ciertos sectores que en otros, y lo que se puede analizar es que en el sector donde estamos
inmersos los riesgos es relativamente menor.

A Con la entrada en vigencia de la nueva reforma tributaria, son mas las ventajas que
desventajas que esta ha representado para las empresas del pais, pues su tasa impositiva a
la renta ha disminuido y paulatinamente lo seguira haciendo, dando un estimulo a la
inversion.

A El Tratado de Libre Comercio TLC nos favorece, pues al entrar los productos a precios
mas econdémicos, podemos igualmente ofrecer nuestro servicio a mejores precios para
nuestros clientes.

A Se estiman proyectos de inversion relacionados con la adecuacion de terminales de carga
en las afueras de la ciudad, lo cual se debe aprovechar para ubicar el laboratorio en una
zona estratégica cercana a los mencionados terminales, tal como lo es Fontibon.

A Si se presenta recesion econdmica, se debe continuar con la politica de precios estables
asegurando siempre la calidad, que es nuestro norte y soporte.

A La inflacion o devaluacion no afecta la empresa.
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6. IMPACTO DEL PROYECTO

6.1. Impacto economico y social:

Mediante el plan de negocio en cuestion se pretende:
Aporte al desarrollo econémico de la region y del sector, de manera positiva, legal, y eficiente.

La generacion directa de empleo en la ciudad de Bogota D.C., inicialmente con cinco empleados
quienes constituyen el talento humano o la fuerza de trabajo de la empresa, valga decir el activo
mas importante de la misma.

Estos cargos se han creado con todos los requerimientos y exigencias legales seglin la legislacion
correspondiente al Codigo Sustantivo de Trabajo y demas actos administrativos vigentes.

Los cargos son de caracter indefinido, con clara orientacion al bienestar del trabajador medido en
los aportes parafiscales para salud, pension, riesgos profesionales, aportes a entidades como
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, Instituto Colombiano de Bienestar familiar ICBF, Caja
de Compensacion Familiar, y los respectivos aportes por concepto de prestaciones sociales tales
como prima por servicios prestados, vacaciones, cesantias e intereses de cesantias, ademas del
subsidio de transporte y dotacion anual de implementos de vestuario y calzado para la realizacion
adecuada de sus labores.

Se propende por el desarrollo personal y profesional del talento humano perteneciente a la
empresa y su nucleo familiar, pues una de las politicas adoptadas por la empresa se fundamenta
en que el mejoramiento continuo y sostenido del bienestar del trabajador implicara de igual
manera un eficaz mejoramiento en la productividad de este, lo que en ultimas beneficia en gran
manera el pleno desarrollo de la organizacion.

6.2. Impacto ambiental:

El crecimiento de la Industria Automotriz en Colombia ha contribuido a una multitud de
problematicas ambientales, por uno la contaminacion al aire pero también la generacion de
residuos solidos, liquidos y en algunos casos toxicos. Algunos de estos residuos se generan en los
talleres automotrices por falta de conciencia o simplemente desconocimiento de las personas
trabajando en el sector.

El buen funcionamiento de un taller garantiza por un lado un manejo adecuado de los residuos
generados en el lugar y por otro lado un buen funcionamiento de los vehiculos y asi reduciendo la
contaminacion a la atmosfera.

En general la empresa no presenta indices de contaminacién al medio ambiente, pues sus
procesos no implican el uso excesivo o no controlado de sustancias contaminantes, pues las
maquinas y herramientas que se emplean no producen desechos toxicos ni contaminantes; y las
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materias primas e insumos, previamente descritos en su momento, son limpios y bien trabajados.

Los aceites y lubricantes usados, asi como los residuos de limpieza, mantenimiento y
desmantelamiento del laboratorio deberan ser almacenados en recipientes herméticamente
adecuados para su venta a terceros, o disposicion final en Rellenos Sanitarios Industriales segin
la operacion de las respectivas empresas de aseo de la ciudad.

Los residuos liquidos aceitosos deberan ser depositados en recipientes herméticos. Por ningun
motivo deberan ser vaciados a tierra.

El consumo que mayor demanda presenta es el de energia eléctrica, pues las maquinas funcionan
mediante este tipo de energia. A lo cual se promueve una conciencia del ahorro, que permita
disminuir el consumo de esta.

La seguridad industrial es un tema muy importante en nuestra empresa, por lo que los
requerimientos y normas de seguridad son aplicados juiciosamente en todas las areas funcionales;
los trabajadores del area técnica emplean los elementos de seguridad industrial pertinentes para
su trabajo, ademas de su experiencia y capacidad que disminuye el riesgo de accidentes de
trabajo. Cuando el personal maneje materiales, debe contar siempre con los equipos de seguridad
Industrial, los cuales incluye gafas, botas, overol y guantes en ciertos casos.

En el desarrollo de los diferentes procesos con los equipos pertinentes, se presenta ciertos riesgos
que pueden evitarse perfectamente si se observan unas sencillas normas de seguridad en lo que se
refiere a:

La correcta conexion del equipo a utilizar.
Verificacion y conservacion de los cables conductores.
El manejo y cuidado del equipo.

A
A
A
A La realizacion correcta de las operaciones.

Para realizar trabajos de soldadura en recintos cerrados hay que tener en cuenta ciertos aspectos:

= Eliminar los gases y vapores de la soldadura.

= Comprobar que la ventilacion sea buena.

= Nunca se debe ventilar con oxigeno.

= Usar ropa dificilmente inflamable.

= No utilizar ropa de fibras artificiales facilmente inflamables.

= Soldar con corriente continua, dado que esta es menos peligrosa que la alterna.
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7. CONCLUSIONES

Una vez concluidos todos los estudios pertinentes relacionados al montaje y operacion del
proyecto TURBO DIESEL DE COLOMBIA, se puede ver que en términos generales el proyecto
es viable y rentable, presenta un crecimiento estimado importante apoyado en el mercado del
sector transportador de carga y pasajeros, donde gran parte de las empresas mostraron especial
interés en el servicio gracias a las encuestas realizadas.

Al analizar posibles escenarios negativos que puedan afectar el comportamiento financiero del
proyecto, los respectivos indicadores se ven un tanto reducidos, pero de igual forma reflejan una
buena rentabilidad, lo que evidencia la viabilidad y sostenibilidad del proyecto en cuestion.

En definitiva, es politica fundamental de la empresa la calidad por encima de todo tal como lo
dice su eslogan “COMPROMETIDOS CON LA EXCELENCIA”, segun lo cual el riesgo se trata
de minimizar al maximo siendo coherentes con los principios orientadores de nuestra
organizacion.

El precio no es un factor determinante de la demanda en este sector, pues segun lo sondeos
realizados mediante las encuestas hechas a varios clientes potenciales, la demanda depende
directamente de la calidad y garantia del servicio, tal como lo dice la siguiente frase que fue
mencionada en repetidas ocasiones: “prefiero un precio alto con buena calidad y garantia a un
precio bajo sin calidad ni respaldo”.

Asi pues, nuestro compromiso es el de prestar un servicio con la mas alta calidad, con garantia,
seriedad, puntualidad y cumplimiento, donde el cliente es “nuestra razon de ser” y la excelencia
que profesamos se ve plasmada en cada uno de nuestros procesos, tareas, areas y talento humano.

Es un proyecto que contribuye a la generacion directa de empleo, con plenas garantias de
estabilidad y bienestar para su talento humano, buscando de esta forma reducir en algo el indice
de desempleo de la ciudad de Bogota y hacer un aporte al desarrollo de la economia a partir de
una nueva unidad productiva inmersa en el sector de comercio comprometida con el gremio
transportador de carga y pasajeros.
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ANEXOS

Ficha Tecnica de las Entrevistas:

Numero de entrevistas: 20

Empresas Transportadoras de Pasajeros: 14

Empresas Transportadoras de Carga: 6

Entrevistas personales, telefonicas y via e-mail.

Fecha: Marzo de 2007

Empresas entrevistadas:

1.

3.

Empresa:
Direccion:
Telefono:
Contacto:
Cargo:

Comentario:

Empresa:
Direccion
Telefono:
Contacto:
Cargo:

Comentario:

Empresa:
Direccion:
Telefono:

UCOLBUS

Calle 63 Sur N° 70 ¢ 25
7800088

Ramiro Rivera

Gerente

Interesados en el servicio.

Trasteos Sabana y Representaciones Ltda.
Cra 26 N° 58-41

3451742

Andres Felipe Boada

Coordinador Despachos

“Me parece un excelente proyecto el que se encuentran elaborando, cabe
destacar que podrian realizar convenios con diferentes concesionarios y
tener en cuenta los tiempos de atencién de los vehiculos, pues cada dia que
nosotros perdamos significa dinero perdido, ademas pienso que el proyecto
que estan formulando lo deben ampliar hacia el cubrimiento de todo lo
relacionado con la mecanica, pues en muchas ocasiones nos vemos
enfrentados a pagar a mecanicos empiricos que no nos dan ninguna
garantia y si vamos a los concesionarios, los precios en ocasiones exceden
el presupuesto o realizan cambios que segun la experiencia no
consideramos que se deban hacer. Agradezco me sigan comunicando
acerca de los avances que tenga el proyecto para asi mismo exponer mis
puntos de vista como cliente.”

Expreso Palmira S.A. S 26
Terminal de Transporte Oficina 211
2952063
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Contacto: Harold Hillera
Cargo: Jefe Administrativo Auditor
Comentario: Interesados en el servicio.

4. Empresa: Transporte Galaxia
Direccion: Cra 67 N° 12 a 49.

Telefono: 4462415
Contacto: Hernan Moreno
Cargo: Jefe Rodamiento
Comentario: Interesados en el servicio.

5. Empresa: Transportadora Le Cargo Ltda.
Direccion: ~ Calle 58 g N° 48 g 33 sur Oficina 201
Telefono: 7171412
Contacto: Jhon Cuevas
Cargo:

Comentario: Interesados en el servicio.

6. Empresa: Flota Santa Fe
Direccion:  Terminal de Transporte Oficina 207
Telefono: 2951351
Contacto: Egar Salgado
Cargo: Coordinador Operativo
Comentario: Interesados en el servicio.

7. Empresa: Coflonorte Los Libertadores
Direccion: ~ Terminal de Transporte Oficina 215
Telefono: 2950719
Contacto: Doris Silva
Cargo: Administradora
Comentario: Interesados en el servicio.

8. Empresa: Al dia Logistica (Expreso de carga)
Direccion: Calle 13 N° 78 a 19.

Telefono: 4221300

Contacto: Omaira Caro

Cargo: Auxiliar de Operaciones
Comentario: Interesados en el servicio.

9. Empresa: Velotax
Direccion: = Terminal de Transporte
Telefono: 2634367/07
Contacto: Julio Cesar Lozano
Cargo: Jefe Oficina Regional
Comentario: Interesados en el servicio.

128



OANTO TomAS g ReTe

10. Empresa: Coordinadora Comercial de Cargas CCC Ltda.
Direccion: ~ Calle 13 N°69 B 18
Telefono: 4116369
Contacto: Paola Vasquez
Cargo: Jefe de Gestion
Comentario:

11. Empresa: Transportes Expresos La Gaitana
Direccion:  Terminal de Transporte
Telefono: 5708808
Contacto: Nancy Solano
Cargo: Administradora
Comentario:

12. Empresa: Flota Magdalena S.A.

Direccion:  Terminal de Transporte Modulo Azul
Telefono: 4287688

Contacto: Fabio Bohorquez

Cargo: Coordinador

Comentario:

13. Empresa: Victoria Cargo
Direccion:  Av. Calle 13 N° 95-04.

Telefono: 4184664
Contacto: Maria Claudia Avendaio
Cargo:
Comentario:

14. Empresa: Coflonorte Ltda. - Carga
Direccion:  Calle 13 N° 87 B 19.

Telefono: 4121200
Contacto: Nelson Camacho
Cargo:
Comentario:

15. Empresa: Trasnportes Reina
Direccion:  Terminal de Transporte Oficina 209
Telefono: 2630794
Contacto: Milena Corzo
Cargo:

Comentario:

16. Empresa: Cootrasfontibon
Direccion:  cootrsnfontibon@hotmail.com
Telefono:

Contacto:
Cargo:
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17. Empresa: Universal de Transportes
Direccion:  msantosk@hotmail.com
Telefono:

Contacto:
Cargo:
Comentario:

18. Empresa: union Comercial de Transportes
Direccion:  unioncomercial@hotmail.com
Telefono:

Contacto:
Cargo:
Comentario:

19. Empresa: Cia. Metropolitana de Transportes
Direccion:  ciametrotransp@multi.net.co
Telefono:

Contacto:
Cargo:

20. Empresa: Transportes Especiales Andino
Direccion:  transandino@etb.net.co
Telefono:

Contacto:
Cargo:
Comentario:

Copias de cotizaciones de equipos y maquinas, realizadas por proveedores:
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