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Dedicatoria

Para mi madre y padre, por todos los esfuerzos que realizaron para que su hijo llegara hasta aqui,
su profundo apoyo, comprension, y por haber sido los mejores padres que pude haber pedido, les
agradezco enormemente haberme dado todo lo que estuvo en sus manos, y mucho mas y no haré
mas que darle gracias a Dios el hecho de haberme puesto como su hijo, madre te amo y seras
siempre mi mayor ejemplo y mi padre, me llenaste de conocimientos para mi vida y me ensefiaste
lo que un buen padre debe de hacer.

A mis amigos y compafieros que me acompafaron en toda la carrera, que hicieron mas amenos
mis afios en la universidad, por las risas, los duelos y todo lo que llegamos a vivir, siempre tendran
un espacio guardado en mi corazén

Y a Laura Daniela Robledo Castro, la mujer que generd un cambio tan positivo en mi vida, me
hizo tratar de mejorar dia tras dia y fue el impulso para sacar mi mejor version, le deseo lo mejor
que le pueda brindar esta vida, que Dios la cuide en cada momento y que recuerde que aun en los
peores momentos, uno puede salir adelante. y si alguna vez siente que no puede sola, trataré de ser
esa ayuda para que pueda lograr todo lo que se propone ya que ha sido y espero siga siendo, alguien

importante en mi vida.
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Resumen

En el presente informe se mostrara el desarrollo de las practicas profesionales realizadas en el
municipio de Acacias en la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible, principalmente en el
area empresarial apoyando a los emprendimientos y el comercio del municipio, siendo estas
practicas manejadas bajo el convenio que se encuentra vigente entre la universidad y dicha entidad
el cual genera campos de cooperacion interinstitucional donde los estudiantes pueden adquirir la
experiencia necesaria para salir al mercado laboral.

Las préacticas profesionales son un espacio de aprendizaje, en el cual se cuenta con las herramientas
y conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera profesional para poder afrontar las situaciones
que se presentan en un ambiente real de trabajo. Fue en el ambito publico donde me desenvolvi
trabajando en los horarios requeridos para completar mi opcién de grado y estoy seguro de que las
experiencias y vivencias tenidas en la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible, me ayudaran
a crecer tanto como persona, como futuro profesional de Negocios Internacionales.

Haber podido trabajar de manera conjunta con las personas que manejan internamente el
funcionamiento del municipio fue una experiencia enriquecedora, no solo me hizo conectar con
los funcionarios publicos y su labor, sino ademas conocer el debido proceso en muchos asuntos
que, como ciudadano comun uno no llega a percibir, es por ello que desde el inicio de mis labores,
trabaje en la mejoria de la secretaria, impulsando nuevos proyectos, aportando ideas y apoyo
logistico como también haciendo del espacio laboral una experiencia mas amena para todos,
creyendo firmemente que un espacio sano de trabajo mejora la eficiencia y las relaciones laborales.
Palabras Clave: Desarrollo sostenible, practicas profesionales, emprendimiento, cooperacion,

mejoria, trabajo, negocios internacionales.
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Abstract

This report will show the development of professional practices carried out in the municipality of
Acacias in the Secretariat of Promotion and Sustainable Development, mainly in the business area
supporting entrepreneurship and trade of the municipality, being these practices managed under
the agreement that is in force between the university and the entity which generates inter-
institutional cooperation fields where students can acquire the necessary experience to go out to
the labor market.

Professional internships are a learning space, in which one has the tools and knowledge acquired
throughout the professional career to be able to face the situations that arise in a real work
environment. It was in the public sector where | worked in the required schedules to complete my
degree option and | am sure that the experiences and experiences | had in the Secretariat of
Promotion and Sustainable Development will help me grow both as a person and as a future
professional in International Business.

Having been able to work closely with the people who internally manage the operation of the
municipality was an enriching experience, not only made me connect with public officials and
their work, but also to know the due process in many matters that, as a common citizen one does
not get to perceive, which is why from the beginning of my work, I worked on improving the
secretariat, promoting new projects, providing ideas and logistical support as well as making the
workspace a more enjoyable experience for everyone, firmly believing that a healthy workspace
improves efficiency and labor relations.

Keywords: Sustainable development, professional practices, entrepreneurship, cooperation,

improvement, work, international business.
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Introduccion

Una de las formas para optar por el titulo de negociador internacional en la universidad Santo
Tomaés de Villavicencio, son las practicas empresariales, en donde el estudiante dependiendo del
cargo al que acceda se le designan funciones en una empresa o entidad dentro de la cual adquirira
conocimientos y validara lo aprendido en la carrera, logrando reconocer sus habilidades
diferenciales, las cuales le serviran en el momento que se titule y empiece el camino al mundo
laboral, en el cual se valora mucho el dinamismo, la resolucion de problemas, el manejo de
herramientas tecnologicas y la investigacion.

Con base en lo anterior y llevado el proceso de presentar mi solicitud para optar por las practicas
en la alcaldia de Acacias, fui elegido por la entidad para trabajar en la secretaria de Fomento y
Desarrollo Sostenible, donde pude aportar mis conocimientos adquiridos a lo largo de mi carrera
y los elementos diferenciadores que me hacen destacar como un futuro profesional. Permaneci en
ella en el periodo delimitado por el area encargada de las practicas en la facultad de negocios, con
un gran recibimiento y orientacién de todo el personal de planta y contratistas, los cuales fueron
mis guias, consejeros, jefes y amigos mientras trabajé en pro del municipio de Acacias.

“Acacias es un municipio colombiano, situado en el departamento del Meta. Es uno de los
municipios mas importantes de este departamento, no solo por su poblacion e importancia
econdmica, sino por el tesoro cultural que hay en ella” (Alcaldia de Acacias, 2022, pag. 1). Con lo
anterior mencionado es de facil entendimiento la importancia tanto turistica como comercial que
posee el municipio, aun asi, debemos de analizar que el territorio total del municipio esta mas alla
del centro urbano, como se muestra en el mapa del territorio de Acacias (Ver Anexo 1), el
municipio tiene una extension considerable lo hace condilar con otros territorios como
Cundinamarca. “Acacias en su zona Urbana esta compuesta por 97 Barrios y Urbanizaciones, de
igual manera la zona rural se compone de cuarenta y ocho (48) veredas en las que se incluye
Chichimene, Dinamarca y Manzanares, antiguas inspecciones de policia” (Alcaldia de Acacias,
2017, parr. 1).

Por ello, el rol que cumple la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible es tan importante, al
coordinar la gestion de asuntos tan importantes para un municipio agroturistico como lo es el
medioambiente, el sector agropecuario, turismo y empresarial. La gestion va encaminada

conforme al plan de desarrollo “Camino de oportunidad”, en el cual se establecen las metas de la
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reactivacion econémica, el impulso de los comercios renovables, y el cuidado del medio ambiente,
apostando en gran medida por el turismo en todo su esplendor dada las ventajas geogréaficas y de
biodiversidad con las que se cuenta.

El clima juega de igual manera un papel fundamental, dado el clima tropical con el que cuenta es
propicio para la temporada de vacaciones, contando con elementos como piscinas, rios y cascadas
siendo estos atractivos turisticos altamente solicitado en esta época, de igual manera se cuentan
con diversos festivales destacando el festival del retorno, considerado el mas importante del
municipio realizado a mediados de octubre.

Mas de 40 mil personas participan de estos eventos con el proposito de vivir una de las principales
fiestas que exponen la cultura llanera en todas sus expresiones, considerada como una oportunidad
para divulgar y promocionar las tradiciones y costumbres a través de expresiones artisticas tales
como la musica, la danza, el contrapunteo propio del folclor llanero, “de manera que se contribuya
al fortalecimiento de la identidad cultural de los acacirefios. (Calendario de Colombia, s.f., parr. 3)
Acacias ademas de contar con su alto atractivo turistico, ha impulsado de gran manera la
produccion agricola, siendo reconocidos por el arroz, y las fincas cacaoteras, estas fincas han
logrado dar un paso enorme al conformar gremios estructurados y fuertes, donde la innovacion y
servicios alternativos son su punto diferenciador.

Un elemento que llama la atencion de este paisaje agropecuario en el Piedemonte Acacirefio, es
que el cacao ha logrado que las personas se asocien para el desarrollo de la "cacaocultura”,
generando asi desde la tradicién conocimiento, experticia y generacion de valor agregado que esta
permitiendo posicionar la actividad a nivel local, regional, nacional e internacional. (Unidad de
Planificacion Rural Agropecuaria UPRA, 2021, pag.1)

Por ello, en el presente informe se desarrollara las funciones que se cumplieron en mis labores
como practicante en la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible, recalcando los valores que
deben de manejar las personas que trabajan en entidades publicas y la importancia de dicha
secretaria, al tener en su dirigencia areas tan importantes para el municipio y pensando siempre en

el bienestar de sus ciudadanos.
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Justificacion

El manejo adecuado de los drganos publicos es de suma importancia, dado que estos son los
encargados de la gestion del territorio, recursos, la proteccion de los ciudadanos, y la resolucién
de problematicas que surgen dia tras dia, la interaccién con la ciudadania es constante y la
busqueda de una solucidn acorde a las leyes y a lo esperado por la comunidad es la finalidad de su
labor.

La politica Publica toma un papel fundamental para obtener una correcta ejecucion y evaluacion
de todo el conjunto de planes, programas y proyectos establecidos para cumplir las metas y
objetivos propuestas por la entidad, orientandola a tomar el mejor camino para su desarrollo, Segun
Parra (2012) afirma que:

Las politicas publicas son el conjunto de acciones planeadas y ejecutadas, adoptadas por el Estado
en concertacion con la sociedad civil, encaminadas a mejorar las condiciones de vida de la
poblacidn, con énfasis en los grupos mas vulnerables excluidos de los beneficios del desarrollo.
(pérr.1)

Encaminado en esta politica publica, se gener6 el plan de desarrollo “Camino de oportunidad”
2020-2023. expedido en el 17 de junio del 2020 segun el acuerdo No. 520 el cual cuenta con el
objetivo general basado en el desarrollo sostenible, impulso del turismo, las areas productivas y
una vision incluyente de las comunidades vulnerables. Todo ello en busqueda de dignificar la vida
de los ciudadanos acacirefios e impulsar el espiritu Ilanero con todos los valores y principios que
conlleva “la equidad social se refleja en la generacion de mas y mejores oportunidades para todos
los acacirefos” (Consejo municipal de Acacias, 2020, pag. 5).

Con ello en mente, y bajo el cargo de pasante en la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible,
se acompafid y gestiono en varios proyectos encaminados en cumplir las metas del plan de
desarrollo municipal. Dicho proceso sera evidenciado en este informe donde se contara las ferias
de emprendimiento realizadas desde el area empresarial, encaminadas a la reactivacion econémica,
la caracterizacion de emprendedores y el desarrollo de documentacion necesaria. como el apoyo
al area turistica de la secretaria junto a su profesional en visitas de artesanos y prestadores de
servicios turisticos como también la construccion del consejo de turismo 2022 — 2026 y de igual

manera al a&rea medioambiental en recoleccion de residuos y reforestacion.
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Objetivos

1.1 Objetivo General

Describir la labor y acompafiamiento realizado en la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible
en las areas apoyadas en mi transcurso como pasante en la entidad, en especial en el area
empresarial, aportando mis conocimientos adquiridos a lo largo de mi carrera en pro del desarrollo

del municipio conforme a los objetivos planteados en el plan de desarrollo municipal.

1.2 Objetivos Especificos

o Apoyar la gestion de los profesionales de todas las areas de la secretaria de Fomento y
Desarrollo sostenible

o Participar en actividades de campo, reconociendo la importancia del medioambiente y la
comunidad rural

o Analizar las oportunidades turisticas del municipio
o Elaborar documentos e informes de las labores publicas ejercidas y apoyadas en la entidad
o Sugerir estrategias que logren el cumplimiento de los objetivos del plan de desarrollo

o Operar en las ferias de emprendimiento junto a los emprendedores caracterizados
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2. Perfil de la Entidad

La alcaldia municipal de Acacias Meta es una entidad de orden territorial dirigida por el actual
alcalde Eduardo Cortes Trujillo, dirigiendo el municipio y siguiendo los principios que el cargo
presupone, encaminando su actuar conforme al plan de gobierno plasmado en el plan de desarrollo
“Camino de oportunidad 2020-2023” en busca de la reactivacion economica, el impulso al sector
turistico dado el reconocimiento que tiene el municipio como “la capital turistica del meta” y la

recuperacion de la identidad llanera, todo bajo los principios de igualdad y equidad.

2.1 Informacion General

La alcaldia municipal de Acacias tuvo que cambiar su ubicacion debido a problemas estructurales,
es por ello que se decidié esta nueva ubicacion por su cercania con el centro de Acacias y la
facilidad de acceso por rutas principales.

e Calle 14 No. 21-32 Cooperativo - Acacias

e Horario de atencion: lunes a viernes de 7:00 a.m. - 12:00 m y 2:00 p.m. - 5:00 p.m.

e Correo Institucional: contactenos@acacias.gov.co

2.2 Misién

MISION: Impulsar la reactivacion econdémica y el desarrollo sostenible del municipio de Acacias
bajo principios de transparencia y eficiencia administrativa, que propendan por un servicio puablico
cercano a la ciudadania; garantizando el acceso a la educacién, la salud, el empleo y e
emprendimiento en condiciones de seguridad y sana convivencia. (Alcaldia de Acacias, 2017,
parr.1)

Siendo la guia de la administracion actual, cumpliendo con la presencia de la alcaldia al servicio
de la comunidad ofreciéndoles las herramientas para obtener una vida digna cumpliendo sus
necesidades basicas e igualmente en la busqueda del progreso de la economia de manera sostenible

y diversificada.


mailto:contactenos@acacias.gov.co
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2.3 Vision

VISION: Para el afio 2023, Acacias se consolidard como una ciudad turistica, productiva,
competitiva, sostenible e incluyente donde la cultura de legalidad, el valor de lo publico y la lucha
contra la corrupcion constituyan el fundamento del actuar institucional y comunitario: priorizando
la transformacidn cultural y la participacion ciudadana como elementos integradores del desarrollo
y del posicionamiento del municipio a nivel departamental, regional y nacional. (Alcaldia de
Acacias, 2017, parr. 2)

Esto con el fin de diversificar la economia, dejando de lado la explotacion de hidrocarburos, o la
dependencia a un solo producto y abriéndole las puertas a mas fuentes de ingreso que ademas son
ecoldgicas como lo pueden llegar a ser el turismo ecoldgico o los emprendimientos artesanales

fabricados por los acacirefios.

2.4  Organigrama De La Alcaldia De Acacias

El organigrama manejado por la alcaldia del municipio de Acacias encuentra como cabeza de
direccion el despacho del alcalde, siendo este su maxima autoridad y quien se encarga de dar las
directrices a las 9 secretarias, las cuales son:

e Secretaria Administrativa y Financiera

e Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible

e Secretaria de Gobierno

e Secretaria de Infraestructura

e Secretaria de Planeacion y Vivienda

e Secretaria de Salud

e Secretaria Privada

e Secretaria Social, de Educacion, Cultura y Deportes

e Secretaria de Transito
A su vez, se encuentran cuatro oficinas asesoras las cuales son la oficina de Control interno, la
oficina de las TICS, la oficina de Juridica y la de Contratacion.
Como se menciond con anterioridad, se cuentan con 9 secretarias siendo una de ellas la Secretaria

de Fomento y Desarrollo Sostenible, donde se realizaron mis préacticas. (Ver figura 1).
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Figura 1 Organigrama Alcaldia de Acacias-Meta.
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Nota. Adaptado de la pagina web de (Alcaldia de Acacias, 2020), el cuadrado rojo sefiala la secretaria en la cual

fueron realizadas las practicas, Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible

25 Secretaria De Fomento Y Desarrollo Sostenible

La secretaria de Fomento y Desarrollo sostenible es una de las secretarias mas importantes del
municipio, encargado de temas como la proteccion ambiental, el impulso del sector del agro, el
sector turistico y comercial ademas de contar con el convenio SENA, dentro de sus objetivos segln
la Alcaldia de Acacias (2022) se encuentra ““ Planificar, coordinar y ejecutar planes, programas y
proyectos productivos agropecuarios, de proteccién del medio ambiente y recursos naturales,
promoviendo la proteccion, recuperacion, conservacion, manejo, uso y aprovechamiento de los
recursos del Municipio de Acacias con participacion de la comunidad” (parr. 2). Todo dirigido
segun el plan de desarrollo municipal.

La Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible esta ubicaba en el cuarto piso de la casa de la
cultura ubicado en la calle Carrera 15 N. 12-50 Centro y con horario de atencién de 7 a.m. a 12

p.m.,/ 2 a5 pmy sus medios de comunicacion son el Email: fomento@acacias.gov.co y teléfonos:

3214698877 alli se pueden acercar a preguntar sobrecualquier asesoria, proyectos productivos,

agropecuarios, ambientales, turisticos y de emprendimiento.
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3. Cargo y funciones
A continuacién, se daré a conocer el cargo, funciones y demés actividades realizadas por el pasante
en la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible de la alcaldia deAcacias - Meta con el fin de
cumplir con los objetivos del plan de desarrollo municipal y de la secretaria que aportaron en

moldear mi perfil como Negociador internacional.

3.1  Nombre Del Cargo

Pasante Profesional de la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible de la alcaldia de Acacias
Meta.

3.2  Funciones Del Cargo

Las funciones realizadas dentro de la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible fueron las

siguientes.

o Apoyo a la gestion realizada en el area empresarial de la Secretaria de Fomento.

o Realizacion de diversos informes, actas y oficios.

o Acompafiamiento en reuniones de la alcaldia, victimas del conflicto armado, sector

turistico y con los profesionales del &rea empresarial, ambiental y agropecuario.

o Apoyo en los procesos que mi superior haya destinado para su elaboracion.
o Apoyo en la caracterizacion de emprendedores del municipio.
o Apoyo en la realizacion de ferias, festivales y vitrinas comerciales realizadas por los

profesionales a cargo.

o Acompafiamiento en actividades realizadas por otras entidades publicas o areas que
requieran asistencia.

o Apoyo y acompafiamiento en actividades realizadas fuera del municipio de Acacias en

busqueda de promocionar a Acacias como punto de interés nacional.
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3.3 Actividades Realizadas

En el periodo comprendido del 16 de febrero del 2022 al 16 de agosto del 2022 tiempo en el cual
se realizaron las préacticas en la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible, especialmente en
la coordinacidon del area empresarial junto a mis jefes Camilo Ramirez y Alix Olaya y un apoyo

constante de a las demas areas de Fomento, las actividades que realicé fueron las siguientes:

3.3.1 Desarrollo y Apoyo En La Gran Feria de Expomalocas 2022

Después de 2 meses de iniciadas mis practicas en la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible,
se generd la primera gran oportunidad de ser un apoyo en la feria agroindustrial mas grande de la
Regidn de la Orinoquia, Expomalocas 2022 en su edicion 41.

En esta feria se hizo presencia con una plaza enteramente sefialada para el municipio (ver anexo
2) en donde participaron tanto artesanos, emprendedores y agentes turisticos donde pudieron
exaltar las bellezas de nuestro municipio, los productos locales elaborados de manera artesanal y
aportando su vision para el desarrollo de la reactivacion econdmica. “Con el objetivo de seguir
reactivando la economia y la productividad del sector turistico, el Parque de la Cultura Llanera,
Malocas, recibi6 cerca de 219.671 personas” (Periodico del Meta Redaccion, 2022, parr. 2). Hubo
un gran aforo de turistas procedentes de todo el pais ademas de extranjeros, y se apoyo en temas
logistica y de supervision (ver anexo 3), tratando tanto los que participaban en la feria como
asistentes y aquellos que laboraban como comerciantes se sintieran comodos y a gusto con su

estadia.

3.3.2 Desarrollo De La Feria De Emprendimiento De Semana Santa

Dentro de las primeras actividades realizadas dentro del municipio se me fue asignado un rol de
apoyo en la realizacion de la feria de Semana Santa, mi primera incursion a una feria de este estilo,
donde se trabajo con 25 emprendedores el dia 16 de abril del 2022, la feria fue impulsada por la
alta afluencia de visitantes que reciben estas fechas festivas y como método de promocién tanto
del municipio, como de las personas que expusieron sus productos al pablico.

La reactivacion economica es un punto fundamental para la realizacion de estas actividades, fue
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por ello que se dispuso de gran logistica para el evento, se ayudd en el montaje de carpas y stands,
ademas de estar presente en el punto de informacion turistica (PIT) donde se dio informacion
importante sobre Acacias, se entregd folletos y objetos alusivos al municipio y se culmino
apoyando en todo lo que necesitaran los emprendedores, la actividad se desarrollé desde las 8 de
la mafiana hasta altas horas de la noche (Ver anexo 4), y al finalizar se desarrollé un informe dando
los resultados de la feria, donde se evidencio la necesidad de impulsar este tipo de actividades y

promover en ese tipo de fechas a el municipio.

3.3.3 Apoyo En EIl Traslado De Residuos Informaticos Del Municipio

En la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible, el apoyo entre las areas es muy comun, es
por ello que se me dio la labor de apoyar a los profesionales del &rea ambiental en la tarea del
traslado de residuos informaticos, la labor consistid en llevar dicho residuos obtenidos de “la
Jornada de Recoleccion de Residuos Posconsumo, actividad que permitio a la comunidad
acacirefia y empresas del municipio, darle una disposicién adecuada a los residuos como: teclados,
computadores, bafles, portatiles, memorias, impresoras, bombillos, pilas, medicamentos vencidos,
entre otros” (Alcaldia de Acacias, 2022, parr. 1).

Dicha labor se gestioné el dia siguiente, transportando todo el material recolectado a un vehiculo
de la EMSA especializado y llevado a Villavicencio para completar la recoleccion con material
adicional de la gobernacion del Meta y siendo introducido a un vehiculo méas grande para su
posterior entrega (ver Anexo 5), Estas labores tienen la misma importancia que el trabajo de
oficina, ya que el cuidado medioambiental se congrega como uno de los objetivos principales de

la alcaldia, y es un tema que compete a todos los ciudadanos.

3.3.4 Apoyo Y Realizacion De La 3 Feria De Emprendimiento En El Centro Comercial

Unicentro De Villavicencio

La 3 feria de emprendimiento es un evento que se ha llevado anualmente y siendo esta mi
participacion en su 3 edicion debia de cumplir con las expectativas y resultados de las anteriores,
todas fueron realizadas en el mismo centro comercial bajo la gestion directa del area empresarial,

donde se gestiond los puestos disponibles, ubicacion y recursos disponibles.
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En palabras del sefor alcalde y la gestora fue “una excelente vitrina para que los emprendedores
dieran a conocer sus productos, generar alianzas estratégicas con nuevos clientes y promocionar
Acacias como destino turistico” (alcaldia de Acacias, 2022, parr. 1). Se desarrollo la feria en los
dias 17 y 18 de junio, se dio apoyo logistico, entrega de insumos para los emprendedores,
elaboracion de la asignacion de puestos y en general un apoyo constante.

Ademas, para incentivar que los ciudadanos se interesaran por la vitrina comercial que se llevaba
a cabo, se dispuso grupo de bailarines y musicos Ilaneros (ver Anexo 6), que amenizaron el
panorama y atrajeron mucha mas gente, al finalizar se reunié a todos los participantes de Fomento

para socializar la actividad (ver Anexo 7)

3.3.5 Apoyo En La Realizacion De La Eleccion Del Consejo Municipal De Turismo

La labor que desempefie junto a la profesional del Area de turismo Yeinmy Daniela Rodriguez fue
la de apoyar en la realizacion del consejo municipal de turismo, un 6rgano consultivo en el cual el
alcalde se apoyaré para tomar las decisiones referentes a todo el sector del turismo, se conté con
11 representantes de diferentes areas, “dirigida a los sectores de: alojamiento urbano, fincas
turisticas, restaurantes, agencias de viajes, operadores turisticos, guias de turismo, asociaciones de
turismo, artesanos, avistamiento de aves, transporte publico, bares y discotecas” (Alcaldia de
Acacias, 2022, parr. 2).

Por dia (ver Anexo 8) se definieron que gremio tendria el espacio para hacer dicha eleccion siendo
elegida la plaza centenaria como espacio para la reunion, se apoyo en el envié de informacion a
todos los sectores con los que se contaba un medio de contacto tanto por correo como medios
tradicionales tanto para la asistencia como para la postulacion, la cual disponia de unos requisitos
minimos que se detallaron al momento de mandar la informacion, gracias a esto se logré una gran
participacion en varias de las reuniones.

En cada reunidn, se asistia en la recopilacion de datos, asistencia de los participantes y en el conteo
de votos (ver Anexo 9) si llegase el caso ser necesario, dependiendo de la participacion, nUmero
de postulados y asistentes al evento se tenian varios métodos para elegir, desde un consenso por
las partes de quién es mas apto para el cargo dado un empate, la eleccién directa del postulado por
inasistencia del otro participante o ser el Unico en asistir y la votacién comdn donde todo el gremio

€scoge a Ssu representante.
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Al ser elegidos a cada uno, se le leia sus obligaciones y se les hacia firmar aceptando el cargo con
todas las obligaciones que esto conllevaria y se les informo de que posteriormente se reunirian en

una fecha acordada para presentarse ante el alcalde y figuras importantes del municipio.

3.3.6 Realizacion De Base De Datos De Emprendedores En Formato Digital

Como actividad principal realizada en mis pasantias en el area empresarial fue la caracterizacion
de emprendedores para su posterior anexion a planes de la secretaria, dentro de los cuales destacan
la participacion en eventos como ferias y vitrinas comerciales, apoyos financieros o capacitaciones
necesarias para hacer mas prdospero su idea de negocio.

Dada esta actividad, y como pedido de mi jefa directa, se me encomendo la realizacion de una base
de datos en Excel (ver Anexo 10) donde recopilara la totalidad de los emprendedores
caracterizados y de los cuales contengan registro, siendo Util para la verificacion constante de
cuales emprendedores contamos, si ya se les ha realizado la ficha técnica o si falta por algin dato.
Desde el inicio de mis actividades hasta el final de mis pasantias se llené la base de datos con 42
emprendimientos, y ha sido una herramienta muy importante que dejo a disposicion de los
profesionales para facilitar y agilizar las tareas de contacto, registro y ubicacion de los

emprendedores acacirefios
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4, Aportes

Durante mis préacticas profesionales ejercidas dentro de la Secretaria de Fomento y Desarrollo
Sostenible, se me permitié demostrar mis aptitudes en los cargos a los cuales fui asignado,
contando con la confianza de todo el equipo de trabajo el cual brindé siempre un ambiente laboral
agradable, donde se podia evidenciar una union entre todos los trabajadores sin importar el rango
que ocupasen, Se me dio via libre para poder exponer mis ideas, reforzar mis conocimientos,
corregir asertivamente mis errores y sentirme en la confianza necesaria para poder refutar cuando
estuviera en discrepancia en algun punto.

Reconozco la importancia que tuvo mi formacion académica en la facultad de Negocios
Internacionales para poder llevar con éxito las pasantias profesionales, donde se me inculcaron
tanto valores importantes en el ambito laboral como son la honestidad y la humildad como
también del conocimiento adquirido en las clases, en especial las clases de mercadeo y finanzas
publicas, donde pude conocer el manejo de los recursos en el ambito publico, el manejo de
matrices y conocimientos de marketing que me ayudaron tanto a mi en el desarrollo de mis
labores, como a los emprendedores, artesanos y la comunidad que logré asesorar y acompafar en
muchos de los proyectos realizados.

Logré adquirir mucha madurez tanto personal como profesional, mejorando mucho mi confianza
al hablar con la comunidad, corrigiendo oportunamente mis falencias y reconociendo que puedo
hacerme cargo de responsabilidades que no hubiera creido en el pasado pudiera cargar, espero
que este gran aprendizaje me ayudé en el mercado laboral al cuél estoy préximo a entrar, y en
general en mi vida.

Por altimo, creo que deje un grupo mas unido y con una perspectiva mas abierta en muchos
ambitos, mi apoyo directo o indirecto genero un mejor ambiente laboral y con ello muchas veces
los profesionales pudieron concentrarse en las labores mas importantes, haciendo mas efectivo
sus resultados y logrando con ello resaltar a Fomento como una secretaria comprometida con la

comunidad
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Conclusiones

La realizacion de mis practicas empresariales en la Secretaria de Fomento y Desarrollo Sostenible
ha sido una de las experiencias mas enriquecedoras a nivel personal y laboral con la que he tenido
el gusto de participar, se logro constatar la importancia de todos mis conocimientos adquiridos a
lo largo de mi vida y en la carrera, pudiendo agilizar muchas tareas , apoyar y guiar actividades
con resultados 6ptimos todo generado por el excelente ambiente laboral con el que se contd, ya no
solo de la secretaria, sino de todo el edificio de la casa de la cultura.

Mis objetivos fueron cumplidos y se dieron pasos enormes para mejorar a Acacias, dejando bases
importantes como la implementacion del consejo de turismo y la realizacion de grandes ferias que
no solo aportan al beneficio de los emprendedores que participan en estas actividades, sino en la
promocion del municipio como un sitio turistico, Unico y que impulsa la reactivacion econémica
de la region con estrategias innovadoras y amigables con el ambiente.

El tiempo que logré estar en la secretaria va a ser un grato recuerdo para mi vida, conoci gente
maravillosa, tuve experiencias Unicas y pude ver la fase mas humana de la gestion publica, todo
esto reforzard& mi perfil de negociador internacional, haciéndome méas capaz de usar mis
habilidades de comunicacion, reconocer la importancia del trabajo en equipo, el cumplimiento de
horarios y metas fijadas con un cronograma especifico, y la resolucion de conflictos, todas estas
herramientas necesarias para poder desenvolverse con éxito en el campo laboral tan exigente en el
cual nos encontramos.

Considero desde la posicion que ocupe en la secretaria de Fomento y Desarrollo sostenible, y méas
como una recomendacién general a toda la administracion municipal, no dejar a un lado las
herramientas tecnoldgicas, el mantenerse en el conformismo no genera mas que un estancamiento
en muchos procesos que creo yo, pueden agilizarse si se depende mas de las nuevas tecnologias,
y de igual forma capacitar a los funcionarios para su correcto manejo, dado que aunque se haga
entrega de unas herramientas, sin el conocimiento o una guia inicial se termina entorpeciendo todo
el proceso.

Y como ultima recomendacion, esta vez dirigida a la que fue mi universidad y el sitio de estudios
y vivencias por 4 afios, la universidad Santo Tomas Sede Villavicencio, que formulara mas
alianzas con otras entidades tanto publicas como privadas para facilitar la obtencién de las

pasantias profesionales ya que fue un obstaculo para muchos de mis compafieros, incluyéndome;
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buscar por nuestra cuenta donde poder aplicar, dado tanto por la situacion econémica del pais, los

cambios politicos del ultimo afo y el dafio del COVID en toda la economia nacional.
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ANexos

Anexo 1. Mapa del territorio de Acacias
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Anexo 3.Supervision de los emprendedores

Anexo 4. Fotografia de la feria de emprendimiento de Semana Santa
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Anexo 5. Apoyo en la recoleccion de residuos informaticos
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Anexo 7. Reunidn de los profesionales de Fomento en la feria de Unicentro

Anexo 8. Dias de desarrollo de las elecciones del consejo de Turismo

ELECCION - REPRESENTANTES
DEL CONSEJO MUNICIPAL
DE TURISMO 2022-2026
(Resolucion 457 del 06 de junio de 2022)
Lugar: Plaza Centenaria de Acacias

10:00a.m. Representante de Artesanos.

" 10:00a.m. Representante de Agencias de Viajes.

3:00p.m. Representante de Bares y Discotecas.

2:00p.m. Representante del sector
Transporte Puablico.

2:00p.m. Representante de Guias de Turismo
y Representante de Avistamiento de Aves.

= Secretaria
K\J‘ PLALIELY e Fomento
&= Acacias RAE=S
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Anexo 9. Apoyo en el consejo de turismo 2022-2026

Anexo 10. vistazo de la base de datos de emprendedores

z Nombre Emprendimisnto Productos Cédula | Contacto Cotreo Video Promocions]

1]  Lestie AlejandraNavas M |ALNATURAL|  granola a base de frutos deshidratados 1122143354 |3202270800] lestie.navas @udes.edu.co X
o . Pafiales Ecologicos y Productos para bebe - i T e I AR

2| Neify Liseth Barcue Martinez NEBAI medints &l cidado del medio ambisate 1121884316 |3114320041)  neify. 920123 @hotmail com i

. . SILLAS fabticacion de sillas a base de mimbie con ane 320 . P
3| Cristizn Camilo Guerrero SOLARTE varidad de colofes 1121950399 10173 sillassolarte @ omail.com X
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