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ABSTRACT 

 

The main purpose of this research is to perform the feasibility study for the deployment of 

technology platforms of social impact aimed at mitigating "unsatisfied basic needs (UBN)" 

(Feres, Mancero, 1999), in the population of zone 4, Cazuca, in the Soacha’s municipality 

regarding platforms such as infrastructure and services provided in the areas of: education 

(learning virtual classrooms, virtual library of knowledge), citizenship security (security cameras) 

and health (telemedicine); making use of the advantages of networks based on IP technologies, 

which facilitate the management and integration of services and applications to be carried over 

optical fiber-based networks. Such networks being a resource of paramount importance in matters 

of implementation of telecommunication services due to its characteristics in distances terms, 

transmission speed, ease of deployment, low susceptibility to external interference and 

optimization of the transmission medium by means of carrying multiple services through a single 

optical fiber strand. 

It is imperative to note that the medium transmission used is deployed by the Soacha’s Town Hall  

in a strategic fashion through a twelve-thread ring topology, which interconnects the six zones of 

the municipality using less than 30% of the implemented infrastructure. 

The development of this project focuses primarily on the population living in zone 4 in the 

Soacha’s municipality, known as Cazuca, in order to mitigate the social gap through free-of-

charge, easily-accessible quality services that enable social inclusion.  

This community presents a number of problems associated with unsatisfied basic needs such as 

extreme poverty, school dropout and illiteracy, violence and small-scale drug trafficking, to name 

a few, which increase with the arrival of families displaced by the Colombian’s armed conflict. 

In this context and, in order to achieve the objectives set in the project, it is necessary to analyze 

the needs, expectations and the scope projected by the Soacha’s Town hall and the community, 

through which the needs and services to implement will be defined so as to meet the 

Stakeholder’s expectations. 

 Taking into consideration that the fiber optic network of the Soacha’s municipality  was 

deployed in 2014 and its design and implementation was carried out under the site survey studies 

requirements to determine the status of the current network and modifications deemed necessary 

for operation. 
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RESUMEN 

 

El propósito fundamental de esta investigación es efectuar el estudio de factibilidad para realizar 

el despliegue de plataformas tecnológicas de impacto social dirigido a contribuir en la mitigación 

de las “necesidades básicas insatisfechas (NBI)” (Feres, Mancero, 1999) de la población de la 

Comuna 4, Cazucá, del municipio de Soacha. El aporte de este proyecto de grado se centra en las 

plataformas y servicios que se proveen en materia de: educación (aulas virtuales de aprendizaje, 

biblioteca virtual del conocimiento), seguridad ciudadana (Cámaras de seguridad), y salud 

(telemedicina). Para lograrlo, exploramos las ventajas del uso de las redes basadas en tecnologías 

IP, las cuales facilitan la gestión e integración de los servicios y aplicaciones para ser 

transportados a través de redes basadas en  fibra óptica, un recurso de gran importancia en 

materia de implementación de servicios de telecomunicaciones por características como 

distancia, velocidad de transmisión, facilidad en la implementación, baja susceptibilidad a 

interferencias externas y optimización del medio de transmisión al lograr transportar múltiples 

servicios por medio de un sólo hilo de fibra óptica.  

 

Es importante resaltar que el medio de transmisión utilizado se encuentra desplegado por el 

municipio de Soacha de manera estratégica mediante una topología en anillo de doce hilos que 

interconecta las 6 comunas del municipio, aprovechando menos del 30% de la infraestructura 

implementada. 

 

El desarrollo de este proyecto se centra en la población de la Comuna 4 del municipio de Soacha 

conocida como Cazucá, con el objetivo de aportar a la reducción de la brecha social con servicios 

de calidad, gratuitos, de fácil acceso, que permitan la inclusión social y mejoren la calidad de 

vida. Esta comunidad tiene problemáticas asociadas a las necesidades básicas insatisfechas como 

la pobreza extrema, la deserción escolar y el analfabetismo, la violencia y el microtráfico, entre 

otras que se acentúan con la continua llegada de familias desplazadas a causa del conflicto 

armado colombiano. 

 

En este contexto y a fin de lograr los objetivos establecidos en el proyecto es necesario analizar 

las necesidades, las expectativas y el alcance proyectado por el Alcalde 

Municipal de Soacha y por la comunidad, con lo cual se delimitarán las necesidades y los 

servicios a implementar, de manera que se dé respuesta a las expectativas de los stakeholders. 

 

Teniendo en cuenta que la red de fibra óptica del municipio de Soacha fue desplegada en el año 

2014 y su diseño e implementación fue realizada bajo los requerimientos de Estudios de site 

survey para determinar el estado de la red actual y modificaciones necesarias para su 

funcionamiento. 
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1. INTRODUCCIÓN E INFORMACIÓN GENERAL 

1.1. INTRODUCCIÓN 

 

Uno de los pilares del modelo de desarrollo sostenible es el aspecto social, en este sentido los 

gobiernos democráticos han enfocado sus esfuerzos para mitigar las problemáticas que giran en 

torno a las necesidades básicas pendientes por satisfacer en ciertas comunidades. Por lo anterior 

desde hace varios años, la Universidad Santo Tomás, desde su grupo de proyección social ha 

venido realizando una serie de actividades con la comunidad menos favorecida del municipio de 

Soacha. 

 

Este emprendimiento surge como una iniciativa de algunos estudiantes de la Especialización en 

Gestión de redes de datos, los cuales identificaron una serie de problemáticas sociales que podían 

ser tratadas y mitigadas mediante el uso y la apropiación de las tecnologías de la información y 

las comunicaciones TIC. En este contexto se evidenció la necesidad de efectuar un estudio de 

factibilidad para determinar la viabilidad del diseño y la implementación de plataformas 

tecnológicas que impacten en la mitigación de las necesidades básicas insatisfechas de la 

comunidad y que propendan por el mejoramiento de la calidad de vida de las personas.  

 

En este contexto este estudio iniciará con la recolección de la información necesaria en cuanto a 

las estadísticas sociodemográficas que evidenciarán las necesidades de las comunas del 

municipio, procedimiento que de acuerdo a los últimos informe del DANE 2005 focalizará los 

esfuerzos de la investigación hacia las comuna 4, las cuales por el impacto causado por el 

desplazamiento forzado en Colombia se han convertido en la zona de asentamiento de diversas 

comunidades que encuentran allí un lugar para vivir, huyendo de la guerra que se vive en sus 

lugares de procedencia. 

 

La información recopilada durante el procedimiento anteriormente descrito es de alta fidelidad, 

teniendo en cuenta que se obtiene directamente de las bases de datos de los sistemas de 

información de la Alcaldía Municipal tales como ArcGIS, SIMAT, Observatorio del Delito,  

entre otras, sumadas a las cifras entregadas desde el DNP y el DANE. Con lo anterior se 

construirá un perfil sociodemográfico a fin de identificar las necesidades que se pueden abordar 

de manera asertiva con el modelamiento de los servicios y plataformas a diseñar e implementar 

en la fase dos y tres del macro proyecto. 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

El desarrollo de este apartado tiene como finalidad establecer las problemáticas sociales del 

Municipio de Soacha, principalmente de la comuna 4 denominada Cazucá a fin de establecer la 

necesidad de la implementación de plataformas tecnológicas que contribuyan con la disminución 

la brecha de conocimiento y oportunidades para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos del 

sector a intervenir. 

  

Para empezar a evidenciar la problemática del sector, es necesario considerar el conflicto interno 

colombiano, el cual ha sido uno de los factores de mayor impacto en la reorganización territorial 

del país a causa del desplazamiento forzado y la creación de asentamientos de población 

autorizados por los entes gubernamentales, y de invasiones de territorio para la reubicación de 

víctimas (Acnur, Human Rights Watch, 2015, p.5), de acuerdo con lo anterior surge el siguiente 

interrogante: ¿este tipo de asentamientos o de centros de acopio afectan la calidad de vida de los 

ciudadanos?, adicionalmente si dentro de estas políticas, ¿se tuvo en cuenta de manera oportuna 

la planeación del acceso a servicios básicos de educación, salud, seguridad, infraestructura entre 

otros?, teniendo en cuenta que la densidad de población del municipio de Soacha tendría un 

crecimiento exponencial por efectos del propio conflicto interno colombiano . 

  

De acuerdo con el contexto citado Soacha se ha convertido en uno de los centros de asentamiento 

o acopio de este tipo de población sin planeación, razón por la cual se ha incrementado de manera 

incontrolada el número de personas que residen en la zona generando un déficit de infraestructura 

en educación, vías, salud y seguridad, entre otros, impactando directamente en la calidad de vida 

de los habitantes del municipio (Clavijo, Muñoz, Páez, 2007, p.106). 

 

Con base en el planteamiento expuesto anteriormente, la Administración Municipal ha 

identificado las comunas con mayor número de población asociada a este flagelo, encontrando 

que la característica más relevante en las zonas con asentamiento de desplazados es el incremento 

de necesidades básicas insatisfechas, aumentando los niveles de pobreza, analfabetismo, 

delincuencia, violencia, drogadicción, desempleo, entre otras, las cuales se constituyen en el eje 

fundamental a mitigar por parte de la  administración municipal. 

 

Observando esta necesidad la Universidad Santo Tomás desde su Departamento de Proyección 

Social ha venido trabajando desde hace más de 15 años con una serie de proyectos relacionados 

con el fin de aportar a la mitigación de problemáticas sociales de las familias que viven en el 

entorno de pobreza de la Comuna 4, Cazucá, a lo cual este proyecto incorpora soluciones TIC, 

capaces de facilitar el acceso a la población a servicios básicos de educación, seguridad y salud, 

impactando directamente en la construcción de una sociedad más equitativa para todos los 

ciudadanos. De allí surge la pregunta de investigación asociada a ¿cómo incluir las nuevas 

tecnologías aplicándolas a la reducción de la brecha de acceso al conocimiento y oportunidades 

de inclusión de las comunidades con necesidades básicas insatisfechas del municipio de Soacha, 

apalancándolas en el trabajo articulado entre las instituciones gubernamentales municipales, 

nacionales, la academia y las instituciones privadas? Para poder dar respuesta a la pregunta de 

investigación se hace necesaria la identificación de los problemas existentes en el sector de 

Cazucá, los cuales se constituyen como las causas principales de problema central, a fin de poder 



 
 

 
 

priorizar y definir los impactos que tiene cada una de ellas se construyó el árbol de problemas que 

se presenta a continuación. 

 
Figura 1. Árbol de Problemas 

 

Teniendo en cuenta los hitos más relevantes previamente identificados en el árbol de problemas, 

en los cuales se resalta la falta de oportunidades causada por diversos factores económicos y 

sociales que impactan en la calidad de vida de los habitantes de Cazucá y que redundan en la 

carencia de acceso a servicios de calidad que propendan por el mejoramiento de las condiciones 



 
 

 
 

mínimas de sus habitantes, por lo anterior y al realizar la abstracción de estos problemas se 

obtuvo como resultado el árbol de objetivos que se presenta a continuación. 

 
Figura 2. Árbol de objetivos. 



 
 

 
 

2.1. PROCESO OPERATIVO 

 

Se inicia con el levantamiento de la información sociodemográfica del municipio que reposa en 

las bases de datos y en los sistemas de información de la Alcaldía Municipal y de las entidades 

adscritas para la gestión del gobierno municipal, labor a ser ejecutada por medio del ingeniero de 

proyecto designado por la Alcaldía con apoyo del ingeniero Dario Méndez. Posterior a ello se 

debe efectuar por medio de instrumentos primarios (encuestas y grupos focales) la recolección de 

información de problemáticas sociales del sector alimentadas por las opiniones de los líderes 

comunitarios y ediles, este proceso debe ser realizado por los tres investigadores (Ingenieros 

Jefersson Gordillo, Andrés Bolívar, Darío Méndez) con el apoyo del líder del Centro de 

Proyección Social de la Comuna 4, Cazucá, de la Universidad Santo Tomás (Yesid Garzón). 

En la fase dos del proceso operativo se analizarán los resultados estadísticos recogidos en la fase 

uno. Con esta información se determinarán las necesidades de la comunidad de tal forma que se 

puedan modelar servicios que impacten directamente a las problemáticas de la comunidad. Este 

proceso será realizado por los tres investigadores (Ingenieros Jefersson Gordillo, Andrés Bolívar, 

Darío Méndez), con el apoyo del Ingeniero designado por la Administración Municipal y el 

gerente del proyecto Ingeniero Carlos Montenegro. 

Con base en las necesidades de la comunidad y teniendo claridad de los servicios requeridos, se 

continuará con el diseño de los modelos de las plataformas tecnológicas sociales para 

implementarlas en las fases 2 y 3 del macro proyecto a fin de establecer prototipos reales que 

puedan ser socializados con las entidades de educación, salud y seguridad. Este proceso será 

realizado en las siguientes fases por los investigadores designados por el Gerente del proyecto. 

Posterior al modelamiento de las plataformas se procederá con la caracterización y pruebas de 

desempeño del medio de transmisión a ser utilizado mediante el uso de software de análisis de 

tráfico y saturación del canal, este proceso debe ser realizado por los tres investigadores, lo cual 

dará como resultado final un documento en el que se sintetice el análisis de requerimientos 

basados en las necesidades de la población, el modelamiento de los servicios partiendo del 

análisis de necesidades y el estado actual de la red y el tráfico máximo que podría soportar. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

3. OBJETIVO GENERAL  

 

Realizar el estudio de factibilidad para el despliegue de plataformas tecnológicas de impacto 

social dirigido a contribuir en la mitigación de las necesidades básicas insatisfechas (NBI) de la 

población de la Comuna 4, Cazucá, del municipio de Soacha. 

3.1. OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

 

➢ Caracterizar las necesidades socioeconómicas de la población que habita la Comuna 4, 

Cazucá del municipio de Soacha, por medio de estudios sociodemográficos con los cuales 

se determine la viabilidad del proyecto para la implementación de las plataformas 

tecnológicas sociales. 

 

➢ Caracterizar la infraestructura de red de fibra óptica existente en Soacha a fin de 

determinar la capacidad de tráfico, topología, arquitectura y servicios que puede soportar 

de acuerdo a las necesidades establecidas del proyecto. 

 

➢ Modelar los servicios a implementar sobre cada una de las plataformas tecnológicas 

sociales que mitiguen las necesidades evidenciadas por los estudios sociodemográficos. 

 

➢ Socializar los esquemas y modelos de servicios propuestos para ser implementados en las 

plataformas tecnológicas sociales promoviendo la participación de las diferentes entidades 

adscritas al municipio, la industria y la academia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

4. JUSTIFICACIÓN 

 

Teniendo en cuenta las metas establecidas para el cumplimiento del estudio de factibilidad objeto 

de este proyecto se hace necesario realizar durante su primera fase el estudio de las necesidades 

socioeconómicas de la población del municipio de Soacha, haciendo uso de estudios 

sociodemográficos con los cuales se determine la viabilidad del proyecto, para modelar 

asertivamente los servicios a implementar sobre cada una de las plataformas tecnológicas sociales 

que mitiguen de manera eficaz y eficiente las necesidades evidenciadas por los estudios 

previamente realizados. 

 

Posterior a ello se debe realizar la socialización de los esquemas y modelos de servicios 

propuestos para ser implementados en dichas plataformas a fin de promover la articulación de las 

diferentes entidades adscritas al municipio, la industria y la academia.  

 

Es importante resaltar que el municipio cuenta con una infraestructura de red de fibra óptica la 

cual está desplegada en todas las comunas que componen el territorio de Soacha; por lo cual, a 

fin de caracterizar la capacidad de tráfico que soporta la red implementada se deben efectuar 

pruebas de saturación del canal y simulaciones que proporcionan una perspectiva del estado 

actual de la misma. 

 

Finalmente, y alineando los objetivos del Plan Vive Digital y del Plan de Desarrollo de la 

Alcaldía Municipal de Soacha, se proyecta realizar la entrega del estudio de factibilidad, a fin de 

realizar la integración de los servicios y plataformas que hacen parte de la Administración 

municipal aplicando políticas de seguridad y administración de la red, en las fases 2 y 3 del 

proyecto, para garantizar el uso eficiente de los recursos. 

 

Otro de los aspectos importantes a tener en cuenta son los lineamientos establecidos por el Plan 

Nacional de Desarrollo 2014 - 2018 “Todos por un nuevo país” el cual establece en el capítulo 3, 

Colombia equitativa y sin pobreza extrema, lo siguiente:   

 

Objetivo N.3: Reducir las brechas poblacionales y territoriales en la provisión de 

servicios de calidad en salud, educación, servicios públicos, infraestructura y 

conectividad, mediante la Articulación de las acciones públicas para el cierre de brechas 

poblacionales, con acceso a servicios de calidad.  El sector de las Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones (TIC) adoptará, en conjunto con las entidades 

responsables, mecanismos que impacten directamente en la generación de condiciones de 

equidad y superación de la pobreza. Para esto, fomentará el desarrollo de aplicaciones 

enfocadas en la población vulnerable, entre ellas, las que permitan llevar la oferta de 

servicios del Estado a la población en situación de pobreza, la automatización de 

trámites y servicios, y aquellas que les permitan estar informados y mejorar su calidad de 

vida.” (Departamento Nacional de Planeación [DNP], 2014, p.60). 

 

Adicional a ello se debe enmarcar la necesidad de orientar el desarrollo de proyectos TIC sociales 

basados en la política pública emitida por el Ministerio de Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones, Plan Vive Digital I, II y III, como se cita a continuación. 

 



 
 

 
 

El Plan Vive Digital 2014-2018 tendrá los siguientes objetivos. El primero, convertir a 

Colombia en un líder mundial en el desarrollo de aplicaciones sociales dirigidas a los 

más pobres. Esto nos permitirá, no sólo contribuir con las TIC a la reducción de la 

pobreza y a la generación de empleo en nuestro país. El segundo objetivo será tener el 

Gobierno más eficiente y transparente gracias a las TIC. Nuestro Gobierno seguirá 

dando ejemplo en la adopción de las TIC para empoderar a los colombianos, y prestar 

mejores servicios a los ciudadanos y empresas, bajo un esquema basado en alianzas con 

el sector privado. Igualmente, optimizaremos la gestión de TI en el sector público; 

nuestro Gobierno tendrá sistemas de información y compras públicas de talla mundial 

por su eficiencia, seguridad y transparencia. (Ministerio de las Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones [MINTIC], 2014, p. 2 - 3) 

 

De acuerdo con lo anterior y haciendo uso de las estadísticas proporcionadas por el DANE, el 

Sisben y el DNP en las cuales el municipio de Soacha registra más de 1’225,652 habitantes 

dentro de los cuales el 15% corresponde a la población con necesidades básicas insatisfechas y se 

focaliza en las comunas 4 y 6, siendo la comuna 4 Cazucá la de mayor relevancia con el 82% de 

dicha población es decir 150.755 habitantes, distribuidos en  23.227 viviendas en estrato 1 y 2 en 

las cuales habitan entre 1 y 10 personas por hogar. 

 

 
Figura 3: Población estimada en Soacha.  

Fuente: (Secretaría de Planeación de Cundinamarca, 2015, p.3) 

 



 
 

 
 

 
Figura 4.  Distribución de viviendas por estrato. 

Fuente: (Secretaría de Planeación de Cundinamarca, 2015, p.4)  

 

Por lo anterior el desarrollo de esta investigación tendrá su impacto en la población de la zona de 

Altos de Cazucá en la cual se evidencia una alta vulnerabilidad por ser uno de los centros de 

acopio nacional para población desplazada, víctimas del conflicto interno colombiano tales como 

campesinos, indígenas, afrodescendientes, entre otros, los cuales se vieron forzados a cambiar sus 

costumbres y convivir en un entorno cuyas características están enmarcadas dentro de 

problemáticas sociales como violencia, drogadicción, analfabetismo, pobreza y el  desempleo, 

entre otros.  

 

 
Figura 5. Distribución de hogares según personas.  

Fuente: Censo General 2005. (Departamento Administrativo Nacional de Estadística [DANE], 

2005, p.1) 

 

En este contexto se estudiará esta problemática observando la política pública de asentamientos 

humanos del municipio de Soacha, que define: 

 

...tres grandes territorios con características físicas y socioeconómicas diferentes: 1) Ciudadela 

Sucre, que consta de 11 barrios; 2) Altos de Cazucá con 17 barrios  y  3) Corintos con 11 

barrios, ubicados en aproximadamente 1.800 hectáreas. Esta comuna presenta una densidad de 



 
 

 
 

18.000 habitantes por kilómetro cuadrado.  Allí están asentadas 23.227 viviendas (Programa 

para las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2012, p.6),  

 

la cual se incrementa de manera exponencial a causa de la población desplazada que se ha visto 

obligada a adoptar la problemática del sector para poder subsistir. 

   

Adicionalmente, se han obtenido estudios que evidencian la opinión de la comunidad y de los 

líderes comunitarios, en los cuales se observa que los niveles de educación son extremadamente 

bajos. Existen 2 colegios y 15 escuelas, en donde la deserción escolar es elevada, según el ENDE 

de 2011 alcanza el 5,53%, debido a que los niños son obligados a realizar labores de trabajo para 

contribuir con la economía doméstica del hogar. 

 

En materia de violencia la Corporación Humanas, Centro Regional de Derechos Humanos y 

Justicia de Género, en julio de 2015 publicó el boletín No.17 de Información estadística del 

contexto regional de Soacha Cundinamarca, en cual se realiza un análisis exhaustivo de esta 

problemática, mediante la construcción de la información desde las cifras del Instituto de 

Medicina Legal INML, se ha encontrado que la tasa de homicidios ha estado en aumento hasta 

llegar a 192 casos por cada 100.000 habitantes, hay que tener en cuenta que la población de 

Soacha Cundinamarca es aproximadamente de 550.000 habitantes, siendo nuevamente el sector 

de las comunas 4 y 6 (Cazucá y la Florida respectivamente) las que impactan en los indicadores 

de violencia con más del 80% de los casos. 

 

 

Tabla 1. Departamento de Soacha Homicidios según Sexo, 2011 a 2014 

 
 Tomado de Boletín Cundinamarca 17, Corporación Humanas-Centro Regional de Derechos 

Humanos y Justicia de Género 

 

Tabla 2. Homicidios en Soacha, según edad y sexo, 2011 a 2014. 

 
 Tomado de Boletín Cundinamarca 17, Corporación Humanas-Centro Regional de Derechos 

Humanos y Justicia de Género.  

 

Ante el panorama expuesto anteriormente las entidades nacionales y municipales del estado 

colombiano aúnan esfuerzos para crear sinergias a fin de estructurar proyectos que busquen 

reducir las brechas sociales entre las comunidades, incorporando en las políticas de gobierno, 



 
 

 
 

programas que incentiven la apropiación de las TIC para mejorar la calidad de vida de toda la 

población colombiana sin importar su entorno social.  

  

De acuerdo con lo anterior la academia surge como el componente que articula el desarrollo e 

implementación de proyectos apropiando las nuevas tecnologías apoyados en un esquema de I+D 

+ i, utilizando un enfoque interdisciplinar en el cual se involucren varias áreas del conocimiento a 

fin de impactar en las problemáticas más relevantes que afectan a la sociedad, en medio de esta 

búsqueda del conocimiento surge como pieza fundamental para el desarrollo del emprendimiento 

objeto de este estudio la Universidad Santo Tomás de Colombia la cual establece en su visión: 

 

“El uso de nuevas tecnologías educativas como herramientas para la docencia y la 

investigación en todos los planes de estudio, y vincula a docentes y a estudiantes en 

proyectos compartidos para recuperar, adaptar y generar nuevos conocimientos en orden 

a la solución de los nuevos problemas de la sociedad y del país”. (Universidad Santo 

Tomás, [USTA] 2016) 

 

Al analizar todo el contexto expuesto de la región, sumado a las políticas del gobierno central, 

municipal, MinTIC y articulándolo con el trabajo de la academia se establece la necesidad de 

desarrollar un estudio de factibilidad para desplegar plataformas tecnológicas sociales 

aprovechando la infraestructura de fibra óptica existente en el municipio de Soacha, impactando 

las comunidades con necesidades básicas insatisfechas (NBI), con el fin de diseñaren las fases 2 y 

3 del proyecto, servicios a la medida de acuerdo con los resultados obtenidos durante el estudio 

de factibilidad, integrando plataformas académicas, de vigilancia y telemedicina dentro de las 

cuales se destacan respectivamente, en el campo de la  educación con servicios de formación 

virtualizada en programas de proyección social que causen impacto en la generación de empleo 

de comunidad objetivo, por parte del sector salud incorporando plataformas para el diagnóstico y 

apoyo en la intervención médica desde los centros especializados que en el municipio cuenten 

con el personal idóneo, asesorando a los profesionales que prestan su servicio en los centros 

médicos de la zona a impactar, finalmente mejorando e integrando a la solución un sistema de 

seguridad centralizado con cámaras de vigilancia interconectadas con las unidades de apoyo de la 

Policía Nacional. 

 

Estos servicios orientados a la inclusión social posterior a su diseño entrarán en fase de 

evaluación y pilotaje para ser implementados en el corto y mediano plazo en las fases dos y tres 

del proyecto de manera que aporten al cambio en el estilo de vida de los adultos mayores, madres 

cabeza de hogar, jóvenes y niños de estas comunidades, las cuales por desagregación y descuido 

de los entes gubernamentales aumentan la brecha social e incrementan los índices de pobreza en 

región. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

5. DESARROLLO DEL PROBLEMA 

5.1. Marco referencial   

 

Debido al contexto social que evoca el desarrollo de este proyecto, se evidenció la necesidad de 

vincular otras áreas del conocimiento diferentes a la ingeniería, como la sociología y los estudios 

demográficos y estadísticos de población, razón por la cual el  volumen de información a analizar 

fue demasiado denso, adicional a la complejidad que se tuvo en la consecución y consolidación 

de esta información la cual se encontró alojada en las bases de datos de tesis de proyectos de alto 

impacto en la apropiación y uso de TIC para la reducción de brechas sociales y en artículos de  

revistas especializadas en materia de diseño de redes para el aprovisionamiento de servicios 

convergentes, entre otras. 

 

Teniendo en cuenta lo anterior se procedió con la revisión y construcción del estado del arte 

basado en los posibles casos de éxito relacionados con proyectos cuya orientación fuese el diseño 

de servicios de telecomunicaciones para mejorar la calidad de vida de las clases menos 

favorecidas en los contextos nacional e internacional. El resultado de este estudio arrojó un gran 

número de documentos referencia, sin embargo, no se podía garantizar la fiabilidad de la 

información encontrada ya que se carecía de una herramienta metodológica en la cual se 

evidenciará la importancia e impacto de estas investigaciones en otros trabajos o proyectos con 

objetivos similares. 

 

A causa de lo anterior se adoptaron herramientas informáticas que facilitan la búsqueda de 

información relevante y de alta fidelidad dirigida a cada uno de los focos del proyecto, estas 

herramientas son:  

● El estudio de factibilidad para el despliegue de plataformas tecnológicas sociales 

● Infraestructuras de fibra óptica para el aprovisionamiento de servicios de 

telecomunicaciones 

● Contexto social de la Comuna 4 del municipio de Soacha 

● Identificación de necesidades básicas insatisfechas del Municipio de Soacha 

● Mitigación de la brecha social mediante la apropiación y uso de servicios TIC que 

permitan la inclusión social.   

En este proceso se consultaron las bases de datos del Centro de recursos de aprendizaje y de 

investigación de la Universidad Santo Tomás (CRAIUSTA), las bases de datos de la Universidad 

Distrital, revistas indexadas con categorización A1, A2, B1, B2, Dialnet y Google académico, sin 

embargo, se hacía necesario consolidar los documentos para un tratamiento más eficiente de la 

información por lo cual se centralizó la misma mediante el aplicativo ZOTERO. 

  

Posterior a ello y para facilitar el acceso y el análisis de la información más relevante en los 

documentos consolidados en el aplicativo ZOTERO, se procedió con la construcción de 

instrumentos metodológicos denominados Resúmenes Analíticos Especializados RAE, los cuales 

reúnen la información más relevante para la investigación y garantizan la fiabilidad de la fuente, 

calidad de contenido, relevancia, número de citas, y un resumen corto que contextualiza al lector 

acerca del contenido del documento analizado. 

 



 
 

 
 

De igual manera, el instrumento contiene las conclusiones que servirán como sustento para las 

nuevas investigaciones y la bibliografía utilizada a fin de que esta también contribuya con la 

construcción del nuevo producto a desarrollar por el nuevo emprendimiento y los proyectos 

futuros de la temática en investigación. 

   

De acuerdo con las necesidades contempladas en el párrafo anterior a continuación, se presenta el 

modelo de instrumento diseñado para la aplicación de los resúmenes analíticos especializados: 

 



 
 

 
 

Tabla 3. Modelo Formato RAE. 

 
Fuente: Autoría propia. 

  

Al aplicar este instrumento se logró la consolidación de manera organizada de las fuentes 

bibliográficas en forma de consulta física, lo cual facilitó la construcción del marco teórico (a 

desarrollar en el próximo apartado), permitiendo categorizar las fuentes de acuerdo su 

importancia y fiabilidad y optimizando el proceso de análisis de la información relevante de cada 

documento de acuerdo a los focos en los que se debe trabajar en este proyecto de desarrollo 

tecnológico e innovación. 

 



 
 

 
 

En la construcción del estado del arte se enfocaron los esfuerzos para identificar los avances que 

a la fecha se han tenido en el diseño, desarrollo e implementación de  plataformas TIC sociales 

desplegadas por redes de fibra óptica, esto sumado a los resultados obtenidos a nivel social en 

cuanto la mitigación de las necesidades básicas de la población como también las estadísticas 

relacionadas con el uso y apropiación de estas nuevas tecnologías. 

5.2. Marco teórico 

 

Teniendo en cuenta la importancia que tienen las tecnologías de la información y las 

comunicaciones y su función como herramienta para el apalancamiento de proyectos orientados a 

mitigar la brecha del conocimiento y solución de problemáticas sociales que  se alineen con la 

función principal del estado, la cual consiste en brindar servicios de calidad a sus ciudadanos en 

materia de educación, salud y seguridad,  propiciando el espacio para que los diferentes centros 

de investigación, la academia y las organizaciones públicas y privadas aúnen esfuerzos para  la 

búsqueda de desarrollos tecnológicos y soluciones en donde se integren diferentes tipos de 

servicios y plataformas dirigidas a mitigar las necesidades particulares de las comunidades 

dependiendo su entorno, edad, escolaridad y vulnerabilidad. 

  

Basados en este contexto, se identificó la necesidad de realizar una investigación sobre uno de los 

sectores de la comunidad del municipio de Soacha denominada la comuna 4 (Cazucá) la cual 

presenta una de las poblaciones con más alta vulnerabilidad y necesidades básicas insatisfechas 

del centro del país, a causa de diversos factores como los son: el desplazamiento forzado de 

víctimas del conflicto interno colombiano que toman como lugar de asentamiento este sector, la 

delincuencia juvenil, el consumo de drogas, el micro tráfico, la pobreza y la desatención del 

estado.  

 

Posterior a la identificación de la problemática expuesta es pertinente efectuar la consolidación de 

los casos de éxito  que se han tenido en la ejecución de emprendimientos orientados a mitigar 

problemáticas sociales mediante el uso y apropiación de TIC a fin de determinar la viabilidad de 

realizar un estudio de factibilidad para implementar plataformas tecnológicas sociales mediante el 

estudio socio demográfico y modelamiento de los servicios, aprovechando la infraestructura de 

fibra óptica desplegada en el municipio de Soacha,  impactando de esta forma a las comunidades 

con  Necesidades Básicas Insatisfechas, obteniendo como resultado que han sido varios los 

emprendimientos que se han llevado en el entorno nacional los cuales han sido liderados por el 

Centro de Investigación de las Telecomunicaciones CINTEL con el apoyo del MinTIC, como es 

el caso del proyecto denominado  Cartagena crece innovando realizando la “incorporación de las 

TIC como elemento fundamental para el bienestar ciudadano, en el cual CINTEL ha apoyado a 

una comunidad de 30.000 personas en condiciones desfavorables mejorando su nivel de vida 

gracias a las TIC.” (Centro de Investigación y Desarrollo en Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones [CINTEL], 2015).  

 

En este contexto el centro de Investigación de las Telecomunicaciones plantea el concepto de 

‘Ciudades Inteligentes’, definida como aquella ciudad que: 

 

se caracteriza por el uso intensivo de las TIC en la creación y mejoramiento de los 

sistemas que componen la ciudad. Para CINTEL una ciudad se considera inteligente 



 
 

 
 

cuando adopta soluciones intensivas en TIC, y desarrolla la capacidad de crear, 

recopilar, procesar y transformar la información para hacer sus procesos y servicios 

mejores y más eficientes, permitiendo mejorar la calidad de vida mediante el uso eficiente 

de sus recursos. (CINTEL, 2015). 

 

Este caso de éxito cuenta con la participación de múltiples entidades tanto públicas como 

privadas en las que se encuentran MinTIC, Colciencias, Sena, Compartel, ETB, Computadores 

para educar, INTEL, Microsoft, DAGA, Orange, Columbus Networks, Comsat,  UNAD, 

Universidad Javeriana, Universidad Manuela Beltrán, Fundación Mamonal, Fundación 

Emmanuel Tamayo, Funcicar y Fundación Colombianitos. Lo cual demuestra que mediante la 

interacción y sinergias entre entidades es posible desarrollar proyectos de alto impacto en 

beneficio de las comunidades menos favorecidas en nuestro país. 

 

De igual manera, se realizó la búsqueda de información relacionada en el contexto internacional, 

consultando el documento análisis de la Comisión Económica de América y el Caribe (CEPAL) 

de las naciones Unidas  acerca de las Estrategias, programas y experiencias de superación de la 

brecha digital y universalización de acceso a las nuevas de información y la comunicación TIC. 

Un panorama regional en el cual se establece explícitamente: 

 

En los lineamientos de acción de las estrategias de 7 países se establece como prioridad 

la prestación de servicios sociales y el logro de objetivos de desarrollo con apoyo de las 

nuevas TIC, ya sea a través de la e-educación, e–salud u otras prestaciones digitales, o 

bien mediante la integración de las tecnologías como herramientas para la superación de 

la pobreza, como es el caso de la República Dominicana. También es destacable el caso 

de Brasil, que es el único país que considera explícitamente el uso de las TIC como un 

instrumento de educación para la sociedad de la información, fomentando el desarrollo 

de contenidos pertinentes a las realidades locales y procurando la preservación de las 

identidades culturales. (Comisión Económica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 

febrero de 2005, pag.19) 

 

Con lo anterior es totalmente claro que dentro de las agendas de conectividad a nivel regional se 

proyectan en las políticas de los países latinoamericanos un enfoque para engranar los procesos 

de mitigación de brechas sociales por medio del uso de las TIC, sin embargo se hace necesario 

realizar un trabajo articulado de las organizaciones públicas y privadas, de acuerdo con los 

ejemplos mencionados, de modo tal que se puedan abarcar todos los aspectos de acuerdo a las 

necesidades que presentan las comunidades.  

 

Otro de los aspectos que presenta importancia en el desarrollo de este emprendimiento es la 

optimización de los recursos de la Administración municipal haciendo uso de la infraestructura 

de fibra óptica desplegada en el municipio de Soacha para el sistema de cámaras de 

videovigilancia, el cual al diseñar nuevos servicios se puede integrar con la interconexión de las 

unidades de gobierno descentralizadas en las 6 comunas, acercando de esta forma la 

Administración al ciudadano y abarcando con políticas de seguridad de la información a todos los 

equipos de cómputo y sistemas de información que se utilizan para la prestación de los diferentes 

servicios de la alcaldía de manera centralizada. Cabe anotar que este tipo de orientaciones se 

encuentran contempladas en  la política de gobierno en línea del Ministerio de tecnologías de la 



 
 

 
 

información y las comunicaciones lo que se suma al concepto emitido por la CEPAL como se 

muestra a continuación: 

El gobierno electrónico, en un sentido amplio, incluye a todas las aplicaciones de las 

nuevas TIC para promover el desarrollo económico, social y cultural. Sin embargo, para 

fines de este análisis se entiende al e–gobierno como la utilización de las TIC para 

proporcionar información y servicios de gobierno a los ciudadanos, en orden a cumplir 

con los siguientes objetivos: a) mejorar los servicios públicos entregados a las personas, 

incluyendo la automatización de los procesos de coordinación, planificación, ejecución y 

control y la digitalización e integración de los sistemas de información de la 

administración pública; b) aumentar la eficiencia y eficacia de la gestión pública, con 

una infraestructura que permita otorgar servicios con reducción de tiempo y máximo 

acceso; c) estimular la transparencia de las acciones gubernamentales, dando mayor 

visibilidad a procesos de interés público como licitaciones públicas y proyectos de ley y, 

d) promover la participación ciudadana, permitiendo el acceso de los ciudadanos a las 

rendiciones de cuentas y generando espacios para la expresión de sus opiniones. 

(CEPAL, febrero de 2005, pág.23). 

 

Finalmente y como base al macroproyecto de implementación de las plataformas tecnológicas 

sociales, se debe modelar caracterizar el medio de transmisión de fibra óptica desplegado en el 

municipio de Soacha a fin de definir la viabilidad del macro proyecto, pero previo a ello se 

consolidó el siguiente análisis de los estados del arte en lo que refiere a avances tecnológicos para 

la convergencia e integración de servicios, los cuales se focalizaron en los siguientes aspectos: 

 

- Diseño de Plataformas de educación basadas en aulas virtuales de aprendizaje y bases de 

datos con repositorios de información importante de diferentes temáticas educativas. 

- Diseño de plataformas de apoyo al diagnóstico y procedimiento médico (telemedicina). 

- Integración de servicios existentes de seguridad con las plataformas de educación y 

Telemedicina, agregando a la red la interconexión de las oficinas de apoyo a la 

administración descentralizadas en las 6 comunas del municipio de Soacha. 

 

En este punto es importante aclarar que todas la soluciones imaginables a nivel de plataformas o 

aplicaciones para telecomunicaciones que se diseñan para aprovisionar servicios a una 

comunidad, región o empresa, pueden hacerse converger en una red única gracias a la integración 

permitida por el encapsulamiento que proporciona el stack  IP, de allí que en la actualidad se 

hable a nivel de redes NGN (Next Generation Network) de servicios all IP transportados sobre 

redes metro Ethernet o MPLS con medio de transmisión por fibra para garantizar su velocidad y 

capacidad de canal. En este contexto la autora Elena Pérez en el 2006 hablaba de los retos del 

despliegue de servicios desarrollados sobre IP, y proyectaba hacia 2016 la siguiente idea: 

 

Desde un punto de vista técnico las redes basadas en IP permitirán proporcionar 

servicios de telecomunicaciones multimedia y nuevas aplicaciones que fusionarán voz, 

datos y vídeo. El protocolo IP se está convirtiendo en la plataforma unificadora de las 

nuevas redes convergentes. La telefonía IP y otras aplicaciones basadas en IP se han 

convertido en el facilitador de la convergencia de las tecnologías de la información y la 

comunicación y el desarrollo de sus redes, con el fin de aumentar la disponibilidad y 

utilización de una gama más amplia de modernas capacidades de comunicación. 



 
 

 
 

La implantación definitiva del mundo IP y su influencia, en todo el sector de las 

telecomunicaciones, está provocando una revolución en los servicios tradicionales 

ofrecidos (Pérez, García, Pinillos, Morrillo, 2006, pág.184). 

 

Esta proyección es totalmente coherente con la realidad actual, en la cual todos los operadores de 

servicios ISP, se encuentran migrando a esquemas y tecnologías all IP, lo cual facilita el 

tratamiento y transporte de las señales, mejorando los servicios gracias a la aplicación de 

CODECS que propenden por la optimización del canal de transmisión sin perder calidad en la 

información transportada y permitiendo la integración de los servicios en redes ópticas, bajo el 

esquema de multiplexación del canal ya sea por división de longitud de Onda y técnica de acceso 

al medio por TDMA, o en ecosistemas all IP bajo la estructura de redes metro Ethernet haciendo 

uso de LAN virtuales o mejor conocidas como VLANS. 

 

Con lo anterior se puede introducir al concepto de redes elásticas a nivel de transporte concepto 

basado en la transformación de las redes ópticas de canal o banda estrecha a redes ópticas de 

supercanal, lo cual se sintetiza en el documento Redes elásticas del futuro de la siguiente manera: 

 

Los sistemas WDM operan en rejillas fijas con separaciones de 12,5, 25, 50 y 100 GHz 

según las recomendaciones de la ITU-T. Esto restringe el ancho espectral de cada canal, 

el cual además debe tener una banda de guarda para evitar interferencia con canales 

adyacentes (N. Cvijetic, M. Cvijetic, M.-F. Huang, E. Ip, Y.-K. Huang, and T. Wang, 

2012, pág. 493). Para aumentar la capacidad de transmisión, con tasas por canal 

superiores a los 100 Gbps, los Supercanales proponen aumentar la eficiencia espectral, 

primero, por medio de los formatos de modulación, aumentando la cantidad de símbolos 

por unidad de tiempo, para lograr interfaces de 1 Tbps. 

 

Otra forma de incrementar la capacidad es utilizar sistemas multiportadora en donde 

cada subportadora será modulada por formatos de modulación avanzado como BPSK 

(Binary Phase Shift Keying), QPSK (Quadrature PSK) y mQAM (m Quadrature 

Amplitude Modulation) y mediante pulsos de Nyquist, logrando una alta eficiencia y 

densidad en el espectro lo cual permitirá escalar la tasa neta de transmisión, según lo 

imponga la demanda de información (A. Ragheb and H. Fathallah, 2012, pág. 226). Lo 

anterior sugiere el empleo de dispositivos ópticos con anchos de banda y frecuencia 

central sintonizable para habilitar los Supercanales ya que las bandas de guarda en cada 

reconfiguración se desplazarán en el dominio de la frecuencia (Betancur, Granada, 

Guerrero, 2015, pág.131). 

 

En este contexto la viabilidad de implementar servicios convergentes utilizando 

encapsulamientos IP es totalmente posible por lo cual el único limitante existente para desplegar 

las plataformas de educación, telemedicina y seguridad, es la capacidad de canal consumido por 

cada uno de los servicios el cual deberá ser determinado en su momento por analizadores de 

tráfico sobre la red existente, los cuales deberán irse ajustando de acuerdo a las características del 

medio de transmisión que fue desplegado en las comunas del municipio de Soacha. 

 

 



 
 

 
 

Tabla 4. Resúmenes analíticos de investigación para cada Foco planteado 

 
Fuente: Autoría propia 

 

 



 
 

 
 

5.3. Diseño metodológico 

 

Uno de los factores que incide en el cronograma de actividades, entregables y tiempos de 

ejecución es el panorama de riesgos, el cual se construye mediante la ejecución de instrumentos 

de evaluación que permiten la identificación, clasificación y análisis de los posibles factores que 

impactan  en el desarrollo consecutivo y programado de las actividades establecidas en la ruta 

crítica, afectando los tiempos y la gestión del proyecto. 

Teniendo en cuenta lo anterior se hace necesaria la construcción de instrumentos metodológicos 

que permitan la identificación de los posibles riesgos asociados a los stakeholders del proyecto, 

los cuales como su nombre lo indica mantienen una relación directa o indirecta con el desarrollo 

del mismo y por ende pueden influir e impactar en la consecución de los objetivos. por lo anterior 

se hizo uso de las matrices de poder interés, impacto influencia y cooperación amenaza, con las 

cuales se alimentó la matriz de Stakeholder y se definió el WBS, el diagrama de Gantt y la ruta 

crítica del proyecto, de tal forma que se mitiguen los posibles riesgos y se optimicen los tiempos 

de ejecución, realizando una gestión proactiva que propendan por el cumplimiento de los 

objetivos y los entregables asociados en los tiempos esperados.    

A continuación se presenta la matriz ‘Poder Interés’, en esta se evidencian los 28 stakeholders del 

proyecto distribuidos de acuerdo a sus características e incidencia en las decisiones del proyecto, 

es importante resaltar que el stakeholder principal es la comunidad de altos de Cazucá por lo cual 

se encuentra calificado con un alto poder y un mediano interés, este último elemento se debe a 

que la comunidad no aumentará su interés hasta tanto no hayan logrado la apropiación del 

emprendimiento. 

Por otra parte y como stakeholders que representan un alto riesgo para la ejecución del proyecto 

se encuentran las redes de microtráfico, los actores armados ilegales, la unión temporal 2011 y 

los proveedores de telecomunicaciones que aprovisionan los servicios de conectividad a los 

colegios y unidades descentralizadas del gobierno, es claro que estos  stakeholders concentran el 

80% de los riesgos para la ejecución, teniendo en cuenta que la implementación de este 

emprendimiento afecta los intereses particulares de cada uno de ellos. 

Dentro de los posibles riesgos a mitigar son los problemas de seguridad y vulnerabilidad de la 

integridad física de los miembros del equipo de trabajo, los cuales  deben solicitar 

acompañamiento de las autoridades para poder realizar el ingreso a la zona y hacer el 

levantamiento de las necesidades básicas insatisfechas a atacar con el diseño de las plataformas 

tecnológicas, esta actividad debe realizarse con los grupos focales en sitio de las zona de Cazucá 

mediante la ejecución de fuentes primarias para la recolección de información. 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

Tabla 5. Convenciones matriz interés poder de los Stakeholders 

 

Otro riesgo a identificar es la posible concentración de grupos insurgentes organizados los cuales 

dependiendo su necesidad pueden incurrir incluso en el reclutamiento forzado del personal de 

ejecución del emprendimiento. 

Finalmente se encuentran las entidades gubernamentales, la industria y la academia los cuales se 

encuentran en el cuadrante II y III representando de esta manera los aliados y entidades que 

colaboran con la ejecución y la gestión del proyecto, es importante aclarar que garantizar la 



 
 

 
 

participación de estos stakeholders asegura la gestión proactiva de la comunidad, el acceso a la 

red existente, el apoyo de la policía, entre otras.      

 

 

 

Figura 6. Matriz de Poder Interés 

 

Al igual que en el caso anterior se realiza la evaluación y ponderación de resultados de la matriz 

Impacto Influencia, con la cual se pretende determinar el nivel de influencia de los stakeholders y 

el impacto que causarían los mismos  en los tiempos de ejecución y en la evaluación de riesgos. 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

Tabla 6. Convenciones matriz influencia impacto de los Stakeholders 

 

Para este caso en particular nuevamente surge como factor de riesgo por influencia los grupos 

armados ilegales y las redes de microtráfico, los cuales podrían ejercer su poder o influencia en la 

zona para manipular el interés de la comunidad, creando un alto impacto en el empoderamiento 

de la población impacto, sumado a posibles acciones en las que se restrinja el acceso a las 

comunidades para el levantamiento primario de la información. 

Finalmente para el caso de esta matriz, se evidencia que los stakeholders asociados con la 

academia, entidades gubernamentales e industria corresponden a las unidades de apoyo para la 



 
 

 
 

consecución de los objetivos del emprendimiento, por otra parte aparece como stakeholders 

principal por su influencia e impacto, la comunidad de la zona 4 Cazucá, quienes son los 

principales usuarios a futuro de las plataformas tecnológicas para la mitigación de necesidades 

básicas insatisfechas. 

 
Figura 7. Matriz de Impacto Influencia 

 

Por último para construir la matriz de riesgos se requiere el insumo proporcionado por la matriz 

de cooperación amenaza, la cual nos permite identificar los stakeholders de acuerdo con su nivel 

de participación en el proyecto, focalizando en 4 factores principales asociados con el control y 

defensa de los interesados que representan una alta amenaza y un bajo nivel de cooperación, estos 

casos corresponden a los  actores ubicados en los cuadrantes III y IV, estos son los que impactan 

de manera directa en la matriz de riesgos, representados por los grupos armados, colegios 

privados, hospitales y proveedores de servicios de telecomunicaciones. 

De acuerdo a lo anterior se puede identificar que dentro de los riesgos asociados a estos 

stakeholders se encuentran: 

- Limitación de acceso a la infraestructura de hospitales y clínicas que servirán como 

unidad de apoyo a la plataforma de telemedicina. 



 
 

 
 

- Daño de la infraestructura desplegada para el aprovisionamiento de servicios (red de fibra 

óptica y nodos de enlace) por parte de los grupos armados ilegales. 

- Des incentivación por parte de los colegios privados para el uso de las plataformas 

gratuitas de educación y bibliotecas digitales. 

- problemas de soporte y servicio con los telcos utilizados para el despliegue de los 

servicios. 

 

Por otra parte es importante tener en cuenta a los stakeholders ubicados en el cuadrante 1, ya que 

estos son necesarios para facilitar la gestión y consecución de los objetivos.. A estos interesados 

se les denomina stakeholders a implicar, ya que es necesario realizar una gestión proactiva en la 

cual se incremente su nivel de colaboración y se disminuya su nivel de amenaza 

Tabla 7. Convenciones matriz amenaza cooperación de los Stakeholders 

 



 
 

 
 

 

Figura 8. Matriz de Cooperación y Amenaza 

 

La siguiente fase del diseño metodológico consiste en la construcción de las matrices de análisis 

de Stakeholders y de Riesgos, con las cuales se identifica la participación de los diferentes 

interesados y población impacto del emprendimiento, en el Anexo 15 se encuentra la matriz de 

stakeholders en la cual se consolida la información analizada durante el proceso del diseño 

metodológico. 

Es importante tener en cuenta que las proyecciones entregadas por la matriz de riesgos no son 

definitivas, lo anterior teniendo en cuenta que para efectos de este emprendimiento se tuvieron en 

cuenta los posibles factores que inciden en el proyecto basados en supuestos, los cuales pueden o 

no tener una ocurrencia, esto se clarifica más aún teniendo en cuenta la definición dada por 

Rodolfo Siles en la guía de gestión de proyectos para resultados PM4R como se cita 

explícitamente a continuación:  

El riesgo se entiende como el o los eventos previstos o imprevistos capaces de afectar el 

logro de los objetivos de tiempo, costo, alcance y resultados esperados del proyecto.  



 
 

 
 

Regularmente se expresa en términos de impacto y probabilidad de ocurrencia. Es 

necesario remarcar que un riesgo puede tener impactos positivos o negativos en el 

proyecto. Debido a lo anterior, es necesario contar con un registro actualizado de los 

eventos para poder tomar decisiones que maximicen las probabilidades de éxito en cada 

una de las fases del proyecto. Sin embargo, los riesgos de un proyecto no son estáticos, es 

decir, los supuestos que se usaron para determinar la probabilidad y el impacto cambian 

a medida que avanza el proyecto. El líder y equipo de proyecto deberán realizar un 

monitoreo continuo de las condiciones y supuestos de los riesgos para determinar si estos 

sufren cambios y requieren de una reclasificación con base a la información original. 

(“Matriz de Riesgos,” agosto de 2016). 

Para la construcción de la matriz de riesgos de este proyecto se contemplaron como entradas el 

WBS que se consolidó como insumo del cronograma de actividades proyectado o diagrama de 

Gantt (Anexo 16), la matriz de Stakeholders (Anexo 15) y la información histórica de los 

posibles problemas que se tuvieron con el desarrollo de proyectos sociales en la localidad de 

Cazucá. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

Tabla 8. Matriz de riesgo 
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5.4. Actividades  

 

En las diferentes etapas del proyecto se requiere realizar las siguientes actividades: 

 

Tabla 9. Actividades 

ITE

M0 
ACTIVIDAD  

A 
 Levantamiento de la información demográfica del 

municipio  

B  Caracterización de la población a intervenir  

C Identificación de las necesidades de la población  

D Modelar los servicios a implementar  

E Socializar las alternativas de servicios a modelar  

F 
Caracterizar la infraestructura de red de fibra óptica 

existente  

J Diseñar el prototipo de la solución de red  

 

 

Tabla 10. Matriz Pert 

 

 



 
 

 
 

6. DESARROLLO DE OBJETIVOS (INVESTIGACIÓN Y MODELAMIENTO) 

6.1.  Estudio de caracterización municipio de Soacha 

 

Figura 9. Mapa División Soacha 

Fuente: (Dirección de apoyo a la justicia, Secretaría de gobierno de Soacha, 2005, p.1) 

Bajo la premisa de modelar plataformas que den respuesta a las necesidades de la comunidad que 

habita la comuna 4 de Soacha se procede a realizar un estudio de caracterización en el cual se 

establezcan las necesidades de la población y que puedan se mitigadas mediante la 

implementación de plataformas tecnológicas sociales que propendan por el mejoramiento de los 

habitantes de las comunas y sectores menos favorecidos del municipio, en este contexto se 

estudió el perfil demográfico de la región en general enfocando los esfuerzos a la comuna cuatro 

(4) denominada CAZUCA, de acuerdo a lo anterior y a fin de dar un contexto general el 

municipio de Soacha se encuentra ubicado en el Departamento de Cundinamarca,  hace parte de 

la Cuenca Alta del Río Bogotá y se divide en área urbana con seis (6) comunas de la cuales se 

segregan trescientos veintiocho (328) barrios y un área rural con dos (2) corregimientos que 

cuentan con catorce (14) veredas;  este limita: Al Norte con los municipios de Bojacá y 

Mosquera; Al Sur con los municipios de Sibaté y Pasca; Al Oriente con Bogotá Distrito Capital; 

Al Occidente con los municipios de Granada y San Antonio del Tequendama, consolidando una 

Extensión total de: 184.45 Km2, dividida en Extensión área urbana de:19 Km2  y Extensión 

área rural de: 165.45 Km2 ; con una Altitud de la Cabecera municipal de 2256 metros sobre el 

nivel del mar, y una Temperatura media de: 11.5º C (temperatura máxima 23º C y mínima de 

8ºC). 

6.1.1. Dimensión Social  

En el municipio de Soacha hay aproximadamente quinientos veinte mil (520.000)  habitantes 

entre hombres, mujeres, niños, niñas y adultos mayores, gran parte de esta población es 

inmigrante de diferentes parte del país ya sea por desplazamiento forzado o conflicto armado y/o 

en búsqueda de mejorar su calidad de vida y la de sus grupos familiares, esto ha generado 



 
 

 
 

sustancialmente  problemáticas que aquejan al municipio en sus diferentes comunas y 

corregimientos en cuestiones delictivas; en la actualidad el municipio de Soacha cuenta con una 

aplicación de seguridad  la cual cuenta con 200 cámaras privadas y 150 cámaras de uso exclusivo 

de la Policía Nacional, las cuales pueden ser accedidas por las personas que cuenten con 

dispositivos móviles con conexión a  internet. 

Gran parte de población desplazada realiza sus asentamientos en las zonas altas, no legalizadas y 

de difícil acceso del municipio, lo cual causa estar en constante riesgo por desastres naturales, 

lucha de territorios, baja cobertura de servicios públicos, acceso deficiente a servicios de la salud 

y educación, entre otros. 

Demografía: gráfica comparativa de dos provincias del departamento 

 

Figura 10. Población provincia Soacha – 2015.  

Fuente: DANE. 

 

 

Figura 11. Población Desplazada - Provincia de  Soacha – 2014  

Fuente: DANE. 

 

Debido a factores como el número elevado de personas que habitan en el territorio, por la falta de 

servicios oportunos que beneficien a la comunidad o por factores delincuenciales el municipio de 

Soacha ha presentado un sin número de problemáticas sociales que se acentúan con el pasar de 

los días,  las cuales se vienen tomando las calles sin discriminación alguna, esto se evidencia con 

la denuncia oportuna de los ciudadanos afectados, ya sea por violencia intrafamiliar, hurto, 



 
 

 
 

homicidio, lesiones personales, entre otros. Generando las estadísticas que se presentan a 

continuación: 

 

    

Figura 12.  Estadísticas Lesiones personales y hurto a personas Municipio de Soacha.  

Fuente: Comisarias de Familia de Soacha (2010-2016), fecha de corte agosto 2016. 

Tasa de Homicidios (x 100.000 Hab.) Provincia Soacha 

 

 

Figura 13. Tasa de Homicidios x 100.000 habitantes 2016  

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal 
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6.1.2. Sector educativo: 

En el municipio de Soacha se encuentran veintiún (21) Instituciones Educativas Oficiales con un 

promedio de ciento veinte dos mil setecientos veintiséis (122.726) estudiantes aproximadamente, 

sumados a ciento ochenta y seis (186) colegios privados; adicional siete (7) instituciones que 

prestan servicio de educación para adulto, una centro zonal con una  serie de jardines de bienestar 

familiar a largo del municipio, al igual que centros de desarrollo infantil (CDI) que trabajan 

mancomunadamente con cajas de compensación familiar, bienestar familiar y la alcaldía 

municipal. 

De igual manera debido a la gran demanda de población en edad escolar superior el municipio 

cuenta con entidades de formación profesional, técnicas y tecnológicas; por parte del sector 

público hacen presencia el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y la Universidad de 

Cundinamarca UNICUNDI; y por parte del sector privado la Corporación Universitaria Minuto 

de Dios, CENCABO, Instituto Triangulo, Fundación San José y Fundación Universitaria del 

Área Andina. 

TRANSICIÓN PRIMARIA SECUNDARIA MEDIA 

 

   

 
 

 

 

 SIBATE SOACHA 

 

Figura 14. Cobertura Educativa Bruta (%) Municipio de Soacha – 2014. 

 Fuente: Ministerio de Educación Nacional MEN 

Sin embargo y a pesar de tener una cobertura alta en todos los niveles educativos y de los 

esfuerzos realizados por la administración municipal en cuanto facilidades de acceso a toda la 

población, propendiendo por programas de educación gratuita, rutas escolares, almuerzos y 
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refrigerios entre otras, se percibe un alto porcentaje de deserción escolar lo cual se debe a que 

estos menores deben dedicarse a realizar diferentes actividades para suministrar y/o ayudar con la 

economía del hogar o simplemente prefieren dedicarse a actividades delictivas al igual que al 

consumo indiscriminado de sustancias psicoactivas (SPA). 

Sumado a lo anterior de acuerdo con los estudios de la secretaria de educación existen otros 

factores que inciden en la deserción escolar, dentro de las cueles se tipifican las amenazas por 

grupos armados, bacrim, bulling, embarazos a temprana edad, violencia intrafamiliar, 

enfrentamientos entre pandillas. 

 

Figura 15. Tasa de Analfabetismo – Provincia de Soacha – 2014. 

Fuente: Sisbén 2014 

 

6.1.3. Sector salud 

La cobertura en el servicio de salud a nivel municipal se presta según el tipo de afiliación al 

sistema, bien sea en  el régimen subsidiado o régimen contributivo, de los cuales el más utilizado 

es el primero, debido a las bajas condiciones de vida y a la carencia de oportunidades de empleo 

de los habitantes del sector de Cazucá los cuales se ven abocados a utilizar los servicios de salud 

del régimen subsidiado, lo cual repercute en una sobredemanda del sistema de salud pública que 

debido a la baja oferta de hospitales y clínicas en el sector se percibe como de baja calidad y baja 

disponibilidad, lo anterior teniendo en cuenta que a 2016 en el municipio de Soacha se cuenta con 

una oferta de hospitales y E.S.E limitada; Actualmente el municipio cuenta a nivel público con el 

Hospital Mario Gaitán Yanguas con sus respectivos centros de atención de baja complejidad 

ubicados en las diferentes comunas y la Clínica Cardiovascular del niño de Cundinamarca, es por 

esta razón que el servicio en salud no es el esperado por la población. 



 
 

 
 

 

Figura 16. Población Afiliada en Salud año 2014 – Provincia de Soacha – 2014.  

Fuente: Min Salud y Protección Social. 

Las problemáticas de salubridad en el municipio son múltiples, pero algunas de las más 

representativas se evidencian en las estadísticas de tasas de mortalidad infantil, consumo de 

sustancias psicoactivas (SPA), embarazos a temprana edad, entre otras. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 17. Tasa de Mortalidad y Consumo de sustancias psicoactivas.  

Fuente: Comisarias de Familia de Soacha (2010-2016), fecha de corte agosto 2016. 

 

6.1.4. Dimensión Económica 

 

Sector industrial 

El municipio de Soacha cuenta con la presencia de algunas de las empresas con mayor relevancia 

en el área industrial y construcción a nivel nacional y departamental, algunas de estas son: 

Ospinas, Cuzesar, Amarilo, Ladrillera Santafé, Corona, Homecenter, Fernando Mazuera, Vogue, 

Vidrio Andino, Espumados, Syglacol, Colditec, Intecplast, Tocaz, Alien, sac, progen, preflex, 

Colnotex, Estufas continental, polvorera baquero,metaval, fabritanques y montajes, pintucoran,  

Jabones el tigre y la roca, vidagas,  citygas, plastilene, cobec, Fagecor – Indumil, Alfagres, 

Procur Asociación de Industriales de Cazucá; en el sector agroindustrial creado hace cuarenta y 

cuatro (44) años Agregados el vínculo y en el sector minero Pavco, entre otras. 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 18.  a) Unidades productivas municipio de Soacha, b) Distribución empresas Soacha.  

Fuente: Resultados Censo Empresarial Municipio de Soacha, Cámara de Comercio 2010. 

Las empresas del municipio en sus diferentes áreas proveen servicios que aportar para el 

mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes, ya sea con contratación de mano de obra o 

actividades comerciales al alcance de todos. 

 

Figura 19. Ingresos por Impuesto de Industria y Comercio - Provincia de Soacha.  

Fuente: FUN del chip 

 

6.1.5. Ocupación de la población 

 

Según la encuesta multipropósito del DANE para el año 2014 el territorio de Soacha muestra un 

54% por debajo del promedio de la Sabana a nivel de trabajo formal, estas personas tienden a 

alcanzar a suplir sus necesidades básicas, los sectores en donde más predomina la mano de obra 

de los habitantes de Soacha es en el ámbito comercio, industria y construcción bien sea dentro del 

municipio o en sus alrededores. 



 
 

 
 

 

Figura 20. Planta de producción Alfagres. 

 

Los índices generados por el trabajo informal son elevados, ya que tiene un 51.9% por encima del 

promedio de la Sabana, en el municipio predominan estos tipos de empleo debido a los niveles de 

analfabetismo y deserción escolar esto genera una demanda mínima para acceder a empleos en 

donde tengan un sueldo fijo y servicios de seguridad social.  

 

Figura 21. Trabajo Informal en Soacha 

 

6.1.6. Infraestructura Actual Municipio de Soacha 

6.1.6.1. Estado de las vías 

En el municipio de Soacha cuenta con algunas vías principales que no solo son el corredor de 

municipio sino que atraves de estas se conectan otros departamentos constituyéndose como vías 

nacionales desde la ciudad de Bogotá hacia otros municipios al sur del país, como lo es la 

autopista del Sur, la vía Mondoñedo, vía Sibaté - Soacha y la vía el Colegio- el charquito que 

comunica a municipios como Mosquera, la mesa, faca, Funza, Madrid y Bogotá. 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 22. Vías principales Soacha (Nacionales y Departamentales). 

 

Por este corredor vial se desplazan todos los habitantes del municipio a los que se suman los 

ciudadanos de otras ciudades que utilizan como interconexión la autopista sur y las otras vías 

principales para llegar a sus destinos, debido a la gran cantidad de ciudadanos que hacen uso de 

estas vías, estos corredores se han constituido como un factor prioritario que incide y afecta la 

movilidad de miles de colombianos al desplazarse hacia sus trabajos y en casos de fines de 

semana hacia distintos departamentos del país. 

Las vías alternas de los barrios del municipio en los sectores marginales se encuentran en 

materiales de recebo y escombro sobre todo en las partes altas de las comunas, las cuales son 

adecuadas por la comunidad a fin de mejorar el tránsito en las mismas, lo que se suma al mal 

estado de las vías de los barrios de legales, teniendo en cuenta lo anterior es importante resaltar 

que en épocas de invierno el material utilizado para mejorar el estado de las vías tiende a sufrir 

deslizamientos causando no solo el mal estado de estas, sino propiciando taponamientos en los 

sistemas de alcantarillado de las vías principales provocando inundaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 23. Algunas vías alternas del municipio. 

 

6.1.6.2. Vivienda 

 

Las viviendas en el municipio a nivel general constituyen gran parte del territorio urbano, en las 

que prevalecen las viviendas de Interés Social (VIS) y las viviendas de Interés prioritario (VIP) 

estas últimas tienen un valor importante en el municipio porque son proporcionadas a personas en 

estado de vulnerabilidad desplazadas por la violencia.  

Más de un 50 % de las unidades habitacionales del municipio son de propiedad horizontal lo cual 

ha generado un sin número de conflictos vecinales por las culturas y costumbres que tiene cada 

familia. 

Los niveles de estratificación del municipio se pueden evidenciar en la siguiente gráfica. 

 

Figura 24. Número de viviendas según estrato Municipio de Soacha 2014.  

Fuente: Sisben 

 



 
 

 
 

6.1.6.3. Servicios públicos  

 

A nivel general en Soacha hay acceso a todos los servicios públicos tales como Agua y 

alcantarillado (E.A.A.B), Energía (SOCILUZ), Gas Natural, adicionales Cablemas, HV televisión 

(televisión por cable, internet), al igual que operadores privados que prestan el servicio de acceso 

a internet como ETB, Clero y Movistar. 

“La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá – E.A.B.B.; tiene una cobertura de 

83.65%, presentándose una mayor problemática en cuanto a cobertura en la comuna 4, debido a 

la gran cantidad de asentamientos ilegales y la inestabilidad del terreno en el sector ya que se 

conoce como zona de Alto Riesgo. El servicio de acueducto actualmente cuenta con un sistema 

de alcantarillado de tipo combinado, con una cobertura de 83.6% casco 

urbano.”(http://www.probogota.org/n/work/soacha). 

La problemática predominante es el servicio de alcantarillado, ya que  este no cuenta  con la 

cobertura adecuada o necesaria para el número de habitantes del municipio y sumado a esto la 

falta de cultura ciudadana de la población; el arrojar basuras en las calles y en afluentes de agua, 

lo cual produce obstrucciones en el alcantarillado y canales generando inundaciones, malos 

olores y proliferación de plagas. 

 

Figura 25. Inundaciones en el Municipio de Soacha. 

 

http://www.probogota.org/n/work/soacha


 
 

 
 

6.1.7. Análisis de la Comuna Cuatro (4) Cazucá 

6.1.7.1. Altos de Cazuca (Comuna 4) 

 

Figura 26. Altos de Cazucá Comuna 4. 

 

La comuna cuatro (4) perteneciente del Municipio de Soacha comprende el territorio denominado 

altos de Cazucá limita al norte con la comuna Cinco (5) San Mateo, al sur con la vereda Panamá, 

al oriente con la localidad de Ciudad Bolívar con los barrios Potosí, Caracolí, Tres Reyes, Santa 

Viviana, Casa collas, Nueva Estancia y al occidente con la comuna cinco (5) san mateo. Esta 

comuna lleva aproximadamente una década de constitución, iniciando por el barrio Julio Rincón; 

en la actualidad cuenta con un total  de treinta y cuatro (34) barrios llamados El Arroyo, Los 

Cerezos, Luis Carlos Galán, Nueva Unión, Ciudadela Sucre, Villa Sandra, Jaime Garzón, Los 

Pinos, Las Margaritas Suroriental, San Rafael, El Arroyo, Buenos Aires, Bellavista, Rincón del 

Lago, Mirador del Corinto, Paraíso del Corinto, La Esperanza Sur, Casa loma, Villas de Casa 

loma, Minuto de Dios, Carlos Pizarro, Santo Domingo Sur, Villa Mercedes, Nuevo Colón, La 

Isla, El Oasis, El Progreso, Quintanares, Las Quintas, Santillana,  Loma Linda,  Julio Rincón,  

Terranova, Santa Viviana. 

 

6.1.7.2. DIMENSION SOCIAL 

 

La población aproximada de la comuna cuatro (4) es de sesenta y nueve mil trecientos veinticinco 

en donde predominan las edades entre cinco (5) y cuarenta y cuatro (44) años de edad; las 

personas que habitan el sector en su gran mayoría son desplazadas por la violencia ya que acuden 

a resguardar sus vidas en lugares marginados en donde saben y tienen claridad de que no serán 

desterrados inclusive pese a las problemáticas existentes y a los altos índices de baja calidad en 

los servicios mínimos vitales.  



 
 

 
 

Tabla 11. Distribución por edad, comuna cuatro (4) Cazucá. 

 

Fuente: Alcaldía de Soacha 

Las problemáticas más relevantes que afectan esta población son violencia intrafamiliar, 

homicidios y hurtos las estadísticas de estos últimos delitos se pueden evidenciar es el siguiente 

cuadro en donde se hace un comparativo con respecto al año anterior y a otras comunas del 

municipio.   

Tabla 12. Comparativo de delito en las comunas de Soacha año 2015 y 2016.  

 

Fuente: Comisarias de Familia de Soacha (2010-2016) fecha de corte agosto 2016. 

Del mismo modo por la complejidad del territorio, pobreza extrema y bajos recursos se presenta 

en esta zona del municipio el uso y la venta indiscriminada de sustancias psicoactivas (SPA), 

armas de fuego y armas blancas con respecto a otras comunas de Soacha, siendo esta el foco de 

inseguridad y mayores problemáticas sociales del municipio. 

Tabla 13. Distribución de armas y drogas incautadas 2015 – 2016.  

 

Fuente: Comisarias de Familia de Soacha (2010-2016) fecha de corte agosto 2016. 

En las tablas y análisis realizado por diferentes organizaciones, se evidencia que las comunas con 

condiciones más precarias son las 4 y 6, divididas en cuatro territorios con características físicas 



 
 

 
 

y socio-económicas diferentes: Ciudadela Sucre que consta de 11 barrios, Altos de Cazucá 17 

barrios y Corintios con 11 barrios, esta comuna presenta una densidad poblacional de 18.000 

habitantes por Kilómetro Cuadrado, se reportan 17.227 viviendas. 

 

6.1.7.3. Sector Salud  

 

En la comuna el servicio de salud que existe es prestado por extensiones del Hospital Municipal 

Mario Gaitán Yanguas y Las E.S.E. en los que se prestan servicios de salud primario, estos 

ubicados: 

Puesto de Salud Luis Carlos Galán - Comuna 4.  

Puesto de Salud la Isla - Comuna 4, manzana 78 lote 1. Enfermería, Medicina General, 

Vacunación, Odontología General, Toma de Muestras Citología Cervico Uterina, Atención 

Preventiva Salud Oral Higiene Oral, Planificación General, Promoción en Salud 

Centro de Salud Ciudadela Sucre – Comuna 4, diagonal 44 No. 20-25 Consulta Médica, Atención 

Odontológica, Toma de muestras de laboratorio, Toma de Citología Vaginal, Detección de las 

alteraciones de la agudeza visual, Vacunación, Crecimiento y desarrollo y Planificación familiar. 

 Evidentemente el servicio de salud prestado en esta comuna es muy bajo con respecto a la 

cantidad de habitantes del sector los cuales están en constante riesgo por el desplazamiento que 

deben realizar teniendo en cuenta las condiciones de las vías y del transporte precario existente en 

la zona lo cual impide llegar a un hospital que le preste el servicio de urgencias.    

 

6.1.7.4. Sector educación  

 

Las instituciones educativas existentes en este sector están ubicadas estratégicamente para brindar 

el acceso a la educación de todos y cada uno de los habitantes dando opciones adecuadas para el 

desplazamiento de los hogares hacia los establecimientos educativos. 

A nivel general en todos las Instituciones educativas hay salas de informática con la connotación 

que no todos los equipos poseen servicio de internet, lo cual limita el acceso a la información a lo 

que se suma que en el sector no se cuenta con bibliotecas públicas imposibilitando el acceso a la 

investigación y mitigación de la brecha del conocimiento. 



 
 

 
 

Tabla 14. Instituciones educativas Cazucá.  

 

Fuente: Secretaria de Educación y Cultura de Soacha - 2016 

6.1.8. Dimensión Económica 

6.1.8.1. Sector Industrial 

En esta comuna se cuenta con la Asociación de Industriales de Cazucá, la cual genera empleo 

para algunos habitantes del sector, sin embargo y debido a la alta tasa de analfabetismo, la 

actividad económica que predomina es la informal, por lo cual se encuentran diversas fuentes de 

comercio que se despliegan en la parte baja de Cazucá, más exactamente en los barrios 

Quintanares y Julio Rincón, finalmente en la zona de  altos de Cazucá se evidencia la existencia 

de gran cantidad de tiendas, mini mercados  y peluquerías. 

Cabe anotar que las actividades anteriormente descritas constituyen la ocupación de solo el 32% 

de la población, el resto de la población activa presenta como ocupación principal el trabajo 

informal en ventas ambulantes, actividades de empleo doméstico y de servicios generales, 

guardas de seguridad, ventas, maestros de obra, oficiales y ayudantes de obra, madres 

comunitarias, mecánicos entre otros. 

 

 



 
 

 
 

6.1.9. Infraestructura Actual de la comuna cuatro (4) Cazucá 

6.1.9.1. Estado de las vías 

 

La comuna cuatro (4) presenta solo una vía en regular estado la cual se ubica en la parte baja de 

la comuna entre los barrios Quintanares y Julio Rincón, esta única vía pavimentada presenta 

huecos en diferentes sectores en los cuales hay aposamiento de agua a lo que se suma la falta de 

desagües. Cabe anotar que estas problemáticas se han venido acrecentado por el tránsito de 

volquetas, transporte publico municipal y por las constantes inundaciones en el sector, por otra 

parte las vías que conducen al sector de altos de Cazucá son vías recebadas y niveladas con 

escombros, por lo que en épocas de lluvia se producen barrizales originando difícil acceso de la 

población a sus unidades habitacionales, focos de infección y por ende emergencias vitales. 

 

Figura 27. Estado de vías Altos de Cazucá. 

 

6.1.9.2. Vivienda 

 

La comuna 4 presenta gran diversidad de infraestructura dependiendo la ubicación de la 

población, para el caso de la parte baja (Quintanares y –julio Rincón) se encuentran unidades 

habitacionales constituidas por conjuntos residenciales y urbanizaciones, para el caso de la zona 

de altos de Cazucá se encuentran viviendas de uno, dos y tres niveles sin aprobación 

arquitectónica de curaduría pero construidas en materiales de cemento, ladrillo, bloque, varilla, 

entre otros. 

Debido a la alta incidencia del desplazamiento causado por el conflicto interno colombiano 

existen familias que han creado asentamientos en zonas de alto riesgo con construcciones 

artesanales basadas en materiales como poli sombra, geo textil, barras rollizas, teja de zinc o 

plástica, madera y cartón, aumentando el número de barrios ilegales o de invasión e 

incrementando la precaria situación de los sectores de la comuna Cazucá. 

 

       

 



 
 

 
 

 

 

 

Figura 28.  (a) Zonas de viviendas en alto riesgo (b) Construcciones artesanales. 

6.1.9.3. Servicios Públicos 

Debido al incremento de las casas artesanales y los barrios de invasión los servicios públicos 

básicos (electricidad, agua y alcantarillado) no llegan a toda la población y el servicio de gas 

natural solo tiene cobertura en la parte baja en los barrios Quintanares y julio rincón. Teniendo en 

cuenta lo anterior la comunidad ha buscado diferentes maneras de acceder a los servicios, por lo 

cual han implementado mangueras aéreas que llevan el agua hacia algunas unidades 

habitacionales con una frecuencia del servicio de tres días a la semana aproximadamente. 

Como ya se había mencionados anteriormente en el diagnostico el servicio de alcantarillado no 

está implementado en la parte de altos de Cazucá debido a la gran cantidad de asentamientos 

ilegales y la inestabilidad del terreno en el sector ya que se conoce como zona de Alto Riesgo.   

 

6.1.10. Percepción de la comunidad 

 

Posterior a la identificación y análisis realizado en el aparte anterior se procede a establecer las 

necesidades más representativas de la población, a fin de determinar la viabilidad de la 

implementación de las plataformas tecnológicas sociales, causando el mayor impacto posible en 

el mejoramiento de las condiciones de vida de los habitantes de la comuna (4) cuatro Cazucá. 

A fin de recopilar la percepción de la comunidad se modelo y se realizó una encuesta a una 

muestra del 10% de los habitantes del sector de Cazucá (Zona alta) con la cuales posterior a la 

tabulación se pretende cuantificar sus necesidades y determinar los mecanismos tecnológicos con 

los cuales se impacte a la mayoría de la población residente en el sector.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Tabla 15. Estudio de caracterización comuna cuatro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Primer Nombre: 3. Primer Apellido: 5. Sexo Femenino Masculino

2. Segundo Nombre 4. Segundo Apellido: 6. Fecha de nacimiento

7.1. Tipo de documento

7.2. Numero

BUENA  _______ REGULAR  ________ MALA  _______

SI _________ NO   _________ ALGUNAS VECES ______

SI ________ NO __________ ALGUNAS VECES  ______

SI  _______ NO   ________

SI  _______ NO ________

SI  ________ NO ________

SI ________ NO   ________

ESTUDIO DE CARACTERIZACION COMUNA CUATRO 

6.¿CREE USTED QUE IMPLEMENTANDO  UN NUEVO SISTEMA TECNOLOGICO EN SEGURIDAD DISMINUIRIAN LOS INDICES DE DELINCUENCIA EN SU BARRIO?

7.¿AL IMPLEMENTAR UN SISTEMA TECNOLOGICO DE SEGURIDAD;CREE USTED QUE SE ELEVARIA EL NUMERO DE  DENUNCIAS?

8. Telefono de Contacto

A.2 Datos de Contacto

5.¿SABE USTED SI EN SU BARRIO EXISTEN CAMARAS O ALARMAS DE SEGURIDAD?

1.¿COMO EVALUA LA SEGURIDAD EN SU COMUNIDAD?

ENCUESTA DE SEGURIDAD

2.¿HAY PRESENCIA DE LA POLICIA EN SU BARRIO?

3.¿ SI USTED LLAMA A LA POLICIA OBTIENE UNA RESPUESTA OPORTUNA?

4.¿EN SU COMUNIDAD EXISTEN FRENTES DE SEGURIDAD?

7. Identificación

1. Primer Nombre: 3. Primer Apellido: 5. Sexo Femenino Masculino

2. Segundo Nombre 4. Segundo Apellido: 6. Fecha de nacimiento

7.1. Tipo de documento

7.2. Numero

SI _________ NO   _________

SI _________ NO   _________

SI ________ NO __________ ALGUNAS VECES  ______

SI  _______ NO   ________

SI  _______ NO ________

ESTUDIO DE CARACTERIZACION COMUNA CUATRO 

7. Identificación
8. Telefono de 

Contacto

5.¿ USTED CREE QUE SUS HIJOS(A) PUEDEN TENER UNA EVOLUCION POSITIVA EN LA EDUCACION CON EL USO DE LAS NUEVAS 

TECNOLOGIAS?

ENCUESTA DE EDUCACION 

1.¿ ¿LA INSTITUCION EDUCATIVA A LA QUE ASISTE SU HIJO(A) POSEE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS COMO TABLETS O 

COMPUTADORES?

2.¿ESTOS MEDIOS TECNOLOGICOS POSEEN INTERNET?

3.¿ ADICIONAL A LA INSTITUCION EDUCATIVA SUS HIJOS(A)CUENTA CON  ACCESO A INTERNET?

4.¿CREE CONVENIENTE QUE USTED SEPA COMO UTILIZAR UNA TABLET O COMPUTADOR?



 
 

 
 

 

 

 

1. Primer Nombre: 3. Primer Apellido: 5. Sexo Femenino Masculino

2. Segundo Nombre 4. Segundo Apellido: 6. Fecha de nacimiento

7.1. Tipo de documento

7.2. Numero

BUENA  _______ REGULAR  ________

SUBSDIADO ___________ CONTRIBUTIVO  __________

SI ________ NO __________ ALGUNAS VECES  ______

30 MINUTOS __________ 1 HORA  _________ MAS DE 1 HORA  __________

SI  ___________ NO ________ ALGUNAS VECES  __________

SI  ________ NO ________ ALGUNAS VECES  __________

SI ________ NO   ________

8.¿LE GUSTARIA ACCEDER A UN SISTEMA QUE LE PROPORCIONE AYUDA MEDICA AL INSTANTE?

SI  ___________ NO   __________

ESTUDIO DE CARACTERIZACION COMUNA CUATRO 

7. Identificación
8. Telefono de 

Contacto

6.¿ BUSCA USTED ASESORIA MEDICA EN MEDIOS ELECTRONICOS?

7.¿UTILIZA INTERNET PARA SOLICITAR CITAS MEDICAS?

5.¿EL LUGAR DONDE USTED RESIDE TIENEN ACCESO LAS AMBULANCIA?

ENCUESTA DE SALUD 

1.¿ESTA USTED AFILIADO A UN SISTEMA DE SALUD?

2.¿A QUE REGIMEN SE ENCUENTRA AFILIADO?

3.¿LA ATENCION EN SALUD ES OPORTUNAEN CASO DE UNA URGENCIA

4.¿CUANTO TIEMPO TARDA EN LLEGAR AL HOSPITAL MAS CERCANO DESDE SU HOGAR?

 
Fuente: Autoría propia 

 

En Síntesis, dando una mirada global al Municipio de Soacha las problemáticas que aquejan el 

territorio van en ascenso por ser municipio receptor de inmigrantes de todas partes del país a 

consecuencia del conflicto armado quienes buscan brindar una mejor calidad de vida a sus grupos 

familiares por ende los índices de desempleo, delincuencia, invasión de tierras o terrenos ilegales 

conllevan a estas personas a estar en constante vulneración por los niveles de pobreza extrema en 

los que viven. 

Gran parte de esta población inmigrante llega a establecer sus asentamientos en las partes altas 

del municipio, es el caso de la comuna cuatro (4) Cazucá en donde un porcentaje muy alto de la 

población es desplazada por la violencia, el nivel de vida de estas familias es de pobreza extrema 

ya que no tiene acceso apropiado a sus necesidades básicas y esto sumado al proceso que deben 

realizar para legalizar su situación, para recibir los beneficios que el estado proporciona, a  la 

falta de conocimiento de sus derechos hacen que cada día los niveles de vida sean más precarios, 

vivan en el olvido, marginados y excluidos socialmente. 

 

Debido a las circunstancias en las que viven esta comunidad buscan formas o maneras de llevar a 

sus hogares un sustento diario, algunas personas tiene la posibilidad de encontrar un trabajo 

digno que les brinde un sustento mínimo diario; es de aclarar que en muchos de los casos este 

sustento diario no es apropiado para la cantidad de personas del grupo familiar, ya que las 

familias que predominan son de tipo nuclear con madre o padre cabeza de hogar; esta situación 

de madre o padre cabeza de hogar influye para que no allá una atención oportuna a los niños, 

niñas y adolescentes pertenecientes a estas, lo que desencadena una serie de circunstancias de 

riesgo a iniciar la incursión a grupos delictivos, consumo de SPA y embarazos a temprana edad, 

esto aumentado a la falta de acompañamiento por parte de  institucionalidad del municipio. 

Estas problemáticas lo único que generan es un aumento en la población y por ende más personas 

en riesgo y menos posibilidades de un mejoramiento en la calidad de vida. 



 
 

 
 

 

A continuación, se presenta la tabulación final de las 120 encuestas realizadas, con las cuales se 

determinó que los factores que más aquejan a la población son el acceso a la educación y 

capacitación técnica, falta de seguridad, microtráfico, servicios deficientes de salud, por lo cual se 

determina que el proyecto es 100% viable y representa una oportunidad para mejorar la calidad 

de vida de los habitantes del sector de la comuna cuatro (4) Cazucá. 



 
 

 
 

Tabla 16. Formato de la encuesta tabulación final 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 
 



 
 

 
 

PERCEPCION EN SERVICIOS DE SALUD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 29. Resultados tabulación de encuestas Percepción servicios de Salud comuna (4) Cazucá.  

Fuente: Autoría propia 

 

PERCEPCION EN SERVICIOS EDUCATIVOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 30. Resultados tabulación de encuestas Percepción servicios Educativos comuna (4) 

Cazucá. 

Fuente: Autoría propia 



 
 

 
 

PERCEPCIÓN EN SERVICIOS PÚBLICOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 31. Resultados tabulación de encuestas Percepción servicios Públicos comuna (4) Cazucá 

Fuente: Autoría propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

PERCEPCION EN SERVICIOS DE SEGURIDAD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 32. Resultados tabulación de encuestas Percepción servicios de seguridad comuna (4) 

Cazucá  

Fuente: Autoría propia 

 

Dadas las estadísticas anteriores en las percepciones de algunas necesidades se puede inferir que 

este territorio sufre de un abandono institucional sustancial por parte de los entes encargados de 

liderar una mejor calidad de vida para cada uno de los habitantes dando herramientas generadoras  

de crecimiento personal, unas mejores condiciones en sistemas de salud , educación , seguridad, 

entre otros que le devuelvan a la gente la confianza y credibilidad por parte de las instituciones 

que suplen estas necesidades, realizar trabajos mancomunados que ofrezcan calidad en los 

servicios. 

Es por eso la necesidad de buscar mecanismos que de manera oportuna generen un conocimiento 

favorable dentro de la comunidad con temas esenciales como programas de seguridad, educación, 

salud que sean innovadores y causen un impacto social revolucionar; evidentemente implementar 

planes y proyectos que generen una disminución en el riesgo que día a día están viviendo estas 

personas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

6.2. Caracterización de la red actual 

  

6.2.1. Estado actual del sistema CATV y Fibra óptica 

 

El sistema de cámara está distribuido con una topología en anilló conectando los 5 nodos en 

donde cada uno se distribuyen las cámaras de seguridad del sector o zona de cobertura del nodo 

dando como resultado y se evidencia: el estado de la fibra y componentes tecnológicos que 

compone e sistema, se realiza un inventario y un diagnóstico de los problemas con sus posibles 

soluciones. 

 

Figura 33. Mapa Municipal de distribución de la fibra 

 

En cada uno de los nodos visitados encontramos los siguientes elementos los cuales interconectan 

de las cámaras de la zona de cobertura y están ubicados en comandos de policía con el fin de 

garantizar la seguridad del sistema y mitigar la manipulación de personal no autorizado.  

 

Tabla 17. Dotación básica de un nodo 

QTY DESCRIPCION MARCA 

1 
TORRE DE COMUNICACIÓN AUTOSOPORTADA 50 

MTS 
- 

1 SWITCH 48 PUERTOS DLINK DGS-3450 DLINK 

1 SWITCH 48 PUERTOS DLINK DGS-3450 DLINK 

1 KR 3000-J TECHNOLOGIES HT UPS 3KVA ALFATEC 

1 BANCO DE BATERIAS TECHNOLOGIES HT FENTON 

1 TRANSFORMADOR 220V A 110V GRANDE - 

1 SHELTER   



 
 

 
 

1 MULTITOMA REGULADO 4  CONECTORES X2 ARPA 

1 GT1205A - CONVERTIDOR DE MEDIO PLANET 

2 TRANCEIVER DEM-422XT, 10 Gbps D-LINK 

2 TRANCEIVER DEM-330T, 1,25 Gbps D-LINK 

2 TRANCEIVER DEM-330R, 1,25 Gbps D-LINK 

1 BANDEJA ODF R&M 

1 GABINETE EQUIPOS   

1 HSS SINCRONIZADOR RADIOS RADWIN 

1 RADIO BACKBONE TORRE CAZUCA RADWIN 

1 RADIO BACKBONE TORRE COMANDO RADWIN 

 

Se inicia el recorrido al nodo Soacha Centro (Comando de Policía parque principal del 

municipio) ubicado en la Calle 13 N° 8- 26 en la comuna dos, el cual soporta un numero de 

30(23) cámaras y tienen una cobertura de XXXXX barrios. 

 

Figura 34. Ubicación Estación de Policía Soacha Centro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 35. Evidencia rack Nodo Centro Soacha 

 



 
 

 
 

El lugar se encuentra custodiado y el rack cerrado e instalado en lugar de constante flujo de 

personal policial se hace la recomendación de buscar una reubicación y la falta de sistema de 

refrigeración para los equipos tecnológicos, se hacen las verificaciones que los elementos se 

encuentren en funcionamiento y se hacen las correcciones, observaciones respectivas referentes a 

las conexiones de fibras, empalmes, recorrido de la fibra dentro del rack y la reubicación de los 

elementos en el rack. 

Nodo Estación Compartir (Comando de policía de Compartir) ubicado en la Calle 11 Sur #14-46, 

en la comuna uno (1), el cual soporta un numero de 29 cámaras y tienen una cobertura de XXX 

barrios. 

 

Figura 36. Ubicación Estación de Policía Compartir 

 

 

Figura 37. Evidencia rack Nodo Compartir 

 



 
 

 
 

El lugar se encuentra custodiado y el rack cerrado e instalado en un cuarto retirado y de poco 

tránsito de personal policial, pero sin refrigeración, problemas eléctricos y con problemas de 

filtración de agua, se hacen las verificaciones que los elementos se encuentren en funcionamiento 

se hacen las correcciones y observaciones.  

 

Nodo Estación San Mateo (Comando de policía de San Mateo) ubicado en la calle 30 a bis N° 6 

este – 11 en la comuna cinco (5), el cual soporta un numero de 35 cámaras y tienen una cobertura 

de XXX barrios.  

 

Figura 38. Ubicación Nodo San Mateo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 39. Evidencia rack Nodo San Mateo 

 

El lugar se encuentra custodiado y el rack cerrado e instalado en lugar de constante flujo de 

personal policial expuesto a la mala manipulación, tales como: golpes en el rack, derrame de 

líquido en la parte superior y al interior del rack generando en cualquier momento un daño en el 



 
 

 
 

sistema, como se evidencia en las imágenes anteriores, se hace la recomendación de la 

reubicación y la falta del sistema de refrigeración para los equipos tecnológicos, se verifica que 

los elementos se encuentren en funcionamiento y se hacen las correcciones, observaciones 

respectivas referentes a las conexiones de fibras, empalmes y recorrido de la fibra dentro del rack  

 

Nodo Estación Cazucá (Comando de policía de Cazucá) ubicado en la carrera 45 este N° 44 – 45 

en la comuna (4), el cual soporta un número de 29 cámaras y tienen una cobertura de XXX 

barrios. 

 

Figura 40. Ubicación Estación de Policía Cazucá 

 



 
 

 
 

 

Figura 41. Evidencia rack Nodo Cazucá 

 

El lugar se encuentra custodiado y el rack cerrado e instalado en lugar aislado del flujo del 

personal policial donde solo accede personal autorizado. 



 
 

 
 

 

Nodo Distrito Soacha (Comando de policía de Distrito Soacha) ubicado en la Calle 40 # 6F-40 en 

la comuna tres (3), el cual soporta un numero de 27 cámaras y tienen una cobertura de XXX 

barrios. 

 

Figura 42. Ubicación Estación de Policía Distrito Soacha 

Vista técnica sistema de cámaras (comando de policía principal Distrito Soacha “centro de 

operaciones de vigilancia y programas policiales”) 

En esta revisión se obtiene el siguiente registro fotográfico de los elementos tecnológicos: 

 Sistema de control de acesos: cabe anotar que este centro de monitoreo esta custodiado 

por personal policial y cuenta con varios sistemas de control de acceso para retringir el 

ingreso de personal no autorizado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 43. Control de acceso centro de datos  

 



 
 

 
 

El cuarto cuenta con sistema de refigeracion de 36 BTU sufiente para el el numero de equipos 

que se administra, se encuentra instalado en el costado izquierdo por esta razon  se realiza la 

observacion de hacer una reubicacion del nodulo para que tenga mayor inpacto en la zona fría 

defifida por la distribucion de los rack  garantizando la refigeración uniforme de todos los 

equipos activos.   

 

Figura 44. Sistema de refigeración  

Sistema electrico del Centro de datos del sistema de camaras con respaldo con una autonomía de 

30 min. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 45. Sistema eléctrico y de respaldo 

 

Rack´s de administración donde su encuentran los NVR de cada uno de los nodos los nodos  

 

Figura 46. Rack´s de administración del sistema 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 47. Rack´s de administración del sistema 

 

Sistema de monitoreo cuenta con seis televisores donde se visualizan todas las cámaras del 

sistema además de ello el personal que esta monitoreando el sistemas cuenta con  4 computador 

donde visualiza una cámara específica para realizar el respectivo seguimiento del caso de estudio 

o evento registrado. 

 

Figura 48. Plano Centro de operaciones y monitoreo del sistema 

 

 

Figura 49. Equipo individual de monitoreo  



 
 

 
 

 

Elementos tecnológicos que conforman los gabinetes que se encuentran instalados los postes 

donde se encuentra ubicada la cámara 

 

Figura 50. Plano de distribución interna del gabinete y sus respectivas dimensiones. 

 

En el recorrido realizado se encontraron los siguientes elementos: 

Tabla 18. Dotación básica de gabinete. 

QTY DESCRIPCION 

 1 Camara Tipo Domo Indigo Vision  

 1 Fuente POE cámara 

 1 NetAgent 

 1 Switch Dlink 8 Puertos 

 1 POE DLINK DWL-P200 

 1 CONVERTIDOR PLANET GT-1205ª 

 1 TRANSMISOR DE AUDIO 

 1 UPS ALFATEC 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

Finalmente se presenta el siguiente registro fotográfico de algunos de los gabinetes  

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 51. Registro fotográfico de algunos de los gabinetes 

 

Se efectúa la revisión y verificación de los componentes que integran el Subsistema CCTV 

implementados en la solución de seguridad ciudadana del municipio de Soacha - 



 
 

 
 

Cundinamarca, aprovisionados sobre el anillo de fibra óptica SM, en el cual se identifican 70 

Cámaras SD y 74 Cámaras HD. 
 
A fin de verificar el estado de cada uno de los subsistemas que componen la solución se 

realiza la prueba del sistema de respaldo eléctrico: en el cual al someter el sistema de 

transferencia a ausencia de energía eléctrica la UPS asume la carga, aprovisionando de manera 

eficiente la alimentación del centro de monitoreo. 
 
Al igual que el caso anterior se realiza prueba del sistema de audio remoto en puntos de 

cámara, verificando que este funciona de manera correcta a nivel de mensajería y notas de 

audio en directo desde el centro de monitoreo. De igual forma se identifican 25 puntos de 

cámaras en los cuales existen fallas en el sistema de audio, a continuación se relacionan los 

puntos a intervenir: 1, 3, 5, 16, 19, 42, 47, 48, 55, 67, 70, 74, 83, 86, 105, 106, 115, 119, 123, 

127, 129, 132,136, 137 y 143. 
 
Posterior a ello se verifica el estado de los NVR, en este se prueba el funcionamiento de 35 

NVR’s, encontrando 34 NVR’s en buen estado y funcionamiento, el equipo restante presenta 

falla DISK 2 - ERROR (NVR5).  
 
Se verifica estado de Antivirus: Se revisa que la licencia de Antivirus Kaspersky se encuentra 

vigente, bases de datos actualizadas y sin afectación por software malicioso en los cuatro 

equipos de monitoreo. 
 
Se realiza un escaneo desde el centro de monitoreo, identificando 09 cámaras fuera de servicio 

que se relacionan a continuación: 
 
Tabla 19. Relación de cámaras fuera de servicio por acometida eléctrica 

 
ITEM 

N° DE CAMARA  
NOMBRE 

 
DIRECCION 

1 59 Cristales Compartir Cl 23 A Sur Cr 14 
2 99 Electrificadora Cl 6 Cr 28 Este 
3 109 Almirante Padilla Cl 32 A Cr 6ª Este 
4 111 Salón Comunal Bosque San Mateo Cl 32 Cr 18 Este 
5 112 Colegio El Bosque San Mateo Cl 32 Cr 13 Este 
6 113 Bosque San Mateo Cl 31 Cr 13 Este 
7 74 Iglesia Nemesis Compartir Cl 11 Sur Cr 7ª 

 

Se establece que las fallas de las 7 cámaras relacionadas presentan novedades en su 

acometida eléctrica, debido a la intermitencia de fluido eléctrico en los sectores donde se 

encuentran ubicadas y por trabajos realizados por CODENSA en la red de baja tensión, los 

cuales generan que el cable eléctrico del punto de cámara quede desconectado, descolgado y 

en ocasiones pérdida del cable de la acometida. 
 
Tabla 20. Cámara 139 con inconveniente de movimiento de PTZ 

 
ITEM 

N° DE 
CAMARA 

 
NOMBRE 

 
DIRECCION 

8 139 Colegio Julio Rincón Cl 3 Cr 2 Este 



 
 

 
 

 

Tabla 21. Cámara 29 con inconveniente de movimiento de PTZ 

 

ITEM 

N° DE 
CAMARA 

 

NOMBRE 

 

DIRECCION 

9 29 Cl 22 Cr 8B Centro Cl 22 Cr 8B Centro 
 

Estas cámaras presentan inconvenientes de movimiento PTZ; se encuentran en proceso de 

garantía con el fabricante y serán cambiadas en los próximos días. 

Nodos de Fibra: se encuentran daños en  tramos principales y redundantes en la red de fibra 

óptica desde los nodos Compartir, Centro y Cazucá hacia el Comando de Policía, debido a 

obras en la autopista sur (Bogotá-Girardot) generando múltiples cortes y cambios en el 

trazado de la red, hurto de tramos de red de fibra óptica en sector cercano a puente vehicular 

del Centro Comercial Mercurio, conflagración de la fibra óptica por quema de llantas en el 

sector de la entrada a némesis y cortes cercanos al nodo de Cazucá por emparejado de vía 

destapada. 

 

Tabla 22. Cuadro Resumen verificación estado del sistema de cámaras y red de FO 

COMPONENTE DESCRIPCION NOVEDAD RESPONSABLE 
 

 

CCTV 

Al realizar el ejercicio de respaldo eléctrico no responde la 
transferencia, ni la Planta eléctrica de la Estación de 
Policía, por lo cual se recomienda a la Alcaldía gestionar su 
arreglo con el fin de minimizar los puntos de falla del 
subsistema CCTV. 

 

 

ALCALDIA 

 

 

CCTV 

Se requiere coordinar con CODENSA para que permita la 
reconexión a la red de baja tensión de las cámaras Nro. 59, 
74, 99, 109, 111, 112 y 113 del   subsistema   CCTV,   ya   
que   debido   a mantenimiento de las redes fueron 
desconectadas. 

 

ALCALDIA 

 

CCTV 

Se requiere exigir la reparación al consorcio HND 
(encargado de las obras de mejoramiento vial en el sector 
de Julio Rincón), quien causó ruptura de la fibra óptica y 
acometida eléctrica del punto de cámara Nro. 139. 

 

ALCALDIA 

 

CCTV 

Se recomienda a la Alcaldía, exigir en el sector de la 
entrada a némesis que no se lleve a cabo quema de llantas, 
ya que ocasiona conflagración de la fibra óptica afectando 
la conectividad de los Nodos de Fibra. 

 

ALCALDIA 



 
 

 
 

 

CAMARA 

Quedan pendientes 11 puntos de cámara por normalizar, 
los cuales se encuentran conectados al   alumbrado   
público   y   que   requieren   una factibilidad especial por 
parte de CODENSA. 

 

ALCALDIA 

 

CONECTIVIDAD 

Recuperación de tramos redundantes de la red de fibra 
óptica. 

ALCALDIA 

NVR NVR Nro. 5 Presenta falla “DISK 2 - ERROR” en un 
disco. 

ALCALDIA 

 

6.2.1.1. Inventario de infraestructura existente. 

Tabla 23. Inventario de infraestructura existente 

ITEM QTY DESCRIPCION MARCA SERIAL 

1 4 RACK GRUPO SIES - 

2 1 
SWITCH CORE 

DLINK DES-7206 
DLINK PM312C4000001 

3 1 
SWITCH 48 PUERTOS 

DLINK DGS-3450 
DLINK 34080496C014 

4 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924623 

5 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33724613 

6 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924194 

7 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924607 

8 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33824632 

9 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33926148 

10 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33960981 

11 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33926861 

12 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924713 

13 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33723341 

14 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924622 

15 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924655 

16 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33824636 

17 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924743 

18 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33920242 



 
 

 
 

19 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924568 

20 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924711 

21 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924381 

22 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924191 

23 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33926066 

24 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924703 

25 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33925542 

26 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924654 

27 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924694 

28 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924639 

29 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924392 

30 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924578 

31 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924369 

32 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924676 

33 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33925527 

34 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33924183 

35 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33124219 

36 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33926208 

37 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33926907 

38 1 
NVR-AS 3000 RA6000 

6TB RAID 5 = 8 TB 
INDIGOVISION 33926142 

39 8 
MULTITOMA 

REGULADO 4 

CONECTORES X2 

ARPA - 

40 1 
HERRAJE PARA JACK 

RJ45 
LEVITON - 

41 2 BANDEJA ODF R&M - 

42 3 
ORGANIZADOR 

PATCH CORE 
- - 

43 5 
TRANCEIVER DEM-

330R, 1,25 Gbps 
D-LINK   



 
 

 
 

44 5 
TRANCEIVER DEM-

330T, 1,25 Gbps 
D-LINK   

45 1 
F.O. MONOMODO 

AEREA Y/O 

SUBTERRANEA 

FIBERHOME - 

46 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600246 

47 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600243 

48 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600898 

49 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600882 

50 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600247 

51 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600883 

52 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600249 

53 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600254 

54 2 
TABLERO DE 24 

CIRCUITOS 
LUMINEX - 

55 1 TOTALIZADOR 125A SIEMENS - 

56 22 
BREAKER 

ENCHUFABLE 1X20A 
SIEMENS - 

57 2 
BREAKER 

ENCHUFABLE 2X40A 
SIEMENS - 

58 2 
BREAKER 

ENCHUFABLE 3X50A 
SIEMENS - 

59 1 
BREAKER TRIPOLAR 

50A 
SIEMENS - 

60 1 
BY PASS TRIPOLAR 

50A 
SIEMENS - 

61 1 
DPS CL1513HW - 

SUPRESOR DE PICOS 
STAHLIN - 

62 1 
FUENTE ELECTRICA 

PARA BIOLITE Y 

ELECTROIMAN 

ALTRONIX - 

63 1 
UPS 12KVA FRUK 

1115 TECHNOLOGIES 

HT 

FENTON B404BA0F0410 



 
 

 
 

64 1 
BANCO DE 

BATERIAS 

TECHNOLOGIES HT 

FENTON - 

65 1 GESTOR SNMP NETAGENT MINI 926496548 

66 1 TABLERO FPD-7024 BOSCH - 

67 1 
LLAVE DE 

EMERGENCIA 

CONTRA INCENDIOS 

BOSCH - 

68 2 
SENSOR CONTRA 

INCENDIOS 
- - 

69 1 
ALARMA 

ESTROBOSCOPICA 
BOSCH - 

70 15 
LAMPARAS DE 60X60 

CON REJILLA DE 16 

CELDAS 

- - 

71 1 
AIRE 

ACONDICIONADO 3 

TN MINISPLIT 

SW342CP 

LG 204KAPB00104 

72 1 
PUERTA DE ACCESO 

EN ALUMINIO 
- - 

    
CONTROL DE 

ACCESO BRAZOS 

BASCULANTES Y 

ELECTROIMANES 

    

73 1 - - 

74 1 
AIRE 

ACONDICIONADO 3 

TN MINISPLIT 

SW342CP 

LG 204KAPB00016 

75 1 EXTINTOR TIPO 

SOLKAFLAM 
- 

76 5 
SEÑALIZACION DE 

EMERGENCIA X 5 
- - 

77 2 
LECTORA 

BIOMETRICA 

SUPREMA 

SUPREMA - 

78 2 
BOTON PULSADOR 

TIPO PUSH 
EBCHQ - 

79 1 
MONITOR 55 

PULGADAS LG 

55WS10 

LG 205MXFV5C995 

80 1 
MONITOR 55 

PULGADAS LG 

55WS10 

LG 205MXWE5C993 

81 1 
MONITOR 55 

PULGADAS LG 

55WS10 

LG 205MXHB5D001 

82 1 
MONITOR 55 

PULGADAS LG 

55WS10 

LG 205MXPH5D000 



 
 

 
 

83 1 
MONITOR 55 

PULGADAS LG 

55WS10 

LG 205MXVW5C999 

84 1 
MONITOR 55 

PULGADAS LG 

55WS10 

LG 205MXJX5C996 

85 1 
TECLADO TIPO 

JOYSTICK AZUL CON 

FUENTE 

INDIGO VISION 10121 

86 1 
TECLADO TIPO 

JOYSTICK AZUL CON 

FUENTE 

INDIGO VISION 11693 

87 1 
TECLADO TIPO 

JOYSTICK AZUL CON 

FUENTE 

INDIGO VISION 10122 

    

MICROFONO SHURE 

PAT D603849 

ALAMBRICO 

CONECTOR USB CON 

BASE 

    

88 3 SHURE - 

89 1 
ESTACION DE 

TRABAJO DELL 

PRECISION T3500 

DELL J92L5V1 

90 1 
ESTACION DE 

TRABAJO DELL 

PRECISION T3500 

DELL JJ4F5V1 

91 1 
ESTACION DE 

TRABAJO DELL 

PRECISION T3500 

DELL JJ395V1 

92 1 
PC DE 

ADMINISTRACION 

DELL OPTIPLEX 790 

DELL JXCT5V1 

93 1 
MONITOR SAMSUNG 

19 PULGADAS 

SMT1922 

SAMSUNG YETKHTDC400414P 

94 1 
MONITOR SAMSUNG 

19 PULGADAS 

SMT1922 

SAMSUNG YETKHTDC400311P 

95 1 
MONITOR SAMSUNG 

19 PULGADAS 

SMT1922 

SAMSUNG YETKHTDC300218T 

96 1 
MONITOR DELL 19 

PULGADAS P2014HT 
DELL 

CN-0J6HFT-74445-446-

C9ML 
97 4 TECLADOS - - 

98 4 MOUSE - - 



 
 

 
 

99 4 
PORTA TORRE 

RODANTE 
- - 

100 1 
ENROLADORA 

BIOMINI 
SUPREMA   

          

101 1 

MATRIZ VIRTUAL - 

SOFTWARE 

VISUALIZACION Y 

CONTROL 

INDIGO VISION - 

102 6 SILLA DE OPERADOR - - 

103 2 
ESCRITORIO CON 

GAVETAS SENCILLA 
- - 

104 1 
ESCRITORIO DE 

OPERADOR 4 

PUESTOS 

- - 

105 1 
ARCHIVADOR DE 4 

GAVETAS 
- - 

106 1 
TABLERO DE 60X150 

EN FORMICA 
- - 

107 1 
IMPRESORA 

MULTIFUNCIONAL 

MODELO 2335dn 

DELL 
CN-01NCHC-72211-24N-

0146 

108 1 
ESCRITORIO 

SENCILLO CON UNA 

GAVETA 

- - 

    

CABLEADO 

ESTRUCTURADO 

SALA DE 

MONITOREO Y 

EQUIPOS 

    

109 1 - - 

110 1 

CABLEADO 

ELECTRICO SALA DE 

MONITOREO Y 

EQUIPOS 

- - 

111 1 
PISO FALSO 60m X 

60m 
- - 

112 1 
ADECUACION SALA 

DE MONITOREO Y 

EQUIPOS. 

- - 

113 144 
POSTE 14 MTS 

CONCRETO 
- - 

114 144 
CORONA 

ANTIESCALATORIA 
SIES - 

115 144 BRAZO METALICO SIES - 

116 144 GABINETE POSTE - - 

117 144 
TRANSFORMADOR 

220V A 110V POSTE 
- - 



 
 

 
 

118 144 PATCHCORD 

BLANCO 
LEVITON - 

    

INSTALACIÓN SPT, 

ACOMETIDA 

ELÉCTRICA, 

CANALIZACIÓN, 

CAJA DE 

INSPECCIÓN (EN 

PUNTO DE CÁMARA 

Y POSTE ELÉCTRICO) 

EN LOS PUNTOS DE 

CÁMARA QUE 

INTEGRAN EL 

SISTEMA CCTV DE 

SOACHA. 

    

        

119 144 - - 

EQUIPOS Y ELEMENTOS CUARTO TORRE COMANDO 

120 1 
SWITCH 48 PUERTOS 

DLINK DGS-3450 
DLINK 34080496C01C 

121 1 GABINETE EQUIPOS     

122 1 
CAJA EMPALME 

FIBRA OPTICA 
    

123 1 
HSS 

SINCRONIZADOR 

RADIOS 

RADWIN - 

EQUIPOS Y ELEMENTOS NODO CAZUCA 

124 1 

TORRE DE 

COMUNICACIÓN 

AUTOSOPORTADA 50 

MTS 

- - 

125 1 
SWITCH 48 PUERTOS 

DLINK DGS-3450 
DLINK PVBP1B1000059 

126 1 
SWITCH 48 PUERTOS 

DLINK DGS-3450 
DLINK   

127 1 
KR 3000-J 

TECHNOLOGIES HT 

UPS 3KVA 

ALFATEC B405AA0F1399 

128 1 
BANCO DE 

BATERIAS 

TECHNOLOGIES HT 

FENTON B405AA0FB103 

129 1 
TRANSFORMADOR 

220V A 110V GRANDE 
- - 

130 1 SHELTER   - 



 
 

 
 

131 1 
MULTITOMA 

REGULADO 4 

CONECTORES X2 

ARPA - 

132 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET   

133 2 
TRANCEIVER DEM-

422XT, 10 Gbps 
D-LINK   

134 2 
TRANCEIVER DEM-

330T, 1,25 Gbps 
D-LINK   

135 2 
TRANCEIVER DEM-

330R, 1,25 Gbps 
D-LINK   

136 1 BANDEJA ODF R&M - 

137 1 GABINETE EQUIPOS     

138 1 
HSS 

SINCRONIZADOR 

RADIOS 

RADWIN - 

139 1 
RADIO BACKBONE 

TORRE CAZUCA 
RADWIN P02020I000A0030F 

140 1 
RADIO BACKBONE 

TORRE COMANDO 
RADWIN P02020I000A002FC 

EQUIPOS Y ELEMENTOS NODO CENTRO 

141 1 
SWITCH 48 PUERTOS 

DLINK DGS-3450 
DLINK PVBP1B1000044 

142 1 
KR 3000-J 

TECHNOLOGIES HT 

UPS 3KVA 

ALFATEC B405AA0F1444 

143 1 
BANCO DE 

BATERIAS 

TECHNOLOGIES HT 

FENTON B405AA0FB098 

144 1 BANDEJA ODF R&M - 

145 1 GABINETE EQUIPOS     

146 1 BANDEJA SENCILLA SIES   

147 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600900 

148 2 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600897 

149 3 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600881 

150 4 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600896 

151 5 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600241 

152 6 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600217 



 
 

 
 

153 7 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600667 

154 2 
MULTITOMA 

REGULADO 4 

CONECTORES X2 

ARPA - 

155 2 
TRANCEIVER DEM-

422XT, 10 Gbps 
D-LINK   

156 5 
TRANCEIVER DEM-

330T, 1,25 Gbps 
D-LINK   

157 3 
TRANCEIVER DEM-

330R, 1,25 Gbps 
D-LINK   

EQUIPOS Y ELEMENTOS NODO COMPARTIR 

158 1 
SWITCH 48 PUERTOS 

DLINK DGS-3450 
DLINK PVBP1B1000037 

159 1 
KR 3000-J 

TECHNOLOGIES HT 

UPS 3KVA 

ALFATEC B405AA0F1421 

160 1 
BANCO DE 

BATERIAS 

TECHNOLOGIES HT 

FENTON B405AA0FB101 

161 1 BANDEJA ODF R&M - 

162 1 GABINETE EQUIPOS     

163 1 BANDEJA SENCILLA SIES   

164 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600884 

165 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600250 

166 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600255 

167 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA0533100212 

168 1 
MULTITOMA 

REGULADO 4 

CONECTORES X2 

ARPA - 

169 2 
TRANCEIVER DEM-

422XT, 10 Gbps 
D-LINK   

170 1 
TRANCEIVER DEM-

330T, 1,25 Gbps 
D-LINK   

171 3 
TRANCEIVER DEM-

330R, 1,25 Gbps 
D-LINK   

EQUIPOS Y ELEMENTOS NODO SAN MATEO 

172 1 
SWITCH 48 PUERTOS 

DLINK DGS-3450 
DLINK PVBP1B1000046 

173 1 
KR 3000-J 

TECHNOLOGIES HT 

UPS 3KVA 

ALFATEC B405AA0F1436 



 
 

 
 

174 1 
BANCO DE 

BATERIAS 

TECHNOLOGIES HT 

FENTON B405AA0FB104 

175 1 BANDEJA ODF R&M - 

176 1 GABINETE EQUIPOS     

177 1 BANDEJA SENCILLA SIES   

178 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600258 

179 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600259 

180 1 
GT1205A - 

CONVERTIDOR DE 

MEDIO 

PLANET AA40532600260 

181 2 
MULTITOMA 

REGULADO 4 

CONECTORES X2 

ARPA - 

182 2 
TRANCEIVER DEM-

422XT, 10 Gbps 
D-LINK   

183 3 
TRANCEIVER DEM-

330R, 1,25 Gbps 
D-LINK   

184 2 
ORGANIZADOR 

PATCH CORE 
- - 

  

CAMARA 1 HD AUTOPISTA DESPENSA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601192 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496556 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010406 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000109 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600671 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820386 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0636 

CAMARA 2 HD PUENTE DESPENSA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601153 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495912 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010410 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000107 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600663 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820571 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0584 



 
 

 
 

CAMARA 3 HD PARQUE DESPENSA LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601214 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495924 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA040401 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000108 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820507 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF 

CAMARA 4 HD CERAMIGRES AUTO SUR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601208 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent     

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010044 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000067 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600251 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820313 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0512 

CAMARA 5 HD PUENTE LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601176 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496540 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010045 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000066 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532100215 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820713 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0503 

CAMARA 6 HD ESTACION LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601152 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496547 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010405 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000034 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600674 



 
 

 
 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820640 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0652 

CAMARA 7 HD COLISEO LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601209 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495425 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010409 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000154 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600679 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820619 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0659 

CAMARA 8 FB CLL 8A CRA 12 JUAN PABLO I 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725313 

2   Fuente POE cámara   7431564 

3   NetAgent   3926507409 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010420 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000040 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600678 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821183 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0658 

CAMARA 9 FB LAS TORRES CRA 5 LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725181 

2   Fuente POE cámara   7431564 

3   NetAgent   3926507409 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010420 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000040 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600678 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821183 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0658 

  CAMARA 10 FB CLL 3 CRA 14 TAMPA LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725250 

2   Fuente POE cámara   7430946 

3   NetAgent   3926495652 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010408 



 
 

 
 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000103 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600252 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820535 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0478 

CAMARA 11 FB CRA 9 CLL 13 LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725162 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507403 

4   Switch Dlink 8 Puertos     

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000104 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820892 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0490 

CAMARA 12 FB SUPERMERCADO KOMFALILIAR LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725335 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507349 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010404 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000160 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820538 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF469 

CAMARA 13 RADIO CR13C CLL1 LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725294 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496972 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000568 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000053 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820702 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF727 

9   Radio torre   PO3830E500A004C4 

10   Radio poste   PO3830E500A00588 

CAMARA 14 RADIO TRV 13 CLL 11 PARQUE OLIVOS LEON XIII 



 
 

 
 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725195 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496974 

4   Switch Dlink 8 Puertos     

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000070 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820590 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF269 

9   Radio torre   PO3830E500A00594 

10   Radio poste   PO3830E500A005E7 

CAMARA 15 RADIO CLL 3F TRV 13D LA MARIA LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725142 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495655 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009953 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000423 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA4053260 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820436 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0717 

9   Radio torre   PO3830E500A004AF 

10   Radio poste   PO3830E500A00499 

CAMARA 16 RADIO CLL 2 E TRV 15 LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725135 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507407 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000562 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000422 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820805 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF635 

9   Radio torre   PO3830E500A0046B 

10   Radio poste   PO3830E500A005CD 

CAMARA 17 FB EL ESQUINAZO LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725129 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507341 



 
 

 
 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010414 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000156 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820812 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF474 

CAMARA 18 HD TERREROS AUTOPISTA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601277 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507308 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010416 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000155 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600662 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820673 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0667 

CAMARA 19 HD PUENTE TERREROS LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725245 

2   Fuente POE cámara   7431584 

3   NetAgent   3926495892 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010417 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000151 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600676 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820761 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0485 

CAMARA 20 PARQUE LOS LEONES LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725190 

2   Fuente POE cámara   7488065 

3   NetAgent   3926507347 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010402 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000110 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600680 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820325 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0480 

CAMARA 21 HD PARQUE EL TREBOL 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601276 



 
 

 
 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496536 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010412 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000153 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600661 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820407 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0494 

CAMARA 22 RADIO VIA CIUDAD VERDE 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725248 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507350 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009886 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000799 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820524 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF404 

9   Radio torre   PO3830E500A005C8 

10   Radio poste   PO3830E500A004F7 

CAMARA 23 RADIO ENTRADA PRINCIPAL CIUDAD VERDE 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725304 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495408 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009884 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000055 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820482 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0729 

9   Radio torre   PO3830E500A0058C 

10   Radio poste   PO3830E500A0059E 

CAMARA 24 RADIO CAI CIUDAD VERDE 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32724935 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495408 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009888 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000056 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    



 
 

 
 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820617 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0723 

9   Radio torre   PO3830E500A00506 

10   Radio poste   PO3830E500A00504 

CAMARA 25 FB MERCURO LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725200 

2   Fuente POE cámara   7431490 

3   NetAgent   3926507225 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS013C5000533 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000392 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA0532600185 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20803248 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0261 

CAMARA 26 HD GLORIETA HOGAR DEL SOL LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725149 

2   Fuente POE cámara   7488073 

3   NetAgent   3926507267 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS012B8003642 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000396 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA0532C5000396 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20803248 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0261 

CAMARA 27 FB HOGAR DEL SOL LEON XIII 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725261 

2   Fuente POE cámara   7488226 

3   NetAgent   3926507408 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS012B8003649 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000400 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00207 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821111 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0147 

CAMARA 28 HD PARQUE LA AMISTAD CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601189 

2   Fuente POE cámara   XXX 

3   NetAgent   3926507174 



 
 

 
 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS013C5000535 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000084 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600193 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20803129 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0145 

CAMARA 29 CLL 22 CRA 8B CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725189 

2   Fuente POE cámara   7488194 

3   NetAgent   3926507211 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS013C5000538 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000398 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600692 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20803102 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0563 

CAMARA 30 PARQUEADERO POLICIA CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32724864 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507262 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010266 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000431 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600198 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820374 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0577 

CAMARA 31 HD CLL 21 CRA 7 ESTADIO CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601216 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507229 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000514 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000334 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600199 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20870650 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0570 

CAMARA 32 CLL 19 CRA 7 CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725153 



 
 

 
 

2   Fuente POE cámara   7431613 

3   NetAgent   3926506943 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000517 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000082 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600196 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820519 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0510 

CAMARA 33 HD EL TROPEZON CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601166 

2   Fuente POE cámara   XXX 

3   NetAgent   3926507230 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS013C5000536 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000399 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600696 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20803118 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0571 

CAMARA 34 CRA 16 PRADO LAS VEGAS CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725215 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495857 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010415 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000061 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA4053260 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20826645 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0513 

9   Radio torre   PO3830E500A005E6 

10   Radio poste   PO3830E500A00565 

CAMARA 35 TEJARES PRADO VEGAS CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32724933 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507222 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009889 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000159 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820677 



 
 

 
 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF578 

9   Radio torre   PO3830E500A00523 

10   Radio poste   PO3830E500A0052E 

CAMARA 36 CRA 11 CEMENTERIO CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725080 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507183 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009883 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000157 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820327 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF721 

9   Radio torre   PO3830E500A004B6 

10   Radio poste   PO3830E500A00509 

CAMARA 37 SALON PORTO ALEGRE CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725284 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495860 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA8003645 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000393 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00153 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821164 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0501 

CAMARA 38 PARQUE LOS LOCOS CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601181 

2   Fuente POE cámara   XXX 

3   NetAgent   3926507207 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS012B8003650 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000419 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00214 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821147 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0495 

CAMARA 39 HD COLISEO CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601177 

2   Fuente POE cámara   XXX 

3   NetAgent   3926506941 



 
 

 
 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS013C5000537 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000414 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600693 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821144 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0259 

CAMARA 40 HD SEC DE GOBIERNO CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601217 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507213 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000511 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000089 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600197 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820604 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0153 

CAMARA 41 HD PARQUE PRINCIPAL CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601291 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507206 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010267 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000026 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600194 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820823 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0149 

CAMARA 42 HD COLEGIO MARIA AUXILIADORA CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601290 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926506476 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010263 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000340 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600195 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820701 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0497 

CAMARA 43 HD COLEGIO BOLIVAR CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601315 



 
 

 
 

2   Fuente POE cámara   XXX 

3   NetAgent   3926507269 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS012BA00262 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000339 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600199 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820744 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0267 

CAMARA 44 HD AUTOSUR CLL10 CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601206 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926506980 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA8003647 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000391 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00219 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821019 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0566 

CAMARA 45 HD AUTOSUR UNI MINUTO CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601207 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507314 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012B8003644 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000394 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00220 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821150 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0572 

CAMARA 046 HD TEXACO VIA INDUMIL CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601180 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3,9265E+11 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA8003641 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000493 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00141 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820941 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0152 

CAMARA 47 QUINTAS LAGUNA CENTRO 



 
 

 
 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725154 

2   Fuente POE cámara   7431208 

3   NetAgent   3926496550 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA10379 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000415 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00143 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820792 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0240 

048 HD ENTRADA VEREDITA INDUMIL CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601098 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495410 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010270 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000337 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600248 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820849 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0484 

CAMARA 49 LA VEREDITA PARQUE CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725285 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496732 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000569 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000096 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820524 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF471 

9   Radio torre   PO3830E500A005A4 

10   Radio poste   PO3830E500A00494 

CAMARA 50 JARDIN BOSQUES SAPAN CENTRO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725138 

2   Fuente POE cámara   7431493 

3   NetAgent   3926495759 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010380 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000417 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00206 



 
 

 
 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820895 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0162 

CAMARA 51 HD INDUMIL SALIDA CIUDAD LATINA COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601278 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495427 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010373 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000412 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA4053210214 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820918 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0160 

CAMARA 52 PARQUE CIUDAD QUITO COMPARTIR 

1         

2   Fuente POE cámara   7430960 

3   NetAgent   3926495411 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010374 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000411 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532100212 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820844 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0569 

CAMARA 053 LLANOS DE SOACHA COMARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725236 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926506947 

4   Switch Dlink 8 Puertos     

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000065 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820587 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0526 

CAMARA 54 CLUB COMPARTIR HUECO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
    

2   Fuente POE cámara   7488306 

3   NetAgent   3926507337 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010372 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000416 



 
 

 
 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00216 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820934 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0568 

CAMARA 55 PARQUE QUINTAS DE SANTANA COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725315 

2   Fuente POE cámara   7430984 

3   NetAgent   3926495696 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010376 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000420 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00218 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820977 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0467 

CAMARA 56 QUINTAS DE SANTANA 2 COMPARTIRCAMARA 56 QUINTAS DE 

SANTANA 2 COMPARTIR 
1   

Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725176 

2   Fuente POE cámara   7431476 

3   NetAgent   3926496966 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009882 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000485 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00142 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820613 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0565 

CAMARA 57 HD COLEGIO NUEVO COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601279 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495931 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010371 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000418 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00211 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820944 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0492 

CAMARA 58 TRV 18 CALLEJON CRISTAL COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725139 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507265 



 
 

 
 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA01 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000159 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820677 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF023 

CAMARA 59 HD CRISTALES COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601296 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507309 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012B8003646 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000488 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00154 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820768 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0483 

CAMARA 60 HUMEDAL QUINTAS COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725285 

2   Fuente POE cámara   7431514 

3   NetAgent   3926495924 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010401 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000108 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600675 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820507 

8   UPS ALFATEC     

CAMARA 61 CRA 20 CLL6 NUEVO HORIZONTE COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725292 

2   Fuente POE cámara   7488101 

3   NetAgent   3926507338 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010119 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000484 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600637 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820681 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0647 

CAMARA 062 CLL 7A CR 18 D QUINTAS 1 COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725114 



 
 

 
 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507214 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010113 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000483 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00144 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820544 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0463 

CAMARA 063 IGLESIA Y CAI COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725312 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507311 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010115 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000490 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600245 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820476 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0626 

CAMARA 64 HD LA Y COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601297 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495844 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010120 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000489 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820652 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0643 

CAMARA 65 PLAZA DE MERCADO COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725174 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495446 

4   Switch Dlink 8 Puertos     

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000797 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820719 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0490 

CAMARA 66 CLL 18 CRA 13 VILLA LUZ COMPARTIR 



 
 

 
 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725268 

2   Fuente POE cámara   7430952 

3   NetAgent   3926507316 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010178 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000102 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600640 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820462 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0645 

CAMARA 67 ENTRADA SAN NICOLAS COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725297 

2   Fuente POE cámara   7430967 

3   NetAgent   3926495428 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010117 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000482 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600628 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820697 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0479 

CAMARA 68 SAN NICOLAS COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725302 

2   Fuente POE cámara   7431432 

3   NetAgent   3926496984 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010112 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000481 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40537600626 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820749 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0493 

CAMARA 69 CRA 17 CLL 27D SAN NICOLAS COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725134 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495791 

4   Switch Dlink 8 Puertos     

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000106 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820593 



 
 

 
 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0265 

CAMARA 70 HD CLL 26 COMERCIO NUEVO HORIZONTE COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725181 

2   Fuente POE cámara   7431493 

3   NetAgent   3926507336 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010411 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000152 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600677 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820726 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0661 

CAMARA 71 PARQUE CASA BONITA COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725167 

2   Fuente POE cámara   7431188 

3   NetAgent   3926507170 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010111 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000037 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600635 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820439 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0504 

CAMARA 72 HD AUTOSUR ALFAGRES COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601204 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495891 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010180 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000487 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600638 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820354 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0498 

CAMARA 73 HD AUTOSUR ENTRADA NEMESIS 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601187 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496553 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010174 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000038 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600633 



 
 

 
 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820759 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0082 

CAMARA 74 IGLESIA NEMESIS COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725071 

2   Fuente POE cámara   7255536 

3   NetAgent   3926495764 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010175 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000031 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600629 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820560 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0511 

CAMARA 75 HD AUTOSUR ENTRADA DUCALES COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601088 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507302 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA8003648 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000395 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00145 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821004 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0728 

CAMARA 76 CRA9 CLL 8C DUCALES COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725102 

2   Fuente POE cámara   7430922 

3   NetAgent   3926507401 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010172 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000033 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600636 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820648 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0491 

CAMARA 77 VILLA CAROLA DUCALES COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725157 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507212 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010041 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000058 



 
 

 
 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820669 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0266 

9   Radio torre   PO3830E500A0059B 

10   Radio poste   PO3830E500A00564 

CAMARA 78 CRA 7S SANTELMO DUCALES COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725204 

2   Fuente POE cámara   7431549 

3   NetAgent   3926507307 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010176 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000039 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600634 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820711 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0263 

CAMARA 079 CANCHA SALITRE DUCALES COMPARTIR 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725137 

2   Fuente POE cámara   7431612 

3   NetAgent   3926507169 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010116 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000032 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600627 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820356 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0276 

CAMARA 80 HDENTRADA EL ALTICO CHICO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601175 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507334 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010173 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000796 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600913 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820574 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0668 

CAMARA 81 CLL 7A CRA 2A PERIMETRAL CHICO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601206 



 
 

 
 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926506980 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA8003647 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000391 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40531B00219 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821019 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0566 

CAMARA 82 HD SOACHA PARA VIVIR MEJOR CHICO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601175 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507334 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010173 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000796 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600913 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820574 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0668 

CAMARA 83 CLL 7 CRA 4E FLORIDA BAJA CHICO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  3272 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507310 

4   Switch Dlink 8 Puertos     

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000054 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820785 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0629 

9   Radio torre   I58FB160000319 

10   Radio poste   I58FB160000296 

CAMARA 84 LA Y LA FLORIDA CHICO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725136 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507345 

4   Switch Dlink 8 Puertos     

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820676 



 
 

 
 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0275 

9   Radio torre   PO3830E500A005EB 

10   Radio poste   PO3830E500A005D7 

CAMARA 85 PARQUE 100 FAMILIAS CHICO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725233 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926506939 

4   Switch Dlink 8 Puertos     

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000051 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820699 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0718 

9   Radio torre   PO3830E500A00430 

10   Radio poste   PO3830E500A0057E 

CAMARA 86 SAN CARLOS CHICO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
    

2   Fuente POE cámara   7431609 

3   NetAgent   3926505937 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000515 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000335 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600190 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821198 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0156 

CAMARA 87 HD CAI CHICO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601218 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507380 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010268 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000338 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600192 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821106 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0146 

CAMARA 88 LAS VILLAS CHICO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725201 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507261 



 
 

 
 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010261 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000336 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600186 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821199 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0181 

CAMARA 89 HD AUTOSUR CLL 18 CHICO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12609089 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507355 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010269 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000331 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600189 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820666 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0148 

CAMARA 90 HD CLL 18 CRA 3 CHICO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601200 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926506938 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C50000516 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000021 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600901 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820698 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0144 

CAMARA 91 HD PARQUE EL SOL CRA 3 CLL20 CHICO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  C 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507342 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000520 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000028 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600917 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821092 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0268 

CAMARA 92 CLL 22 CRA 7 ESTE SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725274 



 
 

 
 

2   Fuente POE cámara   7431587 

3   NetAgent   3926507351 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000519 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000024 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600909 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820771 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0482 

CAMARA 93 HD CLL 22 CRA 1 SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601300 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926505824 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C50000518 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000028 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600916 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821021 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0653 

CAMARA 94 HD AUTO SUR CLL 26 MORELOJ SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601219 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507406 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010264 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000333 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600181 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821148 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0564 

CAMARA 095 SAN ANDRESITO SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725221 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507343 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010265 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000332 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600187 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821115 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0143 

CAMARA 096 PARQUE MARISCAL SAN MATEO 



 
 

 
 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725256 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507303 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010270 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000337 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600188 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821187 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0732 

CAMARA 97 HD PARQUE MUNICIPAL SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601075 

2   Fuente POE cámara   XXX 

3   NetAgent   3926507346 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS012BA010303 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000029 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600903 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820641 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0528 

CAMARA 98 HD CLL 30 CR7 E SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601188 

2   Fuente POE cámara   XXX 

3   NetAgent   3926507175 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS013C5000537 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  | 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600700 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20803072 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0403 

CAMARA 99 HD ELECTRIFICADORA SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725265 

2   Fuente POE cámara   7488064 

3   NetAgent   3926506945 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS012BA10308 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000404 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600631 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820395 



 
 

 
 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0262 

CAMARA 100 HD HOSPITAL CARDIO SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  5E12601074 

2   Fuente POE cámara   XXX 

3   NetAgent   3926507346 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS012BA010303 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000402 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600906 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820870 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0594 

CAMARA 101 HD CICLO RUTA SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725305 

2   Fuente POE cámara   7431437 

3   NetAgent   3926506940 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS012BA010306 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F373C5000XXX 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600907 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820646 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0576 

CAMARA 102 HD ESTACION BRIO PETROBRAS SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601195 

2   Fuente POE cámara   XXX 

3   NetAgent   3926507184 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS013C55000532 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000085 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600694 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20802127 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0579 

CAMARA 103 HD ESTACION TERREROS SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  3272525 

2   Fuente POE cámara   7488063 

3   NetAgent   3926507410 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010053 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000405 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600630 



 
 

 
 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820368 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0654 

CAMARA 104 HD EASY 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601194 

2   Fuente POE cámara   XXX 

3   NetAgent   3926507205 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS013C500053 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000081 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600200 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820365 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0150 

CAMARA 105 HD CRA 2 CLL 38 TERREROS MAXI SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  126013124 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507306 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000513 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000068 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600695 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20803121 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0587 

CAMARA 106 HD GLORIETA CRA9 SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601301 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926506942 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000512 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000030 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600904 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20821110 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0527 

CAMARA 107 HD VIA EL BARRENO SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725087 

2   Fuente POE cámara   7431331 

3   NetAgent   3926507182 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010307 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000401 



 
 

 
 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600910 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820665 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0249 

CAMARA 108 HD CRA4 CLL 34 PARQUE TIBANICA SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601198 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507312 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000534 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000087 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600698 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820814 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0580 

CAMARA 109 HD ALMIRANTE PADILLA SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725035 

2   Fuente POE cámara   7431133 

3   NetAgent   3926507168 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS012BA010246 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000408 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600623 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820483 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0529 

CAMARA 110 HD CRUCE CLL 34 CRA9 SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725070 

2   Fuente POE cámara   7255051 

3   NetAgent   3926507352 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS012BA10310 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000409 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600902 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820839 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0264 

CAMARA 111 HD SALON COMUNAL BOSQUE SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725327 

2   Fuente POE cámara   7431588 

3   NetAgent   3926505820 



 
 

 
 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5015C5000390 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000403 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600632 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820802 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0646 

CAMARA 112 COLEGIO EL BOSQUE SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32724906 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507684 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010407 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000068 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820320 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0715 

CAMARA 113 CLL 31 CRA 15 E BOSQUE SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725115 

2   Fuente POE cámara   7431402 

3   NetAgent   3626507332 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS13C5000389 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000407 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600622 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820564 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0271 

CAMARA 114 HD ENTRADA DISTRITO SAN MATEO 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601199 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507317 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000540 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000090 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600697 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20803133 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0155 

CAMARA 115 CLL 13 CRA1 CAI CASALOMA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32726228 



 
 

 
 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496392 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009951 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000098 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820383 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF272 

9   Radio torre   PO3830E500A0050B 

10   Radio poste   PO3830E500A00495 

CAMARA 116 CLL 47 CRA 21C SANTO DOMINGO CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725144 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496539 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009956 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000093 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820550 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF637 

9   Radio torre   PO3830E500A0054E 

10   Radio poste   PO3830E500A0050F 

CAMARA 117 CLL 12 VILLAMERCEDES 2 SECTOR CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725056 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495836 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010043 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000561 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820332 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF464 

9   Radio torre   PO3830E500A005E3 

10   Radio poste   PO3830E500A005CE 

CAMARA 118 LICEO NUEVA VIDA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725091 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496979 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009958 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000095 



 
 

 
 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820767 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF133 

9   Radio torre   PO3830E500A0058D 

10   Radio poste   PO3830E500A004F2 

CAMARA 119 CRA 9E SUBIDA V SANDRA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32726035 

2   Fuente POE cámara   7255463 

3   NetAgent   3926507185 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010309 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000406 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600908 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820674 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0586 

CAMARA 120 CANCHA DE TEJO V SANDRA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725269 

2   Fuente POE cámara   7431586 

3   NetAgent   3926507339 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010046 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000064 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600920 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820621 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0461 

CAMARA 121 CRA 16 CLL 37 B VILLA SANDRA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32724926 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507199 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010043 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000057 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820804 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF726 

9   Radio torre   PO3830E500A00542 

10   Radio poste   PO3830E500A0046D 

CAMARA 122 CLL 36B CRA 17 INVASION ALTA CAZUCA 



 
 

 
 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725256 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496971 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010050 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000428 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820503 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF 

9   Radio torre   PO3830E500A0057C 

10   Radio poste   PO3830E500A0051C 

CAMARA 123 CRA 18 EL AROLLO CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725308 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496967 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000566 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000421 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820530 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF274 

9   Radio torre   PO3830E500A004FA 

10   Radio poste   PO3830E500A00498 

CAMARA 124 CRA 30 LA ISLA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725073 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926505808 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009885 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000105 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820563 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0715 

9   Radio torre   PO3830E500A0052F 

10   Radio poste   PO3830E500A00514 

CAMARA 125 LOS ROBLES CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725142 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495655 



 
 

 
 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009953 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000423 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA4053260 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820436 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0717 

9   Radio torre   PO3830E500A00438 

10   Radio poste   PO3830E500A004FD 

CAMARA 126 CRA 46E CLL 54 ROBLES LIMITES CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725188 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495423 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009960 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000429 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820765 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF519 

9   Radio torre   PO3830E500A00486 

10   Radio poste   PO3830E500A00569 

CAMARA 127 CRA 5 ESTE PROGRESO CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725161 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507263 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000565 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000424 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820540 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF657 

9   Radio torre   PO3830E500A005DF 

10   Radio poste   PO3830E500A005CC 

CAMARA 128 RINCON DEL LAGO CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725106 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507333 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009954 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000425 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    



 
 

 
 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820576 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF574 

9   Radio torre   PO3830E500A0058A 

10   Radio poste   PO3830E500A0055F 

CAMARA 129 CRA 55 ESTE PROGRESO CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725076 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495438 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009955 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000426 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820784 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF660 

9   Radio torre   PO3830E500A0047F 

10   Radio poste   PO3830E500A005EE 

CAMARA 130 ENTRADA EL BARRENO CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725199 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926506946 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010301 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000023 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600919 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820843 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0154 

CAMARA 131 HD BRIO CIUDADELA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601201 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507344 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010302 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000025 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600918 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820700 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0593 

CAMARA 132 VENTRADA PROGRESO CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725244 



 
 

 
 

2   Fuente POE cámara   7431581 

3   NetAgent   3926507319 

4   Switch Dlink 8 Puertos     

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000053 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600669 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
    

8   UPS ALFATEC   B405HA0F 

CAMARA 133 CLL 38 PARQUE LAS PIEDRA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725141 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495911 

4   Switch Dlink 8 Puertos     

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000427 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820622 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F010 

9   Radio torre   PO3830E500A00560 

10   Radio poste   PO3830E500A0056D 

CAMARA 134 VIA PRINCIPAL SAN RAFAEL CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725187 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent     

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5013C5000567 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000430 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820540 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF662 

9   Radio torre   PO3830E500A004EB 

10   Radio poste   PO3830E500A00497 

CAMARA 135 CLL 34 CAI SAN RAFAEL CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725199 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926506946 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010301 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000023 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600919 



 
 

 
 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820843 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0154 

9   Radio torre   PO3830E500A00431 

10   Radio poste   PO3830E500A005DE 

CAMARA 136 CLL 35 REGISTRO CIUDADELA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725865 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507377 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009959 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000099 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820382 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF730 

9   Radio torre   PO3830E500A00585 

10   Radio poste   PO3830E500A004B3 

CAMARA 137 BUENOS AIRES BELLAVISTA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725097 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926496548 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA009952 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C50000097 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820409 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF164 

9   Radio torre   PO3830E500A00591 

10   Radio poste   PO3830E500A005E0 

CAMARA 138 CLL 2C CRA 1 JULIO RINCON CAPILLA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725270 

2   Fuente POE cámara   7431560 

3   NetAgent   3926507318 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010048 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000069 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600670 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820625 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0484 

CAMARA 139 HD COLEGIO JULIO RINCON CAZUCA 



 
 

 
 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601163 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926506944 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010304 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000410 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600905 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820841 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0270 

CAMARA 140 CL 6 CRA3 SUBIDA SANTILLANA CAPILLA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
32725203 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495909 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010047 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000062 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600915 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820469 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0455 

CAMARA 141 SANTILLANA CAPILLA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  32725318 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926507266 

4   Switch Dlink 8 Puertos     

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000052 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820543 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0130 

9   Radio torre   PO3830E500A00571 

10   Radio poste   PO3830E500A00530 

CAMARA 142 HD ETRADA QUINTANARES CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  SE12601167 

2   Fuente POE cámara   XXX 

3   NetAgent   3926507264 

4   Switch Dlink 8 Puertos   QS01B8003643 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F373C5000397 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600699 



 
 

 
 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20803101 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0487 

CAMARA 143 HD AUTOPISTA CAPILLA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601215 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   392657313 

4   Switch Dlink 8 Puertos     

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000092 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
    

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820757 

8   UPS ALFATEC   B405HAOF0587 

CAMARA 144 HD AUTOSUR ARKOS CAPILLA CAZUCA 

1   
Camara Tipo Domo 

Indigo Vision 
  12601193 

2   Fuente POE cámara     

3   NetAgent   3926495856 

4   Switch Dlink 8 Puertos   Q5012BA010403 

5   POE DLINK DWL-

P200 
  F3732C5000101 

6   
CONVERTIDOR 

PLANET GT-1205A 
  AA40532600672 

7   
TRANSMISOR DE 

AUDIO 
  20820336 

8   UPS ALFATEC   B405HA0F0651 

 

6.2.2. Modelamiento del medio de Transmisión en condiciones ideales, pre diseño de la 

Solución 

 

6.2.2.1. Simulación y caracterización del medio de transmisión 

 

Posterior al estudio de caracterización de la red que actualmente opera en el municipio de Soacha 

en cuanto distribución, distancias, topologías, utilización y estado actual, se procede a realizar la 

caracterización del comportamiento “ideal” del medio de transmisión, a fin de determinar su 

capacidad para transportar servicios convergentes que exijan una alta capacidad de tráfico y que 

permitan llevar a cabo de manera efectiva la ejecución de las fases de diseño, implementación y 

auto sostenibilidad del proyecto. Para ello se efectuó por medio del software optisystem la 

simulación del medio de transmisión con los elementos necesarios para la multiplexación, 

integración y transmisión de las señales en una red de fibra óptica tipo SM ITU-T G.652D, 

parametrizando en el software las características del medio de transmisión de acuerdo a los datos 

proporcionados por el fabricante a fin de obtener en un escenario controlado la aproximación más 

cercana al comportamiento de la red transportando múltiples servicios. 

 



 
 

 
 

 

 
Figura 52.   Diagrama simulación red propuesta 

 

En la figura anterior se presenta el diagrama de la topología propuesta con el cual se propone 

aprovisionar las plataformas tecnológicas sociales en la comuna 4 Cazucá del municipio de 

Soacha, una de las principales características de esta topología se encuentra en la redundancia 

proporcionada por los dos enlaces que salen después del Splitter óptico que agrupa hasta 8 

servicios diferentes los cuales fueron emulados por medio de un pseudo generador de pulsos de 

NRZ, esta redundancia se logra gracias al switcheo óptico automático bajo un esquema de HA 

que permiten los diferentes equipos de acceso a redes tanto en tecnologías OTN como metro 

ethernet, creando dos caminos conectados a su respectivo sistema de multiplexación 

independiente garantizando la tolerancia a fallos por cortes o daños en el medio de transmisión o 

problemas con los equipos de interconexión de alguna de las rutas diseñadas. 

 

 



 
 

 
 

 
Figura 53. Transmisor óptico 

 

 

Cada uno de los servicios se simulo por medio de un transmisor óptico generador de pulsos NRZ 

(simulando el transmisor instalado en un SFP de FO SM), cuyas salidas al ser interconectadas 

con un multiplexor óptico WDM relación 8:1 se separan en una longitud de onda óptica en 

DWDM, como lo muestra la figura anterior a cada una de estas ventanas se asignó una frecuencia 

teniendo en cuenta que la longitud de onda depende de la relación de la velocidad de la luz con la 

frecuencia, de allí que se obtengan valores que oscilan entre los 193 y los 193,8 THz. 



 
 

 
 

 
Figura 54. Asignación de frecuencias en multiplexor óptico 

 

Cada una de las frecuencias asignadas para cada servicio se calcularon en la ventana óptica de 

1550 nm, lo anterior teniendo en cuenta que las zonas de mejor desempeño de la fibra óptica 

ITU-T G. 652D, es esta junto con la de 1310 nm, sin embargo y teniendo en cuenta que se 

requieren cortas distancias con alta capacidad de tráfico se concluye que es mejor aumentar la 

frecuencia para mejorar el throughput de la transmisión y mejorar la calidad de servicio y 

experiencia en los clientes finales, los cuales para este caso corresponden a las entidades 

descentralizadas del gobierno municipal, los centros de salud, centros educativos y comunidad en 

general de la comuna 4 Cazucá. 

 

Posterior a la parametrización de las ventanas ópticas se procede con la verificación de la salida 

del multiplexor óptico, esto con el fin de verificar que las 8 portadoras p-seudo aleatorias se 

encuentren compensadas, sin solapamientos y en la ventana óptica asignada, estas señales son 

recuperadas por medio de un analizador de espectro óptico normalizado, a fin de garantizar que 

no se insertan señales parásitas en la simulación que afecten el resultado final de la comparativa 

de datos de la entrada y la salida del sistema. 

 



 
 

 
 

 
(a) 

 
(b) 

Figura 55.  (a) Salida Multiplexor en longitud de onda, (b) Salida Multiplexor en frecuencia 

(analizador de espectro óptico) 

 

De acuerdo a los parámetros configurados en las longitudes de onda en el multiplexor y las 

potencias de los transmisores en los p-seudo generadores de NRZ el analizador de espectros 

óptico entrega como resultado 8 portadoras que inician en 1546 nm hasta 1554 nm con 87,5 mW 

es decir aproximadamente 19,42 dBm en la salida del multiplexor, suficientes para ser llevados 

por más de 10 km en una red de F.O y excitar un receptor con sensibilidad de -34dBm. 



 
 

 
 

 

 
Figura 56. Splitter óptico conmutación dinámica de los clientes 

 

 

A fin de simular la atenuación hacia los clientes y determinar las perdidas en el medio de 

transmisión se implementó un sistema de conmutación dinámica que fuese capaz de distribuir los 

servicios hacia los diferentes clientes, para efectos prácticos de la simulación se colocaron dos 

posibles rutas una hacia un medidor óptico para revisar la salida después de la etapa de splitting y 

otro hacia el demultiplexor de servicios alojado en la entidad o nodo a implementar en la comuna 

4 Cazucá. 

 

 

Es importante tener en cuenta que por efectos de la simulación se ha colocado un atenuador de 20 

dB en la salida del conmutador a fin de presentar las posibles pérdidas por conectores, empalmes 

o tendido de la red. La etapa de demultiplexación efectúa el proceso inverso a la sumarización de 

las portadoras en diferentes longitudes de onda, desagregando cada una de estas en caminos 

diferentes los cuales serán llevados a accesos y clientes diferentes dependiendo la necesidad de la 

plataforma tecnológica social a implementar. 

 



 
 

 
 

 
Figura 57. Analizador de BER en la transmisión sobre la red óptica 

 

A la salida del demultiplexor se ha colocado un analizador de Bit Error Ratio y una captura para 

graficar el diagrama de ojo, en estos se puede analizar que el comportamiento de llegada de los 

bits (1 y 0) se encuentran llegando con muy poca desviación, por lo cual la señal puede ser 

recuperada fácilmente en el receptor, cabe anotar que la región 2 de la campana del BER es 

menor que la producida en el diagrama de ojo, lo que implica que puede estarse produciendo 

problemas de Jitter, este problema puede ser solucionado mediante la implementación de filtros o 

regeneradores de señal a fin que la trama enviada por el pseudo generador de NRZ pueda ser 

recuperada en su totalidad en el receptor posterior a la regeneración de la señal de input. 

 



 
 

 
 

 
Figura 58. Por definir título 

 

 

 
Figura 59. Señal de salida sin regeneración 

 

La figura anterior muestra la señal entregada por el demultiplexor antes de la regeneración, 

nótese que el resultado es congruente con la salida del diagrama de ojo, al entregar este tipo de 

señal afectada por diferentes disturbancias y ruidos es probable que el receptor no sea capaz de 

interpretarla y por ende desplegar datos erróneos, llegando al punto de perder la totalidad de la 

información como es el caso de los bits capturados entre los 40 ns y los 50 ns, sin embargo la 

solución es la implementación de un regenerador 3R el cual es capaz de recuperar señales 



 
 

 
 

afectadas por dispersión cromática, dispersión modal de polarización o efectos causados por los 

diferentes tipos de ruido. 

 

 
Figura 60. Implementación regenerador 3 R 

 

En la figura anterior se presenta la implementación del regenerador 3R, como previamente se ha 

mencionado un regenerador óptico 3R es un dispositivo utilizado para regenerar las señales 

ópticas, su nombre se deriva de las tres funciones base que realiza las cuales son la re-

amplificación efectuada por amplificadores de señal óptica con lo cual se normaliza las señales 

de entrada, es importante aclarar que la etapa de re-amplificación no solo amplifica la señal con 

carga útil, sino que aumenta a su vez todas las portadoras parásitas que se encuentran sumadas 

con la señal como los son el crosstalk, y los ruidos existentes en la señal recuperada, la segunda 

función realizada por el 3R  es la ejecución de la fase 2R en el cual se utiliza un circuito de 

decisión o puerta óptica controlada por umbral en la cual el regenerador óptico de acuerdo a la 

forma de la señal RZ o NRZ es capaz de determinar cuáles portadoras son parásitas y pasar a una 

etapa de cancelling, finalmente la etapa 3R incorpora el timing de la señal es decir incorpora un 

reloj para garantizar el tiempo de muestreo de la señal y que esta pueda ser entendida y procesada 

por el equipo receptor. 

 



 
 

 
 

 
Figura 61. Señal de entrada vs Señal de salida  

 

En la imagen anterior se presenta el resultado final de las pruebas en esta se puede comparar la 

señal de entrada en el pseudo generador de NRZ y la señal recuperada en el multiplexor, nótese 

que el regenerador 3R ya realizó la respectiva corrección de errores y la señal de entrada es igual 

a la señal de salida sumando un pequeño desfasamiento por el tiempo de propagación, con lo 

anterior se puede concluir que el canal de fibra óptica que se encuentra tendido a lo largo del 

municipio puede soportar sin ningún inconveniente múltiples servicios por un solo hilo haciendo 

uso de las técnicas de multiplexación suministradas por DWDM y enrutando basado en IP, cabe 

anotar que de acuerdo a la recomendación de la ITU Y.1564 y a lo establecido en la norma IEEE 

802.3 el canal y los servicios pueden ser optimizados haciendo uso de la categorización del 

servicio por medio del campo diffserv y priorizando el tráfico de aquellos servicios que sean 

sensibles y que requieran ser marcados y enviados con mayor prioridad sobre el canal de FO. 

 

6.3. Modelamiento de Plataformas 

 

6.3.1. Plataforma Educativa 

 

La plataforma educativa tendría como principal cara un portal web el cual tiene acceso a todas las 

herramientas mencionadas. 

Las herramientas que utilizarán la plataforma funcionan basado el modelo MVC (Modelo vista 

controlador) el cual es el que está siendo más usado en la actualidad. 

A continuación, se mostrarán los diagramas que se utilizan para las aplicaciones: 



 
 

 
 

 

Figura 62. Diagrama funcional 

 

El diagrama funcional explica brevemente como se establecen las relaciones entre diferentes 

componentes de la aplicación, los usuarios que acceden a ella, así como los componentes físicos 

que interactúan en ella. 

 

Figura 63. Diagrama de despliegue 

 

El diagrama de despliegue sirve de referencia para la instalación e implementación de los 

componentes de la aplicación en la infraestructura tecnológica.  



 
 

 
 

 

Figura 64. Diagrama de red general 

 

El diagrama de red general corresponde un modelo propuesto de la infraestructura que atendería 

la población de la comuna 4 de Cazucá, donde está la red de servidores donde están alojadas 

todas las plataformas tecnológicas y componentes de red y seguridad para las mismas. También 

se plantea un modelo para acceder a internet una red tipo Mesh para dar cobertura por WiFi a los 

usuarios que se conectarían a las plataformas. 

 

6.3.1.1. Plataforma Moodle 

 

Es una herramienta libre de licenciamiento y facilita la creación y administración de cursos 

online y es un complemento muy bueno para los cursos presenciales. 



 
 

 
 

 

Figura 65. Ejemplo de Moodle. 

Fuente: (Universidad Santo Tomás, Moodle) 

Utilizando Moodle se crearían los cursos virtuales gratuitos para reforzar e incentivar el 

aprendizaje de los estudiantes de los diferentes centros educativos de la comuna 4. Profesores y 

estudiantes estarán en la capacidad de crear bases de conocimiento de acuerdo a los perfiles que 

se configuren en los usuarios mencionados para abordar diferentes temáticas de la cotidianidad 

del aula escolar. 

A continuación, se muestra un diagrama de red propuesto para el funcionamiento de Moodle: 

 

Figura 66. Esquema de red para Moodle 



 
 

 
 

Teniendo presente los resultados de los estudios de caracterización de Cazucá cuyo tamaño de la 

población estudiantil está estimado en casi 12000 estudiantes, se dimensiona la infraestructura 

tecnológica de Moodle para ser utilizada por 15000 usuarios con los siguientes componentes: 

Tabla 24. Características generales de balanceador de cargas (Load Balancer) 

APACHE HTTP Version 

Modulos requeridos

USAR HTTP

Usar FTP

Usar WebSocket

Metodo de Persistencia 

Espacio de Disco 250 GB Entorno Productivo

Procesador superior o igual a 2 GHZ doble nucleo 

Memoria RAM 1 GB minimo

Usuarios Concurrentes Maximos 15000

Usuarios Concurrentes x 1 GB 300

Numero de Servidores 2

Memoria RAM x Servidor 25

LOAD BALANCER

2.4

mod_proxy_balancer

 mod_proxy_http

 mod_proxy_ftp

ubuntu server 14.04 lts

Sistema Operativo  Web Server

Requisitos del servidor

hardware Web Server

mod_proxy_wstunnel

Round - Robin

 

La anterior tabla corresponde a las especificaciones que necesita el servidor balanceador de carga 

que mantendrá en alta disponibilidad el servicio de Moodle. Se mencionan dos servidores para 

asegurar una alta disponibilidad del servicio.  A continuación, se muestra un ejemplo de 

configuración del balanceador: 

 

 

Figura 67. Ejemplo de configuración del balanceador. 

Fuente: (Apache, Apache Module mod_proxy_balancer) 

  

Para el sistema Moodle se plantea el siguiente listado de componentes para sus servidores: 



 
 

 
 

 

Tabla 25. Características generales de los servidores web (web servers) 

LAMP

Version Moodle 

Version PHP Minima

Ghostscript

200 MB codigo de moodle

500  GB Entorno Productivo

Procesador superior o igual a 2 GHZ doble nucleo 

Memoria RAM 1 GB minimo

Usuarios Concurrentes Maximos 15000

Usuarios Concurrentes X 1 GB 200

Numero de Servidores 3

Memoria RAM x Servidor GB 25

Espacio de Disco 

hardware Web Server

Sistema Operativo  Web Server

Requisitos del servidor

linux,Apache,PHP

Notas PDF

ubuntu server 14.04 lts

3.0

5.4.4.

SISTEMA MOODLE

 

Son 3 los servidores web que se utilizarán para Moodle para de esta misma forma asegurar la alta 

disponibilidad del servicio teniendo presente la concurrencia de usuarios. 

 

Tabla 26. Características generales de los servidores de base de datos (Data Base servers) 

LAMP

MySQL

Ghostscript

Espacio de Disco 500  GB Entorno Productivo

Procesador superior o igual a 2 GHZ doble nucleo 

Memoria RAM 1 GB minimo

Usuarios Concurrentes Maximos 15000

Usuarios Concurrentes X 1 GB 200

Numero de Servidores 2

Memoria RAM x Servidor 40

SISTEMA MOODLE

Sistema Operativo  servidor de Base de Datos

hardware Web Base Datos

Requisitos del servidor

ubuntu server 14.04 lts

linux,Apache,MySQL,PHP

5.5.31

Notas PDF

 



 
 

 
 

Para los servidores de bases de datos también se contempla el escenario de alta disponibilidad en 

concordancia con los componentes anteriores. 

6.3.2. Plataforma de Telemedicina 

 

Las plataformas para telemedicina no son un producto terminado y de acuerdo a la legislación de 

cada país en materia de salud, la tecnología se adapta y presta los servicios en la forma en que se 

necesitan. 

De acuerdo al estudio de caracterización del Municipio presentado anteriormente, el mayor 

porcentaje de la población de la comuna 4 se encuentra inscrita en el régimen subsidiado de 

salud, razón por la cual la secretaría de salud del municipio en coordinación con las demás 

secretarías debe modelar un plan de acción para atender a la población que tiene vinculada al 

Sisbén. Dentro de este plan de acción existiría un portal web o en forma de app para los usuarios 

del sistema de salud dentro de la cual habrá un hipervínculo que lo conectaría a la plataforma de 

telemedicina o asistencia médica remota. 

Caso 1 

Una vez el usuario ingresa a la opción de asistencia médica remota se le presenta un pequeño 

cuestionario que busca mediante algoritmos de aprendizaje automático o machine learning, 

realizar una clasificación de triage, para orientar al afiliado sobre su estado de salud e indicarle si 

debe acercarse a un centro de urgencias o puede ser comunicado con un médico para asistencia 

remota. 

Una vez se enlaza al usuario con el médico, este le puede hacer consultas y si está dentro de las 

facultades del profesional de salud le entregará algún tipo de orientación. 

 

 

Figura 68. Caso 1 

 

Caso 2 

El otro caso que permite asistencia médica remota, es a un paciente en consulta con un médico 

general o familiar, quienes estarán en la facultad de iniciar un enlace mediante teleconferencia, 

con un médico especialista que revisará los exámenes tomados por el paciente y se comunicará 

directamente con él y/o con el médico en consultorio, para ampliar la información que él 

requiere, de este modo si se puede hacer un registro en historia clínica y entregar un plan de 



 
 

 
 

manejo al paciente. Pueden existir más casos, dependiendo la necesidad puntual que se quiera 

atender la población. Se citan los dos casos anteriores a manera de ejemplo.     

 

 

 

Figura 69. Caso 2 

 

Para realizar la conexión de tele asistencia, se tienen dos plataformas a nivel de cliente: una a 

través de dispositivos móviles y otra a través de la página web de afiliados al sisbén o la de la 

IPS; a nivel de servidor se cuenta con un proveedor de servicios on premise es decir que los 

equipos de la solución residen dentro de la infraestructura del municipio, que permiten la 

conexión con los clientes, ejecuta el algoritmo de compresión de video y puede o no almacenar la 

videollamada, según las políticas de la secretaría de salud municipal y de la legislación 

colombiana en todos los temas que impacten. 

La contratación varia por el proveedor de acuerdo si es on premise u on cloud para el 

almacenamiento de la información. 

 

Figura 70. tipo de infraestructuras para telemedicina 



 
 

 
 

Vidyo 

En telemedicina existen muchas soluciones que se adaptan al entorno en el cual se van a 

desplegar. Unas de estas son más costosas que otras, así como también aumentan en complejidad 

la plataforma en donde se despliegan para atender a los usuarios. Teniendo presente esto, una de 

las soluciones más flexibles en costos, así como en desarrollo y despliegue es conocida como 

Vidyo. 

Cuando sucedió el terremoto de Haití en el 2010, las facultades de medicina se vieron afectadas y 

reconstruir la infraestructura médica sin poder formar nuevos estudiantes hubiese significado una 

pérdida de generaciones de médicos que se necesitaban con urgencia en la isla. Se creó el 

proyecto HME (Haiti Medical Education) y a través de este se implementaron salas de video 

conferencia en diferentes puntos de Haití para formar a los futuros médicos de la isla 

garantizando continuidad en la formación y así evitar que los estudiantes se dirigieran a otros 

países dejando a la isla sin los médicos que se necesitan urgentemente. La implementación de 

Vidyo en la isla fue todo un éxito a pesar de las condiciones precarias en el acceso a internet y 

equipos de cómputo. (Vidyo 2012, p. 1 - 2) 

 

 

Figura 71. Estudiantes y profesores Haitianos utilizando Vidyo.  

Fuente: (Vidyo 2012, p. 1 - 2) 

 

Se menciona este caso de estudio en Haití ya que presenta uno de los escenarios más austeros 

tecnológicamente hablando en el continente americano para una videoconferencia, que en esencia 

es de lo que está compuesta una solución como la telemedicina más otros componentes. De 

acuerdo al estudio de caracterización de la población en la comuna 4, un bajo porcentaje de 

habitantes poseen tabletas teléfonos móviles tipo smartphone, además de eso muchos de ellos no 

poseen una solución de conectividad hacia internet. Si los usuarios tuviesen una forma de 

conexión inalámbrica gratuita a la plataforma de salud les ayudaría bastante en la atención de sus 

necesidades y se motivaría la adquisición de la tecnología mencionada al haber una oferta de 

servicio. 



 
 

 
 

 

Figura 72. Arquitectura de la solución Vidyo.  

Fuente: http://www.vidyo.com/technology/ 

La arquitectura básica que contempla Vidyo de acuerdo a la figura 73, menciona cuatro 

componentes primarios que se pueden reducir a tres, dichos componentes son: 

1. una infraestructura tecnológica mencionada en la parte inferior de la figura en forma de 

anillo que contiene: 

a. VidyoPortal, se encarga de la administración global de la solución.  

b. VidyoRouter, administra los recursos de red optimizándolos para el manejo del 

video de cara a internet o los canales WAN/LAN existentes. 

c. VidyoReplay, graba y retransmite por internet las videoconferencias. 

d. VidyoWorks e Interoperability, que conforman la plataforma de desarrollo de 

software y la plataforma tecnológica que coordina la interoperabilidad de los 

componentes de software, sistemas operativos, servidores que soportan la 

Solución. 

2. Dispositivos finales para diversos usos, que aparecen en la figura anterior como products, 

applications and devices. 

3. Workflow and services, los cuales tiene que ver con servicios y los flujos de trabajo a los 

cuales la solución se integrará a través de APIs o webservices con otras aplicaciones, 

portales o plataformas. 

 

 

http://www.vidyo.com/technology/


 
 

 
 

 

Figura 73. Diagrama general de la solución Vidyo.  

Fuente: Vidyo conferencing 

El modelo de negocio de Vidyo se flexibiliza de acuerdo al tipo de licenciamiento que necesite la 

organización contratante. Teniendo presente esto, el modelo que resulta más económico y cumple 

con las necesidades proyectadas es en la modalidad on cloud, en el cual toda la infraestructura, el 

servicio y la gestión del mismo la hace el proveedor. 

6.3.3. Plataforma de Seguridad 

 

 

Figura 74. Diagrama general de la plataforma de seguridad 

 

 

La plataforma de seguridad de acuerdo a la figura 76 está compuesta por varios componentes, 

algunos ya están presentes en las figuras anteriores. A continuación, se mencionan algunos de los 

componentes de seguridad: 

 

http://www.telepresencecatalog.com/vidyo-router/


 
 

 
 

1. GIS (Geographic information system) conocido como sistema de información geográfica 

puede estar integrado en una solución configurable on cloud u on premise tipo suite. Está 

compuesto por: 

a. WMS (Web Map Server) los cuales son servicios que poseen mapas con datos 

georeferenciados útiles para muchas aplicaciones.  

b. Servidores web. 

c. Servidores de aplicaciones. 

d. Servidores de bases de datos. 

2. La API de Google maps, este componente se puede integrar junto con WMS y web 

services a una aplicación web o app para dispositivos móviles. 

3. Las Cámaras de video para vigilancia. 

4. Alarmas comunitarias inalámbricas, que se acoplarán a la plataforma de seguridad a 

través de la red mesh. 

 

El objetivo es reutilizar al máximo la infraestructura existente que se encuentra desplegada en las 

comunas, es decir, la plataforma de red. Las tendencias tecnológicas están llevando los servicios 

hacia la nube y la integración de diversos componentes de software y hardware, por lo cual, es 

importante hacer seguimiento a la evolución de la tecnología. Es imperativo destacar que los 

modelos planteados anteriormente son flexibles y permiten la integración de nuevos componentes 

y la escalabilidad facilitando la expansión de toda la plataforma tecnológica del municipio. 

 

6.4. Análisis de tecnología a implementar para el acceso a plataformas 

 

 

Posterior a la identificación del medio de transmisión a utilizar, el estado actual de la red 

desplegada y el modelamiento de los servicios se procede a identificar las diferentes 

metodologías de diseño de redes y servicios a fin de dar una solución efectiva que dé respuesta a 

los objetivos de este proyecto para ello se hizo uso de un cuadro comparativo con el cual se 

analizó de acuerdo a los hitos abordados por cada metodología, cuál de ellas daba una respuesta 

directa al problema de investigación y por ende facilitaría la ejecución de las actividades para la 

entrega del producto final. 

 

Tabla 27. Cuadro comparativo de metodologías de diseño de redes y servicios 

Hito 

 

Planificación 

 

Identificación 

de 

necesidades 

Caracterización 

Estado  

Actual 

Objetivos 

del 

Negocio 

Diseño 

Lógico  

 

Diseño 

Físico 

 

Pruebas 

 

Sostenibilidad 

 

Top Down 

 

X X X X X X 

 
3 capas cisco 

X X X  X X X X 

INEI 

 

X 

  

X X X 

 
James MacCabe 

X X 

  

X X X 
X 

 

Mediante la tabla anterior se puede determinar que las dos metodologías con las cuales se podría 

dar respuesta al problema objeto de esta investigación son la del modelo de 3 capas de cisco y la 

metodología top down, sin embargo y teniendo en cuenta la necesidad de dar una solución con 



 
 

 
 

proyección a futuro y auto sostenible, se hace necesario adoptar como metodología base el 

modelo de 3 capas de Cisco, sin embargo cabe anotar que se hará uso de top down para garantizar 

que los equipos utilizados se encuentren parametrizados y cumplan a nivel de protocolo, 

consumo de procesamiento, throughput y bandwidth de acuerdo con los requerimientos 

suministrados por la fase de modelamiento de servicios. 

 

Modelo Jerárquico de 3 Capas 

 

La elección del modelo jerárquico de 3 capas, surge por la necesidad de  establecer un modelo de 

aprovisionamiento de servicios en donde se puedan establecer políticas de calidad de servicio 

para cada plataforma y los usuarios de la misma, adicional a ello se requiere que la 

implementación de la troncal consuma lo menos posible del canal por datos o paquetes de 

administración y enrutamiento, es decir que en el Backbone o transporte se lleve solo los datos 

importantes para el tráfico de los servicios. 

 
Figura 75. Posibles soluciones de red transporte, distribución y acceso 

 

Es importante tener en cuenta que la red de transporte entre el CORE y la distribución es la de 

mayor importancia ya que ésta debe soportar el tráfico total desde la generación del servicio hasta 

la distribución de los mismos hacia las entidades, teniendo en cuenta lo anterior se propone que 

para la implementación de la red de Servicios y Plataformas de Soacha se debe seguir la 

topología física en anillo haciendo uso de regeneradores 3R como se muestra a continuación: 

 

 
Figura 76. Modelo de red propuesto para el aprovisionamiento de servicios desde la Alcaldía de 

Soacha hacia la comuna 4 Cazucá  

 



 
 

 
 

La capa de core es el núcleo general de la red en donde se integran los servicios y los contenidos 

a aprovisionar por medio de las plataformas hacia los usuarios y entidades, por tal motivo la capa 

core no solo debe ser proyectada para soportar el aprovisionamiento de la red de distribución a 

implementar en Cazucá sino  también  las  distintas redes de distribución que deban ser diseñadas  

para  dar  cobertura  a todos las comunas y entidades de Soacha que a futuro deberán integrarse a 

la solución. La red de transporte 1 debe ser diseñada en anillo interconectando todas las comunas 

dejando un equipo principal en los nodos actualmente desplegados para el servicio de cámaras de 

seguridad, lo anterior con el fin de brindar redundancia en casos de corte o daño en el medio de 

transmisión para garantizar tiempos mínimos de no funcionamiento. Es importante tener en 

cuenta que para el presente proyecto solamente se contempla Cazucá sin embrago por 

optimización de costos el CORE debe ser diseñado con la capacidad de soportar el tráfico que 

demande en su momento toda la región. 

 

Para el caso del despliegue de nuevas redes tanto en core como en distribución la alcaldía 

municipal de Soacha tiene la posibilidad de acceder a un contrato con las empresas de energía, 

razón por la cual podría hacer uso de la infraestructura (ducterias, cometidas, cajas de inspección 

y postes) por ello es importante tener en cuenta las rutas existentes a fin de diseñar bajo los 

planos suministrados por la entidad que alquile la infraestructura. 

 Para efectos de análisis con respecto a los posibles medios de transmisión a utilizar en la red de 

distribución se efectuó un cuadro comparativo con el cual se sintetiza la necesidad de continuar 

haciendo uso de fibra óptica mono modo entre los nodos principales y los colegios, entidades 

descentralizadas y centros de salud, con lo cual se mantendrá la capacidad del canal y por ende la 

calidad de los servicios aprovisionados sobre este. 

 

Con la información obtenida en cuanto a la distancia, el tráfico generado por los servicios y los 

requerimientos de convergencia se procede a realizar un estudio comparativo entre los diversos 

medios de transmisión consignando la información en la siguiente tabla: 

 

 

 

 

 

Tabla 28. Cuadro comparativo características medios de transmisión 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoría propia 

 

La tabla anterior muestra las características más importantes de los medios de transmisión de 

modo tal que se pueda establecer cuál de ellos es el que cumple con la mayoría o totalidad de los 

requerimientos técnicos y financieros a la hora de plantear una solución tecnológica. Con el fin 

de evaluar y de obtener una selección cuantitativa, se califican las características de 1 a 5 lo cual 

al finalizar se entrega   un ponderado que define el medio de transmisión seleccionado. 

 

Para el caso puntual de la red de transporte 1, es necesario fijar como parámetros iníciales la 

capacidad del canal requerido para la prestación de los servicios triple play y el parámetro de 

atenuación de acuerdo a la distancia entre la capa de core   y la capa de distribución. 

 

Ponderado de características para selección del medio de transmisión 

 

 



 
 

 
 

Tabla 29. Ponderado de características para selección del medio de transmisión 

 
Fuente: Autoría propia 

 

Teniendo en cuenta el resultado del ponderado que se presenta en la tabla anterior se obtiene que 

el medio de transmisión con mayor acumulado en la calificación es la fibra SMF, adicional a que 

este es el único medio que cumple con los parámetros de ancho de banda y capacidad del canal 

por encima de los 2 Gbps  a  una distancia igual o superior a los 3 Km,  lo cual reconfirma la 

causa por la que el  100% de los operadores tradicionales hacen uso de la fibra óptica mono modo  

como medio de transmisión en las etapas de comunicación entre el core y la distribución de las 

redes de telecomunicaciones. 

 

Se hace necesario definir el número de saltos, empalmes, organizadores y conectores que se 

requieren para construir la red teniendo en cuenta que eso   incide directamente sobre las 

características de desempeño, atenuación y funcionamiento de la misma. A continuación se 

presenta el diagrama de bloques con la solución propuesta: 

 



 
 

 
 

 
Figura 77. Esquema de diseño de red para la interconexión entre la alcaldía municipal y las 

entidades descentralizadas de gobierno  

 

En la figura anterior se muestra el esquema final del diseño de la red que comunica el NOC 

principal (alcaldía) con las entidades descentralizadas de gobierno y los usuarios del sector de 

la comuna cuatro (4) Cazucá, para el aprovisionamiento de las plataformas tecnológicas 

sociales las cuales se conciben en servidores de alto rendimiento. La primera parte del 

esquema muestra el equipo de transmisión inicial de fibra óptica encargado de realizar el envío 

de la información por medio de un switch de core y un enrutador encargado de determinar las 

rutas apropiadas para la comunicación entre entidades. En este converge el aprovisionamiento 

de los todas las plataformas (educación, seguridad, salud e interconexión de entidades), al  otro  

extremo del SFP del switch de CORE se encuentra un conector hembra de fibra óptica tipo SC 

al cual  se debe adaptar la fibra óptica que interconectará la red de alimentación, para ello  se 

hace uso de un patchcord SFM el cual sirve como acoplamiento entre el  conector hembra del 

SFP  y el conector hembra del ODF (organizador de fibra óptica).En el ODF se realiza el 

primer empalme de fibra óptica para acondicionar y organizar la fibra en el centro de datos. 

Con lo anterior se logra realizar el cambio entre los tipos de fibra OPGW a ADSS el cual 

permite la instalación adecuada por postería y cámaras de la empresa de energía siguiendo los 

lineamientos de tendido de fibra óptica en cuanto manipulación, tensión, torsión y ángulos a 

los cuales pueden ser sometidos el medio de transmisión. 

 

Teniendo en cuenta que una de las prioridades del proyecto es lograr llegar a toda la población 

del sector de Cazucá y su posterior expansión en el municipio, se realizará la adecuación e 

instalación de  un  armario en donde se efectuará el sangrado y el empalme (segundo empalme) 

de la fibra óptica que viaja hacia las diferentes entidades dejando un ODF con 30 conexiones 

disponibles para la ampliación de la red y aprovisionamiento de puntos inalámbricos para 

difundir las plataformas educativas hacia todo el sector. 

 

Teniendo en cuenta el esquema de la figura 77 a continuación se presenta la tabla que 

dimensiona las pérdidas en todo el sistema de modo tal que se puedan establecer los valores de 

potencia y sensibilidad de los equipos a implementar: 

 



 
 

 

 

 

Tabla 30.  Pérdidas por presupuesto óptico. 

Perdidas del sistema  usando fibra monomodo ( canal upstream o  downstream) 

Tipo de pérdidas Pérdidas 

características [dB] 

Cantidad en la red 

diseñada 

Perdidas totales en 

[dB] 

Pérdida conector 

SC para fibra 

modo 

 

0,75 

 

16 

 

12 

Pérdida por 

inserción 

0,2 8 1,6 

Pérdida por splitter 

1:16 

14,4 1 14,4 

Pérdidas por 

empalme 

0,3 5 1,5 

Pérdidas por 

atenuación de fibra 

en planta interna 

(20 m) 

 

1 

 

0,02 

 

0,02 

Pérdidas por 

atenuación de fibra 

en planta externa 

(3000 m) 

 

0,5 

 

2,76 

 

1,38 

 

Pérdidas por presupuesto óptico calculadas en el sistema diseñado usando fibra mono modo 

ADSS para carretes de 3000 metros en fibra ITU-T G.652.D 

 

Fuente: Autoría propia 
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