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GLOSARIO

ACTIVOS: “un activo es un bien que la empresa posee y que puede convertirse en
dinero u otros medios liquidos equivalentes de los cuales también se conocen como

activo fijo o activo circulante”.!

BALANCE GENERAL: “es el estado financiero de una empresa en un momento
determinado. Para poder reflejar dicho estado, el balance muestra contablemente
los activos (lo que organizacion posee), los pasivos (sus deudas) y la diferencia
entre estos (el patrimonio neto) El balance general, por lo tanto, es una especie de
fotografia que retrata la situacion contable de la empresa en una cierta fecha.
Gracias a este documento, el empresario accede a informacién vital sobre su

negocio, como la disponibilidad de dinero y el estado de sus deudas”.?

CDA: corresponde a las siglas de Centro Diagnostico Automotriz, donde se realiza
la revision técnica del vehiculo con el fin de asegurar unos determinados niveles de
mantenimiento y seguridad de los vehiculos una vez matriculados y puestos en

circulacion”.3

CALIDAD: “la calidad se refiere a la capacidad que posee un objeto para satisfacer
necesidades implicitas o explicitas segun un parametro, un cumplimiento de
requisitos de calidad, es un concepto subjetivo. La calidad esta relacionada con las
percepciones de cada individuo para comparar una cosa con cualquier otra de su
misma especie, y diversos factores como la cultura, el producto o servicio, las

necesidades y las expectativas influyen directamente en esta definicion”.#

1 Activo - ¢Qué es un activo? Debitor [en linea). [Citado 15 de febrero de 2019]. Disponible en:
https://debitoor.es/glosario/definicion-de-activo

2 PEREZ PORTO J. Balance general. Definicion [en linea]. 2009 [Citado 15 de febrero de 2019]. Disponible en:
https://definicion.de/balance-general/

3 CDA EJE CAFETERO ¢Qué es CDA? [en linea]. [Citado el 12 de Octubre 2019]. Disponible en:
http://www.cdaejecafetero.com/quees.html

4 Que es calidad. Definicion [en linea]. Febrero de 2017 [Citado 15 de febrero de 2019]. Disponible en:
https://www.significados.com/calidad/
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CAPACIDAD INSTALADA DE REVISION: “maximo numero de vehiculos
automotores que el CDA podria revisar en una hora en funcién de los espacios de
aparcamiento disponibles en las areas de pre-revision y post-revision de acuerdo

con las prescripciones de esta norma”.®

CAPACIDAD EFECTIVA DE REVISION (CER): “nimero de vehiculos automotores
gue el CDA revisa efectivamente en una hora por linea de revision, la cual se
determina en funcién de las condiciones de ingreso, el nUmero de operarios para
cada linea y el tiempo de atencion de los vehiculos a su paso por las areas de
revision. EI maximo valor que puede tener esta capacidad efectiva de revision es el

correspondiente a la capacidad instalada de revision”.®

CENTRO DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZ CDA: “se encarga de la verificacion
Técnica establecida por el Gobierno, que busca comprobar el estado general de los
automotores que circulan por el territorio nacional, con el fin de mostrar sus
condiciones Optimas de funcionamiento mecanico y el nivel de emisiones
contaminantes, y lo mas importante. Garantizar la seguridad vial y la preservacion

del medio ambiente y de la vida humana”.”

CLIENTE: “el concepto permite referirse a la persona que accede a un producto o
servicio a partir de un pago. Existen clientes que constantes, que acceden a dicho
bien de forma asidua, u ocasionales, aquellos que lo hacen en un determinado

momento, por una necesidad puntual”.®

ESTADO DE RESULTADOS: “en contabilidad, el estado de resultados, estado de
rendimiento econdmico o estado de pérdidas y ganancias, es un estado financiero

gue muestra ordenada y detalladamente la forma de cémo se obtuvo el resultado

5 NORMA TECNICA COLOMBIANA, Centros de diagnéstico automotor, especificaciones de servicio, NTC
5385: 10-20-2010, editada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion ICONTEC), Apartado
14237 Bogota, D.C.

6 Ibid.

" SUGAMUXI SA. ¢ Qué es RTMyEC? CDASUGAMUXI. . [en linea]. 2014. [Citado el 7 de Abril 2019]. Disponible
en: http://www.cdasugamuxi.com.co/el-servicio/en-que-consiste/

8 PEREZ PORTO, Jy GARDEY, A. Definicion de cliente. Definicion [en linea]. 2009 [Citado 15 de febrero de
2019]. Disponible en: https://definicion.de/cliente/
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del ejercicio durante un periodo determinado, el estado financiero es cerrado, ya
que abarca un periodo durante el cual deben identificarse perfectamente los costos
y gastos que dieron origen al ingreso del mismo. Por lo tanto debe aplicarse
perfectamente al principio del periodo contable para que la informacion que presenta

sea Util y confiable para la toma de decisiones”.?

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD O VIABILIDAD: “segun Varela, “se entiende por
Factibilidad las posibilidades que tiene de lograrse un determinado proyecto”. El
estudio de factibilidad es el analisis que realiza una empresa para determinar si el
negocio que se propone sera bueno o malo, y cuales seran las estrategias que se
deben desarrollar para que sea exitoso. Un proyecto factible, es el que ha aprobado
cuatro evaluaciones basicas: Evaluacion Técnica. - Evaluacion Ambiental. -
Evaluacion Financiera. - Evaluacion Socio-econdémica. La aprobacion de cada
evaluacion se le puede llamar viabilidad; estas viabilidades se deben dar al mismo
tiempo para alcanzar la factibilidad de un proyecto; por ejemplo, un proyecto puede
ser viable técnicamente, pero puede ser no Vviable financieramente o

ambientalmente”.10

ESTUDIO DE MERCADOS: “estudio de mercado es el conjunto de acciones que se
ejecutan para saber la respuesta del mercado (Target (demanda) y proveedores,
competencia (oferta)) ante un producto o servicio. Se analiza la oferta y la demanda,
asi como los precios y los canales de distribucion. El objetivo de todo estudio de
mercado ha de ser terminar teniendo una vision clara de las caracteristicas del
producto o servicio que se quiere introducir en el mercado, y un conocimiento
exhaustivo de los interlocutores del sector. Junto con todo el conocimiento necesario

para una politica de precios y de comercializacion. Con un buen estudio de mercado

9 PLAN GENERAL DE CONTABILIDAD. Estado de resultados. Definicion. Wikipedia. [en linea]. 2007 [Citado 8
de Marzo de 2019]. Disponible en: https://es.wikipedia.org/wiki/Estado_de_resultados

10 ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y PROYECTOS. Estudio de factibilidad. Definicion. [en linea]. [Publicado el 27
de Sep. 2010]. Disponible en: http://estudiodefactibilidadyproyectos.blogspot.com/2010/09/factibilidad-y-
viabilidad.html
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nos deberia quedar clara la distribucion geogréfica y temporal del mercado de

demanda”.l!

ESTUDIO FINANCIERO: “el estudio financiero es una parte fundamental de la
evaluacion de un proyecto de inversion. El cual puede analizar un nuevo
emprendimiento, una organizacion en marcha, o bien una nueva inversion para una
empresa, como puede ser la creacion de una nueva area de negocios, la compra
de otra empresa 0 una inversién en una nueva planta de produccion. Para realizar
este estudio se utiliza informacién de varias fuentes, como por ejemplo estimaciones
de ventas futuras, costos, inversiones a realizar, estudios de mercado, de demanda,

costos laborales, costos de financiamiento, estructura impositiva, etc.”*?

ESTUDIO LEGAL: “este componente esta relacionado con la constitucion de la
empresa desde el punto de vista legal o juridico. En su elaboracion se deben
considerar los siguientes temas (Tipo de Empresa a constituir- Marco Juridico de

Constitucion - Requisitos legales de constitucion - Requisitos de Operacion)”.13

LINEA DE INSPECCION: “conjunto de equipos, instalaciones y sistemas
debidamente interrelacionados que realizan las pruebas pertinentes a los vehiculos
automotores y estan en capacidad de entregar y/o comparar los resultados (ya sea
en el sitio o con el sistema de informacién que adopte la autoridad competente) con
los niveles permitidos sin intervencibn humana, asi como guiar a operarios

competentes”.14

LINEA DE REVISION PARA LIVIANOS: “es la linea de revision con capacidad para
revisar vehiculos automotores con peso vehicular en vacio inferior a 3 500 kg, y que

tengan llanta sencilla en el eje trasero”.'®

11 RICO V. Estudio de mercado. Definicién. [en linea]: 2017. [Citado el 27 de Marzo. 2019]. Disponible en:
https://www.estudiosdemercado.org/que_es_un_estudio_de mercado.html

12 FEDERICO. Estudio financiero. Definicion. [en linea]. 2019. [Citado el 28 de Abril. 2019] Disponible en:
https://www.zonaeconomica.com/estudio-financiero

13 ibid.

14 1bid.

15 1bid.
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LINEA DE REVISION PARA PESADOS: “es la linea de revisién con capacidad para
revisar vehiculos automotores con peso vehicular en vacio igual o superior a 3 500
kg o que teniendo peso vehicular inferior a 3 500 kg tienen doble llanta en el eje

trasero”:16

LINEA DE REVISION MIXTA: “es la linea de revision de los vehiculos automotores

dedicada a la revision de vehiculos Livianos y pesados”.t’

LINEA DE REVISION PARA MOTOCICLETAS: “es la linea de revisién de los

vehiculos automotores de dos ruedas”.18

LINEA MOVIL: “es la linea de revision de los vehiculos automotores para la
prestacion del servicio fuera de las instalaciones de un CDA, para realizar la revision
de los vehiculos de acuerdo con los requisitos especificados en la NTC 5375 dotada

con los equipos de revision propios para el tipo de vehiculo por inspeccionar’'®

NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT): “otorgamiento de un nimero
de identificacion tributaria. EI Numero de Identificacion Tributaria (NIT) es un codigo
privado, secreto e intransferible que solamente debe conocer el contribuyente. Es
autorizado por la Direccion General de Ingresos (DGI) para identificar a los
contribuyentes en sus transacciones tributarias que requieran confidencialidad. El
NIT habilita al contribuyente para: (Obtener informacion de sus saldos con la DGI -
Consultar las Declaraciones Juradas, pagos y otros actos presentados - Presentar

Declaraciones Juradas interactivamente)”.?°

PASIVOS: “el pasivo, desde el punto de vista contable, representa las deudas y

obligaciones con las que una empresa financia su actividad y le sirve para pagar su

16 |bid.

17 |bid.

18 |pid.

19 |bid.

20 DIAN. ¢(Qué es el NIT? Wikipedia. [en linea]. S.f. [Citado el 5 de Abril 2019]. disponible en:
https://es.wikipedia.org/wiki/N%C3%BAmero _de Identificaci%C3%B3n_Tributaria
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activo. También se conoce con el nombre de estructura financiera, capital financiero,

origen de los recursos y fuente de financiacién ajena”.?*

PERSONA NATURAL.: “la persona natural o fisica son todos los entes de la especie
humana que solo por el hecho de existir las caracteristicas dadas por el derecho
desde el punto de vista juridico que tienen como atributo que son domicilio,
nacionalidad, etc. estas personas poseen un patrimonio personal que no se puede
separar de su duefio y puede contraer nuevas obligaciones o derechos que pueden
ser transferido entre unos y otros pero el patrimonio continuara vinculado
indefinidamente a el individuo mientras persiste el patrimonio que es el Unico que

las personas nunca pierden sea cual sea”.??

REGISTRO MERCANTIL: “el registro mercantil es una institucion juridica en la cual
se inscriben todos los actos relacionados con las sociedades, es decir, su
constituciéon, aumentos y reducciones de su capital, sus administradores y
apoderados, fusiones y transformaciones, concurso de acreedores o liquidacion de

una sociedad, entre otras funciones”.23

REGISTRO UNICO TRIBUTARIO (RUT): “el RUT (Registro Unico Tributario) es un
mecanismo Unico para identificar, ubicar y clasificar a las personas y entidades que
tengan la calidad de contribuyentes declarantes del impuesto de renta y no
contribuyentes declarantes de ingresos y patrimonio, los responsables del régimen
comun, los pertenecientes al régimen simplificado, los agentes retenedores, los
importadores, exportadores y demas usuarios aduaneros; y los demas sujetos de

obligaciones administradas por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales”.?*

21 LLORENTE JAIME, Joaquin. Pasivo. Economipedia [en linea]. 2019 [Citado 15 de febrero de 2019].
Disponible en: https://economipedia.com/definiciones/pasivo.html

22Rodriguez A. Persona natural. Definicion. Crece negocios. [en linea). 23 de abril de 2019. [Citado el 5 de Abril
2019]. Disponible en: https://www.crecenegocios.com/persona-natural-y-persona-juridica/

23 NAVARRO J. Registro mercantil. Definicién. [en linea]. mayo 2015, (en linea), [Citado el 10 de Abril 2019].
disponible en: https://www.definicionabc.com/derecho/registro-mercantil.php

24 RIVAS A. ¢Qué es el RUT? Colconectada. [en linea]. 15 de Mayo de 2018. [Citado el 6 de Abril 2019].
Disponible en: https://www.colconectada.com/como-sacar-el-rut-en-colombia/
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REGISTRO UNICO NACIONAL DE TRANSPORTE RUNT: “el Registro Unico
tributario — RUT es un mecanismo que permite a la DIAN identificar, ubicar y
clasificar a los sujetos que tienen obligaciones administradas y controladas por ellos;
permitiéndole contar con informacion veraz, actualizada, clasificada y confiable
sobre todos los sujetos obligados a inscribirse en el mismo, de manera que pueda
desarrollar una gestion efectiva en materia de recaudo, control y servicio que facilite
el cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias asi como la
simplificacion de tramites y reduccion de costos, una vez inscrito el interesado en el
Registro Unico Tributario, la DIAN le asigna el NIT (Nimero de Informacion
Tributaria). EI RUT tiene vigencia indefinida, por tanto, no requiere de una
actualizacion periddica; sélo requiere de actualizacion en caso de existir cambios

en la informacion registrada”.?®

TASA INTERNA DE RETORNO (TIR): “es la tasa de interés o rentabilidad que
ofrece una inversion. Es decir, es el porcentaje de beneficio o pérdida que tendra
una inversién para las cantidades que no se han retirado del proyecto La tasa
interna de retorno (TIR) nos da una medida relativa de la rentabilidad, es decir, va
a venir expresada en tanto por ciento. El principal problema radica en su célculo, ya
gue el numero de periodos dara el orden de la ecuacion a resolver. Para resolver
este problema se puede acudir a diversas aproximaciones, utilizar una calculadora

financiera o un programa informatico”.26

VALOR PRESENTE NETO: “también conocido como valor actualizado neto o valor
presente neto, es un procedimiento que permite calcular el valor presente de un
determinado numero de flujos de caja futuros, originados por una inversion. La
metodologia consiste en descontar al momento actual (es decir, actualizar mediante
una tasa) todos los flujos de caja, futuros o en determinar la equivalencia en el

tiempo 0 de los flujos de efectivo futuros que genera un proyecto y comparar esta

25 SANCHEZ C. ¢ Qué es RUT? Sectorial. [en linea]. 10 abril. 2012. [Citado el 8 de Abril 2019]. Disponible en:
https://www.sectorial.co/articulos-especiales/item/50432-lo-que-debe-saber-de-el-registro-unico-tributario-rut
26 ANDRES SEVILLA. /Qué es TIR? Economipedia. [en linea]. S.f. [Citado el 7 de Abril 2019]. Disponible en:
https://economipedia.com/definiciones/tasa-interna-de-retorno-tir.html
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equivalencia con el desembolso inicial. Dicha tasa de actualizacion (k) o de
descuento (d) es el resultado del producto entre el coste medio ponderado de capital
(CMPC) y la tasa de inflacion del periodo Cuando dicha equivalencia es mayor que

el desembolso inicial, entonces, es recomendable que el proyecto sea aceptado”.?’

27 MARCOS R. Valor actual neto. Definicion. [en linea]. 5 JUL. 2018. [Citado el 6 de Abril 2019]. Disponible en:
https://es.wikipedia.org/wiki/Valor_actual neto
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RESUMEN

El estudiante de ingenieria mecanica se enfrenta a diversos retos que contribuyen
con su crecimiento y desempefio como profesional en diferentes areas afines a su
disciplina. Uno de los principales inconvenientes que enfrenta un ingeniero
mecanico recién graduado, es la escasez de empleo y la poca experiencia que
posee en determinadas &reas de la ingenieria. Por esta razon, en el proyecto se
busca plantear una solucion que satisfaga esta necesidad. Se decide analizar la
factibilidad de crear una empresa que supla una problematica que afecta a la
comunidad, para reducir la tasa de desempleo que hay en el municipio de Samaca

y a su vez apoyar al crecimiento y desarrollo del municipio.

Es importante la creacion de esta empresa ya que concuerda con el conocimiento
adquirido a lo largo de los afios de preparacion profesional en el &rea de ingenieria
mecanica, como preparacion del estudiante para la futura y exitosa vida laboral que

llevara a lo largo de su vida.

El estudio de la empresa se acomoda a las necesidades que existen en el municipio
de Samacéa ya que no se encuentra ninguna empresa dedicada al servicio de
diagnéstico automotriz. Partiendo de ahi, se quiere suplir este servicio que permita
a la comunidad que posea vehiculos, para que ellos no deban desplazarse a otras
ciudades, ya que esto afecta aspectos como gastos econémicos y pérdida de
tiempo, para ofrecer este servicio se requiere de personal calificado y capacitado
gue garantice un buen uso y diagnostico de los vehiculos pertenecientes a los

clientes.

Considerando que la universidad Santo Tomas se enfoca en la formacion integral
de los estudiantes, se dard cumplimiento en aspectos que atraigan la mirada y el
interés hacia la ingenieria mecanica, con ideas innovadoras que generen

crecimiento, que respondan de manera creativa, ética y de alta calidad en el area
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de diagndstico vehicular, que cumplan con las necesidades de la comunidad
académica y social.

Por lo tanto, en este proyecto se desarrollaron estudios de mercado, técnico,
financiero, administrativo y legal para determinar la factibilidad y viabilidad del
proyecto.
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1 INTRODUCCION

Debido a las diferentes restricciones presentes en las ciudades y a las necesidades
de las personas por recorrer diferentes distancias en menor tiempo, menor costo y

mayor comodidad.

Esto ha hecho que el gobierno implemente diferentes tipos de controles que
garanticen el buen funcionamiento de los vehiculos y la seguridad de sus ocupantes,
através de entidades como los Centros de Diagndstico Automotriz (CDA), que estan
encargados de evaluar el estado técnico-mecanico y de emisiones contaminantes
de los vehiculos. Estas entidades estan ubicadas en las principales ciudades del

pais ya que alli se encuentran la mayor cantidad de vehiculos.

Siendo los CDA las entidades que certifican y teniendo en cuenta que el transporte
de carga pesada y de servicio publico son renglones importantes en la economia y
desarrollo del municipio de Samacé se ve la necesidad de construir un CDA para
facilitar y economizar, tiempo y dinero a la hora de obtener el certificado de la

revision Técnico-Mecanica y de emisiones contaminantes.

24



2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A través de los afos se ha evidenciado un gran incremento en el parque automotor
a nivel nacional, con empresas proveedoras de vehiculos nuevos y usados que
facilitan su adquisicion para los clientes por medio de diferentes mecanismos de
financiacion. Esto conlleva a que mas personas puedan adquirir un vehiculo para
uso personal o publico dependiendo de la necesidad, y segun las estadisticas de
RUNT podemos ver que tan solo en el afio 2019 se solicitaron 1.080.445 licencias
de conduccién siendo el mes de enero con 126.938 y el mes de julio con 129.441
los meses de mayor demanda de solicitudes de licencias de conduccion aprobadas
a nivel nacional, y un total de 647502 matriculas de vehiculos nuevos, motocicletas,
camiones y tracto camiones en lo transcurrido de este afio . Lo que permite

identificar el crecimiento de vehiculos que circulan por las vias nacionales.

Segun el articulo 50 de la ley 769 del 2002 y modificado por el articulo 10 de la ley
1363 del 2010 establece que: “por razones de seguridad vial y de proteccién al
ambiente, el propietario o tenedor de vehiculo de placas nacionales o extranjeras,
que transite por el territorio nacional, tendré la obligacion de mantenerlo en 6ptimas
condiciones mecanicas, ambientales y de seguridad”,?® y el articulo 51 de la ley 769
del afio 2002 y modificado por el articulo 11 de la ley 1383 del 2010 establece que:
“todos los vehiculos automotores, deben someterse anualmente a la revision
técnico mecanica y de emisiones contaminantes. Los vehiculos de servicio
particular, se someteran cada dos afios durante sus primeros seis afios contados a
partir de la fecha de su matricula. Las motocicletas los haran anualmente, la revision

estara destinada a verificar.

- El estado de la carroceria.

28 COLOMBIA. Poder publico rama legislativa, Ley 1363 (2010), Por la cual se reforma la ley 769 de 2002 Cédigo
Nacional de Transito, y se dictan otras disposiciones, Bogota D.C
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- Niveles de emisiobn de gases y elementos contaminantes acordes con la
legislacion vigente sobre la materia.

- El buen funcionamiento del sistema mecanico.

- Funcionamiento adecuado del sistema eléctrico y del conjunto Optico.

- Eficiencia del sistema de combustion interno.

- Elementos de seguridad.

- Buen estado del sistema de frenos constatando, especialmente, en el caso en
gue este opere con aire, que no emita sefales acusticas por encima de los
niveles permitidos.

- Llantas de vehiculo.

- Del funcionamiento de los sistemas y elementos de emergencia.

- Del buen funcionamiento de los dispositivos utilizados para el cobro en la

prestacion del servicio publico”.?®

Por lo tanto los vehiculos deben contar con este certificado para poder transitar en
las vias nacionales. Lo que conlleva que a nivel nacional, departamental y regional
cuenten con centros de diagndstico automotriz (CDA) para la expedicién de dichos
certificados y que encontramos en las principales ciudades del departamento de
Boyaca como la ciudad de Chiquinquird, combita, Duitama, puerto Boyaca,
Sogamoso Yy la ciudad de Tunja en donde se han expedido alli mas de 53.402
certificados de revision técnico-mecdanica y de emisiones contaminantes (RTMy EC)
en el primer semestre del presente afio. En el departamento de Boyaca teniendo un
parque automotor de 223.762 registrados en el primer semestre del presente afio
tiene una evasion de la RTM y EC del 28% Y a nivel nacional del 55% del parque
automotor que es de 13.898.743. Que es debido a la escases de CDA en el
departamento de Boyaca ya que al estar ubicados los CDA en las principales
ciudades obliga a que los propietarios deban desplazarse a la ciudades mas

cercanas.

2 |bid.

26



Esto se puede evidenciar en el municipio de Samaca puesto que al estar en un
crecimiento constante en el sector minero, agricola y comercial el crecimiento de
vehiculos ha ido de la mano, pero que actualmente no cuenta con un CDA a pesar
de tener un parque automotor bastante diverso como, automdéviles, vehiculos de
servicio publico, camiones, tracto-camiones y motocicletas que transitan
constantemente por el sector urbano y el sector rural y que esto lleva a que los
propietarios deban disponer de un dia laboral para solicitar el certificado de RTM y
EC afectado sus actividades cotidianas ademas de incrementar los gastos en

traslados a ciudades cercanas.

Por esta razon surge la necesidad de hacer un estudio de factibilidad para la
creacion de un CDA en el municipio de Samaca con el fin de satisfacer la necesidad
de los propietarios de vehiculos no solo del municipio de Samacéa si no de sus
municipios aledafios como el municipio de Cucaita, Sora, Villa de Leyva, Sachica,

Sutamarchan, venta quemada, entre otros.

2.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cual es la factibilidad de mercado, técnica, organizacional, legal y financiera para
la constituciébn y puesta en operacion de una empresa dedicada al andlisis y
certificacion de vehiculos en revisibn técnico-mecanica y de emisiones

contaminantes (RTM y EC), en el municipio de Samacéa?

2.2. SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

¢,Cual es la influencia de la revision técnico-mecanica y de emisiones contaminantes
(RTMC y EC) en el mercado local?
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¢,Cual es la influencia del consumo de este servicio y su desarrollo en el sector

urbano?

¢, Qué factores conllevan a que la revisidn técnico-mecanica y de emisiones

contaminantes (RTMC y EC) no tenga aceptacion en la zona?
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3 ANTECEDENTES

Los Centros de Diagndstico automotriz (CDA) dan inicio en el afio 2007 con la ley
769 instaurada en el afio 2002 y reglamentada bajo la resolucion 3500 del 21 de
Noviembre de 2005 y 2200 del 30 de mayo 2006, y siguiendo los lineamientos de la
Norma Técnica Colombiana NTC 5385, el organismo nacional de acreditacion en
Colombia ONAC bajo la direccion del presidente Francisco Piedrahita, se hizo
entrega de la primera certificacion de funcionamiento en el afio 2007 a la Red de
servicios CDA S.A, razon social bajo el cual funciona el CDA LA PISTA, de la ciudad

Armenia, siendo el primer CDA certificado en Colombia bajo la norma.3°

Con el fin de tener en cuenta los diferentes ambitos que conlleva la creacion de un
CDA, se pudo identificar que en las siguientes ciudades del departamento de
Boyaca ya se encuentran funcionando los siguientes CDA desde mediados del afio
2014.

Tabla 1 CDA departamento de Boyaca

FECHA RESOL

ESTADO DE NIT CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEPARTA .\ )pAD RESOL DE DE

TRANSMISION AL RU HABILITACION

- | | - | = HABILITACIES
ACTIVO 900.250.268 [CONTROL AUTOS DE CHINQUIQUIRA BOYACA IC:A'QU'NQU 3350| 23/07/2009
ACTIVO 900.473.155 [CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZ REVISAR BOYACA |DUITAMA 2732| 09/07/2008
ACTIVO 900.215.775 [CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR LA PERLA BOYACA |DUITAMA 5380| 19/12/2008
ACTIVO 900.028.166 | CENTRO DE DIAGNOSTICO DEL TUNDAMA LIMITADA BOYACA |DUITAMA 5784| 21/12/2006
ACTIVO 900.198.508 [CDA DIVECOL LIMITADA PUERTO BOYACA BOYACA ;giig 1491| 11/04/2012
ACTIVO 826.002.941[CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZ No. 1 BOYACA [SOGAMOSO 1832| 17/05/2013
ACTIVO 900.278.167 [CDA SUGAMUXI S.A. BOYACA |SOGAMOSO 4442| 16/09/2009
ACTIVO 826.002.941[CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZ SOGAMOSO LTDA BOYACA [SOGAMOSO 771| 13/03/2007
ACTIVO 900.466.727 [CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR TECNIVEGA BOYACA |SOGAMOSO 148 20/01/2012
ACTIVO 900.186.786 ETE;IRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL CENTRO LIMITADA CENDICEN [0 000 |1nin 1985 21/05/2008
ACTIVO 900.265.222 [CENTRO MOTOR BOYACA BOYACA |TUNJA 2780| 10/07/2007
ACTIVO 900.081.544 [CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL ORIENTE COLOMBIANO LTDA [BOYACA [TUNJA 2300| 08/06/2007
INACTIVO 900.279.483 [CENTRO DE DIAGNOSTICO SUAMOX LTDA BOYACA |SOGAMOSO 5132| 21/10/2009

Fuente: MINTRASPORTE. CDA. [En linea]. 2019. [publicado el 5 de Mayo de 2019]. Disponible en.
https://www.mintransporte.gov.co/descargar.php?id=3871

30 LA CRONICA DEL QUINDIO. Primer Centro de Diagndstico automotriz. [en linea]. 2019. [publicado el 21 de
Enero de 2013]. Disponible en: https://www.cronicadelguindio.com/noticia-completa-titulo-primer-centro-de-
diagnostico-automotor-acreditado-en-colombia-cronica-del-quindio-seccion-la_ciudad-nota-56980
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4 JUSTIFICACION

Basandose en las estadisticas emitidas por el Registro Unico Nacional de
Transporte (RUNT), en el afio 2015 se identifico un parque automotor de 12.917.594
vehiculos que requieren su revision técnica mecanica de manera obligatoria y
actualmente hay 15.107.211 vehiculos registrados hasta el mes de Septiembre del
2019, de los cuales hay una evasion del 55% en la Revision Técnico - Mecanica y

de Emisiones Contaminantes (RTM yEC). 3!

En el departamento de Boyaca cuenta con un parque automotor de mas de 223.762
vehiculos registrados en el presente afio, 193.504 vehiculos requieren de RTM - EC
y mas de 62.112 vehiculos no cuentan con este certificado en el segundo semestre
del afio 2018. 32

De esta forma se puede ver que hay un potencial de mercado no solo por vehiculos
que evaden la ley, sino que también por los vehiculos del afio 2006 y 2007 quienes
tendran que realizar la RTM y EC en el afio 2020 y 2021 respectivamente,
aumentando las cifras de vehiculos que deberan realizarla. Esto generara un
impacto positivo a los Centros de Diagndéstico Automotriz que expiden este

certificado.

Teniendo en cuenta las estadisticas y la ubicacién de los CDA mas cercanos, se
quiere crear un CDA en el municipio de Samaca que aporte de igual manera, al
desarrollo y crecimiento de la comunidad, ofreciendo oportunidades de empleo y
disminuyendo el tiempo y los costos que trae al propietario del vehiculo, realizar la
RTMy EC.

3IRUNT Boletin estadistico parque automotor inscrito. [en linea]. 2018. [Citado el 10 de Octubre 2019].
Disponible en:
https://www.runt.com.co/cifras?field_grafica_value=5&field fecha de la_norma_value%5Bvalue%5D%5Byear
%5D=2019

32 ASO-CDA. Boletin estadistico segundo semestre. [en linea]. 2018. [Citado el 8 de Abril 2019]. Disponible en:
https://www.aso-cda.org/wp-content/uploads/2018/09/Boletin-de-cifras-1er- semestre-2018-final-BC.pdf
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5 OBJETIVOS

5.1. GENERAL

Realizar el estudio de factibilidad para la creacibn de un centro diagnostico

automotriz en el municipio de Samaca

5.2. ESPECIFICOS

- Elaborar un estudio de mercado para establecer la demanda potencial
insatisfecha del sector automotriz en el municipio de Samaca.
- Elaborar un estudio técnico que permita establecer los requerimientos del

proyecto
- Realizar un estudio Econémico-Financiero con el fin de determinar la
viabilidad del proyecto.

- Adelantar las gestiones administrativas y legales para la constitucion del CDA
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6 MARCO TEORICO CONCEPTUAL

6.1. PLAN DE NEGOCIO

El plan de negocio describe de manera general, un conjunto de estrategias se
iImplementaran para cumplir sus metas, para el desarrollo del plan de negocio se
debe presentar un analisis de mercado que establece los pasos a seguir para
alcanzar asi, los objetivos planteados. El plan de negocio se utiliza internamente
para la gestion y planificacion, y externamente con el fin de buscar financiamiento o

el vender la idea de negocio.3?

Teniendo en cuenta los diferentes modelos de plan de negocio, se toma como
referencia la estructura de plan negocio propuesta por Lupita Serrano Gémez y
Alejandro Villarraga Plaza, autores colombianos que contemplan el desarrollo
empresarial colombiano para la creacién de empresa, los autores plasman el
desarrollo de un plan de negocio, el cual consta de una portada, tabla de contenido,
resumen, analisis (de mercado-técnico-administrativo y legal- financiero-ambiental-

social), anexos, entre otros.34

33 Plan de negocio - ¢Qué es un plan de negocio? Significados [en linea]. [Citado 15 de febrero de 2019].
Disponible en: https://www.significados.com/plan-de-negocios/

34 GAVIRIA, Alexander. Plan de negocio para la creacion de una empresa de confeccion de Jeans que permita
a los compradores disefiar y adquirir un jean por medio de una pagina web. Taller grado. Bogota D.C.
Universidad Javeriana. Facultad de ciencias econdmicas y administrativas 2009. 12 — 13

32


https://www.significados.com/plan-de-negocios/

Figura 1. Diagrama de plan de negocio segun Lupita Serrano Gémez y Alejandro Villarraga plaza
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ONY
RECURSOS
HUMANO

Fuente: LUPITA SERRANO GOMEZ, Y ALEJANDRO VILLARRAGA PLAZA, A (2006). El emprendedor y su
empresa. Bucaramanga

6.2. ANALISIS DE MERCADO

El analisis de mercado permite identificar un mercado objetivo donde se desarrollara
la idea de negocio, alli se determina la oferta y demanda, distribucién geografica,

ventajas competitivas, entre otras.

Este tipo de estudio se realiza captando una parte de la poblacion objetivo, a la que
se llama muestra, la cual debe ser especifica, puesto que servird para analizar los
distintos items que permiten plasmar los resultados y determinar la viabilidad del

mercado al que se quiere llegar.

Para captar este tipo de informacion que puede ser finita o infinita se hace mediante
fuentes primarias o secundarias, alli se requieren de distintos pasos como,
observacion y busqueda de oportunidad en el mercado, determinar (proyeccion del

33



segmento - variables de segmentacion - proyeccion de la competencia - fortalezas
y amenazas del segmento) y las necesidades potenciales del mercado.

Con la captacion de dicha informacion se puede definir el tipo de estrategia que se

quiera implementar bien sea de ventas, de precio o de producto.®®

6.3. ANALISIS TECNICO

El estudio técnico es aquel que presenta la determinacion del tamafio 6ptimo de la
planta, determinacion de la localizacidén optima de la planta, ingenieria del proyecto
y analisis organizativo, administrativo y legal para poder determinar la viabilidad del

proyecto.3®

Figura 2. Partes del analisis técnico

eAnalisis y determinacion de la localizacion
optima del proyecto

eAnalisis y determinacion del tamafio optimo
del proyecto

eAnalisis de la disponibilidad y el costo de los
sumistros e insumos

eidentificacion y descripcion del proceso

eDterminacion de la organizacion humanay
juridica que se requiere para la correcta
opercion del proyecto

Fuente: Ucipfg. Andlisis técnico

35 RICO V. Estudio de mercado. Definicion. [en linea]: 2017. [Citado el 27 de Marzo. 2019]. Disponible en:
https://www.estudiosdemercado.org/que_es_un_estudio_de_mercado.html

3 UCIPFG. Andlisis técnico, definicién. [en linea]. S.f. [Citado el 20 de Octubre 2019]. Disponible en:
http://www.ucipfg.com/Repositorio/MIA/MIA-01/BLOQUE-

ACADEMICO/Unidad?2/lecturas/Capitulo_del Estudio Tecnico.pdf
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6.4. ANALISIS ADMINISTRATIVO Y LEGAL

El andlisis administrativo y legal permite reconocer la estructura que se requiere
para el desarrollo de un proyecto de inversién donde se contemplan aspectos como,
planeacion estratégica, organigrama, planeacioén de recursos humanos, aspectos
fiscales y legales entre otros, con los cuales debe contar toda organizacion

debidamente constituida para dar inicio al cumplimiento de los objetivos planteados

Para dar cumplimiento a las diferentes solicitudes legales realizadas por las
instituciones del pais, es necesario que toda empresa se constituya bajo un marco
legal, que le permita tener control y orden. Si una o mas personas conforman una
sociedad, es necesario realizar un contrato donde los diferentes integrantes se
comprometan a realizar aportes de manera equivalente, bien sea de manera,
econdémica, laboral o a través de otros bienes, con el fin de que las utilidades se

repartan de manera equitativa.3’

6.5. ANALISIS FINANCIERO

El andlisis financiero estudia la informacién contable con el fin de determinar la
situacién actual de la empresa y a través de esta determinar las actividades que

puede realizar a futuro.

Por medio de las diferentes herramientas como, estudio de ratios financieros,
indicadores y otras técnicas, el analisis financiero permite hacer un estudio contable
de la empresa, evaluar la inversion, determinar el retorno de la inversion para

obtener un estado real de la situacion financiera.38

37 1bid.
38 FACULTAD DE ECONOMIA UNAM. Andlisis financiero, Economipedia. [en linea]. [Citado el 19 de Abril 2019].
Disponible en: https://economipedia.com/definiciones/analisis-financiero.html
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6.6. REVISION TECNICO - MECANICA Y DE EMISION DE GASES
CONTAMINANTES (RTM y EC)

Siguiendo los lineamientos que exige la ley 769 de 2002 y modificada por la ley 1383
del 2010 y el articulo 202 del decreto 019 de 2012, se establecen los mecanismos
de control los cuales garantizan el buen estado mecanico y el grado de
contaminacion de los vehiculos con placas nacionales y extranjeras que circulen por
el territorio colombiano, deben portar el certificado técnico — mecénico y de

emisiones contaminantes que acredite el buen estado del vehiculo.

Todos los vehiculos deben someterse a dicha revisidbn anualmente, exceptuando
los vehiculos nuevos particulares quienes lo haran a partir del sexto afio del registro
de su matricula, y los vehiculos de servicio publico, motocicletas y similares lo haran

a partir del segundo afo a partir de su fecha de matricula.®®

6.7. LA REVISION ESTA DESTINADA A VERIFICAR

La norma técnica colombiana (NTC) 5385, exige que el vehiculo debe aprobar los

siguientes criterios de evaluacion.*°

39 COLOMBIA. Poder publico rama legislativa, Ley 769 (13 de septiembre de 2002), Por la cual se expide el
Caddigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan otras disposiciones, Bogota D.C.

40 ICONTEC. Centros de diagnéstico automotor, especificaciones de servicio, NTC 5385: 10-20-2010, editada
por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (NORMA TECNICA COLOMBIANA), Apartado
14237 Bogota, D.C
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Tabla 2. Parametros de revision técnico - mecanica

REVISION TECNICO - MECANICA

\[e] ITEM
El adecuado estado de la carroceria.

APROBADO RECHAZADO

Niveles de emisién de gases y elementos contaminantes
acordes con la legislacién vigente sobre la materia.

El buen funcionamiento del sistema mecanico.

dptico.

Funcionamiento adecuado del sistema eléctrico y del conjunto

Eficiencia del sistema de combustién interno.

| A |[WI N |-

Elementos de seguridad.

Buen estado del sistema de frenos constatando, especialmente,
7 |en el caso en que este opere con aire, que no emita sefiales
aclsticas por encima de los niveles permitidos.

8 |Las llantas del vehiculo.

9 |Del funcionamiento de los sistemas y elementos de emergencia.

10

Del buen funcionamiento de los dispositivos utilizados para el
cobro en la prestacion del senicio publico

Fuente: NORMA TECNICA COLOMBIANA, Centros de diagndstico automotor, especificaciones de servicio,

NTC 5385: 10-20-2010

A continuacion, se presenta la tabla de clasificacion de los diferentes tipos de CDA

(tabla 1)

Tabla 3. Clasificacion de CDA

CLASIFICACION SERVICIO

Centro de Diagnostico Automotor Clase A

Con Linea para Revision Técnico — Mecanicay
revision de gases solo para motocicletas.

Centro de Diagnodstico Automotor Clase B

Con Linea para Revisidon Técnico — Mecénicay
revision de gases solo para livianos.

Centro de Diagnostico Automotor Clase C

Con Linea para Revision Técnico — Mecanicay
revision de gases solo para vehiculos pesados.

Centro de Diagndstico Automotor Clase D

Con linea para Revisién Técnico — Mecdnicay
revisidn de gases para livianos, pesados y/o lineas

Fuente: NORMA TECNICA COLOMBIANA, Centros de diagnéstico automotor, especificaciones de servicio,

NTC 5385: 10-20-2010

Los CDA Clases B, C y D también podran tener linea adicional para revision de

motocicletas.
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NOTA Los CDA Clase B o D podran efectuar la revisibn de motocarros siempre y

cuando cumplan las condiciones establecidas en la presente norma.

6.8. ABREVIATURAS

- CDA: Centro Diagnostico Automotor
- RUNT: Registro Unico Nacional de Transporte

- CER: Capacidad efectiva revision de vehiculo por linea.*!

6.8.1. Especificaciones locativas

- El CDA debe tener un Unico cerramiento perimetral y permanente que
involucre toda el area fisica de las instalaciones del centro, con las porterias y
acceso de vehiculos y personas.

- El proceso de inspeccion de los vehiculos debe realizarse en su totalidad
dentro del cerramiento perimetral del CDA sin que haya lugar a salidas intermedias
del vehiculo del CDA.

- Los accesos y/o salidas de vehiculos al CDA deben tener minimo las

dimensiones establecidas en la Tabla 2.42

41 ibid.
42 |bid.
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Tabla 4. Alturas y anchos minimos de los accesos y/o salidas al CDA

ALTURA ANCHO

CLASIFICACION
MINIMA MINIMO
Centro de Diagndstico Automotor Clase Co D 4,5m 4,5m
Centro de Diagndstico Automotor Clase B 3,8m 40m
Centro de Diagndstico Automotor Clase A 3,0m 40m

Fuente: NORMA TECNICA COLOMBIANA, Centros de diagndstico automotor, especificaciones de servicio,
NTC 5385: 10-20-2010

- Los accesos Yy la salida del CDA deben estar regidas por la reglamentacion
urbanistica de cada ciudad.

- El material de construccion del CDA debe ser de baja inflamabilidad.

6.8.2. Capacidad de revision

6.8.2.1. Capacidad instalada de revision

El maximo numero de vehiculos que un CDA podria revisar por tipo de linea de

revisién en funcion de su area fisica e instalaciones, es el siguiente:

- Linea liviana: 12 vehiculos por hora, incluyendo motocarros (si aplica)
- Linea pesada: 6 vehiculos por hora.
- Linea de motos: 12 vehiculos por hora.

- Linea mixta: 12 vehiculos livianos por hora, o 6 vehiculos pesados por hora*.

43 |bid.
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Cuando la linea mixta funcione en modo mixto el maximo numero de vehiculos, por

tipo, a revisar se presenta en la tabla 3:

Tabla 5. Capacidad efectiva de revision

VEHICULO LIVIANO  VEHICULO PESADO

0 6
2 5
4 4
6 3
8 2
10 1
12 0

Fuente: NORMA TECNICA COLOMBIANA, Centros de diagndstico automotor, especificaciones de servicio,
NTC 5385: 10-20-2010

El nimero de vehiculos revisados por dia en cada Linea no debera exceder la
capacidad efectiva de revisién (CER) multiplicada por las horas habiles trabajadas
en el CDA.

La demas especificacion esta contemplada en la norma NTC 5385 de 2010

6.9. METODOLOGIA

6.9.1. Tipo de investigacién

El proyecto esta definido bajo un formato descriptivo, porque describe las
caracteristicas de la poblacién que estan siendo objeto de investigacion, mediante

métodos cuantitativos y variables no controlados. Adicionalmente esta investigacion
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propone dar una solucioén a la problemética expuesta de manera préctica a través
de la creacion del CDA en el municipio de Samaca. Teniendo en cuenta lo anterior

podemos concluir que esta investigacion es de tipo descriptiva — proyectiva.
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7 ESTUDIO DE MERCADO

7.1. MERCADO OBJETO

La empresa esta ubicada dentro del sector de mantenimiento e inspeccion
colombiano, el servicio que se prestara esta apto para personas mayores de edad
(+18 afos) los cuales, siendo propietarios, operarios 0 administradores, deben
contar con una licencia de conduccidn vigente, el servicio busca satisfacer la
necesidad de obtener un mantenimiento a su vehiculo de alta calidad y confiablidad.
Por otro lado, el servicio se prestara a todo tipo de vehiculo de combustién interna

que circule o se encuentre dentro del territorio colombiano.

Cabe resaltar que dentro del municipio de Samacd y sus alrededores existe una
demanda de vehiculos de combustion interna, pero una oferta nula, debido a que
los centros diagnésticos automotrices (CDA) se encuentran ubicados dentro de

ciudades aledanas.

Tabla 6. CDA Departamento de Boyaca

ESTADO DE

DEPARTA

TRANSMISION AL RUN CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR CIUDAD CLASE
ACTIVO CONTROL AUTOS DE CHINQUIQUIRA BOYACA ICRHAIQU| Nau D
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZ REVISAR BOYACA [DUITAMA D
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR LA PERLA BOYACA |DUITAMA D
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO DEL TUNDAMA LIMITADA BOYACA [DUITAMA B
ACTIVO CDA DIVECOL LIMITADA PUERTO BOYACA BOYACA PUERTO B
BOYACA
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZ No. 1 BOYACA [SOGAMOSO D
ACTIVO CDA SUGAMUXI S.A. BOYACA [SOGAMOSO B
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZ SOGAMOSO LTDA BOYACA [SOGAMOSO D
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR TECNIVEGA BOYACA |SOGAMOSO B
ACTIVO ffll)\l/;l'RO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL CENTRO LIMITADA CENDICEN BOYACA |TUNJA B
ACTIVO CENTRO MOTOR BOYACA BOYACA |TUNJA D
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL ORIENTE COLOMBIANO LTDA |BOYACA |TUNJA D
INACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO SUAMOX LTDA BOYACA |SOGAMOSO B

Fuente: MINTRASPORTE.CDA. [En linea]. 2019. [publicado el 5 de Mayo de 2019]. Disponible en.
https://www.mintransporte.gov.co/descargar.php?id=3871
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En Samaca se tiene como principal actividad econdmica el transporte de cargay a
Su vez existe una gran demanda de transporte publico y privado, lo que deja en
evidencia que se requiere de una oferta que satisfaga las necesidades de
mantenimiento de estos vehiculos que a su vez reduzca el costo y el tiempo que

conlleva realizar este tipo de certificacion.

7.2. COMPETIDORES

Debido a que el servicio que se desea ofrecer no tiene competidores directos dentro
del municipio de Samaca, existe un gran potencial que se puede manejar. Se quiere
tener un concepto diferente e innovador donde los clientes que acuden a la
competencia indirecta ubicados en distintas ciudades del departamento de Boyac4,
tomen este nuevo servicio, encuentren instalaciones y personal capacitado con

excelente calidad y confianza.

El potencial éxito del negocio fluctua en factores como, ubicacion del CDA, tipo de
servicio bien sea, de clase A — clase B — clase C o clase D, lo que nos permite
determinar que se realizara un CDA clase D con adicion de clase A para poder
captar la mayor parte de clientes que existen en el mercado y posicionar a la

empresa de la mejor manera posible.

Segun el boletin estadistico del segundo semestre de 2018, se puede observar la
cantidad de lineas de inspeccion por cada CDA y de vehiculos revisados y
certificados con revision técnico-mecanica y de emisiones contaminantes (RTM y

EC) registrados en el RUNT (Tabla 7 - 8) “* dentro del departamento de Boyaca.

44 ASO-CDA. Estadisticas CDA, Boletin segundo semestre (en linea): https://www.aso-cda.org/wp-
content/uploads/2018/09/Boletin-de-cifras-1er-semestre-2018-final-BC.pdf (2018)
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Tabla 7. Tipos de CDA y cantidad de lineas de inspeccién

ESTADO DE CANTIDA CANTIDAD CANTIDA CANTIDAD S
CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR CIUDAD  CLASE DLINEAS LINEAS DLINEAS LINEAS
TRANSMISION AL RUN LINEA
MOTCH LIVIAN- PESA‘ MIXTAH MO
ACTIVO CONTROL AUTOS DE CHINQUIQUIRA IC:AQUI nau D 1 0 0 1 [
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZ REVISAR DUITAMA D 1 0 0 1 0
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR LA PERLA DUITAMA D 1 0 0 1 0
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO DEL TUNDAMA LIMITADA DUITAMA B 0 1 0 0 0
ACTIVO CDA DIVECOL LIMITADA PUERTO BOYACA PUERTO B 1 1 0 ] 0
BOYACA
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZ No. 1 SOGAMOSO D 1 0 0 1 0
ACTIVO CDA SUGAMUXI S.A. SOGAMOSO B 0 1 0 0 0
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZ SOGAMOSO LTDA SOGAMOSO D 1 0 0 1 0
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR TECNIVEGA SOGAMOSO B 0 1 0 0 0
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL CENTRO LIMITADA CENDICEN TUNJA B 1 ) 0 o 0
LTDA
ACTIVO CENTRO MOTOR BOYACA TUNJA D 0 1 1 0 0
ACTIVO CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL ORIENTE COLOMBIANO LTDA |TUNJA D 1 1 0 1 0

Fuente: MINTRASPORTE.CDA. [En linea]. 2019. [publicado el 5 de Mayo de 2019]. Disponible en.
https://www.mintransporte.gov.co/descargar.php?id=3871

Tabla 8. Parque automotor registrado en el RUNT por linea

REGISTRADOS EN RUNT POR LINEA
REGISTRADOS POR EL

DEPARTAMENTO CIUDAD NOMBRE DEL CDA CLASEA CLASEB CLASEC CLASED

RUNT
(MOTOCICLETAS) (LIVIANOS) (PESADOS) (LINEA MIXTA)
BOYACA | CHIQUINQUIRA | CONTROLAUTOS DE CHIQUINQUIRA LTDA 1725 0 0 5.781 7506
CENTRO DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZ DEL ORIENTE
BOYACA MBITA 1027 732 139 6151
OYAC o COLOVBIAND 0 373 0 39,
CDA REVISAR SAS 1135 0 0 3.9 5134
CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL

3991

BOYACA DUITAMA TUNDAMA LTDA 0 3991 0 0
CENTRO DIAGNOSTICO AUTOMOTOR LA PERLA LTDA 2.140 0 0 5232 7372
BOYACA  |PUERTO BOYACA CDA DIVECOL LTDA, PUERTO BOYACA 1720 1.206 0 0 2926
CDA REVIBOYACA 0 6.371 0 0 6371
BOYACA TUNJA CENDICEN LTDA 3.487 2.746 0 0 6233
CENTRO MOTOR BOYACA E.U. 0 3127 1304 0 4431
CDA TECNIVEGA SAS 0 1730 0 0 1730
BOYACA SOGAMOSO CENTRO DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZ N°1 2.028 0 0 4.741 6769
ICENTRO DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZ SUGAMUXI SA 1099 4,086 0 0 5185

Fuente: Modificado pagina Runt Estadisticas de RTM y EC, 2018.

7.3. VENTAJAS COMPARATIVAS

El propdsito de toda empresa que sea prestadora de bienes o servicio es innovar y
ofrecer algo diferente al cliente, que atraiga su mirada y se cree una fidelidad con la
empresa, para el CDA, es primordial la comodidad y seguridad del cliente con la

empresa, garantizando un buen uso, analisis y certificacion de su vehiculo con
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operarios capacitados y certificados, y un personal siempre atento a sus
necesidades que brinden confiabilidad, permitiéndole reducir sus costos de traslado
a ciudades cercanas que brinden el mismo servicio, con equipos de punta y de
Gltima tecnologia que responda a las exigencias de vehiculos nuevos como usados
ayudando, y contribuyendo con el crecimiento de la comunidad en general dentro
del municipio de Samaca.

7.4. BARRERAS DE ENTRADA AL MERCADO

Dentro del municipio de Samacé encontramos algunas barreras en el mercado de

inspeccion y mantenimiento, determinadas por:

- Capital: para llegar a la construccién de la empresa, se requiere de un
musculo econémico amplio puesto que se requiere de la compra y adecuacién del
lote, adquisicién e instalacidbn de equipos para inspeccion, equipos de oficina,
adecuacion de instalaciones para la inspecciéon y pago de némina como lo exige la
norma.

- Acceso a los clientes: debido a que en el municipio de Samacé no cuenta con

CDA que ofrezca el servicio de inspeccion, es posible que se cree cierta
incertidumbre y escepticismo para acceder a este tipo de servicio, por lo que se
debe consolidar y garantizar que el cliente quede satisfecho con el servicio que alli
se presta para los futuros clientes.

- Represalias contra la empresa: aunque dentro del municipio no exista una

competencia directa, se debe considerar que las demas empresas de las ciudades
mas cercanas como Tunja o Chiquinquira, implementen estrategias que afecten al
buen nombre o el buen funcionamiento de la empresa, para atraer nuevamente a

sus clientes.
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- Ubicacion: para garantizar mayor fiabilidad y fortalecer al cliente con la
empresa, se debe ubicar en un sitio estratégico dentro del municipio, que sea de

facil acceso y le permita al cliente disminuir sus gastos.

7.5. MODELO ESTADISTICO PARA EL CALCULO DE LA MUESTRA

Se elabor6 un diagnostico situacional frente a la revision Técnico-Mecanica en el
municipio de Samacd, por medio de encuestas de seleccibn mdltiple para una
poblacion infinita, ya que se solicité informacién precisa de los vehiculos que
transitan por el municipio en el Instituto de Transito y Transporte de Boyaca
(ITBOY), quienes notificaron, que no cuentan con la estadistica del nUmero de
vehiculos que circulan dentro del municipio, porque este es considerado un corredor

vial ...Véase el anexo A....
El nimero de encuestas a realizar es determinado de la siguiente ecuacion.

Ecuacion 1:

Z,' xpxq
dE

=

En donde
Z = nivel de confianza es del 95%, su coeficiente es de 1,96
P = probabilidad de éxito, o proporcién esperada del 50%

g = probabilidad de fracaso (1 — p)
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d = precisién (error maximo admisible en términos de proporcién) del 4%. 4°

(1,96)% x 0,5 x (1 — 0,5)
n = =

600
(0,04)2

Como resultado final se deben realizar un total de 600 encuestas, las culés estan

distribuidas de la siguiente manera:
- Clase A (motocicletas) = 200 encuestas
- Clase B (livianos) = 200 encuestas

- Clase C (pesados) = 200 encuestas

7.6. APLICACION DEL MODELO DE ENCUESTA

Poblacién investigada

- Propietarios u operarios de vehiculos

- Residentes: municipio de Samacéa

- Técnica: entrevista personalizada (ANEXO A)

- Se realizaron entrevistas personalizadas a propietarios y operarios de
vehiculos que transitan por el municipio de Samaca, los cuales atendieron al
llamado que amablemente se hizo para el desarrollo del proyecto, se les dio a

entender la dinamica de la encuesta y el fin con el que se decidio realizarla.

45 PSYMA. Como determinar el tamafio de una muestra infinita Definicién. [en linea]. [Publicado el 4 de Nov.
2015]. Disponible en: https://www.psyma.com/company/news/message/como-determinar-el-tamano-de-una-
muestra
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- A manera de entrevista se realizaron cada una de las preguntas que alli se
citaban, en donde las personas encuestadas daban su respuesta, sugerencias y
guejas que han tenido en el momento de realizar su revision técnico-mecanica,

permitiendo a los autores ver un panorama mas claro del objetivo del proyecto.

Se realizaron 600 encuestas divididas de la siguiente manera.200 encuestas
a vehiculos de tipo liviano, 200 encuestas a vehiculos de tipo pesado y 200
encuestas a motocicletas, lo que permite ser equitativo a la hora de analizar los

resultados.

Fecha de realizacion: 6 de mayo de 2019 — 28 de junio de 2018
Encuestador: Jefferson Alejandro Matamoros Camargo (Autor)

Supervisor: Jefferson Alejandro Matamoros Camargo (Autor)

7.6.1. Anélisis de encuesta

La encuesta se realizé de manera personalizada dividida de la siguiente manera

200 encuestas para personas con vehiculos de tipo liviano, 200 para personas con
vehiculos de tipo pesado y 200 personas con vehiculos de tipo motocicleta,

arrojando los siguientes resultados.
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Pregunta 1:

Figura 3. Pregunta 1. Encuesta PIOMEC SAS

e PIOMEC SAS

QUE ENTIENDE POR CDA

49%
ES UN CERTIFICADO EMITIDO POR EL I

MINISTERIO DE TRANSPORTE
ES UN CENTRO DE REPAACION DE 38,33%
VEHICULOS M ES UN CERTIFICADO EMITIDO POR EL MINISTERIO DE TRANSPORTE
ES UN CENTRO ESPECIALIZADO EN
DETECTAR FALLAS MECANICAS Y DE
GASES

13,33% 13%

ES UN CENTRO DE REPAACION DE VEHICULOS

M ES UN CENTRO ESPECIALIZADO EN DETECTAR FALLAS MECANICAS Y DE GASES

Fuente: elaboracion propia

En la pregunta 1, se puede observar que un 51 % de personas encuestadas no
identifican con claridad, la actividad de un CDA con el tipo de certificado que alli se

expide.

Pregunta 2.

Figura 4. Pregunta 2. Encuesta PIOMEC SAS

£ PIOMEC SAS

2. QUE TIPO DE VEHICULO USTED UTILIZA MOTOCICLETAS ‘ PESADOS
(PESADOS/tracto camiones, furgones, buses, etc)
(LIVIANOS/automdviles, camionetas, taxis, etc)

PESADOS
LIVIANOS

LIVIANOS PESADOS M LIVIANOS M MOTOCICLETAS

MOTOCICLETAS

Fuente: elaboracion propia
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En la pregunta 2, se identificé los vehiculos objeto de la encuesta, distribuidos de
manera equitativa, 200 por cada tipo de vehiculo bien sea pesado, liviano o

motocicleta, que debe estar certificado por un CDA.

Pregunta 3:

Figura 5. Pregunta 3. Encuesta PIOMEC SAS

e PIOMEC SAS

6,60%

23,33% ‘

3. QUE MODELO ES SU VEHICULO

ENTRE 1900 - 2000
ENTRE 2000 - 2010
ENTRE 2010 - 2018

ENTRE 1900 - 2000 ™ ENTRE 2000 - 2010 M ENTRE 2010 - 2018

Fuente: elaboracién propia

Se puede identificar que el 93,33% de los vehiculos son del afio 2010 hacia atras,
y ademas que el 6,60% de las personas encuestadas no requieren de certificacion
técnico-mecanica, pero que esta pronto a expedirla puesto que se les cumple el

tiempo para certificar el estado del vehiculo.
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Pregunta 4:

Figura 6. Pregunta 4. Encuesta PIOMEC SAS

ke PIOMEC SAS

4. ACTUALMENTE SU VEHICULO
CUENTA CON LA REVISION TECNICO-
MECANICA Y DE EMISIONES
CONTAMINANTES

66,66%

33,33%

0%
4.1 SI SU RESPUESTA ES NO MARQUE
UNA O MAS OPCIONES 6%

DESPLAZAMIENTO

COSTO DEL CERTIFICADO DESPLAZAMIENTO W COSTO DEL CERTIFICADO
TIEMPO

NO LO CONSIDERA NECESARIO

4.2 SI SU RESPUESTA ES SI EN QUE s
FECHA DEBE REALIZAR NUEVAMENTE LA J
RTM Y EC 51,25%
PRIMER TRIMESTRE DEL ANO 2019
3,75%  —

SEGUNDO TRIMESTRE DEL ANO 2019 3,75%

HTIEMPO NO LO CONSIDERA NECESARIO

2,50% "

TERCER TRIMESTRES DEL ANO 2019 PRIMER TRIMESTRE DEL ANO 2019 B SEGUNDO TRIMESTRE DELANO 2019

CUARTO TRIMESTRE DEL ANO 2019 B TERCER TRIMESTRES DEL ANO 2019 B CUARTO TRIMESTRE DEL ANO 2019

Fuente: elaboracién propia

Se encontraron cifras preocupantes, de los 200 vehiculos que no cuentan con la
RTM y EC, 40 son vehiculos nuevos por lo que no requieren de este certificado, y
los 160 restantes son motocicletas, lo que es preocupante ya que al no haber una

entidad de control como la Policia de transito, no se ve como algo necesario, sin
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tener en cuenta lo que esto acarrea en caso de un accidente, ademas de manifestar
gue por costos de desplazamiento, perdida deliberada de tiempo y al ser esta su
herramienta de trabajo, no lo consideran algo importante para ellos, ya que en nada
afecta sus actividades el no tener la RTM y EC,. Ademas se identifica que un 51%
de personas encuestadas manifestaron que su RTM y EC se vence en el ultimo
trimestre del afio estando entre el mes de octubre y el mes de diciembre en la que
es la temporada alta del afio, lo que nos confirma que para esta época le demanda

es alta.

Pregunta 5:

Figura 7. Pregunta 5 encuesta PIOMEC SAS

Pl PIOMEC SAS

51,78%

5. EN QUE CIUDAD REALIZO LA REVISION
TECNICO-MECANICA

Tunja 51,78%

Chiquinquira
Duitama 21,42%
Sogamoso 26,78%
otro

Fuente: elaboracién propia

Se puede observar que, un 51% de personas entrevistadas se dirigen a los CDA de
la ciudad de Tunja, donde se demuestra mayor competencia en el mercado.
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Pregunta 6:

Figura 8. Pregunta 6 encuesta PIOMEC SAS

e PIOMEC SAS

6. TUVO CONTACTO VISUAL
PERMANENTE CON SU VEHICULO
MIENTRAS REALIZABAN LA REVISION
TECNICO MECANICA

89,28%

Fuente: elaboracién propia

De las personas encuestadas en un 89,28% siempre pudieron tener contacto visual
con sus vehiculos en el momento de realizar la RTM y EC, el otro 10,71% confian
en el CDA puesto que cuando ingresan lo ven desplazarse dentro del CDA pero no
con la tecnologia ni con el espacio visual necesario para poder identificar lo que le

realizan al vehiculo.

Pregunta 7:

Figura 9. Pregunta 7 encuesta PIOMEC SAS

i PIOMEC SAS

- 28,57%

7. USTED COMO USUARIO PUEDE
VERIFICAR SI EL PERSONAL QUE ESTA A
CARGO DE SU VEHICULO ES PERSONAL
CAPACITADO

28,57%

71,42%

Fuente: elaboracion propia
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En esta pregunta se pudo verificar que, el 20,57% de los usuarios que toman el
servicio para su RTM y EC, si pueden verificar realmente que el personal que esta
a cargo de los vehiculos, esta capacitado para hacerlo, el otro 71,42% de los

encuestados manifestaban que no podian verificar que el personal lo estuviera.

Pregunta 8:

Figura 10. Pregunta 8. Encuesta PIOMEC SAS

e PIOMEC SAS

8. COMO CONSIDERA EL SERVICIO QUE 30’35%A7 19,64%

ALLI LE PRESTAN
50%

EXCELENTE

ACEPTABLE EXCELENTE M ACEPTABLE M MALO
MALO

Fuente: elaboracion propia

se encontré que en los CDA donde toman el servicio los clientes, hay un 50% de
inconformidad ya que sus vehiculos muchas veces fueron mal maniobrados por
parte de los operarios, o que no les garantizaba que sus fallas reportadas en el
resultado de la prueba fueran confiables, esto se evidencio principalmente en

personas encuestadas de vehiculos de linea pesada.
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Pregunta 9:

Figura 11. Pregunta 9 encuesta PIOMEC SAS

ey PIOMEC SAS
9. CUANTO TIEMPO TARDAN EN
17,85% /<

REALIZAR LA CERTIFICACION DE LA
REVISION TECNICO-MECANICAY DE
EMISIONES CONTAMINNTES
MENOS DE 1 HORA 35,71%

UNA HORA
DOS HORAS 17,85%
TRES HORAS

4 HORAS O MAS

MENOS DE 1 HORA B UNA HORA B DOS HORAS

M TRES HORAS 4 HORAS O MAS

Fuente: elaboracion propia

Se verifico mediante esta pregunta que el promedio de revision de cada vehiculo en
los CDA de otras ciudades es de aproximadamente una hora, lo que a su vez
permite observar que las razones para tardar tanto, es por la cantidad de vehiculos

que se acercan a realizar su RTM y EC.

Pregunta 10:

Figura 12. Pregunta 10 encuesta PIOMEC SAS

e PIOMEC SAS

10. USTED CONSIDERA NECESARIO UN
CENTRO DIAGNOSTICO AUTOMOTRIZEN

EL MUNICIPIO DE SAMACA

Fuente: elaboracion propia
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En la pregunta numero 10 se evidencio un 98% de personas encuestadas que
consideraron necesario la creacion de un CDA en el municipio de Samacé lo que
deja ver el panorama frente a la viabilidad del proyecto, la buena aceptacion de las
personas encuestadas, oriundas del municipio e incluso de personas de otras
ciudades lejanas como, Barranquilla, Cartagena, Sogamoso entre otras, por
ejemplo, los conductores del vehiculo de tréfico pesado (tracto mula), los sefiores
John Pereira, Fabian Barrera y William Barrera, quienes son oriundos de la ciudad
de Barranquilla y de Sogamoso, manifestaron que: “seria de gran ayuda un CDA en
el municipio de Samaca, puesto que al quedar con el vehiculo descargado facilitaria
su revision en el CDA, y disminuiria el tiempo que tarda realizarla ademas de los

costos econémicos que representa”.

Viendo los resultados que arrojo en estudio de mercado y las encuestas realizadas
se puede concluir que se cumplié con los objetivos que se plantearon inicialmente,
lo que consolida la idea de crear una empresa dedicada a la certificacion de
vehiculos de combustién interna, y vendo la demanda de vehiculos que requieren
del certificado de RTM y EC que transitan no solo por el municipio de Samaca sino
también de municipios aledafios como el municipio de Cucaita, Sora, Villa de Leyva,

Sutamarchan entre otros, se ve la oportunidad para el buen desarrollo del proyecto.
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8 ESTUDIO TECNICO

Para la puesta en marcha del CDA se debe tener en cuenta lo exigido bajo la
resolucién 3768 del 2013, donde se pone en consideracion la ley 769 de 2002, el
decreto 019 del 2002 y donde tiene como objeto establecer las condiciones para la
puesta en marcha de los CDA y los procedimientos que deben tener parala RTMy
EC de vehiculos que transiten por el territorio nacional, estos certificados se
expediran en el ministerio de transporte bajo la subdireccion de Trénsito y la
acreditacion estara regulada por el organismo nacional de acreditacion de Colombia
(ONAC), en caso de incumplir con estos lineamientos y el servicio sea deficiente
sera multado por un monto de mil salarios minimos mensuales legales vigentes
(1.000 SMLV) con vigencia de (1) afio.4¢

El CDA tendra un periodo de 12 meses contados a partir de la publicacién del acto
administrativo, con el fin de demostrar que el personal que realiza todo el proceso
de inspecciodn, recibié formacién por parte del SENA o instituciones de educacion
superior afines al diagndstico automotor, no inferiores a 155 horas de tematicas en
procesos de inspeccidn vehicular para cumplir acabildad con las normas NTC 5375
y NTC 5385 exigidos por el ministerio de transporte para el buen funcionamiento del

CDAy el buen diagndstico vehicular.

8.1. ANALISIS Y DETERMINACION DE LA LOCALIZACION OPTIMA DEL
PROYECTO

Se verifico estratégicamente tres zonas donde se podria desarrollar el proyecto de

manera 6ptima, para asi lograr la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital y en

46 COLOMBIA. Ministerio de transporte, resolucion 3768 (26 de septiembre de 2013), por la cual se establecen
las condiciones que deben cumplir los centros de diagnostico automotor para su habilitacion, funcionamiento y

se dictan otras disposiciones, Bogota D.C.
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donde hay mayor afluencia de vehiculos que circulan por el municipio de Samaca

estas zonas son:

- Vereda el Valle: la vereda el Valle esta ubicada hacia el norte del municipio,

siendo un punto de conexion entre la via Tunja - Villa de Leyva lindando con
municipios de sora y Cucaita, por este corredor vial encontrando mayor cantidad de

vehiculos tipo liviano y motocicletas

Figura 13. Vereda el Valle

@

VEREDA EL VALLE

El Cerezo

% G Parque Principal
R Samdca Boyaca

Google

Fuente: Google Maps Ubicacién geografica municipio de Samaca (en linea)
<https://www.google.com/maps/place/Samaca>

- Vereda La Cumbre: la vereda La Cumbre esta ubicada en la Samaca -Bogota

hacia el sur-este del municipio en la via Samaca — Puente de Boyaca dentro de
este corredor vial encontrando mayor cantidad de vehiculos tipo pesado y tipo

liviano
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Figura 14. Vereda La Cumbre

El Cerezo
A\

\Samacd S

VEREDA LA CUMBRE

PUENTE DE
BOYACA

e +
T
Satélite Go g le -

Fuente: Google Maps Ubicacién geografica municipio de Samaca (en linea)
<https://www.google.com/maps/place/Samaca>

- Centro urbano: dentro del casco urbano se identific6 como el punto de mayor

afluente vehicular, donde se conecta las dos veredas, la vereda La Cumbre y la
vereda el Valle del municipio de Samaca, ademas se congregan los tres tipos de
vehiculos, tipo liviano, tipo pesado y motocicletas, por esto se selecciona como la

zona donde se desarrollara el proyecto.

Dentro del casco urbano de igual manera se identifica la zona donde podra estar
ubicado el CDA, el cual sera Diagonal al Colegio Técnico Nacionalizado de Samaca,
siendo este el punto de mayor afluente vehicular, adicionalmente el terreno se ajusta

a las dimensiones exigidas por la norma NTC 5385
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Figura 15. Municipio de Samaca - Boyaca

‘S‘d(»/

o

Samaca

_ gaRlEs

S0

Fuente: GOOGLE MAPS. Ubicacion geografica  municipio
<https://www.google.com/maps/place/Samaca>

Figura 16. Area de lote de construccion

Area; 3511,99 m?

Fuente: Play Store Geo éarea calculator (app store)
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8.2. DETERMINACION DEL TAMANO OPTIMO DE LA PLANTA

El tamafio Ooptimo de la planta esta basado en los diferentes CDA que estan
ubicados en la ciudad de Tunja y la ciudad de Chiquinquira, el cual nos permite
identificar que los CDA tienen lineas de inspeccion clase A(motocicletas),
B(livianos), C(pesados) y D(linea mixta) respectivamente, al identificar que hay 2
CDA clase D en la ciudad de Tunja y uno en la ciudad de Chiquinquira y teniendo el
tipo de demanda del municipio de Samaca, se debe realizar un CDA clase D (linea
mixta) con adicién de linea clase A(motocicletas). De esta manera se pueda ofrecer

un servicio a clientes con cualquier tipo de vehiculo.

Tabla 9. Clase de CDA

0 DED p o OMOTO DEPARTA e CLASE CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD LINEAS
0 LINEAS MOTO | LINEAS LIVIANO | LINEAS PESADO | LINEAS MIXTA MOVIL

- Ei T - - - - - -
CONTROL AUTOS DE CHINQUIQUIRA BOYACA I(::/_\IQUINQU D 1 0 0 1 0
CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL CENTRO LIMITADA CENDICEN BOYACA |TUNIA B 1 2 0 0 0
LTDA
CENTRO MOTOR BOYACA BOYACA |TUNJA D 0 1 1 0 0
CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL ORIENTE COLOMBIANO LTDA |BOYACA |TUNJA D 1 1 0 1 0

Fuente: MINTRASPORTE.CDA. [En linea]. 2019. [publicado el 5 de Mayo de 2019]. Disponible en.
https://www.mintransporte.gov.co/descargar.php?id=3871

Las dimensiones estan regulado bajo la norma NTC 5385, la cual estipula las
dimensiones minimas de acceso y otras especificaciones locativas distribuidas de

la siguiente manera:

- “El CDA debe contar con unico cerramiento perimetral y permanente que
involucre toda el area fisica de las instalaciones del centro, con las porterias y
accesos de vehiculos y personas.

- Los accesos y/o salidas de vehiculos al CDA deben tener minimo las

dimensiones establecidas en la siguiente medida.
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Tabla 10. Especificaciones locativas para el CDA

ALTURA ANCHO

CLASIFICACION
MINIMA MINIMO
Centro de diagnostico automotor clase Co D 45m 4,5m
Centro de diagnostico automotor clase B 3,8m 40m
Centro de diagnostico automotor clase A 3,0m 40m

Fuente: NORMA TECNICA COLOMBIANA, Centros de diagnéstico automotor, especificaciones de servicio,
NTC 5385: 10-20-2010,

- Los accesos Yy la salida del CDA deben estar regidas por la reglamentacion
urbanistica de cada ciudad.

- El material del CDA debe ser de baja inflamabilidad.

- Todas las instalaciones del CDA deben estar iluminadas naturalmente,
mientras la pista de revision debe tener no menos de 600 lux de intensidad a una
distancia de 1,7m medidos desde piso.

- Para el caso de los equipos de elevacion o fosos, la medicion de la
eliminacién debe hacerse en el plano de inspeccion por debajo del vehiculo, la
medicion no debe ser de menos de 600 lux.

- Ademas, se debe contar con areas de (pre- revision, area de revision y area
de post — revision).

- Las superficies donde se instalen los equipos de inspeccidn y las areas donde
se realice cada prueba, deben estar niveladas y construidas de materiales rigidos
(diferentes al material granular, como grava, arena, arcilla o tierra).

- Las superficies de pre y post — revision, deben ser pavimentadas o
adoquinadas.

- Las diferentes zonas de revisién, pre y post — revision, circulacién y
estacionamiento de los vehiculos deben estar claramente demarcados en el piso
con pintura y sefialadas adecuadamente.

- Debe contar con areas administrativas para atencion al usuario, area de

recepcion, area de bodega y mantenimiento de equipos propios de revision,
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comedor o cafeteria para funcionarios, sala de espera, servicio sanitario para
hombres y mujer independiente, servicios sanitarios para funcionarios con zona de
vestuario y area de maquinas.
- El area administrativa y de sala de espera, debe contar con los niveles de
ruido permitidos para salvaguardar la integridad del personal y de los clientes segun
las autoridades competentes.

- Las areas de parqueo estan distribuidas de la siguiente manera.

Tabla 11. Medidas de estacionamientos para CDA

NUMERO MINIMO DE SITIOS DE ESTACIONAMIENTO
DIMENSION MINIMA ENTRE PUNTOS
MEDIOS DE LINEA DIVISORIA POR
SITIO DE ESTACIONAMIENTO

TIPO DE AREA DE AREA DE
LINEA PRE - REVISION POST - REVISION

PESADOS IGUALA LA 3,5mX12m
LA MITAD A LA
LIVIANOS CAPACIDAD DE 3,0mX6,0m
CAPACIDAD DE
MIXTA ATENCION POR 3,5mX12m
ATENCION POR HORA
MOTOS HORA 1L,0mX2m

Fuente: NORMA TECNICA COLOMBIANA, Centros de diagndstico automotor, especificaciones de servicio,
NTC 5385: 10-20-2010,

- El CDA debe contar con minimo 5 estacionamientos para funcionarios y
visitantes de minimo 2.5 m por 5 m cada uno.

- Los equipos de la linea de revision deben estar en una zona cubierta con
ventilacion suficiente o un sistema de extraccion de gases.

- Los CDA deben contar con un foso o equipo de elevacion para la revision

visual por cada linea bajo las siguientes medidas.
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Tabla 12. Dimensiones para fosos por linea de revision

DIMENSIONES PARA FOSO POR LINEA DE REVISION

TIPO DE LINEA DIMENSIONES MINIMAS PROFUNDIDAD
LIVIANOS 0,80mX5m 1,7m
PESADOS 0,80mX7m 1,7m

Fuente: NORMA TECNICA COLOMBIANA, Centros de diagndstico automotor, especificaciones de servicio,
NTC 5385: 10-20-2010,

- Areas minimas requeridas para revision de vehiculos”.4”

Tabla 13. Dimensiones por linea de revision

AREAS MINIMAS REQUERIDAS PARA LINEA DE
REVISION DE VEHICULOS INCLUIDAS AREAS DE

CIRCULACION
TIPO DE LINEA DIMENSIONES
LIVIANOS 4,50m X 20 m
PESADOS 5mX40m
MOTOS 3mX12m

Fuente: NORMA TECNICA COLOMBIANA, Centros de diagndstico automotor, especificaciones de servicio,
NTC 5385: 10-20-2010,

8.3. INGENIERIA DEL PROYECTO

Teniendo los pardmetros exigidos por la NTC 5385, se realizd la siguiente
distribuciéon dentro del terreno para la construccién del CDA, se realizara en dos
etapas, la primera etapa se instalara 1 linea clase B, 1 linea clase Dy 1 clase A, en
la segunda etapa se instalara 1 linea clase B, 1 linea clase D y 2 clase A el cual

tendra un total de 2 lineas clase B, 2 clase D y 3 clase A.

47 NORMA TECNICA COLOMBIANA, Centros de diagnéstico automotor, especificaciones de servicio, NTC
5385: 10-20-2010, editada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC), Apartado
14237 Bogoté, D.C.
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Figura 17. Disefio CDA inventor 2019

1614,170

Fuente: elaboracion propia

Figura 18. Disefio CDA inventor 2019

—

Fuente: elaboracion propia
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Figura 19. Disefio CDA inventor 2019

~ A

Fuente: elaboracion propia

Figura 20. Plano PIOMEC SAS
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Fuente: elaboracion propia
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La infraestructura del CDA sera de materiales que no son inflamables, con areas
que no retienen los gases de escape de los vehiculos y respectivamente
demarcadas, por lo que no afectara la salud de los operarios como lo exige la norma
NTC 538548, al igual estara dispuesto para evitar contaminacion auditiva exigida por
la norma NTC 4194, la cual exige un area totalmente despejada de posible reflexion
sonora donde se encuentre ubicado el micr6fono del equipo para realizar la prueba

sonora. 4°

Debido a que en el municipio de Samaca no se cuenta con un valor establecido de
los terrenos (ANEXO B), el costo del terreno se debera cotizar mediante un perito o
a convenir con el duefio del terreno quien da un valor que varia entre los
150,000,000 COP - 210,000,000 COP.

8.3.1. Descripcion del proceso de inspeccion
El proceso de inspeccidn se realizara de la siguiente manera

Tabla 14. Esquema de fases de servicio

INGRESO A PIOMEC SAS e RECEPCION e gl  DIAGNOSTICO TECNICO-MECANICO

SALIDA DE PIOMEC SAS el  RESULTADO DE LA PRUEBA B e DIAGNOSTICO DE GASES

Fuente: elaboracion propia

48 ICONTEC. Centros de diagnéstico automotor, especificaciones de servicio, NTC 5385: 10-20-2010, editada
por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (NORMA TECNICA COLOMBIANA), Apartado
14237 Bogota, D.C.

49 ICONTEC Acustico, Mediciones del nivel de presion sonora emitida por vehiculos automotores en estado
estacionario, NTC 4194: 25-04-2007, editada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion
(NORMA TECNICA COLOMBIANA), Apartado 14237 Bogota, D.C.
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- Recepcion del cliente: Una vez el cliente ingrese al CDA se inicia el proceso
de recepcion, brindando un saludo de bienvenida de parte de los trabajadores
ofreciéndole el servicio de RTM y EC, se da un registro dentro de la BD “base de
datos” de la empresa, y posterior pago del certificado para la revision guiandolo

hacia la comodidad de la sala de espera.

- Diagnostico Técnico — Mecéanico

Alineacion, suspension y frenos: Se desliza el vehiculo dentro de tres precisas

plataformas de medicion que acumulan los datos, son registrados y digitalizados
en un informe estatal, se calcula la desviacion del eje delantero y trasero, medicidon
de la suspension mediante plataforma de vibracién, medicidn de frenos y adherencia

de llantas mediante rodillos de simulaciéon de frenado.

Deteccion de holgura e inspeccién sensorial y de luces: En el vehiculo es detallado

de manera visual el funcionamiento de las luces delanteras, luces de stop, luces
direccionales, luces estacionarias, luces de reverso, vidrios eléctricos, aperturas de
puertas, llanta de repuesto, partes del motor, fisuras en el chasis, desgaste en
llantas, posteriormente mediante movimientos laterales y longitudinales, se verifican
presencia de holguras en rotulas, terminales de direccion, bujes y mediante un

luxdmetro se detecta la inclinacién e intensidad de las luces.

Revision de taximetro: Esta estacion se realiza solo a vehiculos que posean un

taximetro donde se verifica el estado del mismo mediante mediciones de distancia

y tiempo.

- Diagnostico de gases

Andlisis de gases sonometria y fotografia: Para el analisis de la salida de gases de

escape se verifica el estado del tubo de escape y mediante una sonda insertada en

el tubo de escape se verifica el estado de gases del vehiculo, siguiendo los
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lineamientos de la norma NTC 4983.%0 Posteriormente se verifica la sonoridad del
vehiculo, temperatura del motor y revoluciones mediante equipos sensoriales de
inspeccion siguiendo los lineamientos de la norma NTC 419452, Por (ltimo se realiza

la toma de la fotografia del vehiculo anexado al expediente del vehiculo.

- Resultado de la prueba: Teniendo los valores arrojados por los equipos de
medicion, se comparan con los valores permitidos, se emite un certificado el cual
gueda registrado dentro de la BD RUNT, el cual tiene validez a nivel nacional y en
caso de ser rechazado debe reparar el vehiculo y regresar al CDA para verificacion

y posterior aprobacion.

- Salida del CDA: Una vez finalizado el proceso de inspeccién del vehiculo el
personal despide al cliente quien cuenta con un llavero y un estuche de documentos

dado por el CDA para su proxima visita.

8.3.2. Cotizacién y seleccion de equipos

La cotizacion de los equipos de inspeccion se realizé6 mediante dos grandes
empresas COMERKOL y GLOBALTECH las cuales estan dedicadas a la venta de
equipos de inspeccion automotriz y asesoramiento de los CDA, se seleccionaron

los equipos y el asesoramiento de la empresa GLOBALTECH (Anexo E) siendo esta

50 ICONTEC. Calidad del aire, evaluacién de gases de escape de vehiculos automotores que operan con ciclo
Otto. Métodos de ensayo en marcha minima (ralenti) y velocidad crucero, y especificaciones para los equipos
empleados en esta evaluacion, NTC 4983: 12-22-2012, editada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas
y Certificacion (NORMA TECNICA COLOMBIANA), Apartado 14237 Bogota, D.C.

51 |ICONTEC Acustico, Mediciones del nivel de presion sonora emitida por vehiculos automotores en estado
estacionario, NTC 4194: 25-04-2007, editada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion
(NORMA TECNICA COLOMBIANA), Apartado 14237 Bogot4, D.C.
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la mejor propuesta ya que ellos prestan el asesoramiento, el seguimiento, la
instalacion, la calibracion y el mantenimiento de los equipos durante un afio a partir
del vencimiento de la garantia de los equipos de los equipos para la puesta en
marcha del CDA.

Tabla 15. Cotizacion de equipos empres GLOBALTECH

VALORES PISTAS PARA CDA PRECIOS SIN IVA PARA EL ANO 2019

PISTAS TOTALPISTAS | opcioNALEs |  ToTales |
MOTOS $117.037.998]  $14.683.105| $131.721.103
LIVIANOS $187.651.300] $16.836.179] $204.487.479) CDA’S
MIXTA $243.930.688] $17.206.190] $261.136.878]
TOTAL PISTAS $548.619.986  $48.725.474]  §597.345.460)
, BASE METALICA CARRO
CDA’s FRENOMETRO |FRENOMETRO |RUEDA
TOTALES MIXTA ADICIONAL  |TRICIMOTO |TAXIMETRO |TOTAL PISTA
MOTOS $131.721.103 NO NO NO NO $131.721.103
LIVIANOS $204.487.479| NO $16.809.000 | $2.520.000 | $29.400.000 | $253.216.479|
MOTOS + LIVIANOS |  $ 336.208.583] NO $16.809.000 | $2.520.000 | $29.400.000 | $384.937.583
MOTOS + MIXTA $392.857.981] $9.300.000 | $16.809.000 | $2.520.000 | $29.400.000 | $450.886.981]
MIXTA $261.136.878] $9.300.000 NO NO $29.400.000 | $299.836.8

Fuente: GLOBALTECH

8.4. ORGANIZACION DE LA ORGANIZACION HUMANA Y JURIDICA

8.4.1. Organigrama

Es necesario entender que el objetivo del proyecto es ofrecer un servicio de alta
calidad en diagnostico automotriz especializado a todo tipo de vehiculo, por lo que

Se crea un organigrama que permita ver la estructura organizacional de la empresa,
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los recursos humanos, equipos y maquinas que constituyen la base de los recursos
compartidos en donde actuara cada departamento en determinada area.

Figura 22. Organigrama CDA.

GERENTE GENERAL
A 4 v
CONTADOR DIRECTOR TECNICO

AUXILIAR CONTABLE SUPLENTE

A 4 A 4

SECRETARIA (0) [ INSPECTOR DE LINEA

A 4

AUXILIARDECAJA [ OPERARIO

Fuente: elaboracion propia

El CDA se creara bajo la figura de Sociedad por Acciones Simplificadas (S.A.S) y

llevara el nombre de PIOMEC S.A. para lo cual se es necesario.

Realizar una serie de tramites exigidos por la ley en Colombia, para la conformacion
de empresa con entidades como: la direccidon de impuestos y aduanas (DIAN) y la
camara de comercio de Tunja con sede en el municipio de Samaca. En donde se

exige lo siguiente:

- Creacion de sociedad con dos 0 mas socios de la empresa
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- Verificacion de la homonimia en el Registro Unico Empresarial y Social
(RUES)

- Elaboracion y presentacion de estatutos de acuerdo al tipo societario
seleccionado

- Matricula e inscripcion en el registro mercantil de la camara de comercio de
Tunja sede Samaca

- Creacion del correo empresarial

- Solicitud del pre-Rut en la DIAN

- Diligenciamiento de formulario RUES firmado por representante legal

- Realizacion del pago correspondiente de acuerdo al capital de la sociedad.

Para la correcta conformacion de la empresa de requiere verificar y realizar los

siguientes pasos de constitucion:

- Acto: constitucién de sociedad por acciones simplificadas

- Razdn social: el nombre por el cual se identificara la empresa

- Socios: las personas que conformaran la empresa

- Disponibilidad de aportes el porcentaje y el nimero de acciones en los que
se distribuira la empresa

- Representante legal: es la persona encargada de afrontar los procesos
legales y juridicos

- Objeto social: la actividad a la cual estara dedicada la empresa.

Para la puesta en marcha y el buen funcionamiento del CDA, se debe cumplir o
establecido por el articulo 14 de laley 1883 de 2010, donde se cita que. “Los Centros

de diagnéstico automotor llevaran un registro computarizado de los resultados de
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las revisiones técnico-mecanicas y de emisiones contaminantes de cada vehiculo,

incluso de los que no la aprueben”?

8.4.2. Cultura organizacional

8.4.2.1. Mision

Ofrecer el mejor servicio de revision técnico mecanica y de emisiones
contaminantes de una forma segura agil y confiable. En PIOMEC S.A.S cuidamos
su vida, la de su familia, de su vehiculo y el medio ambiente. Brindamos asesorias

sobre el estado de todo tipo de vehiculo, ayudandolo a tomar la mejor decision.

8.4.2.2. Visién

Ser el primer centro diagnostico automotriz de Samaca, con capacidad de atender
los pueblos a su alrededor, realizando diagnésticos responsables, confiables y con
honestidad. Para el afio 2022 Seremos el CDA de mayor reconocimiento por nuestra

calidad y servicio en el municipio de Samaca y pueblo aledafios.

52 COLOMBIA. Ministerio de transporte, Resolucion 3768 (2013), Por la cual se establecen las condiciones que
deben cumplir los Centros de Diagnéstico Automotor para su habilitacion, funcionamiento y se dictan otras

disposiciones. Bogota D.C
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8.4.2.3. Politicas de calidad

El CDA PIOMEC S.A.S. Enfocado en su razén de ser, se compromete a que todas
sus actividades se hagan de forma puntual, responsable, integral, organizada e

imparcial, brindando a la sociedad un servicio de la mas alta calidad.

8.4.3. Manual de funciones

Tabla 16. Manual de funciones

(072Y2{€10) GERENTE CONTADOR

Profesional en ingenieria

Profesional en contaduria o afines

REQUISITOS

EXPERIENCIA

FUNCIONES Y
REQUERIMIENTOS

Fuente: elaboracion propia

mecanica o afines

estudios superiores universitarios
en ingenieria mecéanica o carreras
afines con conocimiento en
manejo de recursos y manejo de
personal

Un afio de experiencia como
profesional contable o actividades
afines

Encargado del manejo financiero
de la empresa y del personal
Dirigir y estrategias de mercado y
servicios

Responsable de toda decisién
gue se tome en la empresa

El gerente debe realizar cursos de
actualizacion en administracion
financiera y manejo de personal
no inferior a cuarenta (40) horas

Realizar actividades propias de la
contabilidad

Presentar mensualmente informe
del estado de la empresa
Realizar actividades tributarias
realizar pagos de personal

cada dos afios el operario, debe
acreditar cursos de actualizacion
no inferior a cuarenta (40) horas,
en procesos de diagnoéstico
automotor
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Tabla 17. Manual de funciones

CARGO JEFE TECNICO

OPERARIOS

Profesional en ingenieria
mecanica

REQUISITOS

Mecanico automotriz o afines

Un afio de experiencia en
mantenimiento o  diagnostico
automotriz o acreditar cursos de
capacitacién en mantenimiento o
diagnostico automotriz, no inferior a
ciento veinte (120) h

EXPERIENCIA

Acreditacion de la
competencia laboral como
operario de revisién técnico -
mecanica y de emisiones
contaminantes emitido por
una entidad competente

Verificar procedimientos de
inspeccién y calibracién de equipos
diagnosticos

Cada dos afios el profesional en
ingenieria debe acreditar cursos de
actualizacion no inferior a veinte
(20) horas, gestién administrativa o
manejo de personal y en procesos
de diagnostico automotor

FUNCIONES Y
REQUERIMIENTOS

-Encargado de realizar las
pruebas diagnésticas
automotrices

-Cada dos afios el operario,
debe acreditar cursos de
actualizaciéon no inferior a
cuarenta (40) horas, en
procesos de diagnostico
automotor

Fuente: elaboracion propia

Tabla 18 Manual de funciones

CARGO SECRETARIA(O)

AUXILIAR DE CAJA

REQUISITOS Técnico administrativo o contable

Bésica primaria

un afio de experiencia en

EXPERIENCIA . .. : .
funciones administrativas o afines

manejo de computadores y
programas de contabilidad

Recepcién y verificacion de
documentacion legal del vehiculo
y del cliente
Manejo de BD de la empresa
Recepcion de llamadas
entregar certificado RTM y EC

REQUERIMIENTOS

FUNCIONES Y

Decepcionar el  dinero
correspondiente al pago de
certificado
Manejo de
empresarial
Entrega de ingresos diarios

software

Fuente: elaboracion propia
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8.4.3.1. Jornada laboral

La jornada laboral sera dentro de lo estipulado por la ley con pago de horas extras
si asi se requiere, con una carga horaria de 8 horas teniendo contrato a término

indefinido por 7 dias a la semana a convenir con el empleado, y cancelacion del

Mismo en caso que asi se decida por el gerente.

8.4.3.2.

Los contratos y salarios estaran bajo los términos legales estipulados por el estado
a término fijo o indefinido que se dara a convenir por el gerente y el socio de la

empresa. Las horas extra laborales diurnas seran del 25% sobre el valor ordinario

de la hora

Tabla 19. Salario de personal PIOMEC SAS

Contrato de trabajo y salarios

AREA ADMINISTRATIVA

GERENTE
CONTADOR
SECRETARIA(O)
AUXILIAR DE CAJA

DIRECTOR TECNICO
Y/O SUPLENTE
INSPECTOR DE LINEA
OPERARIO

AREA OPERARIA

2°500.000 - 3°000.000 COP

1"200°000 - 1°500.000 COP
900.000 - 1'000.000 COP
900.000 - 1'000.000 COP

2°000.000 - 2°500.000 COP

1°400.000 - 1°800.000 COP
900.000 - 1'000.000 COP

Fuente: elaboracion propia
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8.4.3.3. Capacitacion de empleados

Los empleados estaran en constante capacitacion, puesto que se requiere y es
exigido por la norma, para diferentes cargos con periodos no menores a 2 afios o 4
afos, variando el tipo de actividad que realice, ademas de capacitar a todo el

personal en atencion al cliente entre otros.

8.4.3.4. Gastos de personal administrativo y operario

El costo del personal administrativo y operativo se muestra a continuacion y estara
sobre el valor minimo y serd pactado con el trabajador teniendo como punto el
SMLYV el cual esta en 827000 COP

Tabla 20. Costo de empleado administrativo y operario

CONCEPTO EXPLICACIONES PORCENTAIJE VALEIRGIES
/TRABAJADOR (COP)
SALARIO BASICO El pactado entre las partes 827.000
SALUD El empleador para 8.5% y el trabajador 4% 4% 33.080
PENSION El empleador para 12% y el trabajador 4% 4% 33.080
FONDO SOLIDARIDAD Asalariados que devenguen mas de 4 SMLV 1% 0
HORAS EXTRAS Lo que exceda las 8 horas laborales diarias legales 0
ARL Segun el riesgo laboral 0,522% 4.317
PRIMA Pago estipulado por la ley 8,3% 68.641
CESANTIAS Pago estipulado porlaley 8,3% 68.641
VACACIONES Equivale 15 dias habiles de salario al afio 4,17% 34.486
DOTACION Segun el tipo de labor a realizar 40.000
TOTAL MENSUAL| 1.109.245
TOTAL ANUAL| 13.310.938

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 21. Costo de gerente

CONCEPTO EXPLICACIONES PORCENTAIJE EAORNIES
/TRABAJADOR (COP)
SALARIO BASICO El pactado entre las partes 2.200.000
SALUD El empleador para 8.5% y el trabajador 4% 4% 88.000
PENSION El empleador para 12% y el trabajador 4% 4% 88.000
FONDO SOLIDARIDAD Asalariados que devenguen mas de 4 SMLV 1% 0
HORAS EXTRAS Lo que exceda las 8 horas laborales diarias legales 0
ARL Segun el riesgo laboral 0,522% 11.484
PRIMA Pago estipulado por la ley 8,3% 182.600
CESANTIAS Pago estipulado porlaley 8,3% 182.600
VACACIONES Equivale 15dias habiles de salario al afio 4,17% 91.740
DOTACION Segun el tipo de labor a realizar 40.000
TOTAL MENSUAL| 2.884.424
TOTAL ANUAL| 34.613.088
Fuente: elaboracion propia
Tabla 22. Costo de director técnico
CONCEPTO EXPLICACIONES PORCENTAIJE VALOR MES
/TRABAJADOR (COP)
SALARIO BASICO El pactado entre las partes 1.800.000
SALUD El empleador para 8.5% y el trabajador 4% 4% 72.000
PENSION El empleador para 12% y el trabajador 4% 4% 72.000
FONDO SOLIDARIDAD Asalariados que devenguen mas de 4 SMLV 1% 0
HORAS EXTRAS Lo que exceda las 8 horas laborales diarias legales 0
ARL Segun el riesgo laboral 0,522% 9.396
PRIMA Pago estipulado por la ley 8,3% 149.400
CESANTIAS Pago estipulado por la ley 8,3% 149.400
VACACIONES Equivale 15dias habiles de salario al afio 4,17% 75.060
DOTACION Segun el tipo de labor a realizar 40.000
TOTAL MENSUAL] 2.367.256
TOTAL ANUAL] 28.407.072

Fuente: elaboracion propia

Tabla 23. Costo de nomina

CANTIDAD I\jl?ll\-lgzllc\)L SALARIO €OSTO

UNITARIO MENSUAL ANUAL
ADMINISTRATIVO Y OPERARIO 11 1.109.245 12.201.695 | 146.420.340
GERENTE 1 2.884.424 2.884.424 34.613.088
DIRECTOR TECNICO 1 2.367.256 2.367.256 28.407.072
TOTAL 6.360.925 17.453.375 | 209.440.500

Fuente: elaboracion propia
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9 ESTUDIO ECONOMICO FINANCIERO

9.1. INVERSION INICIAL

Con base en la cotizacion del terreno, de la infraestructura, y de quipos de
inspeccion. El proyecto se realizara mediante dos etapas, que permitiran realizar el
proyecto de una manera mas efectiva y estara distribuida de la siguiente manera

Tabla 24. Cotizacion COMERKOL

COTIZACION COMERKOL

NOMBRE CANTIDAD VALOR
UNDAD (COP)

Linea mixta 1 261.136.878 261.136.878
Linea de livianos 1 204.487.479 204.487.479
Linea de motocicletas 1 131.721.103 131.721.103
Asesoria 1 31.000.000 31.000.000
Infraestructura 1 150.000.000 150.000.000
OTA 778.345.460

Fuente: COMERKOL. Cotizacion de equipos y servicios.

Tabla 25. Costo de muebles y enseres

MUEBLES Y ENSERES
e CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
(cop) (cop)

SILLETERIA 4 197.000 788.000
COMPUTADOR DE MESA 3 2.000.000 6.000.000
MESON DE RECEPCION 1 1.500.000 1.500.000
ESCRITORIOS 2 1.300.000 2.600.000
CAMARAS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA 18 76.000 1.368.000
TELEVISOR 43" 1 1.200.000 1.200.000

TELEVISOR 30" 1 980.000 980.000
SALA SOFA MEDULAR 3 800.000 2.400.000
16.836.000

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 26. Costo de creacion de empresa

ETAPA CONCEPTO VALOR (COP)
LOTE PARA CONSTRUCCION 210.000.000
COSTO DE INFRAESTRUCTURA 150.000.000
1 LINEA MIXTA 261.136.878
LINEA MOTOCICLETA 131.721.103
LINEA LIVIANOS 204.487.479
TOTAL 957.345.460
LINEA LIVIANOS 204.487.479
2 2 LINEAS DE MOTOCILETAS 263.442.206
LINEA MIXTA 261.136.878
TOTAL 729.066.563
MUEBLES Y ENSERES 16.836.000
GASTO LEGAL DE CONSTITUCION 420.000
INTERNET, TELEFONIA, PAPELERIA Y PUBLICIDAD 8.400.000
3 ESTUDIOS DE INVESTIGACION 300.000
ASESORIA DE ACREDITACION Y HABILITACION 31.000.000
TOTAL 56.956.000
TOTALETAPA 1 1.014.301.460
GASTO FINAL 1.743.368.023

Fuente: elaboracion propia

Como se pude apreciar en la tabla anterior, se requiere de un capital de
1.760°204.023 COP o equivalente a 539.278 USD lo cual se espera conseguir con
diferentes entidades de apalancamiento o socios interesados en invertir en el

proyecto, de no ser asi se espera obtener un 100% por parte de los socios.

Ademas, se contempla que para desarrollar el proyecto de manera efectiva se
realizara en 2 etapas, una inicial con valor 1°'031°137.460 COP (315.912 USD) para
arrancar en el periodo de compra, construccion, certificacion y puesta en marcha
del CDA y una segunda la cual se realizara si asi se requiere, en un periodo entre
1y 3 afos a partir de la puesta en marcha de la etapa 1, la cual tendra un valor de
729°066.583 COP.
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9.2. CICLICIDAD Y PROYECCION EN VENTAS

Partiendo del valor ya estipulado como base por el ministerio de transporte en los

certificados de RTM y EC, se tiene las siguientes cifras

Livianos = 198.000 COP
- Pesados = 293.000 COP
- Motocicletas = 135.000 COP

Se proyectan ventas basados en cifras minimas de vehiculos que tomen el servicio
en PIOMEC S.A.S.

Tabla 27. Proyeccion en ventas 1 afio

MES PESADOS LIVIANOS MOTOS  #DEVEHICULOS TOTALEN VENTAS
ENERO 69 80 90 239 48.207.000,00
FEBRERO 75 90 102 267 53.565.000,00
MARZO 60 87 100 247 48.306.000,00
ABRIL 80 130 130 340 66.730,000,00
MAYO 110 68 %8 276 58.924.000,00
JUNIO 120 150 180 450 89.160.000,00
JuLIo 130 159 120 400 85.772.000,00
AGOSTO 120 150 160 430 86.460,000,00
SEPTIEMBRE 130 155 130 415 86.330.000,00
OCTUBRE 140 160 140 440 91.600.000,00

NOVIEMBRE 117 129 118 364 75.753.000,00
DICIEMBRE 130 170 140 440 90.650.000,00
I 4317 | 881.457.000,00

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 28. Proyeccion en ventas 2 afios

MES PESADOS LIVIANOS MOTOS # DE VEHICULOS TOTAL EN VENTAS

ENERO 120 140 110 370 77.730.000
FEBRERO 150 129 120 399 85.692.000
MARZO 130 146 110 386 81.848.000
ABRIL 129 68 160 357 72.861.000
MAYO 160 97 180 437 90.386.000
JUNIO 175 130 190 495 102.665.000
JULIO 90 159 210 459 86.202.000
AGOSTO 100 160 120 380 77.180.000
SEPTIEMBRE 130 173 110 413 87.194.000
OCTUBRE 150 169 89 408 89.427.000
NOVIEMBRE 170 150 130 450 97.060.000
DICIEMBRE 145 130 203 478 95.630.000

OTA 5032 1.043.875.000

Fuente: elaboracion propia

Tabla 29. Proyeccion en ventas 3 afios

MES PESADOS LIVIANOS MOTOS  #DE VEHICULOS TOTAL EN VENTAS
ENERO 130 150 120 400 83.990.000
FEBRERO 160 140 130 430 92.150.000
MARZO 140 148 132 220 88.144.000
ABRIL 139 %8 165 402 82.406.000
MAYO 167 110 178 255 94.741.000
JUNIO 178 140 180 298 104.174.000
Juo 120 170 200 490 95.820.000
AGOSTO 110 180 130 420 85.420.000
SEPTIEMBRE 140 183 140 163 96.154.000
OCTUBRE 160 170 130 460 98.090.000
NOVIEMBRE 190 160 150 500 107.600.000
DICIEMBRE 180 140 206 526 108.270.000
R 5464 | 1.136.959.000

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 30. Proyeccién en ventas 4 afios

MES PESADOS LIVIANOS MOTOS  #DE VEHICULOS TOTALEN VENTAS
ENERO 160 190 130 480 102.050.000
FEBRERO 230 180 150 560 123.280.000
MARZO 180 198 143 521 111.249,000
ABRIL 170 220 170 560 116.320.000
MAYO 1% 240 180 610 127.490.000
JUNIO 210 210 190 610 128.760.000
1ULIO 204 205 200 609 127.362.000
AGOSTO 190 190 215 595 122.315.000
SEPTIEMBRE 250 209 230 689 145.682.000
OCTUBRE 245 240 340 825 165.205.000
NOVIEMBRE 270 260 287 817 169.335.000
DICIEMBRE 290 298 310 898 185.824.000

7774 1.624.872.000

Fuente: elaboracion propia

9.3.

Tabla 31. Proyeccion de gastos anuales

PRESUPUESTO GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS

PRESUPUESTO DE ADMINISTRACION Y VENTAS 0 ANOI(COP) 5
PUBLICIDAD 1.200.000 1.200.000 1.200.000
SUELDOS 0 209.440.500 209.440.500
INTERNET, TELEFON[A, PAPELERIA 7.200.000 7.200.000 7.200.000

Fuente: elaboracion propia
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9.4. ESTADO DE RESULTADOS

Tabla 32. Costos fijos mensuales

COSTOS FIJOS

PERSONAL
Gerente $ 2.884.424
Director tecnico $ 2.367.256
Operarios y administrativos = $ 12.201.695
Total Salarios 17.453.375
SERVICIOS BASICOS
Energia $ 700.000
Agua $ 300.000
Internet, telefonia, papeleria
y publicidad $ 700.000
otal Serv. Basico $ 1.700.000
OTA $ 19.153.375

Fuente: elaboracion propia

Tabla 33. Estado de resultados mensual
PIOMEC S.A.S
ESTADO DE RESULTADO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE ENERO ANO 1

INGRESO POR VENTAS 48.207.000,00
(=)TOTAL DE INGRESOS 48.207.000,00

COSTOS DE VENTAS
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 48.207.000,00

GASTOS OPERACIONALES
GASTOS DE VENTAS

INTERNET, TELEFONIA Y PUBLICIDAD 200.000,00
SUELDOS 17.453.375,00
PUBLICIDAD 100.000,00
PAPELERIA 400.000,00
TOTAL GASTOS DE VENTAS 18.153.375,00

GASTOS ADMINISTRATIVOS

SERVICIOS BASICOS 1.000.000,00
TOTAL DE GASTOS ADMINISTRATIVOS 1.000.000,00
TOTAL DE GASTOS OPERACIONALES 19.153.375,00
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO 29.053.625,00

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 34. Estado de resultados anual

PIOMEC S.A.S
ESTADO DE RESULTADO

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 1

INGRESO POR VENTAS
(=)TOTAL DE INGRESOS

COSTOS DE VENTAS
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS

GASTOS OPERACIONALES
GASTOS DE VENTAS
INTERNET, TELEFONIA Y PUBLICIDAD
SUELDOS

PUBLICIDAD

PAPELERIA

TOTAL GASTOS DE VENTAS

GASTOS ADMINISTRATIVOS
SERVICIOS BASICOS
TOTAL DE GASTOS ADMINISTRATIVOS

TOTAL DE GASTOS OPERACIONALES
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO

UTILIDAD NETA

Fuente: elaboracion propia

9.5. DEPRECIACION

Tabla 35. Depreciacion PIOMEC SAS

DEPRECIACION DE ACTIVOS

$

881.457.000,00

$

881.457.000,00

881.457.000,00

2.400.000,00
209.440.500,00
1.200.000,00
4.800.000,00

Her &5 O &

217.840.500,00

12.000.000,00

*|H

12.000.000,00

229.840.500,00

651.616.500,00

651.616.500,00

VIDA UTIL VALOR DE VALOR VALOR VALOR VALOR
DESCRIPCION o COSTO DEPRECIACION  RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL RESIDUAL
ANOS ANUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 :\\[o¥}
MUEBLES Y ENSERES 5 16.836.000 3.367.200f 13.468.800 10.101.600 6.734.400 3.367.200
MAQUINARIA'Y EQUIPOS 10 597.347.460 59.734.746| 537.612.714 | 477.877.968 418.143.222 | 358.408.476
TERRENOS 0 210.000.000 0 0 0 0

Fuente: elaboracion propia
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9.6. BALANCE GENERAL

Tabla 36. Balance general PIOMEC S.A.S. Afio 1

BALANCE GENERAL
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE ANO 1

ACTIVOS PASIVO

ACTIVOS CORRIENTES PASIVO LARGO PLAZO

CAJA $ 1.011.465.460,00 PROVEEDOR

VENTAS TOTAL PASIVO A LARGO PLAZO 0,00

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES _$ 1.011.465.460,00

ACTIVOS FIJOS PATRIMONIO

TERRENO $ 210.000.000,00 CAPITAL SOCIAL $ 1.985.648.920,00
INFRAESTRUCTURA $ 150.000.000,00 UTILIDAD DEL EJERCICIO

MAQUINARIA $ 597.347.460,00 TOTAL PATRIMONIO $ 1.985.648.920,00
MUEBLES Y ENSERES $ 16.836.000,00

TOTAL ACTIVO FIJO $  974.183.460,00

TOTAL DE ACTIVOS $ 1.985.648.920,00 TOTAL PASIVO + PATRIMONIO ~$ 1.985.648.920,00

Fuente: elaboracion propia

9.7. INDICADORES FINANCIEROS

- Calculo de la VPN y la TIR: para el célculo de la VPN y de la TIR se
requiere de las siguientes Variables

Figura 21. Calculo VPN

anual de 1050 y 2 100 toneladas anuales respectivamente (tabla 5.3).
Con estos datos se puede construir el siguiente diagrama de flujo (figura 5.6).

1967 1967 1967 4531 4531 +7786

L L1 [ ]

1 2 3 4 3

5935

Figura 5.6 Diagrama de fluje para la evaluacién econdmica sin
inflacién, financiamiente y produccién constante.

Con una TMAR = 15% se calcula el VPN y la TIR.
1967 1967 1967 o 4531 o 4531+ 7786
(115) (115} (18P (1.15)8 (1.15)

y para |z TIR se obtiene un valor de 44.61%.
Este resultado era de esperarse, ya que sin inversion adicional, se utiliza al doble la capacidad utilizada
con un solo turno v la rentabilidad econdmica se eleva enormemente.

Fuente: Urbina baca G. Evaluacion de proyectos. VPN. 6 ed. Mexico D F. McGraw Hill. 2010 311 p. ISBN 13:
978- 607-15-0260--5
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Tabla 37. Calculo de la TIRy VPN

INVERSION INICIAL 1,014,301,460
ARO INGRESOS EGRESOS FLUJO DE EFECTIVO NETO
1 881,457,000 229,840,500 651,616,500
2 1,043,875,000 242,406,930 801,468,070
3 1,136,959,000 254,973,360 881,985,640
4 1,624,872,000 267,539,790 1,357,332,210
4,687,163,000 994,760,580 3,692,402,420
Inversion inicial $ (1,014,301,460.00)
1 651,616,500
2 801,468,070
3 881,985,640
4 1,357,332,210
n 4 Anos
r 10%
VPN 0.07
TIR 69%

Fuente: elaboracion propia

87



10 ANALISIS DE RESULTADOS

Para la constitucion de la empresa se inicié con distintas ideas de negocio, viendo
la necesidad se determind que esta era la mas importante y de mayor potencial por
el tipo de servicio que se quiere ofrecer, y el mercado que se tiene, en donde por
medio de encuestas se ratifica la buena aceptacion de los clientes con este tipo de

servicio, la frecuencia y el lugar donde estara situado

10.1. ESTUDIO DE MERCADO

- Innovacion: en este tipo de mercado se debe tener bastante cuidado a la hora
de abordar al cliente, debido a que cada vehiculo tiene un valor importante para él,
por lo que se debe contar con personal capacitado y certificado en atencion al cliente
y en manejo preventivo vehicular dando asi mas confiabilidad a la hora de tomar
nuestros servicios, con una infraestructura adecuada y atractiva, de buena higiene
y de buen seguimiento a los vehiculos, estos parametros son adoptados por
distintas empresas pero lo hacen bajo los indices minimos requeridos por la ley,
ademas de contar con equipos de ultima tecnologia que capturen aun mas al cliente

y garanticen nuestro servicio.

- Intervencion del cliente: consiste en brindar confiabilidad y una experiencia

mas agradable dentro de las instalaciones, y al estar en cuidado de sus vehiculos
tener la certeza de que el cliente estara en total tranquilidad, aunque no pueda estar
en contacto fisico con su vehiculo si lo pueda hacer mediante equipos de Ultima
tecnologia que le faciliten ver el proceso de inspeccion y le permitan certificar de

manera visual los resultados que se le entregan.

En cuanto al servicio de inspeccion y certificacion técnico-mecanica y de gases

contaminantes dentro de los diferentes parametros que se plantean dentro de la
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propuesta, se logré determinar mediante el estudio de mercados la aceptacion de
550 vehiculos entrevistados que deben contar con esta certificacion y con mas de
40 vehiculo nuevos que estan por a realizar este procedimiento exigido por la ley.
Asi mismo se aceptaron sugerencias de futuros clientes que aportaron en gran
medida a mejorar la oferta del servicio basandose en la experiencia propia dentro
de otros CDA de distintas ciudades del departamento.

En cuanto a la competencia del servicio, no se identificaron competidores directos
debido a que el CDA seria la Unica empresa dedicada a esta labor dentro del
municipio de Samacd y de municipios aledafios lo que seria una ventaja propia de

la empresa.

10.2. ESTUDIO TECNICO

Por medio de este estudio se determin6 un area de 3511 m2 aproximadamente, se
determind también la cantidad de herramientas, equipos y maquinaria necesarios
para la puesta en marcha, con el fin de brindar un excelente servicio, se decidié que
debe ubicarse en un sitio totalmente estratégico que cumpla con los requerimientos
necesarios que exige la NTC 5385 en su distribucibn y &reas necesarias
reglamentarias para poder funcionar legalmente ubicandose en el municipio de
Samaca Boyac4, por donde hay mas flujo de vehiculos de la zona y de visitantes

que se dirigen hacia otros municipios

Partiendo de esto, se tuvo un concepto mas claro en base al tipo de la posible
infraestructura que se debe tener para satisfacer la demanda y las diferentes
necesidades, viendo como un objetivo a largo plazo con una capacidad instalada de
2 lineas de inspeccién mixtas, 2 lineas de inspeccién para livianos y 3 lineas de
inspeccion para motocicletas mediante los software que, permitié tener un disefio el
cual cumpliera con los parametros exigidos por la norma y tener una mejor

selectividad de su ubicacion y distribucion espacial.
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De tal manera se logré tener claridad de las inversiones futuras como parte clave
del desarrollo del estudio financiero, en donde los valoren numéricos y econémicos

tomaron mas asertividad en el desarrollo del proyecto.

10.3. ESTUDIO ADMINISTRATIVO, JURIDICO Y LEGAL

Por medio de este estudio se determind la estructura organizacional de la empresa,
la cual es una base para la administracién y distribucién de labores funcionales.
Todo esto con el fin de establecer de la forma mas eficiente las funciones de cada
integrante propias de su trabajo, ademas se estableci6 la estructura organizacional
de la empresa, siendo un componente imprescindible la puntualidad la integridad,

la organizacion y el respeto dentro de la empresa y hacia los clientes.

Se determinaron horarios, contratos y salarios para cada uno de los integrantes de
la empresa, calculando gastos que son vitales para la realizacion del estudio
financiero, teniendo especial cuidado de respetar las jornadas de trabajo y los

salarios mas justos y adecuados para los trabajadores.

En relacién a la parte legal, siendo esta una de las mas importantes en el estudio
del proyecto, se especifico el tipo de sociedad que seria mas adecuado, asi como
también, los trdmites necesarios para la constitucion de la empresa ante la cAmara
de comercio, donde hubo que realizar una serie de tramites consecutivos para
acceder a la mayor cantidad de beneficios de acuerdo a la edad del proponente,
reduciendo el costo de inscripcién y exonerando a los socios del pago de registro

mercantil por ser menores de 32 afios de edad que crean empresa.

En el estudio también se conocieron las responsabilidades legales y tributarias que
exige el gobierno colombiano, en cuanto a pago de impuesto etc. Teniendo un Unico
representante legal para asumir las decisiones y declaraciones ante los entes

legales y tributarios.
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10.4. ESTUDIO FINANCIERO

En este estudio se analizaron los resultados obtenidos en cuanto a la parte
economica del proyecto, se utilizaron métodos de pronostico y se estimaron gastos
y ganancias en circunstancias minimas, para ser mas consecuentes acerca de los
costos y beneficios de la empresa en un plazo de 4 afios a la apertura, a partir de
este estudio se determind la inversion inicial del proyecto, el capital de trabajo inicial

para la compra, construccion, instalacion y puesta en marcha del proyecto.

Con base en estos analisis de resultados obtenidos se realizaron ademas los
estados de resultados del proyecto, esto da una vision global de lo que podria ser

dentro de 4 afios a la apertura de la empresa.

El proyecto demostré ser factible debido a los indicadores econémicos encontrados,
que a pesar de ser una empresa nueva no muestra perdidas en 4 afos de
proyeccion, por el contrario se ven buenas ganancias partiendo de que se tomaron
valores minimos, pero que a pesar de esto permitié ver las considerables ganancias

gue son a su vez, un motivo de entusiasmo para la puesta en marcha del proyecto.

Finalmente se considera que los valores netos de ganancia finalmente son la pieza

clave méas importante a la hora de construir una empresa.

10.5. FACTIBILIDAD DEL PROYECTO

Se puede afirmar y dar fe de la factibilidad de la empresa en todos sus aspectos.
Existe un mercado potencial y en constante crecimiento de vehiculos, que transitan
dentro del territorio boyacense y no cuentan con la RTM y EC. Dentro del municipio
de Samaca se encontro gran afluencia de vehiculos de todo tipo por ser este un
sector minero agricola e industrial. Legalmente no existe ninguna restriccién para el

desarrollo del proyecto, contrario a esto se tiene una cantidad de beneficios
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importantes para los proponentes de la empresa cobijados por la ley 1780 de 2016

donde se motiva a los empresarios jévenes a la creacion de empresa.

El resultado de esta investigacion permite corroborar que el proyecto es factible, y
al ser uno de los primeros estudiantes en acceder a esta modalidad de trabajo de
grado, se tuvo que hacer una busqueda mas exhaustiva y una investigacion mas
detallada en cuanto al tipo de servicio que se quiere brindar, y al no contar con
valores exactos de los vehiculos que se encuentran en el municipio de Samaca, y
de puesta en marcha de un CDA, la busqueda se torn6 mas compleja de lo normal,
lo que a su vez conllevo a estar modificando tanto los planos como los aspectos

tedricos y econdmicos que conlleva este tipo de proyecto.

En el estudio se encontré que se puede acelerar el proceso de puesta en marcha
del proyecto con entidades internacionales debido a la magnitud econémica que
esto conlleva, y al ver que en Colombia no se cuenta con una entidad que apoye, y
financie un proyecto de esta magnitud econémica a personas que estan iniciando,
y que no cuentan con una cartera bancaria lo suficientemente amplia es

indispensable buscar recursos fuera del pais.
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11 CONCLUSIONES

- de acuerdo a los resultados encontrados en el estudio de factibilidad se
puede determinar que es viable la creacién de la empresa de inspeccion y
certificaciébn técnico — mecénica y de emisidn de gases contaminantes para

vehiculos de tipo liviano, pesado y motocicletas en el Municipio de Samaca.

- El estudio de mercado demostré que un 98% de los usuarios de servicios de
revision técnico-mecénica del Municipio de Samacé se encuentran insatisfechos por
el tipo de servicio que reciben actualmente, lo que nos permite concluir que es
posible la creacién de una nueva empresa en este Municipio cuyo enfoque se
oriente a la prestacion de un buen servicio al cliente y que podria ser una buena

opcibén, para este mercado potencial

- Mediante el estudio técnico, se identificaron los equipos tecnolbgicos
necesarios y los parametros que se deben seguir para dar cumplimiento normativo
para los CDA en Colombia, a su vez se obtuvo una perspectiva mas detallada y
realista para el disefio de planta de las instalaciones donde se realizara la RTM y
EC.

- Los resultados del andlisis financiero nos indica que se debe realizar una
inversion inicial de 1.014.301.460 millones de pesos (COP), la cual tiene una tasa

de retorno de 69% en 4 afios, con un valor presente neto de 0,07.

- Se determiné que el proyecto es viable, puesto que cumple con los
requerimientos técnicos, econdmicos y financieros, la rentabilidad es del 64% anual
de utilidad neta del ejercicio, que equivale a 651.616.500 millones de COP,
permitiendo alcanzar el punto de equilibrio en dos afios de operacion a pesar de

tener valores minimos de ingreso anual de 881.457.000 millones de COP. Esto

93



permite tener una idea mas clara de que el CDA puede funcionar de manera
eficiente.
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13 ANEXOS

ANEXO A

Anexo A. Solicitud de informacion Instituto de transito y transporte de Boyaca (ITBOY)

lllIIIIlllllll]ll!!!ll’l,l'!lllﬂl[llllllllIlﬂ

\ Rad Hg 2916.C9%-
Samaca 20 de noviembre del 2019 @\/ Y ;:m',vmr:qu R Us fas MAETRAN
/
7/

GERENC A
E::":“ !Elu JEFTTRSON ALJANCROMATANDRD

Sefiores

Instituto de Trinsito y Transporte de Bayaca (ITBDY)

Cordral saluda

Escnibo amablementa can e fin de sollcitar infarmacisn acorca del numero de vehlculas de todo
tpo pesado, llvano y motacicletas, que transitan por £l departamento de Hoyacd y especlalments
en el municipio de Samaca, esta informacién |a requinro para el buen gesarrolla de mi proyecio de
grado de la {iuculiad de mgenena mecanica en la universidad Santo-Tamas seccianal Tunji

Agradezco vl atenadn prestada, estare at=nto a su pranta respuesta

Cordialmente

2
Is .l’om]. f(J;ﬂ‘YJIYn;;u\ 'C-nm.ugu
Asfud.

ante universidad santo tamds
Facultad di Ingemena Meddnica
Ce 1056801430
Cel 3118748328

S.E;aﬂé' S

A Rurep rIwrerese

Feesp Lo Go 254 S8, JAnacy

NINCops o= Je  dteva

Fuente: Instituto de Transito de Boyaca (ITBOY)
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ANEXO B

Anexo B. Solicitud de informacién del valor predial en la oficina de planeaciéon municipio de Samaca

A“ Repiiblica dz Colombia

Trabjondo por un solo Propésito A Departamento de Boyacd
Sa ¢ S b o
- Nit 800016757-9

Alcaldia Municipal 2016 « 2019

Samacé, noviembre 26 de 2019

Seflor:

JEFFERSON ALEJANDRO MATAMOROS CAMARGO
Jefferson.matamoros 10@gmail.com

Cel 3118748328

Cuidad

REF.: RESPUESTA OFICIO RADICADO BAJO NUMERO 4698 DE NOVIEMBRE 20/189

ASUNTO: SOLICITUD INFORMACION CATASTRAL

RESPETADO SENOR:

De acuerdo con lo solicitado en oficio de referencia me permito manifestarle con el debido respeto que para
establecer el valor comercial por metro cuadrado, frente al colegio nacionalizado de Samaca y veredas cercanas
como el valle y la zona del sector la cumbre, es necesario realizar un avalu¢ especifico donde se consideran
cada uno de los aspectos fisicos y su entorno como es entre otros el uso del suelo segin el EOT, vias, agrologia,
disponibilidad de agua para riego, etc.

En cuanto al avalué catastral para estos mismos predios y/o sectores es necesario que se dirija a la secretaria
de hacienda del municipio ya que alli se cuenta con la base de datos y la informacion solicitada,

Carrera 6 No. 4-53 Parque Principal Samacd - Boyaci Colombia
Cddigo Postal 153660
Tels. (0*8) 737 2095 - 737 2890 - 737 2083
contactenos@samaca-boyaca.gov.co

Fuente: Alcaldia del Municipio de Samacé (Oficina de planeacion municipal)
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ANEXO C

Anexo C. Encuesta PIOMEC S:A:S

Fuente: elaboracion propia

PIOMECS.A.S

Esta encuesta estd dirigida, a personas que cuenten con un vehfculo propio o laboren en el municipio
de Samacd, con el fin de captar y analizar informacién especifica para la creacién de un Centro
Diagnostico Automotriz.

Nombres y Apellidos: CC:
Lugar de residencia Teléf
Correo electrénico: Género: F m

Marque con una X alguna de las siguientes opciones, sus datos personales y respuestas sern
tratada de manera confidencial, recuerde hacerlo de manera honesta.

1. Qué entiende por CDA.

Es un Certificado emitido por el Ministerio de Transporte
Es un Centro de Reparacién de Vehiculos
Es un Centro Especializado en detectar fallas Mecénicas y de Gases

Qué tipo de vehiculo utiliza (pesados/tracto camiones, furgones, buses, etc.)
(livianos/automéviles, camionetas, taxis, etc.).
Pesado [ Liviano [ Motocicleta ]

Qué Modelo es su Vehiculo. :‘

Actualmente su vehiculo cuenta con la revisién técnico-Mecanica y de emisiones
contaminantes (RTM y EC).

(s T ] (vl ]

Si su respuesta es NO, marque una o més opciones;

Desplazamiento | Costo del certificado | Tiempo | No lo considera necesario

Si su respuesta es SI, en qué fecha debe realizar nuevamente la RTM y EC

En qué ciudad realiza |a revisién técnico-mecanica y de emisiones contaminantes

Tunja =i [ Duitama ] ro
[ﬂiuinquiri [ ] [Sog;moso { | |£|tjal? j

Tuvo contacto visual permanente con su vehiculo mientras realizaban la revisién Técnico
mecanica.

(s T J[no] ]

Usted como usuario puede verificar si el personal que estd a cargo de su vehiculo, es
personal capacitado.

(s T J x0T ]

Cémo considera el servicio que allf le prestan.
Excelente [ Aceptable ] Malo ]

Cuanto tiempo tardan en realizar la certificacién de la Revisién Técnico-Mecénica y de
Emisiones Contaminantes.

Menos de 1 hora Tres Horas
Una hora 4 Horas o méds
Dos horas
10. Usted Considera necesario un Centro de Diagnéstico A izenel Iciplo de Samaca.

(s T ] (vl ]

I (}xadaopuouW
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ANEXO D

Anexo D. Estatutos S:A.S

Capitulo Il
Reglas sobre capital y acciones

Articulo 5°. Capital Auterizado.- El capilal awlorizade de o socodsd es do
{20,000.000), dividido &n (1.000) accionas de vaior nominal de (20.000) cada wa.

Articulo 6, Capital Suserito.-El capilal suscrito inicial de le socledad es de
(20.000.000), dividico en {1.000) scclones ordinarias de valor nominal de {20,600}
cada una.

Articuta 7. Capital Pagado.- El capiial pegade de la socladad s de
(20,000,000}, dividido an (1.000) accionss ardinavias de vaicr nominal de (20.000)
cada ha.

TJUAN CAMILO MATAMORDS | 500
CAMARGO
JEFFERSON  ALEJANDRO | 500

MATAMOROS CAMARGO
w0

Articule 8. Derechos que confieren las acclones En o momento ds la
canstitucién de la socledad, todos ios tituios de capital emitidos pertenecen &

PIOMEC 8.A.5.
ACTQ CONSTITUTIVO

JEFFERSON ALEJANDRO MATAMOROS CAMARGO, de nacionalided
COLOMBIANG, [entficade con 105880830 domicllado en ja cludad de
SAMACA,  JUAN CAMILO MATAMORDS CAMARGO, de  macionaiidsd
COLOMBIANG, ldentificada con 1056802087 domicilado en lo ciuded de
BOGOTA declara A a8 y @ la fima de fos
presentes estalufos-, haber decidido consfituir wna sociedad por acciones
simplificada denominada PIOMEC 5A.5, para realizar cualguier achividad cial o
comercial liclla, por fermino indefinkdo de duracidn, con un cepilel suserito de
(820,000,000), diviido an (1,000) scciones ordinarias de valor nominal  de
(520.000) cada una, que han sido kberadaz en su fofalidad, previa entrege def
monte comespandients & la suscrincion &l representants legel designade y que
cuents con un dnico drgano de administracion y represemtacion, que serd el
representanis legal sle ot

Une virz formulada la declaracidn que snfecode, of suscito ha establecide, asi
mema, fos de In por acciones que por & presants
&C10 58 Ced,

Fuente: Camara de comercio de Tunja sede Samaca
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Anexo D. (Continuacién)

Articulo 38°. Enervamionto de las causales de disolucitn. Podrd eviterse |
discluciin de la sociedad mediante la adopcion de las mesias a que hubiere
lugar, sagin k causal ocurrida, siempre que el enervamisnto de la causal ocurra
durants los seis meses siguientes a ln fecha en aue la asamblens reconczea su
acascimiznts. Sin embarge, este plazo serd de discioche meses en el caso de la
causal prevista en el arcinal 6 del articuls antarior.

Articulo 40°, Li -Lali 3 del pairi sa realizarh conforme al
procedimients sefalade para la Squidacien de las de

limdtaga, Actuara como liguidador al represantante legal o la persona gue aesigne
la asamblaa de sccionistas.

Durante &l periode de hquidackn, los ion senan ala
asamblea general de accionistas en los téminog v condiciones orevistos en los
estaidns y en la ley. Los acclonistas tomaran tocas las decisiones que I
comesponden @ la asamblea general de accioristas, en las condiciores de
quérum y mayoras decisonas vigentes antes de producires la disslucion,

RELATIVAS A Lo DE LA SOCIEDAD

iR ion legal - Los accionk de |a sociedad han
designado en este acto constitutve, & JEFFERSON ALEJANDRO
MATAMOROS CAMARGO, ideniifizada con el documenta de identidad No.
105601830 con fecha de expedicion  del dia 13-10-2010, como
representante legal de PIOMEC SAS, por un terming indefinde, v como
representante legal suplente 3 JUAN CAMILO MATAMOROS CAMARGO
identificade ¢on &l decumente de identidad Mo, 1056802087 con fecha de
enpadicion del dia 02-05-2011.

Fuente: Camara de comercio de Tunja sede Samaca

JEFFERSON ALEJANDRO MATAMOROS CAMARGD Y JUAN CAMILO
MATAMORCS CAMARGO parficipan an el presenta acts esnstitutive a fin
oo dejar constancia acerca de sw aceplacin del cargo para el cual ha sido
designaco, asi como pars manfestar qua no existen incompatibilidades o
restriceiones qua pudiaran afectar su designacién come repragerntanis legal
da (PIOMEC) S.AS.

. Actos realizades por cuenta de la sociedad en formacian.- A parir de
a Inscripeidn del prasents documents en el Registre Marcantl, (PIOMEG)
S.A.5. asume la oteldad de os derachos y obligaciones dervadas de ks
siguientes aclos y negocios urkdicos, realizados por cuanta de | socieded
durante su proceso de formacian:

ra

wa

. Personificacldn juridica de la sociedad.- Luego de |3 inscripsidn dal
présenia documento en el Registro Mercantil, (PIOMEC) A5, formars
una persana juridica distinta de sus accionistas, conforme se dispone en el
artlculo 27 da |a Ley 1258 de 2008,

Laos presenles estalitos fueran leidos y aprabados el diz 22 del mes 01 del afio 2019 en Tn
wiudad de Samacd v en constancin firman:

Nombre JEFFERSON ALEJANDRO MATAMOROS CAMARGO
Caduly Iﬂﬁﬁlﬂl 30

Natbre JU AMILO MATAMOROS CAMARGD

Ceula wssxms‘.-

e
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ANEXO E

Anexo E. Cotizacién Global Tech

INFORMACION PRELIMINAR PARA TOMA DE DECISION DE CONSTITUCION DE UN CDA EN & 2
COLOMBIA para JEFFERSON ALEJANDRO MATAMOROS por GLOBALTECH COLOMBIAS.AS.

3> |Recibidos x

Hernan Bahamon <jefe ventas1@globaltechla.com> 28 ene. 2019 18:03 -
parami «
Buenc de.  Hernan Bahamon <jefe.ventas1@globaltechla.com>
para: jefferson.matamoros10@gmail.com
Te felic fecha: 28ene. 2019 18:03

asunto:  INFORMACION PRELIMINAR PARA TOMA DE DECISION DE
CONSTITUCION DE UN CDA EN COLOMBIA para JEFFERSON

Esunt na gran esfuerzo econémico y una gran dosis de
pacie ALEJANDRO MATAMOROS por GLOBALTECH COLOMBIA S.AS.
enviado por:  globaltechla.com
seguridad: @ Encriptacion estandar (TLS) Mas informacion R
LasTa comparto para que 10y tu hermano, puedan tomar la

mejor decisién.

Es importante escoger el lugar, tener el lote o la bodega:; lograr obtener el derecho de uso del suelo (POT), obtener las licencias de

construccion; etc.

Sin embargo, lo mas importante es saber desde HOY, cuanto voy a invertir y cuanto es el tiempo estimado que tomas la ACREDITACION y
Ic HABILITACION: enire 12 vy 14 meses.

Saber que para solicitar la 1ra. Visita de la ONAC, debo tener todo el personal contratado; y desde ese momento a la apertura del CDA, {

Fuente: Globaltech
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