SEJUAN

2. Logo (MEDIDAS)

SEJUAN

Slogan: Un ambiente de desarrollo y aceptacion.
Forma:

El manejo de formas geométricas en el logo como el circulo ayuda a mostrar
una imagen positiva e innovadora de la fundacién, ademas, su amplia posibilidad
también transmite una imagen de alianza y colaboracién, y sostenibilidad, el circulo
siempre ha simbolizado la continuidad y estabilidad que es lo que se pretende
demostrar con el trabajo en conjunto realizado en Sejuan.

Disefo:

Ellogo de Sejuan parte de expresar de manera grafica los valores y principios
de la fundacion; en su centro, consta con tres imagenes que simbolizan la
tranquilidad la meditacién, la diversion, y asi mismo la dinamicidad que es lo que se
quiere demostrar con la vision y sostenibilidad de la fundacion a partir de un trabajo
conjunto en el que lo que prevalece es el fortalecimiento de los ALPA, tres grandes
caracteristicas que se pretenden establecer como los pilares para los integrantes

de la fundacion y sus familias.



Colores:

de este logo también parte de unas determinaciones previas de lo que se
pretende demostrar con el trabajo de la fundacion el gris segun la psicologia del
color trasmite paz, la tenacidad y tranquilidad junto con el azul que denota libertad,
verdad, armonia, fidelidad, progreso, lealtad, fidelidad.
Finalidad:

El ensamble y caracteristicas puestas en el disefio del logotipo han sido
pensadas con la finalidad de hacer un enlace entre las estrategias comunicativas
gue pretende la fundacion, junto con el ideal de crear una imagen que sea facil de
entender y recordar, para que asi los usuarios o beneficiarios de esta fundacion
pueden captar de manera no solo informativa si no también visual, la razén social
de la fundacién, por su ambiente y desarrollo apto en la sociedad; para lograr de
esta manera posicionar la institucion como una de las primeras opciones a quien

llegara a necesitarlo.

3. INTRODUCCION

El disefio y planeacion de un proyecto siempre se ha centrado en lograr

ofrecer un servicio o un producto que llegue a satisfacer la necesidad de un nicho
poblacional, se hace pensando en la mejora de algin campo, condicion u otro factor,
pero no siempre el funcionamiento de este, estéa ligado a la imposicién de un modelo
estéatico de negocio y funcionar a partir de él, u obrar bajo el ideal lucrativo a corto,

mediano o largo plazo.

La idea de realizar y lanzar al publico un proyecto como marca, negocio, 0
bien como empresa debe centrarse en el estudio y cumplimiento de una necesidad
identificada, el servicio que se provea al publico debe garantizar que se satisfaga la
necesidad o bien facilitar ante la sociedad la satisfaccion de ésta, a partir de los
insumos propios. Su labor y propdésito pasa a ser eficaz, en el momento en el que
sus fines de funcionamiento respeten y perpetien los principios por desarrollar un
apoyo a la sociedad en algun campo, ya que fundamental y principalmente se debe

tener en cuenta la vida humana, su valor y lo que debe ser necesario para prestar



un servicio que cumpla de manera integral y 6ptima a la sociedad, sus exigencias y

necesidades.

Paralelamente a lo anterior el siguiente documento contiene la propuesta e
idea de emprendimiento, el cual basa sus pilares en suplir una necesidad focal,
como fundacién y proyecto a largo plazo esté ligado a que sus servicios estén a la
mano de toda la poblacion que llegara a necesitarlo, ya que centra su creacion en
el apoyo y beneficio de un conjunto de gente que comparte condiciones
comportamentales que distan de los principios para un éptimo desarrollo en la
sociedad de manera activa, a partir de la creacién de herramientas para las

necesidades especificas de los ALPA (Alumno Paciente).

4. El negocio
4.1- 4.2 Fundamentacion y Descripcién

Sejuan, es una fundacion que nace con el proposito de construir
herramientas de ensefianza junto con ambientes aptos y apropiados para
desarrollar los potenciales de cada ALPA (alumno-paciente) con inhabilidad
intelectual, esta idea nace con la finalidad de crear herramientas y estrategias para
manejar nuevos ambientes que fortalezcan este nicho poblacional, asi mismo poder
crear nuevas perspectivas que converjan en el fortalecimiento del desarrollo social
y psicolégico para una mejor calidad de vida en el entorno individual, familiar o bien

social.

La dinamica de Sejuan parte del emprendimiento responsable, especificamente
en la legitimidad que surge del trabajo social y en conjunto el cual, Pes (2012), Afirma:
“Una empresa es socialmente responsable cuando con su actuacién contribuye a
resolver los problemas de la sociedad y este hecho es valorado por la propia sociedad,
y, por lo tanto, refuerza el caracter o la capacidad emprendedora de la misma”. De
igual modo se tiene presente que el funcionamiento, fortalecimiento y duracion de
Sejuan depende de la coaccion en el trabajo y colaboracién de equipo, ya que a partir
de este también surgen recursos tanto simboélicos como tangentes para el auto-

sostenimiento, respeto y defensa de los pilares como proyecto los cuales se ven



reflejados en el funcionamiento externo de él, y de la perspectiva que se logre causar

a la gente.

Cada area del proyecto que este prevista para que su funcionamiento sea el
mas optimo y eficaz, estara encargada por personas con experticiay profesionalismo
en su area, pero a su vez ya que de ellos también depende el fortalecimiento y el
cumplimiento de los objetivos que se propongan, también se piensa en €l un trabajo
integral en el que cada una de las partes estara encargada de tareas y deberes
especificos, pero se formara en los demas campos a partir de las experiencias y
contextos que pueden servir de insumo para la planeacion y disefio de herramientas
0 soluciones futuras.

Razén social:

Fundacién Sejuan, nace con el objetivo de crear un proyecto en pro del
desarrollo social en un &mbito especifico como lo es la educacion a partir de
herramientas de ensefianza focalizadas en personas con problemas o inhabilidades
comportamentales como lo es la heteroagresividad, autoagresion, aislamiento y
demas, los cuales seran denominados como ALPA (Alumno Pacientes) esto con razon
de que se trabajara con un control que brinda los insumos necesarios para enfrentar
las diferentes situaciones que lleguen a presentarse como pacientes, pero a su vez
promoviendo los espacios aptos para la ensefianza y mejora en su desarrollo

individual y social.

El ideal de este proyecto surge de la experiencia familiar a lo largo de 24 afos,
a partir de un contexto en el cual con el paso de los afios se ha tenido contacto con
diferentes tipos de organizaciones de educacidn especial sus programas de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes; al tener contacto con las diferentes
organizaciones, se puede tener en cuenta cuales son los puntos fuertes que tienen en
comun todas estas en su plan de trabajo y también determinar su eficacia y falla frente

a los casos que se pueden presentar.

A partir de lo anterior nace la iniciativa de crear una fundacion, que logre suplir

esta necesidad focal a partir de la recopilaciébn de las diferentes herramientas



educativas existentes para el buen desarrollo y manejo de los ALPA, y sus
necesidades, asi mismo proporcionar los espacios para la creacion de nuevas
herramientas de ensefianza a partir de la inclusion del enfoque comunicacional y
humano, proporcionando nuevas perspectivas, que propendan no solo por el bienestar

individual sino el de sus circulos sociales mas cercanos.
Nombre comercial:
Nombre comercial: Fundacién trabajo para el cambio (opcional)

Fundacién trabajo para el cambio, surge del querer hacer una diferencia y aportar de
alguna forma al cambio de perspectiva y el funcionamiento de este tipo de fundaciones

gue velan por el derecho a la educacion y las necesidades que se

presentan para las personas con Problemas comportamentales, su creacion y objetivo
parte de la vision de fuerza de equipo entre los ALPA y sus familias para realizar todo
el avance y cumplimiento de metas que se proponga en el proceso educativo de cada
uno de ellos, se va a fortalecer en la marcha ya que cada uno de los procesos y
progresos que se den son oportunidades para crecer y propender resultados eficaces
CoOmo equipo y organizacion, es por esto que el nombre refleja la visidn que se tiene
en un futuro y a si mismo deja ver el compromiso que se tiene con la causa y

objetividad del proyecto.

Se determina que la Fundacion pasa a ser parte del sector terciario puesto que se
clasifica su funcionamiento y creacion en un servicio hacia el sector social como
institucion, no obstante, también se pretende impactar y contribuir en distintos
sectores sociales con el trabajo que se logre hacer en las areas que también competen
al desarrollo social junto con la posibilidad que se dé para cumplir a cabalidad todos
los procesos debidos de la fundacion tales como la direccion general, administracion,
financiera, salud, psicologia, trabajo social, apoyo profesional y demas; la idea central
de este servicio es generar mas herramientas y posibilidades para mejorar los

contextos de las personas que necesitan de este servicio.



4.2 Planteamiento estratégico
Misidn y vision
e Mision:

Promover mecanismos y herramientas de apoyo en el ambito social
educativo, para los alumnos/pacientes (ALPA), junto con los espacios y programas
gue permitan el desarrollo social e individual, promoviendo el trabajo en equipo junto
con los beneficiarios y familiares que pertenezcan a la institucion teniendo en cuenta

gue estos procesos no se contemplan desde la diferencia si no en la potencialidad

de cada persona.

. Vision:

Sejuan se proyecta en un periodo de cinco afios, como una fundacién que
haya recopilado la suficiente experiencia, para posicionarse frente a las demas
fundaciones, beneficiarios y/o futuros usuarios como una organizacion que trabaja
en pro del desarrollo social a partir de la ensefianza, de manera 6ptima y eficaz para
gue personas con capacidades diferentes puedan tener acceso los espacios aptos
para el desarrollo de nuevas posibilidades de inclusién y entendimiento hacia la

diferencia.

Objetivo General del Proyecto:

Proporcionar el espacio apto para la creacién y aplicaciéon de herramientas
educativas especificas, que permitan la ensefianza y fortalecimiento de las personas
con problemas o inhabilidades comportamentales, con el fin de propender por un

mejor desarrollo individual, familiar y social.

Objetivos Especificos del Proyecto:

e Favorecer a la poblacion perteneciente a la fundacion, apoyando y disefiando
herramientas educativas para las necesidades especificas de las familias y de
los ALPA.



e Aminorar la falta de inclusion social y la falta de entendimiento a causa de la
desinformacion de las distintas condiciones de las personas y sus procesos de

adaptacion y aprendizaje en sus capacidades especificas.

e Proporcionar el espacio apto para la aplicacion de estas herramientas el pro del

desarrollo personal y grupal para la poblacidén perteneciente a la fundacion.

Valores Corporativos

B Tolerancia ™ Respeto ™ Compromiso Autogestion ™ Honestidad

Tolerancia:

El valor de la tolerancia fundamenta mucha parte del funcionamiento del
proyecto ya que a partir de este se desprenden los demdas valores, se debe tener en
cuenta que la actitud de escucha y respeto por las demas opiniones es clave para
entender el contexto en al que se enfrenta la persona que quiera acercarse o quiera
ser parte del proyecto como tal. "Es un valor moral que implica el respeto integro hacia
el otro, hacia sus ideas, practicas o creencias, independientemente de que choquen o
sean diferentes de las nuestras.” ( Bello, 2006).

Respeto:

El valor del respeto se basa en la honestidad con el que las personas obran

sus labores, sin generar distinciones extremistas entre cargos, jerarquias, labor,


http://revistas.um.es/respublica/article/view/60471/58261

condicion o formacion. Toda la labor que surja a partir del proyecto y sus objetivos
debe ser transparente y debe también exponer la dedicacion y amor que se tenga por
la causa y finalidad que busca el proyecto. “Significa valorar a los demas, acatar su
autoridad y considerar su dignidad. (...) El respeto es la esencia de las relaciones
humanas, de la vida en comunidad, del trabajo en equipo, de la vida conyugal, de

cualquier relacion interpersonal.” (El valor del respeto, 2011).

Compromiso:

Este valor va dirigido hacia el proyecto y también a las personas que hacen
parte de él es decir a las personas que hacen uso del servicio y sus familias, este valor
debe ser integral en la medida es que los resultados que se quieren conseguir
dependen del apoyo de la familia en todo aspecto y la labor del proyecto al disefias

planes propicios para suplir una necesidad educativa especifica.

“El compromiso es lo que transforma una promesa en realidad, es la palabra que habla
con valentia de nuestras intenciones, es la acciéon que habla mas alto que las palabras,
es hacerse al tiempo cuando no lo hay, es cumplir con lo prometido cuando las
circunstancias se ponen adversas, es el material con el que se forja el caracter para
poder cambiar las cosas, es el triunfo diario de la integridad sobre el escepticismo.
Comprometerse y mantener los compromisos, son la esencia de la proactividad”.

(Liderazgo creativo, 2017)
Autogestion:

Este valor va dirigido netamente a la empresa ya que se debe entender que el
funcionamiento de esta depende de la buena labor que se dé entre los trabajadores y
su articulacion con el cumplimiento de objetivos, para asi lograr que el proyecto crezca

y se permita cumplir los objetivos a corto mediano y largo plazo.

“La autogestion es la capacidad del ser humano de dirigir y orientar su vida y las
acciones que ella demanda, ya sea de manera individual o comunitaria, en unién con
otros seres humanos, es unir los esfuerzos a partir de la planeacion, direccion,
ejecucion y control de las acciones para lograr los fines y metas en cualquiera de las
actividades que adelante de manera colectiva, en el grupo social, organizacion u

empresa.” (Universidad Santo Tomas, 2018)



Honestidad:

Este valor debe ser crucial por parte del proyecto al brindar transparencia en el
proceso de cumplimiento de objetivos, ya que de esto depende la eficacia en el
cumplimiento de deberes y principios del proyecto y asi mismo el trabajo oportuno y

eficaz con cada familia y persona que se vincule.

“Es un valor indispensable para que las relaciones humanas se desenvuelvan en un
ambiente de confianza y armonia. Garantiza respaldo, seguridad y credibilidad en las
personas. Es uno de los valores de mayor importancia en un individuo porque ademas
de hacerlo una persona confiable, la honestidad lo vuelve saludable y vive

armonicamente con su propio entorno y con el de los demas.” (El nuevo Diario, 2014).



ORGANIGRAMA GENERAL




4.4 Postura ética
Frente a la formacién humanista de la Universidad.

La formacion educativa de la Universidad Santo Tomas, ha basado sus
pilares principales en la influencia o formacion en el pensamiento y perspectiva
humanista el cual es un enfoque que se da de necesariamente de manera integral,
ya que es importante determinar las diferentes realidades y situaciones que se
pueden presentar en el ejercicio de la carrera, esta formacion contribuye al
mejoramiento de cada uno de los profesionales y lo que pretenden ofrecer a la
sociedad y su desarrollo.

Asi mismo es que surge de esta planeacion de futuro proyecto de
emprendimiento, ya que ha sido una idea que se ha formado a partir de todas las
herramientas practicas y teéricas las cuales se han impartido a lo largo de la carrera.
Insumos que han participado en el desarrollo de las perspectivas profesionales de
cada unoy junto a esto las posibles maneras de idear formas de generar un impacto

positivo frente a la sociedad.

Es por lo anterior, que se considera que la formacién tomasina y su enfoque
de trabajo toma en cuenta la importancia de cada situacion o momento de la vida
para asi basar planes de desarrollo y solucién dependiendo de cada momento
contextual, basa su funcionamiento en cumplir los objetivos propuestos teniendo en
cuenta los posibles impactos para cada situacion, y propende por un buen desarrollo
gue sea justo y balanceado a cada caso, forjando asi también la calidad de trabajo

y el alcance de objetivos a partir de este.
Frente a la competencia:

La formacion de un proyecto u organizacion debe estar preparada para tener
aliados estratégicos ya que esto es crucial para poder exponer y dar luz a lo que se
quiere lograr y que estas acciones no se vean coartadas, es por esto que como
estrategia posicional se pretende no considerar ni esperar ver a las demas
proyectos que trabajan en este mismo campo como una competencia y viceversa,
si no que se determine esta labor como una oportunidad de alianza, que esa

diferencia no sea un punto de conflicto si no que se pretenda crear nuevas facetas



a partir de las fluctuaciones que podrian servir de pilar para construir cosas mas

grandes, con mas impacto, y que sirvan a los usuarios que quisieran ser parte.
Frente al ambito empresarial

Teniendo en cuenta la formacién tomasina, y los principios planteados del
proyecto lo que se pretende a partir de la creacion de esta fundacion y del disefio
de estas herramientas de ensefianza es generar también una conciencia frente a
esta poblacién, su derecho a ser parte de una sociedad y formarse para ser parte
de ellay tener espacios aptos en donde se presten y estén los insumos suficientes

para hacer que su vivencia sea de la manera mas optima.

Junto con lo anterior se busca a través del cumplimiento de objetivos del
proyecto esto se exteriorice al punto de ser reconocido no solo como proyecto, sino
como pilar organizativo, en cuanto a un cambio de perspectiva frente a esta
poblacion y su papel en la sociedad, se pretende ser una organizacién que vele por
estar siempre a la disposicién de innovar en sus procesos para asi incrementar su
calidad, manejar la libre competencia y que esto desencadene futuros aliados para
asi generar un impacto mayor, y propender porque su funcionamiento sea siempre
eficiente, y adecuado, no solo para aprender sino para gestar asociaciones
estratégicas como red de ayuda, a partir de la buena labor que permita la existencia

de un complot de apoyo entre instituciones.
Frente al cliente

La postura ética que la Fundacion frente al cliente se basa en la transparencia
tanto internamente como externamente es decir el compromiso con las familias y
estudiantes que sean parte del proyecto es un contrato crucial ya que se entiende
gue la existencia y éxito de la fundacion surge a partir de las familias que sean parte
del proyecto y su respuesta el, el proceso de diagndéstico como el de tratamiento y
su proceso deben ser totalmente impecables y honestos, desde su inicio hasta la

culminacion.

Es necesario tener en cuenta que para cumplir lo anterior se tiene presente

la sistematizacién de la totalidad de procesos, junto con los documentos de los



profesionales y todo el personal que sea parte de cada caso para asi generar

mayores niveles de control transparencia y eficacia en la labor de la fundacion.
4.5 Descripcion del producto o servicio

El servicio que se va a proporcionar, es un servicio de acompafiamiento,
atencion y enseflanza a jovenes de 15 a 35 afios con problemas de
comportamentales como principios de autismo, Trastorno por Déficit de Atencidn
con Hiperactividad y demés. Promoviendo espacios, estrategias y mecanismos de
ensefianza y aceptacion, enfocados no solamente en los ALPA (alumno paciente)
sino también en la repercusiones y perspectivas arraigadas en los circulos familiares

y en la sociedad.

Teniendo en cuenta que el diagndstico requiere como minimo 2 meses de
integracion a la fundacion ya que con esto se pueden disefiar de manera mas 6ptima
y concreta las estrategias o planes de accion con los cuales se llevara a cabo el
proceso de cada ALPA se tiene en cuenta que este, se aplica como linea de negocio
por el servicio de alojamiento, alimentacion, segun el diagnostico basado en el perfil

de cada situacion.

Para el auto sostenimiento de la fundacion se ha contemplado una serie de
estrategias y planes de recopilacion de recursos en base a planes de
apadrinamiento, donaciones por parte de entidades publicas y el estudio de caso,
este Ultimo se tiene en cuenta ya que la fundacion estudia cada caso del ALPA para
asi determinar el monto que deberia dar para llevar a cabo el proceso, ya que
también se ha contemplado la posibilidad de no cobrar nada si existe el caso, esto
con el fin de dar via libre a todos los usuarios que sean posible parte de la fundacién

y que llegaran a necesitarlo.



4.6 Etapas del Proyecto

Existentes

RECURSOS TANGIBLES

Equipos: Computador, Impresora,

Camara, Tripode

Talento humano

Psicologa

Por contemplar:

RECURSOS TANGIBLES

Psiquiatra

Psicoterapeuta

Infraestructura

RECURSOS INTANGIBLES.

Contactos y alianzas de entidades locales
(alcaldia de Madrid, centro de vida

sensorial)

Experiencia en trabajo social

RECURSOS INTANGIBLES.

Marco Legal

Experiencia en  administracion  de

fundaciones

Presupuesto: (Describa especificamente cada uno de los siguientes items)

Personal: Maria Alejandra Genoy
Asistentes de investigacion: N/A

Equipos: Computador, Impresora, Camara, Tripode

Software: Windows 10

Materiales: Libretas, esferos, archivos de fuente principal para consulta, internet



Papeleria: Libretas, esferos

Material bibliogréafico: fuentes de investigacion de fundacion y conformacion de

estas.

4.7 La comunicacion

La comunicacion disefiada para intervenir en este ambito social parte de
disefiar a en este proceso de emprendimiento, herramientas para tener cercania
con el personal interno y con los publicos objetivos, el diagndstico que se obtendra
de cada ALPA es el resultado de un primer proceso y a su vez este va a generar

unos avances y unas metas que se trabajaran en grupo.

Aunque la comunicacion es diferente segun el contexto y el sujeto
trabajaremos un factor comun que es el trabajo en equipo, seguramente esta
dindmica puede lograr alcanzar los objetivos propuestos no con rapidez, pero si con
constancia y ayuda del lider y los profesionales respectivos, para esto se tiene
contempladas las encuestas que se realizardn a cada posible integrante de la
fundacion, esto servira de insumo para generar un primer panorama del proceso

gue se llevara a cabo y de sus posibles metas y objetivos.



SEJUAN 3.4 ENCUESTA FAMILIAR

&

1. ¢Cuantas personas incluido usted, son las que integran la familia?
1

Nombre completo:

2
3
4
5

¢ Mas, cuantos?

2. ¢Cuantas personas con problemas comportamentales hay en su hogar?

o b~ W N B

¢ Mas, cuantos?

3.
¢, Qué Relacion tiene usted con la persona con problemas comportamentales? (por
favor, marque solo una casilla)

=

Padre/madre biol6gica/a

Hermano/a

Padre/madre de acogida

Otro miembro de la familia

Padre/madre adoptiva/a

o 00k w N

Tutor/a legal (no familiar)




4. ¢Qué Edad tiene la persona(as) que tiene(n) problemas
comportamentales? (por favor, marque sélo una casilla)

1 a5 afos

5 a 10 afos
10 a 15 afios

15 a 19 afios

A

5. Mayor de 20 afios

5. Marqgue el Género (por favor, marque sélo una casilla)
1. Hombre

2. Mujer

6. Porcentaje de discapacidad (segun certificado de disminucion)
1. 33a64%

2. 65a74%
3. Mayor de 75%

4. En tramite

5. No solicitado

7. Su familiar con Discapacidad Intelectual, ¢ presenta alguno de los siguientes
trastornos asociados? Indiquenos cuales.

1. Trastorno del Espectro Autista (TEA)

Discapacidad auditiva

Trastorno del lenguaje

Trastorno por Déficit de Atencion con Hiperactividad (TDAH)

Salud (especifique):

Trastorno de conducta

Discapacidad visual

© N o g A~ WD

Discapacidad fisica

9. Trastorno mental Otros (especifique):

8. ¢Cuadl es su situacion laboral? (por favor, marque sélo una casilla)

1. Trabajo jornada completa

Estudiante a tiempo completo

Trabajo jornada parcial

Prejubilado/a

a bk~ 0N

Jubilado/a




6. Ama de casa Sin trabajo

7. Otros (por favor, especifique):

9. escriba la entidad que atiende a su familiar con Discapacidad Intelectual.

1. Nombre de la entidad:

10. Otras observaciones:

4.8 Marco legal: andlisis de las normas comerciales para la formalizacion del
proyecto.

Las fundaciones, corporaciones, asociaciones, tiene como primer paso
seqguir el registro ante la cAmara de comercio de la localidad del domicilio, de la
entidad que se creara; ademas, debera proceder ante la DIAN, y ante el ente de
inspeccion, vigilancia y control, el cual dependera de las actividades propias que
desarrollard la entidad, entre ellas la fundacion ha contemplado: actividades de
salud, deporte, educacion, cultura, medio ambiente; es decir entra en el panorama
el funcionamiento de otra entidades como entes de vigilancia, control e inspeccion;
tales como: Secretaria De Salud, Ministerio de Salud, Superintendencia De Salud;
Secretaria de Educacion, Ministerio de Educacion, Alcaldia de Madrid
Cundinamarca, entre otros, segun los principales estatutos legales y juridicos el
marco legal de una fundacion sin animo de lucro, se consignan en el articulo 23 del

Estatuto Tributario, el cual indica las siguientes condiciones:

a) Que el objeto social principal sea la realizacién de actividades de salud, deporte,
educacion formal, cultura, investigacién cientifica o tecnoldgica, ecoldgica,

proteccién ambiental o programas de desarrollo social.
b) Que las actividades que realice sean de interés general.

c) Que sus excedentes sean reinvertidos totalmente en la actividad de su objeto
social y este corresponda a las actividades enunciadas en el literal a) del presente

articulo.

Se entiende que las entidades descritas no tienen animo de lucro, cuando los

excedentes obtenidos en desarrollo de sus actividades no se distribuyen en dinero



ni en especie a los asociados o miembros de la entidad, ni aun en el momento de

su retiro o por liquidacion de la misma.

Se considera distribuciéon de excedentes la transferencia de dinero, bienes o
derechos a favor de los asociados, miembros o administradores, sin una

contraprestacion a favor de la entidad.

Asi mismo en conformidad con el paragrafo primero del articulo 19 del Estatuto
Tributario, las corporaciones, fundaciones y asociaciones constituidas como
entidades sin animo de lucro que no cumplan con la totalidad de las condiciones
sefaladas, son contribuyentes del impuesto sobre la renta asimiladas a sociedades

de responsabilidad limitada."

Art. 125.- Deduccién por donaciones. Los contribuyentes del impuesto de renta que
estén obligados a presentar declaracién de renta y complementarios dentro del pais,
tienen derecho a deducir de la renta el valor de las donaciones efectuadas, durante

el afio o periodo gravable:

Las asociaciones, corporaciones y fundaciones sin animo de lucro, cuyo objeto
social y actividad correspondan al desarrollo de la salud, la educacion, la cultura, la
religion, el deporte, la investigacion cientifica y tecnoldgica, la ecologia y proteccion
ambiental, la defensa, proteccién y promocion de los derechos humanos y el acceso
a la justicia o de programas de desarrollo social, siempre y cuando las mismas sean

de interés general.

El valor a deducir por este concepto, en ningun caso podra ser superior al treinta
por ciento (30%) de la renta liquida del contribuyente, determinada antes de restar
el valor de la donacion. Esta limitacion no serd aplicable en el caso de las
donaciones que se efectien a los fondos mixtos de promocion de la cultura, el
deporte y las artes que se creen en los niveles departamental, municipal y distrital,
al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- para el cumplimiento de sus
programas del servicio al menor y a la familia, ni en el caso de las donaciones a las
instituciones de educacion superior, centros de investigacion y de altos estudios

para financiar programas de investigacion en innovaciones cientificas, tecnolégicas,



de ciencias sociales y mejoramiento de la productividad, previa aprobacion de estos

programas por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Art. 125-1.- Requisitos de los beneficiarios de las donaciones. Cuando la entidad
beneficiaria de la donacion que da derecho a deduccion, sea alguna de las
Entidades consagradas en el numeral segundo del articulo 125, deberé reunir las

siguientes condiciones:

2. Haber cumplido con la obligacion de presentar la declaracion de ingresos y
patrimonio o de renta, segun el caso, por el afio inmediatamente anterior al de la

donacion.

3. Manejar, en depositos o inversiones en establecimientos financieros autorizados,

los ingresos por donaciones.

Art. 125-2.- Modalidades de las donaciones. Las donaciones que dan derecho a la

deduccion deben revestir las siguientes modalidades:

1. Cuando se done dinero, el pago debe haberse realizado por medio de cheque,

tarjeta de crédito a través de un intermediario financiero.

Art. 125-3.- Requisitos para reconocer la deducciéon. para que proceda el

reconocimiento de la deduccion por concepto de donaciones, se requiere una

certificacién de la entidad donataria, firmada por Revisor Fiscal o Contador, en
donde conste la forma, el monto y la destinacion de la donacion, asi como el

cumplimiento de las condiciones sefialadas en los articulos anteriores.

En ningun caso procedera la deduccion por concepto de donaciones, cuando se
donen acciones, cuotas partes o participaciones, titulos valores, derechos o

acreencias, poseidos en entidades o sociedades.

Art. 125-4.- Requisitos de las deducciones por donaciones. Las deducciones por
donaciones establecidas en disposiciones especiales, serdn otorgadas en las

condiciones previstas en el articulo 125 del Estatuto Tributario.



Art. 126.- Deduccion de contribuciones a fondos mutuos de inversion. Las
empresas podran deducir de su renta bruta, el monto de su contribucién al fondo

mutuo de inversion.
5 Definicién del servicio
Plus o ventaja competitiva del servicio

El objetivo de la institucion no solamente trata de beneficiar y aliviar la
situacion comportamental del ALPA, el servicio empieza a visualizarse como un eje
integrador desde el contacto con la misma fundacion por parte de los posibles
beneficiarios, es decir a partir del diagnéstico inicial se hace un acompafiamiento
constante al igual que en la duracién del proceso Yy finalizacion del mismo, sin
embargo hay un mecanismo de seguimiento y control después de terminado el

tratamiento, este es el plus o la ventaja competitiva con la que vamos a trabajar.

Esta modalidad, consiste en mantener contacto con los beneficiarios incluso
después de su finalizacién del proyecto para que este proceso no solo se quede en
el intervalo de duracion y culmine si no que garantice su avance paulatino y
promueva la ayuda a terceros; para dar luz verde a esta etapa, se van a capacitar
a los beneficiarios con el objetivo de generar més difusion sobre el funcionamiento

de la fundacién y sus logros.
Caracteristicas de su producto y/o servicio
Servicio:

e Fundaciéon para personas entre los 15 a 35 afios con problemas de

com portamentales

e Se maneja un costo de matricula mensual y programas de autofinanciacion para

el auto sostenimiento, tratamiento y avance de la misma institucion.

e Proporcionar espacios de esparcimiento y crecimiento personal en base de
trabajos conjuntos e interaccibn con personas que compartan las mismas

condiciones



Productos y/ o similares en el mercado

Actualmente en Madrid Cundinamarca solo hay una institucién, conectada a
la alcaldia municipal que maneja el tratamiento y proceso de personas con
capacidades distintas, el centro de vida sensorial, sin embargo en esta institucion
se contempla el escenario global de estas capacidades mientras que en Sejuan se
focalizara en una condicidbn en especifico, como lo es la linea de trastornos
comportamentales, se disefié asi ya que se determina que estos procesos necesitan
de estrategias y planes de acompafiamiento que solo se focalicen en estas
situaciones en este sentido la fundacion tiene a su favor un punto ya que la mayoria
de familias que conforman este panorama de diagndstico prefieren el tratamiento
focal para estas condiciones y no un plan global que maneje las mismas estrategias

para todos los beneficiarios.

Aporte en términos de innovacién de su producto y /o servicio?

En términos de innovacion Sejuan seria la primera Fundacion en Madrid que
trabaja con una condicibn en especifico como lo es los trastornos
comportamentales, junto a esto también se tiene como punto de innovacion el cémo
se contempla y se percibe a los beneficiarios de la misma, ya que no se contemplan
s6lo como pacientes sino como ALPA alumno pacientes, proporcionando un

panorama mas amplio y funcional para el proceso de cada uno de ellos.
Producto y/o servicio le ofrece al cliente una utilidad tGnica?

La utilidad que va a generar la fundacion, es el generar espacios de
convivencia y esparcimiento promoviendo un cambio de perspectiva y funcionalidad
a estas personas ALPA lleguen a de parte de la misma, como lo menciona Gonzales
(2011): La utilidad, a partir de su definicion mas pura es sinénimo de provecho,
conveniencia, interés o fruto que se saca de algo. También se considera que la

utilidad es rendimiento, ganancia, pero, sobre todo, servicio.

A su vez la fundacion busca proporcionar confianza por medio del
posicionamiento de la institucion como una fundacion que promueve el desarrollo

de interaccién social, que sostiene alianzas estratégicas con las entidades publicas



de regulacion que propaguen y difundan su nombre, con el objetivo de generar un

reconocimiento y en una linea reciproca garantizando el cumplimiento de

responsabilidad social a quienes se vean involucrados, es un servicio necesario

para el desarrollo como sociedad en estos ambitos de tratamiento social.

6 Equipo de Trabajo y sistema de negocio

6.1 Equipo de trabajo

Cargo

Funciones

Perfil Profesional

Perfil Vocacional

Junta Directiva

La Junta Directiva
tomara las decisiones
Y la planeacion de
estrategias para dirigir
y encaminar la
fundacion, asi mismo
velara por hacer
cumplir la  mejora
continua de esta segun
su misién, vision y

objetivos.

e Mujer, Comunicadora
Social con énfasis en
conflicto, con estudios
basados en el disefio
de estrategias de
comunicacion tras el
manejo de tematicas
para resoluciéon de

conflictos y cambio

social.

e Hombre, Profesional
de carreras
administrativas y
financieras, con
especializacion y

maestria en términos

juridicos

Los dos miembros de la
junta directiva de la
Fundacién deben tener
experiencia en trabajo
social 'y comunitarios,
junto con la vocacién de
ayuda cambio positivo y
preservacion de valores
humanos, es necesario
gue entre sus habilidades
tengan en cuenta la
tolerancia, paciencia,
eficacia y pronta reaccion
frente a  situaciones
adversas de cualquier
tipo que lleguen a
presentarse, a su vez el

autocontrol y cuidado.




EXPERIENCIA 1 ANO

Director General

Este cargo desempefia
de

importancia para la

funciones alta

institucion, las
decisiones generales,
manejo y adecuacion
del

manejo

personal interno,
financiero y
legal, relaciones
publicas referente a
donaciones, alianzas,
futuros convenios
estratégicos y la
divulgacion
de

fundacion.

oportuna

la visibn de la

Hombre o] mujer

profesional en carreras

afines en alta gerencia y

/o juridicas, con
experiencia en
administracion de
organizaciones, y tacto
para trabajar en
comunidades, 'y con

poblacién vulnerable.

EXPERIENCIA 3 ANOS

Hombre o mujer con
vocacion e ideales
colaborativos en el

ambito social para asi dar
cumplimiento a la vision
de trabajo, que este en la
de

soluciones e

capacidad tomar
prontas

innovar con estrategias

para mejorar los
procesos internos y
externos, para asi

potenciar la fundacion y
su perspectiva frente a la
sociedad y su

funcionamiento.

DEPARTA

MENTO DE SALUD

Medico / General

Su labor principal es
prestar servicios
médicos

especializados en
cualquier situacion o
emergencia,  prestar
servicios de salud que
llegara a necesitar el

ALPA.

Mujer o hombre mayor de
35 afos, con pregrado en
medicina, especializacion
en medicina general con
alta
situaciones extremas.

EXPERIENCIA 5 ANOS

respuesta a

Persona capacitada,

serena, eficaz y sensata

en el momento de
atender urgencias
meédicas coherentes

respecto al programa de

la institucion




Psicologo Profesional encargado | Hombre o mujer mayor de | Capacidad de interaccién
de diagnosticar y |35 aflos Psicologo(a) |y buen relacionamiento,
clasificar a una | profesional con | actitud y aptitud para
persona segun sus | especializacion en el area | captar la atencion, tener
contextos familiares y | médica y experiencia en | una relacibn y una
personales,  psiquis, | clinicas psiquiatricas, o0 | comunicacion asertiva,
conducta, fundaciones de personas | tranquilay conocedora de
sensaciones, con problemas de | temas clinicos
pensamientos, comportamiento y
cuadros  razonables, | adaptacion social.
entre otros, para asi .

EXPERIENCIA 3 ANOS
proponer y dar a
conocer el tratamiento
Optimo para el ALPA.
Psiquiatra Experto encargado de | Médico(a) general mayor | Capacidad de interaccién

diagnosticar las
principales indicios de
problemas

comportamentales, e
identificacion de
aptitudes y actitudes
necesarias y oOptimas
para ser parte de la
fundacion y su linea de
funcionamiento, a su
vez capacidad de
diagnosticar y medicar
(farmacos) y

de 35 afios con
postgrado 0
especializacion y

diplomado en psiquiatria,

experiencia en clinicas

psiquiatricas, 0
fundaciones de
adicciones problemas

psicosociales afectivos y

de comportamiento.

EXPERIENCIA 4 ANOS

y buen relacionamiento,
actitud y aptitud para el
manejo de informacion
delicada, asi mismo con
facilidad de contacto con
los ALPA y sus
encargados, tener una
relacion y una
comunicacion asertiva y
mediada frente al publico

de interés,




seleccionar el

tratamiento o terapia

indicado para cada
proceso.
Enfermera Mantener la atencidon | Mujer u Hombre mayor de | Tener  vocacion de

constante y efectiva de
los jévenes de la
institucion  a  nivel
médico y de primeros
auxilios, formular
medicamentos segun
el caso de la persona,
teniendo en cuenta el
del

aval médico

general

25 afos profesional de la
enfermeria general, con
experiencia en urgencias

médicas.

EXPERIENCIA 1 ANO

servicio y alto grado de
sensibilidad y fortaleza
para responder a las
tareas diarias con los

ALPA.

Trabajador Social

Trabajador encargado
de enfrentar y estar en
capacidad de
diagnosticar posibles
causas que generan
problematicas

individuales y
colectivas, derivadas
actuaciones
del

interior

de las
propias y
entorno en el

de la fundacion.

Hombre o] mujer

profesional en la carrera

de trabajo social con
experiencia en ayuda
psicosocial e individual

respecto problemas de
comportamiento y

adaptacion social.

EXPERIENCIA 3 ANOS

Proponer estrategias que
complementen los
tratamientos grupales de
los ALPA,

innovacion y autenticidad

contar con

en las propuestas y
disposicion para
emplearlas.




Elaborar y ejecutar

proyectos de
intervencién para
complementar los

procesos de los ALPA
y el desarrollo de sus

programas.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

Financiero

Esta labor es una de
las mas imperantes
dentro del
funcionamiento de la
fundacién ya que es el
departamento que
debe mantener una
constancia casi que
permanente para dar
seguimiento oportuno
de todos los procesos
contables y de
financiacion. Como la
administracion de
donaciones y recursos
financieros, contables

y fisicos, mas los

programas de
apadrinamiento y
posibles aliados

estratégicos de la

Hombre o mujer con
estudios profesionales y
especializados en
Ciencias Economicas y

Empresariales.

EXPERIENCIA 3 ANOS

Algunas habilidades son
importantes para este
cargo, como la agilidad
en la toma de decisiones

en el orden financiero.




fundacion y sus
objetivos. Sin embargo
decision

cada es

dependiente de la
postura y el aval de la

junta directiva.

Nomina

La persona encargada
de la nbmina dentro de
la fundacion tiene

como meta inicial
Dirigir y sistematizar
las actividades
de

control

todas
econdmicas,
registro vy
estatal, financiero vy

normativo ante los
de

regional. Por lo tanto,

entes control
debe realizar estados
financieros, llevar
libros contables,
cuentas, nomina, entre

otros

Hombre o mujer con
estudios profesionales en
el &mbito de la contaduria
publica con experiencia
en noémina y paquetes
contables, estudios o
practicas empiricas en
realizacion de matrices
financieras y métodos
tributarios 'y  Normas

internacionales

EXPERIENCIA 4 ANOS

Trabajar en  equipo
teniendo en cuenta el
sentido de pertenencia y
la responsabilidad dentro
del departamento, para
de

optima y eficaz el manejo

cumplir manera
financiero y contable de
la fundacién, generando
con esto incremento en la
mejora del manejo de

recursos y capitales.

Cocina y Servicios
Generales

Persona encargada de
los servicios generales,
organizaciony limpieza
de la institucion, a su
los

vez  preparar

alimentos que se

Persona con

conocimiento en la
preparacion de alimentos

y limpieza general

EXPERIENCIA 5 ANOS

Persona  honesta vy
responsable con
aptitudes para la

interaccion social y con




consumen los
integrantes de la

Fundacién

gran desempefio en su

disciplina.

Transporte Persona encargada de | Persona con manejo en | Persona con experiencia
manejar cualquier tipo | conduccion, transporte de | en manejo de personas
de transporte que sea | pacientes medicos. con problemas de
necesario para el . comportamiento, con
funcionamiento de la EXPERIENCIA 3 ANOS. gran aptitud para manejar
fundacion,  cualquier y responsabilidad.
actividad o cualquier
contratiempo que se
llegue a presentar con
alguno de los ALPA o
integrantes dentro de
la fundacion.

Seguridad Encargado de la | Tener curso, en seguridad | Persona  honesta vy
seguridad de la | publica y privada, manejo | responsable con
institucion, porteria, | de  armas, dotacion, | aptitudes de interaccion

manejo y control del
ingreso, actualizacion
de camaras, seguridad

en general

seguridad y control.

EXPERIENCIA 3 ANOS

social asertiva y optima.

Programa de
voluntariado

Esta personas seran
parte de la fundacién
de manera voluntaria
seran las encargada de

disenar planes de

Persona con estudios en

el ambito social,
comunicacional, y/o
ocupacional para

desempenfar trabajos con

Persona con vocacion en
el trabajo social e
interaccién con personas
con capacidades

distintas, capaz de




accion 'y asi mismo

cumpliendo con las
tareas exactas
asignadas por los

profesionales para la
interacciébn y gestién
de la labor con los
ALPA o0 asi mismo en
la que se genere en
cualquier otro sector de

la fundacion.

personas con problemas

comportamentales.

responder de manera
activa y serena frente a
las posibles situaciones
gue se lleguen a dar en el
contexto comportamental
con los
alumnos/pacientes y
demas miembros de la

fundacion.

Administrador de
programa de
apadrinamiento

Esta persona es la
encargada de
gestionar, organizar y
administrar las
personas que desean
ser parte de la
fundacion de manera
externa junto con el

acuerdo de los aportes

y sSu naturaleza, las
bases de datos vy
posibles planes de

apadrinamiento segun
su deseo de afiliacion a

la misma fundacion.

Hombre o mujer con

tecndlogo 0] carrera
universitaria en el area

administrativa, y social.

EXPERIENCIA 1 ANO

Persona con iniciativa y
creatividad para la
colaboracion en
planeacién de programas

de apadrinamiento, con

aptitudes de manejo
humano, rectitud, vy
vocacion de trabajo

social.

Almacén-
Recursos Fisicos,
medicamentos.

La persona encargada
de almacén sera la

encargada de llevar el

Hombre o] mujer

experiencia en bodega y/o

Persona responsable y

honesta que sepa

manejar y administrar los




control y registros de
todos los insumos que
entre a la fundacion y
también los que
lleguen a salir, junto
con el conteo de todos
los insumos médicos
que también lleguen a
estar dentro de la

fundacion.

administracion de

insumos y mercancias.

EXPERIENCIA 6 MESES

implementos y recursos

que se lleguen a
almacenar dentro de la

fundacion,

Administrador De
recursos y
donaciones

es la
de
gestionar, recaudar y

Esta persona
encargada
llevar

un  manejo

pertinente, adecuado
de las donaciones y
recursos

que  se

obtienen en la
fundacion,

actualizando los
cuadros de referenciay
manteniendo el

inventario mensual.

Hombre o mujer con

tecndlogo 0 carrera
universitaria en el area

administrativa.

EXPERIENCIA 1 ANO

Persona organizada,
responsable y honesta

con habilidad para

equipo 'y
manejar personal.

trabajar en

RECURSOS HUMANOS

Seleccién y
bienestar

Persona que cuente
con formacion
especifica en gestion y
direccion de recursos

humanos. Y, ademas,

Hombre o mujer con

experiencia en
reclutamiento de personal

y gestion humana.

Persona con gran sentido
de de

perfiles personales,

la percepcion

responsable y con




formacién en gestion
de redes sociales para
asi divisar el mejor
perfil de los
comparieros que
lleguen a ser parte de
Sejuan.

EXPERIENCIA 1 ANO.

habilidad para el trabajo
en equipo.

6.2 Red de contactos




6.3 Aliados del negocio

Las alianzas y convenios crean redes de contactos para fortalecer y

complementar planes de trabajo entre organizaciones, cada una de las alianzas

estratégicas que se pretenden crear, determinan unas ventajas particulares, es

decir a cada organizacion que realice su donacion o que genere una ayuda a la

institucién se le retribuird por medio de una certificacion de responsabilidad social

corporativa y a su vez, en todas las actividades de la institucion se respetara su

espacio como sponsor para que puedan comercializar sus productos sin ningun

cobro por parte de la Fundacion.

BENEFICIO

VENTAJA

Alcaldia Municipal

Apoyo y control en los temas de
seguridad y funcionamiento de la
fundacion

El nombramiento al ayudar y ser colaborador
principal en el funcionamiento de proyectos en
pro a la sociedad y la convivencia

Centro de vida
sensorial

Aportes tedricos y prdcticas en las
estrategias de aprendizaje

Certificado de apoyo a los proyectos en pro
de la convivencia

En todos los eventos que se realicen en la
Fundacion, reconocerd la colaboracion y
ayuda de la entidad.

Parque de las Flores

Recreacion quincenal como
motivacion para los jovenes de la
Fundacion

Certificado de responsabilidad social

Reconocimiento por el espacio de
recreacion

Polideportivo
Madrid Cdmca.

Epicentro de actividades deportivas

Certificado de responsabilidad social para la
entidad y su convenio con las instituciones
publicas




6.5 recursos adicionales

Para crear cualquier organizacion o institucion se necesita de un capital base
para empezar los proyectos se tiene estimado que, dentro de los recursos

adicionales, estos son los necesarios y los relevantes:

Econdmicos | Se necesita un capital econdmico para obtener la infraestructura
de la fundacion, asi mismo las adecuaciones y las herramientas
U objetos que se necesitaran para el buen desarrollo de las
actividades.

Fisicos Es necesario pensar en la infraestructura de la fundacion, asi

mismo las adecuaciones y zonas sociales:

SEDE PROPIA:
e Salon de comidas
e Saldn de capacitaciones y conferencias
e Bafios
e Lavanderia
e Cocina
e Espacio de recreacién (zonas verdes)

Dormitorios

Tecnolbgicos | Es necesario el uso de algunas ayudas tecnoldgicas para el

optimo desarrollo de los talleres y las terapias constructivas.

e Computadores

e Tablet's




e Software

e Programas de sistemas

e Video vean

7.1 El cliente

En Sejuan se tiene en cuentas las particulares necesidades del posible
usuarios, por la misma naturaleza de la fundacion la cual estd enfocada en un
publico especifico, el cual es aquel que, por condiciones médicas focalizadas en
personas con problemas o inhabilidades comportamentales como lo es la
heteroagresividad, autoagresion, aislamiento y pronostico concreto tiene la
necesidad de buscar un apoyo alterno para el tratamiento de su familiar o conocido,
y asi mismo tiene la oportunidad de ser parte de este proceso de tratamiento
educativo y de esparcimiento para el ALPA (Alumno-paciente).

7.1.1 Caracterizacion de los clientes o grupos potenciales.

Los usuarios de Sejuan al ser parte de un servicio especifico que maneja el
tratamiento y la educacion del ALPA (alumno-paciente), contrataran de manera
frecuente y periodica este servicio, a su vez se considera que el papel de los
posibles usuarios y/o pacientes de Sejuan va conectado a la rama interna, ya que
no solo seran personas que entren y salgan de la misma fundacién si no que ellos
también haran parte del desarrollo de este servicio, es decir actian como
empleados, colaboradores y proveedores, ya que como principio fundante se
establece que es un trabajo en pro de resultados eficaces y 6ptimos.

7.1.2 Razones por las que hacen uso los pacientes.

Las razones por las cuales los posibles clientes de sejuan seran parte del
trabajo y la asociacion misma, son la eficacia del trabajo que se realiza con los
ALPA, ya que al ser un servicio tan especifico, se apunta a los resultados
demostrables es por esto también se da en el trabajo conjunto con los usuarios del
programa de tratamiento para sus familiares, en pro de los resultados que dan
certeza de las herramientas que se utilicen, y asi mismo la difusion de estas hacia
otros posibles beneficiarios.

7.1.3 Estrategia comunicativa para la persuasion del cliente.
Al tener vinculos con la institucibn basica municipales de Madrid

Cundinamarca; se harad uso de este enlace para lograr hacer la difusion de los
programas y de las nuevas estrategias que se utilizan para renovar los programas



de tratamiento del Centro de Vida Sensorial con la intervencion de Sejuan para los
ALPA, a su vez se manejaran multiples herramientas audiovisuales y mediéticas
para lograr captar la atencion de los clientes; si se diera paso a que el posible cliente
hiciera contacto con la fundacion, tendré a la mano la informacion necesaria a traves
de algun portal web o también de manera fisica acercandose a las entidades
correspondientes que en este caso seria la alcaldia municipal, ya que a través de
este medio se enterarian y conocerian la manera en la que funciona la fundacion,
la razon de su existencia, sus programas y por ende los resultados obtenidos de
estas terapias y manejos de ALPA (alumno- Paciente) con los pacientes y sus
familias.

7.2 La competencia

Partiendo de la naturaleza del proyecto, siendo esta una fundacion para
personas con problemas comportamentales, se considera que las competencias
qgue se presentan no pertenecen ni representan una amenaza, ya que al ser esta
una fundacion que promueve la creacion de nuevas herramientas para el
tratamiento y educacién de los ALPA (alumno/paciente), aquellas instituciones que
trabajen con estos pronosticos y con la naturaleza de los usuarios, seran vistos
como posibles aliados para el progreso y promocién de los mismo objetivos de
tratamiento que llegaran a generarse.

7.2.1 Perfil de la competencia.

Actualmente la zona en la cual esta fundacién va actuar y va a entrar en
funcionamiento, solo hay una institucion que trabaja y funciona para las personas
con algun tipo de discapacidad cognitiva, sensorial o de cualquier tipo, este es el
Centro de Vida Sensorial institucion cobijada por el ente global a nivel municipal, la
alcaldia.

Ya que desde un inicio de la formacion de la fundacion, se integro este centro
como aliado principal para el funcionamiento de la misma, no pertenece ni es
considerada una competencia, puesto que se realizara un trabajo conjunto en pro
de la creacién de herramientas educativas; la competencia para Sejuan en su
mayoria esta conformada por aquellas instituciones, que desistan o que no llegaran
a interesarse por las herramientas que se desarrollen, o pueden ser aquellas
fundaciones que lleguen a surgir con el mismo ideal o naturaleza de Sejuan, ya que
esto generaria el enfrentamiento de programas y estrategias que se manejen.

7.2.2 Aliados estratégicos de la competencia.

Los aliados de Sejuan parten de los convenios que se hacen con las
instituciones principales de donde se llegue a trabajar, inicialmente en Madrid
Cundinamarca esta la alcaldia y el Centro de Vida Sensorial, ya que son estos los
encargados de dar la garantia de vida y programas adecuados para las personas
con alguna discapacidad o algun problema médico que en el caso del publico
objetivo de esta fundacidn son las personas con problemas comportamentales.



7.2.3 Competidores directos e indirectos.

Desde la formacion de la fundacién, se ha determinado su caracter social y
publico objetivo con un nicho poblacional especifica que son: personas que
requieren un acompafiamiento y formacion educativa especial a raiz de sus
condiciones médicas focalizadas en las inhabilidades comportamentales como lo
son: la hatero agresividad, autoagresion, aislamiento. Actualmente la fundacion
Sejuan no esta enfrentada una competencia directa existente, dada la especificidad
del tipo de patologias y su manejo que requiere de un tratamiento muy especifico

7.2.4 Diferencial del producto o servicio frente a la competencia.

Sejuan se diferencia de las posibles competencias, en el ambito creativo ya
que establece que las vinculaciones que se generaren con posibles centros de
manejo de personas ALPA o de clientes civiles, partiran de los programas que se
creen para el tratamiento de los mismos, es decir del contenido de las estrategias y
herramientas que serdn manejadas para el tratamiento y desarrollo de los
beneficiarios, elegiran la fundacién no solo por lo anteriormente mencionado si no
también los resultados que se generen a partir de estos ya que estos quedarian
sistematizados para comprobar la utilidad y efectividad de su perfeccionamiento.

7.2.5 Andlisis del entorno: ubicacion geogréafica de la competencia y andlisis de ese
entorno.

Sejuan inicialmente estara ubicado en Madrid - Cundinamarca, debido a que

solo existe una institucion con la misma razén social la cual maneja de manera
global todos los tipos de discapacidades que se presentan a nivel municipal, siendo
esta una institucién proveniente de la alcaldia, es la principal aliada de la fundacion
ya que no solo es una oportunidad para el disefio y creacion de nuevas estrategias
educativas sino que también daria una nueva perspectiva para el funcionamiento y
manejo de las diferentes discapacidades enfocandose en  problemas o
inhabilidades comportamentales como lo es la heteroagresividad, autoagresion,
aislamiento.
Sumado a la creacion y aplicacién de los anterior también se tiene presente la
existencia del campo para la creacion y difusibn de contenidos multimedia y
audiovisuales a nivel municipal y también a los pueblos aledafios, generando con
esto mas oferta de usuarios y beneficiarios a la fundacién desencadenando el
funcionamiento y sostenibilidad de la misma.

7.3 Precio producto y/o servicio

La sostenibilidad y continuidad de la fundacion en primera instancia, se
manejara con un valor simbdlico por usuario, de cincuenta mil pesos ($ 50.000);
adicionalmente se tiene determinado un plan de 3 posibles fuentes por la cuales se
realizaran las demas recopilaciones monetarias:



1.Plan de apadrinamiento:

Se basa en la busqueda y creacion de nexos y alianzas a nivel grupal o
empresarial, para generar un auxilio adicional a los usuarios pertenecientes a
Sejuan, con el objetivo de suplir periédicamente los insumos bien sea para la
realizacion de actividades o las necesidades que surjan en los ambitos de
educacion, salud, transporte entre otras; los usuarios ALPA que pasen a ser
beneficiarios de este plan entran en un seguimiento académico especifico llevado a
cabo por la misma fundacion, ya que de esta manera los padrinos recibiran de
manera regular la evolucién de las actividades realizadas y del funcionamiento de
sus aportes a la fundacion.

Estos auxilios se manejaran de manera periodica, dependiendo del alcance
y solvencia de cada empresa, ya que estos aportes se utilizaran para realizar las
actividades mas grandes que competan a la fundacion.

2. Las alianzas:

Teniendo en cuenta que el aliado principal y fundamental para el
funcionamiento de la fundacion es la alcaldia municipal de Madrid, este plan es el
que permitira la realizacion de las actividades con los ALPA (Alumno- Paciente), de
esta alianza es que se desprenderan los insumos 0 espacios que se utilizaran para
las actividades de los usuarios como buses, parques, recreaciones, auxilios entre
otros, la alcaldia también puede trabajar de manera directa con cada usuario en
base del estudio de caso, ya que es la institucién la que determinara el monto o los
recursos que estén destinados para cada ALPA, junto con lo anterior también se
plantea la posibilidad de que los especialistas puedan realizar su afio rural en la
fundacién, esto siendo avalado y reconocido por la misma.

3.Donaciones:

Las donaciones, se manejaran de manera voluntaria, son aquellas personas
gue compartan y deseen ser parte de la fundacion no de manera directa, pero si en
su labor social, estas donaciones pueden ser de naturaleza material como Uutiles,
eguipamiento, mercados, uniformes, regalos entre otros o de manera monetaria; se
determina un plan de donaciones diarias y mensuales segun el interés de cada
donante, dos mil pesos diarios ($2.000) o mensual de sesenta mil pesos ($ 60.000).

7.3.1 Precio del producto y servicio.

El costo de este servicio esta determinado en primera instancia por un valor
simbdlico de cincuenta mil pesos ($ 50.000) por cada ALPA, este valor es cancelado
por los acudientes; ademas de este valor simbdlico la recaudacion de otros ingresos
para el sostenimiento y funcionamiento de la fundacion esta ligado a 3 planes, el
apadrinamiento de empresas para la recoleccion de insumos base o monetarios que
seran determinados por la misma empresa, las alianzas que seran el apoyo para la
realizacion de actividades y las donaciones que seran de dos fuentes tanto material
como monetaria con el plan diario o mensual segun la eleccién de cada donante,
dos mil pesos diarios ($ 2000) o sesenta mil pesos ($ 60.000) mensuales.



7.3.2 Precio del producto y/o servicio de la competencia.

Actualmente Sejuan no esta enfrentado a ninguna competencia directa, ya
gue la Unica institucion existente que trabaja bajo la misma razén social, es la aliada
principal de la fundacion y esta institucion es parte de la alcaldia municipal, el precio
de este servicio no aplica para la planeacion y funcionamiento de la empresa, ya
que esta institucion no estaria determinada como una competencia sino como una
alianza para el trabajo en conjunto en pro de los ALPA (Alumno- Paciente) su
bienestar y desarrollo 6ptimo.

7.3.3 Precio que el cliente esté dispuesto a pagar

Ya que el plan de accion de la actividad pedagogica y médica para cada
usuario parte de la recopilacion de un valor simbdlico de cincuenta mil pesos ($
50.000) por cada ALPA, se desprenden otras fuentes adicionales de recopilacion
para la sostenibilidad de Sejuan que estan determinadas segun la naturaleza del
caso Yy los analisis que se presenten frente a é€l; este valor simbdlico que cada
usuario esté dispuesto a pagar se estipulo en razén de dar una posibilidad asequible
para cada ALPA, ya que la fundacion trabaja en pro de la libre y mayor integracion
posible de estas personas, con diagndsticos focalizados en las inhabilidades
comportamentales como lo son la heteroagresividad, autoagresion y el aislamiento
para asi, proveer la eficacia del proyecto, su planta de accién con los usuarios y sus
familias.

7.3.4 Métodos de pago preferidos por el cliente.

Sejuan es una fundaciéon que trabaja en pro de la libre integracion vy
crecimiento, es por esto que para cada ALPA se fijo un valor simbdlico de cincuenta
mil pesos ($50.000), este monto es estipulado para el reconocimiento de la labor
gue se realizara con cada uno de los usuarios, es por esto que este valor solo se
recibird en efectivo ya que no es un monto muy alto como para recibir otras formas
de pago, ademas de que a partir de la integracion de cada ALPA entraran en
funcionamiento los demas planes de recopilacién de insumos para la misma
fundacion.

7.3.5 Métodos de pago ofrecidos por el modelo de negocio.

Para una mayor facilidad de integracion de los usuarios al proyecto Sejuan y
su razon social, la fundacion brinda varias opciones de manejo para cada ALPA
(Alumno- Paciente)

En primera instancia se plantea un valor simbdlico por cada ALPA de
cincuenta mil pesos ($50.000); un plan de apadrinamiento el cual estara conectado
con empresas que quieran ser participes de la labor y razén social de la fundacién,
este auxilio serad determinado por la misma empresa que genere la alianza con
Sejuan; el plan de alianzas que proporcionara los espacios y demas insumos para
la realizacion de las actividades que planee Sejuan; esta alianza esta constituida
con El Centro de Vida Sensorial y la alcaldia municipal de Madrid, ya que esta
institucion es la principal conexion para la existencia de espacios e insumos
necesarios para el funcionamiento de la fundacién; y el plan de donaciones que se



ha determinado de dos maneras, la material que es cualquier donacion que pueda
llegar a la fundacion, y el plan diario 0 mensual de donaciones monetarias de dos
mil pesos diarios ($2.000) o sesenta mil pesos mensuales ($60.000).

7.4 Canales de distribucion del producto y/o Servicio, captacion de clientes y
posicionamiento de la marca

Todo proyecto necesita de una plataforma o un conjunto de herramientas de
difusién para dar reconocimiento al mismo y ser posicionado como un proyecto
caracteristico segun su razén social, en Sejuan esta difusion se ha definido gracias
a la accion geografica y publico estratégico, ya que como su plan de accion esta
determinada a un nivel municipal la alianza opera bajo esta raz6n, de manera que
este convenio que tiene la fundacion con la institucion garante de los derechos de
los ALPA (Alumno-Paciente) personas con diagnésticos focalizados en las
inhabilidades comportamentales como lo es la hatero agresividad, autoagresion,
aislamiento, es la clave para lograr hacer la difusién por medio de los canales que
tiene a nivel municipal y las bases de datos poblaciones son el inicio para hacer la
convocatoria de este nicho poblacional y la difusidn de los programas que se deseen
realizar en pro del bienestar educativo y social de los usuarios.

7.4.1 Canales de distribucién del producto y/o servicio: al por menor, mediante
terceros, agentes o vendedores, franquicias, mayorias o establecimiento propio.

El canal de distribucién que Sejuan ha establecido como el mas éptimo y
eficaz segln su razén y accion social, pertenece a la existencia de un agente
garante de la seguridad social es decir la alcaldia municipal, ya que la alianza
creada con la entidad que vigila y da garantia al cumplimiento y manejo de los
derechos de esta poblacion ALPA (Alumno- Paciente) y su diagndstico
caracteristico, este agente no solo va a ser el conducto directo por el cual se hara
la difusién de este proyecto y sus lineas de accion frente a la creacion de estrategias
educativas también sera la entidad garante para la proporcién de los espacios para
la acciones de las mismas.

7.4.2 Canales de comunicacion para llegar a los clientes: publicidad tradicional,
mercadeo directo, mercadeo digital, tele mercadeo, relaciones publicas,
exposiciones y ferias.

La fundacidbn como primera fase de aplicacion tiene un espectro de
funcionamiento municipal, es por esto que los canales de comunicacion requerido
para esto y que a su vez daria mas eficacia es necesariamente el mercadeo directo,
este mercadeo directo proviene también de los insumos que se logran recopilar de
la alianza con la entidad garante, en este caso la alcaldia, ya que este sera la que
proporcione las bases de datos poblacionales de aquellas personas que
posiblemente harian uso de este servicio, asi mismo se hara el uso de las
plataformas de la alcaldia y secretaria de educacion del municipio para hacer
difusion de las actividades y planes propuestos para los usuarios.



7.4.3 Estrategia de posicionamiento.

Sejuan es una fundacion que mantiene un atributo frente a su publico objetivo
respecto al manejo y accion de cada caso, la estrategia de posicionamiento surge
de este ya que, al ofrecer una perspectiva de accion mas incluyente, se busca
establecer una reputacion y perspectiva frente a los civiles. La fundacion no solo
busca realizar el manejo 6ptimo de una poblacion especifica, los ALPA (Alumno-
Pacientes) sino que también busca hacer un trabajo en conjunto con los familiares,
ya que se determina que su familia no es solo el ente de distribucion monetaria si
no que es también parte del proceso educativo del usuario, asi que esta
determinado bajo el trabajo conjunto de todo el personal capacitado y de sus bases
familiares, por otra parte la formacion de cada ALPA, serd disefiada para que no
solamente este en un lugar o en un espacio donde comparta con mas personas con
su mismo diagnéstico, si no la formacién y capacitacion para ser funcional en una
sociedad del corriente.



Aspectos de anélisis
Financiero:

1. Viabilidad en la captacion
de recursos.

Riesgo
Donaciones (ICBF,
Minsalud, Mineducacion,

Alcaldia de Madrid): El
riesgo estd dado en cuanto a
qgue el plan estratégico y el
presupuesto de cada uno de

los potenciales aliados
estratégicos no lo
contemple.

Apadrinamiento:  Que el

estudio de mercado para el
plan padrino de ALPA arroje
un resultado bajo.

Mensualidad: Que el estudio
de mercado para los
potenciales usuarios que
paguen una mensualidad
por el servicio arroje un
resultado bajo.

Alianzas: Que el estudio de
mercado para los
potenciales aliados
estratégicos es decir las
empresas que deseen ser
parte de la razén social de
Sejuan arroje un resultado
deficiente o bajo

Impacto

El impacto se puede medir
desde el punto vista de la
probabilidad de ocurrencia
del riesgo y el impacto sobre
el alcance del proyecto
(bajo, medio o alto).

Donaciones: Hay que medir
la viabilidad de
funcionamiento de la
Fundacién en el evento en
gue las entidades no puedan

realizar donaciones por
aspectos legales o]
financieros.

Apadrinamiento: Esta

relacionado  directamente
con el resultado que arroje el

nivel de apadrinamiento
para ALPA.

Mensualidad: Esta
relacionado directamente

con el resultado que arroje el
estudio de mercado para
usuarios que paguen una
mensualidad por el servicio
prestado en la Fundacién.

Lineas de Accidon
Donaciones: Estructurar

eficientemente el proyecto
para presentarlo a los
potenciales aliados
estratégicos y que haya
viabilidad de aceptacion
para obtener las
donaciones.

Apadrinamiento: Promover
las bondades y ventajas
competitivas del servicio
prestado en la Fundacién a
los posibles padrinos de
ALPA, y resaltar el aporte
social a la comunidad como
padrino.

Mensualidad: Resaltar la
calidad del servicio prestado
por la Fundacion y los
beneficios en la calidad de
vida para los ALPA.



Legislativo:

1. Requisitos legales.

Mercado:

1. Incremento de la
competencia

2. Dafios técnicos

3. Baja productividad

Si el objeto social de la
Fundacién cambia.

Que las actividades que
realice la Fundacién se
conviertan en interés
particular y no general.

Que los excedentes de la
Fundacion no sean
reinvertidos totalmente en el
cumplimiento del objeto
social.

1. La dinamica del sector
cambia y la Fundacion deja
de ser viable por efecto de
disponibilidad de recursos
en dinero o en especie, o0 de

Si se incumple con alguno
de los requisitos, la
Fundacion no sera tenida
en cuenta como entidad sin
animo de lucro y tendria
gue declarar impuesto de
renta, lo que perjudicaria las
finanzas de la organizacion.

El nUmero de usuarios de la
Fundacion se veria
disminuido dependiendo de
la presencia de mas
organizaciones con el
mismo objeto social.

Establecer mecanismos de
seguimiento y control para
gue se cumplan los
requisitos como entidad sin
animo de lucro.

Verificar que se cumplan los
requisitos como beneficiario
de las donaciones.

Revisar que se cumplan los
requisitos de las
modalidades de
donaciones.

Potenciar la labor social y
las actividades que se
puedan realizar en el
proceso con los ALPA'y
esto no afecte la Fundacion



4. Menor y mayor
aceptacion del producto o
servicio

factores relacionados con la
oferta y la demanda del
servicio.

2. La metodologia utilizada
en el desarrollo del proyecto
0 las herramientas
tecnologicas no son las
adecuadas para cumplir con
el objeto social de la
Fundacion.

3. El recurso humano no
tiene las competencias
requeridas para el
desarrollo de los procesos
pedagdgicos en la
Fundacion.

4. La calidad del servicio
prestado no cumple con las
necesidades y expectativas
de los usuarios.

En el caso que la Fundacion
maneje un software
especifico como ayuda en
el desarrollo de los
procesos, la deficiencia y el
inadecuado uso del mismo
afectar los resultados.

Por la mala seleccion del
recurso humano de la
Fundacion se vera afectado
el resultado del proceso con
los ALPA.

Mayor o menor aceptaciéon
de la utilizacién de los
servicios de la Fundacion.

si existe de la presencia de
competencia en la zona.

Implementar la
sistematizacion de toda la
informacion resultante del
proceso con los ALPA para
poder realizar un
seguimiento mas eficiente
de la misma, escoger un
software adecuado y que
cumpla con las necesidades
de los procesos
adelantados en la
Fundacion.

Establecer un proceso de
seleccién del recurso
humano riguroso que
cuente con los estandares
minimos para el
cumplimiento de los
objetivos de la Fundacion.

Evaluar periédicamente la
calidad del servicio prestado
por la Fundacion, en cuanto
a la satisfaccién de las
necesidades de los usuarios
ALPA.



9. Plan financiero

9.1 Inversidon minima requerida para iniciar operaciones.

Teniendo en cuenta que, en una primera etapa del proyecto, Sejuan cuenta

con el apoyo del Centro de Vida Sensorial y la alcaldia, en planta y recurso humano,

se establece que la primera inversion que se llevaria a cabo es través de alianzas

estratégicas, es decir el monto estimado en un principio es de cincuenta millones de

pesos ($ 50°000.000) que estaria distribuidos ast:

INVERSION INICIAL-PROYECTO SEJUAN
$50°000.000

Adecuacion de planta fisica

$ 8’000.000

Muebles y recursos fisicos- Monto $12°000.000

total

1.Colchonetas y cobijas ; 2;:500000'000000
2.Implementos Ludicos : RSO
3.Recursos productivos y artesanales 3. $3,500'000
4.Tv y proyector 4. $3'500.000
Menaje-Monto total $4°500.000

1. Estufa 1. $1°200.000
2. Nevecén 2. $1°800.000
3. Refrigerador 3. $800.000
4. Cubiertos, loza 4. 4.%$700.000
Mercado quincenal $1°000.000
Enfermeria $1°500.000
Servicios Publicos $700.000

Péliza de seguro $7°000.000
Colchén financiero $10°000.000
Sostenimiento y funcionamiento $5°300.000




9.2 Tiempo establecido para la recuperacion de la inversion.

El tiempo que se estipula para recaudar la inversion inicial del proyecto,
teniendo en cuentas los distintos planes de recaudacion de fondos (Apadrinamiento,
alianzas, donaciones, y mensualidad), seria de 120 dias aproximadamente,

partiendo de un aproximado de 7 a 10 ALPA.
9.3 Financiacion externa de ser necesaria.

De ser necesario Sejuan tiene contemplado la busqueda de entes y
organizaciones globales que trabajen bajo la misma razon social, problematica e
identificacion de poblacion vulnerable, para generar sostenimiento alterno si llegara

a fallar los otros planes y estrategias de financiacion.
9.4 Definicion de costos

Costos fijos: Son aquellos en los que incurre Sejuan de manera directa como:

Servicios publicos, Mercado, Enfermeria

Costos Variables: Estos costos al ser una fundacion que no declara renta
estan basado en los imprevistos que lleguen a surgir en el funcionamiento de la

misma.

Punto de equilibrio: El punto de equilibrio que Sejuan tiene proyectado seria
alrededor de los seis (6) meses de funcionamiento, ya que solo en este tiempo se
podria hacer un analisis de la eficacia y productividad de la labor y los

procedimientos realizados.



ACTIVIDADES CLAVE

Ya que uno de los pilares de
la labor social de sejuan es
buscar y promover los
espacios propicios para los
ALPA, esta es una de las
principales actividades que
se realjzaran con la
colaboracién y alianza de la
alcaldia y los espacios que
se propicien con esta.

y N

RECURSOS
CLAVE

Se contaria con log auxilios
e la Alcaldia y
Gobernacion éunto con las
empresas aliadas y la cuota
simbélica mensual

SEGMENTO DE
CLIENTES

Sejuan tiene como publico
objetivo aquellas personas
que desean buscar un
apoyo alterno para el
tratamiento y manejo de
aquellos usuarios con
condiciones médicas
focalizadas como:
problemas o inhabilidades
comportamentales como lo
es la heteroagresividad,
autoagresién, aislamiento.

v

e

ESTRUCTURA DE COSTOS

La fundacién maneja 4 modelos de recaudacion de recursos para el
sostenimiento de la'misma, estos planes se incluiran en el manejo del

proceso de cada ALPA estos son: El plan de apadrinamiento
con empresas, el plan de donaciones, y el pago de la mensual
estipulado como valor simbélico

idad tambien

PROPUESTA DEL
VALOR

Sejuan, trabaja con el
objetivo de é)roporcionar un
apoyo adicional a las
personas que estan bajo el
diagnostico de inhabilidad
comPortamental y cognitiva,
con la finalidad de promover
la aceptacion y mejora del
trato a esta poblacion

oniendo en sus manos
erapias que propendan
capacidades funcionales y
artisticas, mejorando la
autoestima y aceptacion de
dichos usuarios en su
entorno familiar y social.

YY)
PR
\ 7714

RELACION CON LOS
CLIENTES

Sejuan maneja un plan de
tratamiento conjunto con
los ALPA o usuarios de la
fundacién y sus familias, ya
c%ue ellos también son parte
undamental del proceso y
evolucién de trabajo, esta
relacion sera manejada bai'o
un seguimiento individua
para asl tener constancia de
las actividades y procesos
que se realicen.

CANALES

Sejuan hara la difusién de
su labor social y actividades
a través de los canales de la

alcaldia municipal por
medio de las carteleras
vocerio en los eventos
_Publ)cos, junto con la
difusion en’las paginas y.
redes sociales del centro de
vida sensorial

MODELO DE INGRESOS

Ya que sej

uno de ellos,

sostenimiénto de los usuarios ALPA : 5

e er,mpm en el aporte simbdlico minimo de cincuenta mil pesos, que
2 aran sus familias, este aporte esta sostenido por un comprobante de

pago para dar paso al seguimiento del procesos que se realice con cada

ALIANZAS CLAVE

Sejuan contaria con dos
aliados claves en su
formacion y funcionamiento,
la Alcaldia y el Centro de
Vida Sensorial, ya que por
un lado el Centro de vida
Sensorial proporciona el
apono en una primera etapa
del proyecto con la planta
fisica y el recurso humano
junto con el conocimiento y
experiencia del manejo de
los ALPA y la alcadia en
una seguna parte para
auspiciar los espacios ?f
difusién de la labor de Ia
fundacién.
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uan es una fundacion ci:},lﬁ trlabaja parcai el atpoyo
, el proceso de es
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