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RESUMEN

El presente trabajo es parte del resultado final de un proyecto de grado de la
especializacion en Gestion para el Desarrollo Empresarial, el cual tiene como tema
elegido “El juego musical como factor diferencial potenciador de la atencién y la

memoria para mejorar el proceso de aprendizaje en los nifios.

El interés por la realizacion de este proyecto es generar elementos de diversion
para los nifios que les permita tener diferentes actividades de distraccion y diversion
diferentes a los sistemas de informacion, factor que me ha motivado y decidido a

realizar dicho trabajo de investigacion.

Teniendo en cuenta que en el juego interviene y toma forma el desarrollo de
capacidades, ideas y actitudes, nos hemos planteado el juego como factor basico en los
procesos cognoscitivos de los nifios ya que los motiva a la exploracion y

experimentacion (Bruner, J. 1989).
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SUMMARY

This work is part of the final result of a degree project of the specialization in
Management for Business Development, which has as its chosen theme "The musical
game as a differential factor that enhances attention and memory to improve the
learning process in the children.

The interest in carrying out this project is to generate elements of fun for the
children that allow them to have different diversion and fun activities different from
information systems, a factor that has motivated me and decided to carry out this
research work.

Considering that the development of capacities, ideas and attitudes intervenes
and takes shape in play, we have considered play as a basic factor in children's
cognitive processes since it motivates them to explore and experiment (Bruner, J. 1989).

PALABRAS CLAVES

Innovacion, Calidad, servicio, estrategia, tecnologia.

KEYWORDS

Innovation, quality, service, strategy, technology
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1. INTRODUCCION

El juego es algo general en todas las civilizaciones; todas juegan y han jugado,
muchos de estos juegos guardan ciertas similitudes entre si, aun perteneciendo a
culturas muy alejadas tanto en tiempo como en espacio. Por tanto, se puede deducir,
gue el juego es una actividad inherente al ser humano. Todos nosotros hemos
aprendido a relacionarnos con nuestro ambito familiar, social y cultural a través del
juego. Se trata de un concepto muy rico, amplio, versatil y ambivalente que implica una

dificil categorizacion.

El significado de la palabra juego no es el mismo en todas las lenguas, mientras
en unas el juego denomina actividades ludicas en general, en otras utilizan términos
especificos para cada actividad o juego, dependiendo de las necesidades
comunicativas de cada idioma. En el nuestro, la palabra juego tiene un sentido amplio,
por lo cual tenemos que utilizar la categoria superior del término, recurriendo a otros
vocablos complementarios cuando queremos determinar alguna actividad ludica

concreta, como, por ejemplo, juego infantil, juego recreativo, juego deportivo, etc.

Nos podriamos hacer las siguientes preguntas: ¢ Por qué es tan necesario el
juego para el nifio y la nifia? ¢ Nos hemos parado a pensar alguna vez, que siente un
nifio/a cuando juega, por qué quiere jugar todo el tiempo? La respuesta la encontramos
en que el juego para el nifio es una extraordinaria fuente de estimulo, experimentacion,
disfrute y diversion; mediante el juego desarrolla su capacidad intelectual, investiga,
descubre y discrimina; vivencia, elabora y supera sus conflictos emocionales e
incorpora y asume la cultura del grupo al que pertenece. De ahi la necesidad de hacer
del juego el centro de la actividad de muchas personas ya que este permite satisfacer

necesidades sin limites.

El Proyecto de Factibilidad Para la Creacion de una empresa dedicada a la
Fabricacion y Comercializacion de un Juguete Electrénico Didactico en la Ciudad de

Bogota tiene como propadsito ofrecer al mercado la facilidad de adquirir juguetes
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didacticos electronicos a precios cdmodos y con una gran variedad de disefios, que
ayudaran al desarrollo del intelecto de los nifios, fortalecer y mejorar el desarrollo

infantil integral y de educacion inicial en la Ciudad de Bogota.

Con la presente investigacion se busca medir la factibilidad que tendra la
implementacion de una empresa fabricadora y comercializadora de juguetes didacticos

electrénicos, en la ciudad de Bogota.

1.1. Planteamiento Del Problema

1.1.1. Antecedentes

ENCUENTRAME SAS es una empresa nueva constituida por una Unica socia
con el principal objetivo de responder a las necesidades de las familias, nucleo de la
sociedad, a través de la fabricacion y comercializacion de juguetes pensados en pro de
la comunidad para ayudar a desarrollar las diferentes capacidades y habilidades de los
nifios en un rango de edad de 5 a 12 afios, mediante una linea de productos adaptados
para satisfacer y responder las necesidades de los consumidores que generalmente

son padres de familia.

Se encuentra ubicada en Bogota especificamente en el barrio Modelia, en donde
se ofrece calidad, economia y utilidad en los productos y buena atencién y trato por
parte del personal teniendo un clima organizacional adecuado, llegando a ser una

empresa competitiva.

1.2. Descripcion

Cuando hablamos de juegos nos imaginamos diversion, pero lo que no sabemos
es que este puede complementarse con otras areas pensando en el bienestar y

crecimiento de los nifios, siendo ellos los méas cercanos y perceptibles a estos, por esta
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razon debe ampliarse en el sector industrial las empresas que innoven y disefien
nuevas estrategias para este mercado que tanto piden muchos padres y que no ha

alcanzado su auge.

Para esto se tiene que atender diferentes areas como las siguientes:

e Implementar un proceso adecuado y organizado para la fabricacion de la linea
de productos

e Realizar una estructura organizacional que concuerde con las necesidades de la
empresa

e Tener un clima organizacional que llame la atencion de los clientes

e Desarrollar estrategias que impulsen el mercado para su crecimiento

1.3. Formulaciéon Del Problema

¢, Como incentivar mediante los juegos electronicos la diversion y el

entretenimiento en los nifios de 5 a 12 afios, en la ciudad de Bogot4?

1.4. Delimitacion

ENCUENTRAME tiene productos disefiados para nifios de cinco a doce afios,
inicialmente se encuentra en la ciudad de Bogota con miras a la expansion y

crecimiento comercial.

1.5. Justificacion

La creacion de esta empresa se realiza con el fin de obtener la aceptacion de un
producto innovador y creativo en el mercado, pensando en los nifios de cinco a doce
afos ya que es la edad donde mas se desarrolla el pensamiento y capacidades del

menor, siendo una opcion de diversion y a la vez un método eficaz para el aprendizaje.
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También tenemos en cuenta las necesidades de los padres y el bienestar de la
familia por lo cual disefiamos una linea de productos de facil alcance mediante la cual
los consumidores se sientan comodos y seguros al adquirirlo y asi poder llevar nuestros

objetivos como empresa a un marco real.

Esta idea también se tuvo en cuenta tomando como referencia las cifras
registradas por el Departamento Nacional de Estadistica DANE (Figura 1) donde se
determina que el 31, 02% del total de la poblacién colombiana son nifios y
adolescentes. (DANE, 2018).

EL 31,02% de la poblacidén (15.454.633) son
Nifos, Ninas y Adolescentes

~®

!

& (1

llustracion 1 - Representa las estadisticas del DANE de la poblacién infantil en Colombia a junio de 2018
tomada de la pagina https://www.dane.gov.co/files/dane-para-ninos/sabias-que.html

1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo General

° Fabricar y distribuir un juguete electronico en las principales jugueterias de
Bogota, con el fin de ser una alternativa de compra en el mercado de

productos didacticos para nifios.


https://www.dane.gov.co/files/dane-para-ninos/sabias-que.html
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1.6.2. Objetivos Especificos

e Innovar y estar a la vanguardia en el mercado para asi poder mantenerse en la
competencia y lograr reconocimiento.

e Buscar siempre la mejora continua para mantener los estandares de calidad del
producto.

e Crear estrategias de mercado para lograr un crecimiento econémico y geografico.

e Obtener la aceptacién por parte de los consumidores en todos los aspectos del
producto.

e En cinco afios lograr reconocimiento en el mercado de juguetes tecnologicos

divertidos para nifios y la familia

1.7. Alcance Y Restricciones

1.7.1. Alcance

El proyecto en desarrollo tiene como alcance llegar a las familias de Bogota
ofreciendo un producto de excelente calidad y en un proceso de mejora continua, donde

se benefician todas las familias que lo adquieran.

La empresa quiere ampliar su campo como uno de sus objetivos y su visién para

poder cubrir la mayoria de las zonas del pais y tener un reconocimiento Nacional.

1.7.2. Restricciones:

Realizar una investigacion requiere de mucho esfuerzo por parte de los
investigadores, teniendo en cuenta que no existe casi informacion acerca de la
jugueteria en Colombia, ya sea porque no se ha considerado como un sector
importante para la economia de nuestro pais. todo proyecto esta sujeto a limitaciones y

obstaculos que se dan en diferentes aspectos, entre los cuales estan:
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e Eltiempo: esuno de los factores méas importantes en la realizacion de un
proyecto. El presente proyecto se desarroll6 en un lapso de seis meses, donde
con ayuda de un tutor y siguiendo un cronograma se verificaban los procesos

para alcanzar los objetivos

e EIl coste: de desarrollar un proyecto depende de multiples variables
incluyendo costes de mano de obra, costes de materiales,
administracion de riesgo, infraestructura, equipo y utilidades, los cuales

se cubrieran con recursos propios.

e Administrativa: En este tipo de restriccion se tiene en cuenta unos de
los mas importantes aspectos por cubrir como lo es la calidad, la
satisfaccion del cliente y los riesgos que incluye la creacion de la
empresa, respectivamente se hace un proceso de mejora continua
para la calidad y con este la satisfaccion del cliente al adquirir un

producto econdmico, Util y de gran calidad.

2. ANALISIS DEL ENTORNO / SECTOR

Es necesario analizar el entorno para saber y proponer soluciones a los distintos

obstaculos a los que nos enfrentamos en el proceso de creacion de la empresa.

2.1. Andlisis del Macroentorno

El macroentorno también denominado entorno genérico, incluye a las fuerzas
externas a la empresa y no controlables por ésta, ya que existen con independencia de
sus operaciones de venta. Estos condicionantes se encuentran mas alejados de la

actuacion empresarial que en el caso del microentorno.

El andlisis del macroentorno en que la empresa desarrolla su actividad,

descubriremos aquellos factores politicos, econémicos, socioculturales, juridicos,
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tecnologicos y de medio ambiente que pueden variar las previsiones macroeconémicas
realizadas por el estado o por otras instituciones econémicas, bien sean del propio pais
o internacionales y condicionar, consecuentemente, la marcha de nuestra empresa.
Hay una serie de elementos del entorno de analisis, pudiendo ampliarse a otros que

sean de particular relevancia en el caso de cada uno de los negocios a ser analizados:

~

FUERZAS
TECNOLOGICAS

FUERZAS
NATURALES

FUERZAS
POLITICAS

FUERZAS
ECONOMICAS

FUERZAS MACROENTORNO FUERZAS
DEMOGRAFICAS “ENCUENTRAME” CULTURALES

llustracién 2 - Representa las fuerzas del macroentorno, aunque modificada fue, tomada de la pagina:

https://emprenderconalvaro.wordpress.com/

Entorno Demografico: Sirve para detectar las oportunidades que ofrece el
entorno a partir de los cambios experimentados en las ultimas décadas, que se
resumen en la reduccion notable de la tasa de natalidad, el incremento de la esperanza
y la calidad de vida, la disminucién del numero de matrimonios, el incremento de
hogares con un unico miembro debido al aumento de separaciones y divorcios y el
incremento de la poblacion inmigrante en los paises europeos. Desde esta perspectiva,
el consumo de juguetes disminuye a medida que aumentan los planes privados de

pensiones o los productos auditivos destinados a la tercera edad.

Entorno Econdmico: Son indicadores macroeconémicos que indican a la
empresa el poder adquisitivo de los consumidores, estimado en funcion del nivel y la

distribucion de la renta, la inflacion y los tipos de interés, los niveles de desempleo y la


https://emprenderconalvaro.wordpress.com/
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etapa del ciclo econémico en la que se encuentra un pais. De este modo, al haber
caido el nivel de renta como consecuencia de la crisis econdmica y existir mas de cinco
millones de desempleados, los consumidores seran reticentes a la hora de adquirir
productos que no sean estrictamente necesarios y seran especialmente sensibles a las

variaciones de precio de los productos.

Entorno Sociocultural: La incorporaciéon de la mujer al mercado laboral implica
que las tareas del hogar sean hoy compartidas por los dos miembros y que exista un
incremento de los ingresos familiares, ademas de un menor tiempo libre, lo que facilita
la adquisicion de productos de alimentacion de rapida preparacion o nuevas
necesidades en cuanto a los horarios comerciales de los establecimientos. Ademas, el
cambio de los estilos de vida ha provocado patrones de consumo similares en
diferentes segmentos de poblacion.

Entorno Medioambiental: La concienciacion del consumidor entorno a la
sensibilizacién medioambiental ha provocado que soliciten a los fabricantes su
implicacién en este aspecto, incrementadndose la demanda de productos no

contaminantes.

Entorno Tecnoldgico: Las innovaciones tecnolégicas suponen adquirir una
ventaja competitiva, materializada en la aparicion de nuevos productos y procesos, que
convierten en obsoletos los existentes hasta ese momento. La aparicion del comercio
electrénico o la gestién automatica de inventarios y sistemas de almacenamiento son

algunas de las innovaciones que se han incorporado al comercio.

Entorno Politico y Legal: Antes de lanzar un producto o un servicio al mercado,
es necesario conocer toda la regulacién normativa, ya sea en materia de etiquetado, de

procesos de calidad, obligaciones de incorporar accesorios a los productos.
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2.2. Andlisis del Microentorno

El microentorno, también denominado entorno especifico, incluye todos los
factores externos y no controlables por la empresa mas préximos a las operaciones de

venta y, por tanto, influyen de un modo mas directo en la actividad.

El analisis del microentorno: Nos permitira conocer la situacion y los cambios
en la demanda, la oferta, y en la organizacion o la estructura de dicha empresa, asi
como los proveedores con los que vamos a trabajar, la estacionalidad y otros factores
gue influyan en el marco de ventas y de produccion de la empresa. ¢ Cual es el tamafio
del mercado en el que se enmarca nuestra actividad? ¢ Crece o decrece en los ultimos
afos? ¢Cual es su perspectiva futura? ¢ Cuantos competidores y de qué magnitud

existen? ¢ Qué nichos de mercado no han sido aun cubiertos suficientemente?

ANALISIS DEL MICROENTORNO

Empresas
relacionadas

EMIPRESA

ENCUENTRAME Clientes

Proveedores

Competidores

llustracion 3 — Representa las fuerzas del macroentorno, aunque modificada fue, tomada de la pagina:
https://emprenderconalvaro.wordpress.com/

Los elementos que componen el microentorno son:

El mercado: Para que exista un mercado es necesario un numero suficiente de

personas dispuestas a satisfacer sus necesidades adquiriendo el producto que le


https://emprenderconalvaro.wordpress.com/
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ofrecemos. Existe un mercado actual, formado por los clientes que solicitan comprar el
producto en un momento determinado, y un mercado potencial, formado por personas
interesadas en el producto, pero que finalmente no lo llegan a comprar. El mercado
potencial incluye a todos aquellos consumidores susceptibles de comprar nuestro

producto, pero que aun no lo hacen.

El mercado tiene unos limites, ya sean fisicos, en funcion de la zona que
abarque, limites en funcion de las caracteristicas de los consumidores (nifios, ancianos,
amas de casa...) o de las caracteristicas del producto, que determinan su uso (los
helados eran un producto para el verano y se amplié su consumo a todo el afio).

Ademas, podemos establecer dos tipologias de mercado:

e En funcién de que los compradores sean particulares, que adquieren sus
productos para su consumo propio o allegados.
e U organizaciones o compafiias, que adquieren los productos para

incorporarlos al desarrollo de sus actividades empresariales.

Los proveedores: Resulta esencial obtener los recursos materiales y humanos
necesarios en las condiciones mas ventajosas para ejercer la actividad. Por ello es
necesario gestionar adecuadamente las compras y aprovisionamientos, asi como las
relaciones con las organizaciones o compafiias que prestan servicios relevantes para la

empresa, como consultoras o agencias de publicidad.

Los intermediarios: Cuando la empresa se dirige a un nimero elevado de
consumidores, repartidos, ademas, en varias zonas geograficas, es habitual una red de

intermediarios que vendan los productos del fabricante, como mayoristas y minoristas.

La competencia: El entorno competitivo esta formado por las empresas que
tratan de satisfacer la misma necesidad de los consumidores a los que se dirige nuestra
empresa. Es necesario, por tanto, identificar quiénes son los competidores, evaluar su

situacion competitiva, sus objetivos, estrategias y puntos fuertes y débiles.
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3. ESTUDIO DE MERCADOS

3.1. Investigacion Desarrollo e Innovacion

La transformacién de una idea de producto o servicio huevo o mejorado es un
proceso operativo en la industria del comercio y es una nueva metodologia para la
organizacion social. Hoy en dia somos participes de nuevas creaciones de servicios
innovadores que deslumbran nuestras expectativas y que poco a poco nos vuelven mas

exigentes.

En esta época donde los sistemas de informacién son los que marcan la diferencia
y en la medida que no se controlen han permitido acabar con los espacios de recreacion
y diversion diferentes y hoy en dia los chicos descargan en sus Tablet o celulares juegos
en los que se mantienen mas distraidos y no les permiten interactuar en grupo. Es por
ello por lo que nace la idea de crear otro tipo de juguete o distractor que les permita a los

chicos divertirse de manera diferente.

Disefio metodolégico

El disefio metodolbgico del proyecto estara conformado por dos tipos de
investigacion, la documental que sera util al momento de tomar teorias o estudios
ya realizados que sean fuentes de informacion sobre el proyecto y descriptivo
porque se identificaran las caracteristicas, propiedades y dimensiones del tema en
estudio para hacer una descripciéon de la necesidad vigente.

Método:

El método que se utilizara sera deductivo, inductivo, cualitativo y cuantitativo

Método deductivo: es una estrategia de razonamiento empleada para
deducir conclusiones logicas a partir de una serie de premisas 0 principios.

En este sentido, es un proceso de pensamiento que va de lo general (leyes o
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principios) a lo particular (fendbmenos o hechos concretos)” (Significados, 2020).

Método inductivo: es una estrategia de razonamiento que se basa en la
induccion, para ello, procede a partir de premisas particulares para generar
conclusiones generales (Significados, 2020).

Método cualitativo: Se trata de métodos de base linguistico-semidtica.
Emplean técnicas distintas a la encuesta y al experimento, tales como entrevistas
abiertas, grupos de discusion, o técnicas de observacion participante (Significados,
2020).

Todo método cualitativo aspira a recoger los discursos completos sobre un
tema especifico, para luego proceder a su interpretacion, enfocandose asi en los
aspectos culturales e ideoldgicos del resultado, en lugar de los numéricos o

proporcionales.

Método cuantitativo: A diferencia del método cualitativo, centrado en la
interpretacion y los resultados descriptivos, el método cuantitativo asigna valores
numericos a los elementos del fendmeno estudiado, para asi aplicar técnicas
estadisticas o formales al resultado. De esta manera, obtiene conclusiones
cuantificables, o sea, expresadas en términos matematicos (Significados, 2020)

Se considera el tipo contrario de investigacion de la cualitativa: la cuantitativa
se centra en las cantidades, mientras que la cualitativa se centra en las cualidades,

por asi decirlo.

Estos métodos ayudaran a recolectar la informacion suficiente y necesaria para
determinar la viabilidad de las estrategias de creacion y funcionamiento del negocio,
cada método aporta ayuda a recolectar esta informacién, y dando una visién general
del mercado obijetivo y las fronteras que deberiamos tener o las expansiones que se

podrian llevar a cabo en el inicio o después de la creacion del negocio.


https://concepto.de/discurso/
https://concepto.de/conclusion/
https://concepto.de/conclusion/
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Fuentes y técnicas de investigacion:

Primarias: personas, hechos: fuentes primarias como son personas

especialistas en temas de diversion, de actividades recreativas y tiempo libre, etc.

Secundarias: se apoyara la investigacion en estadisticas, libros e informacion
de diversion y actividades para nifios y adolescentes articulos en internet, videos, y

demas material que se encuentre para realizar la investigacion.

3.2. Analisis del Sector Econdmico

Nuestra empresa esta encuadrada dentro del sector industrial en la rama de
entretenimiento, especificamente fabricacion y comercializacion de juguetes, ofertamos
productos que la sociedad demanda, especialmente los padres, ya que por el ritmo de
vida que se lleva buscan para sus hijos juguetes que les permitan desarrollarse

cognitiva y cognoscitivamente.

La empresa iniciara su actividad principalmente en Bogota por ser un buen lugar
para la localizacidén de nuestra empresa, debido a la diversidad de la poblacion y los

pocos centros que hay en la zona semejante en la ciudad.

3.3. Analisis del Mercado

3.3.1. Descripcion y Analisis del Producto:

Se trata de una caja musical con teclas o impulsos pares que con su pareja son
iguales, una vez se van encontrando las parejas estas quedan suspendidas hasta que

se complete la totalidad del juego.
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llustracion 4 Representa Prototipo proyecto - autor

El producto esta clasificado como un bien de consumo, es una linea de juegos
gue permiten en el menor tener otro medio de distraccion diferente a los videojuegos
y ademdas contribuye con el aprendizaje del menor y la seguridad de los padres por
cuanto no estan concentrados en todas las cosas que hoy en dia se encuentran en

internet.

Se contara con tres diferentes tipos de juegos con las mismas similitudes de
funcionamiento, pero su diferencia radica en la cantidad de impulsos que cada uno

tiene.

CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO

Las cuatro etapas del ciclo de vida son: Introduccion, Crecimiento, Madurez y
Declive. La idea de emprendimiento de Encuéntrame, se encuentra en etapa de

introduccién ya que es un producto nuevo y apenas se lanzara al mercado.

INTRODUCCION: en la introduccion del producto al mercado, se manejaron

las siguientes estrategias:

En este periodo del ciclo de vida de nuestro negocio las ventas registraron un
crecimiento lento mientras el producto se introduce y se da a conocer en el mercado
y por lo tanto puede no haber utilidades debido al poco conocimiento del producto.
Esta etapa es la que representa mayor riesgo y en donde se tendra que invertir

dinero y esfuerzos para lograr la aceptacion por parte de los clientes potenciales,
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asegurando calidad del producto

CRECIMIENTO: en esta etapa, se registrara una aceptacion mas rapida en el
mercado Yy las utilidades aumentaron de la misma manera con calidad en los
productos y el servicio que este brinda, también conservando el precio para

mantener el crecimiento de ventas, obviamente incrementando la distribucion.

Para el crecimiento y aceptacion de los clientes se tendran nuevas

estrategias de marketing dirigidas a una poblacion mas amplia.

MADUREZ: Se produce cuando el producto ha alcanzado la cima en cuanto
a cuota de mercado. Esta etapa, la tercera del ciclo de vida de un producto, suele
tener una duracion mas amplia que el resto. Afladiendo caracteristicas que hagan
gue el producto difiera de los competidores que se encuentran en el mercado.
Reduciendo los precios dentro del margen posible, para contrarrestar la
competencia. Revisando los canales de distribucion y usando incentivos para
animar a las tiendas a tener mercancia del producto original en lugar de preferir los

nuevos prod uctos.

DECLIVE: Las ventas comienzan a disminuir gradualmente debido a que el
producto ha sido sustituido por otras opciones mas atractivas para los
consumidores. Mantener el producto en el mercado, pero afiadiendo o quitando
ciertas caracteristicas, para ello es pertinente reducir los costos y produccion y

mantenerlo solo para un nicho de mercado.

3.3.2. Andlisis de la Demanda - Consumidor o Cliente

Teniendo en cuenta que los nifios permanecen la mayor parte del tiempo en los
sistemas de informacion se establecieron diferentes estrategias para lograr los objetivos

propuestos para el desarrollo del proyecto, tales como:

Proceso Metodoldgico: El marco metodoldgico utilizado fue primero identificar
la necesidad o el problema a atacar. Una vez identificado el problema se gener6 un

plan de trabajo el cual se realizaria por fases, dentro de cada una de las fases se
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realizaron procesos de verificacion y analisis de resultados con el fin de que esta

informacion cumpliera con los requisitos de la fase siguiente.

Una vez concluidas todas las fases del proyecto se verificé que se hubiesen

cumplido todos los objetivos y el alcance expuesto inicialmente.

En la realizacion del proyecto se tienen en cuenta variables cuantitativas y
cualitativas:
e Universo Poblacional: Se tom6 como universo persona de la ciudad de
Bogota en un rango de 24 a 50 afios.
e Muestra e Instrumento de Medicion La muestra es de 50 personas entre
los 24 y 50 afos y el instrumento de recoleccion sera la encuesta que
tendra una estructura sencilla con preguntas cerradas y Unica respuesta.

e Disefio de Variables Las variables que se tuvieron en cuenta son:

= Conocer los gustos y lo que buscan los padres de familia en un
juguete para sus hijos.

= Determinar qué insumos y que costos prefieren los padres al
adquirir un producto.

= Forma en la que se debe utilizar la tecnologia en un proceso

educativo en los nifos.

La recoleccion de informacién se puede llevar a cabo mediante fuentes primarias
o fuentes secundarias:

Fuentes Primarias: Contienen informacion nueva y original (Alcalg, 2010),
resultado de un trabajo intelectual. Se realiza de forma directa, en este caso se tuvo en
cuenta las siguientes:

e Observacion.

e Encuesta
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En el proceso de recoleccion de la informacion se tom6 como marco de
referencia un modelo de encuesta con preguntas cerradas y una sola respuesta, para

de esta forma establecer la posible aceptacion de nuestro producto en el mercado.

Fuentes Secundarias: Contienen informacién organizada, elaborada, producto
de analisis, extraccion o reorganizacion que refiere a documentos primarios originales.
Entre los que se encuentran para la realizacion de este proyecto:

e Documentos.

e Libros

ANALISIS DE INFORMACION: La encuesta se realiz6 tomando una muestra
poblacional de 50 personas entre los 22 y 50 afios, en donde se arrojaron los siguientes

resultados.

TIENE HJOS

NO

32%
Sl

68%

llustracion 5— Representa que el 68% de la poblacion encuestada tienen hijos, tomada de la muestra
realizada en la encuesta.

%Bgos HIJOS TIENE
10% 1
NINGUNO ]
20% 4%
3
16% 2
20%

llustracion 6 Representa que el 34% de la poblacidon encuestada tienen 1 hijo, el 20% tienen 2 hijos, el 16%

tienen 3 hijos y el 20% de la poblacion prefieren no tener hijos.
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llustracién 7 - Representa que el 64% de la poblacion encuestada buscan en los juegos o distractores de

QUE BUSCA EN LOS JUEGOS O DISTRACTORES DE SU HIJO
16%
12%

8%

H DIVERSION Y APRENDIZAJE & DIJVERSION
i APRENDIZAJE H CREATIVIDAD

sus hijos que tengan diversion y aprendizaje.

llustracién 8 - — Representa que el 88% de la poblacion encuestada buscan desarrollar la capacidad

cognitiva de sus hijos.

llustracién 9 - — Representa que el 68% de la poblacién encuestada prefieren los juegos didacticos para

sus hijos.

ES IMPORTANTE PARA USTED DESARROLLAR
LA CAPACIDAD COGNOSCITIVA DE SU HIJO

NO
12%

Sl
88%

QUE TIPO DE APRENDIZAIJE PREFIERE

TRADICIONAL
32%

Ve

DIDACTICO
68%
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3.3.3. Segmentacion Objetivo del Proyecto

e Tamafo del Mercado: el producto esta dirigido al 25% de la poblacién que
actualmente registra el DANE en la ciudad de Bogota, este porcentaje
teniendo en cuenta que las cifras de censo estan actualizadas a junio de
2018 y en ellas se registra que la poblacién infantil en Bogota correspondia al
31,02% la poblacion de nifios y adolescentes de cero a 16 afos, pero tomo
un referente del 25% tomado de mi criterio por cuanto considero que es mi
poblacién objetivo y quienes pueden acceder mas facilmente al mercado el
5% faltante obedece a la poblacion de 0 a 5 afios.

e Participacion en el mercado: a partir de las estadisticas de la poblaciéon
infantil en Bogota, y basados en la muestra para la encuesta, potencialmente
a pesar de ser una idea de negocio que apenas comienza como tal a darse a
conocer, si existen ya personas o padres de familia que se preocupan por los
mecanismos de entretenimiento para sus hijos y al ofrecer este tipo de
juguete la idea de negocio sea aceptada con gran demanda en los primeros
meses después de la inauguracién y asi cumplir las metas establecidas para
obtener los resultados esperados. Analisis de la oferta y la competencia

3.4. Andlisis de la Ofertay la Competencia

3.4.1. Analisis de Precios:

La fijacion de los precios esta dada por el analisis a los clientes, la competencia y
los costos, segun el andlisis hecho a los clientes los productos pueden ser adquiridos
en cualquier temporada del afio, no se afecta por cambios de clima, pero puede haber
una proyeccion en épocas especiales, tales como el dia del nifio, el Halloween, épocas
decembrinas, y en esta época de pandemia donde la mayor del parte del tiempo esta

dada en los hogares y los padres buscamos diferentes distractores para nuestros hijos.
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El costo del producto estara dado por los precios actuales de la materia prima

en el mercado, teniendo en cuenta que los productos a utilizar son productos muy

econdémicos para la elaboracion de un juego se invierten $19.860.00, también se

establecieron los gastos promedio de los servicios publicos tales como agua, luz y

servicios de conectividad. Esto se vera mas detallado en el analisis de costos y la

ficha técnica del producto.

Para definir el precio se deben tener en cuenta la totalidad de materia prima

requerida para el desarrollo del producto, tal como se encuentra en la tabla a

continuacion relacionada, donde se evidencia que el valor de un producto en materia

prima se debe invertir $16.298,00.

31

|UEGO PARANINOS % DE CRECIMIENTD X A0 ” 1.624% u 1.6i848% ” 172% ‘ 1.7406%
MATERIAL PRIMA UNIDAD DE CANTIDAD COSTO ANOS
MEDIDA UNTARIO 1 2 3 4 5

Caja para proyectos unidad 200 $ 1900.00 | $ 1900 1931 % 1963 [ % 1997 | $ 2,032
i fa unidad 200 4 120000 | $ 1200 $ 1219 $ 1240] % 1261 $ 1283
Cristales unidad 200 $ 100.00| $ 400| § 406 $ 413[ % 120] % ]
Baquetas Juego *2 200 $ 145000 | $ 1450 § 1474 § 1498 $ 1524 | § 1551
indaptador o cargador unidad 200 $ 4,000.00 [ $ 4000 $ 4,065 $ 4133|% 4204 ¢ 4278
Mini requlador unidad 200 $ 182000 % 1820| % 180 $ 1881(% 1913 | $ 1946
ack o entradas unidad 200 $ 10.00(% 480| ¢ 889 496 $ 505 % 513
Mini amplificador unidad 200 $ 173000 % 1730 ¢ 1758 % 1738 % 1818 $ 1850
Pulsadores Paguele x12 200 4 2600.00| $ 2640 § 2683 % 27| 21514 2823
Conectores unidad 200 $ 600,00 | $ 600 § 610 $ 620 % 631] $ 642

Subtofal H 16.220.00 | § 16220 § 16,483 | § 1676118 17048 § 17.347
INSUMBS
Soldadura Kg 073 4% 3% 3 33 3% 3
Silicona liquida ar 5 15[% 7504 76| % 8| % 79 % 80

Subtoial § 78[§ 790§ a1 § 820§ i)

TOTAL |$ 16,298 | § 6,563 | § 16.842] § 17,1310 § 17431

llustracién 10 - Proyecciones de material prima

Posterior se toma en cuenta el valor promedio de mano de obra directo para cada

producto y este valor se divide por el valor unitario de la materia prima, esto nos da el

costo promedio de la mano de obra

Total cantioad producto 1 9,216 9,366 9.523 9,687 9,856
Costos promedio unitario Producto 1 3 16,298 | § 16,563 | § 16,842 | $ 17131 § 17,431
Costo promedio mano de Obra unitario Producto 1 3 1,786 | § 3573 % 7.145|§ 14290 | § 28,581
\ Total costos 3 18,084 | § 20135 § 23987 | § 3142118 46,011

llustracién 11 - Proyecciones de precio con costo de mano de obra directa
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Al total de los costos, se le incrementa la tasa de interés que se pretende adquirir y

de esta forma establecemos el precio final del producto.

% DE CRECMENTO XAHO

1.6

1 6848%h

17172

17496k

PRECIO DEL PRODUCTO

AO 1 PRECIO DE VENTA

AN 2PRECI) DE VENTA

A0 3 PRECIO DE VENTA

A0 4PRECIO DE VENTA

ANO 5 PRECI DE VENTA

JEGO PARA NINQS - CONCENTRATE

) B0

] B4

§ 8%

§ 2483

§ 297

llustracién 12 - Proyeccidn precio definitivo del producto

Clientes; El cliente a través de las redes sociales, la pagina web y las

lineas telefénicas de contacto directo tiene a disposicion el menu para

pedir el plato de su predileccion, ademas podra pagar el pedido a contra

entrega, disfruta de los platos sin moverse de su casa

e Competencia: Debido a las caracteristicas de nuestra empresa, no hemos

encontrado una empresa con las mismas caracteristicas que la nuestra en

Bogota, pero si hay empresas con una tematica algo similar en los

alrededores.

A partir de aqui, se comentara cdmo son las empresas de nuestra competencia:

Fisher-Price: es una compaiiia fabricante de juguetes especialmente para nifios

en edad preescolar (menores que 5 afios). Lo cual cumple una parte de nuestro rango de

edad. Esta empresa es una de nuestras mayores competencias debido a su experiencia

y aceptacion en el mercado.

Mattel: es la segunda mayor compafiia de juguetes del mundo, ubicada en El

Segundo, California en Estados Unidos, que fabrica muchos productos, como mufiecas

Barbie, juegos de mesa, y, a principios de los afios 80, videoconsolas.




Universipap Santo Tomas 33
PRIMER CLAUSTRO / SIT

TRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

e Costos
El costo del producto estara dado por los precios actuales de la materia prima en el
mercado, teniendo en cuenta que los productos a utilizar son econémicos se pretende

adquirir en suficientes cantidades.

3.5. Proyeccion de Ventas

% DE CRECIMIENTO X ARQ 1.624% 1.6848% 1.7172% 1.74%%
PRODUCTOS ANO 1 Unidades ANO 2 Unidades ANO 3 Unidades ANO 4 Unidades ARO 5 Unidades
JUEGO PARA NINOS 9216 9366 9523 9887 9856

Tofal

llustracién 13 - Proyeccion ventas

VENTAS TOTALES A1 Af0?2 A03 Ai04 A0S
JUEGO PARA NIOS $ BN 5058191 § DB SAB854 | § TR0 $ 18 283640

llustracién 14 - Proyeccion ventas en pesos

Andlisis se contempla producir 9.216 juegos en el primer afio de la puesta en marcha
de la idea de negocio con una proyeccion a 4 afios de 9856 productos iniciando con un
precio de venta de $28.031,00 y proyectando su precio a los cuatro afios en $29.979,00
contemplando el margen de inflacion del 1,62 con el incremento del 2% de crecimiento
proyectado en los préximos afios y percibir estrategias adecuadas para el incremento
econdémico y la toma de decisiones correctivas para la capitalizacion de los recursos

econdmicos.
4. ESTUDIO TECNICO OPERACIONAL

4.1. Ficha Técnica
FICHA TECNICA DEL PRODUCTO
NOMBRE DE LA EMPRESA ENCUENTRAME SAS
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DIRECCION TRANSVERSAL 93 22D - 10
CIUDAD BOGOTA D.C.
CONTACTO ELSA MARY MEDINA
CODIGO CIlIU R -9093
E-mail: elsamary18011@gmail.com
Sitio Web N/A

NOMBRE OFICIAL DEL PRODUCTO CONCENTRATE

FOTOGRAFIA

Juego musical compuesto por 12 teclas o
impulsos cada una emite un sonido
musical diferente y de este sonido se
encuentra su sonido igual. Una vez
encuentras la pareja estas dos teclas
guedan suspendidas hasta terminar las 6
parejas. Cuando culminas emite un sonido
de ganaste y con la tecla lateral puedes
cambiar nuevamente los sonidos.

Materia Acrilico

Prima

Insumos Cargador, baquetas,
cristales, conectores,
pulsadores, etc.

Color Negro y serigrafia de
Colores

Peso 250 gramos

CANTIDAD DE PRODUCCION
MENSUAL

768 unidades en 24 dias

PRECIO DE PREFERENCIA

$ 30.799.00

OTRAS CARACTERISTICAS

Facil de adquirir, muy liviano, es un juego
para todos los gustos.

llustracion 15 - Ficha Técnica del Producto — Disefio del Autor

La ficha técnica describe algunas de las caracteristicas tales como los datos basicos de

la empresa y los datos mas relevantes del producto, tales como: material, insumos,

color, peso, cantidad y precio promedio del primer afo.



mailto:elsamary18011@gmail.com

Universipap Santo Tomas 35

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

4.2. Analisis del Proceso de Produccion

Seleccion y
Preparacion piezas
(2 min)

Revision Piezas (2 min)

v

Ensamble (6 min) — >

Realizar correcciones
y serigrafia

Tiempo de respuesta
15 min
Empaque (2 min) —r( Fin proceso )

llustracidon 16 — Diagrama de Procesos — Disefio del Autor

l

Control de Calidad
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4.3. Plan de Produccion

El plan de produccién se proyecta a un plazo de 5 afios como base para el
seguimiento al crecimiento continuo de una nueva idea de negocio y su variacion
anual esta sujeta al incremento o disminucion de la inflacion, en Colombia
correspondiente al 1,62 con un incremento del 2% en los siguientes afos, sin
embargo, por la actual crisis que atraviesa la economia, cabe resaltar que el plan de
produccion esta hecho pensando en una idea innovadora, adaptable a la actual

situacién econémica.

%% DE CRECMIENTO XANO 1.64% 16648% 11172% 1.74%6% |

PRODUCTOS ANO 1 Unidzdes ANO 2 Uniddes ANO 3 Unidedes ANO 4 Unidzdes ANO 5 Unidades
JUEGO PARA NS 016 96 9% %87 056

Totd

llustracion 17 - Plan de Produccién — Disefio del Autor

Teniendo en cuenta que el estudio de tiempos de fabricacién nos arroja por cada
unidad 15 minutos para la fabricacion y empaque, del mismo se establece la siguiente

produccién, a saber

hora x dia x mes x afio = Total unidades al afio

4 x8x24x12=9.216 unidades al afio

4.4. Plan de Compras

Las materias primas necesarias para iniciar se deben comprar por cantidades

necesarias para tener existencias, esto teniendo en cuenta que es un poco mas
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econémico comprar por cantidades por austeridad y teniendo en cuenta que no son

elementos perecederos.

Los elementos requeridos para la fabricacion del producto son los relacionados a

continuacion:

INSUMOS .........
ELEMENTO Ul\\l/ﬁr"A%'To
CAJA PARA PROYECTOS 1 $ 1,900.00 | , 90% .
MICROCONTROLADORE $
= 1 $ 1,200.00 1.200.00
NRRGRARERAEN
FEOGPAR B CCPDDYE T
CRISTALES LI s o000 | 8
BA éé $
QUETAS | 1 $ 1,450.00 | 4 4c0 00
$
ADAPTADOR :2 1 $ 4,000.00 | , 490.00
MINI REGULADOR 1 $ 1,820.00 | , 82% 00
JACK O ENTRADAS 1 $ 480.00 480$00
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$
1,730.00

MINI AMPLIFICADOR 1 $ 1,730.00

(e iR $

PULSADORES 1 $ 2,640.00 2 640.00

yw

CONECTORES ‘ 1 $ 600.00

600.00

llustracién 18 - Insumos para la fabricacion del producto — Disefio del Autor

4.5. Analisis de Costos

Para hallar los costos de produccion que se requieren en un afio tomamos en
cuenta valores como; materiales directos, mano de obra directa, cantidad de

productos a fabricar y este se proyecta afo por afio

PRESUPUESTO DE COSTOS DE PRODUCCION
CON INVENTARIO =0, AL FINAL DEL PERIODO
(Temminos Comentes)

CONCEPTO ANO

Costos Diredos

Materlales Directos $ 166,664,859 | ¢ 169371455 $ 172225067 | ¢ 175182516 | $ 178,247,510
Mano de Cbra Diredta % 32,924,982 | $ 33,452,684 | % 35,467,265 $ 37,585301| % 39,851,018
Subtofal Costos Directos $ 199,589,341 | $ 202,831,180 | $ 207692332 | $ 212,777,817 | $ 218,098,529

Gastos generales
dle produccion

Materiales Indirectos % ©254| % S5 | 10382 | $ 1.428| % 12,571
Mano de Obra Indireda $ - 3 - - -
Senidos yCiros % - $ - 3 - % - $

Subtofal Gastos
Gererales de Produacion $ 92594 % 9,445 $ 10389 | % 11,423 | % 12,571

Total Costos ce % 169,595,135 | $ 202,840,625 % 207,702,722 | § 212,785,246 | $ 215,111,100

Produccion
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PROGRAMA DE COSTOS OPERACIONALES
{Terminos Corrientes)

CONCEPTO A
1 2 3 4 5
Costos de produccion $ 199599135 | § 202,840,625 | § 207692332 | § 27778171 § 218,098 529
Gastos Administrativos N 11,500,000 | § 12,190,000 | § 12,921,400 | § 13,696,684 | $ 14,518 485
Gastos de Venta S 2,000,000 | $ 2120,000| $ 2247200 $ 2,382,032 |5 2,524,954
Total Costos
Operacionales S 213,099,135 | $ 217,150,625 | $ 222,860,932 | $ 228,856,533 | $ 235141 967

llustracién 20 - Costos de Costos Operacionales proyectado a 5 afios — Disefio del Autor

4.6. Andlisis de Infraestructura

Para la ejecucion del proyecto se utilizara un local comercial en el barrio

Fontibén zona industrial mediante arriendo, en este estaran cada uno de los integrantes

de la empresa y estara distribuido de la siguiente manera:

Recepcion de Area de produccién

Materia prima

Bafio

Area de despacho

D. de finanzas (contador/a) Gerencia Sala de espera

Entrada

Secretaria

llustracion 21 — distribucion de Instalaciones




Universipap Santo Tomas
PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

5. ESTUDIO ORGANIZACIONAL Y LEGAL

5.1. Estructura Organizacional

GERENTE

SECRETA
RIA ]

| |
R.R.H.H. VENTAS FINANZAS

llustracion SEQ llustracion \* ARABIC 22 — Estructura Organizacional

5.2. Analisis de Cargos:

Con el fin de contratar el personal adecuado para los cargos se analizara el
proceso de contratacion indicado que consiste en el desarrollo de tres subprocesos los

cuales son:

e Reclutamiento: En este proceso es necesario reunir un grupo de
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candidatos potenciales para los cargos disponibles, en esta fase se define
cuales tienen las capacidades para los cargos requeridos.

e Seleccidn: Una vez analizadas las hojas de vida que se obtienen en el
reclutamiento estas se estudian y se seleccionan los posibles candidatos
para el siguiente proceso.

e Contratacion; En esta se definen las personas que prestaran sus

servicios.

Dentro de los cargos mas representativos en la empresa estan:

® INGENIERO ELECTRONICO profesional encargado de desarrollar sistemas de
ingenieria y paralelamente aplicar la tecnologia existente, comprometido con el
medio, lo que le permite ser promotor de cambio, con capacidad de innovacion, al
servicio de un conocimiento productivo, generando empleos y posibilitando el
desarrollo social.

e GERENTE: Encargado de dirigir las actividades generales de la organizacion,
enfocandose hacia el cumplimiento de los objetivos de la compafiia. Planear el
crecimiento y desarrollo de la compafia a corto, mediano y largo plazo, de acuerdo
con las politicas preestablecidas por la junta directiva, asi como el cumplimiento de
los objetivos planteados en los sistemas de gestion implementados.

e RECURSOS HUMANOS: Area encargada de desarrollar las actividades
relacionadas con los procesos integrales del manejo del recurso humano como son:
Contratacion, actividades de bienestar, desarrollo y capacitacion, responsabilidad
social y Seguridad Social de los Trabajadores, cifiéndose por la normatividad legal

vigente de la legislacion laboral.

e FINANCIERA: Lograr la estandarizacion de las funciones del departamento

financiero con el fin de ser mas eficientes y eficaces en la obtencion de resultados y
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la de brindar un mejor servicio al cliente interno y externo en cuanto a compras,
contabilidad, pagos y contar con una herramienta que permitan la ejecucién de una
forma ordenada y sistematica de las actividades diarias y mensuales del area

financiera.

e VENTAS; 4rea encargada de Planear, dirigir y establecer actividades de control,
capacitacién, mantenimiento y asesoria, tendientes a garantizar a los clientes
externos la satisfaccion con el producto final.

e SECRETARIA: Persona encargada de mantener al dia la agenda, documentacion,
informes, y contactos internos y externos de tipo administrativo encargados por la

Alta Gerencia.

5.3. Costos Administrativos

CARGO REMUNERACION PRESTACIONES ANOS
MENSUAL SOCIALES Y PARAFI 1

MANO DE OBRA DIRECTA

Gerente de produccion $ 908,526 S 463,348 S 16,462,491
Operario $ 908,526 S 463,348 S 16,462,491
Subtotal S 1,817,052.0 S 926,697 S 32,924,982

ADMINISTRACION Y VENTAS

Gerente y ventas $ 908,526 S - S 10,902,312
ASESOR CONTABLE $ 200,000 $ - S 2,400,000
SUBTOTAL S 1,108,526 S 1,390,045 S 2,400,000

llustracion 23 — Costos Administrativos
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SERVICIC UNIDAD DE CANTDAD COSTO AROS
MEDIDA UNTARIO 1 2 3 4 @
Energia Electica Kuh 558 538.0 30,000 304872 310008 315,332 320849

Acueducto yAlcantarillado hs® 1,012
Telefono con intemnet Plan 1

346.0
150000.0

350,000
150,000

355,684
152,438

361677
155,004

367,887
157,868

374,324
180424

7700378
745848
427,799

7,567,967
735,775
420,443

7440204
723,353
413345

7,316,928
711,368
406,496

7,200,000
700,000
400,000

rrendamiento Bodega oficina 12 ) 600,000.0
apeleria Ao 1 $ 700,000.0
Se;uros PRIMA 1 $ 400,000.0

TOTAL |$ 9100 nnnl'ﬁ 9247, 7B4|$ 9403 591|$ 9565, 069|$ 9732420

§ § §
3 3 §
3 3 §
3 § $
- |3 S - |8
3 § §
3 3 §
§ 3 §
3 3 §

Gastos admiistatios | § 11,500,000[§ 11,686.760]§ 180965015 120876[5 12209212

llustracion 24 - Costos Administrativos proyectado a 5 afios — Disefio del Autor

5.4. Tipos de Sociedades:

Para la constitucién y formacion de una empresa de juguetes en Bogota, es
necesario cumplir con una serie de requisitos basicos para lograr el buen

funcionamiento de acuerdo con las normas existentes para este efecto en el pais.

La empresa sera constituida como una Sociedad por Acciones Simplificada
inscrita en la Camara de Comercio y tendra como sede principal la localidad de

Fontibdn, esencialmente en Modelia de la ciudad de Bogota.

CONSTITUCION DE LA SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA

ARTICULO PRIMERO- CONSTITUYENTE: en la ciudad de Bogota, Republica de
Colombia, a los 28 dias del mes de marzo del afio 2021, ELSA MARY MEDINA
MEDINA ciudadana colombiana, mayor de edad, con domicilio y residencia en la
ciudad de Bogota, identificada con cédula de ciudadania No- 51995093 expedida en
la ciudad de Bogota, quien para todos los efectos se llamara LA CONSTITUYENTE,
mediante el presente escrito manifiesto mi voluntad de constituir una SOCIEDAD
POR ACCIONES SIMPLIFICADA, que se regulara conforme a lo establecido en la ley

y en los siguientes estatutos:

ARTICULO SEGUNDO- TIPO O ESPECIE DE SOCIEDAD QUE SE CONSTITUYE:
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la sociedad que se constituye por medio de éste documento es por acciones, del tipo
Sociedad por Acciones Simplificada (S. A. S), ésta se regulard por las
disposiciones contenidas en los presentes estatutos, por las normas que de manera
especial regulan ésta especie de sociedades en el Cédigo de Comercio y por las
generales que en la anterior normativa rigen para las sociedades, teniendo en cuenta
gue tanto las especiales como las generales sean compatibles con una Sociedad por
Acciones Simplificada.

ARTICULO TERCERO- DOMICILIO SOCIAL: la compafiia tendra como domicilio
principal la ciudad de Bogota. en la direccion Transversal 93 # 22D — 10, barrio
Fontibon, pero podra abrir sucursales o agencias en cualquier parte del territorio

nacional, para lo cual se procedera como aparece previsto en las normas legales.

ARTICULO CUARTO- NOMBRE DE LA SOCIEDAD: la sociedad actuara bajo la
denominacion social ENCUENTRAME S.A.S.

ARTICULO QUINTO- TERMINO DE DURACION: la sociedad tendra un término de
duracion indefinido, pero podra disolverse anticipadamente cuando su Unico socio asi

lo decida.

ARTICULO SEXTO- OBJETO SOCIAL: la sociedad tendra por objeto social 1.

Realizar cualquier actividad civil o comercial licita en el pais.

ARTICULO SEPTIMO- CAPITAL AUTORIZADO, SUSCRITO Y PAGADO: el capital
autorizado de la sociedad es de $10.000.000. Divididos en 100 acciones iguales, cada
una por valor nominal de$1.000.000, la accionista CONSTITUYENTE ha suscrito 100
acciones por un valor nominal total de $100.000.000 de pesos, capital que se
encuentra suscrito y pagado en su totalidad. La clase de acciones aqui descritas son

de clase ordinaria.

PARAGRAFO: El capital suscrito podra aumentarse por cualquiera de los medios

gue autorice la ley, igualmente, podra disminuirse con sujecién a los requisitos
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sefalados por la ley, en virtud de la correspondiente reforma estatutaria aprobada por

el Unico socio e inscrita en el registro mercantil.

SOCIO. CUOTAS CAPITAL %
Elsa Mary Medina M. 100 $10.000.000,00 100%
TOTAL 100 $ 10.000.000, oo 100%

llustracién 25 - Tabla aportes socio — Disefio del Autor

ARTICULO OCTAVO- CARACTERISTICAS DE LAS ACCIONES: las acciones de la
sociedad en que se halla dividido su capital son ordinarias.

ARTICULO NOVENO- TiTULOS DE LAS ACCIONES: al accionista Gnico se le
expedira un solo titulo representativo de sus acciones, a menos que prefiera tener
varios por diferentes cantidades parciales del total que le pertenezca. El contenido y las
caracteristicas de los titulos se sujetaran a lo preceptuado en las normas legales
correspondientes. Mientras el valor de las acciones no hubiera sido pagado totalmente,
la sociedad solo podra expedir certificados provisionales. Para hacer una nueva
inscripcion y expedir el titulo al adquirente, sera menester la previa cancelacion de los
titulos del tridente.

ARTICULO DECIMO- LIBRO DE REGISTRO DE ACCIONES: la sociedad llevara un
libro de registro de acciones, previamente registrado en la camara de comercio
correspondiente al domicilio principal de la sociedad, en el cual se anotara el nombre
del Unico accionista, la cantidad de acciones de su propiedad, el titulo o titulos con sus
respectivos numeros y fechas de inscripcion, la enajenaciones y traspasos, las prendas,
usufructos, embargos y demandas judiciales, asi como cualquier otro acto sujeto a

inscripcion segun aparezca ordenado en la ley.
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ARTICULO DECIMO PRIMERO- EMISION DE ACCIONES: corresponde al accionista
anico decidir sobre la emision de acciones de que disponga la sociedad y que se

encuentren en la reserva.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO- REGLAMENTO DE EMISION DE ACCIONES:
corresponde a la CONSTITUYENTE expedir el reglamento aplicable a las suscripciones

de las acciones reservadas, ordinarias y de capital emitidas por la sociedad.

ARTICULO DECIMO TERCERO- GERENCIA: la representante legal de la sociedad y
la gestidén de los negocios sociales estara a cargo del gerente, puesto que sera
ocupado por ELSA MARY MEDINA MEDINA, identificada con cédula de ciudadania No-
51995093, expedida en Bogota. Tendra como suplente a JENNIFER CAROLINA
MEDINA, identificado con cédula de ciudadania No. 1010204774 expedida en Bogota,
el suplente del gerente lo reemplazara en sus ausencias temporales y absolutas y

tendra las mismas atribuciones que el Gerente cuando entre a reemplazarlo.

ARTICULO DECIMO CUARTO- FACULTADES DEL GERENTE: el gerente esta
facultado para ejecutar, a nombre de la sociedad, todos los actos y contratos
relacionados directamente con el objeto de la sociedad. Seran funciones especificas del
cargo, las siguientes: a) constituir, para propésitos concretos, los apoderados
especiales que considere necesarios para representar judicial o extrajudicialmente a la
sociedad. b) cuidar de la recaudacion e inversion de los fondos sociales. ¢) organizar
adecuadamente los sistemas requeridos para la contabilizacién, pagos y demas
operaciones de la sociedad. d) velar por el cumplimiento oportuno de todas las
obligaciones de la sociedad en materia impositiva. e) Certificar los estados financieros
en el caso de ser dicha certificacion exigida por las normas legales. f) designar las
personas que van a prestar servicios a la sociedad y para el efecto celebrar los
contratos que de acuerdo con las circunstancias sean convenientes; ademas, fijara las
remuneraciones correspondientes, dentro de los limites establecidos en el presupuesto
anual de ingresos y egresos. g) celebrar los actos y contratos comprendidos en el
objeto social de la compaifiia que sean necesarios para que ésta desarrolle
completamente el objeto para el cual ha sido constituida. h) cumplir las demas

funciones que le correspondan segun lo previsto en las normas legales y en estos
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estatutos.

PARAGRAFO: el gerente queda facultado para celebrar actos y contratos en desarrollo

del objeto de la sociedad, con entidades publicas, privadas y mixtas.

ARTICULO DECIMO QUINTO- RESERVAS: la sociedad constituira una reserva legal
gue ascendera por lo menos al cincuenta por ciento (50%) del capital suscrito y se
formara con el 10% de las utilidades liquidas de cada ejercicio. El Unico socio podra
decidir, ademas, la constitucion de reservas voluntarias, siempre que las mismas sean
necesarias y convenientes para la companiia, tengan una destinacién especifica 'y

cumplan las demas exigencias legales.

ARTICULO DECIMO SEXTO-UTILIDADES: no habré lugar a la distribucion de
utilidades sino con base en los estados financieros de fin de ejercicio, aprobados por el
anico socio, aprobacion que se presume por el solo hecho de la certificacion mientras
ocupe el cargo de Gerente. Tampoco podran distribuirse utilidades mientras no se
hayan enjugado las pérdidas de ejercicios anteriores que afecten el capital,
entendiéndose que las pérdidas afectan el capital cuando a consecuencia de estas se
reduzca el patrimonio neto por debajo del monto del capital suscrito. Las utilidades de
cada ejercicio social, establecidas conforme a los estados financieros aprobados con
los que esté de acuerdo el Unico socio o socios, se distribuirdn con arreglo a las
disposiciones siguientes y a lo que prescriban las disposiciones legales. 1- el 10% de
las utilidades liquidas después de impuestos se llevara a la reserva legal, hasta
concurrencia del 50%, por lo menos, del capital suscrito. Una vez alcanzado este limite
quedara a disposicién del socio Unico o socios continuar con el incremento de la
reserva, pero si disminuyera sera obligatorio aportar el 10% de las utilidades liquidas
hasta cuando dicha reserva llegue nuevamente al limite fijado. 2- efectuada la
apropiacion para la reserva legal se haran las apropiaciones para las demas reservas
que, con los requisitos exigidos por ley, decida el socio Unico o socios. Estas reservas
tendran destinacion especifica y clara, seran obligatorias para el ejercicio en el cual se
hagan y el cambio de destinacidn o su distribucion posterior s6lo podran autorizarse por
el socio unico. 3- si hubiere pérdida de ejercicios anteriores, no enjugadas que afecten

el capital, las utilidades se aplicaran a la cancelacion de tales pérdidas antes de
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cualquier apropiacion para reservas legales, voluntarias u ocasionales. 4- las
apropiaciones para la creacion o incremento de reservas voluntarias u ocasionales
deberan ser aprobadas por el socio unico. 5- el remanente de las utilidades, después de
efectuadas las apropiaciones para reserva legal y para reservas voluntarias u

ocasionales, se destinara al pago de dividendos al Unico accionista.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO- DISOLUCION DE LA SOCIEDAD: la sociedad se
disolvera por decision del socio Unico cuando se presente alguna de las causales
previstas en la ley y compatible con la sociedad por acciones simplificada constituida
por medio de este documento. La disoluciéon, de acuerdo con la causal presentada,
podra evitarse con sometimiento a lo prescrito en la normatividad comercial para el

efecto.

ARTICULO DECIMO OCTAVO- LIQUIDADOR: el liquidador y el suplente seran
designados por el socio unico y esta designacion, una vez ellos manifiesten la

aceptacion, se llevara a cabo su inscripcién en el registro mercantil.

ARTICULO DECIMO NOVENO- PROCESO DE LIQUIDACION: cuando se trate del
denominado proceso de liquidacién privada o voluntaria, se seguiran las normas
contenidas en articulos 218 y siguientes del C. de Comercio, habida cuenta de su
compatibilidad con la sociedad anénima unipersonal. ARTICULO VIGESIMO-
DECLARACION DEL SOCIO CONSTITUYENTE: la CONSTITUYENTE ELSA MARY
MEDINA MEDINA de la sociedad ENCUENTRAME S.A.S., identificada con cédula de
ciudadania No. 51995093, declara que la sociedad constituida por medio de este

documento privado reune los requisitos exigidos por ley.

CONSTITUYENTE:

ELSA MARY MEDINA MEDINA

C. C. No- 51995093 expedida en Bogota, D.C.
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5.5. Permisos, tramites y licencias

Para la constitucion de la empresa se hace necesario el documento constituyente y los

siguientes permisos e inscripciones.

Una vez definido el tipo de sociedad los pasos a seguir son:

e Preparar los documentos para la constitucion de la empresa mediante documento
privado de constitucion segun la norma 1014 de 2006 —Ley de Emprendimiento en
la que se indique: razén social, duracién de la sociedad, enunciacion de actividades,
entre otras.

e Inscripcion en el RUT (Registro Unico Tributario) administrado por la DIAN
(Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales). En la opcidén nuevos comerciantes
gue no cuentan con el NIT se ingresa y se diligencia el formulario, se imprime y se
firma por el representante legal de la empresa, igualmente se diligencia el formulario
de matricula de la Camara de Comercio de Bogota.

e Dirigirse a la Camara de Comercio de Bogota con los documentos y tener en cuenta
gue una vez se efectie la matricula mercantil de la persona juridica en la misma,
ésta remitira la informacién pertinente a la DIAN para que asigne el NIT. Para
guedar formalizado es indispensable obtener el certificado del RUT que expide la
DIAN.

e Solicitar el Registro Mercantil en la Cadmara de Comercio de Bogota, para esto es
indispensable presentar copia del documento privado de constitucion de la empresa,
cancelar los derechos de inscripcion de acuerdo con el capital de la sociedad.

e Solicitud de autorizacién para la numeracion de las facturas a la Divisién de Gestidn
y Asistencia al Cliente de la DIAN.

e Registro de libros de Comercio: Libro de registro de socios, Libro de Actas de Junta
Directiva y Libros de Contabilidad, esta solicitud se realiza con carta dirigida a la

Camara de Comercio de Bogota y diligenciamiento del formulario respectivo. de
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esta manera quedaria constituida legalmente la empresa.

Registro Mercantil: El registro mercantil es una constitucion legal, a través de la cual,
por virtud de la ley se da publicidad a ciertos actos que deben ser conocidos por la
comunidad. Su objetivo es llevar la matricula de los comerciantes y de los establecimientos
de comercio y su correspondiente renovacion, asi como la inscripcion de todos los actos,
libros y documentos que exige la ley. El registro mercantil es publico, cualquier persona

puede revisar los libros y archivos en que fuere llevado y tomar anotaciones necesarias.

Solicitar el estudio del nombre seleccionado, para la nueva sociedad, con el fin
de verificar si esta puede ser matriculada y se deben elaborar los estudios de la

sociedad donde figuran como minimo los siguientes datos:

Nombre o razdon social: Encuéntrame, SAS

Objeto social: Fabricacion y comercializacién de juguetes en la ciudad de Bogota.

El establecimiento debera matricularse a mas tardar dentro del mes siguiente de
comenzar la operacion. Debera diligenciar el Registro Unico Empresarial (RUE) que se
puede conseguir en un Supercade o en las sedes de la Cadmara de Comercio, 0 en esta
pagina web del Ministerio del Trabajo habilitada para este tramite.

Rut: Como duefia de negocio debe estar inscrito en el RUT (Registro Unico Tributario).
Este documento valida su relacién comercial, laboral o econémica y le permite tener
relaciones de tipo comercial. El RUT es el documento que informa la clasificacion
comercial y de tipo de contribuyente, asi como las diferentes obligaciones tributarias de

una persona o comercio. Este tramite se hace ante la DIAN.

5.6. Impuestosy Tasas:

La empresa debera cumplir con las obligaciones tributarias como son los
siguientes:


http://app2.mintrabajo.gov.co/CentrosEntrenamiento/RUE_intro.aspx
http://app2.mintrabajo.gov.co/CentrosEntrenamiento/RUE_intro.aspx
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1. Son agentes de retencion en la fuente a titulo de Renta, lva, Ica, etc.:

Retencion en la fuente: Antes de realizar un pago por prestacion de servicios,
honorarios, compras, arrendamientos, etc. se debe evaluar si el cliente es auto
retenedor de renta (se valida en el Rut o factura), de lo contrario se debe aplicar o
descontar un valor por concepto de retencion en la fuente, los cuales se pagan el mes
siguiente acumulando todos los conceptos.

e Tarifas de Retencion en la Fuente:

e Arrendamiento de Inmuebles y compras: A personas declarantes de Impuesto de
renta (normalmente son empresas) el 2.5% sobre el valor antes de lva, a no
declarantes el 3.5%. Para montos superiores a $742.000.

e Honorarios a declarantes el 11% y a no declarantes el 10% no tiene monto minimo.

e Servicios en General a declarantes 4%, para no declarantes el 6% monto minimo
$110.000.

e Servicios de Hoteles, restaurantes y Hospedajes a declarantes el 2.5% y no
declarantes (personas naturales) el 3.5% monto minimo $110.000.

Retencidn de Iva: La retencién de IVA se declara junto con la Retencion en la fuente
en el mismo formulario. Al momento del pago se debe hacer un recibo de pago en
bancos diferentes por este solo concepto. Es un impuesto que se calcula a las personas
naturales que NO facturan el IVA, se toma el valor del servicio o compray se le calcula
el IVA del 16% (tarifa general) y a ese valor le aplico el 15%, en la practica es el 2.4%
sobre el costo del bien o servicio. Ese monto se paga en la retencion en la fuente y se

toma como descontable en la declaracion del IVA.

Impuesto al valor agregado (IVA): Cuando se realiza una factura se debe cobrar el
IVA del 16% (tarifa general), al final del bimestre, se declara el IVA generado menos el
valor del IVA descontable (IVA que cobran en las compras y/o servicios que adquirid

durante el bimestre).
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e Bimestral: Con ingresos brutos del afio gravable anterior, iguales o superiores a
92.000 UVT

e Cuatrimestral: Con ingresos brutos del afio gravable anterior, iguales o superiores a
15.000 UVT, pero inferiores a 92.000 UVT

e Anual: Con ingresos brutos del afio gravable anterior inferiores a 15.000 UVT

Autorretencion del CREE: Es una retencidn para acelerar el recaudo del impuesto del
CREE (9% anual). Consiste en calcular un porcentaje sobre todos los ingresos que
tenga la empresa en el cuatrimestre, la autorretencion del CREE depende de la

actividad de la compafia

Impuesto para la equidad CREE: Es un impuesto creado para sustituir los aportes
parafiscales que ya no pagan las empresas sobre sus trabajadores cuando ganan
menos de 10 salarios minimos ($6.160.000). Equivale al 9% de su renta liquida, se
declara y se paga anual en abril de cada afio, en la declaracion se descuentan los

pagos de la autorretencién de CREE que se realizan en el afio.

Impuesto de Renta: Es un impuesto anual, corresponde al 25% de la renta liquida, son

ingresos menos costos y deducciones.

Informacion Exdgena Dian: Es una obligacion formal que tienen las empresas que
declaran impuesto de renta, consiste en reportar todos los terceros con los que tuvieron
operaciones el afio anterior de acuerdo con los valores presentados en la renta. Los
vencimientos para reportar la informacion del 2014 salen en resolucion que emite el

gobierno en octubre de 2014.
El impuesto de Industriay Comercio: Grava el desarrollo de actividades industriales,
comerciales y de servicios dentro del distrito capital. Se toman los Ingresos y se

multiplica por la tarifa de acuerdo con la actividad econdémica que desarrolla la empresa.

Retencion de ICA: Tiene la misma periodicidad bimestral que el Impuesto anterior ICA
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y los mismos vencimientos. Es el anticipo del impuesto de industria y comercio

efectuado por el vendedor y descontado por el comprador en el momento de causat,
pagar o abonar en cuenta, las facturas o cuentas de cobro. La empresa le aplica la
retencion de ICA a personas naturales por concepto de actividades comerciales y de

servicios.

Informacion Exdgena Distrital: Es una obligacién formal que tienen las empresas con
el Distrito Capital, consiste en reportar los terceros con los que tuvo operaciones el afo
anterior.

2. Son responsables del Iva en caso de realizar una actividad grada con este impuesto.
3. Son contribuyentes del impuesto a la renta del régimen ordinario.

4. Estan obligados a expedir facturas.

5. Deben reportar informacion exdégena.

6. Son responsables del impuesto de industria y comercio.

7. Deben pagar el impuesto predial.

8. Estan obligados a llevar contabilidad.

9. Estan obligados a tener revisor fiscal seguin el monto de sus ingresos o activos.

6. PENSAMIENTO ESTRATEGICO
6.1. Estrategia de Mercado

Se tomara el modelo de las 4P’s para desarrollar las
estrategias de producto, precio, plaza y promocion, a

continuacion 3 estrategias por cada “P”.

6.2. Estrategia Organizacional
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Plataforma Estratégica

Mision La mision de ENCUENTRAME SAS es mejorar los habitos de
esparcimiento de los menores de edad de la ciudad de Bogota, a través de un juego
diferente con enfoque participativo, construyendo espacios de encuentros y diversion
con nifios de edades similares y satisfaciendo sus expectativas con la mejor calidad y
un servicio integro donde se sienta acomparfiado en el cumplimiento de sus objetivos de

diversiéon y esparcimiento.

VISION: La vision de ENCUENTRAME SAS es consolidarse para el afio 2025
como la empresa lider en juguetes didacticos con enfoque participativo y grupal en la
ciudad de Bogot4, contando con nuestro primer punto fisico y de tecnologia para la

fabricacion y comercializacion de nuestros juegos didacticos. logrando mantener

nuestro estricto control de calidad junto al mejor equipo calificado y seguir

aportando bienestar a los infantes de la ciudad de Bogota.

Politicas

Abastecimiento: desarrollar procesos de abastecimiento de bienes y servicios que
incorporen criterios de calidad y costo, proporcionando a los proveedores un trato

transparente y equitativo, fundamentado en la eficiencia y competitividad.

Comunicacion: asegurar una comunicacion transparente, oportuna, clara y coherente
en ISA y sus empresas que contribuya al logro de la estrategia, fortalezca el

relacionamiento con los publicos clave y preserve la buena reputacién de las empresas.

Control: establecer los principios para el funcionamiento eficaz y eficiente del sistema
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de control que contribuya al logro de los objetivos organizacionales.

Gestion de activos: gestionar los activos con una vision integrada de su ciclo de vida,
considerando la optimizacion del costo, el riesgo y su desempefio para lograr su

maximo valory  contribuir a obtener los objetivos de manera sostenible.

Gestion humana: establecer los principios para atraer, desarrollar y retener el talento
humano de ENCUENTRAME y sus empresas en un marco de relaciones de trabajo
claras, respetuosas, equitativas y justas que generen un ambiente de confianza y el

desarrollo integral en los aspectos humano, laboral y social.

Informacidon y conocimiento: reconocer el valor estratégico de la informacion y el
conocimiento en el desarrollo de los negocios, entendiéndose como activos
determinantes que requieren ser conservados, protegidos y gestionados para lograr el
mejoramiento empresarial, la construccion de sinergias y la continuidad de la

operacion ENCUENTRAME.

Salud y seguridad en el trabajo: proteger y preservar la salud y seguridad de los
trabajadores, proveedores, terceros, visitantes y partes interesadas de la empresa, por
medio de ambientes de trabajo seguros y saludables, el autocuidado y la aplicacién de

buenas practicas de prevencion.

Servicio: establecer los principios de actuacion para la prestacion de servicios de
calidad, con oportunidad y a precios competitivos, orientados a satisfacer los clientes y

construir relaciones de largo plazo.

Objetivos Corporativos
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Consolidacion organizacional: optimizar la estructura organizacional de
ENCUENTRAME para que sea agil y flexible a los cambios y enfrentar de manera

eficiente el medio y la competencia.

Crecimiento: desarrollar una estrategia de excelencia y calidad en el servicio al cliente

e innovar de acuerdo con las exigencias del mercado y de nuestros clientes.

Cubrimiento: reforzar la estructura de expansion en los proximos 3 afos, para llegar a

mas personas de la region

Rentabilidad: uno de los objetivos mas importantes para ENCUENTRAME, sera
disefiar estrategias que permitan mejorar los niveles de rentabilidad y retorno de la

inversion total.

Desarrollo del talento humano: mejorar el nivel profesional de los colaboradores de la
organizacion sera un objetivo permanente en la empresa, ya que sabemos que un
personal altamente capacitado y muy especializado en su area, se convertira en un

diferencial

Desarrollo tecnoldgico: el desarrollo tecnolégico sera un aliado en nuestro proceso
de transformacion, con el fin de brindar un mejor servicio al cliente que seréa una de

nuestras ventajas competitivas.

6.3. Analisis de Procesos Organizacionales

Se identifican las necesidades y se procede a analizar las especificaciones de
compra, se estudia las necesidades de un buen proveedor, con lo cual se analizan
varios de ellos para ver las ofertas que tiene y poder elegir el mejor para el modelo
de negocio, los que cumple los requisitos basicos de las necesidades actuales, ya
sean calidad tiempos de entrega y disponibilidad del producto pasan a otra

evaluacion mas profunda, luego de la seleccién se analizan el comportamientos de
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los productos adquiridos y se hacen auditorias para que cumplan con lo ofrecido y
cumplan con la satisfaccion de nuestros clientes, se hace una retroalimentacion
continua para una constante evaluacion y seguir estudiando a nuestros posibles

proveedores y mantener siempre estandares de calidad y precio estables.

7. ANALISIS FINANCIERO

7.1. Estudio Econdmico

Se procede a realizar un estudio econdémico para determinar la viabilidad de
la generacion de la idea de negocio, teniendo en cuenta diverso factor de incidencia
como: la inversion; Para la ejecucién de la presente idea de negocio, se contempla
contraer una obligacién con el fondo emprender por valor de $ 204.632.350,00 que
permita junto con el capital inicial de $10.000.000 contemplar el musculo financiero
necesario para la puesta en marcha de la actividad econémica, por consiguiente, se
resalta que la ciudad de Bogota es un punto econémico de distribuciéon por contar con
los medios de transporte suficientes hacia las demas ciudades del Pais, ademas existe
gran variedad de materia prima a costos asequibles. Asi mismo, la mano de obra
calificada para este tipo de negocio es de facil adquisicidn, puesto se cuenta, con el

personal capacitado y con rutas de acceso factibles para la distribucion del producto.

7.2. Proyecciones

El Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo (FONADE), desarroll6 una
herramienta a través de Microsoft Excel, para facilitar a los emprendedores la
presentacion de modelos financieros de planes de negocio ante entidades como
Fondo Emprender, a través del cual se logra proyectar y visualizar los resultados
econdmicos y financieros de un proyecto (Fondo Emprender, s.f.). A través de esta
herramienta se logra construir el flujo de caja de un proyecto, el estado de resultados,
el balance general y los indicadores financieros para la toma de decisiones
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Teniendo en cuenta la informacién y los datos suministrados anteriormente, se
realizo la proyeccion de dichas variables e indicadores para cinco afios. Se aclara que
las variables macroeconémicas correspondientes a la Inflacion, la Devaluacion, el
IPP, el PIB y la DTF, fueron estimadas a través del modelo de Regresion Lineal
Simple. Para ello, se toma como base el porcentaje de participacién anual de estas
variables y se realiza el prondstico para los siguientes cinco periodos (2021-2025),
los cuales son incluidos en el analisis financiero respectivo como afio 1, afio2, afio 3,

afo 4y afno 5.
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llustracién 26 — Proyecciones elaboracion del autor, a partir del modelo financiero — 1 de FONADE

(Fondo Emprender, s.f.)



60

Universipap Santo Tomas

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

£85859' GBZ'865'| S11'0¥S'1 ZINERD Z50'960'8 $ Ol uBAu| [B10]
2L 'Lib {96'09F 81.5'Gpp PI6 0EP 6eZ Il¥ $ Elllid BURIBIN " =Al|
l l l l l seidiwiod sep UQ|2R oY Bl BUSIBIN " MaAU|
081165 655'895 B6Z 1P5 6l1'LZ5 §/2'491'L $ R e
| | l | ¥l sejp UQIIBI0Y 039204 U "RoId " AU
081185 659'895 86T LpS BI'LTS BYG'ILS $ |BUl "Pod T EAU)
3 | I | | 0}sod se|p UG 3ejoY [BUl] "Pedd " Jushu|

o e
%01 %01 %01 %01 %01 % leigo] Jed sejsnd Ugisiold
¥Z8'106 01’18 1818 ZEE'718 5P 881 $ S8jB|D B LUED
3 | l | | sejp $8UB||0 BB HED UJelCy
Teiqjos Jod sguany
oleqel] ap [ejided
951 'p28'¢1 vrZ'189'F1 526 PEE ¥l 09'908'¢1 000'051'e $ S0jse0) (Bl0)
454144 4541544 524'(80°CL 09L'989'L1 000'051'1 $ LRI SR S0i5eD
P56 ¥25'C Zep'Ess’e 00E'ifT'e poo'ozl'e poo'ooo'e $ SBlUS A BR S0isEG
S9[euo|Ieiaqag So)sen
BeP L %l ¥E %88 T2 %LT 58 %4058 $ ojug ush.el
556'PZ8ZIE 8BZ'L1L'¥0E 1£9'£20' I8l ZPL'T9L 681 058108 181 $ 2jel
0 0 0 0 0 $ 0 sjwejohy
0OO'FEL'L 0O0'bil'l 000'pil'l 000'vil't 000'viL'L $ ugIJe[38i05Q
565'058'112 8BZ'CH5 0L 1£9'C58 681 ZpL'885'881 058'4Z1'e8l $ 'O’ A eulld elBR
610°'158'6E I0E'GES L8 §92'£9¥'5¢E PBY 65 £ Z86't26'ZE $ BIGO S QLB
986664 LLL L66'LP6'551 99¢'98¢'091 850621551 89£'Z02'051 $ BlUUd Bl2 ey
Sa|geliejuaAU] UQIXINPOId SOIS00

0 0 0 0 0 $ L UDI3edUceS Bp 01500 SQA0 |
UoIdedlded ap SO0 S000
0'05+'898'6% 0ZebzIoe 001 'P8Y 58 0'4bT 8iF'SE 0'0BZ'L¥6 28 Pln /¢ 'O’ A BUUG BLBIBIA
0'BI0'158'6S 0108585 {8 0'592'L9F' 58 0’89 B5F'SE 0’286 ¥Z6'ZE PN/ ¢ (ojpawcid 01s0D) &GO B OLely
UIEY Il QLEL Ll 0Epasl 0'e95'sl 0'882'8l PN/ ¢ {clpawaid 03500) BWI BLB RN
SOLIBJIUN S9|{eLieA S0JS0D
0 0 0 0 0 PN/ $ § Dj3NPRd B B OUBl ofse]
0 0 0 0 0 PN/ $ P QIINRCI BAIO B QURly 0fSeD
0 0 0 0 0 PNy g € QIINRCd BAGHO 2R QUBly 0fseD
0 0 0 0 0 S € QIINRGd BAHO 2R QUely 0fseD
0 0 0 0 Z86't26'ZE P $ | 0J3NpRId BJGO SR QUBA 0JSCD

2A00 Op OUB SOLIEILUM S0)S0)

llustracién 27 — Proyecciones elaboracion del autor, a partir del modelo financiero — 2 de FONADE

(Fondo Emprender, s.f.)
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llustracién 28 — Proyecciones elaboracion del autor, a partir del modelo financiero — 3 de FONADE

(Fondo Emprender, s.f.)
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7.3. Punto de Equilibrio

Criterios de Decision

Tasa minima de rendimiento a la que aspira el emprendedor 20%
TIR (Tasa Interna de Retorno) 20.60%
VAN (Valor actual neto) 2,706,748
PRI (Periodo de recuperacion de la inversion) 3.01
Duracion de |la etapa improductiva del negocio ( fase de 3 mes
Nivel de endeudamiento inicial del negocio, teniendo en cuenta los 95.34%
recursos del fondo emprender. { AFE/AT) ' ?
Periodo en el cual se plantea la primera expansion del negocio { Indique

60 mes
el mes )
Periodo en el cual se plantea |a segunda expansion del negocio { Indique
el mes ) 90 mes

llustracion 29 — andlisis Punto de Equilibrio
Para el calculo del punto de equilibrio se tienen en cuenta los costos
fijos totales, en este caso lo relacionado con la provision de nomina
general de la organizacion y los servicios publicos tanto administrativos

como operativos; asi como los costos unitarios variables.

A partir del estudio financiero respectivo se determina que el
proyecto es financieramente viable con un Valor Actual Neto positivo que
indica que el capital invertido renta a una tasa superior a la tasa de
oportunidad y el proyecto es aceptable. De igual forma, proyecta una
Tasa Interna de Retorno del 20,60%, la cual esta por encima de la tasa
minima de rendimiento esperada del 20%, establecida inicialmente como
criterio de evaluacion. El periodo de recuperacion se estima en 3 afios y
1 mes de operacion. y, a través de los indicadores de EVA y CPPC
previos, se determina que la organizacion logra cubrir sus costos de

financiamiento de capital, a su vez que logra ir construyendo valor.
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llustraciéon 30 — Balance General
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llustracion 31 — Estado de Resultados
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8. CONCLUSIONES E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS

Se cumple con el objetivo general del proyecto frente al disefio del plan de negocio
para la creacion y puesta en marcha del proyecto Encuéntrame, con el fin de determinar
su factibilidad de implementacion. Para ello se lleva a cabo el analisis de elementos y
variables que conforman el estudio de mercado y plan de marketing, el estudio
operativo, organizacional, ambiental y financiero; a través de distintas herramientas de

apoyo y el modelo financiero FONADE.

El proyecto Encuéntrame se pretende desarrollar en la ciudad de Bogotad —
Colombia; y se pretende beneficiar a la poblacién en un rango de edad entre los 5y 12
afios inicialmente con proyecciones de comercializarlo en otras ciudades aledafas, que
busquen suplir las necesidades de sus hijos generando ambientes de ocio y

esparcimiento, con un enfoque socio- econémico y sostenible.

A nivel econémico, considerando que la jugueteria infantil se ha convertido en
un sector clave de desarrollo de los nifios, con nuestro proyecto se pretende contribuir
en la generacion de empleos, el fortalecimiento en‘:-:-l carT;,bio de habitos en los menores,
y promocionar otro tipo de elementos didacticos que permitan generar otros tipos de

compartir y de distraccion para los menores.

En las proyecciones de estima que en cada periodo los ingresos aumentaron y
los costos y gastos aumentan en la misma proporcién, por lo tanto, la utilidad se
mantiene. El crecimiento del Activo se presenta debido a la acumulacién de las
utilidades generadas y la distribucion de estas. El flujo de caja se mantiene constante
el incremento de la caja puesto que no se presentan variables que puedan hacer que

se modifique su crecimiento.
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ANEXOS

ENCUESTA

1. Tiene hijos

Si

No

Cuantos hijos tiene entre los cinco y doce afios
1

2

3

Ninguno

Otros:

Que busca en los juegos o distractores de su hijo
Diversion y aprendizaje

Diversion

Aprendizaje

Creatividad

Es importante para usted desarrollar la capacidad cognoscitiva de su hijo
Si

No

Qué tipo de aprendizaje prefiere

Tradicional

Didactico

oo »®» AT O W 6o T 9 MO QO T QP OT DO

Que busca al adquirir un producto:
a. utilidad y calidad

b. calidad y economia

c. utilidad y economia



Universibap Santo Tomas 70
PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

MAQUINARIA'Y EQUIPO NECESARIA

Estacién De Soldadura 3En O
1/ Wep 853 Aaa
Precalentador

$ 1.050.000
en 36x $ 29167

Ver los medios de pago

- i (¢

b Liega gratis entre el viernes y el lunes
B io Mercado Puntos
Ver mds formas de entrega

Stock disponible

Cantidad: 1unidad v (15 disponibles

Comprar ahora

Agregar al carrito

Caracteristicas

1. La estacion WEP 853AAA es un equipo de soldadura 3 en 1 que integra precalentador, pistola de
aire caliente y cautin. Esta disefiado con la Ultima tecnologia SMD, sobre la base de la demanda
actual del mercado.

2. WEP 853AAA se agrega con la funcion 3 en 1 de la estacién de soldadura. Ocupa menos area.
Esta maquina convencional es practica, potente y ahorradora de energia. Basicamente puede
cumplir con todas las aplicaciones.

3. La parte de control de temperatura domina la tecnologia central. Las pistolas de aire utilizan
procedimientos de control PID de microchip SAMSUNG para acelerar el ciclo de 100 ms del
seguimiento en tiempo real y la correccién en tiempo real del viento de salida de la pistola de aire y
la temperatura de la punta del soldador. Por lo tanto, la estacion de retrabajo con gran estabilidad a
altas temperaturas.

4. Equipada con un PID con velocidad de correccién de temperatura rapida 100 ms, conversion de
alta eficiencia energética a temperatura constante ayudan a reducir el consumo de energia. Este
equipo ahorra mas energia que las maquinas comparables.

5. WEP 853AAA también usa el cable de silicona de alta temperatura que no se dafiara en 30
segundos cuando se exponga a las puntas de soldadura de 300 grados. Su elemento calefactor se
caracteriza por la alta potencia y la rapida compensacion de temperatura. Este equipo es
particularmente adecuado para desoldar terminales de crudo, uniones de soldadura y uniones de
soldadura dificiles miscelaneas.

Especificaciones:

Potencia: 1270 watts

Voltaje de operacién: 110 VAC
Color: Negro

Generador de aire tipo: turbina sin escobillas
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Flujo de aire: 120 los. x min

Rango temperatura boquilla de aire: 100°C — 480°C
Rango temperatura cautin: 200°C — 480°C

Rango temperatura precalentador: 50°C — 400°C

Potencia aire caliente: 650 Watts

Potencia Cautin: 60 Watts

Potencia precalentador: 600 Watts

Tipo visualizacion: led red digital display

Funciones especiales:

— Switch master posterior para apagar completamente la unidad cuando este en

desuso

— Inicio de trabajo: automatico y manual al levantar la boquilla de aire.

— Monitoreo de temperatura: °Cy ° F

Dimensiones: largo 320 mm x ancho 220 mm x alto 100 mm

Peso: 6.4 kg

Contenido de la caja:

Estacion 2 en 1 WEP 853 AAA

Cautin

Boquilla de aire

Pedestal porta boquilla

Porta boquilla

4 toberas diferentes tamafios

Base porta cautin

Esponja limpiadora de cautin

Caracteristicas

1. La estaciéon WEP 853AAA es un equipo de soldadura 3 en 1 que integra precalentador, pistola de
aire caliente y cautin. Esta disefiado con la Ultima tecnologia SMD, sobre la base de la demanda
actual del mercado.

2. WEP 853AAA se agrega con la funcion 3 en 1 de la estacién de soldadura. Ocupa menos area.
Esta maquina convencional es practica, potente y ahorradora de energia. Basicamente puede
cumplir con todas las aplicaciones.

3. La parte de control de temperatura domina la tecnologia central. Las pistolas de aire utilizan
procedimientos de control PID de microchip SAMSUNG para acelerar el ciclo de 100 ms del
seguimiento en tiempo real y la correccion en tiempo real del viento de salida de la pistola de aire y
la temperatura de la punta del soldador. Por lo tanto, la estacion de retrabajo con gran estabilidad a
altas temperaturas.

4. Equipada con un PID con velocidad de correccién de temperatura rapida 100 ms, conversion de
alta eficiencia energética a temperatura constante ayudan a reducir el consumo de energia. Este
equipo ahorra mas energia que las maquinas comparables.

5. WEP 853AAA también usa el cable de silicona de alta temperatura que no se dafiara en 30
segundos cuando se exponga a las puntas de soldadura de 300 grados. Su elemento calefactor se
caracteriza por la alta potencia y la rapida compensacion de temperatura. Este equipo es
particularmente adecuado para desoldar terminales de crudo, uniones de soldadura y uniones de
soldadura dificiles miscelaneas.



