LA SOSTENIBILIDAD COMO VENTAJA COMPETITIVA EN LOS MERCADOS

INTERNACIONALES

DIANA CAROLINA CORTES RODRIGUEZ

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

DICIEMBRE 02, 2024



LA SOSTENIBILIDAD COMO VENTAJA COMPETITIVA EN LOS MERCADOS

INTERNACIONALES

INTRODUCCION

En la actualidad, la definicion de sostentabilidad ha evolucionado de ser algo netamente
econdmico a convertirse en un concepto mucho mas complejo, interdisciplinario y holistico,
donde abarca dimensiones sociales, ambientales, culturales y éticas. Esta evolucion del
concepto ha sido una respuesta clara a la complejidad de los desafios que enfrentamos
actualmente, y es que la globalizacion desbordada de las ultimas décadas ha traido como
resultado de las actividades humanas, impactos negativos al planeta, como lo son el cambio
climatico, la pérdida de la biodiversidad en diferentes partes del mundo, pobreza, aumento de
las desigualdades sociales y problemas de gobernanza. Problematicas que sin duda requieren

una perspectiva amplia e integral.

Desde la publicacion del Informe Brundtland, firmado en Oslo en 1987, se definio el
desarrollo sostenible como “Aquel desarrollo duradero que trata de satisfacer las necesidades
y las aspiraciones del presente sin comprometer la facultad de continuar haciéndolo en el
futuro”, este planteamiento de la comision marc6 un momento historico. Por primera vez se
planteo esta necesidad de poder dar respuesta a las necesidades basicas de la poblacion
situando a los problemas de pobreza y subdesarrollo en el centro del concepto. De aqui se
planteo la necesidad de instalar una nueva dindmica de crecimiento en los paises

desarrollados y el papel que estos iban a desempefiar.

Hoy en dia, la sostenibilidad se ha convertido en un pilar estratégico y en un requisito clave
para competir en los mercados internacionales, y es que ya no es suficiente medir el éxito

empresarial en términos econémicos y financieros; actualmente se requiere analizar el éxito



desde una perspectiva amplia que permita integrar el respeto por los recursos, la

responsabilidad social y la integracion de este pilar en sus estrategias empresariales.

Actualmente las empresas se enfrentan a mercados cada vez mas exigentes, donde ya no solo
basta cumplir con los minimos estandares requeridos, sino se espera que prosperen y
destaquen por sus practicas sostenibles. Estos entornos tan competitivos obligan cada vez
mas a que los actores en el mercado sobresalgan por sus capacidad de innovar y liderar, y en
ese sentido las empresas que logren integrar estas practicas en sus estrategias empresariales

no solo prosperaran, sino también contribuirdn a un futuro mas sostenible y equitativo.

Este articulo de opinidn pretende indagar y explorar como la integracion de practicas
sostenibles pueden transformar e impactar la forma en la que las empresas operan a nivel
mundial y la manera en la que hacemos negocios actualmente. A lo largo del anélisis, se
presentaran diferentes perspectivas, que partirdn del concepto de desarrollo humano
sostenible y el papel que tendran las economias desarrolladas y las instituciones en contribuir
a esta sostenibilidad. El anélisis tendra como ejemplo el caso especifico de Grupo Bimbo,
empresa Mexicana que ha implementado practicas sostenibles como parte de su estrategia
empresarial, y como estas le han permitido posicionarse y mantenerse en los mercados
internacionales. Ademas, reflexionaremos sobre como nuestros modelos actuales de
crecimiento econdmico, basados en un crecimiento intensivo, plantean una necesidad de
transicion hacia sistemas sostenibles y como este cambio requiere un cambio estructural que
sea capaz de equilibrar el desarrollo econdmico con la proteccion del medio ambiente y el

bienestar social

DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE

Una de las problematicas mas importantes del mundo actual, y que el ser humano ha estado

estudiando y examinando de manera sistematica desde principios de los afios 60, es la



necesidad de analizar el resultado o los efectos que han traido décadas de actividades
intensivas en el planeta Tierra. Especificamente, se han enfocado en comprender como los
procesos de produccion, consumo y cambios en las dindmicas sociales han afectado en gran
parte las capacidades de la sociedad para afrontar los retos del proximo siglo, especialmente
en términos de sostenibilidad, calidad y disponibilidad de recursos esenciales para el
desarrollo y bienestar de la vida humana, como el agua, la calidad del aire, la fertilidad de la

tierra, los alimentos, etc.

Durante muchos afios, estas problematicas no fueron un asunto de interés colectivo. No fue
sino hasta 1962, con la publicacion de Silent Spring de Rachel Carson, que se dio lugar a una
reflexion colectiva sobre la importancia de la conciencia ambiental. Esta obra inaugur6 o dio
las bases al ecologismo contemporaneo, reuniendo informacion sobre las sustancias quimicas
utilizadas en fumigaciones aéreas; despert6 en la sociedad un profundo interés nacional e
internacional al poner en evidencia los dafios que estas practicas estaban generando en el
ecosistema y la salud humana. Posterior a su publicacion, empezaron a crearse avances
significativos en materia legislativa e institucional relacionados con la proteccion al medio
ambiente, como lo fue la fundacion de la Agencia de Proteccion Ambiental (EPA) de los
Estados Unidos en 1970. Y mas tarde, en 1972, la Conferencia de Estocolmo, organizada por
la ONU, que fue la primera reunion internacional dedicada al medio ambiente y a las

problematicas globales.

El concepto de desarrollo sostenible empez6 a tomar forma y a evolucionar dos décadas
después de esto, durante la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo en Rio de Janeiro en 1992, alli se establecieron 27 principios fundamentales que
orientan hacia el concepto del desarrollo sostenible, en los cuales destaca el principio 3 “El

derecho al desarrollo debe ejercerse en forma tal que responda equitativamente a las



necesidades de desarrollo y ambientales de las generaciones presentes y futuras.”, principio
que subraya la importancia de equilibrar el desarrollo econémico con la protecciéon ambiental
y por primera vez, plantea el componente social del desarrollo, es decir, la idea de justicia

social y equidad.

Al hablar del desarrollo humano sostenible, es imprescindible pensar en el papel que tiene
cada uno de los actores involucrados en este proceso; es decir, los agentes del desarrollo, los
responsables de la gestion publica, empresas e instituciones, y sin duda alguna, nosotros, los
ciudadanos. Como participantes de este proceso es importante cuestionarnos sobre el tipo de
desarrollo que queremos y hacia donde vamos. Tener una vision clara de esto nos permitira
influir en los planes de actuacion y programas de inversion que desarrollan las instituciones
privadas y sectores publicos, haciendo que estas correspondan a las necesidades y propositos

de desarrollo de cada comunidad o territorio.

En este contexto el papel que tendran las empresas sera fundamental como actores y agentes
de cambio. Dicho papel se vera reflejado mas alla de sus objetivos econdmicos o de la
generacion de riqueza; esta influencia se vera en la manera en la que utilizan sus recursos, la
forma en la que establecen sus prioridades y la manera en la que impactan a las comunidades
y el entorno en el que operan. En palabras mas sencillas, lo importante ahora no sera solo el
nivel de ingreso de las empresas, sino el uso que se hara con esos ingresos. Por consiguiente,
lo verdaderamente importante va a recaer en la opciones que las empresas decidan tomar;
estas decisiones tendran la oportunidad de liderar transformaciones positivas que podrian
beneficiar no solo a la comunidad, sino también podrian convertirse en una ventaja
competitiva para las empresas que decidan integrar la sostenibilidad en sus modelos de

negocio.

GRUPO BIMBO: SOSTENIBILIDAD COMO VENTAJA COMPETITIVA



Hoy en dia, la sostenibilidad es un asunto que nos responsabiliza y corresponde a todos como
sociedad. Desde gobiernos y organizaciones internacionales hasta las empresas y la sociedad
civil, todos debemos estar empezando a pensar en esta transicion de practicas extractivas y de
consumo desmedido hacia modelos sostenibles, y es que sin duda alguna son un requisito
indispensable para las empresas que buscan mantenerse competitivas en los mercados

internacionales y serdn un pilar para enfrentar los desafios globales.

Analizar casos empresariales como los de GRUPO BIMBO, nos permite comprender como
las empresas pueden transformar y convertir los desafios en oportunidades para destacarse en
mercados tan competitivos como el actual. Esta gran empresa ha logrado integrar practicas
sostenibles como pilar estratégico de su ntcleo de operaciones, fomentando la
responsabilidad social y ambiental, promoviendo la economia circular y se han

comprometido en reducir su impacto ambiental.

Grupo Bimbo, la empresa de pan mas grande del mundo, es un excelente ejemplo del
potencial que tiene implementar practicas sostenibles en su modelo de negocio y como estas
han impulsado su éxito a nivel mundial. Bimbo se ha destacado por implementar diferentes
planes de accion sostenible, en donde ha puesto en marcha diferentes programas que abarcan
el uso de energia renovables y reduccion de emisiones, practicas agricolas sostenibles y
regenerativas, asi como la gestion de residuos y economia circular. Estas practicas reflejan su
compromiso social y ambiental, posicionandolos como una empresa lider y un referente en

materia de sostenibilidad dentro de la industria alimentaria.

Desde inicios del 2017, Bimbo ha implementado una serie de estratégicos planes de accion
relacionados con la innovacién y su compromiso con la sostenibilidad. En 2018, puso en
marcha Bimbo Solar; una iniciativa enfocada en la generacion y uso de energia renovable,

este proyecto estratégico que incluye mas de 71 sistemas de generacion energética,



distribuido en la mayor parte de sus plantas, logra evitar la emision anual de
aproximadamente 21,000 toneladas de CO 2. Esta iniciativa ademas de reducir su impacto
ambiental, ha sido un ejemplo claro y ha fortalecido su reputacion para la industria

alimentaria.

Luego de estos primeros proyectos la empresa puso en marcha una estrategia integral de
Sostenibilidad que estructuraron en tres pilares esenciales; Para ti, Para la vida y Para la
naturaleza. Una estrategia que los ha llevado a recibir multiples reconocimientos y por
primera vez a aparecer en el listado de Sustainability Leaders, ocupando la sexta posicion en
Latinoamérica. Su plan de accion, empezando por Para ti, le apuesta a mejorar la calidad y el
impacto que sus productos tienen, en donde han diversificado sus lineas de producto
proporcionando opciones mas accesibles y saludables para millones de personas; este pilar
responde a las demandas de sus consumidores y reitera su compromiso con su bienestar,
contribuyendo a la promocion de dietas mas saludables y equilibradas. Por otro lado, Para la
vida, es una iniciativa que busca fortalecer el tejido social y apoyar a todas las comunidades
en donde opera. La empresa colabora con multiples organizaciones que promueven el
desarrollo econdmico local, fomentan el acceso a alimentos en comunidades vulnerables y
han implementado programas que benefician a pequefios agricultores. Finalmente, Para la
naturaleza, es un programa dirigido a la proteccion y regeneracion del medio ambiente; la
empresa ha desarrollado una estrategia integral en la parte de gestion de residuos, que tiene
como objetivo minimizar y transicionar de los empaques tradicionales a empaques 100%
biodegradables o compostables, ademas de liderar proyectos de economia circular, programas
de eficiencia energética y también de incentivar practicas agricolas sostenibles y

regenerativas.



Con esta estrategia de sostenibilidad integral, Grupo Bimbo demuestra no solo su capacidad
de poder adaptarse a las demandas y necesidades del mercado global, sino que también es un
ejemplo exitoso de como poder integrar estas practicas en los modelos de negocio actuales. Y
sin duda alguna evidencia su verdadero compromiso con el desarrollo sostenible y consolida

su posicion como agente de cambio en los mercados internacionales.

HACIA UN MODELO ECONOMICO SOSTENIBLE

En este punto, es necesario cuestionarnos como nuestros modelos econdmicos actuales,
basados en el crecimiento intensivo, en la explotacion masiva de recursos y con una profunda
desconexion entre el desarrollo econdmico y la proteccion ambiental, estan mostrando
sefiales claras de insostenibilidad y revelan una necesidad de una transicion urgente hacia

modelos o sistemas mas equilibrados.

Esta necesidad de cambio estructural ha sido estudiada y planteada por diferentes organismos
internacionales, cientificos y economistas, quienes coinciden en que la sostenibilidad se ha
convertido en una necesidad impostergable para poder garantizar el presente y el bienestar de
las futuras generaciones. En Los limites del crecimiento (2004), Meadows D, argumenta la
necesidad de esta transicion de nuestro sistema socioecondmico actual, en donde sefiala que
“consiste en abordar las causas subyacentes, dar un paso atras y reconocer que el sistema
socioecondomico humano, tal como esté estructurado actualmente, es imposible de gestionar,
ha sobrepasado sus limites y esta abocado al colapso; en suma, tratar de cambiar la estructura
del sistema.” Argumento que indudablemente es un llamado a la humanidad de
responsabilizarnos, tomar acciones y buscar soluciones que permitan alcanzar esta

sostenibilidad.

Sin embargo, es sumamente importante ser conscientes que este cambio no dependera

unicamente de ajustes estructurales y cambios en las dindmicas econdmicas que conocemos



actualmente, también requiere una accidn colaborativa entre gobiernos, empresas y
ciudadanos. Debe estructurarse un nuevo equilibrio entre la eficiencia de los mercados, los
marcos regulatorios, y la accion y concientizacion publica. Con este objetivo y esta vision se

podria establecer un equilibrio entre las exigencias actuales y las futuras.

La transicion hacia un modelo econdmico sostenible sin lugar a dudas sera una combinacion
de soluciones que asegure una vision a largo plazo y que incluya un compromiso colectivo
que nos incluya a todos. Una transicién que requiere una nueva €tica mundial, que reconozca
las necesidades fundamentales de todos los seres humanos y fomente politicas que

promuevan un orden global mas justo y equitativo.

CONCLUSION

La sostenibilidad se ha convertido en un eje central de las dinamicas de nuestro mundo
actual, e indudablemente es un asunto que nos corresponde a todos. Este concepto ha tenido
un impacto significativo en el mundo empresarial, en las politicas publicas y en la forma en la
que medimos el éxito y el progreso del mundo. La sostenibilidad, desde la perspectiva mas
reciente, se entiende como un proceso integral y multidisciplinar, que busca satisfacer las
necesidades econdmicas, ambientales y sociales del presente sin comprometer las
capacidades de satisfacer estas necesidades en las generaciones futuras. Sin duda alguna
estamos frente a una evolucion importante de la economia que conocemos, que aunque sigue
siendo el modelo predominante, esta en una transicion inevitable hacia modelos mas

sostenibles.

En ese sentido, la sostenibilidad se convierte en un pilar fundamental del enfoque
empresarial, que evidencia una clara evolucion de los modelos econdmicos tradicionales que
priorizan el crecimiento econdmico sin considerar las externalidades negativas acumuladas,

como lo son el agotamiento y deterioro de los recursos naturales, las desigualdades sociales,



la deuda ambiental que se esta generando a largo plazo, etc. Estas repercusiones, que durante
décadas fueron negadas, ignoradas o minimizadas, hoy en dia son las que requieren
soluciones integrales y acciones concretas que permitan abordar sus causas subyacentes y

mitigar sus efectos a largo plazo.

Ante esta realidad, los objetivos empresariales han evolucionado y han cambiado
significativamente. Pasando de una visién o un enfoque de maximizacion de beneficios
econdmicos, a una vision que tiene como centro la sostenibilidad, la innovacion y el impacto
en la sociedad y el medio ambiente. La sostenibilidad se consolida, sin duda, como una
ventaja competitiva para las empresas que logren integrarla y casos como los del Grupo
Bimbo son un claro ejemplo que ilustra como una estrategia integral de sostenibilidad puede

ser implementada con éxito en cualquier industria.

La sostenibilidad ya no es solo una meta, sino que se ha convertido en una necesidad para
afrontar los retos del futuro y del presente. Transicionar hacia modelos sostenibles es posible
y esto serd posible si somos capaces de transformar los desafios que enfrentamos en
oportunidades para innovar y liderar. El verdadero desafio estara en multiplicar estos
esfuerzos y comprometernos verdaderamente en avanzar hacia modelos econémicos mas

sostenibles
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