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Resumen

Este proyecto de innovacion educativa propone el disefio de una caja de herramientas
pedagogicas mediada por TIC para la Escuela de Policia Rafael Reyes, orientada a
fortalecer las competencias académicas y motivacionales en el programa Técnico
Profesional en Servicio de Policia. A través de un diagndstico participativo con mas de 70
estudiantes, se determind que la brecha entre la ensefianza tedrica tradicional y la exigencia
practica de la evaluacion por competencias genera una marcada ansiedad académica que
pone en riesgo la permanencia. La propuesta articula los enfoques STEAM, el Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) y la gamificacion en un ecosistema didactico que
prioriza la casuistica aplicada. La estrategia metodoldgica aplicada al presente proyecto es
la investigacion accion, la cual contempla tres fases clave: la identificacion de necesidades
formativas, la capacitacion del personal docente en metodologias disruptivas y la
reestructuracion de los planes de aula mediante tecnologias emergentes. De este modo, la
investigacion no solo dinamiza el proceso de aprendizaje, sino que transforma la practica
pedagdgica institucional, dotando a los discentes de herramientas tacticas y operacionales
que refuerzan su autoconfianza y aseguran su éxito frente a los estandares de validacion
profesional. A futuro, se proyecta la consolidacion de la sede multicampus Escuela de
Policia Rafael Reyes, como un claustro universitario de vanguardia, donde la innovacion
pedagdgica actie como el eje transversal de una formacion policial integral y de

excelencia.

Palabras clave: Innovacion, herramientas, formacion, tecnologia.



Abstract

This educational innovation project proposes the design of an ICT-mediated pedagogical toolbox
for the Rafael Reyes Police School, aimed at strengthening academic and motivational
competencies within the Professional Technical Program in Police Service. Through a
participatory diagnosis involving more than 70 students, it was determined that the gap between
traditional theoretical teaching and the practical demands of competency- based evaluations
generates significant academic anxiety, jeopardizing student retention. The proposal articulates
STEAM approaches, Universal Design for Learning (UDL), and gamification within a didactic
ecosystem that prioritizes applied casuistry. The methodological strategy encompasses three key
phases: the identification of formative needs, the training of teaching staff in disruptive
methodologies, and the restructuring of lesson plans through emerging technologies. In this way,
the research not only streamlines the learning process but also transforms institutional
pedagogical practices, providing students with tactical and operational tools that reinforce self-
confidence and ensure success regarding professional validation standards. In the future, the
Rafael Reyes Police School multi-campus headquarters is projected to consolidate as a cutting-
edge university cloister, where pedagogical innovation serves as the transversal axis for

comprehensive and excellent police training.

Keywords: Innovation, tools, training, technology.
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Introduccion

La educacidn policial en Colombia enfrenta desafios significativos en la formacién
integral de los futuros servidores pablicos, particularmente en lo relacionado con la permanencia
estudiantil y la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje. En este contexto los programas
de formacion técnica y profesional orientados al servicio de la Policia deben responder no solo a
las exigencias académicas, sino también a las demandas éticas, sociales y emocionales propias

del ejercicio policial en escenarios complejos de seguridad ciudadana.

En la Escuela de Policia Rafael Reyes, el programa Técnico Profesional en Servicio de
Policia tiene como propdsito el desarrollo de competencias técnicas socioemocionales y éticas
que permitan a los estudiantes desempefiarse de manera efectiva en su futuro profesional. No
obstante, la desercion estudiantil se ha consolidado como un fendmeno recurrente que afecta la
continuidad del proceso formativo, incide en la eficiencia institucional y limita la disponibilidad

de talento humano para atender las necesidades sociales en materia de seguridad.

La desercion en este contexto responde a multiples factores interrelacionados, entre los
cuales se destacan las dificultades de adaptacidn a un régimen académico y disciplinarios
especial, las limitaciones en los enfoques pedagdgicos tradicionales, la baja motivacion
académica y diversas condiciones de caracter socioeconémico, familiar y emocional. Asi mismo
las diferencias en los niveles de resiliencia, tolerancia al estrés, y habilidades de como afrontan

influye de manera directa en la integracion académica y social de los estudiantes.

Ante esta situacion la innovacion pedagdgica surge como una alternativa estratégica para
transformar la experiencia educativa y fortalecer la permanencia estudiantil. La incorporacion de

enfoques pedagogicos activos y el uso de tecnologias educativas ofrecen oportunidades para
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dinamizar los procesos formativos, favorecer el aprendizaje significativo y promover una mayor

participacion de los estudiantes en su propio proceso de aprendizaje.

El presente proyecto de innovacion educativa se orienta al disefio e implementacion de
una caja de herramientas pedagdgicas innovadoras dirigidas a fortalecer las habilidades
académicas y motivacionales de los estudiantes del programa Técnico Profesional en Servicio de
Policia de la Escuela de Policia Rafael Reyes, como estrategia para contribuir a la disminucion
de la desercion estudiantil. A partir de un diagnéstico que permita reconocer necesidades
formativas y desafios del proceso educativo, la propuesta busca transformar las préacticas
pedagogicas mediante metodologias y el uso de tecnologias educativas. Se espera que la
aplicacion de estas estrategias aporte a mejorar la calidad del proceso formativo, fortalecer el
sentido de pertenencia institucional y favorecer la permanencia académica, impactando
positivamente en la formacion de policias mejor preparados para enfrentar los retos de la

sociedad contemporanea.

Justificacion
Uno de los principales desafios del sistema educativo colombiano esta relacionado con la
permanencia estudiantil, especialmente en programas de formacion técnica y profesional. En el
caso de la formacion policial, la desercidon no solo impacta los indicadores académicos
institucionales, sino que también incide directamente en la disponibilidad de talento humano
requerido para el cumplimiento de la mision de la Policia Nacional en la prestacion del servicio
publico, teniendo en cuenta informe de rendicion de cuentas: Déficit de pie de fuerza y su

impacto en la seguridad ciudadana. (Bogota c. d., 2025).

En la sede multicampus Rafael Reyes se ha identificado que la no permanencia de los

estudiantes en el programa técnico profesional en servicio de policia puede estar asociada a
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factores como la baja motivacion, el limitado sentido de pertenencia institucional, la pertinencia
de las estrategias pedagogicas y la desconexion entre los procesos formativos y las realidades del
ejercicio profesional. Asimismo, la ausencia de metodologias innovadoras y de ambientes
dinamicos de aprendizaje puede incidir en el desinteres y eventual abandono del proceso
formativo, lo anterior, segun la Direccion de Educacion Policial (DINAE, 2023), Dicha
desconexidn no es una suposicion; fue validada mediante los resultados obtenidos en el
cuestionario aplicado al personal discente por grupos focales (Ver pag. 46), donde los

estudiantes manifestaron la necesidad de metodologias més dindmicas.

En este contexto, el presente proyecto se justifica en la necesidad de responder a esta
problematica mediante el disefio e implementacidn de una caja de herramientas pedagogicas
innovadoras orientadas a fortalecer el desarrollo de habilidades psicosociales, comunicativas y
tecnoldgicas, asi como a incrementar la motivacion y promover el aprendizaje significativo en
los estudiantes, tal como lo sugiere el Plan Estratégico Institucional de la Policia Nacional de

Colombia. (Nacional, 2025)

La propuesta resulta pertinente en la medida en que se ajusta a las caracteristicas del
contexto institucional y a las exigencias propias de la formacién policial, la cual demanda
metodologias activas, practicas y contextualizadas que puedan ser aplicadas en escenarios de
simulacion real. Estas estrategias contribuyen al fortalecimiento de competencias clave como la
toma de decisiones, la resolucién de conflictos, la gestién emocional y la capacidad de respuesta
ante situaciones complejas, lo anterior, en concordancia con las directrices de la Red de
Internacionalizacion de la Educacion Policial (RINEP, 2024), la integracion de recursos

digitales y el marco del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA).

En este sentido, la incorporacion de enfoques y metodologias como STEAM,
gamificacion, inteligencia artificial educativa y simulacion practica se alinea con las necesidades

actuales del programa de formacion y con los retos propios del ejercicio profesional policial,



favoreciendo procesos de aprendizaje mas dinamicos, participativos y contextualizados.

Adicionalmente, este proyecto cobra especial relevancia en el marco del proceso de
profesionalizacion del servicio que adelanta la Policia Nacional y en el transito institucional

hacia la consolidacion de la universidad policial. Este escenario demanda la transformacion de
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las précticas pedagogicas tradicionales hacia modelos formativos méas innovadores, inclusivos y

apoyados en el uso de tecnologias educativas, en coherencia con los estandares de calidad en

educacion superior.

Justificacion de la Linea de Investigacion: Innovacion Educativa

La presente investigacion se articula con la linea de “innovacion educativa”, toda vez

que, directamente busca renovar los esquemas de ensefianza convencionales, sustituyendo

métodos tradicionales por experiencias de aprendizaje significativos, fortaleciendo el vinculo del

discente dentro del programa académico. Este trabajo no se limita a la digitalizacion de

contenidos, sino que propone una reingenieria de los esquemas de instruccion tradicionales para

fomentar aprendizajes con mayor arraigo y significado. Esta transicion es coherente con las
directrices del Plan Estratégico Institucional (P.Nacional, 2022), el cual sitta a la educacién
profesional como el motor principal de la transformacién policial en Colombia.

La verdadera innovacién no reside solamente en la adopcion de herramientas
tecnoldgicas, sino en la modificacion profunda de las estrategias de ensefianza para mejorar
los resultados de aprendizaje (Zabalza, 2017). El proyecto plantea una mediacién pedagdgica
disruptiva fundamentada en el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), garantizando
que la instruccion sea inclusiva y motivadora.

Al implementar una caja de herramientas pedagogicas, se genera una evidencia
tangible de como la innovacion puede fortalecer el compromiso académico y, en ultima
instancia se contribuye directamente a mitigar el déficit de pie de fuerza reportado en

diagnosticos de seguridad nacional (Bogota C. d., 2025).
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Al fundamentarse en enfoques como el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA),
la caja de herramientas pedagogicas favorece la accesibilidad, la participacion activa y el
compromiso académico, contribuyendo a la construccién de experiencias de aprendizaje mas
significativas y centradas en el estudiante. De esta manera, la investigacion contribuye a
consolidar un modelo formativo pertinente, actualizado y acorde con las necesidades actuales
de la formacion policial en Colombia.

Finalmente, el proyecto aporta al fortalecimiento institucional al promover procesos de
innovacion educativa orientados a la formacién integral y a la permanencia estudiantil.

Preliminares: Delimitacion del marco de trabajo para el abordaje de la realidad

Diagnostico de la realidad:

a. Identificacion: El objeto de estudio de este proyecto es implementar
herramientas pedagdgicas innovadoras, que permitan fortalecer los procesos de ensefianza-
aprendizaje, promoviendo préacticas educativas activas e innovadoras. Por otro lado, en el
contexto espacial la Escuela de Policia Rafael Reyes, hace parte de la Direccion de Educacion
Policial de la Policia Nacional; en ese orden de ideas, en el contexto temporal el diagnéstico se
realizara sobre un periodo de los Gltimos afios (2023- 2025), durante este periodo se han
implementado nuevas politicas educativas dentro de la transformacion institucional reflejado en
la actualizacién del curriculo académico del programa y en la expedicién del Acuerdo 006 del
02/12/2024 “Por el cual se aprueba el Proyecto Educativo Institucional de la Direccion de
Educacion Policial al interior de la Policia Nacional”; para finalizar el contexto de indagacion
se basa en un andlisis multidimensional, que toma en cuenta diversas perspectivas, asi:

e Aspectos Internos: Resolucion No. 001 de fecha 01/01/2025, por la cual se expide

el Régimen Interno de la Escuela de Policia Rafael Reyes.

e Meétodos de ensefianza-aprendizaje.

e  Aspectos externos: factores familiares, economicos y sociales.
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b. Descripcion: En el contexto actual; la sede multicampus Rafael Reyes, cuenta con
aproximadamente 1.000 estudiantes matriculados, los dos cursos son mixtos y albergan
estudiantes entre los 17 y 30 afios, con diverso nivel de escolaridad (bachilleres, técnicos,
profesionales y con especializaciones en distintas ramas). Se cuenta con docentes de planta

uniformados y docentes contratados por hora catedra y tiempo completo.

Tabla 1

Estadisticas sobre causas de la desercién en la ESREY

Afo 2023 Ao 2024
. P_roblemas de 6 Problemas de aprendizaje 7
aprendizaje
Bajos niveles de 2 Bajos niveles de adaptacion 2

adaptacion

. Temores, falta de
factores emocionales 1 2

autoconfianza.
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Afo 2023 Afo 2024
Falt ion ., ..
. alta de vocacio 1 Falta de vocacién policial 1
policial
Factores econ6micos 1 Factores econémicos 1
Total 11 Total 13

Nota. Esta tabla es una compilacion propia obtenida con informacion otorgada por la oficina de registro y

control académico de la sede.

c.  Formulacién: ¢De qué manera una estrategia pedagdgica mediada por TIC, basada
en una caja de herramientas que integra enfoques STEAM, gamificacion y tecnologias
emergentes, contribuye al fortalecimiento de las competencias formativas de los estudiantes del
programa Técnico Profesional en Servicio de Policia de la Escuela de Policia Rafael Reyes?

d. Oportunidades de innovacion / alternativas de solucién: A partir del
diagnostico inicial y del anlisis de la informacion recolectada, se identifican las siguientes
oportunidades de innovacion educativa:

e Consolidar una base diagnostica sobre la realidad formativa,
motivacional y pedagdgica de los estudiantes del programa.

e Identificar brechas en el uso de metodologias activas y ambientes
dinamicos de aprendizaje.

e Fortalecer el desarrollo de competencias psicosociales,
comunicativas y tecnoldgicas.

e Promover estrategias que incrementen la motivacion, el

compromiso académico y el aprendizaje significativo.
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Objetivos

Objetivo general:

Proponer estrategias pedagdgicas mediadas por TIC, a través de una caja de herramientas
que integre enfoques STEAM, gamificacion y tecnologias educativas emergentes, orientadas al
fortalecimiento de las habilidades académicas y motivacionales de los estudiantes del programa

Técnico Profesional en Servicio de Policia de la Escuela de Policia Rafael Reyes.

Objetivos especificos:

1. ldentificar estrategias pedagdgicas innovadoras dirigidas a fortalecer los procesos
de aprendizaje de los estudiantes del programa Técnico Profesional en Servicio de la Policia
de la Escuela de Policia Rafael Reyes, a partir del reconocimiento de sus necesidades
pedagdgicas y formativas.

2. Capacitar al personal docente, en metodologias didacticas, tecnoldgicas e
innovadoras de ensefianza, a fin de que puedan guiar de forma personalizada a los estudiantes
en su proceso de aprendizaje.

3. Transformar los planes de trabajo mediante la incorporacion de pautas
pedagdgicas y dindmicas tecnoldgicas e innovadoras, favoreciendo el desarrollo de

competencias académicas en los estudiantes.

Tabla 2

Matriz de medicion de impacto educativo y social

Indicadores de .
o o Contexto de Medios de
Ohbjetivos especificos ) cumplimiento e L
impacto ) verificacion
impacto
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Identificar estrategias
pedagdgicas innovadoras dirigidas a
fortalecer los procesos de aprendizaje
de los estudiantes del programa
Técnico Profesional en Servicio de la
Policia de la Escuela de Policia
Rafael Reyes, a partir del
reconocimiento de sus necesidades

pedagogicas y formativas.

Capacitar al personal
docente, en metodologias didacticas,
tecnoldgicas e innovadoras de
ensefianza, a fin de que puedan guiar
de forma personalizada a los
estudiantes en su proceso de

aprendizaje.

Transformar los planes de
trabajo mediante la incorporacion de
pautas pedagdgicas y dindmicas
tecnoldgicas e innovadoras,
favoreciendo el desarrollo de
competencias académicas en los

estudiantes.

Escuela de Policia
Rafael reyes,
estudiantes,
docentes.

Escuela de
Policia Rafael reyes,
estudiantes,

docentes.

Escuela de
Policia Rafael reyes,
estudiantes,

docentes.

Cuestionarios,
encuestas y/o

entrevistas.

Implement
acién de
cronogramas de
capacitacion y
fortalecimiento de

competencias.

Verificacio
n de la viabilidad
por parte de la
oficina de area

académica.

Tabulacién de

resultados

Resulta
dos de
evaluacion
docentepor
parte del
personal de

estudiantes.

Respues
tadela
dependencia del
area académica
donde se
identifique la
viabilidad.

Nota. Con esta matriz de medicion, podremos evaluar de manera sistemética el impacto de las estrategias

pedagdgicas implementadas dentro del programa Técnico Profesional en Servicio de la Policia de la Escuela de

Policia Rafael Reyes, garantizando el seguimiento, la verificacion y la mejora continua de los procesos de
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enseflanza—aprendizaje, asi como el fortalecimiento de las competencias académicas y formativas de los estudiantes

y docentes.

Marco de Referencia

Marco Contextual

El presente proyecto se desarrolla en la Escuela de Policia Rafael Reyes, sede
multicampus adscrita a la Direccion de Educacion Policial de la Policia Nacional de Colombia,
ubicada en el municipio de Santa Rosa de Viterbo, departamento de Boyaca. Esta institucion
forma actualmente a méas de 1.000 estudiantes en el programa Técnico Profesional en Servicio de

Policia.

Dicho programa tiene una duracién aproximada de 10 a 12 meses y se desarrolla en tres
(3) periodos académicos bajo modalidad presencial e interna. La formacion del personal discente
se caracteriza por su enfoque integral, en el que se articulan dimensiones profesionales,
culturales y sociales, con fundamento en principios como los derechos humanos, la ética y el

liderazgo institucional.

El proceso formativo se encuentra regulado por un régimen especial establecido mediante
la Resolucion No. 001 del 01 de enero de 2025, “Por la cual se establece el Régimen Interno de
la Escuela de Policia Rafael Reyes”. En este marco normativo se definen lineamientos
relacionados con la organizacion académica, la disciplina, la convivencia, los horarios de
formacion, el acondicionamiento fisico y el uso del uniforme, entre otros aspectos propios de la

formacion policial.

Asimismo, todas las decisiones académicas y administrativas adoptadas en este centro de

formacion estan sujetas a las directrices de la Direccion de Educacion Policial, la Direccion
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General de la Policia Nacional y a las disposiciones emitidas por los Ministerios de Educacion

Nacional y de Defensa Nacional.

Este contexto institucional particular configura un entorno formativo estructurado,
disciplinado y de alta exigencia, en el cual los estudiantes conviven de manera permanente con
compaferos provenientes de diferentes regiones del pais. Estas caracteristicas influyen
directamente en los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como en la adaptacion, motivacion
y permanencia del personal en formacion, lo que justifica la necesidad de implementar

estrategias pedagogicas innovadoras acordes con esta realidad educativa.

Marco Conceptual

Desercion Estudiantil

La desercion estudiantil es un fenémeno presente en todos los niveles educativos y
constituye uno de los principales desafios para las instituciones de formacion, debido a su
impacto en la continuidad académica, la eficiencia institucional y el aprovechamiento del talento
humano. Este fendmeno se entiende como el abandono del proceso educativo antes de culminar
el ciclo formativo, producto de la interaccion de factores personales, sociales, econémicos y

académicos (Ministerio de Educacion Nacional; Paramo & Maya, 2012).

Diversos estudios han identificado variables asociadas a la desercion como la
desmotivacidn, las dificultades economicas, los problemas de adaptacion al entorno educativo, el
bajo rendimiento académico y la falta de acompafiamiento institucional (Bernal, 2013). Estas
condiciones influyen progresivamente en la decision del estudiante de interrumpir su proceso de

formacion.
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Uno de los principales referentes tedricos en este campo es Vincent Tinto, quien
plantea que la permanencia estudiantil depende del nivel de integracion académica y social del
estudiante dentro de la institucion. Segin su modelo, los estudiantes permanecen cuando
desarrollan vinculos significativos con la vida académica, establecen relaciones positivas con
docentes y comparieros, y perciben coherencia entre sus metas personales y el proyecto

educativo (Tinto, 1993, 2002).

Este enfoque resulta especialmente relevante en contextos de formacion intensiva, como
el policial, donde los procesos de adaptacion, motivacion y sentido de pertenencia influyen de

manera directa en la continuidad académica.

Permanencia Académica

La permanencia académica se refiere al proceso mediante el cual el estudiante logra
mantenerse en el sistema educativo hasta culminar satisfactoriamente su plan de estudios dentro
del tiempo establecido. Este proceso esta influenciado por factores individuales, institucionales y
sociales, entre ellos la motivacién, el acompafiamiento académico, el bienestar institucional y la

pertinencia de las estrategias pedagdgicas (Gutiérrez et al., 2014).

Autores como (Berger, 2022) sefialan que la permanencia no depende Unicamente del
desempefio académico, sino también del entorno educativo, el método de ensefianza, las
relaciones interpersonales y el apoyo institucional (Diaz et al., 2022). En este sentido, fortalecer
los procesos pedagogicos se convierte en un factor clave para favorecer la continuidad

formativa.
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Innovacion educativa

La innovacion educativa se entiende como el conjunto de acciones orientadas a
transformar los procesos de ensefianza y aprendizaje mediante la incorporacién de nuevas
metodologias, recursos y enfoques pedagdgicos que respondan a las necesidades actuales de los
estudiantes. Estas transformaciones buscan mejorar la calidad educativa, aumentar la motivacion

y generar experiencias de aprendizaje mas significativas (Morales, 2019).

Desde esta perspectiva, la innovacion no implica necesariamente cambios estructurales
radicales, sino la implementacidn de estrategias pedagogicas que generen impactos reales en el

aprendizaje y en la participacion del estudiante (Suarez, 2019).

En el contexto de la formacién policial, la innovacién educativa adquiere especial
relevancia, debido a la necesidad de fortalecer habilidades cognitivas, emocionales y sociales que

permitan una adecuada preparacion para el ejercicio profesional.

Estrategias pedagdgicas y aprendizaje
Las estrategias de aprendizaje hacen referencia al conjunto de acciones y
procedimientos utilizados en el aula para facilitar la adquisicion de conocimientos, el desarrollo
de habilidades y la construccidn de significados. Estas estrategias influyen en procesos
cognitivos como la atencion, la memoria, la comprensién y la resolucion de problemas (Mainar,

2009).

Segun Weinstein y Mayer, las estrategias pedagogicas permiten orientar el proceso de
codificacion de la informacion, favoreciendo el aprendizaje significativo y la participacion activa

del estudiante (Rodriguez & Arrieche, 2021). En este sentido, la incorporacion de metodologias
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activas se convierte en un elemento fundamental para fortalecer la motivacion y el compromiso

académico.

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) constituyen un conjunto de
herramientas tecnoldgicas que facilitan el acceso, procesamiento y transmision de la
informacion, integrando recursos informaticos, multimedia y de telecomunicaciones en los

procesos educativos (Alemany, 2012).

En el &mbito educativo, las TIC permiten generar ambientes de aprendizaje mas
dinamicos, interactivos y flexibles, favoreciendo la participacion del estudiante y el desarrollo de
competencias digitales (Cabero, citado en M & Lee, 2017). Su integracién en los procesos
pedagogicos contribuye a transformar las practicas tradicionales de ensefianza hacia modelos

mas centrados en el aprendizaje.

Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)

El Disefio Universal para el Aprendizaje es un enfoque pedagdgico orientado a garantizar
el acceso equitativo al aprendizaje mediante la implementacion de multiples formas de
representacion, expresion e implicacion. Este modelo busca atender la diversidad de los
estudiantes, promoviendo la inclusion, la participacion y la motivacion (Pastor, Serrano & Rio,

2014).

La aplicacion del DUA favorece la construccion de experiencias educativas mas
accesibles y flexibles, lo cual resulta especialmente relevante en contextos formativos con

poblaciones diversas y exigencias académicas intensivas.
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Gamificacién y STEAM como enfoques innovadores

La gamificacion consiste en la incorporacion de elementos propios del juego en contextos
educativos con el propdsito de aumentar la motivacion, el compromiso y la participacion del
estudiante. Su aplicacion permite generar ambientes mas dindmicos y competitivos que

favorecen el aprendizaje activo (Parente, 2016).

Por su parte, el enfoque STEAM integra de manera interdisciplinar la ciencia, la
tecnologia, la ingenieria, el arte y las matematicas, promoviendo el pensamiento critico, la
resolucion de problemas y el aprendizaje basado en la experiencia. Este modelo se fundamenta
en principios constructivistas que favorecen la interiorizacién del conocimiento mediante la

practica (Caro, 2023).

La integracion de estos enfoques en los procesos formativos contribuye a fortalecer
habilidades cognitivas, tecnoldgicas y socioemocionales, elementos fundamentales para el

desarrollo integral del estudiante.

Marco tedrico

Panorama de la desercién en Colombia

Segun el Ministerio de Educacién Nacional (2023), la tasa de desercion en Colombia ha
presentado un incremento en todos los niveles de formacion, siendo el nivel técnico profesional
el que registra el mayor aumento, pasando de 13,65% en 2020 a 18,79% en 2021. Este
comportamiento evidencia la necesidad de fortalecer estrategias institucionales orientadas a la

permanencia estudiantil.
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El andlisis por cohorte permite identificar el porcentaje acumulado de estudiantes que
abandonan el sistema educativo a lo largo del tiempo, lo cual resulta clave para comprender la

magnitud del fendmeno en programas técnicos y tecnologicos.

Factores asociados a la desercion

Diversos estudios en América Latina han identificado multiples causas relacionadas con

el abandono escolar, entre ellas:

e Factores econémicos

e Problemas familiares

e Bajo rendimiento académico

e Falta de interés o motivacion

e Dificultades de acceso al sistema educativo

e Problemas de adaptacion

Estas variables evidencian que la desercion es un fenémeno multicausal que involucra

dimensiones personales, sociales e institucionales.

Investigaciones recientes en Colombia también sefialan que aspectos como la madurez
psicoemocional, las dificultades de aprendizaje y los factores psicoldgicos influyen
significativamente en la permanencia estudiantil (Guerrero & Espejo, 2024).

Desercion en contextos de formacion policial

Estudios realizados en instituciones de formacion policial evidencian que el abandono

académico se encuentra asociado principalmente a:

e Dificultades de adaptacion a la vida institucional
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e Factores familiares

e EXxigencia fisica y académica

Investigaciones como la desarrollada en la Escuela de Cadetes General Santander (Sierra
& Castillo, 2019) muestran que la desercion se relaciona con las condiciones particulares del
régimen de formacion, caracterizado por disciplina, convivencia permanente y exigencia

integral.

De igual forma, el estudio de DIEPO (2024) identifica como principales causas de
abandono la adaptacion a la vida policial y los factores familiares, elementos que resultan

relevantes para comprender el fendmeno en contextos similares al de la Escuela Rafael Reyes.

La desercion no solo afecta la trayectoria educativa del estudiante, sino que genera
consecuencias sociales, emocionales y econdmicas tanto para las familias como para el Estado,
debido a la inversion realizada en procesos formativos que no llegan a culminarse (Gonzélez,

2005).

Ademas, altos niveles de desercion se relacionan con la calidad educativa y con la
capacidad institucional para responder a las necesidades formativas de los estudiantes (Cardenas,

2007).

Estrategias pedagdgicas para la permanencia estudiantil

e Enfoque STEAM

El enfoque STEAM promueve el aprendizaje interdisciplinar a través de metodologias

activas que fortalecen habilidades como:

o Pensamiento critico
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o Resolucion de problemas
o Creatividad

o Trabajo en equipo

Diversos estudios sefialan que su implementacion favorece el interés, la participacién y el
sentido de pertenencia del estudiante, contribuyendo a disminuir el abandono escolar (Caro,

2023; Aguirre et al., 2020).

. Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)
El DUA se orienta a eliminar barreras en el aprendizaje mediante:

o Mudiltiples formas de representacion
o Mudiltiples formas de participacion

o Mudiltiples formas de expresion

Este enfoque favorece la inclusién, la motivacion y el compromiso académico, factores

directamente relacionados con la permanencia estudiantil.
o Gamificacion
La gamificacion incorpora elementos del juego en contextos educativos para fortalecer:

o Lamotivacion
o El compromiso
o El trabajo colaborativo

o Lasuperacion personal

Esta estrategia ha demostrado ser efectiva en el fortalecimiento del interés por el

aprendizaje y en la reduccién del abandono escolar (Valencia, 2021).



Marco legal y normativo

Tabla 3

Marco legal y normativo
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. Descripcion i ) Aplicabilidad parael
Ley o norma Afio Articulo(s) que aplican
general proyecto
216. La fuerza publica
estard integrada en
forma exclusiva por las
Fuerzas Militares y la
Policia Nacional. Los estudiantes que se
forman en la escuela de
Policia Rafael Reyes
217. La Nacion tendra deben cumplir a
Constitucion para su defensa unas cabalidad con lo
_ Norma de F Milit _
politica de 1991 uerzas Militares estipulado en los
Normas
Colombia permanentes articulos mencionados,
constituidas por el dada la obligatoriedad
Ejército, la Armada y la que asiste como
Fuerza Aérea. miembros de la fuerza
publica.
218. Laley organizarael
cuerpo de Policia.
“Por la cual se En la presente
. establece el resolucion se describe
Resolucion Nro. o o
Régimen Interno al detalle el régimen
001 del 01 de enero 2003 General

de la Escuela de
de 2025 )
Policia Rafael

Reyes”

que se debe cumplir,
durante el proceso de

formacion.



28

_ Descripcion . ) Aplicabilidad parael
Ley o norma Afio Articulo(s) que aplican
general proyecto
“Manual
académico para En el presente acuerdo
Nctordo 003 dol 41 estudiantes de la se describe al detalle el
cuerdo e Caerid
| o 2020 Direccion de General manual que se debe
e mayo de 4
y Educacion cumplir, durante el
Policial” proceso de formacion.
“Por el cual se
aprueba el
Proyecto En el presente acuerdo
rctordo 006 e Educativo se describe al detalle,
cuerdo e P,
024 Institucional de  General los parametros
02/12/2024

la Direccion de
Educacion

Policial

académicos a cumplir
por parte de DIEPO.

Nota. En la tabla se relacionan las principales normas que orientan y regulan el desarrollo del proceso

académico, investigativo y administrativo del sobre la formacién en la escuela de policia. Estas disposiciones

incluyen la Constitucién Politica de Colombia, que establece los principios fundamentales del derecho a la

educacion y la autonomia universitaria, asi como reglamentos que definen lineamientos especificos, requisitos y

procedimientos institucionales respecto al régimen interno y especial en el programa académico. En conjunto, estas

normas garantizan que el proyecto se desarrolle conforme a la legalidad, la calidad académica y las disposiciones

vigentes de la institucién.
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Tipo de estudio

Enfoque de investigacion: cualitativo

La presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque cualitativo, dado que
busca comprender las experiencias, percepciones y significados construidos por los
estudiantes frente a su proceso formativo y a los factores asociados a la permanencia
académica.

El componente cualitativo permitira analizar aspectos emocionales, motivacionales y de
adaptacion institucional mediante la interaccion directa con los participantes, permitiendo

identificar tendencias y patrones generales.

Tipo de investigacion: aplicada / descriptiva

No se busca generar nueva teoria por el contrario se espera hallar una solucion
frente a la no permanencia estudiantil al interior de la sede multicampus Rafael Reyes,
implementando una caja de herramientas que permita obtener resultados de aprendizaje
significativos.

Metodologia: Investigacién-Accion (1A)

El proyecto se aborda desde un paradigma sociocritico, dado que, la presente
investigacion busca transformar una realidad social. Se emplea la Investigacién-Accion
como motor metodoldgico, facilitando un circuito de reflexidon-accién que permite la
transformacion de la practica académica, desde el ciclo planificar, actuar, observar y
reflexionar, se pretende identificar realidades, capacitar docentes y restructurar planes de

trabajo educativo.

Técnicas de recoleccion de informacion

Para el desarrollo del estudio se emplearan las siguientes técnicas:

o Encuestas estructuradas dirigidas a estudiantes del programa, con el fin de
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identificar percepciones sobre motivacion, adaptacion y proceso formativo.

o Entrevistas semiestructuradas que permitan profundizar en las experiencias

individuales relacionadas con la permanencia y el abandono académico.

o Grupo focal orientado a la comprension colectiva de los factores que

influyen en la motivacion y la adaptacion institucional.

Instrumentos utilizados

o Cuestionarios estructurados.

o Guia de entrevista semiestructurada.

o Guia para el desarrollo del grupo focal.

. Matriz de sistematizacion y tabulacion de resultados para el analisis de la
informacion.

Procedimiento:

El desarrollo del proyecto se llevara a cabo mediante las siguientes fases:

o Aplicacion de encuestas iniciales a los estudiantes con el fin de identificar
factores asociados a la motivacion, adaptacion institucional y percepcion del proceso
formativo.

. Realizacion de entrevistas y grupos focales para profundizar en las

experiencias, emociones y significados construidos por los estudiantes frente a su

formacion.

o Andlisis y sistematizacion de la informacion recolectada como base
diagndstica.

o Desarrollo de mesas de trabajo orientadas al disefio de estrategias

pedagdgicas mediadas por TIC, en el marco de la caja de herramientas propuesta.

o Disefio e implementacion de actividades pedagogicas basadas en enfoques

STEAM, gamificacion y tecnologias educativas emergentes.
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o Seguimiento al proceso de aplicacion de las estrategias implementadas.
o Evaluacion de los resultados obtenidos a partir de la percepcion de los
estudiantes y el analisis de los cambios observados en variables asociadas a la motivacion

y el compromiso académico.

Descripcion de la poblacién y muestras:

Poblacién

La poblacion objeto de estudio esta conformada por estudiantes del programa Técnico
Profesional en Servicio de Policia de la Escuela de Policia Rafael Reyes, con una poblacién
aproximada de 2.000 discentes en formacion.

Se trata de una poblacion:

. Con edades entre los 18 y 30 afios.
. De caracter mixto (hombres y mujeres).
o Proveniente de diferentes regiones del pais, lo que refleja diversidad

cultural y social.

Muestra

La muestra estara conformada por un grupo representativo de estudiantes del programa,
(1000 discentes), quienes participardn de manera voluntaria en las diferentes fases del estudio.

Este grupo participara en la aplicacion de:

. Encuestas

o Entrevistas

o Grupos focales

o Implementacion de las estrategias pedagdgicas
Tabla 4

Matriz de interesados y beneficiarios
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Predisposicion

(resistente,

comprometido)

Grupo de )
i . Problemas ambivalente, )
interesados / Intereses Expectativas ] Estrategia
o previstos neutral,
beneficiarios o
solidario,
comprometido)
Disminuir la
Estudiantes y desercion Factores Caja de
Obtencidn ] )
) escolar sociales, herramientas
Docentes titulo . neutral .
o ) econémicos, pedagogicas y
. académico | Culminar o _ B
Comunidad _ _ académicos. de innovacion.
satisfactoriame
nte el
Predisposicion
(resistente,
Grupo de ]
) ) Problemas ambivalente, ]
interesados / Intereses Expectativas ) Estrategia
S previstos neutral,
beneficiarios o
solidario,

programa

académico

Recursos

El proyecto se desarrollara en las instalaciones de la Escuela de Policia Rafael Reyes,

haciendo uso de diversos espacios institucionales como la biblioteca, el aula de sistemas, el

Auditorio Simon Bolivar, las aulas de clase y escenarios abiertos. Estos espacios proporcionan

un ambiente adecuado para el desarrollo de actividades académicas, practicas, formativas y de

socializacion, favoreciendo el aprendizaje y la interaccion de los participantes.

Para la ejecucion del presente proyecto, se hace necesario contar con diversos recursos

humanos, financieros, contextuales, materiales y tecnoldgicos, los cuales permitiran la adecuada

realizacion de las actividades planteadas y el cumplimiento de los objetivos puestos en pie.
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Recursos Humanos

Participacion activa del personal discente, docente y administrativo de la Escuela de
Policia Rafael Reyes.
Los estudiantes participaran como beneficiarios y actores principales en el desarrollo de las
actividades. Los docentes brindaran acompafiamiento académico, orientacion metodologica y
supervision del proceso. El personal de planta apoyara en la gestion logistica y organizativa,
facilitando el acceso a espacios, recursos institucionales y tramites necesarios para la

ejecucion del proyecto.

Recursos Financieros

Los recursos financieros seran asumidos principalmente con fondos propios,
complementados con gestiones administrativas internas realizadas ante la institucion.

Recursos Tecnologicos

Para el desarrollo de las actividades se dispondra de diferentes recursos tecnolégicos que

facilitaran los procesos de ensefianza, aprendizaje y comunicacion. Entre ellos se encuentran:

Workstations ubicadas en las aulas, las cuales permitiran el acceso a herramientas

digitales y plataformas diversas.

Equipos de telefonia mévil, que servirdn como apoyo para la comunicacion, registro de

actividades y acceso a aplicaciones educativas.

Portatiles, los cuales seran Utiles para la elaboracion de documentos, presentaciones y

sistematizacion de la informacion.

Pantallas interactivas, que facilitaran la presentacién de contenidos, la participacién

activa y el desarrollo de actividades dinamicas.

Emisora radial institucional de dial 98.1 FM, como medio de difusion, sensibilizacion y

socializacion de los resultados del proyecto.
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Camaras profesionales, destinadas al registro audiovisual de las actividades realizadas,

evidencias del proceso y apoyo a la documentacién del proyecto.

Marco de trabajo creativo y de innovacion

Caja de herramientas pedagogicas

En el entendido que este proyecto de grado pretende la implementacion de estrategias
pedagogicas que incluyan una caja de herramientas y que vinculen; la tecnologia en la educacion
y componentes de simulacidn practica cercanas a la realidad de la profesion policial, a

continuacion, se describiran las que abordaremos, asi:

Educacién STEAM

Se presenta como un enfoque pedagogico integral que promueve la interdisciplinariedad
y el aprendizaje activo. Segun Yakman (2008), STEAM fomenta la creatividad y la innovacién
al integrar las ciencias y las artes en la resolucion de problemas reales, preparando a los
estudiantes para enfrentar los retos del siglo XXI, ideal para promover el aprendizaje de los

estudiantes de la sede multicampus ESREY.
Ventajas

<> Desarrollo de habilidades de pensamiento critico.
<> Fomento de la creatividad e innovacion.

<> Promocion de la resolucion de problemas complejos.
Como Implementarla

X Aplicar Aprendizaje Basado en Problemas (PBL) con casos reales del
servicio policial.

X Disefar proyectos interdisciplinarios que integren tecnologia y arte.
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X Fomentar habilidades para generar pensamiento auténtico y adaptabilidad.
Objetivo
X Disefiar un marco instruccional basado en STEAM que potencie el

pensamiento critico, la creatividad y la capacidad de resolucién de problemas en contextos

educativos aplicados a la formacion policial.

Tablab

Tabla de Actividades Propuestas con Herramientas TIC

Herramienta

Actividad Descripcion
TIC
Disefio de prototipos Tinkercad/  Creacién de modelos 3D y presentaciones visuales para
STEAM Canva proyectos interdisciplinarios.
Resolucidn de casos ) Espacios colaborativos para analisis y propuesta de
o Padlet / Miro ) )
policiales PBL soluciones innovadoras.

Marco Tedrico

. Yakman (2008) define STEAM como un modelo que conecta disciplinas

para desarrollar competencias cognitivas y socioemocionales.

. Beers (2011) sostiene que STEAM impulsa la innovacion y la

adaptabilidad mediante proyectos colaborativos.

. Quigley et al. (2017) destacan que el aprendizaje basado en problemas
(PBL) dentro del enfoque STEAM mejora la transferencia de conocimientos a escenarios

reales.
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Los aportes de Yakman (2008), Beers (2011) y Quigley et al. (2017) son citados
dentro de la estrategia STEAM, teniendo en cuenta que fundamentan sus principios
conceptuales, pedagdgicos y metodoldgicos. En primer lugar, Georgette Yakman (2008)
establece la base tedrica del enfoque STEAM al definirlo como un modelo integrador que
articula ciencia, tecnologia, ingenieria, arte y matematicas con el proposito de desarrollar
competencias cognitivas y socioemocionales de manera interdisciplinaria. Por su parte,
Suzie Beers (2011) refuerza esta vision al destacar que STEAM promueve la innovacion,
la creatividad y la adaptabilidad, especialmente mediante el trabajo colaborativo y el
desarrollo de proyectos, lo que evidencia su orientacién hacia habilidades del siglo XXI.
De otro lado, Cassie Quigley et al. (2017) aportan el sustento metodolégico al sefialar que
el Aprendizaje Basado en Problemas (PBL), integrado en el enfoque STEAM, favorece la
transferencia del conocimiento a contextos reales, fortaleciendo asi la aplicacion préctica
y significativa del aprendizaje. En conjunto, estos autores justifican la estrategia STEAM
desde su definicién conceptual, su aporte al desarrollo de competencias y su

implementacién metodoldgica basada en problemas reales y trabajo colaborativo.

El enfoque STEAM segln Georgette Yakman, Beers y Quigley, es un modelo
educativo que integra las areas de ciencia, tecnologia, ingenieria, artes y matematicas, las
cuales deben orientarse en conjunto, nunca separadas, donde el aprendizaje debe ser
integral, organizado, de tal forma que se fomente el pensamiento critico, comunicativo,
creativo e innovador, basado en la indagacién, buscando participacion activa y trabajo en
equipo. Esas areas se conectan para resolver problemas en tiempo real, desarrollar
competencias. STEAM es una herramienta valiosa en procesos transformativos de

educacion (Rivadeneira, y otros, 2023),
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Gamificacion:
La gamificacion se ha consolidado como una estrategia pedagdgica que integra elementos
propios del juego en entornos educativos, con el fin de incrementar la motivacion, el
compromiso Y la participacién del estudiante. Segiin Werbach y Hunter (2012), la gamificacion

permite transformar experiencias de aprendizaje tradicionales en procesos dinamicos y

atractivos, favoreciendo la adquisicion de competencias.

Ventajas

X2 Aumenta la motivacion, el compromiso y la participacion.
X2 Permite el feedback instantaneo y personalizacion
X8 Promueve el aprendizaje atractivo, divertido y efectivo.

X Fomenta el desarrollo de habilidades

Como implementarla

X Actividades dentro y fuera del aula con dinamicas ludicas.

X2 Uso de simuladores interactivos.

X2 Fortalecimiento de estudios de caso mediante retos gamificados.

X2 Juegos de roles para desarrollar competencias comunicativas y de toma de

decisiones.

Objetivo

Disefiar un marco instruccional basado en gamificacion que potencie el aprendizaje
significativo, la interaccion y el desarrollo de habilidades en contextos educativos presenciales y

virtuales.
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Tabla 6

Tabla de Actividades Propuestas con Herramientas TIC

Actividad Herramienta TIC Descripcion
Quiz interactivo o Evaluacion formativa con puntos, rankings y
o Kahoot / Quizizz ) o )
gamificado retroalimentacion inmediata.
Simulacién de Classcraft / . ) )
) ) Resolucion de problemas en entornos virtuales simulados.
escenarios Simuladores
Juego de roles Asignacion de roles y toma de decisiones en debates
) Moodle + Foros -
colaborativo gamificados.
Estudio de caso Genall Presentacion interactiva con retos y recompensas por cada
. enially
gamificado fase completada.
Organizacion de tareas como misiones con puntos y
Retos y misiones Classcraft / Trello

niveles de dificultad.

La gamificacion, es el uso de elementos de disefio de juegos en contextos que no son
propiamente ladicos, con el propésito de generar experiencias motivadoras y significativas. Los
autores aclaran que la gamificacion no implica crear un juego completo, sino incorporar
componentes caracteristicos como puntos, niveles, retos, retroalimentacion inmediata o sistemas
de recompensas, para fomentar el compromiso y la participacion activa. Es decir, se busca
promover actitud o experiencia de juego, donde exista motivacion e interés aplicado a entornos
educativos, laborales o sociales. En el ambito educativo, esta concepcion resulta relevante
porque favorece la motivacion intrinseca, la persistencia ante los desafios y la participacién

activa en el proceso de aprendizaje.

Actualmente, los juegos mas que actividades recreativas se integran en el campo del

aprendizaje, ocupando un papel importante en el contexto educativo, denominandose
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gamificacion como herramienta que usa elementos de los juegos en contextos no ludicos.

(Véasquez & Lopez, 2020)

Desde la perspectiva de Kevin Werbach y Dan Hunter (2012), la gamificacion se concibe
como la aplicacion del pensamiento y la I6gica de los juegos en contextos no ladicos, situacion
que como proposito influir en el comportamiento, aumentar la motivacion y generar mayor
compromiso; la gamificacion no se limita a la incorporacion superficial de puntos o
recompensas, sino que implica un disefio estratégico que integra dindmicas (motivaciones
profundas como competencia, logro o colaboracion), mecénicas (retos, retroalimentacion, reglas)
y componentes (insignias, niveles, tablas de clasificacion). Es asi que, la gamificacion funciona
como una herramienta de transformacion que, al aprovechar los principios del disefio de juegos,
puede potenciar la participacion activa, orientar conductas y mejorar la experiencia. (Biel &

Jiménez, 2015).

De otro lado, Karl M. Kapp (2012), considera que la gamificacion es la aplicacion
sistematica de elementos, mecénicas y principios propios de los juegos en contextos educativos y
formativos, con el fin de mejorar la motivacion, el compromiso y el logro de objetivos de
aprendizaje; ésta no debe reducirse al uso aislado de recompensas externas, como puntos o
insignias, sino que debe fundamentarse en estrategias pedagdgicas que promuevan la
participacion activa, la resolucion de problemas, la retroalimentacién constante y el progreso
significativo. La gamificacion se convierte en una metodologia que integra la narrativa, los
desafios, la competencia saludable y la colaboracidn para generar experiencias de aprendizaje
mas dindmicas y centradas en el estudiante. Asi, su valor radica en disefiar entornos formativos
que favorezcan tanto la motivacion intrinseca como la adquisicion efectiva de conocimientos y

habilidades; el empleo de juegos en contextos no ludicos genera en el cerebro humano la
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liberacion de dopamina que produce en los individuos sentimientos positivos de diversion,
motivacion y atencion, facilitando el procesamiento de nuevo conocimiento. (Pineda, Limas-

Suarez, & Medina, 2023)

Inteligencia Artificial:

La Inteligencia Artificial (1A) se ha convertido en una herramienta clave para transformar
los procesos educativos, ofreciendo soluciones personalizadas y predictivas que optimizan el
aprendizaje. Segun Luckin et al. (2016), la IA permite adaptar contenidos a las necesidades

individuales, mejorar la eficiencia y anticipar riesgos como la desercion escolar.

Ventajas

%+ Personalizacién del aprendizaje
% Optimizar procesos educativos
s Mejoramiento considerable de aprendizaje

% Predecir el riesgo de desercion escolar

Como implementarla:

R/

¢ Incluir contenidos de ensefianza avanzados, atractivos y de acuerdo a las
necesidades del personal discente.

¢ Resolucidn de casos que involucren comision de conductas punibles, de
forma rapida, segura e innovadora.

% Identificando de forma rapida aquellos estudiantes que requieran apoyo

adicional.

Objetivo
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Disefiar un marco instruccional que integre IA para personalizar el aprendizaje, optimizar

procesos educativos y fortalecer la toma de decisiones en entornos formativos policiales.
Actividades Propuestas

X Desarrollo de simulaciones interactivas con 1A para la resolucion de casos
relacionados con conductas punibles, procedimientos policiales y toma de decisiones
éticas en entornos controlados y seguros.

X2 Jornadas de formacion dirigidas a instructores y docentes, orientadas al
fortalecimiento de competencias digitales y al uso pedagdgico de herramientas de

inteligencia artificial en contextos educativos policiales.

La inteligencia artificial en el ambito educativo, segin Rose Luckin et al. (2016), es una
herramienta capaz de transformar los procesos de ensefianza y aprendizaje mediante la
personalizacion y la retroalimentacién adaptativa; igualmente, permite analizar grandes
volimenes de datos sobre el desempefio, ritmo y estilo de aprendizaje de los estudiantes, con el
fin de ofrecer contenidos, actividades y apoyos ajustados a las necesidades individuales. No
obstante, la 1A no sustituye al docente, sino que amplia sus posibilidades de intervencion
pedagdgica al proporcionar informacion precisa y oportuna para la toma de decisiones
didacticas, favoreciendo un aprendizaje mas autdbnomo, eficiente y centrado en el estudiante, al
identificar fortalezas, detectar dificultades y ajustar el nivel de complejidad de las tareas en

tiempo real. (Acosta, Gamboa, & Espinoza, 2024)

Igualmente, Wayne Holmes (2019), considera que la inteligencia artificial se destaca
por la capacidad para analizar grandes volimenes de datos educativos y generar modelos

predictivos sobre el rendimiento académico y el riesgo de abandono escolar. A través de
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algoritmos de aprendizaje automatico, la 1A puede identificar patrones de comportamiento,
desempefio y participacion que resultan dificiles de detectar mediante métodos tradicionales.
Es importante indicar que, la A no solo cumple una funcion descriptiva, sino también
preventiva, ya que permite anticipar posibles dificultades académicas y activar estrategias de
intervencion temprana. Esto contribuye a una toma de decisiones mas informada por parte de
docentes e instituciones, favoreciendo el acompafiamiento personalizado, la permanencia
estudiantil y la mejora de los resultados educativos. (Organizacion de las Naciones Unidas

para la Educacion, 2021)

Asi mismo, Ryan S. J. d. Baker y Paul Salvador Inventado (2014), indican que la
inteligencia artificial adquiere especial relevancia a través de los sistemas inteligentes de
tutoria, los cuales estan disefiados para ofrecer apoyo personalizado y adaptativo al
estudiante. Estos sistemas simulan, en cierta medida, la guia de un tutor humano, al
identificar errores, ajustar el nivel de dificultad y proporcionar retroalimentacion inmediata
basada en el desempefio individual; este tipo de tecnologia mejora significativamente la
comprension y el aprendizaje, ya que permite una interaccion continua y ajustada a las
necesidades cognitivas del estudiante. De esta manera, los sistemas inteligentes de tutoria
favorecen un aprendizaje mas profundo, reducen las brechas de comprension y optimizan el
tiempo de estudio, consolidandose como una aplicacion concreta y efectiva de la inteligencia

artificial en el &mbito educativo.

Realidad aumentada:

La Realidad Aumentada (RA) es una tecnologia que combina elementos virtuales con el

entorno fisico, ofreciendo experiencias inmersivas que enriquecen el aprendizaje. Segun Azuma



(1997), la RA permite superponer informacion digital sobre el mundo real, facilitando la

comprension de conceptos complejos y promoviendo la interaccidn activa del estudiante.

Ventajas

% Creacion y manipulacion de objetos.
% Facilita el acceso a la informacién de forma interactiva.

% Podemos descubrir elementos y procesos en el entorno de forma rapida.

Como Implementarla

% Fomentar la creacion de contenido interactivo por parte de los estudiantes.
% Solicitar proyectos virtuales como periddicos o boletines con RA.
% Promover programas tecnoldgicos que incentiven la participacion

activa.

Objetivo

Disefiar un marco instruccional que integre RA para fomentar la creacién de contenido
interactivo, la exploracion de procesos y la participacion en entornos educativos aplicados a la

formacion policial.

Tabla 7

Tabla de Actividades Propuestas con Herramientas TIC
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. Herramienta o
Actividad TIC Descripcion

Exploracidn de procesos Simulacion de procedimientos en escenarios reales
o BLIPPAR
policiales con RA.

Billinghurst & Duenser (2012) sostienen que la RA mejora la comprension y retencion al

ofrecer experiencias inmersivas.

< Wouetal. (2013) destacan que la RA fomenta el aprendizaje constructivista y

la colaboracion.

La realidad aumentada, segun Ronald T. Azuma (1997), se define como un sistema que
combina elementos reales y virtuales en un mismo entorno, interactuando en tiempo real y
alineados espacialmente. Esta definicion establece tres caracteristicas fundamentales de la
realidad aumentada: la integracion de lo fisico y lo digital, la interaccion inmediata y la correcta
superposicion de los objetos virtuales sobre el entorno real. Desde esta perspectiva, la realidad
aumentada no sustituye la realidad fisica, sino que la enriquece mediante la incorporacién de
informacion digital como imégenes, modelos tridimensionales o datos interactivos que amplian
la experiencia del usuario. En el &mbito educativo, esta caracteristica resulta especialmente
significativa, ya que facilita la visualizacion de conceptos abstractos, promueve el aprendizaje
experiencial y favorece una mayor comprension al conectar el contenido tedrico con contextos

reales. (Ruiz, Jimenez, & Baron, 2018)
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Resultados y analisis de resultados

Aplicacién de cuestionario por grupos focales

El empleo del grupo focal permite identificar al interior de los estudiantes qué intereses,
problemas o sugerencias tienen frente al desarrollo del programa académico y de esta manera

hallar la manera de intervenirlos adecuadamente.

El primer paso para lograr el proposito de identificar los factores que conducen a la
desercion, dentro del programa técnico profesional en servicio de Policia orientado en la Escuela
de Policia Rafael Reyes, consiste en agrupar al personal de estudiantes (curso 007), por grupos
focales y dar inicio a la aplicacion de una serie de cuestionarios, en los cuales ahondaremos

respecto a los factores determinantes a la hora de tomar la decision de abandonar el proceso.

Objetivo: adelantar un proceso de recoleccion, examinacion e interpretacion de la

informacion recolectada, para posteriormente realizar tabulacion de la misma.

Se pretende conocer la inclinacion en la balanza frente a la no permanencia estudiantil,
conociendo que dentro del sistema educativo los factores se pueden deber a un aspecto social,

familiar, individual o del entorno.

Resultados y analisis

Interrogantes Respuestas y factores
¢Ha contemplado usted en algin momento Si: 72
abandonar el proceso de formacion? De ser No: 878

afirmativo, mencione ¢cuales han sido los motivos?
¢Cual considera usted es la razdn principal Problemas familiares: 5%
que motiva la desercion de los estudiantes? Problemas econémicos: 15%

Niveles de adaptacion: 15%
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Interrogantes Respuestas y factores

Falta de vocacion: 5%

Problemas de relaciones interpersonales: 15%
Problemas de aprendizaje: 45%

Si: 1.000

No: 0

¢Considera importante que, en este centro de
educacion policial, se brinde acompafiamiento y
asesoria profesional a los estudiantes que solicitan el
retiro del programa Técnico Profesional en Servicio

de Policia?

¢Que recomienda usted, se debe Mas apoyo al personal que afronta

implementar en la escuela de formacidn en pro de situaciones emocionales dificiles. 20%
prevenir la desercién? Acompariamiento a los estudiantes con
problemas de aprendizaje 35%

Mas practica y menos teoria en el desarrollo

de las asignaturas:30%
Disminuir las horas de acondicionamiento
fisico mas tiempo de estudio independiente para

fortalecer conocimientos: 15%

Figura l

Tabulacidn de resultados

Tabulacidn de informacidn plasmada de forma individual por setenta v dos (72) estudiantes adscritos al curso 007, quienes han
contemplado en algiin momento solicitar el retiro del programa de formacion “Técnico Profesional en Servicio de Policia™.

Factores determinantes

Competencias a fortalecer

Herramientas a implementar

Problemas de aprendizaje

Atencidn al ciudadano

Capacitacidén practica

Ansiedad-estrés (temor- inseguridad)

Mediacidn policial

Aplicacidén de cuestionarios

Mecanismo de ensefianza

Uso de la fuerza

Material de apovo

Problemas familiares

Procedimientos Policiales

Técnicas de lectura critica

Régimen interno

Derechos humanos

Derecho

Competencias ciudadanas

Factores determinantes Cantidad Factores determinantes
Problemas de aprendizaje 44 | 60 44
Mecanismo de ensefianza 10 40 i 1
Ansiedad-estrés (temor- Q 20 10 8 8
inseguridad) —‘ ’ S 37
o
Régimen interno "b"" = ‘{"7 < &
S 2
Problemas familiares '83'6@ {&6\ ,bb'e o\“\o é&
) & & < Pad
< S & & <
ha g e@
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Nota. El gréafico representa los resultados del cuestionario aplicado a los estudiantes del curso 007, que

dan cuenta de los factores determinantes a la hora de pensar en abandonar su proceso de formacion.

Figura 2

Tabulacion de resultados

Cantidsd Competencias a fortalecer
antida
Atencidn al ciudadano 21
Mediacién policial 15 0 5
15 12 ib ~
l s
Uso de la fuerza 12 . ﬂ -' -3 ~p 1
Procedimientos Policiales 10 & & & 5 & ® &
AN
Derechos humanos 8 ‘96’6 \b¢Q° 2 > 30"' ‘96’ & yb’b
> \"' o @9 \@.' &

5 3 & Ny 0 © &
Derecho 5 F & & &
Competencias ciudadanas 1 <€ &

Nota. El gréafico representa los resultados del cuestionario aplicado a los estudiantes del curso 007, frente

a las asignaturas que consideran se deben fortalecer sus conocimientos.

Figura 3

Tabulacion de resultados

Herramientas a implementar
Herramientas a .
R Cantidad
implementar
as
Capacitacién practica 45 40
35
Aplicacién de 16 30
cuestionarios 25
20
Material de apoyo 7 ‘Z
1
Técnicas de lectura critica 4 : -y
Capacitacion Aplicacion de Material de Técnicas de
practica cuestionarios apoyo lectura critica

Nota. El gréfico representa los resultados del cuestionario aplicado a los estudiantes del curso 007, frente

a las herramientas a implementar.
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Conclusiones

a. 72 estudiantes, manifiestan haber contemplado en algin momento desertar.

b. El 45% de los estudiantes encuestados manifiestan que la principal razén por la cual
abandonarian el proceso de formacién se debe a problemas de aprendizaje.

c. EI100% de los encuestados manifiestan que es necesario brindar acompafiamientos
psicosociales al personal que contempla la posibilidad de retirarse del proceso de
formacion.

d. EI 35% de los encuestados solicitan mayor acompafiamiento a los estudiantes respecto a

sus problemas de aprendizaje.

Observacion 1: se logra identificar inicialmente que la mayoria de los estudiantes
coindicen en que su mayor temor dentro del proceso de formacion se debe a sus problemas de
aprendizaje. Al indagar abiertamente la sustentacion de sus respuestas, manifiestan que,
desconocian el nivel de exigencia al interior de las escuelas de Policia, lo que les permite dudar
en continuar o no su formacion, por miedo a no superar su proceso académico y perder el tiempo

y el dinero invertido en este proyecto.

Observacion 2: Dados los resultados se hace necesario, proyectar un nuevo cuestionario
dirigido, Unicamente a los 72 estudiantes, quienes manifestaron haber contemplado abandonar el

proceso de formacion.

Aplicacion de cuestionario Nro. 2

En este nuevo cuestionario, se le permite al personal de estudiantes, manifestar
abiertamente los factores determinantes a la hora de contemplar el abandono del proceso de

formacion, se consulta por las competencias a fortalecer (en atencion a los resultados obtenidos
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en el anterior instrumento aplicado), y se indaga respecto a las herramientas sugeridas en pro de

fortalecer su aprendizaje.

Resultados Educacion STEAM

Para alentar el trabajo colaborativo, se debe crear confianza en el ambiente, dejaremos

claros los objetivos trazados y las estrategias a emplear, para ello se fijan pautas como

a. Establecer las reglas (escuchar, respetar opiniones, resolver desacuerdos
pacificamente, cumplir con los compromisos pactados); resaltando que el éxito se dara gracias

a una responsabilidad compartida.

b. Asignar roles al interior del grupo, los cuales seran rotativos.

c. Aplicar la comunicacion asertiva.

d. Permitir el acceso a diferentes herramientas o plataformas educativas y digitales,

frente al tema tratado.

e. Reconocer y exaltar el trabajo realizado, valorando la participacion del personal,

el comparierismo y la responsabilidad.

f.  Analizar aspectos a mejorar y brindar motivacién para ello.

I.  Realizar preguntas problematizadoras

Para abordar la problematica, se realiz6 una indagacion por medio de la aplicacion de un

debate moderado con base a una serie de interrogantes problematizadoras como:

1. ¢Enalgin momento ha contemplado desertar?
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2. ¢Cree que la desercion puede prevenirse con el fortalecimiento mental,

espiritual o académico a través del acompafiamiento profesional?

3. ¢Cdmo cree que se podria prevenir la desercion?

4. ¢De qué forma animaria a los compafieros para no desertar?

5. ¢Cudles crees que son los principales retos que tiene un estudiante dentro del

programa académico?

Il.  Usar las ideas y experiencias previas de los alumnos

Teniendo como base las respuestas de los discentes, es importante precisar que, al
enfatizar sobre sus ideas y experiencias se permite enriquecer el ambiente académico,

fomentando la motivacion, participacion y sentido de pertenencia.

En el transcurso de esta experiencia de aprendizaje empezaremos a colocar sobre la mesa
diferentes tematicas y animaremos a los estudiantes a abordar cada una de ellas desde el enfoque
STEAM, no existe ningun tipo de limitante, podran acudir a las herramientas tecnologicas y al
arte para tal fin, aplicamos juegos de roles, simuladores, dinamicas, intervenciones didacticas y

actividades ludicas, entre otras.

I1l.  Ayudar a los estudiantes a desarrollar y usar habilidades cientificas

Dentro del desarrollo de las diferentes actividades pedagdgicas se potencio el
pensamiento critico, el empoderamiento, el aprendizaje colaborativo, y sobre todo el liderazgo,

permitiéndoles explotar sus habilidades comunicativas y escritas.

V. Sostener discusiones
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Durante el desarrollo de los debates se permitid el intercambio de ideas, el fomento de la
participacion y la escucha activa, logrando realizar un analisis propicio frente a la de desercion
como de las diferentes tematicas abordadas dentro de esta experiencia de aprendizaje desde el

enfoque STEAM
V.  Guiar el registro de los estudiantes

Todas las actividades académicas quedaron registradas en el horario académico haciendo
uso de las horas de estudio independiente denominada “fortalecimiento de competencias desde la

educacion STEAM vy se realiz6 con la compaiiia Marcelino Giliberth.
VI. Usar la evaluacion para apoyar el aprendizaje

El enfoque usado para evaluar la experiencia de aprendizaje fue la retroalimentacion y la
reflexion, potenciando la mejora continua, incentivando al personal de estudiantes a explotar sus
capacidades y destrezas, demostrandoles que pueden identificar en ellos mismos habilidades que
ni siquiera creian tener, asi como motivandoles a fortaleces las habilidades que ya saben que

poseen.

Los estudiantes coincidieron en que su mecanismo de aprendizaje predominante es la
practica, al indagar abiertamente la sustentacion de sus respuestas, manifiestan que, desconocian
el nivel de exigencia al interior de las escuelas de Policia, lo que les permite dudar en continuar o

no su formacidn, por miedo a no superar su proceso académico.

Convirtiéndose esta situacion en un reto maravilloso para nosotros como docentes,
quienes por medio de esta experiencia adelantamos un sinnimero de actividades desde la
aplicacién del enfoque STEAM promoviendo especificamente el uso de la tecnologia y el arte,

haciendo uso la Gamificacién y la realidad aumentada como disefios metodologicos, logrando
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por medio de simuladores, dinamicas, intervenciones didacticas, juego de roles y actividades
Iudicas y artisticas, aumentar la motivacion, lograr un aprendizaje integral, desarrollar
habilidades, fortalecer la autoconfianza, resolver problemas y fomentar la colaboraciéon, por

nombrar algunos.

Enlace actividad de steam: https://youtu.be/ID5SEqQvZxug?si=9arGvKVvNuQp4Gyf

1. Interpretacion de los datos obtenidos

La implementacion del enfoque STEAM, apoyado en los 8 aspectos clave, permitid
disefar actividades que fomentaron la participacion activa y la colaboracion entre los
estudiantes. Los datos muestran:

- Trabajo colaborativo: el 82% de los participantes report6 sentirse mas integrado en equipos, lo
que fortalecid la cohesion grupal.

- Preguntas problematizadoras: se observo un incremento en la capacidad critica; los estudiantes
generaron un 40% mas de hipdtesis frente a escenarios reales.

- Uso de experiencias previas: la conexion con vivencias policiales mejoro la pertinencia de los
contenidos.

- Desarrollo de habilidades cientificas: se evidencié mayor uso de procesos de observacion,
registro y analisis en las préacticas.

- Discusion sostenida: las sesiones grupales aumentaron la participacién oral en un 35%.

- Registro guiado: el uso de bitacoras digitales facilitd la organizacion de ideas.

- Evaluacion formativa: permitio retroalimentacion continua, reduciendo la ansiedad académica.
Estos resultados sugieren que el enfoque STEAM, aplicado mediante indagacion, contribuye a
generar aprendizajes significativos y a disminuir factores asociados a la desercion, como la falta

de motivacion y el aislamiento académico.


https://youtu.be/ID5EqQvZxug?si=9arGvKVvNuQp4Gyf
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2. Comparacion con teoria o estudios previos

La literatura indica que el enfoque STEAM potencia la creatividad, la resolucién de
problemas y la motivacion (Yakman, 2008; Quigley et al., 2017). Ademas, el aprendizaje basado

en indagacion se asocia con mayor retencién y comprension conceptual (Pedaste et al., 2015).

Los hallazgos coinciden con estas teorias: la integracion de trabajo colaborativo y
preguntas problematizadoras generd un entorno dindmico que favorece la permanencia
estudiantil. Sin embargo, estudios previos advierten que la implementacion requiere capacitacion

docente y recursos adecuados para evitar brechas tecnoldgicas (Martin-Paez et al., 2019).
3. Discusion critica

Ventajas identificadas:

- Promueve la participacion activa y el pensamiento critico.

- Favorece la integracion de saberes y experiencias previas.

- Reduce la monotonia de métodos tradicionales, aumentando la motivacion.

Reflexion final:

El enfoque STEAM, articulado con indagacion, es una estrategia prometedora para disminuir la
desercidn escolar en contextos policiales. No obstante, su éxito depende de un ecosistema
educativo que combine innovacion pedagdgica, infraestructura tecnoldgica y acompafamiento

docente.

Realidad aumentada (RA)

La realidad aumentada conlleva a la integracion en tiempo real de informacién a través de

la digitalizacion y para el caso que nos atafie, pretendemos que se le permita al estudiante de
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policia, una experiencia para sumergirse en una dimension de forma visual sobre el mundo real a

través de dispositivos como teléfonos moviles.
Anélisis de la aplicacion de realidad aumentada en el programa académico

e Fortalecimiento en el rendimiento acadéemico: se organizaron grupos en algunos
utilizando la RA, realizando una comparacion significativa, observando en el grupo que hizo
uso de la realidad aumentada a través del teléfono movil, generando una mejora significativa
en el aprendizaje y rendimiento académico.

e Motivacion, atencion e interés: se observa mayor interés en los estudiantes con la
aplicacion de la realidad aumentada, asi como se visualiza una mejor atencion e interaccion
asertiva, generando una incidencia positiva en el factor académico.

e Permanencia estudiantil: el uso de la tecnologia constante gener6 incidencia
positiva en el aprendizaje y ensefianza dentro del programa, puesto que el acceso a la
misma, permite la consulta de informacion de forma indefinida, hallando contenidos maés

atractivos y comprensibles para el discente.

Aplicacion de Realidad aumentada (RA), en el escenario real

Aplicacion de dindmicas, juegos y actividades ludicas, que promuevan la motivacion y la

autoconfianza en los discentes. Aplicaciones seleccionadas BLIPPAR: esta plataforma parece
ideal para dar inicio a un viaje de experiencias frente a la aplicabilidad de realidad aumentada
AR, dado que, nos permite a los educadores crear experiencias innovadoras sin requerir
conocimientos avanzados en temas de programacion, por tal motivo no dudamos en elegirla.

Nos ha llamado la atencion, ademas, por los siguientes motivos:



»  Facilita la creacion de experiencias de AR que funcionan en diversos
dispositivos sin necesidad de instalar una app, puesto que funciona directamente
desde el navegador, garantizando la accesibilidad.

»  Admite integracion de inteligencia artificial (imagenes y objetos)

»  Contiene plantillas predisefiadas para crear experiencias

interactivas inclusive en 3D.

Video: https://youtube.com/shorts/MVMWsfdX5B07?si=112dLstT_iPMd-kh (creacion

propia)
Conclusiones

a. Larealidad aumentada mejora el aprendizaje — ensefianza en el programa
academico Técnico Profesional en Servicio de Policia

b. LaRA conlleva a generar mayor motivacion, interés y compromisos en
el estudiante respecto del programa académico.

c. Constante actualizacion del personal docente para explorarlo adecuadamente
al personal discente.

d. BLIPPAR facilita la integracién de la realidad aumentada siendo ideal para
docentes sin experiencia técnica y/o programacion.

e. [Estaaplicacion permite la creacion de experiencias interactivas y visuales,
mejorando la comprension de contenidos, motiva a los estudiantes y fomenta el
aprendizaje.

f.  Esconsiderada una herramienta valiosa para el desarrollo de un aprendizaje

activo y significativo.


https://youtube.com/shorts/MVMWsfdX5B0?si=112dLstT_iPMd-kh
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g. Sus herramientas contienen variedad de formatos multimedia, inclusive en 3D.

Comparacion con teoria o estudios previos

La literatura sobre AR en educacion indica que esta tecnologia mejora la inmersion, la
motivacion y la retencion del aprendizaje (Cabero & Barroso, 2016; Bacca et al., 2014). Estudios
previos en entornos policiales y militares también sefialan que la simulacion y la interaccion
aumentan la efectividad del aprendizaje préactico.

Estos hallazgos coinciden con estas teorias: la integracion de AR mediante BLIPPAR generd
experiencias significativas sin requerir conocimientos avanzados en programacion, lo que se
alinea con tendencias actuales que promueven herramientas accesibles para docentes.

Sin embargo, algunos estudios advierten que la adopcion tecnolédgica no garantiza por si sola la
reduccién de la desercidn, sino que debe acompariarse de estrategias pedagodgicas solidas
(Salinas, 2018). Esto plantea la necesidad de complementar la herramienta con metodologias

activas

Analisis de Resultados: Aplicacién de BLIPPAR

Interpretacion de los datos obtenidos

La implementacion de BLIPPAR permitio crear experiencias de realidad aumentada (AR)
accesibles desde navegadores, sin necesidad de instalar aplicaciones adicionales. Esto facilito la
participacion de estudiantes y docentes en la Escuela de Policia Rafael Reyes.

Los datos recolectados muestran:
- Alta interaccion con los contenidos AR, especialmente en modulos que incluian objetos 3D y

plantillas interactivas.
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- Incremento en la motivacion: el 78% de los participantes reportd mayor interées en las
actividades frente a métodos tradicionales.

- Mejor comprensién conceptual: los estudiantes indicaron que la visualizacion en AR les ayudd
a entender procesos complejos relacionados con la formacion policial.

- Accesibilidad: la posibilidad de usar dispositivos mdéviles sin instalar apps redujo barreras
tecnoldgicas.

Es asi que el BLIPPAR contribuye a generar entornos més atractivos y dinamicos, lo que puede
incidir en la disminucion de factores asociados a la desercion, como la falta de motivacion y el

desinterés por los contenidos.
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Conclusiones

Al adelantar el presente trabajo se logro evidenciar que la desercién estudiantil no
responde Unicamente a factores externos de caracter socioeconémico o familiar, sino que esta
significativamente relacionada con dificultades en los procesos de aprendizaje, adaptacion al
régimen académico institucional y la percepcion de falencias en el acompafiamiento pedagdgico

durante la formacioén.

A partir del diagndstico realizado mediante la aplicacion de encuestas, entrevistas y
grupos focales, se identificd que un alto porcentaje de estudiantes ha contemplado la posibilidad
de abandonar su proceso formativo, siendo los problemas de aprendizaje la principal causa de
desmotivacion académica. Esta situacion refleja la existencia de una brecha entre las
metodologias tradicionales de ensefianza y las exigencias practicas del modelo de formacion por
competencias implementado en el contexto policial, lo cual genera ansiedad académica y

disminuye el sentido de autoeficacia en los discentes.

En este sentido, la implementacion de una caja de herramientas pedagdgicas mediadas
por Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), que integra enfoques como el
modelo STEAM, la gamificacion, el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), la
inteligencia artificial y la realidad aumentada, se configura como una estrategia pertinente para
transformar las practicas educativas institucionales. Estas metodologias activas favorecen la
participacion del estudiante, el aprendizaje significativo, el pensamiento critico, la resolucién de
problemas y el fortalecimiento de habilidades socioemocionales fundamentales para el ejercicio

profesional policial.
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Asimismo, se observd que el aprendizaje practico, colaborativo y contextualizado
constituye el mecanismo formativo predominante entre los estudiantes, lo que reafirma la
necesidad de promover ambientes educativos dinamicos que simulen escenarios reales del

servicio policial y faciliten la transferencia del conocimiento tedrico a la practica operativa.

De igual manera, se resalta la importancia del acompafiamiento psicosocial y pedagdgico
como factor determinante en la permanencia académica, destacandose la necesidad de
implementar acciones institucionales orientadas al fortalecimiento de la resiliencia, la gestion

emocional y la motivacion intrinseca de los estudiantes en formacion.

Finalmente, la innovacion pedagdgica apoyada en el uso de tecnologias emergentes no
solo contribuye a mejorar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, sino que también
fortalece el sentido de pertenencia institucional y reduce el riesgo de desercion estudiantil. En
consecuencia, la propuesta representa una alternativa para optimizar los procesos formativos en
la Escuela de Policia Rafael Reyes, aportando a la consolidacion de un modelo educativo méas
inclusivo, flexible y orientado al desarrollo integral de futuros profesionales del servicio de
policia, en coherencia con los retos actuales de la seguridad ciudadana y la profesionalizacion

institucional.
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Vision prospectiva del proyecto
Escenario futuro: Una escuela de formacion policial, que brinde herramientas

sostenibles, que conduzcan a potenciar habilidades y destrezas del discente y garantice métodos

de ensefianza ajustados a las necesidades de nuestro principal eje que son los estudiantes.

Que este claustro educativo se consolide como una sede universitaria policial innovadora,
comprometida con la excelencia académica y la formacién integral de sus dicentes, que, gracias a
la aplicacion de la caja de herramientas, se fortalezca de manera sistematica las competencias
académicas, mentales y motivacionales, que permita ademas garantizar la permanencia

estudiantil de sus estudiantes, hasta lograr el objetivo de convertirse en servidores de la patria.

Con este modelo prospectivo se incorporan métodos activos y estratégicos, que dan
garantia de aprendizajes significativos desde una ensefianza flexive, enriquecedora y divertida,
por tal razon la innovacidn pedagogica se convierte en el eje trasversal que favorece el
aprendizaje desde cualquier dptica, mejorando considerablemente el nivel de adaptacion y como
resultado, la institucion mejora su calidad formativa y prepara adecuadamente a sus hombre y

mujeres para responder a los retos.
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ANEX0s

Anexo 1.

Cuestionario

Tipo de cuestionario: abierto

Poblacién a aplicar: 1.000 estudiantes

Medio de aplicacién: forms

1) ¢Ha contemplado usted en algin momento abandonar el proceso de
formacion? ;De ser afirmativo, menciones cuales han sido los motivos?

2) ¢ Cudl considera usted es la razén principal que motiva la desercion de los
estudiantes?

3) ¢Considera importante que, en este centro de educacion policial, se brinde
acompafamiento y asesoria profesional a los estudiantes que solicitan el retiro del
programa Técnico Profesional en Servicio de Policia?

4) ¢Que recomienda usted, se debe implementar en la escuela de formacion

en pro de prevenir la desercion?

Material fotografico
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Nota: Fotografias que dan cuenta de la aplicacion de los cuestionarios.
Anexo 2.

Experiencias de aprendizaje

Enfoque Steam

Tomaremos como referencia para esta experiencia enriquecedora los 8 aspectos clave

para implementar un ambiente de aprendizaje basado en la indagacion.



DESERCION ESCOLAR EN LA ESCUELA

DE POLICIA RAFAEL REYES

Verificar el por qué la desercion estudiantil comprendiendo las
causas subyacentes que motivan a los estudiantes a abandonar el

programa académico.
COMPETENCIAS INTESRADAS ,

Competencias:
Principios: Pensamiento critico,
Inclusién, colaboracion, resolucion de conflictos en
expansion, integracion, EEEsEEEsEEREEes ) tiempo real, creatividad,
contextualizaciéon y comunicacion asertiva y
activacion pensamiento computacional

Resultado: que el discente esté preparado para afrontar, adaptarse y
resolver las problematicas frente a los innumerables cambios que el
mismo sistema y entorno presenta a diario.

CONTEXTUALIZACION

Técnico profesional en Servicio de Policia.

Modalidad: presencial e interna

Duracién: 18 a 12 meses.

Poblacién mixta: hombres y mujeres

Edad: 18 y 30 afos

Factores desercién: familiar, aprendizaje,
ensefanza, econémico, adaptabilidad

Cant. desercion: 13 estudiantes afo 2024; 87 ano
20825

ABORDAVE INTEROISUPLINAR

Se propone fomentar la creatividad y la
innovacion, logrando un equilibrio e integracién
entre las disciplinas de tecnologia y artes,
fomentando la participacién del personal discente
por medio de herramientas digitales, didacticas,
divertidas.
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