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Caracteristicas del logo
e FLOR DE LOS VIENTOQOS, es un simbolo que tiene marcado alrededor los rumbos
en que se divide la circunferencia del horizonte y que serian sur, este, norte y oeste.
Estrella polar, manos, navegar, fuerza, impulso, impetu, pasién, mar, alegria, papel,
armonia, latir, pulsar, vibrar, riqueza, natural, coraje, intrépido, osadia, valentia, mar,

poder, negro, pacifico.

Colores, medidas y tipografias
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Area de reserva grifica
La flor de los vientos pasa a estar en medio de las palabras Poder ___ Negro puesto que esta estratégicamente puesto
dependiendo del contenido que lo rodee.
Distancia entre isotipo y logotipo

Medida proporcional que se repite a lo largo del isologotipo




3. INTRODUCCION

El turismo en Colombia sigue siendo un valor potencial a pesar de las falencias que presenta,
tales como: infraestructura, inseguridad y variabilidad de precios. Sin embargo, el gobierno
nacional a lo largo de los afios se ha esforzado por visibilizar la importancia que juega el sector
turistico en la sociedad. De esta manera, nuestro enfoque especifico es el puerto maritimo de

Buenaventura porque juega un papel importante en la economia del pais.

Buenaventura es una ciudad demograficamente turistica porque esta rodeada de bosques, rios,
mar y playas aledafias. Es una de las puertas del pais que conecta al mercado mas dinamico del
planeta donde concurren paises de Norteamérica y Suramérica. Cuenta con el puerto maritimo
maés influyente de América latina porque mueve el 50% de carga de importacion y exportacion
de Colombia. Es un lugar atractivo, para los proyectos de expansion portuaria e inversion
extranjera. Asi mismo, es considerado el corredor turistico mas importante del pais por las
ventajas que pondera en infraestructura y localizacion, dado que se encuentra en el océano
pacifico. Esta circunstancia permite comunicarse con las naciones de la cuenca del pacifico y
ademas su cercania con el canal de Panama le permite acceder facilmente a los mercados del

Atlantico.

Es un municipio de gran complejidad Buenaventura es la suma de las paradojas a pesar de las
potencialidades que posee enfrenta realidades abrumadoras, conserva una gran riqueza hidrica
pero no es favorecida, con un servicio de agua y alcantarillado adecuado, ni en cobertura y
calidad de prestacion del mismo. La cobertura de los servicios basicos se presenta muy por
debajo del promedio departamental, es la gran brecha social que existe entre las condiciones
socioecondmicas de los habitantes de la periferia y los del interior, los departamentos de la
costa caribe y la costa pacifica son los que presentan mayor tasa de analfabetismo, pobrezay

vulnerabilidad.

Actualmente, en su mar se produce toda la pesca de Colombia, pero se procesa una parte muy
infima. Toda la madera que consume nuestro pais proviene del Pacifico, recursos que llegan a
Buenaventura y pasan sin ningun valor agregado. Es un lugar de flujo de bienes y riquezas, que
privan a la region para que absorba sus propios recursos naturales para su desarrollo.

En el interior del pais, les preocupa la conectividad que tiene este puerto para exportar bienes,

pero no lo ven como un lugar para procesar insumos, generar trabajo e invertir. Encima, la



debilidad institucional, con baja capacidad para gobernar la region estd acompafada de un alto
grado de la organizacion de la comunidad, agrupada en consejos comunitarios. Incluso, hay
presencia de ONG con proyectos que solo persiguen sus propios fines sin posibilidad de sumar

esfuerzos alrededor de propdsitos comunes.

Desde esta relacion, el Pacifico se caracteriza por ser uno de los territorios con mayor presencia

de grupos étnicos en el pais:

e EI90 % de su poblacién es afrodescendiente;

e EI6 % lo integran los pueblos indigenas Embera dobida, Embera chami, Embera Katio,
Eperara siapidara, Wounaan, Awa y Tule

e Mientras apenas el 4 % lo integra la poblacion mestiza

Poblacion

Afrodecendiente
0%

Indigenas
6%

Mestizos
4%

W Afrodecendiente M Indigenas W Mestizos



Segun Aprile-Gniset (1987) y Almario (2007) han mostrado como el puerto ha tenido un papel
importante frente al desarrollo social y urbanistico del territorio y las redes econdmicas de
circulacion de bienes y extraccion de recursos naturales que articulan las economias del Valle
del Cauca, Antioquia, Cundinamarca y el eje cafetero con el comercio internacional. Estos
autores plantean que ha prevalecido una légica de exclusion e inclusién que muestra cdmo
frente a los centros politicos y econdmicos del pais los ordenamientos socioculturales de los
pobladores afrodescendientes e indigenas han sido excluidos, mientras que los potenciales de
su territorio en recursos —mineros, madereros y pesqueros— y su conexion maritima han sido

fuertemente incluidos.

Si bien la actividad productiva que mayores recursos econémicos le genera a Buenaventura es
la portuaria, no es el Unico sustento para la mayoria de sus habitantes. La economia municipal
genera recursos a través de las actividades agropecuarias, servicios, comercio, industria y
turismo. Segun la Camara de Comercio, la explotacion de los pocos cultivos agricolas se realiza
en forma dispersa y con un constante desplazamiento de los mismos, lo que hace que terminen

siendo altamente improductivos.

Dentro de los principales cultivos se destacan el chontaduro, el borojé, los citricos, la yuca y
el platano. En cuanto a las actividades agroforestales se encuentran los cultivos de caucho y
tagua. Adicionalmente, a pesar de que el litoral pacifico colombiano tiene una de las mayores
riquezas forestales del pais, esté siendo desaprovechada, no solo por el inadecuado manejo en
la extraccion, sino por la ausencia de mecanismos de reforestacion. Segun datos de la Camara
de Comercio de Buenaventura, el desperdicio en la extraccion de madera es cercano al 70%.
Por esta razdn, es necesario tomar medidas con el fin de adoptar un modelo de produccion
sostenible y que esté en armonia con el medio ambiente. Por ejemplo, capacitacion en la

adecuada explotacion, manejo y transformacion de la madera.

Por el contrario, Buenaventura no solo se deslumbra como un lugar de transito para actividades
legales. Sino también, para el trafico de armas, estupefacientes, y contrabando.

A su fatalidad se adicionan los grupos al margen de la ley, las BACRIM que se disputan el
territorio, los terrenos de bajamar, las comunas, los jovenes y nifios que alimentan sus filas, la
falta de oportunidades y la desigualdad econémica. Es un foco de inseguridad hacia la
poblacion civil, por la ola de grupos armados y el fenémeno del narcotrafico.

Sin embargo, esta es la cruz con la que debe cargar todo el pais.



Dicha representacion se ve difundida a través de los medios de comunicacion tradicionales. A
causa de esta imagen enajenada, se ha generado en las personas un desasosiego que pretenden

visitar a Buenaventura como un destino turistico.

De esta manera, la pregunta principal que se atribuye en esta zona del pais, en vista de que se
desprenden varias probleméticas mencionadas; debido a que el sector turistico carece de una
estrategia de marketing territorial, dificultad que no se ha enfatizado en mostrar las ventajas
comparativas que tiene Buenaventura frente a otros destinos turisticos nacional. La publicidad
esta muy obstruida, porque solo se da a conocer las bondades que tiene este litoral del pacifico
a los nativos; no hay embajadores de la region que exhiban los servicios que ofrece esta zona
por todo el territorio nacional. Aun asi, no se puede tener un marketing de calidad si los que

prestan los servicios no estan informados y preparados academicamente.

El turismo en Buenaventura afianza nuevas dinamicas sociales, en las zonas rurales, zonas
virgenes que cuentan con un amplio rango de accion. Es un escenario donde el puerto va
adquirir la activacion de la zona rural. Por el hecho de que el Valle del Cauca, es el
departamento con mayor nimero de reservas en Colombia cuenta con diferentes zonas

protegidas, cerros, parques.

Ahora bien, se evidencia que la sociedad colombiana ha perdido el interés por conocer,
transmitir y cuidar las diferentes culturas con las que cuenta nuestro pais. La apatia de no
valorar y cuidar los recursos naturales de nuestras regiones. Por esta razon, la Fundacion Poder
Negro buscar generar un complemento a la infraestructura actual donde se propicie un espacio
de vinculacién para nuestros usuarios a partir de una experiencia personalizada.

Uno de los factores sustanciales es el impacto que se va a generar en el medio ambiente a partir
de la pandemia del Coronavirus, dado que estos cambios influyen en la posibilidad de

reinventarse.

Por ende, nuestro proyecto comienza en la zona del pacifico colombiano, para velar por la
proteccion de la cultura y ser guardian de los ecosistemas naturales, porque los recursos
naturales y la proteccion del medio ambiente traen consigo una nueva relacion con el usuario,
por el cardcter de concientizacion y educativo que brinda nuestro proyecto el cual se

proporciona una mayor sensibilizacion de los usuarios con la zona.
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Teniendo en cuenta, la falta de connotacidn que posee el puerto de Buenaventura se consolida
un itinerario para dar un mayor aprovechamiento a las actividades que se realizan en el

municipio y el departamento del Valle del Cauca.

Este nuevo espacio serd el medio de conexién de Buenaventura con sus playas lo cual denota
un nuevo oasis para el turismo. Que trae un impacto de concientizacion e interaccién con el

recurso natural y asi lograr un hito ambiental, turistico y ambiental en la region.

Nuestro objetivo es ser un canal de la cultura y costumbres de la regién pacifico que ayude a
afianzar las dindmicas sociales, econémicas del municipio y sobre todo mejorar la experiencia
de turismo en cabeza de la comunidad concientizar y trabajar en equipo para la aumentar la
economia local y la proteccion de recursos naturales. Con el proposito de lograr posicionar a
la region como uno de los destinos turisticos preferidos en Colombia. La Fundacion Poder
Negro contard con un plus que sera prestar el servicio de impulsor del turismo en la region
donde les brindaremos una experiencia Unica y personalizada a nuestros usuarios, resaltando la

importancia de la preservacion y la cultura.

Con el fin de promover el transporte eco amigable, y mejorar el estado actual de infraestructura
del municipio se busca facilitar, la comunicacion por medio del transporte acuatico, en el que
se proyecte un optimizador de movilidad para la regidn y a su vez genere una nueva experiencia

de turismo mas significativa de ahi que, dinamizara las actividades economicas del territorio.

4. EL EMPRENDIMIENTO

4.1 Fundamentacion (lineas teoricas)

En el trabajo a desarrollar se evidencio los diferentes conceptos que se abordaron para la
creacién del emprendimiento, dandole un apoyo con sentido y base conceptual para la
impulsién del desarrollo social y empresarial. Como base de esto nos encontramos con
Abraham Maslow (1908-1970) un psic6logo humanista norteamericano que en la primera
mitad del siglo XX formul6 en su obra “Una teoria sobre la motivacion humana” la teoria de
la piramide de Maslow, esta piramide es una jerarquizacion de las necesidades humanas y en
esta se describen cuéles son las necesidades mas bésicas y a medida de que el ser humano va

satisfaciendo las necesidades mas basicas va escalando hasta la autorrealizacion y asi satisfacer
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las necesidades del éxito personal. La fundacion Poder Negro aspira lograr satisfacer algunas
de estas necesidades en la region:
1. Necesidades de seguridad y proteccion,

mediante la visibilizacion de la regién, se

quiere asegurar los ingresos y crear una fuente

AUTORREALIZACION . /
de empleo con el aumento de turistas ademas

de esto la seguridad del cuidado de sus

reconocimiento ecosistemas y sus lugares turisticos.

2. Necesidades Sociales, la aceptacion de la

Necesidades sociales comunidad afro por el resto de la sociedad sin

discriminar color, costumbres y pensamiento.

Necosidadde seguridady preteccién 3. Necesidades de reconocimiento, el

respeto y la reputacion que se formara mediante
Necesidades fisioldgicas

la visibilizacion de la cultura y costumbres

afrocolombianas.
Por otro lado, nos encontramos con la industria cultural en Colombia segun la UNESCO
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura) define a las

industrias culturales como

“Aquellos sectores de actividad organizada que tienen como objeto principal la produccion o
la reproduccion, la promocion, la difusion y/o la comercializacion de bienes, servicios y

actividades de contenido cultural, artistico o patrimonial” (UNESCO)

La industria cultural juega un papel primordial en la construccion y formacién de la identidad
colectiva de los estado-nacion, puesto que han aportado a una construccion de la cohesion
social y condiciones humanas esto pone a pensar a la sociedad sobre el origen de estas culturas
y ayudan a conformar la identidad de una nacion. El concepto industria cultural fue acufiado
por la Escuela de Frankfurt, un movimiento filosofico y socioldgico fundado en 1923, asociado

al Instituto de Investigacion Social de la Universidad de Frankfurt.

La Escuela de Frankfurt surgié como una consecuencia de los acontecimientos que desde la
década de los afios veinte se iniciaban en Europa, y se plantea la necesidad de desarrollar una
reflexién global sobre los procesos que consolidan la sociedad burguesa-capitalista y el

significado de la teoria ante tal consolidacion.
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Entre muchas investigaciones y aportes que realizaron los «frankfurtianos», se destaca la obra
Dialéctica del lluminismo, publicada en 1947 por Max Horkheimer y Theodor Adorno, donde
hace su aparicion la expresion «industria cultural» (o kulturindustrie) esta se refiere a un estado
avanzado de las sociedades llamadas «pos-industriales» y a una modificacion del estatuto de la
cultura tradicional. Pero la expresion es igualmente empleada en un sentido peyorativo. Los
autores ponen en cuestion el efecto ideolégico que acarrea una cultura estandarizada,
programada, producida cuantitativamente, en funcién de un criterio econémico segun el modo
precisamente industrial, y no cualitativamente segiin normas estéticas. De acuerdo con ello,
esta produccion masiva de (bienes culturales) crea demandas, antes que dar respuestas a las
necesidades efectivas de los individuos.

En las dltimas décadas la cultura ha tomado mas fuerza en el reconocimiento ya que se han
creado politicas en las constituciones y decretos sobre los derechos culturales y la proteccion
por los movimientos mundiales por la defensa de las diversidades culturales de las naciones.
La mayoria de culturas no se han transformado a pesar de los cambios que ha tenido la sociedad,
contrario, estos cambios los utilizan a su favor ya que con las nuevas tecnologias se facilita

mas transmitir y difundir estos saberes a la poblacion mundial.

Throsby (2001) destaca un aspecto que explica en gran medida el peculiar caracter
multifacético de los productos culturales. El valor cultural, va mas alla del valor estrictamente

econdmico Yy que incorpora los siguientes aspectos:

e Valor estético: hace referencia a los valores relacionados con la belleza y la armonia.
En la valoracidn de este concepto se incluyen factores como el entorno de consumo
del producto cultural, que en ocasiones resultan determinantes en la experiencia de

consumo.

e Valor espiritual: desarrolla el sentido de pertenencia a un colectivo, a una
comunidad (religiosa, de valores, etc.), permitiendo satisfacer necesidades de
reconocimiento social, y que nos permiten en gran medida explicar el proceso de

decision de compra del consumidor cultural.
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Valor social: permite vincular a colectivos que comparten un entorno social (un
territorio, un barrio, etc.) a través de la vinculacion con valores que comparten y a la

vez los diferencian.

Valor histdrico: permite la conexién con el pasado y mejora la comprensién del

contexto actual.

Valor simbdlico: hace referencia a la imagen que transmite el consumo de productos
culturales. El cual se desarrolla con la imagen y el posicionamiento de los productos

culturales.

Valor de autenticidad: hace referencia al caracter creativo y genuino del propio bien,
que hace del producto cultural una experiencia Unica y personal en la que participan
tanto el creador como el cliente que interpreta y hace suya la experiencia de consumo

desde su perspectiva.

Un producto cultural cuenta con caracteristicas que lo diferencian de otros productos del

mercado

Son el resultado de un acto creativo: el papel del proveedor/creador es muy activo e

inseparable del producto.

Hace referencia a la generacion y comunicacion de un significado simbolico.

Incorpora, al menos potencialmente, alguna forma de propiedad intelectual.

Es intangible, con frecuencia hace referencia a experiencias (personales o de grupo), y

por lo tanto requieren del uso de técnicas especializadas de gestion y comunicacion.

Es efimero, caduca con gran rapidez.

Es heterogéneo, y por lo tanto su percepcion podra diferir entre segmentos de

consumidores

14



En cuanto a las practicas culturales la cohesion de los miembros de las comunidades negras,
que habitan en Buenaventura se establece con base al parentesco, las actividades econémicas
y las expresiones religiosas. Las cuales conforman un universo socio- cultural simbolico que
da unidad y autonomia respecto a la unidad llamada cultura mayor. Para ilustrar, dicha
informacidn en las familias la autoridad social es ejercida por el hombre bajo la figura del padre
en la que se configura el patriarcado de la base familiar.

Del mismo modo, la comunidad rural esta conformada por una red doméstica matrifocal que
comparte un territorio adquirido por ocupacién o por herencia, en el que se ha desarrollado de
forma historica un trabajo solidario para la realizacion de actividades productivas que son de
gran contenido simbolico. Por ejemplo, las fiestas tradicionales en la que se resalta, la
celebracion del dia de San Buenaventura el 14 de julio la cual coincide con la fecha de
fundacion de la ciudad. Particularmente, la Virgen del Carmen, las fiestas decembrinas, en las
cuales se alaban a los santos con cantos e instrumentos musicales como la marimba, el guasa,

el cununo, maracas, guitarra y tambor.

Asimismo, se preparan comidas y bebidas tipicas como el viche y el arrechon. Los ritos
funebres como el Chigualo, el velorio y la Gltima noche para los difuntos sigue vigente, aunque
los procesos de aculturacion y el aumento de muertes por conflicto armado, ha introducido

nuevos elementos que minimizan los espacios colectivos.

En Buenaventura la mayoria de la poblacion es catolica, pero existe una fuerte presencia de
otras corrientes religiosas entre las cuales sobresalen las de indole evangélico que tomaron auge
con la intensificacion de la violencia desde el afio 2000. La resistencia: procesos organizativos,
estrategias de sobrevivencia en el territorio, construccion de comunidades emocionales y
recreacion de préacticas socioculturales, recogemos las diversas maneras en las que la poblacién
ha hecho frente a la guerra en Buenaventura. Estas acciones plurales retoman y revitalizan en
lo urbano la tradicion organizativa de las comunidades en su defensa por el respeto de su
apropiacion étnico territorial, involucran con el liderazgo de las mujeres y jovenes espacios

emocionales para la construccién de comunidades politicas.
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Por ultimo, la tradicion oral es una herencia méagica ancestral. A partir, de la oralidad como
fuente de expresion y comunicacion directa que se refiere a un conjunto de manifestaciones
culturales, los actos cotidianos de cada momento de la vida, la muerte, los traumas, los
desarraigos y angustias étnicas sobre lo que acontece y su devenir. A través de la narracion se
han encontrado multiples mitologias, leyendas, cuentos, historias para la conservacién de las
creencias y el conocimiento de la ancestralidad afrodescendiente e indigena de la region
pacifico.

En el presente estas fiestas poseen una connotacion especial para la preservacion de la cultura
de los pueblos aut6ctonos. Dado que en el casco urbano del pais las dindmicas culturales de la

ciudad se ven méas permeadas por la cultura occidental.

El maximo pilar de estas industrias culturales es la creatividad, buscar formas de innovacion lo
cual es una ventaja para aprovechar las nuevas tecnologias en el desarrollo de la industria como

negocio.

La cultura tiene el potencial de generar empleo e ingresos y se une con la famosa “economia
naranja” conjunto de actividades que de manera encadenada permiten que las ideas se
transformen en bienes y servicios culturales, cuyo valor esta determinado por su contenido de
propiedad intelectual. (Felipe Buitrago, 2013). La Fundacion Poder Negro prospecta un
desarrollo cultural, social y econémico puesto que se crearan servicios y productos para la
proteccion de los derechos de propiedad intelectual. Pues bien, asumir el potencial cultural de
la region del Pacifico obtiene oportunidades de reconocimiento cultural, gastronémico y
turistico para asi generar nuevas oportunidades de empleo y en contraste fortalecer la
transmision de saberes ancestrales a la poblacién colombiana por medio de las nuevas formas

de innovacion que como fundacién adoptaremos.

La comunicacion y la educacion

Los conceptos educacion y comunicacion, durante décadas han sido antagénicos,
distorsionados y confundidos con otros procesos similares, o complementarios, como los de
instruccion, informacion, entre otros. Por esta razén, es necesario aclarar estos términos los

cuales estan acufiando el término Ed comunicacion.
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La comunicacion, segun la Real Academia Espafiola se refiere a "Hacer a otro participe de lo
que uno tiene". Etimoldgicamente viene del latin comunicar, que significa intercambiar,
compartir, poner en comun; a su vez viene del latin antiguo comoinis y éste del indoeuropeo
ko-moin-i "comun, puablico” que deriva de ko- "juntamente™ + moi-n " intercambio de
servicios" (Gomez de Silva, 1998). Como es evidente, alude también a una accion concreta, a
un proceso social. Es decir, el fendbmeno de la comunicacion seria el objeto de estudio de la
comunicologia, por lo tanto, denominar el campo como educacién y comunicacion ciertamente

seria inexacto, excepto como practica.

4.2 Descripcion de la Empresa
(nombre de la idea de emprendimiento/ Razén Social/nombre comercial)
Fundacion Poder Negro

Razon social: sin animo de lucro, La fundacion es una organizacion sin &nimo de lucro porque

no busca un beneficio netamente econdmico sino social, cultural y turistico.

Ed comunicacion

Este proyecto tiene como enfoque la comunicacion como eje de transformacion social, méas
desde una mirada educomunicativa que sin animo lucro. Por ello, se busca sensibilizar a los
demas individuos que no viven estas realidades abrumantes de los territorios de la region del
pacifico y proporcionar un empoderamiento en la comunidad. A partir del contexto pluriétnico
de la regién y el sistema de valoracion social, cultural que estimule una conciencia ciudadana

porque son los territorios con mayor brecha de desigualdad en el pais.

La Ed comunicacion es un campo de estudios tedrico-practico que conecta dos disciplinas: la
educacion y la comunicacion. Este término surge en 1979 por la Unesco, con un enfoque de
estudio diferencial para avanzar hacia la emancipacion expresiva de las personas, para construir
una voz critica frente al monopolio mediatico de los medios de comunicacion tradicionales,
como la television, la Ed comunicacion habla sobre el papel de los medios de comunicacion en
la sociedad en general, el desarrollo de las capacidades comunicativas de las personas para la

creacién de sus propios mensajes alternativos.
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De esta manera, Mario Kaplin un comunicador que promovia el pensamiento a partir de la
educacion escribio un sin nimero de textos en los que se podia aprender el ejercicio del derecho

a la comunicacién sin intermediarios:

La verdadera comunicacion no esta dada por un emisor que habla y un receptor que
escucha, sino por dos o més seres o comunidades humanas que intercambian y
comparten experiencias, conocimientos, sentimientos (aunque sea a distancia a través
de medios (o canales) artificiales. Es a través de ese proceso de intercambio como los
seres humanos establecen relaciones entre si y pasan de la existencia individual aislada

a la existencia social comunitaria. (Kaplin, 1998, p.50)

Segun Kaplun (1998), el proceso de la comunicacién debe realizarse de manera que todos los
individuos tengan la oportunidad de ser emisores y receptores. Se entiende por comunicacion
el intercambio y didlogo de saberes. no es cuestion de hablar solamente del papel instrumental
que cumple la comunicacion en la educacion sino como se plantea como un componente

indispensable en todo proceso educativo.

Finalmente, partiendo de que todo acto humano es una forma de comunicacion, de que los
medios de comunicacion ocupan un lugar central en nuestra sociedad y en nuestras vidas y de
que la verdadera educacion es un verdadero cambio de transformacion social la Ed
comunicacion es una herramienta imprescindible para que estas realidades que se viven en la
region del pacifico se proyecten en todo su potencial en beneficio de la comunidad. Las nuevas
tecnologias agilizan los procesos informativos, pero no son la solucion si no promueven la

comunicacion.

Nombre comercial: PODER NEGRO

4.3 Planteamiento estratégico: mision, vision, objetivos, valores corporativos y

organigrama.
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¢ Quiénes somos?

Somos una fundacion sin &nimo de lucro que esta conformada por dos estudiantes de

comunicacion social que comprenden la situacion de inaccesibilidad y abandono estatal que

enfrentan los municipios del pacifico colombiano. De esta manera nuestro emprendimiento se

basa en la innovacidon social y el desarrollo sostenible de la region pacifico.

1.

Mision

Fomentar el desarrollo de las comunidades menos favorecidas en el pacifico
Colombiano con el fin de reducir las condiciones de vulnerabilidad de las familias de
escasos recursos a través de la gestion de proyectos turisticos, para la proteccion del
medio ambiente y el posicionamiento de la region pacifico como destino preferido por

los turistas nacionales e internacionales.

Vision

Para el afio 2025, la Fundacion Poder Negro se habra consolidado como un referente
nacional al servicio del desarrollo y la accion social de la comunidad mediante acciones
que promuevan la inclusion social para mejorar la calidad de vida de las personas que
habitan esta zona desde su contribucion a un desarrollo sostenible del pacifico y del

pais sin perder el objetivo inicial.

Objetivo General
El objetivo principal de la Fundacion Poder Negro es identificar estrategias de
marketing que generen una atraccion turistica en Buenaventura en el que se reconozca

las ventajas competitivas del sector.

Objetivos especificos

Disenfar estrategias de valor, difusion y comunicacién que le permitan a la Fundacién

incrementar sus ingresos y garantizar su sostenibilidad a mediano plazo.

Desarrollar un estudio de mercado mediante el cual se puedan evaluar las
necesidades de la comunidad y conocer los usuarios que pudieran estar interesados en

el servicio.
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e Crear contenido audiovisual donde mostremos todos los saberes gastrondmicos y

culturales de la region pacifica.

4. Valores corporativos

e Respeto: por la region, por las actividades culturales, por las comunidades.

e Trabajo en equipo: en la integracion de todas las comunidades para consolidar
el sector y el reconocimiento de Buenaventura como una zona turistica, en el
cuidado del medio ambiente.

e Responsabilidad Social: en preservar las buenas costumbres en la region tanto
biologicas como culturales.

e Disciplina: el querer hacer un cambio positivo en la region implica un esfuerzo
y disciplina.

e Amabilidad: empatia hacia la poblacion que esté dispuesta ayudar con los
objetivos propuestos para mejorar la ciudad.

e Honestidad: en toda la informacién que brinda la fundacion

e Innovacion: siempre mejorar de forma creativa nuestra divulgacion y trabajo
con la comunidad

e Comunicacion asertiva: la forma de hablarle a la comunidad, gestos

respetuosos.
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5. Organigrama

Yudy Lorena
Rodriaunez Mureia

- -

Area Area Area _ l'\rea_i
Administrativa Relaciones Operativa Financiera
Pihlicas

1. Area Administrativa
e Administrar el dinero que provee el area financiera para la fundacion
e Costos de produccion
e Costos de movilidad del director y gerente a lugares para crear las alianzas

e Cumplir a cabalidad con los requisitos de ley

2. Area Relaciones Plblicas
e Manejo de poblacion de la region
e Alianzas con hoteles, restaurantes (Productores gastrondmicos), artesanos,

empresas de movilidad (aéreo, terrestre, acudtico), grupos culturales,
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movimientos medioambientales, entidades gubernamentales 'y no
gubernamentales.

e Contactos

e Mantener la imagen servicial de la fundacion

e Crear un buen clima dentro en las actividades propuestas por la fundacién

3. Area Operativa
e Generar los contenidos con la comunidad

e Manejo de las redes sociales y pagina web

4. Area Financiera
e Planificar y ejecutar las finanzas

e Administrar el apoyo economico que se reciba en la fundacion

4.4 Postura ética

La formacion humanistica que nos ha brindado la Universidad Santo Tomas sobre el
compromiso por el bien comun respondiendo a las necesidades de las regiones colombianas
nos hizo plantearnos el coadyuvar a la region pacifico a sobresalir en Colombia. De esta forma,
como estudiantes de comunicacion social para la realizacion de este emprendimiento decidimos
utilizar el método prudencial de Santo Tomas de Aquino: el acto principal es la razon de la

direccién de obrar.

Por tanto, primero indagamos las problematicas que ha tenido la region pacifica a lo largo de
los afios, después se realizo un sefialamiento del deseo de potenciar la region econdmicamente
y el actuar donde expondremos la riqueza natural que tiene la region en términos turisticos,
culturales, gastrondmicos y medio ambientales por medio de las plataformas digitales que

abordara la Fundacion.

La Fundacion Poder Negro velara por sobresalir de forma correcta y transparente en Colombia,
lo mas interesante es que el trabajo a realizar se hard con amor, honestidad en el cual se
transmitira la veracidad de nuestro proyecto, pero también la verdad del cambio positivo que

gueremos propiciar en la region.

22



4.5 Descripciodn del producto o servicio

La fundacion Poder Negro estd comprometida con incentivar el turismo en la region del
Pacifico colombiano y para esto aprovechara sus recursos naturales, gastrondmicos y culturales
para ayudar a sobresalir la regién. Asi mismo crear un flujo mayor de turismo generando nuevas
fuentes de ingresos y empleos en la comunidad. Este proyecto es una idea sostenible, a través
del concepto de ecologia el cual busca repensar la estética de lo sustentable con el fin de darle
valor y funcién en lugar de admiracion.

Ademas de esto también se encargard con la comunidad en el cuidado de su cultura, lugares
naturales y turisticos para concientizar a la misma comunidad de apropiarse de su tierra y

cultivarla para la buena imagen de la ciudad.

Las organizaciones de hoy estan inmersas en dos areas de mercado: areas de mercado
tradicionales. Tanto compradores como vendedores han establecido relaciones de
comunicacion cara a cara, asi como otras relaciones en linea, Entorno digital a través de
Internet, donde la relacion de intercambio se da frente a la pantalla Desde la computadora. La
funcion de comunicacion bidireccional interactiva proporcionada por Internet sigue siendo En
comparacion con los sistemas tradicionales, la posibilidad de creacion de valor es mayor. La
tecnologia de Internet permite la interaccion, la personalizacion y la construccion de
relaciones, lo que permite Marketing interactivo, para que la informacion proporcionada por
los consumidores se pueda convertir en una respuesta personalizada segun las necesidades

personales.

4.6 Etapas del proyecto

(con qué se cuenta y qué se requiere para iniciar el emprendimiento)

e Etapa 1: La idea de negocio se estructurd a lo largo de séptimo semestre

e Etapa 2: Realizar estrategias de marketing para el lanzamiento de la empresa la cual
ha obtenido impacto positivo para la fundacion dado que, cuenta con todos los

elementos para dar luz a esta idea de emprendimiento. El capital necesario para esto
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sera puesto por los lideres de la fundacion con el objetivo de ir creando alianzas
estratégicas en un futuro para el mantenimiento y el éxito de la fundacién. A pesar del
de la coyuntura que estamos viviendo en el mundo entero Coronavirus (Covid -19), se
cuenta con material para realizar campafias digitales por redes sociales y asi hacer un
trabajo de responsabilidad social en Buenaventura sobre el cuidado del medio ambiente

y el respiro de la naturaleza gracias a la cuarentena por la que esté pasando el pais.

4.7 La Comunicacion y su aporte en la idea de emprendimiento

La Fundacion Poder Negro se enfoca en 2 lineas de investigacion de la facultad de

Comunicacién Social las cuales son:

Linea de Comunicacion, Derechos y Memoria

Esta linea de comunicacion se articula puesto que como proyecto se quiere realizar una
recopilacion ancestral a través de la visibilizacion cultural, reconociendo la historia de
estas comunidades no solo como una historia de dolor si no como una comunidad que
con sus costumbres culturales quiere sobresalir en la sociedad colombiana y asi mismo

crear tanto narrativas diferentes formatos y medios de comunicacion.

Linea de Narrativas, Representaciones y Tecnologias mediaticas

Por medio de nuestras plataformas digitales (Pagina web, redes sociales) construiremos
narrativas que circulen dentro de la industria cultural. Donde buscaremos contribuir a
generar un conocimiento ancestral y cultural de las comunidades del pacifico.

Por medio de una comunicacidn efectiva queremos transmitir mensajes de forma
esencial y basica en la cual mostremos el valor que ofrece visitar la region del pacifico
colombiano que la comunidad tenga canales nuevos y juveniles. Asi mismo, mostrar lo
gue son como region, canales que busquen apoyo del gobierno para poder trabajar en
el turismo, ademas de esto que la misma comunidad del pacifico reconozca los
beneficios con los que cuentan como lo son sus recursos naturales, su cultura, su

gastronomia.
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4.8 Marco constitucional y legal (andlisis de las normas comerciales para la formalizacion

de la organizacion)

Por medio de estos articulos defendemos los derechos de las Fundacién Poder negro ya que

son soporte de todo lo que queremos abordar dentro de la fundacion:

Ley 1780 de 2016

Promover la creacion de nuevas empresas jovenes, entendiendo que una
empresa joven es aquella conformada por personas naturales o juridicas
que cumplan con ser pequefias empresas, entendiendo por pequefias
empresas aquellas cuyo personal no supere los 50 trabajadores y cuyos
activos totales no superen los 5.000 Salarios Minimos Mensuales Legales
Vigentes.

ARTICULO 8
LEY 17802
MAYO 2016

"POR MEDIO DE
LA CUAL SE
PROMUEVE EL
EMPLEO Y EL
EMPRENDIMIEN
TO

Promocion de empleo y emprendimiento juvenil.

Las entidades del Estado que administren y ejecuten programas de
emprendimiento, en el marco de la Politica Nacional de Emprendimiento,
fortaleceran su presencia institucional para incentivar y promover el
empleo y el emprendimiento juvenil, con especial énfasis en la ruralidad,
minorias étnicas del pais y jovenes inmersos en el proceso de

postconflicto.

LEY 905 DE 2004

Estimular la promocion y formacion de mercados altamente competitivos
mediante el fomento a la permanente creacion y funcionamiento de la

mayor cantidad de micro, pequefias y medianas empresas

- LEY
DE 2001

725

Establecio el 21 de mayo como el Dia Nacional de la Afrocolombianidad.
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ARTICULO 2

Constitucion
politica de
Colombia

Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la
prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos
y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de
todos en las decisiones que los afectan y en la vida econdémica, politica,
administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia
nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia

pacifica y la vigencia de un orden justo.

ARTICULO 7

Constitucioén
politica de
Colombia

El Estado reconoce y protege la diversidad étnica y cultural de la Nacion

colombiana

ARTICULO 8

Constitucioén
politica de
Colombia

Es obligacion del Estado y de las personas proteger las riquezas culturales

y naturales de la Nacion.

ARTICULO 13

Constitucién
politica de
Colombia

Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma
proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos,
libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de
sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion politica o

filosofica.

ARTICULO 63

Constitucién
politica de
Colombia

Los bienes de uso publico, los parques naturales, las tierras comunales de
grupos étnicos, las tierras de resguardo, el patrimonio arqueolégico de la
Nacion y los demés bienes que determine la ley, son inalienables,

imprescriptibles e inembargables.
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ARTICULO 67

Constitucién
politica de
Colombia

La educacion es un derecho de la persona y un servicio pablico que tiene
una funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la

ciencia, a la técnica, y a los demaés bienes y valores de la cultura

ARTICULO 70

Constitucion
politica de
Colombia

El Estado tiene el deber de promover y fomentar el acceso a la cultura de
todos los colombianos en igualdad de oportunidades, por medio de la
educacion permanente y la ensefianza cientifica, técnica, artistica y
profesional en todas las etapas del proceso de creacién de la identidad
nacional.

La cultura en sus diversas manifestaciones es fundamento de la
nacionalidad. El Estado reconoce la igualdad y dignidad de todas las que
conviven en el pais. El Estado promovera la investigacion, la ciencia, el

desarrollo y la difusion de los valores culturales de la Nacion.

ARTICULO 71

Constitucién
politica de
Colombia

La basqueda del conocimiento y la expresion artistica son libres. Los
planes de desarrollo econdmico y social incluiran el fomento a las ciencias
y, en general, a la cultura. El Estado creard incentivos para personas e
instituciones que desarrollen y fomenten la ciencia y la tecnologia y las
demas manifestaciones culturales y ofrecera estimulos especiales a

personas e instituciones que ejerzan estas actividades.

ARTICULO 80

Constitucién
politica de
Colombia

El Estado planificara el manejo y aprovechamiento de los recursos
naturales, para garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion,
restauracion o sustitucion.

Ademas, debera prevenir y controlar los factores de deterioro ambiental,

imponer sanciones legales y exigir la reparacion de los dafios causados.

5. DEFINICION DEL PRODUCTO y/o SERVICIO

5.1 Producto o servicio

La fundacion Poder Negro trabajara con la comunidad del pacifico colombiano por el rescate

y mantenimiento cultural ademas del cuidado del medio ambiente y lugares turisticos. Por

27




medio de los canales de difusidbn como (Instagram, Facebook, YouTube, pagina web) se
elaborarén piezas comunicativas donde se mostrara dia a dia el trabajo de la fundacion en la
region. Se realizaran charlas y actividades con la misma comunidad donde se les expresa la
importancia de cuidar y mantener sus lugares turisticos en perfecto estado puesto que queremos
aumentar el turismo en esta region y ademas eliminar el estigma de la regién como una zona
peligrosa y poco agradable de visitar nuestro objetivo es mostrar la alegria, la riqueza natural,
cultural y gastrondémica a la poblacién colombiana e internacional y asi motivarlos a que vale

la pena venir a conocer el pacifico.

La fundacion presta un servicio innovador que serd el de brindar servicios turisticos en donde
al usuario se le daré una atencion personalizada dependiendo de lo que quiera conocer y realizar
en la zona. El objetivo es que la experiencia que queremos transmitir sea unica y confortable,
desde caminatas ecologicas, hasta avistamiento de ballenas, deportes extremos, tour por las

playas, lugares historicos y eventos culturales.

5.2 Plus o ventaja competitiva

La razon principal por la que se realiza este proyecto es para contribuir al mejoramiento de la
imagen del Pacifico colombiano, el valor agregado que la fundacion Poder Negro brindaré a la
comunidad es la posibilidad de construir un patrimonio inmaterial para la humanidad por la
preservacion cultural y la historia sobre la riqueza gastronémica con el fin de apoyar tanto a
los grupos culturales como para el sector gastronomico con el objetivo de lograr ser un canal

de comunicacion interactivo.

En el cual ellos puedan expresar todos sus saberes ancestrales a la poblacion externa que esté
interesada en saber sobre la cultura del pacifico colombiano. Como fundacion Poder Negro
también se trabajara por el medio ambiente, con esto se haran camparias donde podamos llegar
al publico que es la misma comunidad de la region la que debe proponer y concientizar sobre
el cuidado de sus recursos naturales y la importancia de mantener la cuidad y sus sitios
turisticos limpios para que sea un lugar agradable de visitar. Como ultimo plus, por medio de
la fundacién busca que los extranjeros y personas de otras partes de pais quieran visitar y
conocer las maravillas del pacifico en la cual la fundacién Poder Negro se encargara de realizar
unos Tours con una experiencia personalizada para cambiar la idea errénea que tienen los

extranjeros del pais y de su gente, ya que se ha visto tan afectada por otras dindmicas sociales.
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5.3 Caracteristicas del producto y/o servicio

Reconocimiento nacional e internacional de la region del pacifico

Sus pilares principales son: Cultura, gastronomia y medio ambiente

Pagina Web

Con la ayuda de estas tecnologias, se pueden desarrollar paginas web dindmicas y, en
funcion de la experiencia del usuario, se puede comprender la suma de las
interacciones del usuario en el sitio web de la empresa. Los siguientes elementos de
disefio pueden distribuir estos elementos: contexto (disefio visual), contenido
(imagenes, texto, Voz, etc.), comercio (lugar donde se permiten transacciones
comerciales), comunidad (formulario que permite a los usuarios comunicarse),
contacto (enlaces a otros sitios), personalizacion (adaptabilidad) y comunicacién (una

forma de establecer bidireccionalidad).

Construccion de una red con sectores del turismo en la region para crear nuevas

alternativas en las cuales lograremos una mejor perspectiva de estos lugares.

Contactar posibles turistas del exterior y del interior.

Redes sociales

Se crearan piezas comunicativas y videos tipo IGTV, infografias, tips que se dividiran en:

Cultura: Mostraremos esa colorida y alegre cultura que caracteriza a la region pacifica,
como sus diferentes bailes, la historia detrds de cada uno, la historia de sus fiestas
patronales, la vestimenta, la muasica que los caracteriza desde lo folclorico hasta los

urbano y clases de danza con profesores artisticos.
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e Gastronomia: Por medio de tutoriales hablaremos del significado de los diferentes
platos tradicionales y de que parte de la region pertenecen, la historia que hay detras de
estos, los principales ingredientes que se necesitaran para la preparacion, para toda esta

preparacion contaremos con cocineros netamente de la region.

e Medio Ambiente: La creacion de piezas comunicativas donde explicaremos la
importancia del cuidado ambiental y la recoleccién de residuos orgénicos, brindando
informacidén sobre el cdmo reciclar, charlas con la comunidad con el apoyo de biélogos
y ambientalistas donde crearemos estrategias y campafias para recuperar y limpiar los
lugares turisticos, las calles, los muelles, las selvas y asi trabajar en un conjunto con la

comunidad para crear nuevos guardianes de nuestra region.

5.4 Productos o servicios similares en el mercado

Las entidades sin animo de lucro (ESAL) de caracter asociativo y solidario varian de pais a
pais, en respuesta a los contextos economicos, politicos, culturales y sociales de cada uno de
ellos. En el Documento CONPES- 2823- DANCOOP-DNP: UDS de noviembre 15 de 1995,
el gobierno nacional plante6 el universo del sector de la siguiente manera: “La sociedad
colombiana alberga un sector publico de la economia conformado por las instituciones y
empresas estatales, y un sector de derecho privado en el cual se encuentran tanto las empresas
de caréacter lucrativo como las entidades que, sin tener como centro motivador de su accionar
el lucro particular, ejercen actividades econdmicas, sociales y culturales”. Estas ultimas
catalogadas de caracter solidario por la Constitucion Nacional, comprenden una gama muy
rica de personas juridicas como las cooperativas, fondos de empleados, asociaciones
!mutuales, fundaciones, corporaciones, asociaciones, empresas comunitarias e instituciones
de servicio que hacen una importante contribucion a la economia nacional y a la organizacion

de la sociedad civil.

Colombia es uno de los paises de América Latina con una mayor trayectoria en el ejercicio
filantrépico empresarial. Se estima que los activos totales de las fundaciones activas en el

pais representan el 1% del PIB y que su gasto anual en programas equivale al 0,5% del gasto

! Disponible en: https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Social/91.pdf
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social del sector publico colombiano. La contribucion de las fundaciones empresariales puede
ser caracterizada como un papel en la generacion de conocimiento, modelos y formas de
intervencién innovadoras dirigidas a luchar contra la pobreza, la desigualdad y la injusticia
social. Las Fundaciones, cuando logran pasar de formas de intervencion puramente
asistencialistas, fomentan la discusién de politicas publicas, la adopcidén de programas que
desarrollen las capacidades de los mas pobres y marginados y a dar voz y medios a quienes
estan fuera de los circulos de poder, lo cual se convierten en un verdadero cambio de

transformacioén social.

e Fundaciéon World Vision: Es una organizacion global de desarrollo, ayuda
humanitaria y Advocacy (Incidencia politica y movilizacion) desde el afio 1950 la cual
es de carcter cristiano, enfocada en el bienestar y la proteccion integral con ternura de
nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad. A través de programas de desarrollo,
atencion a emergencias y promocion de la justicia, sin distincion politica, religiosa, de
raza, etnia 0 género a través de programas de desarrollo, atencién a emergencias y
promocion de la justicia, sin distincion politica, religiosa, de raza, etnia o0 género. tiene
presencia en Colombia desde 1978, actualmente estd en comunidades de mayor
vulnerabilidad en cinco regiones del pais y 20 departamentos, promoviendo relaciones

de solidaridad y transformacion humana.

e Fundacion PLAN: es una organizacion de la sociedad civil colombiana, sin animo de
lucro, miembro del Plan Internacional por la nifiez colombiana. Llevan trabajando hace
méas de 55 afios en Colombia en la promocion de los derechos de la nifiez, con el
objetivo de mejorar las condiciones de nifias y nifios que viven en situacion de extrema
vulnerabilidad. La Fundacion PLAN, cuenta con presencia permanente en municipios
ubicados en los departamentos de Tumaco - Narifio, Jamundi - Valle del Cauca,

Quibdo- Choco, Sucre - Sincelejo, Cartagena - Bolivar y Bogota D.C.

e Manos Visibles : Es la organizacion con mas reconocimiento a nivel regional y
nacional para los afrocolombianos desde el afio 2010 en cabeza de Paula Moreno,
académica, ingeniera y politica colombiana, ministra de Cultura de Colombia en el
gobierno de Alvaro Uribe Vélez en el afio 2007. Su fundacion cumple 10 afios en su
empefio por visibilizar a las comunidades afrodescendientes del Pacifico colombiano,

especialmente a través de oportunidades de educacion para potenciar a sus lideres. La
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organizacion social potencia y conecta liderazgos de regiones en condiciones de
exclusion. Sus principales aliados: BBV A, Reino de los Paises Bajos, Fundacion Nelly
Ramirez Moreno y Fundacion Jhon Ramirez Moreno.

ACUA Fundacion activos culturales Afro: Promueve el empoderamiento sostenible
de los activos culturales de las comunidades afrodescendientes organizadas y ademas
de esto ayuda a promocionar iniciativas innovadoras para la generacién de ingresos y

reconocimiento a las practicas culturales e inclusion.

AMAFROCOL Asociacién de mujeres Afrocolombianas: Propender por los
derechos humanos de las comunidades negras de Colombia desde una perspectiva de
género. Por medio de esta asociacion se forman como un ente empoderado para la

visibilizacion de los derechos humanos de la mujer y la visibilizacion cultural

FUNDACION CULTURAL COLOMBIA NEGRA: Defensora de los derechos
culturales la cual ayuda a la proteccion del patrimonio cultural y difusion de diferentes

practicas artisticas y la visibilizacion.

FUNDACION UNIDOS POR EL PACIFICO: Es una entidad sin animo de lucro con
alta vocacion al servicio de la accidon social, a favor de reducir las condiciones de
vulnerabilidad de las familias de escasos recursos con programas de donacion para el

desarrollo social y asi generar un bienestar en la poblacién costera del pacifico.

FUNDACION MARIMBA PALMA DE CHONTA: Es una fundacion que fomenta
el amor por la cultura del pacifico colombiano, desde la fabricacion, ejecucién,

ensefianza y difusion de los instrumentos tipicos de la regién ejemplo: La marimba

FUNDACION ESCUELA TALLERES POR BUENAVENTURA: Es un proyecto

de dotacion de arte mobiliario desarrollado en el taller de la Fundacion Escuela de Taller
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Bogota. Los cuales permitieron dotar la nueva escuela con una identidad de las escuelas
a nivel Colombia en general. De esta manera, se trabajaron diferentes maderas y se
utiliz6 la chonta como material de identidad dentro de la comunidad de la misma.

FUNDACION CASA DE COLOMBIA: Es una organizacion que trabaja a favor de
la poblacion infantil colombiana méas vulnerable, en dos importantes programas: Salud
y Educacion. Brindan acompafiamiento integral y potencializan la capacidad de
autogestion de las familias para que puedan defender sus derechos, garantizando el
Bienestar y Desarrollo de sus hijos.

ASOCIACION DE JOVENES EMPRENDEDORES DE PAZ (AJEP): es una
organizacion conformada por Jovenes Emprendedores de Paz, que tienen como
mision crear espacios para desarrollo de habilidades, capacidades y potencialidades en
liderazgo alternativo comunitario en espacios para la nifiez, adolescencia y juventud a

través del arte.

FUNDACION KIANGO: es una organizacion social de caracter étnico y sin animo
de lucro que acomparfia procesos y organizaciones comunitarias de los pueblos
Afrodescendientes e Indigenas, en los municipios de Buenaventura y Lopez de Micay
en los departamentos del Valle del Cauca y Cauca con miras a resguardar sus
principios culturales y espirituales de vida.

FUNDACION ESPACIOS DE CONVIVENCIA Y DESARROLLO SOCIAL
(FUNDESCODES): es una organizacion de base que trabaja por el bienestar de la
poblacion de Buenaventura. que busca impulsar la construccion de una nueva
sociedad, promoviendo y acompafiando la concientizacion ciudadana, la formacion y
organizacion de los procesos colectivos, con los valores étnicos- culturales, en pro de

defender los derechos humanos y el territorio ancestral.

CORPORACION BUENAVENTURA FUTURA: Somos una Corporacion, sin
animo de lucro, independiente y sin fines politicos que nace con el propdsito de

contribuir a la mejora social y comprometida con las buenas practicas ambientales.
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e TECNOCENTRO CULTURAL SOMOS PACIFICO: El Tecnocentro Cultural
Somos Pacifico es un modelo innovador de formacion que combina tecnologia y cultura
para el desarrollo de capacidades, con miras a la generacion de ingresos y construccion
de convivencia y paz. La cual Brinda atencién a la comunidad del barrio Potrero Grande
de la Comuna 21 de Cali, principalmente a los jovenes, opciones de formacion para el

trabajo, la convivencia y el desarrollo humano.

e FUNDACION EL BOCHINCHE : Esta organizacion en el sector de Calimio en la
comuna 21 de Cali, le apuesta al cambio y a la superacidon a través del empoderamiento
juvenil en derechos y deberes. A partir de la formacidn educativa y las actividades
comunitarias alrededor de la proteccion ambiental, los derechos humanos, la cultura y
los derechos sexuales y reproductivos. Su linea de accién la bochinchera y bochinchero
sexual, se forma y promueven los derechos sexuales y reproductivos, y la creacion de
un proyecto de vida desde la propia sexualidad; reforzando el tejido humano a través

de la paz.

e FUNDACION JUVENIL ALTO DE MIRA: Nace a partir de un suefio “ El Colectivo
Juvenil Alto Mira y Frontera”, jovenes del corregimiento Imbili del municipio de
Tumaco, Narifio que desean escribir su historia y convertirse en referentes de liderazgos
efectivos para sus territorios. La cual tiene como objeto, Canalizar y coordinar
esfuerzos con el fin de propiciar una tarea de apoyo recreativo, de educacion, cultural,
orientacion, socializacion, legal, psicologico, liderazgo, emprendimiento, deporte y
pedagdgico en la comunidad en general, para la ejecucidon de proyectos colectivos y
programas pilotos, estimulando el mejoramiento de la calidad de vida, la participacién

y la capacitacion comunitaria.

e FUNDACION UNION PACIFICO SUR : Es una organizacion sin animo de lucro,
que nace en el marco de la pandemia Coronavirus (Covid-19). Para recolectar fondos
para las familias méas afectadas en el municipio de Tumaco, Narifio y a su vez, hace un
Ilamado al pais entero, solicitando las ayudas alimentarias y atencién en salud que

requiere la comunidad de #Tumaco.
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e WARRIORS FUNDACION: Es una fundacién sin animo de lucro que genera
herramientas de empoderamiento y auto sostenibilidad para las comunidades del
Pacifico colombiano. Es una organizacion que dirige, planea, ejecuta y evalla,
actividades de interés comudn en la sociedad: gestion social, educacion, cultura, deporte,

medio ambiente.

e FUNDACION YERRY MINA: Esta fundacion tiene el rol de ensefiar a los nifios y
jovenes inscritos, habitos deportivos y éticos. Tienen el objetivo de enmendar la
necesidad deportiva de todos los nifios del municipio de Guachené, Cauca en el que se

evalla a cada nifio y nifia en el transcurso de las actividades.

e FUNDACION EL MONTA IMBILI: Formando jovenes para una mafiana
encaminada a luchar por el futuro de nifios y jovenes del barrio El Vergel sector
estigmatizado por la violencia en el oriente de la ciudad de Cali. Esta fundacion tiene
el enfoque de labor social ensefiando a los nifios el arte de la barberia lo cual fomenta

acciones para un mundo mejor.

Por otro lado, la organizacion internacional sin fines de lucro ACDI VOCA Programa de
Alianzas para la reconciliacion, en compafiia de la USAID Agencias de los Estados Unidos las
cuales tienen un enfoque para el desarrollo social que fomentan un crecimiento econémico de
base amplia, para mejora la calidad de vida de las comunidades menos favorecidas. Con sede
en Washington, D.C De esta forma, realizaron un informe de construccién de paz en Colombia
desde una mirada incluyente ejerciendo un mapeo de las organizaciones con enfoque artistico,

cultural en los jovenes de los departamentos de la region pacifico.

Valle del Cauca: 33 organizaciones
Choco: 31 organizaciones
5.5 Registro de organizaciones que trabajan en el mismo sector

Proyeccion regional:
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FUNDA PACIFICO: Es una organizacion sin animo de lucro escrita por la Camara de
Comercio de Cali, creada para el bien comun contribuir al bienestar de la region a través
de la gestion, administracion, ejecucion de proyectos sociales, innovadores y

ambientales.

CIPAV Centro para la investigacion en sistemas sostenibles para la produccion
agropecuaria: Es una organizacién que trabaja desde 1986 que contribuye al desarrollo
sostenible del sector rural a traves de la investigacion, gestion, desarrollo y divulgacion
de alternativas productivas amigables con la naturaleza.

Fundacion para el Desarrollo Integral del Pacifico (FDI): Como fundacion tiene el
objetivo de identificar, gestionar y articular proyectos de alto impacto, sobre todo los
de caréacter publico. Que sean visionarios, de largo alcance y estratégicos para integrar

la region.

PROPACIFICO Fundacion en pro del Pacifico: Es una organizacion privada, sin
animo de lucro, independiente y politica que trabaja en pro del desarrollo sustentable
de la Regidn Pacifico, de la mano de diversos actores. A travées de la identificacion,
gestion y articulacion de iniciativas de interés general y de alto impacto, que fomenten

el progreso econdmico, la sostenibilidad ambiental y la prosperidad colectiva.

FUNDACION ANCESTRAL Y CULTURAL JUAN CHACO: Es una
organizacion sin animo de lucro, que desde el afio 2013, viene generando acciones
Socio-Culturales y de turismo étnico en el Litoral Pacifico, donde actualmente su foco
de intervencion es el corregimiento No. 3 del Distrito Especial de Buenaventura, los

concejos comunitarios de Juanchaco, Ladrilleros y La Barra.

5.6 Aporte del modelo de creacion en términos de innovacion

La Fundacion Poder Negro como modelo de innovacion pretende difundir informacion
cultural, ambiental y gastronémica como fuente de proyeccion regional para apoyar el
sector turistico y este ser la fuerza por la cual los turistas se acerquen a conocer el

pacifico.
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e Contamos con diferentes plataformas por las cuales nos apoyaremos para transmitir
estos mensajes puesto que seran interactivas para lograr hacer sentir al visitante/ turista

como parte de todo esto para potenciar su decision de visitar la region.

e Elcrear “Guardianes” culturales y medio ambientales para que la misma comunidad de
alla se concientice y se apropie de la gran riqueza natural que posee su territorio para
proteger los ecosistemas naturales. También el integrar a todos los guardianes en
muestras culturales y asi poder lograr crear una comunidad mas cercana y un trabajo en
equipo para la proteccion del pacifico, todo esto sera visualizado por las plataformas de

la fundacion.

e Talleres virtuales y presenciales en espafol e inglés libres que seran artisticos y
gastronomicos en los cuales se explicara todo el contexto historico del taller a elegir y

asi también poder crear una comunidad mas unida.

5.7 El producto y/o servicio y su representacion como una solucion unica

La solucién Unica que ofrecemos como Fundacion es proyectar la region hablando de sus
riquezas en sector ambiental, el reconocimiento a la comunidad, la variedad cultural que ofrece,
la riqueza gastronomica con la que cuenta y asi poder lograr des estigmatizar a la region como
zona peligrosa puesto que por esta imagen que han mostrado los medios de comunicacion
durante los ultimos afios es un lugar que mayoria de la poblacién colombiana no se atreven a
conocer por miedo. Queremos resaltar que a lo largo de los afios ha sido una region busca
sobresalir no por su historia de narcotrafico y de bandas criminales que ain circunda al
territorio sino por la lucha y la alegria de la gente del pacifico que busca avanzar y progresar a

través de sus conocimientos ancestrales que representa una region poderosa.

6. EQUIPO DE TRABAJO Y SISTEMA DE EMPRENDIMIENTO

6.1 Equipo de trabajo
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Crear piezas e Cuenta con la
Yudy Lorena | Directora comunicativas experiencia de ser
Rodriguez Crear nativa de la region
Murcia estrategias de e Bailarina de
marketing grupos culturales
Alianzas con el de danzas
sector folclorica del
gastronémico pacifico
Alianzas con el
sector cultural
Manejo de e Nativa de Tumaco
Diana Zuleima | Gerente redes sociales e Diferentes trabajos
Marquinez Funcionamient realizados en el
Clevel 0 legal de la Pacifico
fundacion e Trabaja por la
Alianzas comunidad
estratégicas Afrocolombiana
con grupos
hoteleros
Cristian Profesor Danzas e Nativo de Cali
Valencia Danzas urbanas del e Bailarin de
pacifico profesion
e Gran disposicion e
interés en ayudar
en la fundacion.
Karoll Tirado | Profesora Danzas e Profesional en
Danzas folcloricas de danzas
la region
pacifico
Brahian Web Master Creacion de la e Disefador
Gonzalez pagina web de e Desarrollador web
la fundacion
Ronaldo Colaborador Creador de e Nativo del Choco
Minotta alianzas e Amigo
e Gran interés en ser
parte de la
fundacién.

6.2 Red de contactos (lista usuarios, proveedores y aliados estratégicos

comerciales)
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Alcaldia de Buenaventura

Centro comercial Viva Buenaventura

Hotel Estacion

Muelle Turistico

Restaurante y pescaderia
La trucha del pacifico

Hotel Titanic Pacifico

Restaurante los Arenques

Hotel las Gaviotas

GuruWalk

Hotel capilla del Sol

Join Us

Hotel la Bocana

Guias nativos

Hotel Villas de Pianguita

Café pacifico

Hotel Maguipi

Torre mar

Hotel Coral Resort

Bar lefios mariscos

Hotel Reserva agua marina

Dirty Kitchen

Hotel la barra del Rey

Hotel Cosmo pacifico

Muelle la Bocana

Hotel Yubarta

Restaurante Mar del Pacifico

Hotel Plaza Mar Boutique

Fuerza Naval del Pacifico

6.3 Aliados del negocio (proveedores, receptores, socios e identificar las diferencias de

cada uno, en cuanto a su perfil)

Proveedores

e Desarrollar un estudio de mercado con los posibles proveedores, mediante el cual se

puedan encontrar y evaluar las necesidades especificas del mercado y conocer a los

clientes que pudieran estar interesados en el servicio.
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Realizar un estudio financiero que permita realizar proyecciones que sean lo méas
cercanas a la realidad, que muestran su viabilidad y los gastos que se necesitan para su

6ptimo funcionamiento.

Podemos obtener mucha informacidn sobre nuestro sector y pueden ser una fuente de
financiacién importante si conseguimos aplazar el pago de las compras, incluso de recursos,
como, por ejemplo: (Hoteles, oficina entre otros)

Contactos previos: que trabajen en el sector o que nos puedan ayudar en la captacion de

clientes (Equipo de trabajo audiovisual, medios de transporte, entre otros)

Colaboradores externos: profesionales o empresas a los que subcontratamos parte de

nuestros servicios. (Agencias de viajes, restaurantes)

Receptores

De acuerdo al estudio lo anterior la Fundacion Poder Negro tiene muchas
oportunidades para alcanzar las metas planteadas, dado que su enfoque esté en
establecer lazos con estas agencias de turismo que tienen el manejo de varias lenguas
extranjeras, el conocimiento de los diferentes lugares de Bogota y sus alrededores,
para motivar a los turistas extranjeros a conocer el pacifico colombiano. Sin embargo,
es necesario dominar el idioma inglés en un nivel medio en esta lengua para
establecer una buena comunicacion.

Dado que, a este tipo de turistas, les fascina recorrer las zonas del pais por su lugar de
procedencia y asi también planean el tiempo que se van a quedarse. Es aqui donde la
fundacion Poder Negro tiene que hacer un gran esfuerzo y enfocar su estrategia
aprovechando la labor social tan importante que llevara la cual es proveer ingresos a
la comunidad a través del turismo generando elementos diferenciadores como el valor

social de producto que llenen de satisfaccion a los usuarios.

Se puede considerar la posibilidad al mismo tiempo de ser un guia /intérprete que
tiene en cuenta a sus viajeros a la hora de escoger su destino, y lugar de preferencia y
las razones que los motivaron a venir a Colombia en el tiempo que planean

permanecer en el pafs.
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Socios y/o Aliados

Implementar un estudio de operaciones que permita encontrar la forma mas eficiente
de ofrecer el servicio y que sea atractivo a los aliados potenciales.

Evaluar la viabilidad de la creacién de un plan de turismo por medio de agencias o la
misma fundacidn arme sus propios paquetes de viaje, dirigido a los turistas nacionales
0 extranjeros que deseen disfrutar de la ciudad de Buenaventura de una manera
diferente con una experiencia personalizada para todas las edades y para todos los
gustos, y brindarle la posibilidad de conocer la cultura afrodescendiente en Colombia.

Relacion con aliados y/o socios

Por medio de las diferentes plataformas digitales; crear contenido que cautive la atencion de

todos los turistas Inscripcion a la pagina web de los turistas brindarles la mejor experiencia en

la ciudad, sorprender a los clientes, con descuentos o concursos interactividad en red social

ej: Instagram ¢ Desde el turismo como se puede aportar al municipio?

¢ Como pueden contribuir los turistas a algiin proyecto que se esté gestionando con la

comunidad?

Comunicacion transparente, mejorar las practicas internacionales en la cual los clientes
sientan confianza para fidelizarlos

Estrategia de la voz a voz

Testimonios de clientes, eso ayudara para que futuros clientes se animen en preferir

nuestro plan de turismo

¢, Como esté integrado nuestro modelo de emprendimiento?

Maximizar el impacto positivo y reducir el negativo

Promover la oferta Gnica de valor natural, cultural y social en Colombia

Captar fondos para la conservacion y proteccion del medio ambiente y la cultural
local

Oportunidades econdmicas reales para las comunidades y habitantes del territorio
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e Concientizar al habitante y visitante que debe respetar la integridad del medio

ambiente

Actividades Claves

e Clases de Danzas: En colaboracién con profesores de danza folclérica y danzas
urbanas se realizaran clases en vivo en las cuales se utiliza una danza diferente cada 15
dias, estas clases seran transmitidas por medio de la redes sociales especialmente en
Instagram, con el fin de que las personas que no pudieron asistir tengan la oportunidad

de observar nuevamente.

e Clases de Gastronomia: En conjunto con restaurantes de comida de mar se realizaran
clases y tutoriales de sobre la preparacion de los diferentes platos y bebidas tipicas de

la region y ademas se contara la historia o el significado de cada comida.

e Campafias medio ambientales: Campafas y charlas con biélogos y ambientalistas en
las cuales abordaremos temas sobre la importancia de cuidar el medio ambiente, de no
botar basuras en los mares, la importancia de reciclar, de recuperar, cuidar y mantener

limpia nuestras ciudades y pueblos del pacifico colombiano.

e Avistamiento de Ballenas: La importancia del destino para la especie, y las
sensaciones que provoca su entorno natural impactante la sala cuna predilecta de las
Ballenas jorobadas del Pacifico: Juanchaco y Ladrilleros Ballenas como concepto
“gancho”, para avistamiento de grandes animales de mar y destinos auténticos.
Emocion, sensacion de descubrimiento del nuevo mundo.

Integracién con la naturaleza; sensacion de minimo; humildad, armonia, paz interior.

Ser unico, ser selvatico, ser responsable con la conservacion del medio ambiente.
e Avistamiento de Aves: Colombia destino mundial de las aves silvestres

Observacidn de aves para todos (no solo ornitologia) *Toda la planta turistica adaptada

para la observacion de aves.
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Itinerarios y rutas conceptualizados de observacion:

Festival de mésica del Pacifico Petronio Alvarez en el mes de agosto
Fiestas Patronales de San Buenaventura en el mes de Julio

Festival Folclérico del Pacifico en el mes de Julio

Festival Gastronémico del Pacifico

Juegos Departamentales y Para departamentales Valle Oro Puro

* % % % %

Reinado Nacional del Turismo

Senderos Ecolbgicos: Parque Nacional Natural Uramba Bahia Méalaga, Cascada la
Venteadora, Cascada la Sierpe Jardin Botanico La Manigua, Parque Ecoldgico
Venado Verde Reserva Natural San Cipriano Pacifico, Reserva Natural San Pedro y

sendero Ecoldgico las Brumas.

e Turismo de Aventura: Deportes extremos, el visitante aventurero, contacto con la
cultura local; autosuperacion, fuera de lo comin grandes emociones, reto, fuerza, y

adrenalina en la naturaleza. Escenarios naturales de gran belleza escénica.

* Destino con equipos especializados disponibles y asequibles

* Innovacion disponible para la interpretacion y préactica del ecoturismo

e Turismo Rural: La riqueza natural de los paisajes colombianos alegria, hospitalidad,

exuberantes, dramaticos y de contrastes.

*

Hacienda Cafia de Azucar, Fincas
% Cultura, tradicién, orgullo, identidad, sentido de pertenencia, vuelta a los origenes en

comunidad con la naturaleza.
6.4 Ventajas de las alianzas
Fundacién/ Organizacion
La RSC (Responsabilidad Social Corporativa) es una practica que va en aumento por muy

diversos sectores (motivacion interna, proporcionar valor afiadido, generar confianza, razones

personales) y cada vez son mas las empresas que buscan proyectos en los que invertir. Hacer
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un buen Plan de Comunicacidn para poder presentar la fundacion a una empresa es una de las

practicas que mejores resultados econémicos genera.

e Aumento de la demanda en servicios

e Estacionalidad de la actividad

e crecimiento estimado de los turistas mes a mes, segundo y tercer afio

e NuUmero de turistas estimado por lineas de intercambio

e Consumo medio por turistas

e Capacidad de trabajo

e Precio de facturacion media de negocios similares (no siempre podemos disponer de
estos datos como es el caso de negocios que ain no se hayan implantado en nuestra area

geografica o productos novedosos)

Entidad sin animo de lucro: Esta alianza suele basarse en la actuacion conjunta para conseguir
mejores resultados. Organizaciones con fines comunes unen fuerzas para ganar en repercusion

y facilitar la consecucion de sus objetivos.

Entidades Gubernamentales: Mantener una buena relacion con los organismos publicos, es
la clave segura del éxito con una buena administracién administrativa es ofrecer soluciones a

los problemas del pais.

6.5 Recursos adicionales
Como recursos adicionales contamos con el apoyo de la alcaldia de Buenaventura para
brindarnos una mano en las actividades ya sean culturales o cualquier otra y asi apoyarnos en

la difusién de nuestro proyecto.

Si como fundacién no logramos posicionarnos en el tiempo que tenemos establecido, por medio
de las diferentes secretarias de la alcaldia de Buenaventura y sus actividades propuestas en la
ciudad la fundacidn seria participe de estas para poder transmitir y lograr que la comunidad se

integre hacer parte de Poder negro.

7. PLAN DE MERCADEO

44



El plan de mercadeo es la herramienta basica de gestién que toda empresa debe utilizar para
ser competitiva. No se puede considerar de forma aislada en una organizacién, sino también
como el plan estratégico que proporciona una vision mas clara del objetivo final y de lo que
se quiere conseguir en el camino hacia la meta y a la vez informa con detalle la situacién y
posicionamiento de la organizacion en el cual va marcando las etapas que estan dando
resultado. Tiene como ventaja la recopilacion y elaboracion de datos necesarios los cuales
permite calcular cuanto se va a tardar en cubrir cada etapa, dando asi una idea clara del
tiempo que se debe emplear para ello, qué personal se debe destinar para alcanzar la
consecucién de los objetivos y qué recursos utilizar. Ademas, el plan de mercadeo es
importante porque suministra informacion sobre los productos que deberian promoverse en
forma mas agresiva, cuales conservarse, cuales abandonarse y establecer prioridades en la
direccion del desarrollo de nuevos productos con el fin de que la organizacion aumente sus

ingresos.
7.1 El usuario
Caracterizacion de los usuarios o grupos potenciales
La caracterizacion de los Usuarios /Beneficiarios/ Aliados de la fundacién Poder Negro son:
e Toda la poblacion de Buenaventura que esté dispuesta ayudar a cuidar la ciudad y
proteger su cultura, sus calles, los lugares turisticos, sus ecosistemas, sus selvas, etc.
e Estudiantes universitarios (Biologia- Veterinaria) puesto que se encuentran gran
variedad de fauna y flora, hay temporadas que las especies prefieren las costas del

pacifico para migrar y reproducirse.

e Grupos folcléricos artisticos, interesados en conocer acerca de la cultura del pacifico

sus diferentes bailes.

e Comerciantes, la poblacion paisa es la que predomina como comerciantes en el

pacifico.
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Ambientalistas, investigaciones para la proteccion de los ecosistemas de las regiones

mas ricas en biodiversidad.

Familias, que deseen o no han tenido la posibilidad de conocer ballenas, tortugas,

fosiles, ecoturismo, turismo de aventura.

Parejas, conocer ballenas, tortugas, fdsiles, ecoturismo, turismo de aventura,

gastronomia, historia.

Profesionales en gastronomia (chefs, criticos) la diversidad gastrondémica.

Necesidades y problemas mas significativos del usuario

Las necesidades y problemas mas significativos que encontramos y que la fundacion Poder

Negro esta dispuesta a trabajar son:

La comunidad del Pacifico no ha tenido una buena motivacion y acompafamiento
permanente y constante donde se trabaje en comunidad para la proteccion de sus
ecosistemas y lugares turisticos, como Fundacién en conjunto con la comunidad nos

volveremos guardianes de las zonas de nuestra region.

La comunidad del Pacifico necesita un canal interactivo de difusion virtual para poder

transmitir sus saberes ancestrales sobre su cultura, costumbres y gastronomia.

La necesidad de un plan turistico seguro y confiable donde los precios sean lo mas justo

para los turistas.

Razones por las que adquiere un usuario nuestro servicio

Las razones por las que usuario/beneficiario preferira los servicios que presta la Fundacion

Poder Negro son:
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La fundacion Poder Negro entra a ser protectora de la cultura del pacifico colombiano
al ensefiar, transmitir y mantener la importancia de sus costumbres culturales que hoy

en dia los representan.

Ser guardianes de la naturaleza, la fundacion Poder Negro tiene la iniciativa de trabajar
con la poblacion del pacifico para concientizar de mantener los lugares turisticos, calles,
puertos, playas, selvas en perfecto estado puesto que estos lugares representan la cultura
el amor y el sentido de pertenencia que ellos tienen por su region, asi mismo al estar en
perfecto estado esto llamaria mas la atencion de otros tipos de turistas para visitar la

region y asi aumentar el turismo.

Fundacion Poder Negro también desarrollara alianzas con el sector hotelero, el sector
gastronomico y artesanos para prestar el servicio de “Tours con Poder Negro™ el cual
consiste en hacer que el turista tenga una experiencia magnifica en la region. Se buscara

que la experiencia sea la mejor al mejor precio.

Estrategias comunicativas para la persuasion del usuario

Fundacion Poder Negro como estrategias comunicativas va a:

Realizar videoclips en el que se busca expresar el trabajo realizado por la fundacion y
la comunidad del pacifico, particularmente se mostrard de que trata la cultura,
costumbres, gastronomia y se buscaran estrategias para la visibilizacion de esta misma
logrando crear conocimiento para las personas interesadas en visitar estos lugares.

Lanzar una campafia de responsabilidad social, donde se presentara al publico la
importancia de mantener el medio ambiente en buen estado. Esta campafia se realizara
debido a que gracias a la cuarentena nacional que se esta presentando por el Covid-19
los ecosistemas naturales estan renaciendo y los animales volviendo a lugares que antes

por la presencia del hombre no eran permitidos.

Por medio de redes sociales se realizaran clases de baile y de gastronomia en la cual

cada semana tendrd una tematica diferente.
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Medios de comunicacion para captar la atencion del usuario
Los medios de comunicacion que la Fundacion Poder Negro optara por usar son:
e [nstagram
e Facebook
e P4agina Web
e YouTube

e Gmalil

7.2 La competencia

Perfil de la competencia

La competencia directa de nuestra fundacion son las organizaciones no gubernamentales que
prestan un servicio en el pacifico, por ejemplo: Fundacion Ancestral y Cultural Juan Chaco,
Aquapro Pacifico entre otras. Por lo tanto, el plus que tiene la Fundacion Poder Negro El
Posicionamiento que le brindaremos a la region en el sector turistico buscamos valores de
diferenciacion que nos hacen especiales. Por ejemplo, la experiencia personalizada seria una
manera unica de hacer turismo para todos los publicos rompiendo el estereotipo y estigma que
tiene Buenaventura. Asi pues, nuestro propdsito es fomentar la generacion de valor en el sector
turistico de los pueblos y municipios de la misma de la misma, gestionado por los miembros

de las comunidades.

Aliados estratégicos de la competencia

A traves de los entes gubernamentales como la Gobernacion del Valle del Cauca y la Alcaldia
de Cali se busca un apoyo, para abordar temas sobre la actualizacién en movimiento turistico
que requiere el pacifico; lo cual puede mejorar la gestion de los recursos econdOmicos entorno
al turismo. Sin embargo, para la estructuracion y reorganizacion también se requiere un aporte
del Ministerio de Cultura y Turismo, para que el impacto de este proyecto se vea reflejado en
un espacio fisico del municipio de la misma a través de protocolos de accion, cartas de

entendimiento y/o convenios institucionales.
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Competidores directos e indirectos

Las empresas privadas en el sector turistico son las que mas aportan al producto interno bruto
(PIB). En consecuencia, un importante aliado estratégico son las agencias de Turismo del Pais,
hoteles, microempresas, corporaciones, entre otros. Dado que han manifestado su interés, por
la proteccion de los recursos naturales es un importante aliado estratégico para garantizar un
servicio continuo y ademas disminuir la competencia desleal y las actuales distorsiones del

mercado.

Diferencial del producto o servicio frente a la competencia

El diferencial del producto o servicio frente a la competencia es que la fundacién se convierte
en un aporte invaluable para la fomentacion del turismo en el pacifico hasta la eventualidad no
se identifica otra organizacion con nuestra razon social. De esta forma, la fundacion Poder
Negro nace en un momento importante de la historia dado que estamos padeciendo un
fendmeno mundial que es el Coronavirus y pese las adversidades la fundacion pretende un
turismo peculiar en la regién pacifico con miras a convertirse el mejor aliado de la innovacion

en la gestion de turismo sostenible en Colombia y América latina.

Analisis del entorno: ubicacion geografica de la competencia y analisis de ese

entorno

En primer lugar, nuestro proyecto debe cumplir con una serie de requisitos para que sea un
producto viable con la reglamentacion establecida. En esta seccion se ubica competencia
geograficamente Creo en el Agro, fundacion Turismo Social, Turismo Responsable, Turismo
y Cooperacion, Raices por un desarrollo sostenible entre otras. Sin embargo, estas
organizaciones no funcionan en el pacifico de Colombia con mayor constancia; lo cual es una
ventaja para nuestra fundacion, porque se le dara un valor a la cultura afrodescendiente desde
sus practicas ancestrales y de supervivencia de vida, que permitira el acercamiento intercultural
de primera mano entre turistas y poblacion local, asimismo el aprovechamiento de su habitat

para impartir una fuente de ingresos econémica para mejorar sus condiciones de vida.

7.3 Valor utilidad y/o servicio

Valor de utilidad y servicio
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e La fundacion Poder NEGRO aln no puede dar precios sobre los planes turisticos que
ofreceremos puesto que la contingencia por la que se esta pasando el mundo atraviesa
una crisis econdmica que nos ha impedido el contacto con la red de aliados que tenemos.

e Creacion de piezas para restaurantes y hoteles 180.000

e Publicacién de Propaganda en nuestros medios de comunicacion:

1. Pé&gina Web: Banner Superior 200.000, Partes laterales 150.000
2. Redes Sociales: Instagram 200.000, Facebook 100.000
3. Reportajes en restaurante y hoteles: 300.000

Apoyo al talento local

e Talleres a futuro
COP $15.000 clase

(A Descubriendo el territorio ancestral: La region pacifica es un lugar magico y sagrado
por descubrir conéctate y descubre lo que hay detras de los mitos, leyendas y las

corrientes religiosas.

(1 Bailaen el pacifico colombiano: El pacifico esta lleno de sabor y ritmo. Conéctate con
el profesor Funni oriundo de Tumaco, Narifio o Yudy Miembro de la fundacion, y otros
profesionales en la danza para aprender mejores pasos de danza tradicional colombiana

y aprender de estos artistas.

[ Sazdn del Pacifico: Descubre los secretos de la elaboracion de los platos tipicos de
gastronomia del pacifico. Conéctate con profesionales gastronomicos por Instagram

para aprender a preparar unos deliciosos manjares exquisitos.

[ Baila en la capital de la salsa: Cali es la sucursal del cielo y de las historias alrededor
de la salsa conéctate con Mick Brigam afrocolombiano de la ciudad de Cali, o con

Diana miembro de la fundacion para aprender los mejor de salsa calefia y salsa choque.
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1 Explora los senderos ecoldgicos: Adéntrate a uno de los ecosistemas mas encantadores
de la region del Valle del Cauca. Con Felipe Quifiones un turefio apasionado por los

bosques salvajes.

A Lamagia de las plantas medicinales: Las plantas son todo un universo por descubrir.
Conectate con dofia Isabel desde Tumaco, Narifio para saber mas sobre los bafios de la

buena suerte, el mal de ojo y para la prosperidad.

[ Colombia Cacao Experience: EI Municipio de Tumaco, Narifio es uno de los mejores
chocolates del pais por sus propiedades. jAnimate a probarlo!

[ Sumersidon en el mar del Pacifico: Conoce la historia de las islas Juanchaco y
ladrilleros en Buenaventura, Boca grande en Tumaco, Narifio, Capurgana en Quibdo,
Chocd.

Valor que el usuario esta dispuesto a retribuir

Al lograr posicionarnos como fundacion en todo el pacifico, el flujo de visitantes en nuestros
medios de comunicacion ird incrementando lo que hara méas visible la publicidad que les
otorgamos a las diferentes empresas, y/o organizaciones la fundacion para su mantenimiento
necesita recursos y los precios que ofrecen a la comunidad son de acuerdo al flujo de bienes y

servicios de la economia nacional.

Se dainicio al proceso de tour cuando el usuario ingresa a alguna de las cuentas en las diferentes
redes sociales como Facebook, Instagram, o ingresa a la pagina web de
www.fundacionpodernegro.com.co. Alli el usuario encontrara la informacion que necesita
acerca de los servicios ofrecidos detalladamente. Posteriormente el usuario solicita una
cotizacion del tour que mas le llame la atencidn, luego se remite para su respectiva respuesta
que no debe ser mayor a las 48 horas a partir del envio de la solicitud. En caso de que el usuario
no realice una solicitud de cotizacidn se solicitaran algunos datos de contacto con el fin de
mantener una relacion con todos los usuarios y enviar posteriormente informacién sobre
promociones o eventos especiales que puedan ser de su agrado, Igualmente si el usuario decide

hacer la cotizacion del servicio.
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Este plan de negocios muestra que hay de cubrir la necesidad de los extranjeros que vienen al
pais de alguien que les pueda ayudar a hacer mas amena su visita y que no se pierdan de los
diferentes lugares y desarrollar las diferentes actividades que se pierden muchas veces por

desconocimiento de los sitios de interés y por cuestiones de comunicacion.

El desarrollo de esta idea de negocio nos brinda la oportunidad de poner en practica las
competencias adquiridas durante el proceso de formacidn, no solamente en la parte del dominio
de varias lenguas extranjeras, sino también la oportunidad de desarrollar sus habilidades
empresariales y de innovacion viendo las necesidades, en este caso de la creciente industria
turistica del pais. Es de gran importancia resaltar que Colombia es uno de los paises con mayor
diversidad de climas, flora, fauna y paisajes lo que la convierten en un destino muy atractivo y
exotico para los extranjeros que buscan nuevas experiencias y aventuras, lo que permite que el

pais se posicione internacionalmente.

Métodos de pago ofrecidos por el modelo de negocio.
e Efectivo
e Consignaciones
e Giros

e Plataformas financieras digitales

7.4 Canales de distribucion del producto y/o Servicio, captacion de usuarios y

posicionamiento de la organizacion

Los canales que Fundacion Poder negro utilizara para la captacion de beneficiarios/usuarios
seran:

Instagram

1. En esta red social publicaremos las piezas gréaficas que realizaremos y las fotograficas
del trabajo realizado ademas de esto la experiencia de nuestros clientes con nuestros

tours.

2. Aqui se realizaran Lives (transmision en vivo) donde ofreceremos clases de danza y

trataremos las diferentes danzas de la region.
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LICENCIADA EN EDUCACION ARTISTICA
CON ENFASIS EN DANZA Y
TEATRO

Tutoriales de cocina, con profesionales en gastronomia.

Facebook
En esta red social publicaremos las piezas graficas que realizaremos y las fotograficas
del trabajo realizado ademas de esto la experiencia de nuestros clientes con nuestros

tours.

WhatsApp
Tendremos este medio de comunicacion corporativo por la cual atenderemos las dudas

y sugerencias de nuestros clientes.

Pagina Web
Explicaremos el objetivo de nuestra fundacion, contendra fotografias y por este medio
el usuario podra armar el plan turistico que ofrecemos donde el lo escogera a su

preferencia.

YouTube:
Crearemos pequefios videoclips donde mostraremos los avances y mejores momentos
por los que viviremos los integrantes de la fundacion tratando de que siempre sea de la

manera mas divertida ya que se trabajara con amor por la region.
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Canales de distribucién del producto y/o servicio: al por menor, mediante terceros,

agentes o representantes, empresas, mayorias o establecimiento propio.

e Fundacion Poder Negro tendra su propia oficina en la ciudad de Buenaventura, en el

centro de esta ciudad, la comunidad y turistas que quieran conocer acerca del trabajo

de la fundacion se podran acercar y ahi recibirdn la informacion con una atencion

excelente por parte de gerencia.

e Entidades gubernamentales con la cual crearemos alianzas para diferentes asesorias y

charlas sobre cultura y medio ambiente se unirdn a la fundacion para asi crear

propaganda a otros publicos que no conozcan nuestros servicios.

e La voz a voz de la comunidad del pacifico serd de los mas importantes canales de

distribucién puesto que la idea es que la misma gente trabaje por el sentido de

pertenencia de la region.

e Alianzas estratégicas con hoteles puesto que la fundacién los publicard por sus

excelentes servicios y asi mismo el hotel le dara propaganda a la fundacion con los

turistas que se alojen en este.

e Alianzas con restaurantes, la fundacion con sus clientes los llevaran a dichos

restaurantes donde tendran un especial trato y a cambio de esto el restaurante tendra

vallas publicitarias de la Fundacion Poder Negro.

e Alianzas con artesanos, los usuarios de Fundacion poder Negro compraran en estos

lugares y los artesanos daran la publicidad pertinente.

e Festivales culturales
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Canales de comunicacion para llegar a los usuarios: publicidad tradicional

e Mercadeo directo Por medio de ferias y exposiciones gastrondémicas y culturales en la
capital, lograr que los clientes se interesen y vayan hasta la regién a conocer
profundamente las bellezas que ofrece el pacifico.

e Mercadeo digital Avisos con conexion a la pagina web de la fundacion, una

suscripcién de evento a realizar.

e Telemercadeo por medio de numeros telefonicos y de bases de datos conectar a los

clientes a la fundacion.

Estrategia de posicionamiento

Nuestra estrategia de posicionamiento consistird en una campafia por redes sociales la cual

contendrd como eslogan:

“Fundacion Poder Negro por el desarrollo de nuestra region”

Lo mas importante para nosotras como fundacion es llegar primero a la gente de la
region que las personas entiendan lo que es la fundacion Poder Negro la vean como
apoyo Y cuéles serian los objetivos que tienen para sacar adelante al pacifico, dentro de

esta campafia de posicionamiento:

e Elaboracion de piezas gréaficas explicando objetivos

e Cronograma de actividades a realizar en un futuro

e Desarrollar una transmision en vivo (live) por medio de estas redes sociales
(Instagram y Facebook) donde tendremos una interaccién con la misma
comunidad para que nos cuenten qué expectativas tienen de la fundacion,
resolver dudas y poder ayudarlos si lo podemos hacer.

e Un reconocimiento de lo cultural y gastronémico por medio de clases.
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8. ANALISIS DE RIESGOS

Riesgos

Tipo de impacto

Linea de accion

En algln evento a realizar se
cae la estructura (Tarima,
toldos) y afecta fisicamente a
una persona

e Financiero
e Legislativo

En eventos contratar a
gente para que realice
una logistica.

Realizar pruebas de
seguridad antes de que
llegue el publico.
Contar con apoyo de
primeros auxilios

Hackear la pagina web de la
fundacion

Mercado

Contratar un ingeniero de
sistemas para asegurar el
hosting.

La pagina debe estar en
una constante
actualizacion.

Crear copias de seguridad
Evitar actualizar e
ingresar a la pagina desde
computadores extrafios
Actualizacion constante
de contrasefias
Certificado SSL
protocolo para
proporcionar seguridad
en internet

Trayecto de los tours
turisticos, alguna persona
lesionada

Legislativo

Siempre tener
acompariamiento de
primeros auxilios (Cruz
roja, defensa civil)
Explicar los riesgos que
pueden ocurrir en el
recorrido

Pactar por escrito el
conocimiento de los
riesgo

Firmas constancias de
responsabilidad
Transportes de movilidad
(Terrestre, acuética) en
perfecto estado

Se cree un proyecto similar
(Competencia)

Mercado

Siempre innovar en los
planes propuestos
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e Escuchar sugerencias de
terceros para una mejora

Clases (algun profesor no Financiero e Tenerunplan B de
presenta la clase) Mercado alguna otra actividad
Clases de cocina en Mercado e Realizar desde casa las
restaurantes negadas Financiero clases de cocina, con

personas que sepan sobre
la gastronomia del
pacifico.

9. PLAN FINANCIERO

Inversion minima requerida para iniciar operaciones

Presupuesto v costos
s e e M FUNDACION PODER NEGRO

Loz gastos imicisles sers poesto por las directors: de la Fundacidn Pader Negro

costos

Coztos
Salarioz 1000 00| Fijos
Oicinas Localsdad- Centra 2o | Fijos
Servicies pubbicos Aguz b, gas 10000 Fijos
Servicies privades Inlemet 100000 Vaniahles
Tramzperes Dinea (Terresere]| Hog - Bt | 18- Kegresa) 00 000 00| Vamahles
Tramsporte Yudy (Terresire) | Hog - Bur | lda- Kegresa) 00000 00 Vamahles
Tramzperee Disna (Acnarics)| H 1 uan: haco | Ids- veslm) S| Vaniahles
Tramzperee Yudy (Acuatico) |H1 tuac heco | 1da- veslm) 2o 00| Vanahles
Traccor (Tranzporte ladrilerg Jus s | 2) 2000 Vanahles
Hazpednje Dinna 0000 Vaniahles
Hezpedaje Yody Hoiel Juanchasco | 2 dixs) 0000 Vaniahles
Alimentaridn Directioras L3eayuno, almueran, comida | Vamahles
Tallerizras 20| Fijos.
Dizedadora Grafica Manego de la imagds' Alisnea’ Conirapresiscion 20| Fijos
Grupo: artisticos Visihilcmeosin ol Fijos
Pagina web 200 | Fijos
Producoores Viden, Audin, Lisefin A0 O Fijos
WordPres Az 105 0| Variahles
Papeleria ¢ Impresida 130000 Fijos
Pagina web Liifusion de informacion de b fundacidn 00 | Fijos
Publicidad Valla pablicitana, pasta publicitaria, pemdin, poaters, afiches, volanges 2000 000| Fijos
Qe G

Se realiz6 un estudio en el cual 9 '025.000 pesos es el valor inicial para poner en marcha la
fundacion. En estos gastos abarcan la publicidad, el viaje del equipo para lograr hacer la
mayoria de alianzas con el sector hotelero y gastrondémico. La oficina con la que contara
Fundacion Poder Negro en la ciudad de Buenaventura para la atencion al cliente y el trabajo a

realizar con la comunidad, talleristas que necesitemos para las actividades propuestas.
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Tiempo establecido para la recuperacion de la inversion
El tiempo establecido que Fundacion Poder Negro tiene para la recuperacion de esta inversion
es de (3) tres afios.

10. LIENZO MODELO DE EMPRENDIMIENTO- CANVAS / PIEZAS GRAFICAS
ANEXO

Canvas https://docs.google.com/spreadsheets/d/1r_drgEB1lwSuZS5pZqgzcjilYsl
Fundacién 80-zetS8eeg3qLWqL4/edit?usp=sharing
Poder Negro.
(2020)
Piezas https://drive.google.com/drive/folders/LIJIEXpIQHRwyucZVkV{0_ZFy
Comunicativas J0s9ie8g?usp=sharing
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