INFORME DE ANALISIS DE REDES SOCIALES
Instagram — Evaluacion estratégica de rendimiento digital

Periodo analizado: Marzo 2026 — Mayo 2026

1. Introduccion

El presente informe tiene como finalidad evaluar el desempefio de la cuenta de Instagram
de la marca desde el inicio de la activacion estratégica ejecutada a finales de marzo de
2026.

La estrategia desarrollada estuvo orientada al fortalecimiento del posicionamiento digital de
la marca mediante una metodologia de marketing de contenidos, optimizacion de alcance
organico y fortalecimiento de comunidad digital.

La implementacion se centr6 principalmente en:

e Creacion de una parrilla estratégica de contenidos.

e Incremento de frecuencia de publicacion.

e Potenciacion de formatos de alto alcance orgénico.

e Construccion de identidad visual coherente.

e Generacion de contenido orientado a reconocimiento y fidelizacion.

El andlisis se realizo a partir de las métricas proporcionadas por la herramienta estadistica
de Instagram, evaluando indicadores de:

e Alcance.

e Visualizaciones.

e Comportamiento de audiencia.
e Distribucion de contenido.

e Consumo por formato.

e Rendimiento organico.

2. Diagnostico inicial de la cuenta

Previo a la implementacion estratégica, la cuenta presentaba un comportamiento digital con
oportunidades importantes de optimizacion.

Hallazgos iniciales



Variable analizada Diagnostico

Frecuencia de contenido Inconsistente

Actividad en historias Baja

Uso de contenido audiovisual Limitado

Alcance organico Reducido
Identidad visual Poco estructurada
Estrategia de contenido No definida

Dependiente de audiencia

Posicionamiento digital
actual

Interpretacion estratégica

La cuenta presentaba una comunicacion digital reactiva y no estratégica, lo cual limitaba:
o El descubrimiento de marca.
e Laexpansion de audiencia.
o El posicionamiento organico.

e Laretencion de usuarios.

A partir de este diagndstico se disefio una estrategia basada en marketing de contenidos y
posicionamiento organico mediante contenido audiovisual dindmico.

3. Estrategia de marketing digital implementada

La activacion de la cuenta se desarrolld bajo una estrategia de crecimiento organico
enfocada en reconocimiento de marca y fortalecimiento de comunidad.

3.1 Estrategia principal utilizada
Estrategia de marketing de contenidos

La metodologia principal aplicada fue una estrategia de marketing de contenidos, orientada
a:



e Generar trafico orgéanico.

e Incrementar visibilidad.

e Aumentar permanencia de audiencia.
e Mejorar posicionamiento digital.

e Humanizar la comunicacién de marca.

3.2 Herramientas estratégicas utilizadas
Parrilla estratégica de contenido

Se desarroll6 una planificacion estructurada de publicaciones con objetivos especificos por
formato.

Esta herramienta permitio:
e Mantener consistencia comunicativa.
e Organizar frecuencia de contenido.

e Definir categorias tematicas.
e [Establecer continuidad visual.

Estrategia de contenido audiovisual
Se prioriz6 el uso de:

e Videos cortos.

e Historias dindmicas.

e Contenido aspiracional.

e Tendencias audiovisuales.
El objetivo fue aumentar:

e Retencion de audiencia.

e Distribucién algoritmica.
e Descubrimiento de marca.

Estrategia de posicionamiento organico

La estrategia se enfocd principalmente en crecimiento organico, minimizando la
dependencia de pauta publicitaria.

Esto permitio evaluar el comportamiento real del contenido y la capacidad natural de
alcance de la cuenta.



3.3 Tipo de comunicacion implementada
La comunicacién digital utilizada responde a una estrategia de:
Marketing emocional
Se trabajo contenido orientado a generar:
e Identificacion.
e Cercania.
e Aspiracion.
e Conexion visual con la audiencia.
Marketing de experiencia
El contenido no se centr6é tnicamente en producto, sino en:
o Estilo de vida.
o Imagen aspiracional.

e Experiencia visual.
¢ Humanizacion de marca.

Marketing relacional

Las historias se utilizaron como herramienta de:
e Fidelizacion.
e Interaccidon continua.

o Presencia constante.
e Relacion cercana con seguidores.

4. Analisis de métricas generales
4.1 Primer periodo analizado

18 de marzo — 18 de abril de 2026

Durante la primera etapa de implementacion estratégica, la cuenta registro los siguientes
resultados:



Meétrica Resultado

Visualizaciones 45,648

Cuentas alcanzadas 4,795

Tréfico proveniente de anuncios||1.9%

Seguidores 63.9%

No seguidores 36.1%

Analisis técnico del rendimiento

El primer periodo evidencia una fase inicial de activacion exitosa, caracterizada por un
incremento significativo en el consumo de contenido.

Las mas de 45 mil visualizaciones indican:
e Mayor circulacion de contenido dentro de la plataforma.
e Incremento de exposicion organica.
e Mejora en distribucion algoritmica.

Comportamiento del alcance

El alcance de 4,795 cuentas refleja que el contenido comenzé a posicionarse fuera de la
audiencia habitual de la marca.

El hecho de que el 36.1% proviniera de usuarios no seguidores representa un indicador
positivo de descubrimiento organico, especialmente impulsado por formatos audiovisuales.

Dependencia minima de pauta
El trafico proveniente de anuncios fue unicamente del 1.9%, lo que confirma que el
rendimiento estuvo sostenido principalmente por contenido orgénico y no por inversion
publicitaria.
Esto evidencia:

e Buen nivel de aceptacion del contenido.

e Potencial orgénico de la cuenta.

e (Capacidad inicial de posicionamiento natural.

4.2 Segundo periodo analizado



18 de marzo — 23 de abril de 2026

En el segundo corte de analisis se registraron los siguientes resultados:

Métrica Resultado
Visualizaciones 51,807
Cuentas alcanzadas 5,599

Tréafico proveniente de anuncios|1.7%

Seguidores 63.7%

No seguidores 36.3%

Analisis comparativo del crecimiento

En comparacion con el primer periodo, se evidencia una evolucion positiva en indicadores
de visibilidad y alcance.

Incremento de visualizaciones

La cuenta registré un aumento de:

e 45,648 a 51,807 visualizaciones.
e Crecimiento aproximado del 13.5%.

Desde una perspectiva de marketing digital, este comportamiento indica:
e Mayor retencion de audiencia.
e Incremento en frecuencia de consumo.
e Optimizacion del rendimiento de contenido audiovisual.
e Mejor adaptacion al algoritmo de distribucion de Instagram.
Incremento de alcance

Las cuentas alcanzadas crecieron de:

e 4,795 a 5,599 usuarios.
e Incremento aproximado del 16.7%.

Este crecimiento demuestra:



e Mayor exposicion orgénica.
e Incremento en descubrimiento de marca.
o Expansion progresiva de audiencia.

Estabilidad de audiencia
La distribucion entre seguidores y no seguidores se mantuvo estable:

e 03.7% seguidores.
e 36.3% no seguidores.

Esto indica:
e Fidelizacion progresiva.

e Consumo recurrente de contenido.
o Estabilidad en comportamiento de comunidad.

4.3 Tercer periodo analizado
23 de abril — 22 de mayo de 2026

Durante mayo de 2026 se registraron las siguientes métricas:

Métrica Resultado
Visualizaciones 36,079
Cuentas alcanzadas 4,616

Tréfico proveniente de anuncios|0%

Seguidores 63.9%

No seguidores 36.1%

Interpretacion estratégica del rendimiento

Aunque se evidencia una disminucion en volumen total de visualizaciones frente al periodo
anterior, el analisis técnico muestra un comportamiento organico estable.



Rendimiento completamente organico
El dato mas relevante de este periodo es que:

e E1100% del trafico fue organico.
e No existi6 inversion publicitaria.

A pesar de ello, la cuenta logro:

e Mas de 36 mil visualizaciones.
e Mas de 4,600 cuentas alcanzadas.

Desde el analisis de marketing digital, esto representa:
e (Capacidad de sostenimiento organico.
o Comunidad digital activa.

e Reconocimiento progresivo de marca.
e Buen desempefio de contenido audiovisual.

Estabilidad de comportamiento de audiencia
La proporcion entre seguidores y no seguidores permanecio estable:

e 63.9% seguidores.
e 36.1% no seguidores.

Esto confirma:
e Consistencia en el comportamiento de consumo.

e Retencidén de comunidad.
e Permanencia de audiencia recurrente.

5. Analisis por formato de contenido

5.1 Historias

Periodo Participacion

Abril 55.1%

Mayo 52.3%




Andlisis estratégico

Las historias se consolidaron como el formato con mayor nivel de consumo dentro de la
cuenta.

Esto demuestra que la audiencia responde positivamente a contenido:
e Inmediato.
e Cercano.

e Espontaneo.
e Constante.

Funcion estratégica de las historias

Dentro de la estrategia digital, las historias funcionaron como herramienta de:
e Fidelizacion.
e Recordacion de marca.
e Presencia diaria.

e Retencion de audiencia.

Ademas, fortalecieron el marketing relacional al mantener contacto permanente con la
comunidad.

5.2 Reels

Participacion|Resultado

Reels 32.9%

Andlisis estratégico
Los reels fueron el principal formato de crecimiento organico y descubrimiento de marca.
Su comportamiento favorecio:

e Distribucién algoritmica.

e Alcance hacia nuevas audiencias.
e Incremento de visualizaciones.



Caracteristicas del contenido de mejor rendimiento
Los reels mas exitosos compartian:

e Edicion dinamica.

e Duracion corta.

e Presencia humana.

o Contenido aspiracional.

e Tendencias audiovisuales.
e Movimiento constante.

Esto evidencia una correcta adaptacion al comportamiento de consumo actual dentro de
plataformas digitales.

5.3 Publicaciones estaticas

Participacion Resultado

Publicaciones estaticas||14.8%

Interpretacion estratégica

Las publicaciones estaticas tuvieron un rendimiento menor en alcance; sin embargo,
cumplen una funcién importante dentro de la estrategia de marca.

Principalmente aportan a:
e Construccién de identidad visual.
e Coherencia estética.

e Profesionalizacion del perfil.
e Posicionamiento visual de marca.

6. Analisis de contenido destacado

Contenido con mayor rendimiento

Fecha Formato Visualizaciones

19 mayo|Reel 3.9K




Fecha Formato Visualizaciones

7 mayo |Reel 1.9K

5 mayo |Contenido dinamicol|1.4K

21 mayo|Reel 1.3K

Variables estratégicas identificadas
Los contenidos con mayor desempefio compartian:

e Presencia de personas.

o Estética limpia.

e Narrativa visual dindmica.
e Relacidon con moda y estilo.
o Capacidad aspiracional.

Esto demuestra que la audiencia responde mejor a contenido experiencial y emocional que
a contenido Unicamente informativo.

7. Evaluacion general del desempefio

Principales resultados obtenidos
Fortalecimiento del posicionamiento organico

La cuenta logr6 incrementar visibilidad mediante contenido natural y no dependiente de
pauta.

Consolidacion de formatos estratégicos

Las historias y reels se posicionaron como los formatos de mayor efectividad para:

e Alcance.

e Retencion.

e Fidelizacion.

e Descubrimiento.



Optimizacion de identidad digital
La parrilla estratégica permitio mejorar:
e Coherencia visual.

e Organizacion comunicativa.
e Percepcion profesional de marca.

Desarrollo de comunidad digital

La estabilidad de audiencia demuestra construccion progresiva de una comunidad activa'y
recurrente.

8. Oportunidades de mejora
Incrementar descubrimiento de nuevos usuarios
Se recomienda fortalecer:

e Frecuencia de reels.

e Contenido compartible.

e Tendencias audiovisuales.
e C(Colaboraciones estratégicas.

Optimizar interaccion
Es importante aumentar:
o Comentarios.

e Compartidos.

e Guardados.
o Participacion en historias.

Mantener consistencia estratégica

La continuidad en frecuencia y calidad de contenido sera clave para sostener crecimiento
organico.



9. Conclusion general

La activacion estratégica implementada desde finales de marzo de 2026 permitio fortalecer
significativamente la presencia digital de la marca dentro de Instagram.

Los resultados evidencian:

e Crecimiento organico sostenido.

e Incremento de visualizaciones.

e Mayor alcance.

o Consolidacion de contenido audiovisual.

e Fidelizacion progresiva de audiencia.

e Desarrollo de identidad digital méas estructurada.

La estrategia de marketing de contenidos aplicada logré establecer bases sélidas para
continuar fortaleciendo el posicionamiento y crecimiento orgdnico de la marca durante los
proximos meses.
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