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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

El Banco requiere tener una visión unificada de sus activos de información, por lo cual se 

ha provisto de un sistema de gestión para la información basado en políticas aprobadas 

por el Consejo de Administración, apoyado en la reglamentación y marco legal de la 

entidad. La DG-GI necesita tener una visión general de todos los activos de información 

con el fin de gobernarlos más eficientemente, centralizando todos los activos de 

información para su control y gestión, por lo tanto, debe admitir, clasificar y aprobar la 

información recibida para su futura conservación y control. Actualmente se reciben 

grandes volúmenes de datos a través de hojas de Excel, las cuales son entregadas por 

cada uno de los líderes de información (al menos 120 archivos diferentes), luego son 

manipuladas manualmente, haciendo así que tarden en su procesamiento y análisis. 

Además, la actualización de los instrumentos utilizados para la gestión de los activos de 

información (archivos de Excel), requiere un esfuerzo importante de comunicación y 

despliegue a todos los responsables de gestionar los activos de información. 

 

Los líderes de información por dependencia e ingenieros líderes, deben hacer el registro 

de los activos de información en múltiples archivos, en los cuales se pueden presentar 

datos desactualizados, y puesto que su obligación es mantener actualizada la información 

y reportar de manera oportuna los cambios en los inventarios de activos gestionados por 

cada líder, la actualización de los archivos es complicada por motivos como el control de 

versiones o la administración de los documentos. (ver Análisis de Stakeholders).
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Tabla 1. Análisis de Stakeholders 

Grupos Intereses Problemas percibidos Obligaciones y recursos 

Indirectos 

Entidades Externas 
Recibo y/o entrega de 
información 

N/A 
• Gestionar los datos de acuerdo 

con la ley relacionada. 

• Activos de información 

SIC (Superintendencia de 
Industria y comercio) 

Recibo de bases de datos en 
periodos de tiempo determinados 

Falta consolidar la información para 
generar los reportes en las fechas 
establecidas 

• Generar políticas y 
procedimientos para 
presentación de reportes  

Directos 

Líderes de información 
por dependencia 

Registrar o reportar los activos 
de información de inventarios de 
bases de datos a la DG-GI con 
información actualizada 
generada dentro de sus 
dependencias 

Los registros compartidos se 
distribuyen en múltiples archivos, y 
algunos presentan datos 
desactualizados. 
 
La actualización de los archivos 
Excel es complicada (control de 
versiones, administración de los 
archivos) 

• Mantener actualizados los 
activos de información. 

• Reportar ante la DG-GI de 
manera oportuna cambios en 
los inventarios de activos 
gestionados por cada líder. 

• Contar con las versiones 
actualizadas de los 
instrumentos para gestionar los 
activos de información. 

Ingenieros Líderes  
Registrar o reportar activos de 
información asociados a 
sistemas de información 

El reporte y registro de activos de 
información se hace usando 
archivos de Excel, los cuales se 
diligencian por demanda cuando 
entra una solución nueva, cuando 
pasa a desuso, o cuando se aplican 
cambios. 
 
Actualmente el banco cuenta con 
218 servicios en producción. 

• Mantener actualizados los 
activos de activos de 
información. 

• Reportar ante la DG-GI de 
manera oportuna cambios en 
los inventarios de activos 
gestionados por cada ingeniero 
líder. 

• Contar con las versiones 
actualizadas de los 
instrumentos para gestionar los 
activos de información. 

Usuarios DG-GI 
Centralizar todos los activos de 
información para su control y 

La información se procesa de forma 
manual, a través de hojas de Excel 

• Consolidar la información de los 
inventarios de activos de 
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Grupos Intereses Problemas percibidos Obligaciones y recursos 

gestión. 
Recibir, clasificar y aprobar la 
información recibida para su 
futura conservación y control 

entregadas por cada uno de los 
líderes de información (al menos 
400 archivos diferentes), lo cual 
dificulta el análisis de los registros, 
y los tiempos de aprobación. 
 
Se reciben grandes volúmenes de 
datos, los cuales son manipulados 
manualmente y tardan en su 
procesamiento y análisis. 
 
Necesitan tener una visión general 
de todos los activos de información 
con el fin de gobernarlos más 
eficientemente. 
 
La actualización de instrumentos 
utilizados para la gestión de los 
activos de información (archivos de 
Excel) requiere un esfuerzo 
importante de comunicación y 
despliegue a todos los 
responsables de gestionar los 
activos de información. 

información que se manipulan 
en la entidad. 

• Reportar oportunamente a quien 
corresponda la información que 
se solicite respecto a los activos 
de información 

• Generar gobierno para la 
gestión de los activos de 
información. 

• Informar al Banco acerca del 
estado de los activos de 
información. 

• Cumplir con la reglamentación 
legal vigente respecto de la 
gestión de los activos de 
información. 

Banco 
Estar acorde al plan estratégico 
2022-2025, buscando la mejora 
como entidad 

Necesita tener una visión unificada 
de sus activos de información 

• Sistema de gestión para la 
información basada en políticas 
aprobadas por el Consejo de 
Administración del Banco 

• Reglamentación legal  

• Marco Legal (documentos CRI) 
Fuente: Autor
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3. OBJETIVOS 

3.1. Objetivo General 

Construir una herramienta web que permita la gestión y el trabajo colaborativo para 

actualizar los inventarios de los activos de información del Banco de la República, 

haciendo uso de las herramientas de Microsoft | Power Platform. 

3.2. Objetivos específicos 

Tabla 2. Objetivos específicos 

Nro. Objetivo específico 

1 
Implementar una interfaz unificada para los usuarios, usando herramientas de Power 
Platform, en la cual puedan registrar los activos de información de las dependencias del 
Banco de la República. 

2 
Desarrollar el Centro de administración de SharePoint para la gestión y el despliegue de 
los activos de información. 

3 
Integrar el flujo de Gestión Documental de la administración de formularios, su 
aprobación, almacenamiento y conservación de archivos mediante Power Platform, 
SharePoint e IConecta. 
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4. DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS 

4.1. Actividades realizadas en el proyecto 

El detalle de actividades realizadas durante la pasantía se apoyó en la metodología Work Breakdown Structure (WBS) (ver 

Niveles de actividades apoyado en WBS), mencionando las fechas de inicio y entrega, junto a una descripción del producto 

entregado. 

Tabla 3. Niveles de actividades apoyado en WBS 

WBS Level WBS Code Actividad 

1 1. 
Objetivo 1. Implementar una interfaz unificada para los usuarios, usando herramientas de Power Platform, en 
la cual puedan registrar los activos de información de las dependencias del Banco de la República. 

1 2. 
Objetivo 2. Desarrollar el Centro de administración de SharePoint para la gestión y el despliegue de los 
activos de información. 

1 3. 
Objetivo 3. Integrar el flujo de Gestión Documental de la administración de formularios, su aprobación, 
almacenamiento y conservación de archivos mediante Power Platform, SharePoint e IConecta. 

1 4 Fase 0. Mejoras al Look & Feel de la aplicación entregada 

1 5 Documentación 

2 x.1. Fase 1. Levantamiento de Requerimientos 

2 x.2. Fase 2. Desarrollo de soluciones 

2 x.3. Fase 3. Pruebas de funcionamiento 

2 x.4. Fase 4. Pruebas de aceptación orientadas al cliente 

2 x.5 Fase 5. Despliegue a entorno de producción 

2 x.6 Fase 6. Pruebas de aceptación orientadas a los usuarios 

3 x.x.1. Módulo 1. Inventario de Intercambio de Información con Terceros 

3 x.x.2. Módulo 2. Inventario de TIC Externas 

3 x.x.3. Módulo 3. Inventario de Bases de Datos con Datos Personales 

3 x.x.4 Módulo 4. Consulta de inventarios por dependencias 

3 x.x.5 Módulo 5. Administración 

Fuente: Autor 
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Para el proyecto se elaboró una propuesta de tiempos (ver anexo: Propuesta de cronograma de actividades), para las cuales 

se comparte el detalle de la fecha en que se realizaron las actividades y la descripción de los entregables. Como soporte a los 

productos entregados en cada una de las actividades por fase, se anexan capturas de pantalla y/o documentos elaborados 

durante el proceso de pasantía. (Ver sección de ANEXOS).  

 

El desarrollo de las diferentes fases fue guiado por los principios de la metodología SCRUM para desarrollo de software, con la 

cual se elaboró un sprint backlog para definir las actividades, nivel de prioridad, estado y resultados de cada una de las 

mismas, acompañados de entregas parciales que se realizaron con regularidad a los clientes y a los usuarios de la aplicación 

(ver Detalle de actividades – Fase 4. Pruebas de aceptación orientadas al cliente y Detalle de actividades – Fase 5. Despliegue 

a entorno de producción), con el fin de llegar a un producto acorde a las necesidades de los stakeholders. En adición, se 

llevaron a cabo meetings diarios de cerca de 15 minutos, para hacer seguimiento de las actividades planteadas para el sprint 

activo.  

 

Tabla 4. Detalle de actividades – Fase 0. Mejoras al Look & Feel de la aplicación 

Nivel 
WBS 

Código 
WBS 

Descripción de la actividad 
Fecha 
inicio 

Fecha 
entrega 

Producto entregado 

Fase 0. Mejoras al Look & Feel de la aplicación entregada 

1 4 
Fase 0. Mejoras al Look & Feel de la 
aplicación entregada 

11/07/2022 05/08/2022 

Se estableció un estándar para los nombres de los 
elementos internos de la aplicación, permitiendo 
que sean más sencillos de identificar, además de 
que se hizo uso de nuevos elementos para una 
mayor legibilidad en el árbol de elementos. También 
se aplicó la paleta de colores definida en la guía de 
estilos por el Banco de la República. 

Fuente: Autor 
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Tabla 5. Detalle de actividades – Fase 1. Levantamiento de Requerimientos 

Nivel 
WBS 

Código 
WBS 

Descripción de la actividad 
Fecha 
inicio 

Fecha 
entrega 

Producto entregado 

Fase 1. Levantamiento de Requerimientos 

Módulo 1. Inventario de Intercambio de Información con Terceros 

Se hace recepción de requerimientos, definición de 
criterios de aprobación del requerimiento y 
definición de detalle técnico. 
 

- Ver Anexo: Requerimiento Intercambio de 
Información con Terceros 

- Ver Anexo: Requerimiento TIC Externas 
- Ver Anexo: Requerimiento Bases de datos 

con Datos Personales 

4 1.1.1.1 

Recepción de requerimientos para el 
módulo de la aplicación destinado 
para el inventario de Intercambio de 
Información con Terceros 08/08/2022 12/08/2022 

4 1.1.1.2 
Análisis y discusión de los 
requerimientos 

4 1.1.1.3 Planteamiento de posibles soluciones 

Módulo 2. Inventario de TIC Externas 

4 1.1.2.1 
Recepción de requerimientos para el 
módulo de la aplicación destinado 
para el inventario de TIC Externas 

12/09/2022 16/09/2022 
4 1.1.2.2 

Análisis y discusión de los 
requerimientos 

4 1.1.2.3 Planteamiento de posibles soluciones 

Módulo 3. Inventario de Bases de Datos con Datos Personales 

4 1.1.3.1 

Recepción de requerimientos para el 
módulo de la aplicación destinado 
para el inventario de Bases de Datos 
con Datos Personales 17/10/2022 28/10/2022 

4 1.1.3.2 
Análisis y discusión de los 
requerimientos 

4 1.1.3.3 Planteamiento de posibles soluciones 

Fuente: Autor 
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Tabla 6. Detalle de actividades – Fase 2. Desarrollo de soluciones 

Nivel 
WBS 

Código 
WBS 

Descripción de la actividad 
Fecha 
inicio 

Fecha 
entrega 

Producto entregado 

Fase 2. Desarrollo de soluciones. Objetivos específicos 1, 2 y 3 

Módulo 1. Inventario de Intercambio de Información con Terceros Se establecieron los sitios de desarrollo, pruebas y 
producción, en los cuales se guardan las listas de 
Intercambio de Información con Terceros, Bases de 
Datos con Datos Personales, TIC Externas, 
Usuarios, Dependencias, Procesos, Entidades – 
Intercambio, Formatos de archivos y Catálogo de 
Servicios, basados en los requerimientos del 
cliente. (ver ¡Error! El resultado no es válido para 
una tabla., Listas almacenadas en SharePoint, 
¡Error! El resultado no es válido para una tabla.) 
 
Se estableció el Modelo de Comunidad – 
Inventarios de Gestión de Información (presente en 
la sección de anexos), en el cual se establecen los 
roles que poseen los usuarios de la aplicación, y la 
explicación de cada uno de ellos. 
 
Se diseñaron pantallas en PowerApps que listaran 
los registros de las listas respectivas a cada 
módulo, si los usuarios tienen asignado el rol de 
Usuario DG-GI podrán observar todos los activos 
de información de cada dependencia, en caso 
contrario solo podrán consultar los registros activos 
filtrados en base a la(s) dependencia(s) asignadas 
en la lista de Usuarios. 
 
Se diseñaron pantallas en la aplicación de 
PowerApps con formularios destinados para la 
inserción de activos de información, divididos en las 

4 2.1.1.1 
Creación de sitio en SharePoint para 
gestionar listas relacionadas al 
inventario 

08/08/2022 07/09/2022 

4 1.2.1.1 
Diseño de vista para galería de los 
registros basados en los filtros 
permitidos para cada rol 

4 1.2.1.2 
Diseño del formulario para creación de 
activo en Inventario de Intercambio de 
Información con Terceros  

4 3.2.1.1 
Creación de flujo para aprobación y 
conservación del activo de 
intercambio. 

4 1.2.1.3 
Diseño del formulario para edición de 
activo en Inventario de Intercambio de 
Información con Terceros  

4 3.2.1.2 
Creación de flujo para aprobación de 
actualización del activo de 
intercambio. 

4 1.2.1.4 
Diseño del formulario para vista de 
solo lectura de activo del intercambio 

4 3.2.1.3 
Creación de flujo para eliminación de 
activo de intercambio 

4 3.2.1.4 
Creación de flujo para restauración de 
activo de intercambio 

4 1.2.1.5 
Implementación de opción para 
recolección de registros filtrados y su 
exportación 
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Nivel 
WBS 

Código 
WBS 

Descripción de la actividad 
Fecha 
inicio 

Fecha 
entrega 

Producto entregado 

Fase 2. Desarrollo de soluciones. Objetivos específicos 1, 2 y 3 

4 3.2.1.5 
Creación de flujo para exportar 
registros en archivo Excel 

secciones especificadas por los clientes de cada 
módulo.  
 

- Intercambio de información con Terceros se 
secciono en: 

o Datos Básicos 
o Datos Legales 
o Datos Técnicos. 

 
- Bases de Datos con Datos Legales fue 

dividido en: 
o Datos Básicos 
o Almacenamiento 
o Recolección 
o Soporte Legal 
o Categorización DG-GI 

 
- TIC Externas no presenta secciones. 

 
A estas pantallas se puede navegar desde la vista 
de usuario, como desde la vista de administrador. 
 
Se implementaron diseñaron e implementaron flujos 
en Power Automate, los cuales permiten recibir la 
información del nuevo activo de información bajo 
una estructura JSON, con la cual se logran 
identificar relaciones externas y enlaces de la 
documentación anexa al registro. Se hace una 
solicitud de aprobación a los usuarios que hayan 
sido definidos como Aprobadores, y posteriormente, 
basado en la respuesta seleccionada por el 
aprobador, se define si el registro se conserva en la 

Módulo 2. Inventario de TIC Externas 

4 2.1.2.1 
Creación de sitio en SharePoint para 
gestionar listas relacionadas al 
inventario 

19/09/2022 11/10/2022 

4 1.2.2.1 
Diseño de vista para galería de los 
registros basados en los filtros 
permitidos para cada rol 

4 1.2.2.2 
Diseño del formulario para creación de 
activo en Inventario de TIC Externas  

4 3.2.2.1 
Creación de flujo para aprobación y 
conservación del activo de solución de 
TIC Externas. 

4 1.2.2.3 
Diseño del formulario para edición de 
activo en Inventario de TIC Externas 

4 3.2.2.2 
Creación de flujo para aprobación de 
actualización del activo de 
información. 

4 1.2.2.4 
Diseño del formulario para vista de 
solo lectura del activo de información 

4 3.2.2.3 
Creación de flujo para eliminación del 
activo de información 

4 1.2.2.5 
Implementación de opción para 
recolección de registros filtrados y su 
exportación 

4 3.2.2.4 
Creación de flujo para exportar 
registros en archivo Excel 

Módulo 3. Inventario de Bases de Datos con Datos Personales 
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Nivel 
WBS 

Código 
WBS 

Descripción de la actividad 
Fecha 
inicio 

Fecha 
entrega 

Producto entregado 

Fase 2. Desarrollo de soluciones. Objetivos específicos 1, 2 y 3 

4 2.1.3.1 
Creación de sitio en SharePoint para 
gestionar listas relacionadas al 
inventario 

31/10/2022 11/11/2022 

lista y su documentación es enviada a IConecta 
mediante un correo e-link destinado por el usuario, 
o en caso contrario se marca como rechazado para 
una futura eliminación. 
 
Se diseñaron pantallas en la aplicación de 
PowerApps con formularios dedicado a la 
actualización de un activo según el módulo 
seleccionado. A estas pantallas se puede navegar 
tanto desde la vista de usuario, como desde la vista 
de administrador. Los campos de edición cargan la 
información original del activo y en caso de ser 
necesario, realizan filtros a listas externas para 
mejorar la experiencia de selección de información. 
 
Se diseñaron e implementaron flujos en Power 
Automate con una funcionalidad similar a los flujos 
de creación, pero en esta ocasión se le permite ver 
al usuario Aprobador una comparación entre la 
información original del activo vs la información por 
la que se quiere actualizar, permitiendo que se 
pueda definir de una manera más sencilla si se 
debe aceptar la actualización del activo, o en caso 
contrario informarle al usuario solicitante que su 
petición ha sido rechazada. 
 
Se crearon pantallas en la aplicación de 
PowerApps, en las cuales se juntan las secciones 
en las que se dividen los activos, y solo se permite 
el modo lectura de los mismos. Se puede acceder a 
estas vistas desde el modo de usuario y de 
administrador. 

1 2.1.3.1 
Migración de datos de listas en 
producción usados como opciones de 
agrupamiento para generar reportes. 

4 1.2.3.1 
Diseño de vista para galería de los 
registros basados en los filtros 
permitidos para cada rol 

4 1.2.3.2 
Diseño del formulario para creación de 
activo en Inventario de Bases de 
Datos con Datos Personales 

4 3.2.3.1 
Creación de flujo para aprobación y 
conservación del activo de 
información. 

4 1.2.3.3 
Diseño del formulario para edición de 
activo en Inventario de Bases de 
Datos con Datos Personales 

4 3.2.3.2 
Creación de flujo para aprobación de 
actualización del activo de 
información. 

4 1.2.3.4 
Diseño del formulario para vista de 
solo lectura del activo de información 

4 3.2.3.3 
Creación de flujo para eliminación del 
activo de información 

4 1.2.3.5 
Implementación de opción para 
recolección de registros filtrados y su 
exportación 

4 3.2.3.4 
Creación de flujo para exportar 
registros en archivo Excel 

4 1.2.3.5 
Diseño de interfaz para generación de 
reportes de Bases de Datos con Datos 
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Nivel 
WBS 

Código 
WBS 

Descripción de la actividad 
Fecha 
inicio 

Fecha 
entrega 

Producto entregado 

Fase 2. Desarrollo de soluciones. Objetivos específicos 1, 2 y 3 

Personales ante la SIC 
(Superintendencia de Industria y 
Comercio) 

 
Se diseñaron e implementaron flujos de Power 
Automate que permitan aplicar la estrategia de Soft 
Delete para aquellos activos a los que se le han 
solicitado su eliminación de la lista respectiva a 
cada módulo. Los usuarios aprobadores determinan 
si es aceptada o no la solicitud. La aprobación es 
exceptuada en la lista de TIC Externas, puesto que 
solo el usuario cliente-administrador del módulo 
puede ejecutar la acción. 
 
Se diseñaron e implementaron flujos de Power 
Automate que permitan la restauración de activos 
de información marcados como eliminados, a los 
usuarios con rol de Usuario DG-GI o Administrador. 
 
Se implementó un botón en cada uno de los 
módulos para recolectar los activos visibles bajo 
filtros en las galerías de cada lista, y posteriormente 
son enviados al flujo de exportación. Se hace una 
primera limpieza de los activos para aquellos 
campos que están vacíos o son relaciones a listas 
externas. 
 
Se desarrollaron e implementaron flujos de Power 
Automate que permita guardar en un archivo de 
Excel la información de los activos que son 
enviados desde la aplicación de PowerApps, y 
luego son compartidos vía correo al usuario 
solicitante. 
 
 

4 3.2.3.5 
Creación de flujo para reporte ante la 
SIC de registros de Bases de Datos 
con Datos Personales. 

Módulo 4. Consulta de inventarios por dependencias 

4 1.2.4.1 

Diseño de pantalla para listados de los 
activos de información dentro de los 
inventarios asignados por 
dependencia 

11/10/2022 14/10/2022 

4 3.2.4.1 

Diseño de flujo para exportación en 
diferentes worksheets de Excel, de los 
inventarios administrados en la 
aplicación con los activos de 
información registrados por 
dependencias. 

Módulo 5. Administración 

4 1.2.5.1 
Diseño de pantalla para gestión de los 
inventarios en conjunto 

07/09/2022 14/10/2022 

4 3.2.5.1 
Implementación de flujos de 
exportación de inventarios a Excel 

4 1.2.5.2 
Diseño de pantalla de gestión de 
usuarios 

4 1.2.5.3 
Diseño de pantalla de gestión de 
dependencias 
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Nivel 
WBS 

Código 
WBS 

Descripción de la actividad 
Fecha 
inicio 

Fecha 
entrega 

Producto entregado 

Fase 2. Desarrollo de soluciones. Objetivos específicos 1, 2 y 3 

Como soporte global a lo anterior se comparten los 
siguientes anexos: 
 

•  

• Vista de árbol de pantallas de la aplicación 

• Módulo de inventario de Bases de Datos 
con Datos Personales 

• Flujos dedicados para módulo de Bases de 
datos con Datos Personales 

• Módulo de inventario de Intercambio de 
Información con Terceros 

• Flujos dedicados para módulo de 
Intercambio de Información con Terceros 

 

• Módulo Inventario de TIC Externas 

• Flujos dedicados para módulo de TIC 
Externas 

 

• Módulo de consulta de inventarios por 
dependencias – Usuarios 

 

• Módulo de Administración 

• ¡Error! El resultado no es válido para 
una tabla. 

 

• Flujo de exportación de reporte general de 
inventarios 

• Flujos dedicados a la normalización o carga 
de activos entre listas y entornos 

 
Fuente: Autor 
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Tabla 7. Detalle de actividades – Fase 3. Pruebas de funcionamiento 

Nivel 
WBS 

Código 
WBS 

Descripción de la actividad 
Fecha 
inicio 

Fecha 
entrega 

Producto entregado 

Fase 3. Pruebas de funcionamiento 

Módulo 1. Inventario de Intercambio de Información con Terceros 

Se llevaron a cabo pruebas de funcionamiento en 
cada módulo antes de pasar a la fase 4, y los 
comportamientos no deseados fueron recopilados 
en un documento Word con los pasos para replicar 
los errores. Se revisó la aplicación con la finalidad 
de corregir los errores detectados y dar paso a la 
siguiente fase. (Ver Anexo: Documento de 
tratamiento de errores) 

4 1.3.1.1 
Realización de pruebas de 
funcionamiento y recolección de 
resultados 29/08/2022 07/09/2022 

4 1.3.1.2 
Implementación de mejoras en base a 
los resultados del punto anterior 

Módulo 2. Inventario de TIC Externas 

4 1.3.2.1 
Realización de pruebas de 
funcionamiento y recolección de 
resultados 03/10/2022 11/10/2022 

4 1.3.2.2 
Implementación de mejoras en base a 
los resultados del punto anterior 

Módulo 3. Inventario de Bases de Datos con Datos Personales 

4 1.3.3.1 
Realización de pruebas de 
funcionamiento y recolección de 
resultados 07/11/2022 11/11/2022 

4 1.3.3.2 
Implementación de mejoras en base a 
los resultados del punto anterior 

Fuente: Autor 
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Tabla 8. Detalle de actividades – Fase 4. Pruebas de aceptación orientadas al cliente 

Nivel 
WBS 

Código 
WBS 

Descripción de la actividad 
Fecha 
inicio 

Fecha 
entrega 

Producto entregado 

Fase 4. Pruebas de aceptación orientadas al cliente 

Módulo 1. Inventario de Intercambio de Información con Terceros 
Se hizo la exportación de un paquete con la 
aplicación de PowerApps y los flujos de Power 
Automate asociados a la misma. Posteriormente se 
publicó la versión exportada en el entorno de 
pruebas y se concedió el acceso al cliente 
solicitante de la solución. 
 
Mediante una serie de reuniones, se hizo la 
explicación de la aplicación, y posteriormente el 
usuario realizo pruebas de carga de registros 
mediante la aplicación, analizando los criterios de 
aprobación del requerimiento. 
 
Se recibió un documento Word con solicitudes de 
cambio en algunas de las pantallas involucradas en 
cada uno de los módulos testeados. Se 
determinaron cuales eran viables, y cuales 
presentaban limitantes por las herramientas de 
Power Platform. 
 
Se aplicaron los cambios y mejoras solicitados por 
el cliente, y luego de una nueva revisión se dio visto 
bueno para pase a producción. 

4 1.4.1.1 
Exportación y despliegue de la 
aplicación en entorno de pruebas 

12/09/2022 30/09/2022 
4 1.4.1.2 

Realización de pruebas de aceptación 
orientadas al cliente 

4 1.4.1.3 
Recepción de resultados y análisis de 
posibles soluciones 

4 1.4.1.4 
Implementación de mejoras y 
correcciones 

Módulo 2. Inventario de TIC Externas 

4 1.4.2.1 
Exportación y despliegue de la 
aplicación en entorno de pruebas 

11/10/2022 14/10/2022 
4 1.4.2.2 

Realización de pruebas de aceptación 
orientadas al cliente 

4 1.4.2.3 
Recepción de resultados y análisis de 
posibles soluciones 

4 1.4.2.4 
Implementación de mejoras y 
correcciones 

Módulo 3. Inventario de Bases de Datos con Datos Personales 

4 1.4.3.1 
Exportación y despliegue de la 
aplicación en entorno de pruebas 

15/11/2022 18/11/2022 
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Nivel 
WBS 

Código 
WBS 

Descripción de la actividad 
Fecha 
inicio 

Fecha 
entrega 

Producto entregado 

Fase 4. Pruebas de aceptación orientadas al cliente 

4 1.4.3.2 
Realización de pruebas de aceptación 
orientadas al cliente 

4 1.4.3.3 
Recepción de resultados y análisis de 
posibles soluciones 

4 1.4.3.4 
Implementación de mejoras y 
correcciones 

Fuente: Autor 

 

Tabla 9. Detalle de actividades – Fase 5. Despliegue a entorno de producción 

Nivel 
WBS 

Código 
WBS 

Descripción de la actividad 
Fecha 
inicio 

Fecha 
entrega 

Producto entregado 

Fase 5. Despliegue a entorno de producción 

Módulo 1. Inventario de Intercambio de Información con Terceros 

Se exporta la nueva versión de la aplicación y se 
comparte al administrador de Power Platform para 
su publicación en entorno de producción, en 
reemplazo a la última versión publicada. 

3 1.5.1 Despliegue a entorno de producción 03/10/2022 07/10/2022 

Módulo 2. Inventario de TIC Externas 

3 1.5.2 Despliegue a entorno de producción 17/10/2022 28/10/2022 

Módulo 3. Inventario de Bases de Datos con Datos Personales 

3 1.5.3 Despliegue a entorno de producción 18/11/2022 22/11/2022 

Módulo 4. Consulta de inventarios por dependencias 

3 1.5.4 Despliegue a entorno de producción 17/10/2022 28/10/2022 

Módulo 5. Administración 

3 1.5.5 Despliegue a entorno de producción 18/11/2022 22/11/2022 
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Fuente: Autor 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 10. Detalle de actividades – Fase 6. Pruebas de aceptación orientadas a los usuarios 

Nivel 
WBS 

Código 
WBS 

Descripción de la actividad 
Fecha 
inicio 

Fecha 
entrega 

Producto entregado 

Fase 6. Pruebas de aceptación orientadas a los usuarios 

3 1.6 
Aplicación de pruebas de aceptación a 
usuarios finales 

03/10/2022 09/12/2022 

Posterior a cada despliegue en producción, se les 
informaba a los usuarios de la aplicación, que 
podrían hacer uso de la misma, a la vez que, al 
tomar una muestra de cada uno de los módulos, se 
ha seguimiento mediante videollamada de la 
impresión que tenían de la aplicación y que 
aspectos se podrían mejorar. Las sugerencias 
fueron recopiladas en un Word y aplicadas para una 
nueva versión de despliegue. 

Fuente: Autor 

 

4.2. Herramientas utilizadas en el desarrollo del proyecto 

A continuación, se comparte una descripción de cada una de las herramientas utilizadas en el desarrollo del proyecto, 

acompañado del nivel de importancia global que tuvo cada uno de ellas al momento de realizar las tareas designadas. 
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Tabla 11. Herramientas utilizadas en el proyecto 

Herramienta utilizada Para qué la utilizó Nivel de importancia 

PowerApps 

Desarrollo de interfaz unificada para gestión de inventarios de activos de 
información. La aplicación se estructuró en los módulos de Bases de datos 
con Datos Personales, Bases de datos SIC, Intercambio de Información 
con Terceros, TIC Externas, administración de activos por dependencia, 
gestión de usuarios, gestión de dependencias, consulta de activos de 
información por dependencia. 

Alta 

SharePoint 

Centro de administración para gestión de sitios que contienen listas que 
almacenan los activos de información. Los sitios fueron creados para el 
apoyo de la aplicación en los diversos entornos (desarrollo, pruebas y 
producción). 

Alta 

Power Automate 

Gestión de flujos para acciones específicas de los registros, tales como 
creación, actualización, eliminación, exportación, normalización, carga 
masiva entre listas, carga de archivos a IConecta, envión de aprobaciones 
y correos electrónicos. 

Alta 

IConecta 
Aplicación para conservación de archivos. Los anexos de los activos de 
información son enviados a una ubicación de e-link definidos por los 
clientes directos de la aplicación. 

Media 

Microsoft Teams 
Comunicación con stakeholders del proyecto, recepción de flujos de 
aprobación y notificación de resultados de los mismos. 

Media 

Outlook 
Comunicación con stakeholders del proyecto, recepción de flujos de 
aprobación y notificación de resultados de los mismos. 

Media 

Fuente: Autor 
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5. CONCLUSIONES 

Mediante el desarrollo de una interfaz unificada para los líderes de información, ingenieros 

líderes, usuarios de la Dirección General de Gestión de Información (DG-GI) y 

administradores designados por la misma dependencia, se logró implementar una 

aplicación que ayude en la gestión de los activos de información de las listas de Bases de 

datos con Datos Personales, Intercambio de Información con Terceros, y TIC Externas. El 

registro de dichos activos es realizado por los líderes de información asignados por 

dependencia, y posteriormente son aprobados y mantenidos por la DG-GI. 

 

Los registros permanecen en listas SharePoint, las cuales mantienen referencias con 

otras listas permitiendo que las entradas de los usuarios sean más controladas y 

conserven un estándar común, ayudando en la gestión y control de los activos que deben 

ser almacenados y/o reportados mediante informes a entidades externas o dependencias 

internas del Banco de la República. 

 

Mediante el desarrollo e implementación de Power Automate, se logró simplificar los 

procesos de recepción, aprobación, conservación y gestión de activos de información, 

puesto que los registros son enviados desde la aplicación y los flujos se encargan de 

limpiar la data, enviar una solicitud de aprobación, y dependiendo la respuesta, se decide 

o no conservar la información en SharePoint, apoyado en el envío de archivos anexos a la 

plataforma de IConecta. Mediante los flujos creados, se apoya la gestión de los activos de 

información, simplificando el uso de archivos Excel a únicamente tablas de consulta 

generados por la tarea de exportación de reportes. 

 

Cabe mencionar que Microsoft Power Platform es una plataforma reciente y con pocas 

publicaciones bibliográficas (ver anexo: Preprocesamiento y análisis de fuentes de datos), 

por lo que, aunque simplifica el trabajo de creación de aplicaciones con su estrategia de 

Low Code, presenta limitantes que son complicadas de solucionar, por ejemplo, la 

desactivación de funciones en elementos de PowerApps luego de implementar un filtro, o 

la visualización del contenido de múltiples archivos anexos. Aun así, se puede considerar 

como una gran alternativa al momento de querer diseñar soluciones de gestión 

empresarial a bajo costo de almacenamiento y mantenimiento. 
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En esta sección se comparten los anexos que sirven de complemento para el proyecto. Se comparten capturas de pantalla, 

tablas, gráficos y documentos. 

Anexo 1. Propuesta de cronograma de actividades 

El siguiente anexo hace referencia al cronograma de actividades elaborado durante la propuesta del proyecto. La estimación 

de fecha máxima del proyecto fue de la tercera semana del mes de diciembre. 

WBS 
Code 

Mes Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

Semana 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

1. 

Objetivo 1. Implementar una interfaz unificada para los 
usuarios, usando herramientas de Power Platform, en la 
cual puedan registrar los activos de información de las 
dependencias del Banco de la República. 

  

                                                

2. 
Objetivo 2. Desarrollar el Centro de administración de 
SharePoint para la gestión y el despliegue de los activos 
de información. 

  
                                                

3. 

Objetivo 3. Integrar el flujo de Gestión Documental de la 
administración de formularios, su aprobación, 
almacenamiento y conservación de archivos mediante 
Power Platform, SharePoint e IConecta. 

  

                                                

4. Fase 0. Mejoras al Look & Feel de la aplicación entregada                                                   

5. Documentación                                                   

x.1. Fase 1. Levantamiento de Requerimientos                                                   

x.2. Fase 2. Desarrollo de soluciones                                                   

x.3. Fase 3. Pruebas de funcionamiento                                                   

x.4. Fase 4. Pruebas de aceptación orientadas al cliente                                                   

x.5 Fase 5. Despliegue a entorno de producción                                                   

x.6 Fase 6. Pruebas de aceptación orientadas a los usuarios                                                   

x.x.1. 
Módulo 1. Inventario de Intercambio de Información 
con Terceros 

  
                                                

1.1.1.1 
Recepción de requerimientos para el módulo de la 
aplicación destinado para el inventario de Intercambio de 
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WBS 
Code 

Mes Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

Semana 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

Información con Terceros 

1.1.1.2 Análisis y discusión de los requerimientos                                                   

1.1.1.3 Planteamiento de posibles soluciones                                                   

2.1.1.1 
Creación de sitio en SharePoint para gestionar listas 
relacionadas al inventario 

  
                                                

1.2.1.1 
Diseño de vista para galería de los registros basados en 
los filtros permitidos para cada rol 

  
                                                

1.2.1.2 
Diseño del formulario para creación de activo en 
Inventario de Intercambio de Información con Terceros 

  
                                                

3.2.1.1 
Creación de flujo para aprobación y conservación del 
activo de intercambio. 

  
                                                

1.2.1.3 
Diseño del formulario para edición de activo en Inventario 
de Intercambio de Información con Terceros 

  
                                                

3.2.1.2 
Creación de flujo para aprobación de actualización del 
activo de intercambio. 

  
                                                

1.2.1.4 
Diseño del formulario para vista de solo lectura de activo 
del intercambio 

  
                                                

3.2.1.3 
Creación de flujo para eliminación de activo de 
intercambio 

  
                                                

1.2.1.5 
Implementación de opción para recolección de registros 
filtrados y su exportación 

  
                                                

3.2.1.4 Creación de flujo para exportar registros en archivo Excel                                                   

1.3.1.1 
Realización de pruebas de funcionamiento y recolección 
de resultados 

  
                                                

1.3.1.2 
Implementación de mejoras en base a los resultados del 
punto anterior 

  
                                                

1.4.1.1 
Exportación y despliegue de la aplicación en entorno de 
pruebas 

  
                                                

1.4.1.2 
Realización de pruebas de aceptación orientadas al 
cliente 

  
                                                

1.4.1.3 Recepción de resultados y análisis de posibles soluciones                                                   
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WBS 
Code 

Mes Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

Semana 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

1.4.1.4 Implementación de mejoras y correcciones                                                   

1.5.1 Despliegue a entorno de producción                                                   

x.x.2. Módulo 2. Inventario de TIC Externas                                                   

1.1.2.1 
Recepción de requerimientos para el módulo de la 
aplicación destinado para el inventario de TIC Externas 

  
                                                

1.1.2.2 Análisis y discusión de los requerimientos                                                   

1.1.2.3 Planteamiento de posibles soluciones                                                   

2.1.2.1 
Creación de sitio en SharePoint para gestionar listas 
relacionadas al inventario 

  
                                                

1.2.2.1 
Diseño de vista para galería de los registros basados en 
los filtros permitidos para cada rol 

  
                                                

1.2.2.2 
Diseño del formulario para creación de activo en 
Inventario de TIC Externas 

  
                                                

3.2.2.1 
Creación de flujo para aprobación y conservación del 
activo de intercambio. 

  
                                                

1.2.2.3 
Diseño del formulario para edición de activo en Inventario 
de TIC Externas 

  
                                                

3.2.2.2 
Creación de flujo para aprobación de actualización del 
activo de información. 

  
                                                

1.2.2.4 
Diseño del formulario para vista de solo lectura del activo 
de información 

  
                                                

3.2.2.3 
Creación de flujo para eliminación del activo de 
información 

  
                                                

1.2.2.5 
Implementación de opción para recolección de registros 
filtrados y su exportación 

  
                                                

3.2.2.4 Creación de flujo para exportar registros en archivo Excel                                                   

1.3.2.1 
Realización de pruebas de funcionamiento y recolección 
de resultados 

  
                                                

1.3.2.2 
Implementación de mejoras en base a los resultados del 
punto anterior 

  
                                                

1.4.2.1 
Exportación y despliegue de la aplicación en entorno de 
pruebas 
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WBS 
Code 

Mes Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

Semana 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

1.4.2.2 
Realización de pruebas de aceptación orientadas al 
cliente 

  
                                                

1.4.2.3 Recepción de resultados y análisis de posibles soluciones                                                   

1.4.2.4 Implementación de mejoras y correcciones                                                   

1.5.2 Despliegue a entorno de producción                                                   

x.x.3. 
Módulo 3. Inventario de Bases de Datos con Datos 
Personales 

  
                                                

1.1.3.1 
Recepción de requerimientos para el módulo de la 
aplicación destinado para el inventario de Bases de Datos 
con Datos Personales 

  
                                                

1.1.3.2 Análisis y discusión de los requerimientos                                                   

1.1.3.3 Planteamiento de posibles soluciones                                                   

2.1.3.1 
Creación de sitio en SharePoint para gestionar listas 
relacionadas al inventario 

  
                                                

2.1.3.1 
Migración de datos de listas en producción usados como 
opciones de agrupamiento para generar reportes. 

  
                                                

1.2.3.1 
Diseño de vista para galería de los registros basados en 
los filtros permitidos para cada rol 

  
                                                

1.2.3.2 
Diseño del formulario para creación de activo en 
Inventario de Bases de Datos con Datos Personales 

  
                                                

3.2.3.1 
Creación de flujo para aprobación y conservación del 
activo de intercambio. 

  
                                                

1.2.3.3 
Diseño del formulario para edición de activo en Inventario 
de Bases de Datos con Datos Personales 

  
                                                

3.2.3.2 
Creación de flujo para aprobación de actualización del 
activo de información. 

  
                                                

1.2.3.4 
Diseño del formulario para vista de solo lectura del activo 
de información 

  
                                                

3.2.3.3 
Creación de flujo para eliminación del activo de 
información 

  
                                                

1.2.3.5 
Implementación de opción para recolección de registros 
filtrados y su exportación 

  
                                                



INGENIERÍA DE SISTEMAS 
PÁGINA 32  

DE 263 

PROPUESTA PASANTÍA EMPRESARIAL VERSIÓN: 2.0 

 

 

WBS 
Code 

Mes Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

Semana 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

3.2.3.4 Creación de flujo para exportar registros en archivo Excel                                                   

1.2.3.5 
Diseño de interfaz para generación de reportes de Bases 
de Datos con Datos Personales ante la SIC 
(Superintendencia de Industria y Comercio) 

  
                                                

3.2.3.5 
Creación de flujo para reporte ante la SIC de reportes de 
Bases de Datos con Datos Personales. 

  
                                                

1.3.3.1 
Realización de pruebas de funcionamiento y recolección 
de resultados 

  
                                                

1.3.3.2 
Implementación de mejoras en base a los resultados del 
punto anterior 

  
                                                

1.4.3.1 
Exportación y despliegue de la aplicación en entorno de 
pruebas 

  
                                                

1.4.3.2 
Realización de pruebas de aceptación orientadas al 
cliente 

  
                                                

1.4.3.3 Recepción de resultados y análisis de posibles soluciones                                                   

1.4.3.4 Implementación de mejoras y correcciones                                                   

2.2.3.1 
Migración a la nueva estructura de lista de los activos que 
se encuentran en producción 

  
                                                

1.5.3 Despliegue a entorno de producción                                                   

1.6 Aplicación de pruebas de aceptación a usuarios finales                                                   

x.x.4 Módulo 4. Consulta de inventarios por dependencias                                                   

1.2.4.1 
Diseño de pantalla para listados de los activos de 
información dentro de los inventarios asignados por 
dependencia 

  
                                                

3.2.4.1 

Diseño de flujo para exportación en diferentes worksheets 
de Excel, de los inventarios administrados en la aplicación 
con los activos de información registrados por 
dependencias. 

  

                                                

1.5.4 Despliegue a entorno de producción                                                   

x.x.5 Módulo 5. Administración                                                   

1.2.5.1 Diseño de pantalla para gestión de los inventarios en                                                   
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WBS 
Code 

Mes Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

Semana 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

conjunto 

3.2.5.1 
Implementación de flujos de exportación de inventarios a 
Excel 

  
                                                

1.2.5.2 Diseño de pantalla de gestión de usuarios                                                   

1.2.5.2 Diseño de pantalla de gestión de dependencias                                                   

1.5.5 Despliegue a entorno de producción                                                   
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Anexo 2. Cronograma de objetivos, fases y módulos completados 

WBS 
Code 

Mes Julio Agosto Sep. Octubre Noviembre Dic. 

Semana 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

1. 

Objetivo 1. Implementar una interfaz unificada para los 
usuarios, usando herramientas de Power Platform, en la cual 
puedan registrar los activos de información de las 
dependencias del Banco de la República. 

  

                                                

2. 
Objetivo 2. Desarrollar el Centro de administración de 
SharePoint para la gestión y el despliegue de los activos de 
información. 

  
                                                

3. 

Objetivo 3. Integrar el flujo de Gestión Documental de la 
administración de formularios, su aprobación, 
almacenamiento y conservación de archivos mediante Power 
Platform, SharePoint e IConecta. 

  

                                                

4. Fase 0. Mejoras al Look & Feel de la aplicación entregada                                                   

5. Documentación                                                   

x.1. Fase 1. Levantamiento de Requerimientos                                                   

x.2. Fase 2. Desarrollo de soluciones                                                   

x.3. Fase 3. Pruebas de funcionamiento                                                   

x.4. Fase 4. Pruebas de aceptación orientadas al cliente                                                   

x.5 Fase 5. Despliegue a entorno de producción                                                   

x.6 Fase 6. Pruebas de aceptación orientadas a los usuarios                                                   

x.x.1. 
Módulo 1. Inventario de Intercambio de Información con 
Terceros 

  
                                                

x.x.2. Módulo 2. Inventario de TIC Externas                                                   

x.x.3. 
Módulo 3. Inventario de Bases de Datos con Datos 
Personales 

  
                                                

x.x.4 Módulo 4. Consulta de inventarios por dependencias                                                   
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WBS 
Code 

Mes Julio Agosto Sep. Octubre Noviembre Dic. 

Semana 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

x.x.5 Módulo 5. Administración                                                   

 

  



INGENIERÍA DE SISTEMAS 
PÁGINA 36  

DE 263 

PROPUESTA PASANTÍA EMPRESARIAL VERSIÓN: 2.0 

 

 

Anexo 3. Datos de la escala de tiempo ágil 

Con la tabla que se muestra a continuación, se hizo seguimiento de las actividades, estableciendo la fecha de inicio y una 

fecha final estimada. Cada actividad tenía una prioridad establecida entre Baja, Media y Alta. Una vez finalizada la actividad, se 

describía el resultado obtenido. 
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Anexo 4. Diagrama de plan de desarrollo ágil 

Con base en el estado de las actividades, el macro de Excel se actualizaba con las actividades que se marcaban con las 

opciones de Completado, Actual, A corto plazo, o Futuro. 
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Anexo 5. Preprocesamiento y análisis de fuentes de datos 

Durante el preprocesamiento y análisis de la información se logró evidenciar que el 

proyecto está en la categoría de gestión de información, y gestión de documentos 

electrónicos, pero la búsqueda realizada en Scopus y Web Of Science (WoS) no encontró 

resultados significantes con relación directa a Power Platform. 
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Anexo 6. Requerimiento Intercambio de Información con Terceros 
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Anexo 7. Análisis de requerimientos de Intercambio de Información con Tercer 
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Anexo 8. Requerimiento TIC Externas 
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Anexo 9. Análisis de requerimiento de TIC Externas 
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Anexo 10. Requerimiento Bases de datos con Datos Personales 
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Anexo 11. Análisis de requerimientos Bases de datos con Datos Personales 
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Anexo 12. Sitios de Administración de listas en SharePoint 

Sitios de Administración creados en SharePoint: Cada sitio almacena las listas o bibliotecas responsables del almacenamiento 

de la información de acuerdo al entorno en que se está desplegando la aplicación, de esta manera se garantiza que los datos 

no presenten manipulaciones que lleguen a afectar a los activos de información reales publicados por las dependencias del 

banco. 
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Anexo 13. Listas almacenadas en SharePoint 

Secciones y listas desplegadas en cada sitio de administración mostrado en el anexo 

anterior. 
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Anexo 14. Documentación de listas 

Se realizó un documento donde se describe cada uno de los campos de las listas relacionadas a la aplicación. 
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Anexo 15. Modelo de Comunidad – Inventarios de Gestión de Información 

 



INGENIERÍA DE SISTEMAS 
PÁGINA 123  

DE 263 

PROPUESTA PASANTÍA EMPRESARIAL VERSIÓN: 2.0 

 

 

  



INGENIERÍA DE SISTEMAS 
PÁGINA 124  

DE 263 

PROPUESTA PASANTÍA EMPRESARIAL VERSIÓN: 2.0 

 

 

Anexo 16. Vista de árbol de pantallas de la aplicación 

La vista de árbol permite administrar las pantallas de la aplicación en PowerApps, además 

de que permite visualizar la dimensión de la aplicación. 
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a. Pantalla: InicioSolicitudRegistro 

Esta pantalla de muestra a los usuarios que tienen acceso a la aplicación, pero no están guardados en la lista de Usuarios. 
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b. Pantalla: InicioIngenieroLider 
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c. Pantalla: InicioUser 

Esta pantalla de muestra a los usuarios con roles de Usuarios DG-GI, Usuario, e Ingeniero Líder - Usuario 

  



INGENIERÍA DE SISTEMAS 
PÁGINA 128  

DE 263 

PROPUESTA PASANTÍA EMPRESARIAL VERSIÓN: 2.0 

 

 

Anexo 17. Módulo de inventario de Bases de Datos con Datos Personales 

a. Pantalla: InventarioDBPersonales 
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b. Pantalla: InventarioDBPersonales filtros 
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c. Pantalla: InventarioDatosPersonales_Crear 
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d. Pantalla: InventarioDatosPersonales_Crear Validaciones 

Cuando los usuarios ingresan de manera incorrecta información en los formularios, se les brinda una realimentación de los 

errores. 
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e. Mensaje de aprobación en Teams 

Las solicitudes llegan a los aprobadores mediante notificaciones de Teams, en las cuales pueden observar la información de 

cada registro. 
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f. Mensaje de aprobación en Outlook 

Las solicitudes también llegan como correo en Outlook. 
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g. Filtro de registros eliminados 
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h. Mensaje de registro aprobado 
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i. Pantalla: InventarioDatosPersonales_Editar 
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j. Mensaje de confirmación de envío de solicitud 

Cuando un formulario es enviado, se muestra un mensaje de confirmación de envío de solicitud. 

 

k. Solicitud aprobada en Teams 
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l. Mensaje de solicitud de actualización en Outlook 
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m. Mensaje de solicitud rechazada 

Cuando una solicitud es rechazada, los usuarios pueden ver los comentarios realizados por los aprobadores. 
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n. Pantalla: InventarioDBPersonales_Ver 
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o. Pantalla: InventarioDBPersonales_Eliminar 
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p. Pantalla: InventarioDBPersonales_Ver Opción de Restauración 

Los usuarios con rol de Usuario DG-GI o Administrador pueden restaurar los archivos que fueron marcados como eliminados. 
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q. Opción de generación de reporte 
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r. Reporte en correo de Outlook 

 

s. Reporte de Excel para BD con Datos Personales 
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t. Pantalla: BasesDatosSIC 

Esta pantalla se muestra a quien genera el reporte de Bases de Datos SIC. 
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Anexo 18. Módulo de inventario de Intercambio de Información con Terceros 

a. Pantalla: InventarioIntercambioInformacionTerceros 
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b. Pantalla: InventarioIntercambioInformacionTerceros Filtros disponibles 

 

 

 

 



INGENIERÍA DE SISTEMAS 
PÁGINA 148  

DE 263 

PROPUESTA PASANTÍA EMPRESARIAL VERSIÓN: 2.0 

 

 

c. Pantalla: InventarioIntercambioInformacionTerceros Elementos vigentes filtrados 
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d. Pantalla: InventarioIntercambioInformacionTerceros Elementos caducados filtrados 
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e. Pantalla: InventarioIntercambioInformacionTerceros_Crear 
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f. Pantalla: InventarioIntercambioInformacionTerceros_Crear Prueba de validaciones 
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g. Solicitud de creación en Teams 
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h. Mensaje de aprobación en Outlook 
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i. Confirmación de conservación de anexos en IConecta 
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j. Pantalla: InventarioIntercambioInformacionTerceros_Editar 
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k. Mensaje de aprobación de edición en Teams 
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l. Mensaje de aprobación en Outlook 
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m. Correo de confirmación de aprobación en Outlook 
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n. Pantalla: InventarioIntercambioInformacionTerceros_Ver 
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o. Pantalla: InventarioIntercambioInformacionTerceros_Eliminar 
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p. Correo de solicitud de eliminación 
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q. Correo de confirmación de eliminación 

 

r. Filtro de registros eliminados 
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s. Pantalla: InventarioIntercambioInformacionTerceros_Ver Opción de restauración 
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t. Mensaje de confirmación de restauración 
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u. Generación de reporte 

 

 

 

 



INGENIERÍA DE SISTEMAS 
PÁGINA 166  

DE 263 

PROPUESTA PASANTÍA EMPRESARIAL VERSIÓN: 2.0 

 

 

v. Correo con reporte de inventario como anexo 

 

w. Reporte de Excel para Intercambio de Información con Terceros 
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Anexo 19. Módulo Inventario de TIC Externas 

a. Pantalla: InventarioTICExternas 
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b. Pantalla: InventarioIntercambioInformacionTerceros Filtros disponibles 
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c. Pantalla: InventarioTICExternas_Crear 

 

 

 

 



INGENIERÍA DE SISTEMAS 
PÁGINA 170  

DE 263 

PROPUESTA PASANTÍA EMPRESARIAL VERSIÓN: 2.0 

 

 

d. Pantalla: InventarioTICExternas_Crear Prueba de Validaciones 
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e. Pantalla: InventarioTICExternas_Editar 
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f. Pantalla: InventarioTICExternas_Eliminar 
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g. Generación de reporte 
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h. Correo con reporte como anexo 

 

i. Reporte en archivo Excel 
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Anexo 20. Módulo de consulta de inventarios por dependencias – Usuarios 

a. Pantalla: ConsultaInventariosPorDependencia – BD con Datos Personales 
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b. Pantalla: ConsultaInventariosPorDependencia – Intercambio de Información con Terceros 
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c. Pantalla: ConsultaInventariosPorDependencia – TIC Externas 
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d. Generación de reporte 
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e. Correo con reporte como anexo 
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f. Reporte de Inventarios - Inicio 
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g. Reporte de Inventarios – Hoja de DB Datos Personales 
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h. Reporte de Inventarios – Hoja de Intercambio de Información con Terceros 
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i. Reporte de Inventarios – Hoja de TIC Externas 
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Anexo 21. Módulo de Administración 

a. Pantalla: InicioAdmin 
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b. Pantalla: Administración 
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c. Pantalla: AdminConsultaInventariosDependencia – DB Datos Personales 
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d. Pantalla: AdminConsultaInventariosDependencia – Filtros Avanzados BD Datos Personales 
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e. Pantalla: AdminConsultaInventariosDependencia – Intercambio con Terceros 
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f. Pantalla: AdminConsultaInventariosDependencia – Filtros avanzados Intercambio con Terceros 
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g. Pantalla: AdminConsultaInventariosDependencia – TIC Externas 
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h. Pantalla: AdminConsultaInventariosDependencia – Filtros avanzados TIC Externas 
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i. Pantalla: AdminUsuarios 
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j. Pantalla: AdminUsuarios Formulario de Creación 
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k. Pantalla: AdminUsuarios Formulario de Edición 
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l. Pantalla: AdminUsuarios Formulario de Visualización 
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m. Pantalla: AdminUsuarios Filtros disponibles 
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n. Pantalla: AdminUsuarios Ejemplo de Filtro 
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o. Pantalla: AdminDependencias 
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p. Pantalla: AdminDependencias Formulario de Creación 
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q. Pantalla: AdminDependencias Formulario de Edición 
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r. Pantalla: AdminDependencias Formulario de Visualización 
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Anexo 22. Fuentes de datos conectadas a la aplicación 
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Anexo 23. Flujos dedicados para módulo de Intercambio de Información con Terceros 
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a. Flujo de creación de intercambio 
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i. Ampliación de scope de recepción de data 
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ii. Ampliación de condicional para documentación anexa 
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iii. Ampliación de condicional para respuesta de aprobador 
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iv. Ampliación de condicional para envío de anexos a IConecta 
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b. Flujo de edición de intercambio 
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i. Ampliación de scope de preparación o normalización de la data 
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ii. Ampliación de scope de obtención de información del registro a actualizar 
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c. Flujo de eliminación de intercambio 
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d. Flujo de restauración de intercambio 
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e. Flujo de exportación de intercambio 
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i. Ampliación de ciclo para normalización de registros a exportar 
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Anexo 24. Flujos dedicados para módulo de TIC Externas 
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a. Flujo de creación de registro TIC Externas 
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b. Flujo de edición de TIC Externas 
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c. Flujo de eliminación de TIC Externas 
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d. Flujo de exportación de TIC Externas 
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Anexo 25. Flujos dedicados para módulo de Bases de datos con Datos Personales 
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a. Flujo de creación de registro de BD con Datos Personales 
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i. Ampliación de scope de recepción de data 
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ii. Código de transformación de la información a formato JSON 
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iii. Ejemplo de normalización de algunos campos 
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iv. Ampliación de scope para definición de aprobadores 
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v. Trigger para mensaje de solicitud de aprobación 
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vi. Ampliación de condicional de repuesta de aprobación 
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b. Flujo de edición de registro de BD con Datos Personales 
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i. Ampliación de scope de recepción y personalización de data 
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ii. Ampliación de scope de obtención y personalización de ítems a actualizar 
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c. Flujo de eliminación de registro de BD con Datos Personales 
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d. Flujo de restauración de registro de BD con Datos Personales 
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i. Ampliación de scope de normalización de data 
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e. Flujo de exportación de BD con Datos Personales 
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i. Ampliación de ciclo para almacenamiento de registros por fila de Excel 
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ii. Ampliación de envió de email con reporte como anexo 
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Anexo 26. Flujo de exportación de reporte general de inventarios 
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Anexo 27. Flujos dedicados a la normalización o carga de activos entre listas y entornos 

 



INGENIERÍA DE SISTEMAS 
PÁGINA 240  

DE 263 

PROPUESTA PASANTÍA EMPRESARIAL VERSIÓN: 2.0 

 

 

a. Flujo de migración de intercambios entre listas 
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b. Flujo de migración de registros de TIC Externas entre entornos 
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c. Flujo de carga de entidades entre entornos 
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d. Flujo de carga de catálogos entre entornos 
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e. Flujo de migración de formatos entre entornos 
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f. Flujo de migración de procesos entre entornos 
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g. Flujo de migración de dependencias entre entornos 
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h. Flujo de actualización de lista de dependencias 
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i. Flujo de restauración de flujos eliminados 
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j. Flujo de carga de usuarios a lista de producción 
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k. Flujo de migración de datos de Intercambio de Información con Terceros 
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l. Flujo de Reporte SIC 
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Anexo 28. Documento de tratamiento de errores 
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Anexo 29. Evidencia prueba de aceptación 
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