
Nombre Puesto Tipo Correo No. Celular Rol Intereses Expectativas Aptitudes Contribución

(Completar) Alcalde Municipal Interno alcaldia@yacuanquer-narino.gov.co (Completar) Patrocinador (Completar) (Completar) (Completar) Brindar patrocinio al proyecto

(Completar) Secretario de Planeación y Obras Públicas Interno secplaneacion@yacuanquer-narino.gov.co (Completar) Gerente de proyecto (Completar) (Completar) (Completar) Gerenciar el proyecto

(Completar) Jefe de Control Interno Externo (Completar) (Completar) Interesado (Completar) (Completar) (Completar) Verificar las actuaciones dentro de la entidad

(Completar) Personero Municipal Externo (Completar) (Completar) Interesado (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Asesor Juridico Externo (Completar) (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Asesor Financiero Externo (Completar) (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Asesor Regalias Externo (Completar) (Completar) Equipo de proyecto (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Secretario de Gobierno y General Interno secgobierno@yacuanquer-narino.gov.co (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Directora Local de Salud Interno dls@yacuanquer-narino.gov.co (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Secretario de Hacienda Interno sechacienda@yacuanquer-narino.gov.co (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Brindar facilidad a la financiación

(Completar) Secretario de Agricultura y Gestión Ambiental Interno secagricultura@yacuanquer-narino.gov.co (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Jefe de Contratación (Completar) (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Brindar apoyo en los procesos de contratación

(Completar) Jefe de Cultura, Recreación y Deporte Interno culturaydeporte@yacuanquer-narino.gov.co (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Jefe de Archivo, Gestión Documental y Correspondencia Interno contactenos@yacuanquer-narino.gov.co (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Jefe de Almacen General Interno (Completar) (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Brindar apoyo en las adquisiciones del proyecto

(Completar) Comisaria de Familia Interno comisaria@yacuanquer-narino.gov.co (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Inspector de Policia Interno (Completar) (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Jefe Bienestar Social Interno (Completar) (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Jefe de Salud Pública Interno (Completar) (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Jefe UMATA Interno (Completar) (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Tesorero Interno sechacienda@yacuanquer-narino.gov.co (Completar) Cooperante (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Representante Juntas de Acción Comunal Externo (Completar) (Completar) Cliente (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

(Completar) Gerente empresa de servicios publicos EMPAAAYAC Externo serviciospublicos@yacuanquer-narino.gov.co(Completar) Cliente (Completar) (Completar) (Completar) Sugerencias al proyecto

APÉNDICE A. LISTA DE INTERESADOS DEL PROYECTO



PEOR MEJOR

1 5

COSTOS 0,15 ALTOS BAJOS 1 0,15 4 0,6

PLAZO 0,1 EXTENSO CORTO 1 0,1 4 0,4

ALCANCE 0,2 MENOR MAYOR 5 1 3 0,6

ATENCIÓN A LA 
PROBLEMÁTICA

0,2
POCO 

RELACIONADO
MUY 

RELACIONADO
4 0,8 4 0,8

RECURSOS 0,15 MAYORES MENORES 1 0,15 5 0,75

VIABILIDAD DE 
IMPLEMENTACIÓN

0,2 MENOR MAYOR 2 0,4 4 0,8

1 2,6 3,95

PLAN DE 
GESTIÓN DE 

LOS RIESGOS

VALORACIÓ
N 

VALORACIÓN 

ESCALA

APÉNDICE B. MATRIZ DE PRIORIZACIÓN DE ALTERNATIVAS

CRITERIOS

REESTRUCTURACIÓN DE 
LA ALCALDIA

RELEVANCIA

PLAN DE GESTIÓN DE LOS 
RIESGOS

PONDERAC
IÓN

PONDERACIÓN

DECISIÓN



Nombre Puesto Supuestos Restricciones

(Completar) Alcalde Municipal

(Completar) Secretario de Planeación y Obras Públicas

(Completar) Jefe de Control Interno

(Completar) Personero Municipal

(Completar) Asesor Juridico

(Completar) Asesor Financiero

(Completar) Asesor Regalias

(Completar) Secretario de Gobierno y General

(Completar) Directora Local de Salud

(Completar) Secretario de Hacienda

(Completar) Secretario de Agricultura y Gestión Ambiental

(Completar) Jefe de Contratación

(Completar) Jefe de Cultura, Recreación y Deporte

(Completar) Jefe de Archivo, Gestión Documental y Correspondencia

(Completar) Jefe de Almacen General

(Completar) Comisaria de Familia

(Completar) Inspector de Policia

(Completar) Jefe Bienestar Social

(Completar) Jefe de Salud Pública

(Completar) Jefe UMATA

(Completar) Tesorero

(Completar) Representante Juntas de Acción Comunal

(Completar) Gerente empresa de servicios publicos EMPAAAYAC

Se permite el desarrollo del proyecto dentro 

de la entidad

Se cuenta con equipo para el desarrollo del 

plan

Se brinda acompañamiento en la 

verificación de cumplimiento de normas

Se brinda apoyo técnico en los procesos 

transversales y requerimientos del proyecto

Los recursos financieros estarán disponibles 

para cuando se necesiten

Los procesos de contratación se adelantan 

según la necesidad del proyecto

Los procesos de adquisición se desarrollan 

según lo requiere el proyecto

La comunidad aporta positivamente al 

proyecto

Las entidades externas aportan al buen 

desarrollo del proyecto

El proyecto deberá realizarse en el 

plazo máximo de 1 año y medio.

El personal podrá disponerse 

máximo en un 20% a las 

actividades del plan

El plan debe adaptarse a los 

requerimientos nacionales

El plan debe cumplir con las 

normativas legales vigentes

Los recursos asignados son 

invariables

Los plazos de contratación se 

deben a plazos determinados

Los procesos documentales se 

deben a las tablas de retención 

aprobadas

APÉNDICE C. REGISTRO DE SUPUESTOS



 

 

 

1. IDENTIFICACIÓN GENERAL DEL PROYECTO: 

Identificación del Proyecto: (Número del proyecto y año, ej.: 01-2024) 

Patrocinador: Municipio de Yacuanquer 

Nombre del proyecto: Propuesta de Un Plan De Gestión De Los Riesgos Basados En 

PMBOK 6, A Los Procesos De La secretaria De Planeación Y Obras Públicas Del 

Municipio De Yacuanquer Nariño. 

Gerente del proyecto: secretario de Planeación y Obras Públicas 

Fecha: (Rellenar) 

 

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:  

Dentro del manual de procesos y procedimientos de la entidad existen 19 procesos macro y 

172 procedimientos puntuales, donde se delega a la secretaria de Planeación y Obras Públicas 

su componente estratégico y un 15% de los procesos totales. (Alcaldía de Yacuanquer, 2018). 

La secretaria de Planeación y Obras Públicas tiene a su cargo, además, los componentes de: 

Gestión del Riesgo de Desastres; TIC y Sisbén, se observa, la importancia del adecuado 

funcionamiento de la dependencia al recaer en ella el planteamiento estratégico de toda la 

entidad y su dificultad ante la baja capacidad técnica presentada por ser de sexta categoría. 

Esta situación genera que el cargo sea de bastante exigencia, recordando que al ser 

funcionario público está sometido en caso de falta a sus funciones a sanciones, como: 

destitución e inhabilidad general, suspensión en el ejercicio del cargo, suspensión, multa y 

amonestación escrita. (Ley 2094, 2021) 

Ahora bien, entre los beneficios de implementar y mantener la administración del riesgo en 

la entidad está el aumentar la probabilidad de alcanzar los objetivos propuestos, cumplir 

requisitos legales, mejorar la eficiencia y eficacia, entre otras. (ICONTEC, 2011). De igual 

APÉNDICE NO. D 

ACTA DE CONSTITUCIÓN DEL PROYECTO 

(MODELO) 



 

 

manera, el Project Management Institute [PMI] (2017) plantea que el objetivo de la gestión 

del riesgo es aumentar las posibilidades de éxito al aumentar impactos positivos y disminuir 

negativos. 

Basándose en la pertinencia de la interacción del PMBOK en la administración pública 

Mamani M. (2018), plantea que es posible realizar un plan de dirección enlazado entre la 

administración pública y la guía PMBOK  

Finalmente, el Municipio de Yacuanquer, tiene de acuerdo con el Departamento Nacional de 

Planeación (2023), un índice de medición de desempeño de 32/100 puntos, estando en estado 

crítico, producto de unas normativas desactualizadas, inadecuada designación de labores, 

falta de gestión de riesgos y parametrización de procedimientos. 

 

3. OBJETIVOS Y METAS DEL PROYECTO: 

 Objetivo General: Construir un Plan De Gestión De Los Riesgos Basados En 

PMBOK 6, A Los Procesos De La secretaria De Planeación Y Obras Públicas Del Municipio 

De Yacuanquer Nariño. 

Objetivos específicos: 

 Describir las condiciones generales de las secretarias de planeación a través de las 

normas correspondientes y los procesos y procedimientos generales de los cuales 

participa en el ejercicio de la función pública para tener un estado situacional actual 

de la misma. 

 Identificar los riesgos atribuibles a los procesos y procedimientos que ejerce a través 

de la gestión de riesgos para elaborar una propuesta de mejora a los tiempos, calidad 

y eficacia de la dependencia. 

 Lograr los pasos secuenciales que resulten en la construcción del plan de gestión de 

los riesgos para la adecuada realización de procesos. 

 

 

 



 

 

4. ALCANCE DEL PROYECTO: 

El proyecto incluye la determinación de los riesgos producto de la no ejecución adecuada de 

los procesos a cargo de la secretaria de Planeación y Obras Públicas, en los sectores de 

Planeación, Obras Públicas, Sisbén, TIC y Gestión del Riesgo de Desastres, el análisis 

cualitativo de los mismo y una propuesta de plan de respuesta a los mismos, que podrá 

ejecutar la entidad  

 

5. INTERESADOS DEL PROYECTO: 

Puesto Tipo Rol 

Alcalde Municipal Interno Patrocinador 

Secretario de Planeación y Obras Públicas Interno Gerente de 

proyecto 

Jefe de Control Interno Externo Interesado 

Personero Municipal Externo Interesado 

Asesor Jurídico Externo Cooperante 

Asesor Financiero Externo Cooperante 

Asesor Regalias Externo Equipo de 

proyecto 

Secretario de Gobierno y General Interno Cooperante 

Directora Local de Salud Interno Cooperante 

Secretario de Hacienda Interno Cooperante 

Secretario de Agricultura y Gestión Ambiental Interno Cooperante 

Jefe de Contratación Interno Cooperante 

Jefe de Cultura, Recreación y Deporte Interno Cooperante 

Jefe de Archivo, Gestión Documental y 

Correspondencia 

Interno Cooperante 

Jefe de Almacén General Interno Cooperante 

Comisaria de Familia Interno Cooperante 

Inspector de Policía Interno Cooperante 



 

 

Jefe Bienestar Social Interno Cooperante 

Jefe de Salud Pública Interno Cooperante 

Jefe UMATA Interno Cooperante 

Tesorero Interno Cooperante 

Representante Juntas de Acción Comunal Externo Cliente 

Gerente empresa de servicios públicos 

EMPAAAYAC 

Externo Cliente 

Otros (Añadir relevantes)   

 

6. CRONOGRAMA 

El proyecto se estima en una medida inicial en un plazo de desarrollo de todas sus fases en 

un periodo de 16 meses de tiempo 

 

7. PRESUPUESTO 

El proyecto se estima en una fase inicial en un valor aproximado de $56.000.000 millones de 

inversión adicional al personal y recursos promedio de la administración  

 

8. SUPUESTOS DEL PROYECTO 

Se permite el desarrollo del proyecto dentro de la entidad 

Se cuenta con equipo para el desarrollo del plan 

Se brinda acompañamiento en la verificación de cumplimiento de normas 

Se brinda apoyo técnico en los procesos transversales y requerimientos del proyecto 

Los recursos financieros estarán disponibles para cuando se necesiten 

Los procesos de contratación se adelantan según la necesidad del proyecto 

Los procesos de adquisición se desarrollan según lo requiere el proyecto 

La comunidad aporta positivamente al proyecto 

Las entidades externas aportan al buen desarrollo del proyecto 

 

 



 

 

9. RESTRICCIONES DEL PROYECTO 

El proyecto deberá realizarse en el plazo máximo de 1 año y medio. 

El personal podrá disponerse máximo en un 20% a las actividades del plan 

El plan debe adaptarse a los requerimientos nacionales 

El plan debe cumplir con las normativas legales vigentes 

Los recursos asignados son invariables 

Los plazos de contratación se deben a plazos determinados 

Los procesos documentales se deben a las tablas de retención aprobadas 

 

10. ACEPTACIÓN Y FIRMAS 

Patrocinador del proyecto  

 

 

_______________________________________ 

ALCALDE MUNICIPAL 

Gerente del proyecto  

 

 

_______________________________________ 

SECRETARIO DE PLANEACIÓN Y OBRAS PÚBLICAS 

 

(ANEXAR FIRMA PARTICIPANTES) 



Nombre Puesto Poder Interes Categoria

(Completar) Alcalde Municipal 1 1 Actor Clave

(Completar) Secretario de Planeación y Obras Públicas 1 1 Actor Clave

(Completar) Jefe de Control Interno 0,8 0,3 Mantener Satisfecho

(Completar) Personero Municipal 0,8 0,3 Mantener Satisfecho

(Completar) Asesor Juridico 0,6 0,75 Actor Clave

(Completar) Asesor Financiero 0,6 0,75 Actor Clave

(Completar) Asesor Regalias 0,6 0,75 Actor Clave

(Completar) Secretario de Gobierno y General 0,4 0,6 Mantener Informado

(Completar) Directora Local de Salud 0,4 0,6 Mantener Informado

(Completar) Secretario de Hacienda 1 0,75 Actor Clave

(Completar) Secretario de Agricultura y Gestión Ambiental 0,4 0,6 Mantener Informado

(Completar) Jefe de Contratación 1 0,75 Actor Clave

(Completar) Jefe de Cultura, Recreación y Deporte 0,3 0,6 Mantener Informado

(Completar) Jefe de Archivo, Gestión Documental y Correspondencia 0,3 0,6 Mantener Informado

(Completar) Jefe de Almacen General 0,3 0,6 Mantener Informado

(Completar) Comisaria de Familia 0,3 0,6 Mantener Informado

(Completar) Inspector de Policia 0,3 0,6 Mantener Informado

(Completar) Jefe Bienestar Social 0,3 0,6 Mantener Informado

(Completar) Jefe de Salud Pública 0,3 0,6 Mantener Informado

(Completar) Jefe UMATA 0,3 0,6 Mantener Informado

(Completar) Tesorero 0,3 0,6 Mantener Informado

(Completar) Representante Juntas de Acción Comunal 0,6 0,4 Mantener Satisfecho

(Completar) Gerente empresa de servicios publicos EMPAAAYAC 0,7 0,25 Mantener Satisfecho

NOTA:

Escala: 0 (Bajo) -1 (Alto)

No marcar con 0.5

APÉNDICE E. MATRIZ DE MENDELOW

1; 11; 1

0,3; 0,80,3; 0,8

0,75; 0,60,75; 0,60,75; 0,6

0,6; 0,40,6; 0,4

0,75; 1

0,6; 0,4

0,75; 1

0,6; 0,30,6; 0,30,6; 0,30,6; 0,30,6; 0,30,6; 0,30,6; 0,30,6; 0,30,6; 0,3

0,4; 0,6

0,25; 0,7

0

0,25

0,5

0,75

1

0 0,25 0,5 0,75 1

P
O

D
E

R

INTERES

MATRIZ PODER- INTERES INTERESADOS

MANTENER SATISFECHO

MINIMO ESFUERZO

ACTOR CLAVE

MANTENER INFORMADO



Nombre Puesto
Descon
ocedor

Reticen
te

Neutral
De 

Apoyo
Lider Estrategia Involucramiento Periodicidad

(Completar) Alcalde Municipal C D

1. Pitch Deck relevancia del 

proyecto en la administración 

municipal y el impacto positivo 

en la comunidad                                                      

2. Informes de avance

1. Inicio                                        

2. cada 30 días

(Completar) Secretario de Planeación y Obras Públicas CD N.A. N.A.

(Completar) Jefe de Control Interno C D

(Completar) Personero Municipal C D

(Completar) Asesor Juridico C D

(Completar) Asesor Financiero C D

(Completar) Asesor Regalias C D

(Completar) Secretario de Gobierno y General C D

(Completar) Directora Local de Salud C D

(Completar) Secretario de Hacienda C D

(Completar) Secretario de Agricultura y Gestión Ambiental C D

(Completar) Jefe de Contratación C D

(Completar) Jefe de Cultura, Recreación y Deporte C D

(Completar) Jefe de Archivo, Gestión Documental y Correspondencia C D

(Completar) Jefe de Almacen General C D

(Completar) Comisaria de Familia C D

(Completar) Inspector de Policia C D

(Completar) Jefe Bienestar Social C D

(Completar) Jefe de Salud Pública C D

(Completar) Jefe UMATA C D

(Completar) Tesorero C D

(Completar) Representante Juntas de Acción Comunal C D

(Completar) Gerente empresa de servicios publicos EMPAAAYAC C D

NOTA:

C= Nivel actual de participación

D= Nivel participación esencial

APÉNDICE F. MATRIZ DE INVOLUCRAMIENTO

1. Presentación del proyecto y 

relevancia para la comunidad                                                        

2.Informes de avance y 

Reuniones

1. Al inicio del proyecto           

2. Cada fin de capitulo de 

EDT

1. Presentación del proyecto                                   

2. Informes de avance

1. En la primera semana 

del proyecto                                         

2. Cada entrega de 

actividad o paquete de 

trabajo

1. Presentación del proyecto                                                           

2. Taller de capacitación en 

pmbok y entendimiento de 

procesos y riesgos de los mismos                                                              

3. Reuniones y comites del 

proyecto                                                        

4. compromisos a todos los 

integrantes

1. Al inicio del proyecto                      

2. En la primera semana 

del proyecto y cambio de 

fase                                                

3. Cada entrega de 

actividad o paquete de 

trabajo                                           

4. Cada mes

1. Presentación del proyecto                                                          

2. Reuniones y comites del 

proyecto                                                                             

3. Consultas puntuales por 

escrito o en persona

1. Al Inicio del proyecto          

2. Cada entrega de 

actividad o paquete de 

trabajo                                         

3. De acuerdo a 

requerimiento del 

proyecto



ACTIVIDAD CANAL DE COMUNICACIÓN EMISOR (Responsable) RECEPTOR FRECUENCIA

DESARROLLAR DOCUMENTOS DE INICIO
Presentación del proyecto Secretario de planeación Stakeholders inicio del proceso

Taller PMBOK Secretario de planeación Stakeholders inicio del proceso

   DILIGENCIAR LA MATRIZ PODER - INTERES Reunion Secretario de planeación Stakeholders inicio del proceso

   REGISTRAR LOS SUPUESTOS Reunion Secretario de planeación Stakeholders inicio del proceso

   LOGRAR LA MATRIZ INVOLUCRAMIENTO Reunion Secretario de planeación Stakeholders inicio del proceso

Reunion Secretario de planeación Stakeholders inicio del proceso

Pagina institucional Ing Sistemas (Equipo del proyecto) Comunidad Fin del proceso

CONSOLIDAR DOCUMENTOS DEL PLAN

Metodos sociales, Correo, Base de datos Equipo del proyecto Secretario de planeación
Durante todo el proceso, cada 

semana
Taller PMBOK Secretario de planeación Stakeholders inicio del proceso

Reunion Secretario de planeaciónAlcalde, Secretario de Hacienda, Jefe de Contratación, Jefe almacenFinal del proceso

Informe de estado/ avance Secretario de planeación Alcalde cada 15 dias

Metodos sociales, Correo, Base de datos Equipo del proyecto Secretario de planeación
Durante todo el proceso, cada 

semana
Reunion Secretario de planeaciónAlcalde, Secretario de Hacienda, Jefe de Contratación, Jefe almacenFinal del proceso

Informe de estado/ avance Secretario de planeación Alcalde cada 15 dias

Metodos sociales, Correo, Base de datos Equipo del proyecto Secretario de planeación
Durante todo el proceso, cada 

semana
Reunion Secretario de planeaciónAlcalde, Secretario de Hacienda, Jefe de Contratación, Jefe almacenFinal del proceso

Informe de estado/ avance Secretario de planeación Alcalde cada 15 dias

Metodos sociales, Correo, Base de datos Equipo del proyecto Secretario de planeación
Durante todo el proceso, cada 

semana

Informe de estado/ avance Secretario de planeación Alcalde cada 15 dias

Metodos sociales, Correo, Base de datos Equipo del proyecto Secretario de planeación
Durante todo el proceso, cada 

semana
Reunion Secretario de planeación Stakeholders Al final del capitulo

Informe de estado/ avance Secretario de planeación Stakeholders Al final del proceso

REALIZAR EL PLAN DE GESTIÓN DE LOS RIESGOS

Metodos sociales, Correo, Base de datos Equipo del proyecto Secretario de planeación
Durante todo el proceso, cada 

semana

Informe de estado/ avance Secretario de planeación Alcalde cada 15 dias

Taller PMBOK Secretario de planeación Stakeholders inicio del proceso

Metodos sociales, Correo, Base de datos Equipo del proyecto Secretario de planeación
Durante todo el proceso, cada 

semana

Informe de estado/ avance Secretario de planeación Alcalde cada 15 dias

Metodos sociales, Correo, Base de datos Equipo del proyecto Secretario de planeación
Durante todo el proceso, cada 

semana

Informe de estado/ avance Secretario de planeación Alcalde cada 15 dias

Metodos sociales, Correo, Base de datos Equipo del proyecto Secretario de planeación
Durante todo el proceso, cada 

semana

Informe de estado/ avance Secretario de planeación Alcalde cada 15 dias

Metodos sociales, Correo, Base de datos Equipo del proyecto Secretario de planeación
Durante todo el proceso, cada 

semana

Informe de estado/ avance Secretario de planeación Stakeholders Al final del capitulo

Reunion Secretario de planeación Stakeholders Al final del proceso

PROYECTAR DOCUMENTOS PARA SUPERVISIÓN

Metodos sociales, Correo, Base de datos Equipo del proyecto Secretario de planeación
Durante todo el proceso, cada 

semana

Informe de estado/ avance Secretario de planeación Alcalde cada 15 dias

Metodos sociales, Correo, Base de datos Equipo del proyecto Secretario de planeación
Durante todo el proceso, cada 

semana

Informe de estado/ avance Secretario de planeación Stakeholders Al final del capitulo

Reunion Secretario de planeación Stakeholders Al final del proceso

   DETERMINAR PLANES DE RESPUESTA

   ESTABLECER POSIBILIDAD DE PLANES DE CONTINGENCIA

   DISPONER DE ACTA DE REUNIONES Y COMITES

   REALIZAR MODELO DE INFORMES DE AVANCE / ESTADO

   DETERMINAR EL ACTA DE CONSTITUCIÓN DEL PROYECTO

   DETERMINAR LA MEDICIÓN DE CALIDAD

   LOGRAR EL PLAN DE COMUNICACIÓN

   DETERMINAR ESTADO ACTUAL MEDIANTE EL DIAGNOSTICO

   REALIZAR EL REGISTRO DE PROCESOS A CARGO

   DESARROLLAR LA MATRIZ DE RIESGOS

APÉNDICE G. MATRIZ DE COMUNICACIÓN

   LEVANTAR LA LISTA DE INTERESADOS

   ELABORAR EL PRESUPUESTO

   DETERMINAR EL CRONOGRAMA

   RESOLVER LAS ADQUISICIONES



APÉNDICE H. ESTRUCTURA DESGLOSADA DE TRABAJO

Propuesta De Un Plan De Gestión De Los 

Riesgos Basados En PMBOK 6, A Los 

Procesos De La Secretaria De Planeación Y 

Obras Públicas Del Municipio De Yacuanquer 

Nariño

DESARROLLAR 
DOCUMENTOS DE 

INICIO

CONSOLIDAR 
DOCUMENTOS 

DEL PLAN

REALIZAR EL PLAN 
DE GESTIÓN DE LOS 

RIESGOS

PROYECTAR 
DOCUMENTOS PARA 

SUPERVISIÓN

LEVANTAR LA LISTA DE 

INTERESADOS

DILIGENCIAR LA MATRIZ 

PODER - INTERES

REGISTRAR LOS SUPUESTOS

LOGRAR LA MATRIZ 

INVOLUCRAMIENTO

DETERMINAR EL ACTA DE 

CONSTITUCIÓN DEL 

PROYECTO

ELABORAR EL PRESUPUESTO

DETERMINAR EL 

CRONOGRAMA

RESOLVER LAS 

ADQUISICIONES

DETERMINAR LA MEDICIÓN DE 

CALIDAD

LOGRAR EL PLAN DE 

COMUNICACIÓN

DETERMINAR ESTADO ACTUAL 

MEDIANTE EL DIAGNOSTICO

REALIZAR EL REGISTRO DE 

PROCESOS A CARGO

DESARROLLAR LA MATRIZ DE 

RIESGOS

DETERMINAR PLANES DE 

RESPUESTA

ESTABLECER POSIBILIDAD DE 

PLANES DE CONTINGENCIA

DISPONER DE ACTA DE 

REUNIONES Y COMITES

REALIZAR MODELO DE 

INFORMES DE AVANCE / 



DIAGRAMA RASCI

Actividad Alcalde
Jefe Control 

Interno
Personero

Secretario de 
Planeación

Coordinador 
plan

Coordinador 
Sisbén

Ing. Civil 
apoyo Obras

Arq. apoyo 
urbanismo y 

GRD

Profesional 
apoyo 

Planeación

Ing. Sistemas 
apoyo TICS

DESARROLLAR DOCUMENTOS DE INICIO
   LEVANTAR LA LISTA DE INTERESADOS C,I C,I C,I A R I I I S I

   DILIGENCIAR LA MATRIZ PODER - INTERES I I I A R I I I I I

   REGISTRAR LOS SUPUESTOS I I I A R I I I I I

   LOGRAR LA MATRIZ INVOLUCRAMIENTO C,I I I A R I I I S I

   DETERMINAR EL ACTA DE CONSTITUCIÓN DEL PROYECTO C,I C,I C,I A R I I I I I

CONSOLIDAR DOCUMENTOS DEL PLAN
   ELABORAR EL PRESUPUESTO C,I I I A R C S S S C

   DETERMINAR EL CRONOGRAMA C,I I I A R C C C S C

   RESOLVER LAS ADQUISICIONES I I I A R C C C S C

   DETERMINAR LA MEDICIÓN DE CALIDAD I I I A R C C C S C

   LOGRAR EL PLAN DE COMUNICACIÓN I I I A R I I I S I

REALIZAR EL PLAN DE GESTIÓN DE LOS RIESGOS
   DETERMINAR ESTADO ACTUAL MEDIANTE EL DIAGNOSTICO I I I A R S S S S S

   REALIZAR EL REGISTRO DE PROCESOS A CARGO I I I A R S S S S S

   DESARROLLAR LA MATRIZ DE RIESGOS I I I A R S S S S S

   DETERMINAR PLANES DE RESPUESTA C,I I I A R S S S S S

   ESTABLECER POSIBILIDAD DE PLANES DE CONTINGENCIA C,I I I A R S S S S S

PROYECTAR DOCUMENTOS PARA SUPERVISIÓN
   DISPONER DE ACTA DE REUNIONES Y COMITES I I I A R C C C S C

   REALIZAR MODELO DE INFORMES DE AVANCE / ESTADO I I I A R C C C S C

ENCARGADO

APÉNDICE I. MATRIZ RASCI



56.019.600,00$     

ITEM DESCRIPCIÓN UNIDAD CANTIDAD COSTO

1 DESARROLLAR DOCUMENTOS DE INICIO 2.816.628,00$       

1.1.    LEVANTAR LA LISTA DE INTERESADOS Und 1 625.917,00$          

1.2    DILIGENCIAR LA MATRIZ PODER - INTERES Und 1 1.303.994,00$       

1.3    REGISTRAR LOS SUPUESTOS Und 1 260.799,00$          

1.4    LOGRAR LA MATRIZ INVOLUCRAMIENTO Und 1 312.959,00$          

1.5    DETERMINAR EL ACTA DE CONSTITUCIÓN DEL PROYECTO Und 1 312.959,00$          

2 CONSOLIDAR DOCUMENTOS DEL PLAN 11.892.429,00$     

2.1    ELABORAR EL PRESUPUESTO Und 1 2.428.127,00$       

2.2    DETERMINAR EL CRONOGRAMA Und 1 2.190.711,00$       

2.3    RESOLVER LAS ADQUISICIONES Und 1 3.483.366,00$       

2.4    DETERMINAR LA MEDICIÓN DE CALIDAD Und 1 1.523.973,00$       

2.5    LOGRAR EL PLAN DE COMUNICACIÓN Und 1 2.266.252,00$       

3 REALIZAR EL PLAN DE GESTIÓN DE LOS RIESGOS 39.119.833,00$     

3.1    DETERMINAR ESTADO ACTUAL MEDIANTE EL DIAGNOSTICOUnd 1 4.694.380,00$       

3.2    REALIZAR EL REGISTRO DE PROCESOS A CARGO Und 1 4.694.380,00$       

3.3    DESARROLLAR LA MATRIZ DE RIESGOS Und 1 4.694.380,00$       

3.4    DETERMINAR PLANES DE RESPUESTA Und 1 15.647.933,00$     

3.5    ESTABLECER POSIBILIDAD DE PLANES DE CONTINGENCIA Und 1 9.388.760,00$       

4 PROYECTAR DOCUMENTOS PARA SUPERVISIÓN 2.190.710,00$       

4.1    DISPONER DE ACTA DE REUNIONES Y COMITES Und 1 625.917,00$          

4.2    REALIZAR MODELO DE INFORMES DE AVANCE / ESTADO Und 1 1.564.793,00$       

TOTAL ELABORACIÓN DE PLANIFICACIÓN 56.019.600,00$     

PLAN DE GESTIÓN DE LOS RIESGOS A LOS PROCESOS DE LA SECRETARIA DE PLANEACIÓN Y OBRAS 
PÚBLICAS DEL MUNICIPIO DE YACUANQUER, NARIÑO

APÉNDICE J. PRESUPUESTO GENERAL DEL PLAN



DESCRIPCIÓN V. UNIT/ MES CANT MESES DEDIDACIÓN V. TOTAL

RECURSO HUMANO

Secretario de planeación y obras públicas 4.000.000,00$            1 6 30% 7.200.000,00$                          

Coordinador Plan 2.800.000,00$            1 6 100% 16.800.000,00$                        

Coordinador Sisbén 2.000.000,00$            1 6 20% 2.400.000,00$                          

Ing. Civil 2.000.000,00$            1 6 25% 3.000.000,00$                          

Arquitecto urbanismo y GRD 2.000.000,00$            1 6 25% 3.000.000,00$                          

Profesional planeación 2.000.000,00$            1 6 60% 7.200.000,00$                          

Ing. Sistemas TICS 1.800.000,00$            1 6 40% 4.320.000,00$                          

SUBTOTAL 43.920.000,00$                        

ADQUISICIÓN DE BIENES

Computador 3.500.000,00$            1 1 3.500.000,00$                          

Impresora 2.500.000,00$            1 1 2.500.000,00$                          

Material de impresión 200.000,00$                1 6 1.200.000,00$                          

Material de escritorio 50.000,00$                   1 6 300.000,00$                              

Disco Duro 250.000,00$                1 1 250.000,00$                              

Licencia software 350.000,00$                1 1 350.000,00$                              

SUBTOTAL 8.100.000,00$                          

SERVICIOS

Internet y telecomunicaciones 40.000,00$                   1 6 100% 240.000,00$                              

Transporte 28.000,00$                   4 6 100% 672.000,00$                              

Energía 10.000,00$                   1 6 100% 60.000,00$                                 

Viaticos 50.000,00$                   1 6 100% 300.000,00$                              

Agua 10.000,00$                   1 6 100% 60.000,00$                                 

SUBTOTAL 1.332.000,00$                          

IMPREVISTOS 5% 2.667.600,00$                          

TOTAL PLAN DE GESTIÓN DE LOS RIESGOS TOTAL 56.019.600,00$                        

PLAN DE GESTIÓN DE LOS RIESGOS A LOS PROCESOS DE LA SECRETARIA DE PLANEACIÓN Y OBRAS PÚBLICAS DEL MUNICIPIO DE 

YACUANQUER, NARIÑO

APÉNDICE K. ANÁLISIS DE PRECIOS DE INSUMOS DETALLADO



Id Modo de 

tarea

Nombre de tarea Duración Comienzo Fin

1 PROPUESTA DE UN PLAN DE GESTIÓN DE LOS RIESGOS BASADOS EN 
PMBOK 6, A LOS PROCESOS DE LA SECRETARIA DE PLANEACIÓN Y 
OBRAS PÚBLICAS DEL MUNICIPIO DE YACUANQUER, NARIÑO

180 días dom 8/09/24 vie 
16/05/25

2 INICIO 0 días dom 8/09/24 dom 8/09/24

3 DESARROLLAR DOCUMENTOS DE INICIO 9 días lun 9/09/24 jue 19/09/24

4 LEVANTAR LA LISTA DE INTERESADOS 2 días lun 9/09/24 mar 10/09/24

5 DILIGENCIAR LA MATRIZ PODER - INTERES 5 días mié 11/09/24 mar 17/09/24

6 REGISTRAR LOS SUPUESTOS 1 día mié 11/09/24 mié 11/09/24

7 LOGRAR LA MATRIZ INVOLUCRAMIENTO 1 día mié 18/09/24 mié 18/09/24

8 DETERMINAR EL ACTA DE CONSTITUCIÓN DEL PROYECTO 1 día jue 19/09/24 jue 19/09/24

9 CONSOLIDAR DOCUMENTOS DEL PLAN 38 días vie 20/09/24 mar 12/11/24

10 ELABORAR EL PRESUPUESTO 15 días mar 1/10/24 lun 21/10/24

11 DETERMINAR EL CRONOGRAMA 7 días vie 20/09/24 lun 30/09/24

12 RESOLVER LAS ADQUISICIONES 16 días mar 22/10/24 mar 12/11/24

13 DETERMINAR LA MEDICIÓN DE CALIDAD 7 días mar 22/10/24 mié 30/10/24

14 LOGRAR EL PLAN DE COMUNICACIÓN 15 días mar 1/10/24 lun 21/10/24

15 REALIZAR EL PLAN DE GESTIÓN DE LOS RIESGOS 125 días mié 13/11/24 mar 6/05/25

16 DETERMINAR ESTADO ACTUAL MEDIANTE EL DIAGNOSTICO 15 días mié 13/11/24 mar 3/12/24

17 REALIZAR EL REGISTRO DE PROCESOS A CARGO 15 días mié 4/12/24 mar 24/12/24

18 DESARROLLAR LA MATRIZ DE RIESGOS 15 días mié 25/12/24 mar 14/01/25

19 DETERMINAR PLANES DE RESPUESTA 50 días mié 15/01/25 mar 25/03/25

20 ESTABLECER POSIBILIDAD DE PLANES DE CONTINGENCIA 30 días mié 26/03/25 mar 6/05/25

21 PROYECTAR DOCUMENTOS PARA SUPERVISIÓN 8 días mié 7/05/25 vie 16/05/25

22 DISPONER DE ACTA DE REUNIONES Y COMITES 2 días mié 7/05/25 jue 8/05/25

23 REALIZAR MODELO DE INFORMES DE AVANCE / ESTADO 5 días vie 9/05/25 jue 15/05/25

24 FIN 1 día vie 16/05/25 vie 16/05/25

8/09

ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun

tri 3, 2024 tri 4, 2024 tri 1, 2025 tri 2, 2025

Tarea

División

Hito

Resumen

Resumen del proyecto

Tarea inactiva

Hito inactivo

Resumen inactivo

Tarea manual

solo duración

Informe de resumen manual

Resumen manual

solo el comienzo

solo fin

Tareas externas

Hito externo

Fecha límite

Tareas críticas

División crítica

Progreso

Progreso manual

Página 1

Proyecto: Cronograma del plan

Fecha: mié 16/10/24

SGD INGENIERIA SAS
Texto tecleado
APÉNDICE L. CRONOGRAMA



ACTIVIDAD CANT PROCESO TIPO DE ADQUISICIÓNRESPONSABLE

RECURSO HUMANO

Secretario de planeación y obras públicas 1 Designado a Alcalde Libre remosión Alcalde Municipal

Coordinador Plan, Profesional con 

conocimientos en PMBOK 6ta edición
1 Remitido a Contratación Contratación directa Jefe Contratación

Coordinador Sisbén, profesional 1 Remitido a Contratación Contratación directa Jefe Contratación

Ing. Civil 1 Remitido a Contratación Contratación directa Jefe Contratación

Arquitecto urbanismo y GRD 1 Remitido a Contratación Contratación directa Jefe Contratación

Profesional planeación, economista, 

abogado, administrador público
1 Remitido a Contratación Contratación directa Jefe Contratación

Ing. Sistemas TICS 1 Remitido a Contratación Contratación directa Jefe Contratación

ADQUISICIÓN DE BIENES

Computador portatil incluye mouse, 

cargador de 16 pulgadas, procesador i5 o 

superior, 12 generación o mayor, con disco 

solido 512 gb o mayor, ram 8 gb o mayor, 

graficadora externa nvidia rtx.

1 Remitir solicitud de insumos a almacen Contrato de suministro Jefe Almacen

Impresora multifuncional tinta recargable 1 Remitir solicitud de insumos a almacen Contrato de suministro Jefe Almacen

Material de impresión Remitir solicitud de insumos a almacen Contrato de suministro Jefe Almacen

Resmas de papel carta 4 Remitir solicitud de insumos a almacen Contrato de suministro Jefe Almacen

Tintas para impresora negra y colores 0,5 Remitir solicitud de insumos a almacen Contrato de suministro Jefe Almacen

Material de escritorio Remitir solicitud de insumos a almacen

Lapiceros tinta negra o azul bic o similar 8 Remitir solicitud de insumos a almacen Contrato de suministro Jefe Almacen

Marcadores permanentes 1 Remitir solicitud de insumos a almacen Contrato de suministro Jefe Almacen

Carpetas archivo yute marcadas 4 Remitir solicitud de insumos a almacen Contrato de suministro Jefe Almacen

Grapadora 1 Remitir solicitud de insumos a almacen Contrato de suministro Jefe Almacen

Quita ganchos 1 Remitir solicitud de insumos a almacen Contrato de suministro Jefe Almacen

Perforadora metalica dos perforaciones 1 Remitir solicitud de insumos a almacen Contrato de suministro Jefe Almacen

Disco Duro 1TB HardDisk Externo 1 Remitir solicitud de insumos a almacen Contrato de suministro Jefe Almacen

Licencia software Office 365 profesional 1 Remitir solicitud de insumos a almacen Contrato de suministro Jefe Almacen

PLAN DE GESTIÓN DE LOS RIESGOS A LOS PROCESOS DE LA SECRETARIA DE PLANEACIÓN Y OBRAS PÚBLICAS DEL 
MUNICIPIO DE YACUANQUER, NARIÑO

APÉNDICE M. MATRIZ DE ADQUISICIONES



Actividad Verificación requisitos CUMPLE

DESARROLLAR DOCUMENTOS DE INICIO
Se verifico el organigrama de la entidad

Cumple con la vinculación transversal de dependencias

Cuenta con la participación de integrantes de observación y control

Cuenta con participación de comunidad

Cuenta con participación de proveedores y/o colaboradores externos

Se registran datos de contacto de los participantes

Se determina su rol

Se identifican los intereses, expectativas, aptitudes y contribución al proyecto

Para cada integrante se determina el grado de interes dispuesto

Se identifica el rol de poder dentro del proyecto

Se categoriza y se tiene claro las actuaciones a realizar dado su categoria

Se contemplo a todos los interesados

Se brindo un espacio confortable y de seguridad para participación

Todos los interesados participan del registro de supuestos y restricciones

Los supuestos y restricciones son organizados, resumidos y organizados de forma clara

Los interesados estan de acuerdo en su totalidad a la declaración de supuestos y restricciones

Se determina para cada integrante su participación actual

Se establece la participación requerida para cada uno

Se determina estrategias viables y cumplibles para lograr ese acercamiento y cierre de brecha

Se establece de manera concertada el periodo de ejecución de la estrategia

El acta se realiza en reunion y con presencia de todos los integrantes

La problemática es clara, imperante y requiere intervención a través del proyecto

Se determinan objetivos generales y especificos que permitan la consecusión de la mejora o beneficio

Se aporta información de los insumos iniciales

Se establece parametros iniciales, en cuanto alcance, costos, tiempo, interesados y supuestos

Las partes declaran estar de acuerdo con lo allí dispuesto

CONSOLIDAR DOCUMENTOS DEL PLAN
Se establece en base a los recursos, bienes y servicios requeridos para el proyecto

Los valores atienden a una realidad del sector

Estima costo general a través de costos unitarios

Las cantidades se han verificado por parte del equipo de trabajo

Cuenta con un fondo de imprevistos para poder atender situaciones no previsibles

Esta estrechamente vinculado al personal común de la dependencia

El personal tiene una dedicación clara para el proyecto en tiempos definidos

El alcalde aprueba el mismo y garantiza fondos para el mismo

Se define en base a los paquetes de trabajo de la EDT

se estima bajo modelo ascendente determinando duraciones para las actividades

Se determina secuencia adecuada que atienda a la logica del proceso y de acuerdo a criterios del equipo

El cronograma es realizado en software especializado que facilite su desarrollo, ejecución y seguimiento

El cronograma determina ruta critica y el equipo como los interesados entienden la implicación del mismo

El tiempo se define especifico y este es aprobado

Las adquisiciones se determinan en base a recursos y bienes

Se desarrolla matriz de asignación de responsabilidades RASCI

Se determina el proceso de adquisición y responsable

El equipo e interesados estan al tanto y en pro de ejecutar las actividades correspondientes

Se determina lista de verificación de requitisos de cada componente

Se entregan los insumos cumpliendo los requerimientos dispuestos

Se realizan informes de estado y desempeño de acuerdo a los plazos establecidos

Se realiza dentro de las auditorias de control interno, seguimiento al plan

Se tiene estrategias de involucramiento claras

Se determinan los canales y medios de comunicación

Se cuenta con formatos para el desarrollo de la comunicación

Se tiene claro los plazos de ejecución de reuniones e informes para conocimiento de todos los interesados

Se mantiene la información en base de datos

Se tiene desginado responsables para la comunicación de cada fase y por medio

REALIZAR EL PLAN DE GESTIÓN DE LOS 
RIESGOS

Se evalua los procesos a cargo de la entidad acorde al manual de procesos y procedimientos

Se realiza con el equipo de la dependencia un análisis del estado de la dependencia

Se verifica documentación de la entidad como plan de desarrollo, esquema de ordenamiento territorial

El diagnostico permite abordar de forma más amplia la problemática y estrategias de solución

Se presenta informe del diagnostico a los interesados

Se brinda apoyo del equipo en la identificación de los riesgos

Se determina en base al RBS

Se establecen de forma clara y se les asigna un codigo unico

registra su estado

En la matriz se registran los riesgos

Se analiza los riesgos en base a probabilidad e impacto de acuerdo a la matriz de probabilidad e impacto

La matriz se verifica por los participantes y el equipo del proyecto de acuerdo a su contribución

Se determinan riesgos prioritarios

Se estabecen factores desencadenantes

APÉNDICE N. LISTA DE VERIFICACIÓN DE CALIDAD

   DETERMINAR EL CRONOGRAMA

   RESOLVER LAS ADQUISICIONES

   DETERMINAR LA MEDICIÓN DE CALIDAD

   LOGRAR EL PLAN DE COMUNICACIÓN

   DETERMINAR ESTADO ACTUAL MEDIANTE EL 
DIAGNOSTICO

   REALIZAR EL REGISTRO DE PROCESOS A CARGO

   DESARROLLAR LA MATRIZ DE RIESGOS

   ELABORAR EL PRESUPUESTO

   LEVANTAR LA LISTA DE INTERESADOS

   DILIGENCIAR LA MATRIZ PODER - INTERES

   REGISTRAR LOS SUPUESTOS

   LOGRAR LA MATRIZ INVOLUCRAMIENTO

   DETERMINAR EL ACTA DE CONSTITUCIÓN DEL 
PROYECTO



Actividad Verificación requisitos CUMPLE

APÉNDICE N. LISTA DE VERIFICACIÓN DE CALIDAD

Se define el tipo de respuesta para cada riesgo, en especial de los riesgos más relevantes

Es establece estrategias de respuesta para los riesgos más importantes

Se definen los riesgos derivados

Se identifica fechas de identificación de riesgos, limite respuesta

Se designa un dueño del riesgo para cada uno

Se definen lor riesgos derivados

Se determina para los mismos planes de contigencia

El plan atiende a una realidad de la entidad

El plan puede ser implementado de forma expedita

Las partes declaran estar de acuerdo con lo allí dispuesto

PROYECTAR DOCUMENTOS PARA SUPERVISIÓN

Se presenta formato de acta de reuniones y comites con un orden definido

Este formato ha sido revisado por los participantes

El equipo del proyecto esta capacitado en su diligenciamiento

El informe indica la información de estado del plan de forma resumida

La información tiene un orden estandar

Los participantes conocen y aprueban el modelo

El equipo del proyecto esta capacitado en su diligenciamiento

   REALIZAR MODELO DE INFORMES DE AVANCE / 
ESTADO

   DISPONER DE ACTA DE REUNIONES Y COMITES

   DETERMINAR PLANES DE RESPUESTA

   ESTABLECER POSIBILIDAD DE PLANES DE 
CONTINGENCIA



APÉNDICE O. ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE LOS RIESGOS, RBS.

TÉCNICOS ORGANIZACIONALES
GESTIÓN DEL 

PROYECTO
EXTERNOS

PLAN DE GESTIÓN DE LOS RIESGOS A LOS PROCESOS  DE LA SECRETARIA DE 

PLANEACIÓN Y OBRAS PÚBLICAS DEL MUNICIPIO DE YACUANQUER, NARIÑO

REQUISITOS

TECNOLOGIA

COMPLEJIDAD

FIABILIDAD

DESEMPEÑO

INTERDEPENDENCIA

RECURSOS

FINANCIACIÓN

PRIORIZACIÓN

URGENCIA

ESTIMACIÓN

PLANIFICACIÓN

CONTROL

COMUNICACIÓN

LEGALES

NORMATIVOS



SECTOR 

DEPENDENCIA
CODIGO PROCESOS CODIGO PROCEDIMIENTO ID RIESGO TIPO

(AMENAZA / 

OPORTUNIDAD)

PROBABILIDAD (0-

1)
IMPACTO (0-1)

PUNTUACIÓN 

(PxI)
PRIORIDAD FACTORES DESENCADENANTES

ESTRATEGIA DE 

RESPUESTA
DESCRIPCIÓN DE RESPUESTA RIESGO OCURRIDO

DESCRIPCIÓN DEL 

RIESGO

FECHA 

IDENTIFICACIÓN 

DEL RIESGO

RESPUESTA 

IMPLEMENTADA

FECHA DE 

RESPUESTA

FECHA LIMITE DE 

RESPUESTA
IMPACTO REAL PUNTUACIÓN REAL

PRIORIDAD LUEGO 

DE RESPUESTA

RIESGOS 

DERIVADOS

PLAN DE 

CONTINGENCIA

OBSERVACIONES / 

DIFICULTADES

M-GPM-05
Gestión para la emisión de certificados 

de uso del suelo
R1

Falta de personal capacitado para la 

expedición del uso de suelos
Técnico AMENAZA 0,50 0,30 0,15  MEDIO Termino de contratos, no inclusión en POAI Mitigar

Capacitación al personal de la dependencia en materia 

urbanistica, Proyección POAI de personal acorde
SI

Renuncia del 

profesional 

encargado de 

urbanismo

8/10/2024 SI 10/10/2024 15/10/2024 0,1 0,05  BAJO Sobrecarga laboral

Solicitud de CDP ops 

para manejo del 

componente de 

urbanismo

Tiempos de 

contratación de nuevo 

personal

PA-PM-1
Actualización y/o legalización de 

predios
R8

Generación de inventario de bienes 

susceptibles de intervención
Planificación OPORTUNIDAD 0,90 0,80 0,72  ALTO 

Ausencia de listado de bienes y verificación de 

los mismos
Explotar

Identificar todos los bienes de la administración, verificar el 

estado de los mismos y realizar las labores de apropiación 

necesarias

SI

Se genera inventario 

de bienes de la 

entidad

8/10/2024 SI 20/10/2024 8/11/2024 0,8 0,72  ALTO 
Falta de personal de 

formulación

Contratación de 

consultorias para el 

aprovechamiento de 

predios en proyectos

Se dispone de los 

predios para la 

formulación de 

proyectos de diversas 

indoles

PA-PM-2 Gestión para la respuesta de PQRSD R9
Tutelas por inadecuada respuesta o fuera 

de los tiempos legales
Legal AMENAZA 0,50 0,20 0,10  MEDIO 

Alto número de solicitudes, falta de control de 

las respuestas
Mitigar

Mantener un registro de pqrsd con fecha máxima de respuesta y 

con designación de responsable de respuesta de la misma, en 

caso de depender de más personas o dependencias se debe 

marcar el tiempo de remisión y entrega

PA-PM-3
Gestión para la formulación e 

implementación del MIPG
R10

Falta de apropiación de las dependencias 

de la alcaldía
Interdependencia AMENAZA 0,70 0,80 0,56  ALTO 

Bajo trabajo en equipo entre dependencias, 

falta de capacitaciones en MIPG
Evitar

Capacitación a la entidad en MIPG  propendiendo en el apoyo 

constante al desarrollo de las dimensiones bajo comites de 

gestión y desempeño

PA-PM-4
Gestión para la formulación e 

implementación de Politicas Públicas
R11 Regionalización de politicas nacionales Normativo OPORTUNIDAD 0,50 0,40 0,20  ALTO 

Existencia de politicas nacionales, necesidad 

de determinar politicas aterrizadas a la región
Explotar

Apropiar politicas nacionales mediante la regionalización y 

territorialización de dichas politicas de forma que puedan ser 

presentadas a la comunidad y consejo para su revisión, 

aprobación y apropiación

PA-PM-5
Gestión para el desarrollo de planes de 

mejora
R12

El cumplimiento dependa de terceros no 

relacionados de manera directa
Comunicación AMENAZA 0,70 0,40 0,28  ALTO Auditorias de entes de control Evitar

Mantener un control y desarrollo de actividades constante de los 

planes de mejora reforzados mediante una comunicación 

efectiva y directa con los entes de control de forma que pueda 

ser claro la interacción, responsabilidades y alcances de los 

diferentes actores, incluidos los externos

PA-PM-6
Gestión para el desarrollo de proyectos 

de acuerdo
R13

Los proyectos de acuerdo no se 

fundamentan adecuadamente
Requisitos AMENAZA 0,30 0,20 0,06  BAJO Cesión del consejo Transferir

Una vez se realice los proyectos de acuerdo deberan ser 

presentados a los asesores financiero y juridico para revisión y 

ajuste.

PA-PM-7

Gestión para la formulación, 

coordinación, implementación y 

seguimiento de los planes 

institucionales

R14 Incumplimiento de los planes de acción
Interdependencia / 

Comunicación
AMENAZA 0,70 0,40 0,28  ALTO Planeación de inicio de año Evitar

Realizar socialización de los planes institucionales y revisión 

trimestral del avance de los planes de acción de cada uno con 

responsable directo, verificación de concordancia con poai y 

plan de acción

PA-PM-8

Gestión para la verificación del 

cumplimiento de las normas de 

seguridad social del personal ops

R15 Planillas adulteradas o mal generadas Control AMENAZA 0,30 0,40 0,12  MEDIO 
Contratación de personal por prestación de 

servicios
Evitar

Verificación de planillas de pago mediante medios electronicos, 

telefonicos o digitales de forma que cumplan con la base 

gravable del contratista

PA-PM-9 Gestión para el reporte SUIT R16 Exceso de tramites registrados sin control Desempeño AMENAZA 0,30 0,10 0,03  BAJO Terminación del trimestre Mitigar
Lograr un registro actualizado de tipo y frecuencia, para realizar 

una depuración de tramites

PA-PM-10 Gestión para el reporte SUI R17
Desconocimiento de la plataforma de 

reporte
Tecnología AMENAZA 0,30 0,20 0,06  BAJO Terminación del trimestre Mitigar

Contratación de personal capacitado y/o  capacitación de 

personal mediante conferencias, cursos virtuales, estudio de 

guias y documentación de acceso libre que se suministra para el 

reporte

PA-PM-11 Gestión para el reporte Furag R18
Bajo puntaje y disminución de recursos 

para la entidad
Desempeño AMENAZA 0,70 0,80 0,56  ALTO Terminación del trimestre Evitar

Articulación de la entidad en el reporte de cada actividad 

realizada mediante informacióin de facil divulgación en la pagina 

institucional, en el marco del cumplimiento del plan de 

desarrollo, planes institucionales y politicas públicas, de forma 

que todo se entrelace e interactue de forma colaborativa

PA-PM-12 Gestión para el reporte IPOC R19
Falta de personal capacitado para el 

reporte
Complejidad / Recursos AMENAZA 0,30 0,20 0,06  BAJO Cuando se solicite Mitigar

Contratación de personal capacitado y/o  capacitación de 

personal mediante conferencias, cursos virtuales, estudio de 

guias y documentación de acceso libre que se suministra para el 

reporte

PA-PM-13

Gestión para la rendición de cuentas 

especial de niños, niñas, jovenes y 

adolescentes

R20

Sanciones disciplinarias por 

incumplimiento de la rendición de 

cuentas en su totalidad

Legal AMENAZA 0,10 0,40 0,04  BAJO Cumplimiento de los 4 años de gobierno Mitigar

Organizar la información de los proyectos desarrollados por las 

entidades en donde las poblaciones se agrupen por grupos 

etareos y se mantenga registro de la población beneficiada, de 

forma que facilite la organización de información para la 

rendición de cuentas al final del periodo de gobierno, además de 

lograr capacitar a todos los jefes de dependencia para la 

comprensión del formato de presentación y contenido, fuentes y 

contrastes, así como estrategias de comunicación, de forma 

que se logre de manera muy interactiva, divertida y agradable 

para la población infantil, adolescente y juvenil

PA-PM-14 Gestión del archivo de la dependencia R21 Perdida de material documental Desempeño AMENAZA 0,50 0,20 0,10  MEDIO 
Falta de gestión documental  y registro de 

documentos
Evitar

Mantener el archivo de la dependencia organizado mediante 

responsables, acordes a las tablas documentales, guia de 

procesos, documentación relevante y de importancia y un 

registro actualizado cada mes en el FUID.

PA-PM-15
Gestión del inventario de la 

dependencia
R22

Inadecuado registro de estado de 

insumos
Estimación AMENAZA 0,10 0,20 0,02  BAJO Falta de control al inventario Mitigar

Verificación inicial del inventario, adición al mismo por cada 

contrato de suministro realizado para la dependencia y 

verificación anual de insumos para dar de baja, solicitar insumos 

y demás procesos concernientes.

PA-PM-16 Gestión para el cumplimiento del PSMV R23
Sanción por incumplimiento de plan de 

acción o vencimiento del plan
Legal AMENAZA 0,10 0,40 0,04  BAJO 

Vencimiento del periodo y desconocimiento del 

plan de acción
Mitigar

Incluir las iniciativas del plan de acción del PSMV en el POAI de 

la entidad  y realizar revisión de objetivos semestralmente para 

tener información consolidada para el reporte anual.

PA-PM-17
Gestión para el cumplimiento del 

PUEAA
R24

Sanción por incumplimiento de plan de 

acción o vencimiento del plan
Legal AMENAZA 0,50 0,40 0,20  ALTO 

Vencimiento del periodo y desconocimiento del 

plan de acción
Evitar

Realizar acercamientos con la corporación autonoma para la 

verificación del estado de revisión del documento PUEAA, de 

igual forma atender las recomendaciones y subsanaciones de 

forma expedita a través del consultor y personal de la entidad, 

bajo comites técnicos en donde se plasmen compromisos, 

plazos y responsables directos, todo informado a la corporación 

para evitar las sanciones por falta de gestión y cumplimiento de 

normativa

PA-PM-18 Gestión para el cumplimiento del PGIRS R25
Sanción por incumplimiento de plan de 

acción o vencimiento del plan
Legal AMENAZA 0,30 0,40 0,12  MEDIO 

Vencimiento del periodo y desconocimiento del 

plan de acción
Mitigar

Incluir las iniciativas del plan de acción del PGIRS en el POAI de 

la entidad  y realizar revisión de objetivos semestralmente para 

tener información consolidada para el reporte anual. Adicional a 

ello adelantar acercamientos para la legalización de la 

escombrera municipal de forma que facilite la disposición de 

residuos solidos y de construcción, que de igual manera deberán 

ser soportados por parte de los contratistas.

M-GOP-01
Gestión para la planeación y ejecución 

de proyectos
R26

Mala planeación que recae en 

modificaciones y adiciones

Requisitos / 

Planificación
AMENAZA 0,50 0,40 0,20  ALTO 

Formulación de proyectos carentes de 

verificación por expertos
Evitar

Formulación de proyectos municipales apoyados por las listas 

de verificacióin de las entidades mayores como ministerios, en 

donde se pueda solicitar mesas de apoyo a entidades como DNP 

para revisión de personal experto de los insumos suministrados 

por los consultores y poder dar un concepto técnico más 

fundamentado

RIESGOS A. CUALITATIVO SEGUIMIENTO

PLANEACIÓN

M-GPM

GESTIÓN EN 

PLANEACIÓN 

MUNICIPAL

PA-PM
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M-GOP-02
Gestión obras para la ejecución de 

obras según solicitud de comunidad
R27

Incumplimiento de requisitos del sector 

de los proyectos

Requisitos / 

Planificación
AMENAZA 0,50 0,40 0,20  ALTO 

Requerimientos de comunidad sin verificación 

técnica y profesional en el sitio
Evitar

Formulación de proyectos municipales apoyados por las listas 

de verificacióin de las entidades mayores como ministerios, de 

forma que se entienda la solicitud de la comunidad como una 

necesidad pero sea el concepto de profesionales quienes 

determinen la mejor alternativa de solución, adicional a ello, 

mantener a la comunidad informada mediante socialización del 

proyecto para que en fases preliminares se atiendan las 

sugerencias y particularidades del territorio y sea un acuerdo 

conjunto el desarrollo de los proyectos adelantando sobre todo 

los permisos de servidumbre y actuación de obras.

M-GOP-03
Gestión para el mantenimiento y 

mejora de vías
R28

Falta de atención de lugares críticos y de 

carácter urgente
Urgencia AMENAZA 0,30 0,10 0,03  BAJO Ausencia de inventario vial Mitigar

Realizar levantamiento general de vias del territorio el cual 

puede ser viable mediante herramientas digitales como google 

earth, con verificación en campo de estado de los mismo, 

documentar en informe de estado de vias y realizar un plan de 

atención y mejora de las mismas, propendiendo por inversiones 

que magnifiquen el beneficio

M-GOP-04
Gestión para visita técnica e 

inspección de obras
R29

Ausencia de registro y documentación de 

visitas
Control AMENAZA 0,70 0,20 0,14  MEDIO 

Carencia de formatos y aspectos relevantes de 

visitas
Mitigar

Lograr un formato generalizado que abarque todos los puntos a 

verificar en las visitas, como información general, aspectos 

relevantes, solicitudes de comunidad, promedio de alcance 

logrado vs esperado, situaciones criticas, acciones realizadas 

y/o a realizar, registro fotografico, compromisos adquiridos, 

modificaciones y demás de forma que este insumo se convierte 

en la base de los informes de supervisión del proyecto

M-GOP-05
Gestión para la emisión de licencias de 

construcción
R30

Afectaciones a terceros por 

construcciones
Control AMENAZA 0,50 0,20 0,10  MEDIO 

Construcciones realizadas sin verificación en 

ejecución
Escalar

Remitir a la inspección de policia registro de licencias de 

construcción otorgadas para verificación de cumplimiento de 

normas urbanisticas y sancionamiento en caso de 

incumplimiento a lo aprobado en la licencia..

M-GOP-06

Gestión para el mantenimiento de la 

infraestructura y la construcción de 

infraestructura nueva del equipamiento 

municipal

R31

Mala proyección de intervenciones 

debido a ausencia de información de 

catastro de bienes

Estimación AMENAZA 0,30 0,40 0,12  MEDIO 
Ausencia de información de catastro de bienes 

y programación de intervenciones
Mitigar

Elaboración de diagnostico de infraestructura municipal y 

proyección de la misma acorde al EOT con entrelazamiento al 

plan de desarrollo e inclusión en POAI de las actividades

M-GPM

GESTIÓN EN 

PLANEACIÓN 

MUNICIPAL

M-GPM-04

Gestión para la emisión de licencias 

urbanísticas, reconocimiento de 

edificaciones y la intervención del 

espacio público.

R32 Modificaciones deficientes al territorio
Planificación / 

Requisitos
AMENAZA 0,50 0,20 0,10  MEDIO 

Alto número de solicitudes de licencias en la 

dependencia
Mitigar

Contratación de personal con función directa a la evaluación y 

concepto de solicitudes de licencias urbaniticas y de 

intervención del espacio público, apoyado por la inspección de 

policia y la secretaria de gobierno.

PA-OP-1 Gestión de maquinaria amarilla R33

Dificultad en el acceso de la comunidad 

al servicio debido a la falta de 

programación

Planificación AMENAZA 0,70 0,20 0,14  MEDIO 
Falta de designación de responsable del control 

y manejo de maquinaria
Mitigar

Programación del alquiler de maquinaria en base a las urgencias 

del municipio y solicitudes particulares por periodos semanales 

a quincenales con lista de espera, propendiendo por la atención 

por sectores y definiendo parametros de atención en cuanto a 

tipo de actividad a desarrollar, horario, suspensión en base a 

fallas, urgencias o situaciones de fuerza mayor

PA-OP-2
Gestión para el reporte de obras a la 

contraloria
R34 Sanciones disciplinarias Legal AMENAZA 0,30 0,40 0,12  MEDIO Falta al reporte mensual de inicios de mes Mitigar

Remisión de oficio de solicitud a los contratistas de obra e 

interventoria en cuanto a la presentación de informe de cierre de 

mes en donde se evidencie la información requerida para el 

reporte, avance fisico y financiero programado vs ejecutado, 

flujo financiero, hitos y demás, así como programar visitas de 

verificación de ser posible.

PA-OP-3
Gestión para la modificación de 

contratos
R35

Incremento desmedido de costos y 

tiempo o incumplimiento de alcance
Legal/ Normativo AMENAZA 0,70 0,80 0,56  ALTO 

Falta de control a la ejecución del proyecto, 

falencias en la formulación de proyectos
Evitar

Formulación de proyectos municipales apoyados por las listas 

de verificacióin de las entidades mayores como ministerios, en 

donde se pueda solicitar mesas de apoyo a entidades como DNP 

para revisión de personal experto de los insumos suministrados 

por los consultores y poder dar un concepto técnico más 

fundamentado sumado al desarrollo de visitas técnicas que 

permitan identificar situaciones no previstas y programar 

actuaciones tecnicas, juridicas y financieras en base a leyes y 

capacidades de las entidades promotoras

PA-OP-4
Gestión para declaración de 

incumplimiento
R36

Necesidad de recursos para atención de 

procesos legales y falta  a la comunidad
Legal/ Planificación AMENAZA 0,50 0,20 0,10  MEDIO 

Retrasos de obra, falta de supervisión e 

interventoria
Mitigar

Formulación de proyectos municipales apoyados por las listas 

de verificacióin de las entidades mayores como ministerios, en 

donde se pueda solicitar mesas de apoyo a entidades como DNP 

para revisión de personal experto de los insumos suministrados 

por los consultores y poder dar un concepto técnico más 

fundamentado sumado al desarrollo de visitas técnicas que 

permitan identificar situaciones no previstas y programar 

actuaciones tecnicas, juridicas y financieras en base a leyes y 

capacidades de las entidades promotoras

PA-OP-5
Gestión para la formulación y 

seguimiento de obras
R37 Incumplimiento de contrato Legal/ Planificación AMENAZA 0,50 0,40 0,20  ALTO 

Retrasos de obra, falta de supervisión e 

interventoria
Evitar

Programación de visitas de verificación a los proyectos, comites 

técnicos trimestrales o cuando se requiera, mantener apoyo a la 

supervisión mediante la contratación de personal y reporte 

mensual de estado de obra de forma que se pueda preever 

situaciones de riesgo y tomar medidas de precaución y 

prevención

PA-OP-6

Gestión para la contratación de 

suministros, obras, interventorias y 

consultorias

R38 No participación de oferentes
Estimación/ 

Planificación
AMENAZA 0,10 0,40 0,04  BAJO 

Estudios previos e invitaciones demasiado 

cesgados a particularidades
Mitigar

Mantener unos estudios previos y requerimientos acordes a las 

caracteristicas del sector

PA-OP-7
Gestión para la evaluación de 

propuestas
R39

Reclamación legal de oferente debido a 

mala ejecución de la evaluación
Legal AMENAZA 0,10 0,40 0,04  BAJO 

Tiempos reducidos para las labores de 

evaluación
Mitigar

Disgregar de forma clara alcance de la participación de la 

secretaria de planeación en el proceso de evaluación dentro del 

comité del mismo nombre y apoyar dichas actuaciones en el 

apoyo del personal de infraestructura.

PA-OP-8
Gestión para la viabilidad de proyectos 

financiados con regalias municipales
R40

Incumplimiento de orientaciones para la 

viabilidad de proyectos del sistema 

general de regalias

Normativo AMENAZA 0,50 0,80 0,40  ALTO 

Desconocimiento de requisitos de formulación 

de proyectos y falta de revisión por parte de 

profesionales

Evitar

Formulación de proyectos municipales apoyados por las listas 

de verificacióin de las entidades mayores como ministerios, en 

donde se pueda solicitar mesas de apoyo a entidades como DNP 

para revisión de personal experto de los insumos suministrados 

por los consultores y poder dar un concepto técnico más 

fundamentado

PA-OP-9
Gestión para el seguimiento de 

proyectos financiados con regalias
R41

Perdida de la potestad de contratar las 

regalias municipales debido a baja 

calificación del periodo

Normativo AMENAZA 0,50 0,80 0,40  ALTO 
Mala gestión y reporte de los proyectos de 

regalías
Evitar

Remisión de oficio de solicitud a los contratistas de obra e 

interventoria en cuanto a la presentación de informe de cierre de 

mes en donde se evidencie la información requerida para el 

reporte, avance fisico y financiero programado vs ejecutado, 

flujo financiero, hitos y demás, así como programar visitas de 

verificación de ser posible.

PA-OP-10
Gestión para la emisión de licencias de 

propiedad horizontal
R42

Reclamaciones de terceros frente a la 

falta de documentación de la propiedad 

horizontal

Requisitos AMENAZA 0,30 0,40 0,12  MEDIO Desconocimiento de requisitos de las licencias Mitigar
Capacitación al personal de la dependencia en materia 

urbanistica, Proyección POAI de personal acorde

PA-OP-11

Gestión para la supervisión de 

proyectos en donde el municipio es 

unicamente el beneficiario

R43
Desconocimiento de las intervenciones a 

realizarse
Comunicación AMENAZA 0,30 0,40 0,12  MEDIO 

Falta de registro de proyectos dentro del 

territorio a cargo de entidades externas
Mitigar

Revisar dentro de los documentos de empalme que obras fueron 

entregadas en continuidad y así mismo, realizar consulta escrita 

a las entidades relevantes para conocimiento de los proyectos, 

así mismo, las responsabilidades de la entidad, esto para evitar 

fuga de información que pudiese haber ocurrido en cambios de 

administración o personal

PA-OP-12
Gestión para la seguridad en el tránsito 

y transporte
R44 No articulación de los actores viales Comunicación AMENAZA 0,70 0,20 0,14  MEDIO 

Baja comunicación con representantes de la 

comunidad
Mitigar

Programación articulada con DLS y Secretaria de Gobierno de 

capacitaciones en materia de seguridad vial y transporte en 

donde se aborde las buenas prácticas en movilidad

PA-OP-13

Gestión para la formulación e 

implementacióin del plan de 

señalización vial

R45
Abandono del desarrollo del plan de 

señalización vial
Control AMENAZA 0,30 0,20 0,06  BAJO 

Desconocimiento del plan de señalización vial y 

falta de recursos para la implementación
Mitigar

Estudio del plan de señalización vial y programación de obras 

acordes a las lineas del plan de desarrollo y dentro del POAI

PA-OP-14
Gestión para el cumplimiento de 

convenios interadministrativos
R46 Incumplimiento de las partes Control AMENAZA 0,30 0,40 0,12  MEDIO Baja supervisión Mitigar

Mantener comites técnicos entre las partes del convenio de 

forma que se aborde el desarrollo de los proyectos, el 

cumplimiento de las obligaciones, plazos, costos y alcance, y 

así mejorar la ejecución de los proyectos.

OBRAS PÚBLICAS

M-GOP GESTIÓN DE OBRAS

PA-OP

PROCESOS 

ADICIONALES DE 

OBRAS PÚBLICAS
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A-GTS-01
Identificación de fuentes de la 

información
R47

Brechas tecnologicas para el acceso a la 

información
Tecnología AMENAZA 0,10 0,40 0,04  BAJO Bajo acceso a documentación fisica  e internet Mitigar

Articular con la jefatura de archivo el acceso a la 

documentación mediante el FUID actualizado de la entidad, 

adicional verificar y mantener acceso a todas las plataformas 

que la entidad posea para interconexión con entidades 

gubernamentales, así como correos institucionales, internet, 

datos abiertos, pagina institucional y mantener un suministro de 

internet constante en la administración, punto digital y escuelas

A-GTS-02
Gestión identificación fuentes de 

información
R48

Brechas tecnologicas para el acceso a la 

información
Tecnología AMENAZA 0,10 0,40 0,04  BAJO Bajo acceso a documentación fisica  e internet Mitigar

Articular con la jefatura de archivo el acceso a la 

documentación mediante el FUID actualizado de la entidad, 

adicional verificar y mantener acceso a todas las plataformas 

que la entidad posea para interconexión con entidades 

gubernamentales, así como correos institucionales, internet, 

datos abiertos, pagina institucional y mantener un suministro de 

internet constante en la administración, punto digital y escuelas

A-GTS-03
Gestión administración de las 

comunicaciones Gobierno en linea
R49 Sanciones disciplinarias por un ITA bajo Tecnología / Legal AMENAZA 0,50 0,40 0,20  ALTO 

Falta de cargue de documentación de la 

entidad a la pagina institucional
Evitar

Articulación de la entidad en el reporte de cada actividad 

realizada mediante informacióin de facil divulgación en la pagina 

institucional, en el marco del cumplimiento del plan de 

desarrollo, planes institucionales y politicas públicas, de forma 

que todo se entrelace e interactue de forma colaborativa

A-GTS-04
Gestión alimentación, almacenamiento 

y respaldo de datos
R50

Perdida de información altamente 

relevante de la entidad
Tecnología / Control AMENAZA 0,70 0,40 0,28  ALTO 

Ausencia de protocolos de salvaguarda de 

información y falta de insumos de 

almacenamiento

Evitar

Establecer dentro del proceso de cierre de contratos de 

personal de la entidad la entrega de la información 

suministrada, desarrollada y salvaguardada al supervisor para 

organizar una sola base de datos general de la entidad, de igual 

manera la posibilidad de realizarse de forma mensual para evitar 

sobrecarga de datos y así mismo, apoyado en el suministro de 

discos duros que faciliten la conservación documental digital.

A-GTS-04
Gestión para el tramite de PQRS a 

través del sitio web de la entidad
R51

Tutelas debido a la no verificación del 

buzon de la pagina institucional
Tecnología AMENAZA 0,10 0,40 0,04  BAJO 

Falta de revisión del estado de la pagina 

institucional
Mitigar

Verificación en periodos máximo semanal del estado del buzon 

de la pagina institucional, o en el proceso de cargue de 

documentación de la entidad.

PA-TIC-2
Gestión para el mantenimiento y 

programación de equipos en la entidad
R52

Daños irreparables pero previsibles a 

causa de una deficiente programación de 

mantenimientos

Planificación AMENAZA 0,30 0,40 0,12  MEDIO 
Desconocimiento de estado de computadores y 

ausencia de cronograma de mantenimiento
Mitigar

Contratación de personal el cual dentro de sus labores este la 

verificación de los equipos de computo, software y 

mantenimiento de los mismos de forma periodica y en base a 

relevancia o necesidad, así como notificación de necesidad de 

actuaciones mayores o necesidad de suministros de forma 

preventiva

PA-TIC-3

Gestión para la actualización de 

software, plataformas y protocolos 

(ipv6)

R53

Sanciones disciplinarias por uso ilegal, 

inadecuado o deficiente de software, 

plataformas y/o protocolos

Legal AMENAZA 0,50 0,40 0,20  ALTO 

Falta de verificación de estado de software y 

requerimientos de los mismos por parte de la 

entidad

Evitar

Contratación de personal el cual dentro de sus labores este la 

verificación de los equipos de computo, software y 

mantenimiento de los mismos de forma periodica y en base a 

relevancia o necesidad, así como notificación de necesidad de 

actuaciones mayores o necesidad de suministros de forma 

preventiva

PA-TIC-4
Gestión para el manejo de Datos 

Abiertos
R54

Reclamaciones de terceros frente a la 

falta de documentación de acceso 

abierto

Legal AMENAZA 0,50 0,20 0,10  MEDIO 
Desconocimiento de proceso de cargue, falta 

de suministro de información
Mitigar

Contratación del personal apto y/o capacitación del mismo en el 

cargue de datos abiertos mediante documentación del portal  y 

solicitud de información relevante a las dependencias para 

alimentar la base de datos de la entidad en la plataforma

PA-TIC-5

Gestión para la formulación, 

implementación y seguimiento de 

proyectos de innovación tecnológica, 

telecomunicaciones y energias limpias

R55

Póliticas nacionales que promueven las 

energias alternativas, conectividad y 

desarrollo energetico

Normativo OPORTUNIDAD 0,70 0,80 0,56  ALTO 
Estimulos nacionales para el desarrollo de 

proyectos de energías limpias
Explotar

Destinación de recursos para la consultoria de proyectos de 

energías limpias y/o personal capacitado para la formulación de 

proyectos ante el ministerio de minas y energía y también el 

Ministerio TIC

PA-TIC-6

Gestión para la rendición y 

transferencia de información a 

entidades de control (procuraduria- ita, 

contraloria-sia)

R56
Sanciones administrativas disciplinarias  

por falta o inadecuado reporte
Legal AMENAZA 0,50 0,80 0,40  ALTO 

Desconocimiento de procesos de reporte, en 

plazo y alcance
Evitar

Contratación de personal capacitado y/o  capacitación de 

personal mediante conferencias, cursos virtuales, estudio de 

guias y documentación de acceso libre que se suministra para el 

reporte

PA-TIC-7
Gestión para la capacitación en uso de 

tecnologias y ciberseguridad
R57

Dificultad de apropiación de los temas 

por parte de la comunidad
Complejidad AMENAZA 0,50 0,20 0,10  MEDIO 

Baja comunicación con representantes de la 

comunidad
Mitigar

Realizar capacitaciones a los lideres de las comunidades en 

manejo de ofimatica, acceso a internet, y computación básica, 

para que puedan tramitar solicitudes participar de proyectos de 

la nación dirigidos directamente a las organizaciones 

comunitarias como las Juntas de acción comunal

PA-TIC-8
Gestión para la operación de la emisora 

municipal
R58

Perdida de equipos por fallas en los 

sistemas
Tecnología AMENAZA 0,50 0,80 0,40  ALTO 

Desconocimiento de estado de computadores y 

ausencia de cronograma de mantenimiento
Evitar

Verificación por parte del personal de la emisora del estado de 

funcionamiento de la misma y notificación de novedades que 

requieran por su uso o alguna alteración la contratación de 

insumos, mano de obra especializada o demás, así mismo, se 

deberá contratar un mantenimiento preventivo semestral 

máximo anual de los equipos de emisora así no presenten signos 

de averia para ello se podrá solicitar a los proveedores de los 

equipos en el marco de las garantias de los mismos, verificación 

del estado, conexiones y demás.

PA-TIC-9

Gestión para la elaboración de 

programas, entrevistas y  reportajes 

para la emisora municipal

R59
Construcción de tejido social colectivo a 

través de la visibilización del territorio
Comunicación OPORTUNIDAD 0,70 0,40 0,28  ALTO Riqueza cultural e historica del territorio Explotar

Articulado con la jefatura de cultura y el personal de emisora 

realizar programas orientados a las tradiciones orales, escritas, 

culturales y recreativas del territorio

PA-TIC-10
Gestión para la operación tecnologica 

del vive digital
R60

Imposibilidad de acceso a los equipos 

debido a falta de mantenimiento de los 

mismos

Recursos / Tecnología AMENAZA 0,30 0,40 0,12  MEDIO 
Desconocimiento de estado de computadores y 

ausencia de cronograma de mantenimiento
Mitigar

Contratación de personal el cual dentro de sus labores este la 

verificación de los equipos de computo, software y 

mantenimiento de los mismos de forma periodica y en base a 

relevancia o necesidad, así como notificación de necesidad de 

actuaciones mayores o necesidad de suministros de forma 

preventiva

M-GPM

GESTIÓN DEN 

PLANEACIÓN 

MUNICIPAL

M-GPM-10 Gestión Sisbén R61

Descontento generalizado de la 

comunidad frente a las categorias 

otorgadas

Comunicación AMENAZA 0,70 0,20 0,14  MEDIO Actualización de los parametros del sisbén Mitigar

Emisión de comunicados en todos los medios disponibles, voz, 

cartelera, programa radial de los cambios que surgan en la 

metodología de clasificación de los hogares colombianos y las 

potestades de la entidad entorno al mismo, se hará un llamado a 

la calma y la actualizaicón de información de ser requerido, bu

PA-S-1
Gestión para la priorización y 

ordenamiento de la atención al público
R62

Descontento generalizado de la 

comunidad frente a la priorización de su 

visita

Priorización AMENAZA 0,50 0,20 0,10  MEDIO Alto número de solicitudes Mitigar

Emisión de comunicados en todos los medios disponibles, voz, 

cartelera, programa radial de la programación de encuestas a 

los territorios aclarando que los mismos se hacen con 

cronograma en base a número de solicitudes recibidas y con 

previa confirmación telefonica el día anterior para agilizar la 

llegada alos hogares y la atención al mayor número de personas 

por jornada, de igual forma que todas las solicitudes serán 

atendidas y que los tramites del sisbén no requieren pago a 

terceros por tramites.

PA-S-2
Gestión para la organización y 

despliegue de campañas
R63 Baja asistencia de la comunidad Comunicación AMENAZA 0,50 0,20 0,10  MEDIO Baja promoción de campañas Mitigar

Emisión de comunicados en todos los medios disponibles, voz, 

cartelera, programa radial de la programación de campañas 

especiales que se puedan realizar en territorios en donde se 

observe mayor necesidad de actualización o ingreso de hogares 

de acuerdo a las bases de datos del gobierno nacional

PA-S-3

Gestión para la identificación, 

seguimiento y reporte de programas 

sociales propios de la entidad

R64

Registro inadecuado de beneficiarios que 

ocasionen perdida de apoyos montearios 

sociales

Fiabilidad AMENAZA 0,30 0,40 0,12  MEDIO 
Proyección de programas sociales temporales 

de la entidad
Mitigar

Lograr una base de datos de los programas sociales de la 

entidad su periodo de implementación, alcance y población 

beneficiada de forma que pueda ser tenida en cuenta al 

momento de registrar bases de datos de la nación.

SISBÉN

PA-S

PROCESOS 

ADICIONALES DE 

SISBÉN

TIC

A-GTS

GESTIÓN 

TECNOLÓGICA Y 

SISTEMAS

PA-TIC

PROCESOS 

ADICIONALES EN 

LAS TIC



SECTOR 

DEPENDENCIA
CODIGO PROCESOS CODIGO PROCEDIMIENTO ID RIESGO TIPO

(AMENAZA / 

OPORTUNIDAD)

PROBABILIDAD (0-

1)
IMPACTO (0-1)

PUNTUACIÓN 

(PxI)
PRIORIDAD FACTORES DESENCADENANTES

ESTRATEGIA DE 

RESPUESTA
DESCRIPCIÓN DE RESPUESTA RIESGO OCURRIDO

DESCRIPCIÓN DEL 

RIESGO

FECHA 

IDENTIFICACIÓN 

DEL RIESGO

RESPUESTA 

IMPLEMENTADA

FECHA DE 

RESPUESTA

FECHA LIMITE DE 

RESPUESTA
IMPACTO REAL PUNTUACIÓN REAL

PRIORIDAD LUEGO 

DE RESPUESTA

RIESGOS 

DERIVADOS

PLAN DE 

CONTINGENCIA

OBSERVACIONES / 

DIFICULTADES

RIESGOS A. CUALITATIVO SEGUIMIENTO

APÉNDICE P. MATRIZ DE GESTIÓN DE LOS RIESGOS APÉNDICE P. MATRIZ DE GESTIÓN DE LOS RIESGOSAPÉNDICE P. MATRIZ DE GESTIÓN DE LOS RIESGOS

M-GPM-01

Gestión para la elaboración de planes 

de contingencia para eventos 

municpales

R65

Desarrollo de planes de contigencia 

deficientes a causa de falta de 

corresponsabilidad de organizadores, 

patrocinadores y personal de apoyo

Interdependencia AMENAZA 0,50 0,40 0,20  ALTO 
Eventos con bajo involucramiento y 

comunicación entre participantes
Evitar

Dependendiendo del evento a realizarse se deberá contar con el 

apoyo de la dependencia relacionada correspondiente, con la 

dirección de la secretaria de planeación de aspectos relevantes 

que deben estar incluidos en el plan y guia en el desarrollo del 

mismo, sin dejar de lado que es una corresponsabilidad de los 

organizadores e interesados el disponer de las mayores medidas 

de prevención, para esto se podrá hacer uso del consejo de 

gestión de riesgo en donde se puede organizar las capacidades 

de la entidad en su momento, responsabilidades y 

posteriormente la aprobación del mismo, para el desarrollo 

adecuado del evento.

M-GPM-02

Gestión para la elaboración y 

aplicación de planes de emergencias y 

desastres municipales

R66
No aplicación del plan de emergencia por 

falta de conocimiento
Urgencia AMENAZA 0,50 0,40 0,20  ALTO 

Desconocimiento y falta de actualización de los 

planes de emergencias y respuesta a las 

mismas

Evitar

Activación constante del consejo municipal de gestión del riesgo 

en donde se evalue los documentos actuales con el animo de 

encontrar brechas, falencias, necesidad de actualización y 

demás que faciliten la comprensión por parte de la entidad de la 

mejora respectiva al documento, así mismo, la necesidad de 

contratar insumos especificos de ser requerido

M-GPM-03

Gestión para la verificaión y reporte de 

damnificados o afectados por eventos 

naturales y/o antrópicos - censos

R67
Registro de personas no afectadas para 

beneficio de terceros
Fiabilidad / Control AMENAZA 0,10 0,40 0,04  BAJO 

Habilitación de plataforma, desconocimiento 

de reporte de damnificados, presión de 

comunidad, falta de verificación de datos

Mitigar

Designación exclusiva al coordinador de gestión del riesgo 

municipal del cargue de población afectada de acuerdo a la ley 

1523 de 2012

PA-GRD-1
Gestión para la realización de 

simulacros
R68

Falta de registro y continuidad en el 

proceso de mejora continua
Control AMENAZA 0,50 0,40 0,20  ALTO 

Ausencia de formatos, falta de registro de 

eventos similares, nula verificacióin previa
Evitar

Verificación documental de los procesos anteriores de 

simulacro, concertación en el consejo municipal de las 

actividades por mejorar, verificación del estado de las mismas, 

medidas a desarrollarse, sugerencias para el nuevo proceso, 

vinculación de mayor parte de grupos comunales y 

determinación de formatos que permitan continuidad en la 

entidad.

PA-GRD-2
Gestión para la capacitación en 

prevención del riesgo
R69 Baja asistencia de la comunidad Comunicación AMENAZA 0,30 0,20 0,06  BAJO 

Baja comunicación con representantes de la 

comunidad
Mitigar

Emisión de comunicados en todos los medios disponibles, voz, 

cartelera, programa radial de las capacitaciones tanto en casco 

urbano y rural en materia de gestión y prevención de desastres

PA-GRD-3

Gestión para la proyección de obras 

para la prevención, mitigación y 

reparación de desastres

R70

Insuficiencia de fondos para el desarrollo 

de obras de prevención, mitigación y 

reparación de desastres

Financiación / 

Planificación
AMENAZA 0,30 0,40 0,12  MEDIO 

Baja previsión de obras de mitigación, baja 

destinación de recursos para el fondo de 

emergencias

Mitigar

Programación de recursos acumulables al fondo de gestión de 

riesgos para atención de emergencias asíc omo respuesta a las 

mismas, y destinación de recursos de sectores especificos para 

atención preventiva de riesgos como muros de contención en 

vias, redes de acueducto, alcantarillado y vivienda

PA-GRD-4
Gestión para la cooperación con 

entidades de respuesta a emergencias
R71 Atención de emergencias deficiente

Comunicación / 

Urgencia
AMENAZA 0,30 0,40 0,12  MEDIO 

Carencia de convenios que fortalezcan los 

actores de respuesta a emergencias
Mitigar

Verificación del inventario de capacidades de los organismos de 

respuesta para lograr convenios de fortalecimiento que 

permitan la dotación de insumos para la acción rápida y 

eficiente ante desastres así como comunicación constante con 

los mismos y con el departamento para que la atención se 

enmarque dentro de la ley

PA-GRD-5
Gestión para el funcionamiento del 

CMGRD
R72 Perdida de la relevancia del CMGRD

Comunicación / 

Planificación
AMENAZA 0,50 0,80 0,40  ALTO 

Baja citación a concejos municipales de 

gestión del riesgo
Evitar

Activación constante del consejo municipal de gestión del riesgo 

de forma mensual para verificación de estado de documentos, 

obras, capacitaciones, comunicados, convenios y demás 

aspectos concernientes a la gestión de riesgos de desastres

PA-GRD-6 Gestión del Inventario municipal R73

Inversión en equipos necesarios fuera de 

las capacidades de los organismos de 

atención de emergencias y participantes 

del CMGRD

Comunicación / 

Planificación
OPORTUNIDAD 0,50 0,40 0,20  ALTO 

Conocimiento previo del inventario y 

capacidades de lor organismos de atención de 

emergencias

Explotar

Verificación del inventario de capacidades de los organismos de 

respuesta para lograr convenios de fortalecimiento que 

permitan la dotación de insumos para la acción rápida y 

eficiente ante desastres así como comunicación constante con 

los mismos y con el departamento para que la atención se 

enmarque dentro de la ley

PA-GRD-7
Gestión de arrendos y  soluciones 

temporales a afectaciones
R74

Desamparar a pobladores afectados por 

eventos de desastre
Recursos / Urgencia AMENAZA 0,30 0,40 0,12  MEDIO 

Falta de destinación de recursos para el 

subsidio de arrendamiento
Mitigar

Programación de recursos acumulables al fondo de gestión de 

riesgos para atención de emergencias y respuesta a las mismas

No.RIESGOS BAJOS 18

No.RIESGOS MEDIOS 29

No.RIESGOS ALTOS 22

No. OPORTUNIDADES BAJAS 0

No. OPORTUNIDADES MEDIAS 0

No. OPORTUNIDADES ALTAS 5

GESTIÓN DEL 

RIESGO DE 

DESASTRES

M-GPM

GESTIÓN DEN 

PLANEACIÓN 

MUNICIPAL

PA-GRD

PROCESOS 

ADICIONALES DE LA 

GESTIÓN DEL 

RIESGO DE 

DESASTRES



 

 

APÉNDICE Q. MODELO ACTA DE REUNIONES 

ACTA DE REUNION No. (1) 

 

1. IDENTIFICACIÓN GENERAL DEL PROYECTO: 

Identificación del Proyecto: (Número del proyecto y año, ej.: 01-2024) 

Nombre del proyecto: Propuesta de Un Plan De Gestión De Los Riesgos Basados En PMBOK 

6, A Los Procesos De La secretaria De Planeación Y Obras Públicas Del Municipio De 

Yacuanquer Nariño. 

Gerente del proyecto: secretario de Planeación y Obras Públicas 

Fecha de la presente acta: (Rellenar) 

 

2. PARTICIPANTES: (Anexar los participantes que se requieran, ej.:Nombre+ Cargo /Rol, 

citados previamente) 

Alcalde Municipal 

Secretario de Planeación y Obras Públicas 

Jefe de Control Interno 

Personero Municipal 

Asesor Jurídico 

Asesor Financiero 

Asesor Regalias 

Secretario de Gobierno y General 

Directora Local de Salud 

Secretario de Hacienda 

Secretario de Agricultura y Gestión Ambiental 

Jefe de Contratación 

Jefe de Cultura, Recreación y Deporte 



 

 

Jefe de Archivo, Gestión Documental y Correspondencia 

Jefe de Almacén General 

Comisaria de Familia 

Inspector de Policía 

Jefe Bienestar Social 

Jefe de Salud Pública 

Jefe UMATA 

Tesorero 

Representante Juntas de Acción Comunal 

Gerente empresa de servicios públicos EMPAAAYAC 

Otros (Añadir participantes de la reunion citados previamente) 

 

3. ORDEN DEL DÍA:  

 Llamado de Lista y Verificación de Quórum 

 Tema de la reunión general 

 Presentación de temas específicos 

 Espacio de participantes, dudas y/o solicitudes 

 Conclusiones 

 Compromisos 

 

4. LLAMADO DE LISTA Y VERIFICACIÓN DE QUÓRUM:  

(Frente al nombre+ cargo, indicar asistencia con una X, de caso contrario se considera que 

existe ausencia del participante) (Para poder tener valor y peso la reunión se deberá contar 

con la mitad más un participante, de otro modo, se dará cierre y nuevamente citación de 

la reunión buscando haya quorum)  



 

 

NOMBRE CARGO / ROL ASISTENCIA 

(Nombre) Alcalde Municipal X 

 Secretario de Planeación y 

Obras Públicas 

 

 Jefe de Control Interno  

 Personero Municipal  

 Asesor Jurídico  

 Asesor Financiero  

 Asesor Regalias  

 Secretario de Gobierno y 

General 

 

 Directora Local de Salud  

 Secretario de Hacienda  

 Secretario de Agricultura y 

Gestión Ambiental 

 

 Jefe de Contratación  

 Jefe de Cultura, 

Recreación y Deporte 

 

 Jefe de Archivo, Gestión 

Documental y 

Correspondencia 

 

 Jefe de Almacén General  

 Comisaria de Familia  

 Inspector de Policía  

 Jefe Bienestar Social  

 Jefe de Salud Pública  



 

 

 Jefe UMATA  

 Tesorero  

 Representante JAC  

 Gerente EMPAAAYAC  

 Otros (Añadir participantes 

de la reunion Asistentes) 

 

 

5. TEMA DE LA REUNIÓN GENERAL 

(Incluir tema de la reunion debidamente informada en la citación previa a los participantes) 

 

6. PRESENTACIÓN DE TEMAS ESPECIFICOS 

(Desarrollar el acta con las intervenciones realizadas por los interlocutores de acuerdo con los 

temas específicos) 

 

7. ESPACIO DE INTERVENCIÓN DE PARTICIPANTES DUDAS Y/O SOLICITUDES 

(Desarrollar el acta con las intervenciones de los participantes citados con respecto a su 

postura, dudas y/ o solicitudes que pudieran surgir de la exposición anterior) 

 

8. CONCLUSIONES 

(Es importante anotar las conclusiones de las exposiciones de temas post intervenciones de 

forma que quede claro las intenciones finales generales, votaciones, determinaciones, pasos 

a seguir) 

 

 

 



 

 

9. COMPROMISOS 

(Listar los compromisos en cuanto a su concepto detallado, responsable y fecha o periodo de 

entrega, trate de incluir dentro de los compromisos una nueva reunión para seguimiento de los 

temas tratados) 

 

DETALLE RESPONSABLE FECHA/ PERIODO DE ENTREGA 

Reunion de seguimiento Gerente de Proyecto 15 días 

   

 

10. ACEPTACIÓN Y FIRMAS 

(ANEXAR FIRMAS DE ASISTENTES) 

 

 

_________________________ 

-NOMBRE- 

-CARGO- 

 

 

_________________________ 

-NOMBRE- 

-CARGO- 

 

 

_________________________ 

-NOMBRE- 

-CARGO- 

 

 

_________________________ 

-NOMBRE- 

-CARGO- 

 

 

_________________________ 

-NOMBRE- 

-CARGO- 

 

 

_________________________ 

-NOMBRE- 

-CARGO- 

 

 

_________________________ 

-NOMBRE- 

-CARGO- 

 

 

_________________________ 

-NOMBRE- 

-CARGO- 

 


