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Resumen

Desde la ley 115 de 1994, la Ley General de Educacion se establecié como objetivo
aprender una lengua extranjera para la educacion basica. A traves de la implementacion de un
enfoque cualitativo y desarrollando el disefio denominado estudio de caso, se indagd sobre como
funciona la gestion institucional con respecto a los propositos de bilingiiismo y en particular se
investigd como un colegio de la ciudad Manizales lleva a cabo su proceso para obtener la
categoria de bilingle nacional. Se incluyeron los analisis de entrevistas semiestructuradas a
directivos y docentes para comprender el problema de estudio. Los resultados indican falta de
interaccion entre las partes, se propone organizar y definir relaciones para crear sinergia y
emergencia, ademas se destaca la importancia de involucrar a los docentes en la gestion
administrativa para implementar los lineamientos institucionales. Por Gltimo, se subraya la
necesidad de un enfoque méas amplio y equitativo de los conceptos de interculturalidad y
bilingliismo para una practica educativa efectiva. El valor de este estudio radica en la
concientizacion de un cambio y en la implementacion de lineamientos que permitan generar
procesos mas efectivos que lleven a la consecucion de una acreditacion bilingiie nacional para

esta institucion.

Palabras clave: acreditacion, colegios bilingues, educacion bilingle, gestion educacional, norma

académica, planificacion de la educacion.
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Since Law 115 of 1994, the General Law of Education established the objective of
learning a foreign language for basic education. By employing a qualitative approach and
utilizing the case study design, we thoroughly examined the operational methods of institutional
management concerning bilingualism objectives. Our focus was on understanding the processes
employed by a school in the city of Manizales as it works towards achieving national bilingual
status. The analysis of semi-structured interviews with directors and teachers was included to
understand the study problem. The results indicate a lack of interaction between the parties, it is
proposed to organize and define relationships to create synergy and emergence, and the
importance of involving teachers in the administrative management to implement the
institutional guidelines is highlighted. Finally, the need for a broader and more equitable
approach to the concepts of interculturalism and bilingualism for effective educational practice is
emphasized. The value of this study lies in the awareness of a change and in the implementation

of guidelines that allow the generation of more effective processes that lead to the achievement

of national bilingual accreditation for this institution.

Key words: academic standards, accreditation, bilingual education, bilingual schools educational

management, educational planning
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A lo largo de las ultimas décadas Colombia ha formulado varias politicas educativas,
programas y lineamientos curriculares enfocados al desarrollo de competencias en una lengua
extranjera, fomentando principalmente el bilingismo inglés-espafiol (Bonilla y Tejada-Sanchez,
2016). Sin embargo, a pesar de estas estrategias, resultados internacionales como los del English
Proficiency Index, muestran que el pais mantiene un nivel de dominio del idioma bajo con
respecto a otros paises evaluados (Education First, 2023)*. A su vez, a nivel nacional, los
resultados de las pruebas saber 11, demuestran que no se han cumplido las metas fijadas por el
Gobierno y por el contrario evidencian que el nivel de dominio presenta una tendencia
decreciente en los colegios calendario A, que son la mayoria. (Gaceta del Congreso, 2023)

Dado lo anterior, instituciones educativas en Colombia contintan desarrollando procesos
educativos orientados al aprendizaje y fortalecimiento de idioma inglés, articulados con las
politicas publicas, pero que también estén en sintonia con las dindmicas globales y los contextos

en los que cada institucién se desenvuelve, que permitan resultados mas alentadores.

Bajo esta premisa, un colegio privado ubicado en Manizales, Colombia ha fomentado el
aprendizaje del inglés bajo un modelo académico tradicional, con algunas estrategias adicionales
que incluyen asignaturas orientadas en inglés en preescolar y primaria. Ademas, se ha propuesto
como meta a corto plazo la categorizacion como colegio bilingle nacional, que le permita ser un
referente en la ciudad con respecto al bilingliismo, mejorando los resultados del componente de
inglés en las pruebas estandarizadas nacionales y a su vez el perfil de ingreso de los estudiantes a

los programas de educacion superior.

1 Colombia en 2023 se ubicd en el puesto 75 de 113 paises evaluados.
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A pesar de esto, la institucion no cuenta con lineamientos que orienten y regulen UNIVERSIDAD
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especificamente la gestion de los procesos de bilingliismo actuales a pesar de los resultados

logrados por las estudiantes y que a su vez estén en concordancia con las politicas publicas de

bilinguismo.

En consecuencia, para alcanzar este proposito, es necesario disefiar el documento de
lineamientos institucionales, que establezca las orientaciones a la comunidad académica para
alcanzar los propositos en téerminos de bilingtiismo, definiendo criterios claros y alcanzables de
acuerdo a la filosofia y al contexto institucional, por lo tanto se requiere responder al
cuestionamiento ¢Como articular los factores administrativos y pedagdgicos de la
institucion con las politicas educativas nacionales para lograr la categorizacion bilingte

nacional?

Objetivos
Objetivo General
Determinar recomendaciones para la estructuracion de los lineamientos institucionales

que orienten el proceso de bilingliismo y la categorizacion como colegio bilinglie nacional.

Obijetivos Especificos
1. Identificar los elementos que regulan la organizacion y la gestion educativa con respecto
a la propuesta de bilinguiismo de la institucion.
2. Analizar y sistematizar las experiencias de gestion del bilingliismo que le han permitido a
la institucion alcanzar los niveles de inglés hasta ahora logrados.

3. Establecer alternativas para alcanzar una sinergia entre la normatividad nacional e

institucional. g
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Marco Conceptual

El Curriculo para la Ensefianza de las Lenguas

La planeacion de un proceso de ensefianza — aprendizaje de lenguas debe partir del
curriculo visto como una herramienta para la organizacion de una secuencia de experiencias
educativas que se fundamenten en las necesidades de aprendizaje de los estudiantes para
determinar el éxito en el dominio lengua y a su vez, en cémo los profesores traducen dichas

necesidades para establecer cambios en sus practicas de ensefianza en el aula. (Ulla et al., 2022)

Segln Aran et al., (2021), las estrategias propuestas en los programas educativos y su
correspondencia con el trabajo en el aula requieren una reflexién sobre el curriculo en las
instituciones en coherencia con los niveles educativos para el aprendizaje de las lenguas, pues se
evidencia la separacion que existe entre los planes propuestos y el desarrollo metodolégico en el
aula, debido al proceso que toma el disefio curricular por parte de instituciones que desconocen
las caracteristicas socioculturales de la comunidad. Para afrontar estos hallazgos es importante
que los docentes, conocedores de las caracteristicas del contexto, disefien las metodologias y
propongan lineamientos que se logren ajustar a las necesidades de una comunidad de manera
que, se empiece a dejar de lado la vision del bilingismo visto como el dominio del inglés y el
poco reconocimiento de las caracteristicas culturales del pais, asi como la marginacion de las

comunidades y lenguas propias de la nacion que ha existido hasta ahora (Bonilla-Mora y Lopez-

Urbina, 2021).
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Las politicas publicas educativas se definen como los conjuntos de acciones que impulsan

programas e iniciativas destinadas a abordar problemas especificos en el &mbito de la educacion

(Pita-Torres, 2020). En el contexto colombiano, el bilingtiismo se ha convertido en una prioridad

establecida en la agenda politica, por esto, hace varias décadas el pais inici6 el desarrollo de

politicas publicas para promover el aprendizaje de una lengua extranjera.

Colombia plantea en 1991 el proyecto Marco Colombiano COFE (Colombian Framework for
English), como primer programa con el objetivo mejorar la ensefianza del inglés, lo cual se
realizd por medio de algunos ajustes en las licenciaturas, y fue llevado a cabo entre el Gobierno
Nacional y el Reino Unido a través del Consejo Britanico (Bonilla y Tejada-Sanchez, 2016). En
1994, la Ley General de Educacion definié como objetivo para la educacion basica aprender una
lengua extranjera y establecio humanidades, lengua castellana e idiomas extranjeros como areas

obligatorias y fundamentales (Congreso de la Republica de Colombia, 1994)

A partir de esta Ley, el Congreso de la Republica de Colombia junto con el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN), han Formulado y promovido diferentes politicas, programas y
lineamientos curriculares que orientan el desarrollo de competencias comunicativas en otro
idioma, tales como:

e La Leyde bilingliismo (Ley 1651, 2013), que modifica algunos apartes de la Ley
115 y presenta otras disposiciones en las que se incluye la prelacion al fomento de
la lengua inglesa (Congreso de la Republica de Colombia, 2013).

e Programa Nacional de Bilinguismo, el cual se formulé con el objetivo de

fortalecer la ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras en estudiantes en
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educacion preescolar, basica y media. En el marco de este programa se pUb"géXII%IREILDﬁTOMAS

Guia No 22: Estdndares Basicos de Competencias en Lenguas Extranjeras: inglés,
la cual presenta la escala de niveles propuesta por el MCERL que es adoptada por
Colombia con el fin de tener parametros internacionalmente comparables respecto
al aprendizaje del inglés, y a su vez ajusta y relaciona con los términos

tradicionalmente usados en Colombia (MEN, 2006).

Actualmente se siguen proponiendo diferentes iniciativas para garantizar el dominio del
inglés en cada uno de los niveles educativos, como es el caso del reciente proyecto de ley “Por
medio del cual se crea la Politica Publica Nacional en Bilingliismo (PPNB)”, del 27 de julio de

2022 (Gaceta del congreso, 2023).

Aunque las politicas publicas nacionales tienen como objetivo reflejar la intencién del
estado, no siempre estan adaptadas a las necesidades y expectativas de las comunidades y
agentes educativos locales (Usma, 2015). Por lo tanto, es crucial realizar un ajuste a la realidad
para implementar estas politicas de manera efectiva. Cada institucion debe comprender la
politica pablica y su alcance, es decir, la l6gica con la que fue formulada, y luego identificar las
brechas para proponer como alinearse con estas politicas desde su contexto escolar especifico y
las caracteristicas de su poblacion. Es esencial tener en cuenta que solo comprendiendo los
contextos especificos se pueden formular alternativas de solucion a los problemas locales (Pita-

Torres, 2020; Enciso et al., 2021).

Gestion Educativa y Documentos Institucionales

NEDUCACION

VIGILADA MIN

La relacidn entre politica pablica educativa y gestion educativa es un proceso dinamico,

en el que la participacion de toda la comunidad educativa es primordial (Pita-Torres, 2020). En
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instituciones, sino que hacen parte de los roles activos que desarrollan los cambios derivados de

las politicas linguisticas junto con los docentes, de esta manera, ambos roles deben involucrarse
y apropiarse de lo que significa la politica educativa, lo que implica un liderazgo colaborativo

(Ascenzi-Moreno et al., 2016).

De acuerdo con Flaborea (2010) son los documentos oficiales de un colegio la guia del
quehacer pedagdgico en el aula, por tanto, el desconocimiento de los mismos genera acciones
desligadas a las politicas institucionales y, en consecuencia, se desconectan estos elementos
claves para la construccion de conocimiento. La gestion educativa en Colombia implica la
implementacién de mencionados documentos que establecen las politicas, procedimientos y
lineamientos para el funcionamiento de una institucion educativa, uno de ellos es el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), instrumento que permite a las instituciones educativas establecer
su identidad, misién, vision y metas, asi como orientar y articular el proceso pedagdgico (MEN,

2013).

Bilingliismo en las Instituciones Educativas

El bilinguismo puede ser entendido desde diferentes perspectivas, en Colombia, las
politicas publicas tienden a reducirlo al aprendizaje del inglés, (Galindo y Moreno, 2019)
justificado en que constituye un instrumento de participacion en los modelos econémicos
actuales, ligandolo también a oportunidades laborales (Bastidas Mufioz y Jiménez Salcedo,

2021), mostrando que el aprendizaje de este idioma esta motivado principalmente por la

NEDUCACION

necesidad de reconocimiento y de encontrar un buen trabajo o por la obligatoriedad de las

VIGILADA MIN
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(Bonilla-Mora y Lépez-Urbina, 2021).

Dado lo anterior, las politicas de ensefianza de lengua necesitan ajustarse a una normativa
que aporte al mejoramiento de la calidad educativa a través de la formacion de docentes, junto
con una educacion que llegue a todos los sectores y comunidades de manera igualitaria (Roldan
y Peléez Henao, 2017), que tengan un caracter nacional tomando provecho de las amplias
investigaciones que han servido como base para la promocién de un programa estructurado, que
logre encaminar las necesidades académicas al éxito de un proceso de bilingliismo y que incluya

a todas las personas interesadas en él (Gallego et al., 2020; Guerrero y Camargo-Abello, 2023).

A pesar de esto, desde la construccién de una politica bilingie institucional, se pueden
considerar otros aspectos relevantes, que reduzcan la brecha entre la politica publica y el
contexto real. De esta manera, se deben tener en cuenta los agentes, niveles y procesos, asi como
la interaccion entre ellos (Johnson, 2013 en Morales-Llano, 2022), destacando el rol docente
como el de agente trasformador y eje de la politica linglistica (Morales-Llano, 2022) y no como
simples técnicos que implementan dichas medidas (Correa y Gonzéalez, 2016). Los profesores
han tenido poca preparacion directamente relacionada con la politica o la planificacion
lingtiistica como campos de estudio y practica (Wiley, 2015) por lo tanto es necesario que toda la
comunidad educativa se involucre a fondo en estas decisiones que son importantes no solo a

nivel educativo sino también a nivel social.

Adicionalmente, Galindo y Moreno (2019), concluyen en su investigacion que las
politicas institucionales de educacion bilingtie deben contemplar elementos como perfil de

egreso y modelo curricular, como aspectos que garanticen la formacion del estudiante desde una
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competencia comunicativa bilingue e intercultural y no solo el desarrollo de una competenc'Sammm .
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inglés, de tal manera que la préctica de educacion bilingie genere procesos transversales que

permitan a su vez el desarrollo de competencias en la lengua materna. A su vez, consideran la

formacion docente como elemento de relevancia, por lo cual sugieren la implementacion de un

modelo de formacion continua para los docentes, sustentado en las metas de bilingliismo de la

institucion, las cuales deben estar formuladas en la misién y visién institucional.

Método

El disefio metodoldgico de este proyecto se basa en el enfoque cualitativo, mediante el
que, segun Creswell y Creswell (2018), se busca explorar y comprender un problema desde
multiples perspectivas, identificando los diferentes factores involucrados y su interrelacion. Los
mismos autores describen las caracteristicas basicas de este enfoque, entre las cuales se resaltan
algunas desarrolladas especificamente para este proyecto, como el uso de variadas fuentes de
informacion, que permiten un analisis integral del problema, la participacién directa del
investigador en la recopilacion e interpretacion de la informacion, que se enriquece con los
conocimientos y experiencia del mismo, asi como el disefio de instrumentos desarrollados
especificamente para la investigacion y recoleccion de la informacion en el entorno del
participante. Lo anterior, permite entender el problema desde la perspectiva de los participantes y
no contar unicamente con la mirada del investigador. A su vez, se trata de un enfoque en el que
el proceso investigativo no se desarrolla secuencialmente, sino que predomina una dinamica
entre hechos e interpretaciones que permite enriquecer e incluso replantear cada fase durante la

accion investigativa (Hernandez Sampieri et al., 2014)
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Con base en el planteamiento del problema, el desarrollo de este proyecto se aborddq vsyersmap .
SANTOTOMAS

mediante el disefio denominado estudio de caso, que se centra en la descripcion y anélisis a

profundidad de una o varias unidades y su contexto de manera sistematica (Hernandez Sampieri

et al., 2014), en este sentido se realiz6 un estudio de caso simple integrado, donde, como

describe Yin (2018), se estudian las circunstancias y condiciones de la unidad, correspondiente al

colegio privado, para obtener conclusiones de como funciona y se integran las subunidades

encontradas de la gestion institucional.
Contexto y participantes

El proyecto se desarrollé en un Colegio privado, de caracter académico, ubicado en la
ciudad de Manizales, inicialmente femenino, actualmente mixto hasta grado séptimo, a la fecha
cuenta con alrededor de 600 estudiantes. La administracion corresponde a una comunidad

religiosa la cual tiene una estructura jerarquica que prevalece para la asignacién de cargos.

El personal administrativo, esta conformado por la rectora, secretaria académica, 5
coordinadores (3 académicos, 1 de convivencia y 1 de comunicaciones), 3 contadoras, 2
psicologas y fonoaudidloga. El personal docente, por su parte esta conformado por 41 docentes,

de los cuales 10 orientan el area de inglés y/o asignaturas orientadas en inglés.

La recoleccion de la informacion se desarroll6 seleccionando el personal participante y
los documentos de revisién intencionalmente, ya que, segun Creswell y Creswell (2018) en la
investigacion cualitativa la seleccidn intencional de la muestra permite al investigador

comprender mejor el problema de estudio.

Dado que el interés de la investigacion se enmarca en la gestion educativa de los procesos 3

de bilingtiismo, la muestra estuvo conformada por la rectora (denominada en la entrevista como
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administrativo 3), 2 coordinadores académicos (administrativos 1y 2) y los 10 docentes qugﬁ@fpﬁ TOMAS
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participan en el proceso de bilingtismo.

Se tuvo en cuenta como criterios de inclusion para la seleccion de la muestra conformada
por personal docente y administrativo, quienes previamente firmaron el consentimiento
informado (Apendice A) y de quienes se tiene en cuenta los siguientes aspectos: a) participar en
la toma de decisiones frente a los procesos académicos de la institucion, b) orientar la clase de
inglés como lengua extranjera, c) orientar otras asignaturas en las que se fomenta el uso de la
lengua extranjera. Se excluyeron del estudio: a) administrativos que no participan directamente
en la gestion académica y b) docentes que orientan todas sus clases Unicamente en esparfiol. Para
la matriz documental se incluyd la revision de las politicas educativas nacionales y normatividad

institucional relacionada con la ensefianza del inglés.

Con respecto a los instrumentos, se incluyeron dos mecanismos para la recoleccion de la
informacidn requerida, que apuntan al cumplimiento de los objetivos especificos planteados en
este proyecto los cuales son: matriz de analisis documental y entrevista semi estructurada, los
cuales se abordaron en un periodo de tiempo de tres meses aproximadamente, como se muestra

en la tabla 1.

Tabla 1

Cronograma para la recoleccion de informacion

Tarea Instrumento Tiempo de ejecucion

L Matriz de analisis 1 mes
Revision documental .
documental. (septiembre a octubre de 2023)
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_ Entrevistas 2 meses
propios del proceso de ] ]
o semiestructuradas (noviembre de 2023 y enero de 2024)
bilingtiismo

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

Nota: Esta tabla muestra el tipo de instrumento y el tiempo que tomo el logro de la

recoleccion de informacion.
Matriz de Analisis Documental

Kripka et al., (2015), definen el anlisis documental como la forma de recoleccion de datos
en la que la informacion obtenida tiene como fuente primaria documentos publicos o privados que
proveen datos para entender un fendmeno mediante meétodos y técnicas que permiten la
aprehension y el analisis. Para este método de recoleccién de informacién, los documentos
utilizados deben ser entendidos como medios de comunicacion, reconociendo en ellos su intencion
y propdsito comunicativo, ya que esto permite contextualizar la informacion que lleva a la

interpretacion del fenémeno, (Flick, 2009 como se cita en Kripka et al., 2015).

Los documentos recopilados fueron de tipo normativo relacionados con el proceso de la
gestion institucional. Su analisis se hizo a partir de criterios que permitieron obtener un panorama
inicial de la gestion educativa en torno al proceso de bilingliismo, encontrando elementos comunes

y distintivos que conllevan a la propuesta de bilingtiismo de la institucion.
Entrevista Semiestructurada

La entrevista es una herramienta de recoleccion de datos que se desarrolla a partir del
intercambio de informacion entre un entrevistador y uno o varios entrevistados, a través de

preguntas y respuestas las cuales permiten revelar interpretaciones respecto a un tema gracias sus
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eXpresiones, narraciones y vivencias (Hernandez Sampieri et al., 2014). Para este proyecgt;.j&nigI ]I"DﬁTOMAS

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

utilizd la entrevista semiestructurada a partir de un protocolo de entrevista con las preguntas

principales, pero, a lo largo de la conversacion, se incluyeron preguntas adicionales para ampliar

la informacion tratada.

Dado que el interés de éste proyecto se enmarca en el eje tematico de gestion educativa

del programa de Maestria en Ambientes Bilinglies de Aprendizaje (MABA), puesto que

reflexiona en aspectos relacionados con la gestion de los procesos de bilingliismo a nivel

institucional, la muestra estuvo conformada por la rectora, coordinadores y docentes que

participan en el proceso de bilingliismo, quienes previamente recibieron informacion sobre el

proceso Yy dieron su consentimiento para hacer parte de la investigacion.

Tabla 2

Instrumentos de recoleccion de la informacion

Propésito del instrumento

Objetivos Especificos Tarea Instrumento

1. Identificar los o

Revision
elementos que regulan
o documental
la organizaciony la )
) ) (documentos Matriz de
gestion educativa con o o
publicos de analisis

respecto a la ]
orden nacional e  documental.
propuesta de o
o institucional)
bilingiismo de la

institucion.

Sistematizar las fuentes
documentales nacionales e
institucionales y correlacionar los
elementos normativos sobre
bilinguismo para obtener un
panorama inicial de la gestién
educativa en torno al proceso

educativo. Apéndice B
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conocer e interpretar acciones a nive

2. Analizary Entrevistas a ] de gestion, que hayan sido realizadas
Entrevista o
sistematizar las personal ] hasta el momento por la institucién
o _ semiestructurada ] y
experiencias de administrativo para la configuracion de su oferta

ensefianza de lengua educativa frente a la ensefianza del

y gestion del inglés. Apéndice C
bilingtiismo de la Identificar elementos que permitan
institucion que le han conocer el perfil profesional de los
permitido alcanzar Entrevistas a docentes encargados de las areas
los niveles de inglés personal Entrevista  bilingues, el disefio metodolégico y
hasta ahora logrados. docente semiestructurada curricular del proyecto educativo y

las practicas pedagdgicas adaptadas

en el aula de clase. Apéndice C

Nota: Esta tabla muestra el propoésito de cada instrumento de recoleccion de informacion y los

accesos a cada uno.

Analisis y Resultados

Teniendo en cuenta que el propdsito de la investigacion es articular los factores
administrativos y pedagdgicos para dar recomendaciones frente a la estructuracién de los
lineamientos institucionales orientadas a la categorizacion bilinglie nacional de un colegio
privado, se hizo un analisis de tipo cualitativo alineado con la necesidad de identificar dentro de
dichos factores, los elementos que regulan la organizacion y la gestion educativa con respecto a

la propuesta de bilinguiismo de la institucién y a su vez, las acciones que hasta ahora se han

ejecutado en la busqueda de la categorizacion como colegio bilinglie nacional, partiendo de lo
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propuesto por Creswell y Creswell (2018) quienes plantean la exploracién y comprension ngNI\EIR'anﬁTOMAS

problema desde multiples perspectivas.

Como mecanismos de recoleccion de datos se uso una matriz de analisis documental y el
disefio y aplicacion de trece entrevistas semiestructuradas (Apéndice D) las cuales pasaron por
un proceso de pilotaje que permitio identificar si dichos mecanismos apuntaban a las necesidades
de la investigacion y posteriormente se realizaron los ajustes pertinentes (Apéndice E). Una vez
verificados los instrumentos, durante aproximadamente tres meses, las investigadoras
participaron de manera conjunta en la recoleccion y sistematizacion de informacion que permitio

tener un panorama inicial de la gestion en torno al proceso educativo y proyeccion del colegio.

El anélisis de la informacion se orient6 a partir de lo propuesto por Creswell y Creswell
(2018) sobre el enfoque cualitativo frente al desarrollo de ideas, hipotesis y categorias de analisis
para la identificacién e interrelacion de los factores asociados al problema de investigacion,
hallando elementos metodoldgicos para su abordaje por medio del estudio de caso y
consecuentemente, proponer estrategias de cambio 0 mejora a partir de la accion investigativa

(Hernandez Sampieri et al., 2014)

Se realizé un analisis documental de los lineamientos institucionales enmarcados en el
PEI, Manual de convivencia y el proyecto del area de humanidades y se establecieron algunas
relaciones con la normatividad nacional para la ensefianza de una segunda lengua asi como la
transcripcion y analisis de las entrevistas a través de la técnica de procesamiento de la
informacion corte y clasificacion, la cual Hernandez Sampieri et al., (2014) definen como una
técnica de revision, marcacion de texto e identificacion de segmentos importantes para el

planeamiento del problema, los cuales, a través de la comparacion constante se agrupan, usando

para ello el programa de analisis Nvivo ®

NIT.: 860.012.357-6

Carrera9#51-11 @
PBX.: +57 (601) 5878797 @

MULTICAMPUS

USANTOTOMAS.EDU.CO Al Y @@ ,
DOOOOO santotocolombia [1somen | [somoon |




Sty

/ /,
N
O
/ MM
./'/ S 1 .

(S

En este sentido, se desarroll6 un trabajo de doble via en donde tanto los datos como ﬁﬁk’sﬁﬁ

ToMAS

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

fuentes de informacion citadas en el marco conceptual han orientado a la construccién de
categorias de estudio a través de, inicialmente, un analisis deductivo en el que se revisaron los
segmentos identificados en la revision y marcacion documental, encontrando algunas categorias
que se ubicaron dentro de los factores administrativos y pedagdgicos, teniendo en cuenta el
problema de investigacion, en las cuales se asignaron unidades de andlisis con caracteristicas

similares y de agruparon dentro de la matriz de analisis documental (Apéndice B)

Después, haciendo uso del software para la organizacién, analisis y visualizacion de datos
cualitativos Nvivo ® (QSR International, 2023) se procede a darle paso a los datos para que, a
partir de ellos, se puedan determinar y organizar los temas o codigos que se encuentran con

mayor frecuencia, haciendo una codificacion abierta y se presentan en la figura 1.
Figura 1

Nube de palabras technology

normatividad CONOCES institucionales
elementos educacion metodologia

estrategias

colectivo INterculturalidad recurens

cultura 14 . r .
s Tormacion evaluacion curricular e

colegios ensenanza aprendizaje departamento

actividades bilinglie _cional .. =

competencias externas

provecte. FOCES0S bilingUismO experiencia trabaiar

académica

dencias momento docentes desarrouo habilidades

ahorita diversidad i i
whio docente €studiantes as'gnatlplja?éio
pruebas

estudiante conocimiento extranjero
documento desarrolla aSignatura didactica niveles

practicas universidad

normativos currl'cu|0

Nota: palabras encontradas con mayor frecuencia durante el analisis inductivo de los

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704

documentos normativos y las entrevistas semiestructuradas generada con el software Nvivo®

(QSR International, 2023)
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Para simplificar los temas encontrados en la codificacion abierta, y hacer un anélisissfmé&mm y
SANTOTOMAS

detallado, fue necesario clasificar las unidades, agrupandolos en categorias considerando

aquellas que se pudieran vincular con el proceso deductivo hecho para el analisis documental y

es aqui donde, gracias a una codificacion axial, se propuso organizar la informacion desde tres

grandes categorias: Propuesta de un disefio curricular, Integraciéon de la normatividad y

Disposicion de recursos humanos.

Para definir las categorias o temas emergentes, se aplicd un ejercicio de triangulacion de
datos que, segun Hernandez Sampieri et al., 2014, se le da al uso de las diferentes técnicas de
recoleccion de datos para estructurar la informacion y que pueda analizarse, organizarse y
clasificarse para su uso. A partir de esta definicion se desarroll6 el proceso en diferentes niveles
de anélisis como: organizacion de los datos recopilados, codificacion, generacion y
representacion de temas y descriptores (Creswell y Creswell, 2018). Ademas, los temas
emergentes estan directamente relacionados con como se articulan los factores administrativos y

pedagogicos de la institucion para adoptar la categorizacion bilinge.
Tabla 3.

Frecuencia en la que se encontraron extractos de informacion relacionada con la pregunta de

investigacion y las categorias y subcategorias, tomados del analisis en Nvivo ®.

SNIES 1
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SANTOTOMAS

Pregunta de Categorias principales Subcategorias. Frecuencia

investigacion (Nvivo)
¢ Coémo Planificacion de las 14
articular los Propuesta de un disefio  actividades de ensefianza
factores curricular Evaluacion para la mejora del %
administrativos programa curricular
y pedagégicos Reconocimiento del proceso 158
de la institucion Integracion de la de bilingtiismo
con las politicas normatividad Participacion en la gestion L0
educativas educativa
nacionales para Conformacion de la planta ,
lograr la o docente )

o Disposicion de Recursos

categorizacion

R humanos Formacion del personal
bilingle 55

docente

nacional?

Nota: Esta tabla muestra la agrupacion de temas tras una codificacion axial.

De cada categoria derivada del analisis de la informacion para responder la pregunta de
investigacion, se interpretaron las relaciones posibles entre ellas a través del software
especializado (Apéndice F) y el andlisis tedrico propuesto inicialmente, del que emergen datos
que conllevan a una discusion sobre 1) La forma como el colegio ha adaptado su proceso de
ensefianza - aprendizaje del segundo idioma desde la propuesta de un disefio curricular, 2) El

reconocimiento, la apropiacion y la integracion de la normatividad nacional e institucional para S

SNIES

la categorizacion bilingiie y la gestion educativa y 3). La disposicion de personal capacitado en

diferentes areas para el acompafiamiento y ensefianza a la poblacion estudiantil con la que cuenta

VIGIL

la institucion. A continuacion, cada categoria se explica a la luz de los datos obtenidos.
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Partiendo de la idea de que el curriculo es una secuencia de experiencias educativas que
permiten la organizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje (Ulla et al., 2022), se encontrd que,
dentro de las préacticas educativas de la institucion, se desarrolla un plan que los docentes llevan a
cabo para promover procesos de aprendizaje en los estudiantes. Este plan, que forma parte del
Proyecto Educativo Institucional (PEI, 2023), se valida a través de estrategias de evaluacion
continua que reflejan las habilidades y competencias adquiridas por las nifias y nifios. EI PEI resalta
la creacion de comisiones u otras instancias para analizar periddicamente los procesos de
evaluacion con el fin de identificar practicas escolares que puedan afectar el desempefio de los
estudiantes e introducir las modificaciones necesarias para una mejora constante, especialmente
cuando se presentan altas tasas de reprobacion. Dentro de ésta categoria se ha encontrado
informacion concluyente sobre dos aspectos cruciales para el desarrollo curricular como lo son la

Planificacion de las actividades de ensefianza y Evaluacion para la mejora curricular .

Planificacion de las Actividades de Ensefianza.

Dentro de esta subcategoria se han relacionado elementos conducentes a comprender la
labor que se ha desarrollado dentro de la institucion en la busqueda de la categoria bilingie desde
el punto de vista académico, es decir, la forma como se orienta la ensefianza del inglés en la
institucion, las metodologias utilizadas para la ensefianza de las asignaturas en inglés, los

objetivos de aprendizaje para el proceso de bilingiiismo y los recursos para el mismo.

En el PEI se establecio que el proceso de ensefianza tiene como punto de partida el marco

metodoldgico de Ensefianza para la Comprensién, orientado a partir de unidades didacticas en las
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que se tiene como meta el cumplimiento de desempefios de comprension basados en los UNIVERSIDAD

ANTOTOMAS

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

lineamientos curriculares establecidos por el MEN.

Frente a la ensefianza del inglés, se menciona que no es exclusiva del departamento de
humanidades, a traves de una asignatura que promueva la competencia comunicativa y el
desarrollo de las cuatro habilidades bésicas (leer, escribir, hablar y escuchar) sino que también,
se ensefia desde otras asignaturas como lo son ciencias naturales, ciencias sociales, artes e

informatica. Segun el PEI (2023),

Esto ha contribuido a que los estudiantes practiquen y desarrollen su competencia
comunicativa en el aula. Los estudiantes pasan la mayor parte del tiempo en dichas
asignaturas hablando en inglés lo que les permite no solo adquirir conceptos en

determinadas areas sino practicar esta lengua en distintos contextos (PEI, 2023, p. 16).

Considerando esta idea como punto de partida, durante la recoleccion de informacion se
identifica la necesidad de esclarecer la metodologia aplicada tanto en la clase de inglés como en
las demas asignaturas impartidas en este idioma pues, los docentes mencionan la implementacion
de la metodologia CLIL (Content and Language Integrated Learning) dentro de las aulas de clase
y docentes CLIL como parte del colectivo o area, pero dentro de la normatividad institucional no
se establecen lineamientos claros que conduzcan a la puesta en practica del mismo. A esto,

dentro de la entrevista realizada al docente 1 menciona como requerimiento:

Profundizar mas sobre esta metodologia CLIL que se supone en lo que hace es hacer
como una especie de trabajo multitasking, porque no solamente estan aprendiendo idioma

extranjero, sino que también estan aplicando todo el contenido propio de la clase que uno

orienta (Entrevista docente 1).
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Asi, y en coherencia con lo expuesto por Aran et al., (2021), las estrategias propuestgAN 1DAD

TOTOMAS
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los programas educativos y su correspondencia con el trabajo en el aula requieren una reflexion
sobre el curriculo, segun los niveles educativos para aprender las lenguas que se imparten, pues
se evidencia la separacion que existe entre los planes propuestos y el desarrollo metodolégico en
el aula, debido al proceso que toma el disefio curricular de instituciones que desconocen las

caracteristicas socioculturales de la comunidad.

Ademas, se evidencia la importancia de validar los recursos didacticos con lo que se
cuenta para ejecutar propuesta metodolégica dado que, los docentes mencionan contar con
material tecnoldgico y libros de texto pero, los primeros son insuficientes para ofrecer a los
estudiantes espacios de aprendizaje y ejercitacion de cada una de las habilidades, como se
referencia en la matriz de analisis documental, con respecto al manual de convivencia, el articulo
155 relaciona el inventario de recursos disponibles en la institucion, sin embargo, no se
evidencian aquellos para el desarrollo del proyecto de bilingliismo de la institucién (Matriz
Documental) y los segundos, son recursos que han sido dificiles articular con los metas de
comprension y el desarrollo de las habilidades para el aprendizaje pues al respecto se menciona
que, “lo bueno es que las asignaturas tienen, por ejemplo, en Science tenemos un libro (...) lo
unico malo del libro es que es muy largo, muy tedioso, entonces se hace dificil trabajarlo y

terminarlo” (Entrevista docente 2).
Evaluacion para la Mejora del Programa Curricular.

Partiendo del principio de que el proceso de evaluacion funciona como un instrumento

NEDUCACION

para el progreso formativo en la ensefianza y el aprendizaje, (Rawlusyk, 2018) en esta

VIGILADA MIN

subcategoria se concentran los elementos relacionados con el Sistema Institucional de
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inglés, asi como la incidencia de la evaluacion externa sobre los procesos de bilingtismo de la
institucion.

Dentro del proposito de la institucion frente al logro de la categorizacion bilingue, se han
establecido una serie de metas de comprension para cada nivel, nombradas “metas abarcadoras
del afio” (Proyecto curricular de humanidades, s.f.) las cuales dan cuenta de los objetivos basicos
de aprendizaje y a su vez, su correspondiente con el MCERL propuestos por el MEN.

Para la institucion la evaluacion es la herramienta que hace referencia al proceso de
ensefianza - aprendizaje y a las fortalezas y aspectos por mejorar dentro del aula pues, como se
nombra en el proyecto curricular de humanidades:

No se centra exclusivamente en los componentes lexical y gramatical, puesto que no es

un buen comunicador aquel que s6lo domina la gramatica y el vocabulario de una

segunda lengua. La evaluacion se puede realizar informalmente en el momento que los
estudiantes realizan actividades de tipo comunicativo que los obligan a interactuar con el

profesor o con los compafieros. (Proyecto curricular de humanidades, s.f., p. 6)

Demostrando su caracter comunicativo y la importancia de encontrar oportunos,
diferentes espacios que puedan dar seguimiento al desarrollo de habilidades y la consecucion de

metas.

Al concluir el proceso de formacion en el nivel de educacion media, los estudiantes deben
presentar un examen internacional de certificacion, que, aunque aun no es un requisito de
graduacion, en la matriz de analisis documental se relaciona como que:

Si es considerado como un mecanismo de control, revision, evaluacion y redireccion

permanente al curriculo y metas de formacion de cada area. Sin embargo, el SIEDES
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internacional de certificacion de dominio de lengua extranjera y su posible incidencia en

(Sistemas Institucional de Evaluacion de Estudiantes) no explicita el examen

los procesos académicos del area de inglés (Matriz documental).

Por esta razon y teniendo en cuenta que el examen internacional si hace parte de los
requerimientos que plantea el Manual de evaluacion y clasificacion de establecimientos
educativos privados para la categorizacion de un colegio como institucion bilingtie nacional
(MEN, 2022) se hace imprescindible que esta evaluacion externa se convierte en un elemento
relevante en tanto que se busque que las estudiantes alcancen un buen resultado en el mismo, ya
que es el medio de confirmacién de su nivel de dominio de la lengua y el cumplimiento del este

es necesario para dicha categorizacion.

Con respecto a este propo6sito, en la entrevista al administrativo 3 se menciona que:

Todo lo que tiene que ver con pruebas externas, para nosotros es un presupuesto para ir
revisando cdmo vamos, como estamos jeh! qué debemos cambiar, cémo debemos
proyectar el Colegio. Son muy importantes por qué nos estan midiendo con los otros,
¢cierto?, y pues nosotros siempre estamos diciendo, estamos formando para la vida y eso
es lo que van a encontrar ellos en su existir, en su vida. Entonces nos parece muy
importante porque ahi decimos, bueno, ¢como estamos con relacion a los que estan

afuera, cierto? ;Con quienes vamos a competir? (Entrevista administrativo 3)

Integracion de la Normatividad

NEDUCACION

En esta categoria se agruparon los elementos normativos identificados, aun si no estan

VIGILADA MIN

claramente definidos, aquellos que se han convertido en normas o ejes orientadores del proceso
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de bilingtismo en la institucion, asi como las concepciones o0 conocimientos acerca de UNIVERSIDAD
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bilinguismo, normatividad nacional e institucional y participacion del personal docente y
directivo en la formulacion de estas, de tal manera que se dividié en dos subcategorias:

Reconocimiento del proceso de bilingliismo y participacion en la gestion educativa.

Reconocimiento del Proceso de Bilinglismo.

A pesar de que en Colombia el bilingliismo es reconocido principalmente como el
aprendizaje del inglés (Galindo y Moreno, 2019), basado en argumentos como el uso
instrumental de la lengua y el beneficio econdmico y laboral que puede traer a las comunidades
que lo dominen (Bastidas Mufioz y Jiménez Salcedo, 2021), fue de gran importancia validar la
idea que se tiene de bilingtiismo para los docentes y directivos, evidenciando que prevalece una
postura reduccionista, que limita el bilingtismo al dominio de dos idiomas, uno de ellos el

inglés, tal como lo afirman los entrevistados:

Bilinguismo es aplicar y tener el conocimiento minimo de una lengua extranjera, en este
caso seria el inglés (...), el inglés es el idioma comercial y de la ciencia por excelencia
entonces el bilingliismo para mi es manejar la lengua castellana y el idioma inglés como

tal” (Entrevista docente 10).

Mas alla de la concepcidn que tiene los docentes sobre bilinglismo, se logro identificar
que también las personas del area administrativa coinciden con definir el bilingtiismo como el
dominio de dos lenguas pues se cita lo expresado por el administrador dos quien menciona:

“cuando nosotros hablamos de bilingiiismo es como manejar una segunda lengua cierto nuestra

NEDUCACION
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caso es el inglés” (entrevista administrativo 2)
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interculturalidad, el cual se debe reconocer como una herramienta para el cambio social hacia la
unificacion, integracion y dialogo de las culturas (Walsh, 2008, como se cita en Vernimmen,
2019) de esta manera, en el contexto de la investigacion, es imprescindible reconocer la
diversidad cultural y promover el aprendizaje intercultural para transformar los propoésitos de la
educacién en miras a desarrollar competencias interculturales en los estudiantes, fomentar la
interculturalidad en el curriculo, transformar las préacticas pedagogicas y promover la
participacion de diferentes comunidades. A pesar de esto, se encontré que también se refleja una
perspectiva reduccionista, en tanto se limita este concepto a la celebracion de festividades
tradicionales de paises angloparlantes, “interculturalidad es cuando nosotros tenemos el
conocimiento de cuales son las actividades, celebraciones, la forma de vestir, la comida de otros
paises o de otros lugares” (Entrevista docente 4), “es como la experimentacion de, por asi
decirlo, de otras culturas a nivel internacional entonces, ya sea, por ejemplo, la celebracion del

Thanks giving day o el concurso del spelling bee” (Entrevista docente 1).

Desde el punto de vista del personal directivo se evidencia una vision mas amplia en el
sentido que se reconocen las diferentes culturas que pueden hacer parte del colegio y del aporte

que cada una puede ofrecer.

Cuando hablamos de la interculturalidad, eso son las diferentes culturas que tenemos
nosotros, porque estamos en un mundo globalizado. A nosotros nos van a llegar de todos
los sitios, de todas las culturas, vamos a tener indigenas, vamos a tener afros, hay mucha
riqueza, considero que hay una riqueza grandisima alli porque cada quien tiene que

aportar (Entrevista administrativo 3).
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A partir de la revision de los documentos institucionales, se destaca el hecho de quegm@fpﬁTOMAs

colegio no cuenta con un documento en el que se defina el concepto de bilingtismo e
interculturalidad, el cual permitiria ser una referencia para el actuar administrativo y pedagdgico
de la institucién en torno a su proposito de caracterizacién como colegio bilingte nacional pues,
al establecer politicas institucionales de educacién bilingle en las que se contemple el modelos
curricular y el perfil del egresado, se lograria garantizar la formacion del estudiante desde una
competencia comunicativa intercultural bilingtie y no solo el desarrollo de una competencia en
inglés, de tal manera que la préctica de educacion bilingiie genere procesos transversales que
permitan a su vez el desarrollo de competencias en la lengua materna. (Galindo & Moreno,

2019)

Por otra parte, la vision del colegio a 2027 incluye “una formacion en la diversidad, la
interculturalidad...” (Manual de Convivencia, 2023, p. 6) basada en los principios educativos
humanizante, personalizante, liberador y socializador, propios de la congregacion religiosa a la
que pertenece, en el que se basa el colegio, los cuales a su vez podrian constituir un elemento de

partida para proponer los objetivos en términos de interculturalidad desde el bilingliismo.

Participacion en la Gestién Educativa.

El papel que juegan los docentes dentro de la gestion educativa es crucial al ser los
conocedores de las caracteristicas del contexto y quienes desde su experticia disefien las
metodologias y propongan lineamientos que se logren ajustar a las necesidades de una
comunidad de manera que, se empiece a dejar de lado la idea de bilingtiismo entendido como el
dominio del inglés y el poco reconocimiento de las caracteristicas culturales del pais (Bonilla-

Mora y Lépez-Urbina, 2021). Para esta subcategoria, se identificaron los elementos relacionados
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reestructuracion de procesos, normatividad, proyectos, relacionados con el bilingtismo en la

con la Intervencion del personal docente y directivo en la actualizacion, modificacion,

institucion.

A pesar de que en el manual de convivencia de la institucion se expone lo siguiente,
“Participar activamente en la planeacion, seguimiento y valoracion de los procesos
institucionales” (Manual de convivencia, 2023, p. 59) para referir la importancia de la
participacion docente en la gestion educativa, se pudo encontrar informacién que llevé a concluir
que quienes estan principalmente inmersos en la propuesta y estructuracion pedagégica y
educativa son quienes hacen parte del consejo académico y la coordinadora de disefio curricular
pues en la recoleccion de la informacion se encontraron comentarios como: “No yo no he
participado en esa reestructuracion de esa normatividad porque pues ya te dije que quién lo hace

directamente es la coordinadora de disefio curricular” (Entrevista administrativo 2).

En general, al indagar sobre la participacion en la propuesta de la normatividad
institucional, los docentes respondieron que se encargaron principalmente de la reestructuracion
de los procesos pedagdgicos al inicio del afio y en el disefio de las planeaciones o unidades
didacticas, pero no como tal en la estructura de lineamientos o normatividad. Mencionan que
“cada ano se hace una evaluacion, se hace un analisis de esos resultados para tomar decisiones
para la planeacion del ano siguiente” (Entrevista docente 7). También se evidencia la
participacion de los profesores siendo un papel mas centrado en el quehacer pedagdgico dentro

del aula pues mencionan que; “La malla que nosotros, revisamos afo a afio que esté actualizada,

NEDUCACION

(...) entonces ¢ qué tratamos de hacer nosotros? como de actualizarlo cada afio dependiendo pues
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comprender los lineamientos nacionales para la ensefianza de las lenguas y plantear politicas
adaptadas a la realidad de la institucion pues, la relacion entre politica pablica educativa y
gestion educativa es un proceso dinamico, en el que la participacion de la comunidad educativa
es un elemento primordial (Pita, 2020). En este sentido, la gestion educativa no se limita
unicamente a los directores o rectores de instituciones, sino que hacen parte de los roles activos
que desarrollan los cambios derivados de las politicas linglisticas junto con los docentes, de esta
manera, ambos roles deben involucrarse y apropiarse de lo que significa la politica educativa, lo

que implica un liderazgo colaborativo (Ascenzi-Moreno et al., 2016).
Disposicién de Recursos Humanos

Esta categoria concentra la informacion relacionada con la formacién, experiencia y
organizacion del personal docente y directivos de la institucion que participan en los procesos
relacionados con la ensefianza del idioma inglés, compuesta por dos subcategorias, conformacién

de la planta docente y formacion del personal docente.
Conformacion de la Planta Docente.

En esta subcategoria se agruparon los extractos que se refieren a la organizacién
jerarquica de la institucién, funciones y responsabilidades del personal docente y directivo en el
marco de la ensefianza del inglés o procesos de bilinglismo en la institucion, en este sentido, la
percepcidn general de los docentes es que se encuentra organizado en un colectivo, que esta
encargado de la asignatura de inglés, de otras asignaturas orientadas en inglés y liderar
actividades relacionadas con el idioma. Sin embargo, se identificé que el colegio no cuenta con

una estructura jerarquica clara para los docentes, con funciones establecidas que guien
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bilinguismo, cada docente tiene una percepcion de como esta conformado el colectivo y quien lo
lidera, como se muestra en las contradicciones evidenciadas en algunas respuestas de las
entrevistas realizadas a los docentes “Nuestra coordinadora de primer ciclo, la que se encarga de
hacer como ese seguimiento a estos procesos de bilingliismo desde las respectivas areas”
(Entrevista docente 6); “el departamento de inglés estad conformado en este momento por la
coordinadora del colectivo inglés, la coordinadora de bilingtismo, las 2 coordinadoras, a su vez
son docentes de inglés” (Entrevista docente 9); asi mismo, se muestra que los docentes deducen
sus funciones y las de los directivos del trabajo diario realizado, limitandolo al idioma inglés, tal
como se evidencia en las siguientes respuestas, “Digamos que estamos un poquito regados (...)
porque el colectivo de inglés se encarga de inglés y ademas se encarga de Science, technology y
otras areas, pero también hay otros profes dando otras materias, en inglés” (Entrevista docente

2).

Es un departamento que tiene a cargo, pues una responsabilidad importante para liderar el
idioma de inglés y fortalecen el inglés también a partir de otras actividades extras a partir
de la malla curricular como por ejemplo el english day, las dinamicas que se hacen

internamente en el grupo como en english corner, bueno, todas esas partecitas con el uso

de las plataformas de Richmond (Entrevista docente 7).

En cuanto al personal administrativo, se identificd desconocimiento de los procesos de

vinculacion de los docentes, en este caso, por ejemplo, el Administrativo 1 menciona que:

El docente debe tener experiencia, digamos en el segundo idioma, debe tener un nivel B2

minimo o C1 para este avance de los estudiantes y en lo posible tiene que tener el perfil
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(Entrevista administrativo 1).

Lo cual no corresponde con el perfil de los docentes entrevistados, pues se evidencia que, de los
10 docentes entrevistados, unicamente 2 cuentan con certificacion internacional de dominio del

idioma inglés, asi mismo, el administrativo 2 menciona:

Nosotros tenemos un manual de funciones y dentro de ese manual de funciones, pues
estan determinados cudles son las caracteristicas, las funciones que debe tener un docente
de inglés, pero también un docente que esté dando alguna asignatura en inglés porque
debe tener también el conocimiento y experticia de su asignatura y, por ende, ese segundo

idioma que es el inglés (Entrevista administrativo 2).

Sin embargo, en la revision documental se evidencia que el manual de funciones (s.f.)
describe en términos generales las funciones de todos los docentes y coordinadores de colectivo,
pero no especifica las funciones de los docentes de cada area, ni mencionan el cargo de
coordinador de bilingiiismo, a su vez el manual de convivencia inicamente menciona que “el
colegio cuenta con maestros bilingiies que ensefian en ambos idiomas: inglés y espafiol” (PEI,

2023, p. 16).

En cuanto a la asignacion académica, el Proyecto Educativo Institucional establece que
las asignaturas en ingles son “Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Artes e Informatica” (PEI,
2023, p. 16) sin embargo, en las entrevistas se evidencia que asignaturas como musica y

matematicas se estan ensefiando en inglés en algunos grados, con personal docente sin

NEDUCACION
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y objetivo de seleccion de docentes y su asignacion académica.

De acuerdo con lo anterior, la falta de un perfil especifico para la ensefianza del idioma
extranjero, asi como la ausencia de un coordinador de bilingtismo, indican una carencia en la
planificacion y la direccidn del proposito de categorizarse como colegio bilingiie nacional,
reduciendo el proceso a la ensefianza de asignaturas en inglés atn con docentes con baja

preparacion en el idioma.

Segun Dallavis, J. y Berends, M. (2023) durante varias décadas los investigadores han
intentado comprender mejor el proceso por el cual se desarrolla el aprendizaje, sin embargo, un
cuestionamiento importante que sigue abierto es la identificacion de los elementos que hacen que
el contexto organizativo de la escuela sea exitoso. En este sentido, es importante destacar que
una gestion eficaz implica la asignacién adecuada de recursos y talento humano, por lo cual es
fundamental establecer mecanismos de garantia de calidad y de mejora continua, como procesos
de seleccidn, asignacién y desarrollo adecuado de docentes, evaluacién y seguimiento del

proyecto bilingle en la institucion.

Formacion del Personal Docente.

Esta subcategoria agrupa los elementos relacionados con las capacitaciones recibidas,
experiencia y acompafiamiento en el proceso de bilingtiismo, asi como las necesidades de
formacion y actualizacion mencionadas por los docentes y directivos docentes. Se identifico que
en general los docentes de las asignaturas orientadas en idioma inglés sienten que se trata de una
experiencia retadora e incluso dificil, ya que no se encuentran capacitados en contenido ni en
didactica de las areas, como lo relacionan los siguientes docentes, “Pues mira, ha sido un reto,
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docente 2). También se pueden reconocer algunas percepciones como:

Exige mucho, porgue una cosa es ensefiar como tal la asignatura de inglés, porque uno ya
tiene una estructura, uno ya sabe (...) pero cuando ya hablamos de otras asignaturas es
complejo porque hay que ir a consultar, (...) hay temas que uno realmente no conoce 0 no
recuerda, entonces uno tiene que ir a informarse, a consultar documentos, actividades
como puedo hacer que el estudiante pueda entender, por ejemplo, el sistema solar”

(Entrevista docente 4).

Dado lo anterior, consideran que no es suficiente conocer el idioma y, por lo tanto, es necesario
contar con procesos de formacion continuada en los cuales se pueda profundizar en la

metodologia y contenido de las asignaturas que el colegio ha decidido orientar en inglés.

En cuanto a la formacion continuada que ofrece el colegio, la informacion obtenida de
esta investigacion revela que las actividades de formacion de los docentes de lengua en el
colegio se enfocan en los encuentros académicos que ofrece la editorial como un acuerdo de
servicios por la adquisicion del texto escolar, que se ha mantenido por varios afos. Si bien es una
estrategia valida que puede ser efectiva, presenta una vision fragmentada y de poco impacto en el
proceso de bilinguismo, ya que solo concentra los docentes de lengua, la ensefianza de idioma
inglés y pocas sesiones aisladas entre si. De acuerdo con la informacién obtenida de las
entrevistas aplicadas, los docentes en general estan de acuerdo que es necesaria la formacion en

el idioma, no solo de los profesores de inglés sino de todos los docentes en miras a la

NEDUCACION

certificacion como colegio bilingte.
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profesional del docente es que sea permanente y abierta en el tiempo, ademas, indican que la
intencidn de una institucion con respecto a la formacion de sus docentes estd enmarcada su
mejoramiento desde tres ejes de desarrollo: la misma institucion, los docentes y los estudiantes y,
por ende, el desarrollo del docente esta directamente ligado con las necesidades de la entidad a la
que esta vinculado. En este sentido, se necesita formar a los docentes, lo que lleva a la mejoria de
la institucion en cuanto al aprendizaje del estudiante y posicionamiento del colegio. A su vez, la
formacion también debe estar dirigida desde los propdsitos institucionales, es decir, la induccién
y la reinduccion de los docentes, en aspectos como el cambio de curriculo, los ajustes necesarios
a los lineamientos, las funciones especificas dentro del proyecto de bilingiiismo, tal como lo
afirma Galindo y Moreno (2019) en su investigacion, quienes proponen que las instituciones

deben incluir en sus planes de formacion del docente de inglés el modelo del desarrollo docente.
Recomendaciones

Tras el proceso de investigacion, se identificaron factores susceptibles de mejora,
fundamentales para construir la propuesta a desarrollar. Esta, puede implementarse a corto plazo
(fase de planeacion: en menos de un afio para su aplicacion inicial) y a mediano plazo (Fase de
implementacion, evaluacion y accion: entre uno y cinco afos de media para su desarrollo
completo). Con los datos obtenidos de los instrumentos de recoleccion de informacion, se
presentan algunas recomendaciones consideradas a través de las perspectivas de los autores

citados en la investigacion para enriquecer las conclusiones y propuestas.

Con base en el tercer objetivo del proyecto, que busca encontrar maneras de armonizar
las regulaciones nacionales e institucionales proporcionando alternativas viables para lograr esta

NIT.: 860.012.357-6

Carrera9#51-11 @
s PBX.: +57 (601) 5878797 @

MULTICAMPUS

USANTOTOMAS.EDU.CO Al Y @@ ,
DOOOOO santotocolombia [1somen | [somoon |




37,

&

sinergia, se proponen recomendaciones para orientar acciones concretas que le permitan a | NS

ToMAS

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

institucion contar con un referente para el disefio y puesta en marcha de los lineamientos
institucionales que guien el desarrollo del proceso de bilingtiismo y alcanzar la postulacion y

categorizacion como Colegio Bilinglie Nacional.

La categoria bilingle nacional es una autorizacién otorgada por las secretarias de
educacion a las instituciones educativas, posterior a un proceso de evaluacion y verificacion
Ilevado a cabo por los equipos de inspeccion y vigilancia, y que una vez aprobado le permitira a
la institucion incluir en su nombre la denominacion “Bilinglie nacional”, lo cual involucra una

actualizacion de la licencia de funcionamiento (Secretaria de Educacion de Bogota, 2022)

En este sentido, segun el Decreto 3433 de 2008 (MEN, 2008), que regula la expedicién
de licencias de funcionamiento para establecimientos educativos promovidos por particulares
para prestar el servicio publico educativo en los niveles de preescolar, basica y media, la licencia
de funcionamiento se expide previa presentacion y aprobacion de la propuesta de PEI, por lo que
las recomendaciones se orientan hacia la actualizacion y puesta en marcha de los componentes
de este documento, considerando el modelo de gestion basado en procesos, que es el modelo

actual de la institucion.

a. Planeacion: Disefio Curricular Bilingle
La falta de comunicacion entre el personal docente y el personal directivo resalta la falta de
conexion entre los lineamientos institucionales y la practica docente. Por lo tanto, resulta
fundamental establecer un equipo multidisciplinario conformado por expertos en linglistica,
pedagogia bilingue y gestion educativa, es decir integrar al personal directivo y docente para la
planeacion y disefio del proyecto de bilingiismo de la institucion. Teniendo en cuenta la ley 115
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en cuenta lo siguientes aspectos:

- Justificar la actualizacion del PEI con respecto al componente de bilinguiismo. Si bien ya
se describen algunas orientaciones, se deben identificar los beneficios o aportes en la
oferta educativa, por lo cual se debe definir el horizonte institucional, que fije las metas
propuestas por la institucion y defina el tipo de bilinguiismo que adopta la institucion.

- Disefar y revisar el plan de estudios bilingue, las areas que se orientaran en idioma
extranjero, intensidad horaria y la metodologia de ensefianza de la lengua mas apropiada
para la institucion de acuerdo con su contexto (como CLIL, EMI, TBL, PBL, entre otras)

- Definir la estructura organizacional que guiara y hara el seguimiento del proceso de
bilinglismo, precisando el perfil de los directivos y docentes de acuerdo con el cargo o el
grado y area asignada.

- Definir el proceso de admisiones y matriculas con respecto al perfil de ingreso y egreso
de los estudiantes.

- Establecer el modelo de evaluacion y promocion de acuerdo con el nivel de lengua
extranjera que se propone alcanzar, definiendo a su vez, el tipo examen internacional y
grados en el que lo presentaran los estudiantes.

- Establecer estrategias de integracion con proyectos transversales de la institucion que
fortalezcan la implementacion del bilingtiismo, tales como aprovechamiento del tiempo
libre, democracia, medio ambiente, etc.

- Establecer los mecanismos de participacion y responsabilidades de toda la comunidad

NEDUCACION

educativa con respecto al bilingismo.
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que fortalezcan el proyecto de bilingtiismo y la interculturalidad.

- Detallar los recursos fisicos, tecnologicos y didacticos que seran utilizados para el
desarrollo del curriculo bilinglie.

- Establecer desde diferentes dimensiones que involucran el proceso bilingue (estudiantes,
docentes, aspectos pedagogicos, administrativos y financieros, etc.) las estrategias, metas,
Factores clave de éxito, linea base, indicadores de cumplimiento y riesgos del proceso

que permitan evaluar y retroalimentar el proceso.

Lo anterior, le permitird a la institucion asegurar la integracion equilibrada de ambos idiomas,
garantizando el cumplimiento de los estandares nacionales y las competencias lingiisticas

requeridas para la categorizacion bilingtie nacional.

b. Accion: Implementacion del programa destacando la normalizacion del Proceso de

Gestion Docente

Segun Pita-Torres (2020), la escuela necesita mantener una comprension clara de sus
principios para definir su papel y alcance en el proceso educativo. Asimismo, el concepto
de calidad, fundamental en las politicas educativas (Tiramonti, 1997 citado en Pita-
Torres, 2020), ha resultado en mejoras significativas en estas politicas. Por lo tanto, es
crucial abordar los desafios actuales asociados con el bilingtiismo. Para abordar las
brechas identificadas dentro de la institucion y disefiar estrategias adaptadas al proceso de

seleccion y formacion de docentes bilingles, es esencial considerar tanto las dimensiones

NEDUCACION

humanas como académicas de cada individuo. Segun Aran et al., (2021), el profesorado
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Ri0,2019; Hurdus, 2018; Yang and Hang, 2020; Liu et al., 2020, citados por Morales-

Llano, 2022).

La siguiente recomendacion se orienta a la etapa de la accion, en la que se propone normalizar la
gestion docente en la institucion. Este enfoque se dirige hacia una de las debilidades principales
identificadas: la carencia de una estructura solida que guie todas las etapas no solo de la gestion
docente, sino también de los procedimientos operativos, politicas institucionales y estandares de

calidad. En este orden de ideas, se recomienda:

- Contar con el coordinador de bilinguismo lider de la planificacion curricular, disefio de
programas que integren el idioma extranjero de manera coherente en todas las areas,
gestion de recursos y evaluacion y supervision del programa para garantizar su
efectividad y mejora continua.

- Realizar la convocatoria y seleccién de docentes bilingues, de acuerdo con los perfiles
definidos por la institucion, considerando la evaluacion de habilidades linguisticas en el
idioma objetivo, asi como experiencia y formacion en pedagogia bilingue.

- Cumplir con la induccién y reinduccién del personal docente, que les permita apropiarse
del horizonte institucional y propuesta curricular guiando su quehacer hacia el
cumplimiento de los objetivos establecidos por la instituciéon.

- Implementar programas de formacion continua para asegurar el desarrollo profesional,

académico y humano del personal docente, alineados con las necesidades y exigencias

NEDUCACION

del contexto bilingiie de la institucion.

- Ejecucion del curriculo bilinglie de acuerdo con lo establecido en el PELI.

VIGILADA MIN
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modelos exitosos o reorientar practicas mas efectivas en las organizaciones, estableciendo planes
de mejora. En este proceso se debe considerar la participacion de la comunidad educativa, por lo
tanto, se recomienda el seguimiento riguroso al proceso desde cada uno de los indicadores
establecidos en el proceso de planeacion, ya que como se evidencid, la inexistencia de
mecanismos de evaluacién a nivel institucional, impiden saber de qué manera estan o no

progresando en los resultados de su programa bilingue.

d. Accidn: Mejoramiento del proceso

Los planes de mejora deben ser promovidos como herramientas esenciales para el
crecimiento personal y colectivo en busca de una educacion bilingtie de mayor calidad. Es
fundamental establecer una retroalimentacién constante para los docentes, brindando un espacio
clave para su desarrollo profesional. Ademas, es necesario reevaluar el seguimiento de los
resultados de la evaluacién de los estudiantes, dandoles una mayor importancia y frecuencia para
garantizar su impacto en el proceso educativo. Segun los entrevistados, estas evaluaciones deben
tener una validez ampliada para asegurar la coherencia y precision de los resultados, tanto
internos como externos. Surge entonces la necesidad de que los directivos y el profesorado
evalUen el modelo de ensefianza propio de la institucion, las técnicas y los modelos de

evaluacion de acuerdo con el enfoque (Aran et al., 2021).
Conclusiones

Las relaciones establecidas dentro del proceso de bilingliismo de la institucion educativa
no estan claramente definidas, lo cual evidencia que no hay interaccion entre los elementos, éstos

se desarrollan de manera aislada, por lo tanto, se propone la organizacion de estos, definiendo las
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sistemas, que permitan entenderlo de una forma holistica e integrada (Osorio, 2007). En este
sentido, es fundamental que el colegio impulse procesos de formacién continua, mediante un
modelo de desarrollo profesoral que conduzca al posicionamiento del docente como agente del
proceso de la gestion educativa y en particular, en la construccion de politicas para el logro de la
categorizacion bilingte del colegio, lo cual a su vez impacta el aprendizaje del estudiante y el

crecimiento de la institucion (Cérdenas, et al., 2010).

El considerar que solo el trabajo de aula influye en el desarrollo de competencias de
aprendizaje de una segunda lengua, constituye una vision reduccionista del proceso de
bilingliismo institucional, ya que, junto con la gestion administrativa, se deberian incluir también
a todos los miembros de la comunidad. Tal como lo indica Osorio (2007), si uno de los
elementos es retirado, se afecta completamente el sistema dada la interaccién debida entre todos
los elementos. En este sentido es necesario que el colegio involucre a los docentes en la gestién
de la institucién, haciéndolos conocedores y participes de la planeacion y toma de decisiones, en
tanto implementadores de los lineamientos institucionales, en este sentido es necesaria la
construccién en conjunto del proyecto de bilinguiismo y de su evaluacion.

El incorrecto enfoque de los conceptos de interculturalidad y bilingtiismo, desde una
perspectiva de desigualdad, ejerce un impacto negativo en el desarrollo esencial de una practica
educativa efectiva. Por lo tanto, resulta crucial promover una transformacion en los paradigmas y
la conciencia en torno a estos conceptos dentro de la institucion. Esta transformacion busca
fomentar una verdadera integracion entre las lenguas y culturas, evitando asi la marginacion de
las comunidades y lenguas propias de la nacion, como ha sido observado hasta ahora (Bonilla-

Mora y Lépez-Urbina, 2021). Es fundamental abrir espacio para las manifestaciones culturales,
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la lengua y la cultura materna (MEN, 2006).

El colegio ha emprendido acciones que han impulsado avances en la implementacién del
programa, sin embargo, hace falta promover un conocimiento profundo de las metas y lineas de
accion tanto de los lineamientos nacionales como de los institucionales, hacer el seguimiento
para evaluar los alcances de la implementacién y fortalecer la participacion de la comunidad
educativa en la implementacion del programa, por lo tanto se propone el desarrollo del
documento institucional que constituya los lineamientos que dirijan el proceso bilingte de la

institucion adoptando el modelo de gestion por procesos.

Seria importante considerar para futuras investigacion del eje de gestion educativa de la
MABA, elementos que giren en torno a los siguientes aspectos que se identificaron débiles en
esta investigacion. a. La formacion docente a nivel de pregrado, especificamente sobre el
dominio de politicas y programas educativos nacionales que regulan los procesos de bilingliismo;
b. Los programas educativos de formacion continua que se ofrecen como actualizacion en la
formacion en pedagogia para licenciados y no licenciados de idiomas y de otras areas encargados
de procesos bilingles y c. El liderazgo educativo y la gestion que realizan los directivos docentes

frente a los procesos de bilingtiismo.

Durante el desarrollo del proyecto, se enfrentaron diversas limitaciones que influyeron en
la investigacion. Primero, el tiempo disponible para la recoleccion de datos se restringié debido a
las maltiples ocupaciones de los entrevistados dentro del colegio, lo que dificultd la realizacion
de las entrevistas planificadas. Ademas, el cambio de docentes entre 2023 y 2024 genero
incertidumbre en cuanto a la continuidad y apropiacion de la informacién por parte de los nuevos

docentes. Sin embargo, una entrevista con un docente nuevo ayudo a reafirmar ciertos hallazgos
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encontraban en ubicaciones geograficas diferentes a la institucion estudiada, lo que impidio la
implementacion de instrumentos adicionales de investigacion cualitativa, como observaciones de

clase, que habrian enriquecido el trabajo.
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Apéndice A: Formatos de Consentimiento informado firmados. Formatos

FORMATO DE CONSENTIMIENTO
A S a»] |

b = identificado(a) con la cédula de ciudadania ndmero

= . ST
= ": 2 (cargo) vinculado con ¢l COlERIO & - masm e
== = " ubicada cn La ciudad de Manizales, departamento de Caldas, a través de este
” ifiesto que fui inf i en relacion con ¢l objetivo de la

de mi participacion y los i0s imp en el proyecto de

el
investigacion:
Prey de li les para alcanzar la categoria bilingiic nacional del

Colepis e e

El cual estd a cargo de los investigadores:
3 i S S
Lady Johanna Carvajal', Silvia Ximena Hurtado® y Adriana Lucia Zipaquird
1. ladycarvajal@usantotomas.edu.co

2. silviahurtado@usantotomas.edu.co
3. adri i i edu.co

Procedimiento de participacion

Docentes: Participar a través de una entrevista semi estructurada en didl_ogo con una de las

de manera p ial o virtual con el o de T que
permitan conocer ¢ interpretar acciones a nivel pedaggico para la enseiianza del inglés que hayan
sido reali hasta el por la institucié

Personal administrativo: Participar a través de una entrevista semi estructurada en didlogo con
una de las i i de manera pi ial o virtual con el propésito de identificar elementos
que permitan conocer ¢ interpretar acciones a nivel administrativo para la ensefianza del inglés que
hayan sido das hasta el por la institucié

Participacion Voluntaria . »
Mi participacion en este estudio es completamente voluntaria, en caso de negarme a participar 0
s itucional. ni académi

decidir retirarme, esto no me generard, ni tendrd anivel i
ni social.

Riesgos De Participacién
La participacion en este proyecto no representa ningin riesgo para las personas

4

Confidencialidad
Lai i6 por la izacion serd confidencial. Los resultad

¥ op
datos de identificacion.

do que tengo derecho a recibie

Asi mismo, declaré que fui i i y comp &
. ek AT . | que se presente antes, durante y después de sy
cjecucion y a acceder a los dos de la i ion recabada. En me permito

informar que consiento, de forma libre y espontanea, mi participacién en el desarrollo del

proyecto de investigacién.

En constancia de lo anterior, firmé el presente documento, en la ciudad de Manizales, cl dia
Jdelmes_Ocdybre de 2003

podrin ser
en i o eventos con fines académicos sin revelar su nombre o

Nota: Iguales consentimientos fueron firmados por los directivos y docentes entrevistados.
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Apéndice B: Formato de recoleccion de la informacion - Matriz de analisis docuwl%oﬁ

ToMAS

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

Matriz

CATEGORIAS| PE MANUAL DE CONVIVENCIA PROYECTO CURRICULAR HUMANIDADES: IDIOMA EXTRANJERO - INGLES
PROPOSITO DEL
DOCUMENTO

CURRICULO Y
PLAN DE ESTUDIOS.

EVALUACION

ESTRATEGIAS/
ENFOQUES/
METODOLOGIA

FACTORES

HORIZONTE
INSTITUCIONAL

CUALIFICACION
DOCENTE

CALIDAD

FACTORES
ADMINISTRATIVOS |PEDAGOGICOS

RECURSOS (Fisicos,

Nota: Elaboracion propia
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SANTOTOMAS

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

Apeéndice C: Formato de entrevistas semiestructuradas. Guia de entrevistas

% SANTOToMAS

GULA DE ENTEEVISTA - DOCENTES

FICHA TECHICA

Facha: Hora:
Lizzar:

£ L

Erntreviztada:

Tumle profesipnal

Curso a carzn:

Infroduccipn: Las pregunmtes que se presenfzm 2 contimmcion tiemsn comp proposito
idertificar elemento: que permitan conocer @ imterpreter acciome: 2 mivel pedazogico parz la
ensefanza del ingles gue havan sido realizadzs kzstz ol momento por lz institucion. Para s
gjecucion s2 har selecciomado 12 docentes periensciantes al area de ingles de |2 institacion v &l
e de |z informacion suministrada obtenida tendrz vma fnalided ewclusivaments academica,
anomima v acards con 1z legislacion vizente, en consscnencia, 2 salvesuerdars sz identidad, los
dztos e informacion de ser requeridos estaran 2 su completz disposicion. Esta entrevizta tomara
un tismpe Fprocimado de una kara v los resultzdes de 12 imvestizacion podren ser conocidos 2l
temmine de] proceso investizative,

Prezuntas

;Cuzl es =a formacion académicz v en idioma extramjera?

==

;s zziznatara tiena a cargo v ea gue grades?

;Cme experiencia tisne enzeviandn inglsz v ooanto Hempn de llava vinoulado a 1a
institucion?

;Podriz cortames come esi2 estroctarade el departzmento é2 inglas?

;g elementos normatives de la nstitecion wtiliza usted para planser sus clases v oles
apuntan haria el procese de bilinsiisme?

5. ;Qué entisnds ustad par hilingiizmo?

7. ;Pednz contamos 12 forma come se dezamolla el ejercicio padazogice en <l mivel 21 caal
enseniz (metndologiz, didactica segun el dizefio curricalzr)?

i !
i AN FRELFR l:-l:hl: FRc ", s 11
witacdn InsEucons G =n Ll fomp: mhurs
i Lt -
= P 1 5 E ] T8 e o sk
— o i

s

Lh
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SANTOToMas -'

;D& que manerz s concibe en la mstitecion v dentro sl 2rez las metes ds cadz grado v
los proceses da evahmcion?

;D que forma ] colegio penmite desarrollar un proceso e ensefanza, aprendizje v
evaluzcion gue favorezca 2] bilingdismoe en o marce de la nterculbaralidad ¥ 12
diversidad?

;L2 evaluacion exierna tisne 2lpma infhrenciz sobre las practices evahwsiivas
institucionales ¥ el desamollo del cumcsle?

;s orispdacionss daclarada: por el Miristerios de Edncacion Macional sobre
bilinsiiizma conmce?

;Conoce la nommatividad qus reguala les criterios reguerides para cateserizar los colagios
come institiecion bilingde racional”

;En gue consideara wsted el colegio lo debe capacitar pare promoyver un procesoe bilinghe
gn Ja institarion?

;Cuzlss som Jos recursos que usted considera que hacen falfa 2 Iz institocion para
desarrollar de forma adscnada el procese bilingie?

7. ;E1 perfil de ezrezo dal estodiante en temmiros de bilingiismo, aportz significativaments

gl dezzmrolle sociocultaral dz la region?

Wotzs v ohzemacionss:

Acradtacidn InsEucons

Internacional =1 R g -

Nota: Elaboracion propia
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Apéndice D: Recoleccion de la informacion. Transcripcion entrevistas y matriz de analisis

de analisis documental

% SANTOToMAS

TRANSCRIPCION ENTREVISTA - DOCENTES

USANTOTOMAS.EDU.CO L ono
DOOO OO santotocolombia / m 150 7001

FICHA TECMICA

Facha: 10112023 Hora: 07:13 hearas
Lugar: Virtual 2 traves de la platzforma Teams

Ertrevistadar: Lady Johanna Camvajal Parra

Entrevistada: Docents 1

Timle profesipnal Licenciads en lensues extranjeres

Entrevistador: ;Cnsl s su formacion académica v en idioma extranjero?

Docenta 1 busnp zh vo sov Ah, vo oy licenciada en Jenzuas extranjeras de la Universidad de
Caldzz v pues ezpacificamente en el idioma exirarjers en la Universidad de Caldzs sshedizmas
inglez, rambien psnudizmos didacrica del inglas Ermonces, mi profasion en el idioms exranjerg
coemo formacion lo vimes en toda Ia carrera. Y 2l final de 1a Carrera uro tiens gue hacer como un
gue Iz certifique al idipma, yo realice ] examen APTIS, ¥ en ests mpmentice ms
encneniro firzlizeands casi uee massiriz que 2 lzme aducacion bilingde, pere poss sze da
todavia no lo tenga, stz ahl, como en la expera,

Entrevistador: ;¥ que nivel de inglés Hemes en exa certificacion APTIS?

Docentz 2: B2

Entrevistador: aparte del pozzrado v el mivel, de pronto ;has hecho viajes, inmersiones que

te bavan favorecide ese nivel de ingles?

4 I:”-I InE—jt"-lr- I:".Ia r AR FREL PI.,F:.EI’: I:‘I'I-"IE'I I::!:.: !H'.!.'_‘:F.Iu_ J1 111
Internacional G == e e DRSO RO o

=
Rtk
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SANTOToMas -

Docents 1: 31, estave en Extados Unidos en 1 2fio v medio haciando un corso de ingles viendo

piras maferizs fanabien en ingzles, pero silo ma: impartamte, gue fixe come tenar contacto con la

rulhara, eso foe, dizamos que Io mas importamte del intencambio que hics

Entrevistador: en este momento ;(Jué asignatara tiene & cargo v en qoe grados?

Docente 1- Tengo ingles enterceros. Tenzo Scisnce en terceros, Techoolpgy en tercaros,
Dmeping Arts, que es camp dibujos en tercere v Techoglpgy en primera.

Enfrevistador ;Como te sientes dictando esas asiznaturas que oo son de to disciplina?, por
ejemplo, Scisnce

Docantz 1: Pua: mira, ha sido un 1eto, porque sen tamas qus de prooto vocabulario gue une no
conoce. Entonces, 2 una 1= toca eztudiar con anterioridad. Lo busro es gue las 2siznaturas tiensn,
por gjemplo, en Scigmee tenemns un 1ibro gue es un libro especificn pera cada srado. Ertonces &l
trze 2l tema, fras el texto ¥ crep que e: m2s f2cil arjentzr 12 claze 2z porgue tenso direccon. Lo
tmico malo del libro ex que ex muy largo, muy tediozo, entorces se kace dificil rabejarlo v
terminarip.

Entrevistador: ;Y te piden terminarlo, €l colegio exize terminarle?

Dwocents 1- Puss &l por cusstionss da tiesmpo no da, entonces tocz contimerlo el proximo afo.
Emtonces z= voalve pnry tedioso, la verdad, el proceso. Perp &5 una ena hermanrientz qus me

pusde arientar a pai comeo dar l2s clases v todo ez0. Y en Jhcimoiosy 5 va me ftoca 2 mi buscar en

Internet porgue no hay nucho maderial, snbonces toca compras, par jemplo, &0 mi casove lo

s sk 1 BE0E 111 16
ddnemy; e
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VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704

NIT.: 860.012.357-6

Carrera9#51-11 @
PBX.: +57 (601) 5878797 @

USANTOTOMAS.EDU.CO ACREDITACION A Bl
= MULTICAMPUS
DOOOOO santotocolombia / [oem | [ s

salucitn 014525 del 28 o Judo de




(S

SANTOTOMAS

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

5 PROYECTO CURRICULAR HUMANIDADES:
Categoria PEI MAMUAL DE COMVIVEMCIA \DIOMA EXTRAMIERO - INGLES
Es un documento fundamental gue
sirve como guia estratégica para el
desarrollo y la gestidn de una
institucién educativa, permitiendo que Este documento estructura una descripcion de
ésta defina su identidad, metas y Este documento define los derechos y lo que la estudiante debe saber y saber hacer
acciones para brindar una educacion obligaciones de cada uno de los al finalizar determinades grupos de grados,
PROPOSITO de calidad y formar ciudadanos miembros de la comunidad educativa, y | partiende de los ejes: desarrcllo de habilidades
DEL preparados para el futuro. De acuerdo adicionalmente incluye el Sistema de comprension (escucha y lectura) y
DOCUMENTO al PEl de |a institucidn, este Institucional de Evaluacion de los desarrollo de habilidades de produccidn
documento se convierts en la Estudiantes para el colegio denominado | (escritura y uso del lenguaje oral: mondlogos y
herramienta para gerenciar el servicio SIEDES. conversacion), basada en los estandares
educativo, por lo tanto evaluacidn del propuestos por el MEN y niveles del MCERL.
mismo es &l insumo gue permite
evidenciar procesos de mejora
continua.
Con respecto al curriculo de El documento es el dnico que relaciona
CURRICULD ¥ bilingliismo indica Onicamente que el algunos elementos curriculares del aprendizaje
PLAMN DE colegio imparte asignaturas en inglés El documento no registra informacion de idiomas. 5in embarge, se evidencia una
ESTUDIOS comao ciencias naturales, ciencias reduccion al conocimiento y dominio del
sociales, artes e infarmética. idioma inglés dnicamente.
Se refleja en el PEI que las pruebas
(¥ externas son relevantes para la
D institucion en el sentido de gue se
U encuentra un apartado que indica los
G resultados de los Ultimos 10 afics, en
los cuales se evidendia un aumento
b’C) importante en los resultados - o
. Aunque se considera la valoracion
(,D abtenidos en las pruebas saber 11 del )
p C A A g externa como mecanismo de control,
{ area de inglés, siendo el drea que en gy 2 - iy
. ; revision, evaluacicn y redireccidn
D general ha obtenido las puntuaciones ,
5 . permanente al curriculo y metas de
Ll mas altas. Sin embarge, no hay una v o
. T, fonacion de cada area, el SIEDES no . _ 2
o EVALUACION descripcion detallada de estos . . . El decumenta no registra infarmacion
- - a explicita el examen internacicnal de
resultados gue permita analizar mas . e .
w infarmacisn certificacion de dominio de lengua
g ) extranjera y su posible incidencia en los
- ) ) rocesos académicos del area de inglés.
O El PEl indica que |los estudiantes tienen P {art 110, p. 50) £
|— la oportunidad de presentar diversos - - 301
U examenes que los certifican en su
{ conocimiento de la lengua para validar
L su nivel de competencia en inglés, sin
embargo, no identifica que niveles
desea lograr y come se usan estos
resultados en la institucidn.
ESTRATEGIAS/ Salo se identifican en el proyecto de
ENFOQUES/ El documento no registra informacién El documento no registra informacion nhumanidades las relacionadas con el drea de
METODOLOGIA idioma extranjero inglés.

Nota: La imagen corresponde a un fragmento de la matriz de analisis documental

diligenciada
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Apéndice E: Pilotaje de instrumentos. Matriz y entrevistas iniciales UNIVERSIDAD y
SANTOTOMAS

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

é¢Cémo articular los factores administrativos y pedagégicos de la institucion educativa privada con el contexto local y las politicas publicas para

lograr la categorizacién bilinglie nacional?

Documento 2022. Gula 4:
Manual de
CURRICULO CURRICULO | autoevaluacion y
: LEY GENERAL DE L TR-5 6-11 i de
EDUCACION / LEY 1016-20:6“ GENERALES | BASICOS / GUIA 22 PLAN DE PLAN DE establecimientos PEI mnw‘;euu:
1651 de 2013 2006 DESARROLLO 2014 | DESARROLLO 2014 |  privados de
-2018 -2018 preescolar, basicay|
media. 10ma
edicion.
Categoria de Andlisis
PROPOSITO DEL DOCUMENTO
) 2COMO DEFINE EL CURRICULO Y PLAN DE
a5 ESTUDIOS?
o <COMO PROMUEVE AMBIENTES DE
(o] g APRENDIZAJE BILINGUE?
E 8 wn &¢COMO DEFINE LA EVALUACION Y QUE
* o O ELEMENTOS PROPONE?
>
3
AT ” "
& Z ZCOMO CONCIBE UNA EDUCACION DE
(] é CALIDAD?
E aw ¢CUALES SON LOS FACTORES PARA EVALUAR
w < O EL SISTEMA EDUCATIVO?

Nota: matriz de analisis documental utilizada para el pilotaje.

& sivritows * & st ’

GUIA DE ENTREVISTA - DOCENTES 9. ;De qué forma el colegio permite desarrollar un proceso de cnschanza, aprendizaje y
FICHA TECNICA evaluacién que favorezca ¢ en ¢l marco de la yla
diversidad?

Fecha: Hora: .
- 10. ;La evaluacion extemna tiene alguna influcncia sobre las pricticas cvaluativas

institucionales y el desarrollo del curriculo?

Titulo profesional: 1L ¢ porel ios de 6n Nacional sobre

Curso a cargo:

iiismo conoce?

” s oo . 12. ;Conoce la normatividad que regula los criterios requeridos para categorizar los colegios
Introduccion: Las preguntas que sc presentan a continuacién tienen como propdsito S 5 %
5 < 2 A como mstitucion bilinglie nacional?
identificar clementos que permitan conocer ¢ interpretar acciones a nivel pedagégico para la

. . § B 13. {En que considera usted el colegio lo debe capacitar para promover un proceso bilingiic
cnseiianza del inglés que hayan sido realizadas hasta ¢l momento por la institucién. Para su

SRR en la institucién?

cjecucién se han 12 docentes i al drea de inglés de la institucién y cl

; : : / % 14. ;Cuiles son los recursos que usted considera que hacen falta a la institucion para
uso de la informacién suministrada obtenida tendra una finalidad exclusivamente académica, ki g

y desarrollar de forma adecuada el proceso bilingiic?

anonima y acorde con la I vigente. en ia, se a su identidad, los

2 % 7 : R o 3 : 4El perfil de egreso del estudiante en téminos de bilingiismo, aporta significativamente
datos ¢ informacion de ser requeridos estarin a su completa disposicion. Esté entrevista tomara un i
el desarrollo sociocultural de la region?

tiempo aproximado de una hora y los de la igacién podrin ser conocidos al
término del proceso investigativo. Notas y observaciones:
Preguntas

1. ;Cual es su formacién académica y en idioma extranjero?

2. ;Qué asignatura tiene a cargo y en que grados?

3. ;Qué experiencia tiene ensefiando inglés y cudnto tiempo de lleva vinculado a la

institucion?

s

. ;Podria contarnos como esta estructurado el departamento de ingl

»

. {Qué elementos normativos de la institucién utiliza usted para planear sus clases y cuales

apuntan hacia ¢l proceso de bilinglismo?

o

. ;Qué entiende usted por bilingiiismo?

by

. ;Podria contarnos la forma como se desarrolla el ejercicio pedagégico en cl nivel al cual

ensciia (metodologia, didictica segln el diseiio curricular)?

E3

. De qué mancra se concibe en la institucion y dentro del drea las metas de cada grado y

- SNIES 1704

los procesos de evaluacién?

SCOLPRACPAL J000TA L gyt maverss

Acreditacion Ins |

2 & X : -
Internacional g I T ” +%¢ Internacional ! o

Acry cion Institucional

VIGILADA MINEDUCACION

Nota: Entrevista docente utilizada para el pilotaje
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Apendice F: Anexo de evidencia de anlisis de datos en software especializado. Nvivo

Mapa jerarquico generado en Nvivo (r)
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10/03/2024 501 p. . UNIVERSIDAD ,
S ANTOTOMAS
Resumen de codificacion segin el cédigo SEOE PRINGIPAL BOGOTA—

Propuesta lineamientos

10/03/2024 9:01 p. m.

Cadigo

Codigos\\Disefio curricular

Documento

Archivos\\Entrevistas\\ 1.1 Entrevista Docente 1

S 01112 3

1 Lcp 9/03/2024 12-36 p. m.

usamoes las unidades didicticas, que es como nuestra material de apoyo cuande planeamas ks clases v en cuanto a fa ensedianza del inglés pues
tratamis de articular tods la, no sé G se dice filasafis, o tada la metodalogia CLL, frente & b materia que ensefiamas, ya ses en primaria o en
secundaria.

2 Lck 9/03,/2024 12-39 p. m.

cresn que s lo mids importante gue hay en el calegio porque siempre se plantean metas a corta, mediano y largo plazo. Corte plaro, digamos para
las cuestiones del perioda, mediano plaze para el semestre y large plaze con las metas abarcadoras del afia,

3 LCce 9032024 12-56 p. m.

Yo creeria gue si, porgue se supane gue si estamos tratando de adguiric esas certificaciones para mejorar los estindares tanto de calidad como
de cobertura tambesn, @nbaonoss, 5 e bastante imparkambe,

Archivos\\Entrevistas\\1.10 Entrevista Docente 10

S 0,1833 7

1 Lck 10,/03/2024 359 p. m.

- Encuanta ainglés estamos trabajanda CLL gue @5 una técnica que nas habla del Integrated learning, que es el aprendizaje integrado y entonces
astamas implementando en este afio, esta téonics completamente.

2 LCce 10,/03/2024 400 p. m.

arientiado en cuanto a la unidad didéctica como tal de matemdticss del drea $derto?, tratando de levar una relacian con math y esa asignatura
aun gue nos estin arentands mds hacks la parte de los comandas en inglés {cierto?, centrarnas mucha hacks @ lada

3 Lcp 10,/03/2024 401 p. m.

cinda grada tiene unas metas espedficas, también hablamos de las metas sbarcadoras por periada ¥ hay mets sharcadora par afio y me repite la
que completd la pregunta Sikia

4 Lcp 10,/03/2024 401 p. m.

lag propesas de evalusdidn van muy sesgados a las desempefios gue plamtea la malla corricular y k2 unided didéctica, entonces hay desempefios
hdsicas, altos ¥ superiores, entendig¢ndose cama gue & desempedio superior tene mayor grada de complejidad v entonces iene un parcentaje
de quince por denta gue = mas bajo que el alto y el bdsico entonces, estamas siempre orientando de ests forma.

Reeportes formatead osY\Resumen de codificacksn segin informe con formato de Page 1ofE5
chdign
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10/03/2004 901 o

5 uce 10/03,72024 345 p.m.

En el momenta ro podris decirte coma que esté actual, muy actualizada con el tema, pues apenas, como te diga, vamas & tomar asta nueva
mision, pues, de coordinackin de oalectivo.

& il 10,/03,/2024 3:45 p_m.

nasatres siempre hemoes trabajada, pees a b luz del Marco Comuon Eurapes, con todes sus estdndares, sus nveles de competencia, pero puss
sabemas quée hay actualizacianes.

7 il 10,/03,/2024 3:45 p_m.

Tengo entendido que para colegio bilingle nacional ks institucidn debe contar con un curricuks, comis te dedda unas preguntas atrds del 50%
asignaturas en inglés, Eh, sus docentes, en este caso, los gue hacemas parte del calective de inglés, gue semas netaments, pues sisomaos
bilingiies, v las decentes CUL gue algunos san blingoes, atros estdm en e procesa de fermadan, eh, pues no conformamies e 50%, misntras
gque en colegio bilingle internacional, Ch, pues no & si estay errada, guisds 9 deba ser mayor porcentaje de docentes blingoes.

a uce 10//03,72024 346 p. m.

wa diria gue el calegio tiene una gran responsabilidad con, eh en cuanto a e aspiracicn de ser colegio bilingle nacienal, ¥ &, Eh, promaver ass
mtivacion en todos los docentes, ne del colecties inglés, sing @ nivel general, do gue se formen en et Sreg del saber, porgue va hemos vista,
pues, gue muchas veces se ha victa [a necesidad, cierto, de docentes de atras Sreas que orienten asgnaturas an inglés y lastimosaments 3 vedes
na tiemen ks farmaciGn.

9 uce 100032024 346 g m.

ese e el gran reto de este afio, v es que o menos el 50% de los docentes del colegio, v mucho més los docentes CLIL, &, estén formadas con un
nivel minimo de inglés.
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1 uce 10/03,72024 408 p. m.

W Eren gue e Progecddn de colegio viens desde ka parte misional, dderte? desde gue sclarsmes en nuestra mision acercade s
interculturalidad de los estudiantes favorecienda pues coma L internacionalizsgan & travis del aprendizaje ds, digamos, un segunda, un teroer
iioma, gue en e caso podria ser francis, derta? ¥ haciends énfack especialmenta an inglés,

2 uce 10/03,72024 408 p. m.

bilinguismo pars mi seria como desarmallar procesos en una sepunda lengua (507, & traeds de [os cuakes un estudiante pueda dewenvalverse
competentemente, digamos, en otra contexto, $si? estamos utilizanda neestra lengua materna, pero e muy impartante proyectar ambidén
nuestra conoimiento, nuestras competencias, digamas en atro pa, en otras, en obres logares, entonces para mi el biling ismo es desarroliar
competencias digamas basicas, pero tambidn obvisments avanssdas para desenvaleemoes en otra culturs, en atro contesto ¢ legar, pues, &
tades los camipas profesionales de Alguna manera.

3 il 10403,/2024 4:19 p. m.

El docente debe tener experiencia, digamas en el segundo idioma, debe tener un nvel B2 minime o C1 para este avance de |os estudiant=s ¥ en
ko posible tene gue tener el perfil ded Fcenciada en lenguas madernas o haber tenido Gerta inmersidn o ser nathvo, digamas @n algun aspecta
para paca prayectar en la enseianza del inghés Frants a lag asignaturas que estdn Siendo, puedes orientadas en inghés, como Stence, come
Technalogy, tomo Secial Studies

4 Lce 10/03,2024 4:23 pm.

bdsicamente desde disefio curricular, pues que no e midres, sise ha establecido algunos pardmetros de cierto. Considero gue ahorita en la
parte de Richmond nas ha asesarado s B parte narmativa g la parte documental, pero digamos gue por ser mis desde o parts operativa, coma
coirdingr, todaeia na tenge mucha dercania con esos decumentes,

5 uce 10/03,2024 4:24 . m.

Yo pensaria gue bisico es el acompafiamienta de una entidad externa gue tiene conacimisnte de unas pardmetros, digamas decumentales,
metodalégicas y teeneligices coma b as Santillana a través del proyecto “Richmand”,
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