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Resumen

Se presenta el documento pertinente para culminar la etapa académica y obtener el titulo
profesional en Ingenieria Ambiental.

En este informe explica de manera detallada el inicio, desarrollo y finalizacion de la
practica profesional como opcion de grado de la estudiante Natalia Martinez en la Universidad
Santo Tomés Sede de Villavicencio. La opcion de practica es una puerta de ayuda en el mundo
laboral al profesional en formacion, con ella se busca dar inicio al desarrollo de los conocimientos
adquiridos durante toda la etapa académica, obteniendo nuevos conocimientos y experiencias en
el entorno profesional.

La primera parte del informe presenta los objetivos fijados por el estudiante segin las
necesidades de la Facultad en pro del mejoramiento continuo de la Universidad, como también se
presenta la informacion de la empresa, en este caso de la Institucion donde se realizo la practica;
la Universidad Santo Tomas.

En la segunda parte se detallan los resultados y actividades realizadas asumidas desde el
cargo de practicante de la Facultad de Ingenieria Ambiental de manera que en la parte final se

cierra el documento con conclusiones y recomendaciones pertinentes del proceso.

Palabras clave: Informe, Practica Profesional, Institucion, Facultad de Ingenieria

Ambiental, mejoramiento continuo
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Abstract

The pertinent document is presented to complet the academic stage and obtain the
professional degree in Environmental Engineering.

This report explains in detail the beginning, development and completion of the profesional
practice as a degree option for the student Natalia Martinez at the Santo Tomas University in
Villavicencio.

The practice option is a door to help the professional in training in the world of work, with
this it start the development of the knowledge acquired troughout the academic stage, obtaining
new knowledge and experiences in the professional environment.

The first part of the report present the objectives by the student according to the needs of
the University, as well as the information of the company, in this case of the Institution where the
practice was carried out; Santo Tomas University.

The second part presents the activies and results carried out assumed from practitioner
position of the Faculty of Environmental Engineering so that in the final part the document is

closed with conclusions and pertinent recommendations of the process.

Keywords: Report, Professional Practice, Institution, Faculty of Environmental

Engineering, continuous improvement
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Introduccion

El presente informe de practica pretende constatar el trabajo realizado del estudiante
practicante en la Universidad Santo Tomas Sede de Villavicencio -USTA, como apoyo a
proyeccion social y a Coordinacién de Gestion Ambiental desde la Facultad de Ingenieria
Ambiental.

La practica tuvo una duracion de cinco meses y siete dias, iniciando el 16 de marzo de 2021
y finalizando el 23 de agosto de mismo afio. El objetivo principal de la practica es ayudar en el
crecimiento profesional del estudiante, quien a su vez como practicante universitario planteo tres
objetivos con el fin de apoyar los procesos de la Facultad de Ingenieria Ambiental en pro del
desarrollo de herramientas de recoleccion, encaminadas a la actualizacion del portafolio de
servicios del Consultorio Ambiental de la USTA, y su vez apoyar en la mejora continua del
Sistema de Gestion Ambiental, especificamente en la actualizacion de la “Matriz de Identificacion
de Aspectos Evaluacion y valoracion de impactos ambientales” en 10 procesos, procesos
misionales y procesos de apoyo del Campus Aguas Claras de la Universidad Santo Tomas, Sede
de Villavicencio.

Durante la préactica se contd con la orientacién de la Ingeniera Natalia Mosquera, quien se
encontraba en el cargo de Decana de la Facultad de Ingenieria Ambiental, la direccion del
Ingeniero Jorge Eliecer Pardo y el apoyo desde Coordinacién de Gestion Ambiental con la
Ingeniera Martha Herrera.

Las actividades realizadas durante la practica se plantearon encaminadas a cumplir los
objetivos propuestos, para ello la Universidad brindo un espacio en la oficina de la decanatura de
Ingenieria Ambiental, en el cubo administrativo, donde se cumplié un horario laboral previamente

establecido en el plan de trabajo anexo al presente documento.
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1. Justificacion

La modalidad de practica como opcion de grado en la Universidad Santo Tomas busca que
el estudiante adquiera experiencia laboral sin aun haberse sumergido totalmente en el mundo
profesional. De este modo la préctica dentro del ambiente universitario brinda mayor confianza al
estudiante y da inicio a lo que seria la primera oportunidad de vincularse a un trabajo formal. Desde
el cargo de practicante de la Facultad de Ingenieria Ambiental - FIA se brinda apoyo a necesidades
propias de la Facultad como a necesidades de la Universidad en general; se apoya en procesos
internos junto a proyeccién social y la Coordinacion de Gestion Ambiental de la USTA
Villavicencio.

El enfoque investigativo con proyeccion social se da para garantizar la toma de decisiones
en lo que respecta la puesta en marcha de un Consultorio ambiental desde la USTA Villavicencio,
actualizando la informacion del primer estudio de mercado y documento realizado en el afio 2017,
en atencion a las necesidades actuales en la region Orinoquia.

Por otro lado, se contribuye a la mejora continua de la USTA al brindar apoyo a la
Coordinacion de Gestion Ambiental para la actualizacion de la matriz de aspectos e impactos
ambientales, acercAndonos mas a las competencias que puede desempefiar un Ingeniero ambiental

en el ambito laboral dentro de una empresa.
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Apoyar los procesos de la Facultad de Ingenieria Ambiental en pro del desarrollo de
herramientas de recoleccion, asi como el analisis de informacién y el fortalecimiento del Sistema

de Gestion Ambiental de la Universidad Santo Tomas, sede de Villavicencio.

2.2 Objetivos especificos

e Apoyar laaplicacion de un estudio de mercado encaminado a la actualizacion del portafolio
de servicios del Consultorio Ambiental de la Universidad Santo Tomas.

e Actualizar la matriz de Identificacion de aspectos Evaluacion y valoracion de impactos

ambientales del Campus Aguas Claras de la Universidad Santo Tomas, sede Villavicencio.

e Socializar los resultados a la facultad de ingenieria ambiental y la comunidad interna y

externa pertinente de la Universidad Santo Tomas-Villavicencio.
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3. Informacion de la empresa

3.1 Nombre de la institucion

Universidad Santo Tomas Sede de Villavicencio

3.2 Resefian Historica

La Universidad Santo Tomas, el primer Claustro Universitario de Colombia, nacio en el
ambito de la Educacién, gracias a la Orden de Predicadores el 13 de junio de 1580.

En 1863 se clausurd y se restaurd el 7 de marzo de 1965 por la Provincia de San Luis
Beltran de Colombia de la Orden de Predicadores con el nombre de Universidad Santo Tomés de
Colombia, con personeria mediante resolucion No. 3645 de 6 de agosto de 1965.

Hoy la Sede Principal se encuentra en la ciudad de Bogota, con el proposito de llegar a
todo el pais abre la primera Seccional en Bucaramanga en 1973. El 3 de marzo de 1996 se da
apertura a la Seccional de Tunja y en 1997 la Sede de Medellin. Finalmente, en 2007 llega a los
Llanos Orientales con la Sede de Villavicencio.

3.3 Mision

La Mision de la Universidad Santo Tomas, inspirada en el pensamiento humanista-
cristiano de Santo Tomas de Aquino, consiste en promover la formacion integral de las personas
en el campo de la Educacion Superior, mediante acciones y procesos de ensefianza-aprendizaje,
investigacion y proyeccion social, para que respondan de manera ética, creativa y critica a las
exigencias de la vida humana y estén en condiciones de aportar soluciones a la problemética y

necesidades de la sociedad y del pais.

3.4 Visién

En 2027 la Universidad Santo Tomas de Colombia es referente internacional de excelente

calidad educativa multicampus, por la articulacion eficaz y sistémica de sus funciones sustantivas,
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y es dinamizadora de la promocion humana y la transformacion social responsable, en un ambiente

sustentable, de justicia y paz, en procura del bien comun. (Universidad Santo Tomas, 2017)

Figura 1.0rganigrama de la sede principal, sedes y seccionales de la USTA

ORGANIGRAMA DE LA SEDE PRINCIPAL, SECCIONALES Y SEDES DE LA USTA *

SEDE DE MEDELLIN

.............................................
i CONSHOADMINSTRATVOY |
| FNANCEROPARTICULAR

— Dep de Gewide del Tal

4 Departamento de Contabildad y Presupuesto

—iDeparamento de Sindicatun

Nota: Estatuto organico adaptado de la pagina web de la universidad (Universidad Santo Tomas,

2018)

La estructura académica, administrativa y financiera de las seccionales sera similar a la

Sede Principal.

3.5 Sedes y seccionales

|' Dureccion de

ke

f— iDureccién de Planeacion, Desarrollo ¢ Informacion Inssucional
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iUndad de Gestatn Integral de Caludad Universicana
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—Uimdid dt Posgrad

A continuacion, se menciona las sedes y seccionales con sus respectivos campus:

e BOGOTA
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Sede Principal: Cra. 9 # 51-11.

Edificio Dr. angélico: Cra. 9# 72-90.

Edificio Aquinate: Cra. 9 # 63-28.

Campus San Alberto Magno: Autonorte, Av. Los Arrayanes Km 1.6.
Division Educacion Abierta 'y A Distancia: Cra. 10 # 72-50.

Edificio Santo Domingo: Cra. 7 # 51 a-13.

e BUCARAMANGA
Campus Bucaramanga: Cra. 18 # 9-27.
Campus Floridablanca: Cra. 27 # 180-395.
Campus Piedecuesta: Finca colorados Km 13 Autopista Piedecuesta.

Campus EI Limonal: Km 14 Autopista Piedecuesta

e TUNJA
Campus Centro Historico: CIl. 19 # 11 — 64-
Campus Casa Tomasina: Cra. 9 # 21 — 20.
Campus Avenida Universitaria - Edificio Fray Giordano Bruno O.P.: Av. Universitaria CII.
48 # 1-235 este.
Campus Avenida Universitaria - Edificio Santo Domingo de Guzman: Av. Universitaria
#45 — 202. Libreria USTA: Centro Comercial Unicentro Tunja, Local 1-106.

e MEDELLIN
Cra.82#77 B - 27.
Sede Poblado: CIl. 7 B Sur # 29C - 100.

Y finalmente la sede donde se realizo la préactica:

e VILLAVICENCIO
Campus Aguas Claras: Cra. 22 con calle 12.
Campus Loma Linda: Cra. 48 # 19 - 05 Sur - Via Acacias.

(Universidad Santo Tomas, 2019)
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Universidad Santo Tomas sede de Villavicencio

Como se indico anteriormente la Sede donde se realizo la practica profesional es la sede de
Villavicencio donde se puede observar a manera grafica la estructura, posicion y funcion

organizacional de cada dependencia y aquellos que trabajan dentro la misma en la siguiente figura:

Figura 2.0rganigrama Universidad Santo Tomas Sede de Villavicencio

—
| CONSEJO DE FUNDADORES

CONSEJO SUPERIOR

RECTORIAGENERAL |

Organigrama Universidad Santo Tomas
! Sede de Villavicencio

CONSFIO
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ACADEMICO  |----  —----- T FINANCIERO
GENERAL CENERAL
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RECIORIA Ot SEDE |

(o
{ SECRETARIAGENERAL |

CONSZIO ADMINIETRATIVO
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COMITE D SiEhzsTak - - - == — - ASEGURANIZN O

CONSELO ACADEMICS
PARTICULAR
A
INSTITUCENAL OF LAGALDAD

(ViceRRECTORIA ACADEMICA|
VICERRECTORIA ADMINISTRATYVA
| ¥ FINANCIERA |

COMIE D& AU CEUALLCION COMITE UNIBACES oo o S e
VAL IDREGULAC CH ACADEMICAS copnt oerecones), - - - - { ekeamic
COMITE UNICADES COVITE DE 3ECAS Y
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(SomE eomowa } - - - | - - { GomirE bk PRGWGGIN ¥ ASGENSG )
-y OF I WADIG

CONSEEE |
EACULTAD
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OE TALENTO HUMANO ENELTRABAIO
COORDINACION DE SINDICATURA | .

§ Y PRESUPUESTO s sesmmc
COORDINACION DE TECNOLOGIAS DE
INFORMAGION Y LA CORUNICACION
———————————

COORDINACION DE PLANTAFISICA
Y SERVICIOS GENERALES

-
(- GESTION DOCUMENTAL

DECATURAGE CONTSDLRA |
Flf cA s

{ DkcanaruRAL pico.osi

SOMITE D2
COMVENS &

e

© URGARA JRADR GHNERA
- HECANICA

L CODRDINACIGN LABORSTORIOS 1

- N
CONVENCIONES [ Decanatura de Negocios Intemacionales
— Linea de Autoridad i | Decanatura de Ingenieria Ambiental
=7 CusIpos Colegiadas, [ Decanatura de Contaduria Publica

Direcciones

@ Decanatura de Admon. de Empresas Agropacuarias

) Decanatura de Derecho
Decanatura de Psicologia
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Nota: Organigrama Universidad Santo Tomas Sede de Villavicencio adaptado de la pagina Web

de la USTA Villavicencio (Universidad Santo Tomas, 2022)

La Universidad Santo Tomas Sede de Villavicencio cuenta con la siguiente oferta de

programas académicos:
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Pregrado:

Administracion de empresas
Arquitectura

Contaduria Publica

Derecho

Ingenieria Ambiental
Ingenieria Civil

Ingenieria Industrial
Ingenieria Mecénica
Negocios Internacionales

Psicologia

Posgrado:

Maestria en Administracion MBA

Maestria en Calidad y Gestion Integral

Maestria en Derechos Humanos

Maestria en Ordenamiento Ambiental del Territorio
Especializacion en Derecho Administrativo
Especializacion en Derecho Tributario

Especializacion en Gerencia Empresarial

Especializacion en Finanzas

(Universidad Santo Tomas, 2022)

16
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Facultad de Ingenieria Ambiental

El programa de Ingenieria Ambiental de la Universidad Santo Tomas sede de
Villavicencio, esta adscrito a la Divisioén de Ingenierias de la Sede Principal, dirigida por un
Decano de Division.

El Programa de Ingenieria Ambiental se ha venido fortaleciendo, en el escenario local y
regional, para responder ante esa creciente demanda, en un marco de accién/investigacion, de
asesoria, consultoria, acompafiamiento, asi como de investigacion y estudios que permitan avanzar
en la consolidacién de lineas ambientales, que, desde la USTA, aporten al conocimiento y

comprension de la realidad socioambiental (Universidad Santo Tomas Villavicencio, 2016)

Unidad de Proyeccion Social

La unidad es la encargada de la proyeccion social en todos los ambitos de la Universidad,
promueve y coordina las actividades de proyeccién social en la universidad, a nivel de las
Facultades y desarrolla programas con la participacion de ellas. (Universidad Santo Tomas
Villavicencio, 2016)

La Universidad Santo Tomas concibe la Proyeccion social como una dimension que busca
contribuir a la solucion de problematicas sociales y a mejorar la calidad de vida de las personas y

las comunidades de su entorno. (Universidad Santo Tomas , 2022)

Lineamientos de Proyeccion Social en el programa de Ingenieria Ambiental

El programa de Ingenieria Ambiental bajo la funcion de proyeccion social tiene como
objetivo fortalecer su participacion en el disefio, desarrollo y evaluacion de proyectos en su campo
disciplinar que aporten a la solucion de algunos de los problemas que afrontan las comunidades
que interactan con la Universidad, con el apoyo de la Unidad de Proyeccion Social y en estrecha
relacion con las funciones sustantivas de docencia e investigacion y la activa participacion de los
miembros que conforman la comunidad académica del Programa. (Universidad Santo Tomas
Villavicencio, 2016)
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La practica se desarrolla desde la facultad de Ingenieria Ambiental bajo la unidad de
proyeccion social de la misma. En la Figura 3 se presenta la estructura Organizacional de la
Facultad de Ingenieria Ambiental identificando la unidad de proyeccion social bajo los comités de

la decanatura.

Figura 3.0rganigrama FIA

| Consejo de Facultad I

| Decanatura de Facultad I
- o = o wm | Apoyo académico-administrativo I

Docentes I

Comités

Aseguramiento de la | I | I
Curricular Investigaciones || Grados || Proyeccidn Social
|: ‘ calidad Universitaria | Representacion Estudiantil

| Grupos de Investigacion I

| Semilleros de Investigacién l

Nota: Organigrama de la Facultad de Ingenieria Ambiental adaptado de la pagina Web USTA

Villavicencio (Universidad Santo Tomas Villavicencio, 2016)
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4. Descripcion y analisis de las actividades realizadas

En esta seccion se hara una descripcion de las actividades desarrolladas durante la practica
en la Universidad Santo Tomas sede de Villavicencio. Para el desarrollo de la préctica se determind
una metodologia acorde a cumplir los objetivos de la misma, de este modo se planted actividades
para cada objetivo a fin de alcanzarlos.

Las actividades principales concretadas por el estudiante practicante, las cuales estan
dentro de sus funciones se pueden visualizar en la siguiente figura:

Figura 4. Actividades de la practica

Actividades H-a—o i horg's de
duracion
Y \i y
Estudio de Gestion Informar /
; Socializar
mercado ambiental
resultados

J : )

Matriz de identificacion de

instrumento de recoleccion aspectos Evaluacion y . e
de informacion valoracion de impactos Reunion de socializacion
) ambientales

! 7 Y J

Listado de asistencia ,

Informe de estudio de Concepto técnico de -
., Encuesta de efectividad y
mercado actualizacion . iy
satisfaccion
Y

Informe final de practica

J

Nota: Flujograma de actividades establecidas en la practica en la Universidad Santo Tomas
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Para el desarrollo de las actividades se estipulo un tiempo de 480 horas durante 20 semanas
para cumplir con los objetivos, de este modo en el cronograma de actividades del plan de trabajo
se presenta cada actividad y el tiempo estimado para su desarrollo.

La préctica profesional establece tres tipos de actividades: Elaboracion del estudio de

mercado, apoyo en la gestion ambiental e informar/socializar los resultados.

4.1 Elaboracion del estudio de mercado

Uno de los objetivos de la practica consta de la elaboracién de un estudio de mercado,
documento que se realiz0, presento y avalo ante decanatura de la Facultad de Ingenieria Ambiental
con el fin de actualizar la oferta de servicios en el Consultorio Ambiental desde la USTA Sede de
Villavicencio.

El desarrollo del estudio de mercado se describe a continuacion:

Para la elaboracion del estudio de mercado se recolecta y revisa informacion de estudios
ya existentes para que estos sean una base en el desarrollo de este nuevo proyecto. Dentro de estas
bases se tuvo en cuenta el “Documento de creacion del consultorio ambiental del 2017 realizado
desde la Faculta de Ingenieria Ambiental junto con Proyeccion Social de la Universidad.

El estudio de mercado comienza con una recoleccién de informacién para la elaboracion
de una matriz en Excel de empresas o instituciones que brinden servicios de asesoria y/o
consultoria ambiental a nivel nacional, con ello se buscaba identificar el enfoque al que van
dirigidos los servicios brindadas por estas, de aqui, se encontr6 que los enfoque principales de los
servicios ambientales en el mercado van dirigidos a organizaciones, a la administracion pablica, a
la sociedad civil, como también servicios orientados a la investigacion, formacién y capacitacion
en el ambito ambiental.

Identificando los enfoques, se procede a la identificacion de los servicios que se puedan
prestar segun las instalaciones y el recurso humano que tiene la Universidad el afio 2021-2.

Para determinar los servicios se obtuvo mediante informacion primaria y secundaria, la
informacion primaria era para identificar los servicios ambientales desde una perspectiva
profesional que tuviera relacién en el campo ambiental, por ello se llevé a cabo una encuesta a los
docentes y egresados profesiones de la facultad de Ingenieria Ambiental donde segun su

perspectiva indicaban que servicios consideran podrian ser brindados en el consultorio ambiental
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de la Universidad. De esta encuesta no solo se obtuvo el listado de servicios, sino que también se
presenta a manera de tabla en Excel los perfiles de los profesionales encuestados con informacion
de formacion académica y su experiencia laboral como también las capacidades que pueden
desempefiar al momento de brindar u ofrecer algin servicio ambiental.

Continuando con la obtencion de informacion acerca de los servicios posibles a brindar, se
revisa informacion secundaria con el fin de obtener los servicios ambientales ofertados por
empresas o instituciones ya establecidas en el mercado.

Al comparar los servicios desde perspectivas diferentes se obtiene y clasifica los servicios
a ofrecer desde el consultorio Ambiental USTA Villavicencio.

La segunda parte del estudio consta de la determinacion de precios por cada servicio a ser
ofrecido, en lo que se definié como no apropiado 0 no conveniente, establecer un precio fijo para
cada servicio debido a la variabilidad de condiciones dentro de cada uno, por ello se decidio
establecer rangos de precios para ciertos servicios y para otros como servicios menos variables en
complejidad o condiciones se establecié precios fijos segin rangos de valor en el mercado
evaluado.

Finalmente se presenta un estudio de mercado que permite conocer un portafolio de
servicios amplio y especifico que se ajusta a la realidad y al mismo tiempo permite ser competitivos
en el mercado.

El estudio de mercado “Estudio de mercado consultorio ambiental 2021-11” se adjunta al

presente documento.

4.2 Apoyo en la Coordinacion de Gestion Ambiental

El Sistema de Gestion Ambiental de la universidad tiene como objetivos ambientales los
siguientes:
e El disefio e implementacién del Sistema Nacional de Gestion Ambiental
e Fortalecer lainclusion de la dimension ambiental en las funciones sustantivas de Docencia,
Investigacion y Proyeccion social.
e Reducir el consumo de energia y agua en todas las sedes y seccionales.
e Promover el consumo responsable de insumos y materias primas en los procesos

desarrollados en la Universidad.



INFORME FINAL DE PRACTICA-USTA 22

e Mejorar la gestion de las aguas residuales generadas como resultado de las actividades
desarrolladas en todas las sedes y seccionales.

e Mejorar la gestion (separacion en la fuente, transporte, almacenamiento y disposicion final)
de los residuos ordinarios y peligrosos en todas las sedes y seccionales.

e Realizar la revision ambiental inicial en la DUAD (23 CAU).

e Aplicar lametodologia de evaluacion de aspectos e impactos ambientales en todas las sedes

y seccionales. (Universidad Santo Tomas, 2022)

En este Gltimo, cabe uno de los objetivos de la presente practica, al brindar apoyo a
Coordinacion de la Gestion Ambiental, en la actualizacion de la matriz de identificacion de
aspectos Evaluacion y Valoracién de impactos ambientales para la sede de Villavicencio en los
procesos misionales y los procesos de apoyo.

Este proceso se llevd a cabo de la siguiente manera:

En primera instancia se solicita informacion y documentacion interna pertinente a
Coordinacion de Gestion Ambiental de la Sede de Villavicencio para con ello conocer los aspectos,
impactos y controles ambientales existentes dentro de la matriz, asi como los componentes
existentes en la matriz (ver figura 5) como: proceso, actividad y/o servicio, condicion de operacion,

aspecto ambiental, impacto, valoracién del impacto, significancia, nivel de impacto y gestion.

Figura 5. Componentes de la matriz suministrada por coordinacion ambiental
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Nota: Encabezado del formato de matriz suministrada por Coordinacién de Gestién ambiental de

la Universidad Santo Tomas
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La matriz esta construida por actividades y/o servicios ofrecidos desde cada proceso de la
Universidad, en total se cuenta con 18 procesos clasificados en procesos misionales, procesos de
apoyo y procesos estratégicos. (Ver Figura 6)

Figura 6. Mapa de Procesos USTA Villavicencio

Procesos Misionales [ |
Procesos de Apoyo
Procesos Estratégicos
Nota: Mapa de procesos adaptado de la pagina Web USTA (Universidad Santo Tomas, 2022)

Las matrices actualizadas fueron para los procesos actualizados son los procesos
misionales y los procesos de apoyo contando con un total de 10 procesos, identificados a
continuacion:

Procesos Misionales:

e Desarrollo Estudiantil
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Docencia
Investigacion

Proyeccion social

Procesos Misionales:

Gestion Legal
Gestién Documental
Gestion Financiera

Gestion Humana

Gestion de comunicaciones y publicaciones

Gestion de Servicios de Apoyo e Infraestructura
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Partiendo del hecho que la informacion de la matriz es realizada desde cada proceso esto

da una valoracion ambiental de las actividades y servicios ofrecidos subjetiva, de modo que se

propone completar la matriz con informacién que se crea pertinente, siendo asi, agregando

informacion conforme a la situacion actual debido a una pandemia, como también actualizando

los controles y medidas existentes, y por Gltimo agregar a la matriz informacion que relacione a

los deméas componentes con la parte legal, de este modo se agrega dos columnas nuevas a la matriz;

la primera columna de nivel de impacto, donde se califica el significado segin la clase vy la

columna de normatividad, indicando los requisitos normativos existentes vigentes que deban ser

exigibles a la empresa.

Figura 7. Componentes de la matriz actualizada

PROCESO

CONDICION ASPECTO

IMPACTO

VALORACION DEL

IMPACTO

SERVICIO

NORMAL
ANORMAL
EMERGENCIA

ACTIVIDAD Y/O
ASPECTO AMBIENTAL

DESCRIPCION

COMPONENTE
AFECTADO

IMPACTO GENERADO

CLASE
PROBABILIDAD

DURANCION
MAGNITUD

REVERSABILIDAD

SIGNIFICANCIA

NIVEL DE IMPACTO

GESTION

CONTROL O MEDIDA

RESPONSABLE(s)
RIESGO
NORMATIVIDAD

J

Componentes actualizados

componentes agregados

Nota: Encabezado actualizado del formato de matriz suministrado por Coordinacion de la Gestion

Ambiental de la Universidad Santo Tomas
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Los componentes actualizados ante la emergencia sanitaria son los siguientes:

Proceso: Proyeccion social

Actividad: Sistema de vigilancia por parte proyeccion social y desarrollo integral de medidas de
bioseguridad

Condicion de operacion: Anormal

-Aspecto ambiental: Consumo de agua

Descripcion: Uso de lavamanos (medidas de seguridad COVID-19)

-Aspecto ambiental: Divulgacion y capacitacion al personal.

Descripcion: Informar a la poblacion acerca de los riesgos para la salud que puede representar
COVID-19, asi como las medidas que puede tomar para protegerse

-Aspecto ambiental: consumo de insumos.

Descripcion: consumo de insumos para la divulgacion, capacitacion, comunicacion y sefializacion
para la prevencion de COVID-19

-Aspecto ambiental: Generacion de residuos sélidos peligrosos (COVID-19)

Descripcion: Uso de tapabocas, caretas, guantes u otro elemento de proteccion personal contra el
COVID-19

Proceso: Desarrollo estudiantil

Actividad: Actividades encaminadas a favorecer la graduacién oportuna de los estudiantes
Tomasinos. (planeacion, disefio y aseguramiento de la ejecucion del programa de preparacion para
las pruebas saber pro, estudio de graduacion)

Condicion de operacion: normal

-Aspecto ambiental: Consumo de agua

Descripcion: Uso de lavamanos (medidas de seguridad COVID-19)

-Aspecto ambiental: Divulgacion y capacitacion al personal.

Descripcion: Informar a la poblacion acerca de los riesgos para la salud que puede representar
COVID-19, asi como las medidas que puede tomar para protegerse

-Aspecto ambiental: consumo de insumos

Descripcion: consumo de insumos para la divulgacion, capacitacion, comunicacion y sefializacion

para la prevencion de COVID-19.
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-Aspecto ambiental: Generacion de residuos sélidos peligrosos (COVID-19)
Descripcion: Uso de tapabocas, caretas, guantes u otro elemento de proteccion personal contra el
COVID-19

Igualmente se ubican aspectos ambientales como accion o respuesta ante el COVID-19 en
relacion a actividades dentro de procesos ya establecidos como por ejemplo procesos de gestion
humana, Gestion Legal, Gestion de Servicios de Apoyo e Infraestructura y Gestion de
Comunicaciones y Publicaciones.

De modo que las matrices actualizadas se enviaron y avalaron ante Coordinacion de la

Gestion Ambiental de la Universidad.

4.3 Socializacion de resultados ante partes pertinentes

La practica consta de reuniones de inicio, reuniones de seguimiento y la reunion final, los
avances y entregables anteriormente mencionados, como “Estudio de mercado consultorio
ambiental 2021-11” y “Matriz ambiental actualizada 2021-I1I" son revisados y avalados por el
Director y Codirector de la préactica como también por la Coordinacion de Gestion Ambiental de
la USTA.

Continuando con el ultimo objetivo del trabajo, se presenta la evidencia de la comunicacién
y socializacion de los resultados ante las partes pertinentes.

La primera presentacion de los resultados se llevé a cabo el 24 de septiembre en el Cubo
Administrativo del edificio Sol de Aquino ante el Codirector, el Decano William Pefiaranda Zarate,
el docente de proyeccion social de la Facultad el Ingeniero Jorge Pardo Director de practica, el
Ingeniero Jonathan Steven Murcia, Director del Comité de Grados de la Facultad y el estudiante
Maicol Steven Sastre, practicante de la FIA 2021-2.

Después los resultados se comunican a todos los docentes y estudiantes Facultad de
Ingenieria Ambiental presentes en el Claustro Estudiantil 2021-2 realizado el 20 de octubre de
2021.
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Figura 8. Presentacion del Claustro Estudiantil 2021-2

J

& SANTOTomAs

——— VILLAVICENCIO ——

Claustro Estudiantil

2021-2

a fodos los di de

nuestro focullod o porticipor de
manero presencial en el Claustro
Estudiontil para este periodo
académico.

MIERCOLES 20 DE OCTUBRE DE 2021

1,3,5,7,9 Semesire

03:00 o 05:00 p.m
2,4,6,8,y10 Semestre

Auditorio Mayor °

Invita lo Facultad de Ingenieria Ambiental
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Nota: Pieza publicitaria para la presentacion del Claustro Estudiantil adaptada de la pagina Web

de la USTA

Figura 9. Presentacion de practica en claustro estudiantil

Nota: Fotografia de presentacidn de practica ante los estudiantes y docentes presentes en el

Claustro Estudiantil
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Figura 10. Registro de asistencia claustro

{3 @ docs.google.com

Formato de registro
de asistencia
Claustro Estudiantil
2021-B

Se ha registrado tu respuesta.

Enviar otra respuesta

Este formulario se creé en Universidad Santo Tomas
Notificar uso inadecuado

Nota: Formato de registro de asistencia al Claustro Estudiantil 2021-B mediante la herramienta

de Google Forms

El trabajo realizado como apoyo a Coordinacion de Gestion Ambiental se adelanté de
manera presencial y virtual, la ingenieria Martha Herrera realizd un constante acompafiamiento a
los practicantes, en pro de desarrollar un trabajo acorde a las necesidades de esta dependencia y
los objetivos de los practicantes.

La matriz fue comunicada y avalada bajo esta coordinacion el dia 03 de febrero de 2022
por medio de una presentacion de manera virtual por Google Meet.

Figura 11. Pantallazo de reunion con coordinacion ambiental mediante Google Meet

C @ meetgoogle.com,

M Maicol Steven Sastre Arciniegas esta presentando

Maicol Steven Sastrd Arclegas

!"F“‘

Ambiental Villavi cencb

16:06 | Reunién practicantes FIA y coordinacién ambi... Y0 B & @

06 p. m.

| ~o = @ LLE 32°C Muynublado ~ O & & m & dx P ;02,2022 B
Nota: Evidencia de Reunién con Coordinacion de la Gestion Ambiental de la Universidad
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Conclusiones

El estudio de mercado permite conocer un portafolio de servicios amplio y especifico
gracias a los 4 diferentes enfoques que se tomaron, identificando que en su mayoria los servicios
ofrecidos en el mercado van dirigido a organizaciones, seguido de servicios de formacion y
capacitacion.

La clasifican del nivel de impacto del aspecto ambiental evaluado se encuentra en gran
mayoria clasificado entre un nivel medio y alto, indicando que se debe profundizar y efectuar
controles y acciones mas puntuales para asi evidenciar una mejora en la Gestion Ambiental dentro
de la Universidad Santo Tomas Sede de Villavicencio.

La posibilidad de desempefiar funciones y afrontar responsabilidades como profesional en
estado aun de estudiante, representa una puerta de ayuda hacia el mundo laboral con la oportunidad
de ganar experiencia. Abrir la posibilidad de participacion de manera laboral a los estudiantes,
ayuda en primera instancia a promover e incentivar la calidad de los préximos profesionales
egresados de la FIA como a la mejora de percepcién de la comunidad hacia la Facultad ante la
continua preocupacion y trabajo en el campo ambiental realizado por los estudiantes practicantes
de la USTA.

La practica aporté conocimientos y experiencias de manera personal al brindar la
posibilidad de tener responsabilidades frente a una empresa, aumentando el sentido de
responsabilidad, puntualidad y disciplina ante obligaciones ya asignadas como también los
horarios y lugar de trabajo convenidos.

El trabajo realizado por un profesional ambiental, muchas veces no se le considera del
grado de importancia que merece. EI mundo, constituido entre otros por el medio ambiente, el cual
actualmente corre peligro de equilibrio para mantener de manera saludable tanto la vida animal
como la vida humana, esta siendo atacado diariamente por actividades principalmente del ser
humano, es por ello que éste debe ser el principal autor que debe actuar para evitar, mitigar o

minimizar los dafios causados al ambiente que indirectamente afecta nuestra salud.
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Recomendaciones

La principal recomendacién de la préctica va dirigida a la Facultad de Ingenieria Ambiental
para continuar con estudios bases para la consolidacion del consultorio tales como requisitos
legales y de certificacién que ayuden a una formalizacion del Consultorio Ambiental de la
Universidad Santo Tomas Sede de Villavicencio.

Realizar la actualizacion de la Matriz de impacto segun lo recomendado la norma 1SO
14001 anualmente o en casos especiales y/o de emergencia como lo sucedido actualmente ante la
emergencia sanitaria COVID-19, donde no se encontraba en ninguna actividad ningin aspecto
ambiental relacionado ante la situacion.

Se propone crear una matriz de seguimiento de la matriz de impacto en donde se evidencie
la eficiencia de los nuevas medidas y controles propuestos que serviran de ayuda en caso de
auditorias.

Se recomienda a la universidad Santo Tomas de Villavicencio abrir mas espacios de
practica donde se haga presente la participacion a los estudiantes de la Facultad de Ingeniera
Ambiental tanto en procesos internos como externos, aprovechando las capacidades de los
estudiantes que pueden desempefiar funciones acordes a su profesién como en el caso de apoyo a
la gestion ambiental de la USTA.

Incentivar méas esta opcion de practica con la creacion de mas vinculos con empresas
publicas y privadas de la region, dando la posibilidad de exaltar el buen nombre de la universidad
con profesionales responsables y capaces de desempefiar los conocimientos adquiridos.

Promover una mejor comunicacion y trabajo desde la Facultad de Ingenieria Ambiental
con la Coordinacidn de Gestion Ambiental de la universidad, esto puede posibilitar un desarrollo
mas rapido y eficaz de todas las funciones y responsabilidades desde la gestion para cumplir los
objetivos ambientales establecidos.

Se debe capacitar a todas las partes interesadas en la matriz de aspectos e impactos
ambientales, por tal motivo se recomiendo socializar los nuevos controles para que con ellos se

logre una mejora en la gestion ambiental en toda la Universidad.

(Moreno, 2021)
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