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1. FICHA TECNICA DE LA PASANTIA

Refactorizacion y optimizacion del entorno visual de “PlanearPro”,

Titulo plataforma de gestion y seguimiento de proyectos para entidades
territoriales.

Nombre Estudiante Jhoan Sebastian Cardenas Bravo

Correo electrénico Jhoan.cardenasb@usantoto.edu.co

Director Diego Alejandro Vela Beltran

Entidad o sector de la empresa IdeaPro SAS

Lugar de ejecucion de la pasantia | Tunja, Boyaca

Duracion 8 meses

Los abajo firmantes confirman que todos los datos incluidos en la presente propuesta son correctos y
veridicos, que no incumplen ninguna ley o norma vigente. (Incluir nombres y firmas de estudiantes,
director y tutor).

Firma del autor 1
Nombre autor 1

Firma del director
Nombre director de la pasantia
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
El desarrollo del software PlanearPro presenta problemas de fragmentacion y baja
estandarizacion que afectan la experiencia de usuario y dificultan el mantenimiento del
sistema. Las vistas estan conformadas por mdltiples plantillas independientes para cada
accion, acompafiadas de hojas de estilo especificas, sin un disefio unificado ni componentes

reutilizables que garantizaran consistencia visual.

Aunque existen scripts que implementan validaciones y cierta logica de interaccion, estos
se encuentran insertados en cada vista, lo que genera duplicidad de cédigo y aumenta la
complejidad al realizar actualizaciones o correcciones. Esta practica también limita la
posibilidad de implementar mejoras globales, como validaciones centralizadas, carga

dinamica de datos o una navegacion mas fluida entre mddulos.

El andlisis de causa—efecto permite determinar que la raiz del problema se encuentra en la
arquitectura del Frontend y en la falta de estandarizacién en el disefio y organizacion del
cbdigo, lo que causa efectos como inconsistencias visuales, mayor probabilidad de errores

en la captura de datos, procesos mas lentos y una experiencia de usuario poco intuitiva.

Frente a esta situacion, la pasantia se enfocara en la optimizacion del Frontend del software
PlanearPro, mediante la creacién de una interfaz unificada y consistente, la externalizacion
y reutilizacion de scripts, y la incorporacién de componentes visuales estandarizados. Con
ello se busca mejorar la usabilidad, reducir errores y facilitar el mantenimiento y evolucion

del sistema en futuras versiones.
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Figura 1.Arbol de problemas
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Fuente: Autor
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo General

Ampliar el desarrollo del apartado visual (Frontend) de la plataforma PlanearPro, con el

objetivo de mejorar el desempefio, la gestion y el seguimiento de los proyectos

administrados, aplicando principios de escalabilidad que favorezcan el crecimiento

sostenido de la plataforma.

3.2. Objetivos Especificos

Tabla 1. Objetivos especificos

Nro. Obijetivo especifico

1

Evaluar el estado actual del entorno visual de la plataforma PlanearPro con el propésito
de analizar aspectos como la usabilidad, accesibilidad y escalabilidad, mediante
verificaciones en las etapas de disefio, codificacion y pruebas.

Adaptar el apartado visual de la plataforma mediante mejoras en usabilidad,
accesibilidad y experiencia de usuario (UX), aplicando el principio de las 8 reglas de oro
del disefio de interfaces de Ben Shneiderman para lograr una interaccién mas intuitiva y
eficiente.

Mejorar la gestion de archivos CSV en los modulos correspondiente con el fin de
facilitar la carga y previsualizacion de datos tabulares mediante el uso de bibliotecas
compatibles con Spring Boot, como OpenCSV y Apache Commons CSV.

Fuente: Autor
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4. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Tabla 2 — Descripcién general de actividades

Descripcion de la actividad

Fecha

Fecha

Producto entregado

Revision general de las vistas y estructura del
sistema (navbar y componentes principales)

inicio

entrega

Se evaluo el estado inicial del Frontend, Mes 1 — | Mes 1 — | Diagndstico inicial del
identificando inconsistencias visuales, duplicidad H Semanal | Semana4 | estado del Frontend
de elementos y fallas en la navegacion general para
establecer una linea base de mejoras.
Creacion de mockups para los moédulos de POAI
yCo_ntr~atos . . . Mes1- | Mes 2 — | Mockups aprobados por
Se disefiaron prototipos visuales que mejoraron la S X

. ! . " emana3 | Semanal | el equipo
comprension de los flujos de usuario, permitiendo
al equipo validar la estructura antes del desarrollo.
Anédlisis de usabilidad y estandarizacién de
estilos. i i .
Se revisaron patrones de disefio, accesibilidad y | Mes 1 — | Mes2— | Evidencias de usabilidad
experiencia de usuario, aplicando correcciones y | Semana3 | Semana3 | Y Prmeros ajustes
ajustes que garantizaron coherencia visual y una visuales
navegacion mas intuitiva.
Ajustes y desarrollo de vistas para los modulos
de Planeacion, Ejecucion y Seguimiento.
Creacion, modificacion y unificacion de mdaltiples Mes2— | Mes 6 Conjunto de vistas
vistas fundamentales, mejorando su estructura Semana 2 | Semana 3 actualizadas y
semantica, estilos y funcionamiento para ofrecer optimizadas
una mejor interaccion al usuario.
Optimizacion de tablas de seguimiento y listado
de contratos
Refactorizacion de tablas, incorporacion de estilos, | Mes 2 — | Mes 6 — | Tablas mejoradas con
separadores de miles y mejoramiento de filtros, | Semana3 | Semana3 | nuevas funcionalidades
logrando una visualizacion mas clara y profesional
de la informacion.
Implementacion de barra de progreso vy
notificaciones visuales.
Desarrollo de indicadores visuales de carga y Mes 2 — | Mes 5 Barra de progreso
estados del sistema para mejorar la Semana4 | Semana 3 operativa y sistema de
retroalimentacion al usuario durante procesos como notificaciones
carga de archivos y envio de formularios.

., S . Mes 3 — | Mes 6 — .

Implementacion  de  validaciones,  filtros Semana 2 | Semana 3 Maodulos con
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Descripcion de la actividad

Fecha

Fecha

Pagina 8 de
60
VERSION:
2.0

Producto entregado

avanzados y botones de edicion en formularios y
tablas

Se incorporaron reglas de validacion, elementos
interactivos y mejoras UX que permitieron agilizar
la gestion de informacion y reducir errores del
usuario.

inicio

entrega

validaciones y edicion
funcional

Correccion de errores y optimizacion general del
Frontend.

. . .. | Mes 3 —| Mes 6 — i imi
Proceso continuo de depuracién que resolvio | o "= o oo o Sistema Op'[lmIZIE_idO con
problemas de estilos, ldgica visual y carga de datos, correcciones aplicadas
logrando una interfaz més estable y consistente.
Refactorizacion de la vista “Crear Contrato”.
Redisefio completo de esta vista para mejorar su . ’
estructura Iepibilidad cam osp dinémjicos Mes & —|Mes 7 — ) Vista "Crear Contrato
o g S P NICOS Y Semana4 | Semana 3 completamente renovada
experiencia de usuario, integrando actualizaciones
visuales y funcionales.
Modificacion y mejora de la vista de Listado de
Contratos . .
Actualizacién del componente visual, inclusion | MeS 7 — | Mes 7 - Vista Listado de
) pone Y Semana 3 | Semana4 | Contratos mejorada
mejorado de estado de edicion y reorganizacion del
contenido para facilitar la consulta de informacion.
Mejoramiento de estilos generales del sistema e
implementacion de scripts globales. . -
plemen cripts g Mes 8 — | Mes 8 — | Estilos unificados y
Unificacion de estilos, paleta de colores vy . -
. - : Semana 1l | Semana 3 | scripts reutilizables
componentes. Ademas, creacién de archivos JS
globales para eliminar duplicidad de codigo.
Validacion visual de columnas y errores en la
r rchiv \Y/ o
ca ggdea chivos CS . Mes 7 —| Mes 7 - | Validacion visual de
Se implementaron mensajes claros de error,
- . " - Semana l | Semana 2 | errores
indicando columna u hoja problematica, facilitando
la correccion del usuario.
Desarrollo de la visualizacion previa de los
proyectos cargados en CSV Mes 8 Mes 8 Modal de Subiry
Creacion de una interfaz que permite al usuario previsualizacion de
. . Semana l | Semana 4
revisar los datos antes de insertarlos en la base de proyectos
datos, evitando errores masivos.
Elaboracion de la documentacion
técnica(General) y del Manual de Usuario. Mes  2- | Mes 8 Documentacion
Se consolidd la informacion de los cambios Semana 1 | Semana 4 técnica(General) y

realizados en la version 3.0 y se creo el Manual de
Usuario para orientar el uso de los mddulos

Manual de Usuario
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Fecha Fecha

. Producto entregado
inicio entrega

Descripcion de la actividad

principales del sistema. Ambos documentos ofrecen
soporte técnico y funcional a la plataforma.

Fuente: Autor
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5. Desarrollo del Proyecto “PlanearPro”
Durante el periodo de pasantia se participo en la continuidad y mejora de la version mas
reciente del software PlanearPro, una plataforma orientada a la gestion integral de
proyectos de desarrollo territorial. El trabajo se organizd en torno a los objetivos
establecidos para esta fase del proyecto, abarcando procesos de analisis, disefio y ajustes
funcionales que permitieron fortalecer la experiencia de usuario y la eficiencia operativa del

sistema.

» Proposito del Software

PlanearPro es una herramienta de apoyo institucional que facilita la formulacién, ejecucion
y seguimiento de proyectos incluidos dentro de los planes de desarrollo municipales y
departamentales. Su prop6sito es centralizar la informacion, estandarizar los procesos y
mejorar el control técnico y financiero de cada proyecto. Ademas, permite la integracion
con el Banco de Programas y Proyectos de Inversion Municipal y con la Plataforma
Integrada de Inversién Pablica (P1IP), agilizando el seguimiento de la inversion publica en

sus ciclos de planeacion, programacion, ejecucién y control:

e Planificacion estratégica alineada a lineas y programas del plan de desarrollo.
e Gestion de POAI y metas de producto.

e Administracién de contratos y pagos.

e Seguimiento fisico y financiero de proyectos.

e Consulta de indicadores y reportes consolidados.

Este enfoque convierte a PlanearPro en un soporte clave para la toma de decisiones y la

transparencia institucional.

» Entidades a las que va dirigido.

El software esta disefiado para entidades publicas, especialmente:
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e Alcaldias municipales

e Gobernaciones

e Secretarias de Planeacion

e Dependencias de infraestructura, educacion, salud o areas que gestionen proyectos

de inversion

e Equipos encargados del seguimiento fisico y financiero
Su arquitectura permite que cada municipio o entidad pueda cargar su propio Plan de
Desarrollo, gestionar proyectos especificos y administrar la ejecucion contractual de

manera ordenada.

» Rolesy Permisos del Sistema
Antes de profundizar en el uso del software, es importante comprender como se estructuran

los permisos dentro del Software PlanerPro.

En la Tabla 3 resume los roles disponibles en el sistema y las acciones que cada uno puede
realizar, permitiendo una administracion segura y segmentada segun las funciones de cada

usuario.
Tabla 3 — Roles del Sistema

(Rol | Descripcién del Rol Permisos principales

' = Gestion de usuarios y dependencias.
Usuario con acceso total al RO
. . = Carga de plan indicativo.
sistema. Gestiona la - .
. - = Acceso total a Planeacion, Ejecucion,
configuracion y los datos . o
) Seguimiento y Tablas de seguimiento.
importantes. AT L
= Visualizacion y edicion completa.
= Acceso al mddulo de Planeacion (plan de
desarrollo, POAI, metas de producto).
= Acceso a Proyectos en Tablas de
seguimiento.
= Sin permisos para Ejecucion, Seguimiento o
gestion administrativa.
= Acceso al médulo de Ejecucion (crear
contrato).
= Registrar pagos y gestionar seguimiento
fisico.

Admin

Responsable de la
formulacion y

Formulador | estructuracion de proyectos
dentro del plan de
desarrollo.

Encargado de la ejecucion
Ejecutor financiera y contractual de
los proyectos.
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Descripcion del Rol Permisos principales

= Acceso a contratos y pagos en Tablas de

seguimiento.

= Sin acceso a planeacion o configuracion del

sistema.

Fuente: Autor

» M0ddulos y Submdédulos del Sistema

PlanearPro organiza sus funciones principales a través de modulos especificos que permiten

separar actividades de planeacion, ejecucion y seguimiento.

La siguiente tabla Tabla 4 describe cada modulo y los submdédulos asociados, indicando

para quién esta destinado segun su rol dentro de la entidad.

Tabla 4 — Médulos y submédulos del sistema

Mddulo Submédulos Propdsito Roles con acceso
= Crear Administrar la configuracion
dependencias del sistema, usuarios y datos
. = Gestion de maestros. Ademas, se .
Admin . Admin
usuarios encarga de la carga del
= Cargar plan archivo plan indicativo.
indicativo
= Indicativo Consultar, validar y
Resultado administrar informacion .
. , . ) Admin, Formulador,
Tablas de | =Lineas estratégicas | consolidada de proyectos, ! .
. Ejecutor (segun los
Seguimiento | = Contratos contratos, pagos Yy estructuras .
permiso)
= Proyectos del plan de desarrollo.
= Pagos de contratos
= Plan de desarrollo | Formular y estructurar los
Planeacion | POAI proyectos d.el. plan operativo Formulador, Admin
= Crear metas de anual y definir sus metas
producto fisicas.
Registrar y estructurar
Ejecucion | =Crear contrato contratos vinculados a los Ejecutor, Admin
proyectos aprobados.
= Registrar pagos Dar trazabilidad al avance
Seguimiento -Avan_ce_f|5|co fisico y financiero de los Ejecutor, Admin
= Seguimiento proyectos.
general
Consulta | = Dashboard Visualizar métricas y analisis Todos los roles
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Modulo Submodulos Proposito Roles con acceso
gréafico del estado de los
proyectos y contratos.

Fuente: Autor

A partir de esta base funcional, durante la pasantia se desarrollaron diversas actividades
orientadas a mejorar la experiencia del usuario, estandarizar la interfaz, optimizar flujos de
trabajo y apoyar tareas especificas relacionadas con la carga y validacion de informacion.
En las siguientes secciones se detallan los procesos realizados para el cumplimiento de cada

objetivo trazado, asi como los resultados alcanzados en la version actual del sistema.
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5.1. Actividades para el cumplimiento del OBJETIVO 1.

Para alcanzar este objetivo, durante las primeras etapas de la pasantia se desarrollaron
actividades enfocadas en analizar el estado actual del Frontend, identificar problemas de
usabilidad y evaluar la consistencia visual y estructural del software PlanearPro. Este
proceso incluy6 la revision de vistas, componentes, flujos de navegacion y estilos,
permitiendo reconocer fallas que afectaban la experiencia del usuario y la escalabilidad

futura del sistema.

El analisis se apoy0 en lineamientos béasicos de disefio de interfaces y accesibilidad
incluyendo criterios de las WCAG 2.1 y las Reglas de Oro de Shneidermaa, no como una
auditoria formal, sino como guias para comprender el nivel de coherencia, claridad e
interaccion presente en la plataforma. Este diagnostico inicial fue fundamental para

establecer una linea base y orientar las mejoras implementadas en los siguientes objetivos.

5.1.1. Revision general de las vistas y estructura del sistema

Durante esta actividad se realizd un andlisis completo de las vistas principales del sistema,
con el objetivo de comprender cdmo estaban estructurados los componentes del Frontend y
qué elementos afectaban la mantenibilidad del codigo. Esta revision permitié identificar
duplicidad de secciones, diferencias entre pantallas y un uso inconsistente de estructuras

HTML que variaban entre médulos.

Uno de los hallazgos més relevantes fue la ausencia de un layout general que centralizara
componentes compartidos, como la barra de navegacion. Por este motivo, se cred un
archivo de layout destinado a concentrar la légica y estructura del NavBar y otros
elementos comunes, evitando su repeticion en cada vista y facilitando futuras

modificaciones.
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Asimismo, se revisaron directamente los archivos HTML existentes, donde se evidenciaron
problemas como estructuras desordenadas, poca separacion de responsabilidades vy
fragmentacion de componentes. Esta evaluacion inicial fue fundamental para establecer una
base clara antes de avanzar con las mejoras posteriores correspondientes a usabilidad,

estilos y estandarizacion visual.

A continuacion la Tabla 5 resume algunos de los principales hallazgos identificados durante
la revision inicial de las vistas y estructura del sistema. Estos representan ejemplos de los

patrones encontrados en varios modulos y sirvieron como base para las mejoras aplicadas

en etapas posteriores.

Tabla 5 — Hallazgos del sistema

Hallazgos Propuesta de mejora Criterio base

Duplicacién del NavBar en multiples
vistas, generando inconsistencias y
mayor riesgo de errores.

Crear un archivo de
layout global y
reutilizarlo en todas las

Shneiderman:
Consistencia y
reduccién de

vistas. duplicacion
Estructura HTML fragmentada y Reorganizar la estructura | WCAG 1.3.1:
desordenada, dificultando la lecturay | semantica de cada vista, | Informaciony
el mantenimiento. priorizando orden y Relaciones

jerarquia.

Repeticion de formularios y
componentes similares en distintos
maodulos sin una base coman.

Identificar elementos
comunes y unificarlos en
plantillas o fragmentos
reutilizables.

Shneiderman: Disefio
eficiente y coherente

Logica visual distribuida entre vistas,
dificultando la actualizacién y control
del disefio.

Centralizar estilos y
scripts globales para
mejorar mantenimiento y
estandarizacion.

WCAG 3.2.4:
Consistencia en
componentes

Ausencia de una estructura estandar
para la organizacion visual entre
modulos.

Definir una plantilla
general de distribucion
para vistas internas.

Shneiderman:
Consistencia
estructural

Fuente: Autor
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5.1.2. Disefio de mockups para el sub-modulo POAI y el sub-moédulo de Metas

Producto

Durante las primeras fases de la pasantia se elaboraron diversos mockups en Figma con el
fin de presentar a la empresa una propuesta visual clara, ordenada y coherente sobre como
podrian organizarse las vistas principales del modulo POALI y las secciones relacionadas

con la gestién de metas de producto.

El objetivo principal de este trabajo fue validar la estructura inicial, anticipar el flujo que
seguiria el usuario dentro del sistema y detectar ajustes de navegacion o distribucion antes
de iniciar la fase de implementacion en codigo. Estos prototipos funcionaron ademas como
una primera versién de referencia para homogenizar estilos y facilitar el dialogo con el

equipo técnico y funcional.

A continuacion, se describen los mockups desarrollados y el propésito de cada uno:

» Mockup 1 — POAI (Vista principal del sub-mddulo)

Este disefio plante6 la division del mddulo en dos rutas principales:
e (Crear un proyecto nuevo, accesible desde el boton “Informacidén nuevo proyecto”, y
e Cargar plantilla POAI, que permitia al usuario cargar el archivo Excel con su
estructura predefinida.
El mockup buscaba mostrar una vista inicial sencilla en la que el usuario pudiera elegir
claramente qué tipo de proceso iniciar, evitando confusiones entre la creacion manual y la

carga masiva Figura 2.
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Figura 2 — Mockup POAI
PlanearPro

POAI -Plan Operativo Anual de Inversiones.

Cargar Plantillo POAI Informacion Nuevo Proyecto

Fuente: Autor

» Mockup 2 Cargar plantilla POAI

Usvario: Mateo Roa B Roles:  Acwin,
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El propdsito de este prototipo era mostrar una previsualizacion amigable del archivo POAI

que seria cargado al sistema Figura 3. Se incluyeron elementos como:

e Resumen del numero total de proyectos incluidos.

e Fecha de corte del archivo.

e Un grafico circular que mostraba el estado general de los proyectos (activos,

cerrados, sin informacion, etc.).

e Un botdn final para confirmar la carga.

Con este disefio se buscaba que el usuario tuviera una validacion visual rapida, reforzando

la seguridad en el proceso de carga antes de afectar la base de datos.
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Figura 3 — Cargar plantilla POAI
PlanearPro FT—— ‘ i

POAI -Plan Operativo Anual de Inversiones.

Cargar Plamtilia FOA Infermacion Nueva Proyecto

Totg! de Moyectios Regixtrods valor
Fechi ol corle YY-MM-CO

Vicble sin
tjecucidn

Fuente: Autor

» Mockup 3 Informacion Nuevo Proyecto
Este mockup representaba la vista donde el usuario podia diligenciar todos los campos
necesarios para la creacién de un nuevo proyecto. Se disefi6 un formulario completo y
ordenado, acompafado de una tabla que mostraba los proyectos ya creados para facilitar la

consulta inmediata Figura 4.

Al final del formulario se incluyé un boton que llevaba al siguiente paso del flujo: la

asignacién de metas de producto Figura 5.
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Figura 4 — Formulario de Crear Proyecto
PlanearPro Uit Mt e Rcke -

POAI -Plan Operativo Anual de Inversiones.

Codigo Bpin Nombre ded
Proyecto

Fecha Inicio Fecho Fin
Dependecia Valor del
Responsable > Proyecto
Fuentes de
Financiaclén \/ Rubros

F{stodos

Yerminado

Asignar Pruducto

Fuente: Autor

» Mockup 4 Agregacion de metas de producto
El objetivo de este disefio era definir como se agregarian los productos a un proyecto
previamente creado. Para ello se dividio la vista en tres secciones principales:

e Informacion general del proyecto.

e Tabla con los productos disponibles en el sistema.

e Tabla con los productos ya asignados al proyecto.
Este mockup permitio identificar qué informacion debia ser visible para el usuario en cada

etapa y qué acciones necesitaban botones o indicadores claros Figura 5.
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Figura 5 — Asignacion de metas de producto
PlanearPro Usearie: Motucs oa 8 ,. -

POAI -Plan Operativo Anual de Inversiones.

Asigancion de matas produtos en o proyecto (codige ded proyecto)

Asignar Melas Procucto Al

Proyecto o Asignar activiada a meta Producto

Fuente: Autor

» Mockup 5 Plan de Desarrollo: Modo Previsualizacion
Este prototipo mostraba la visualizacion detallada del producto dentro del Plan de
Desarrollo. Al seleccionar el icono de “o0jo”, se desplegaba una barra lateral (sidebar)
donde se presentaba la informacion general del producto, permitiendo revisar sus
caracteristicas sin abandonar la tabla principal Figura 6, esta vista se disefié para mejorar la

consulta rapida, evitando saltos entre paginas.
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Figura 6 — Previsualizacion de metas de producto
PlanearPro B
X
Fil;m de desarrollo
Filtrar por R
P i e ST TR
®¢
®¢
Geatade¥sa)
® ¢
® ¢

Fuente: Autor

» Mockup 6 Plan de Desarrollo: Modo Edicion
Este mockup era una variacion del anterior, pero orientado a la edicion para llegar a
activarlo el usuario debe seleccionar el icono del lapiz, ubicado junto al icono del ojo. Al
hacerlo, se despliega en la parte derecha de la pantalla una barra lateral (sidebar) en modo
edicién, cuyo encabezado cambia de color para indicar que el usuario se encuentra en un

entorno editable.

En este modo, los campos mas criticos se habilitan para su modificacion. Ademas, se
integran validaciones visuales, botones de Guardar y Cancelar, y mensajes de
retroalimentacion para asegurar que los cambios realizados sean consistentes y evitar

errores durante el proceso de edicion Figura 7.
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Este mockup tenia como objetivo anticipar como seria la interaccion del usuario durante el
proceso de actualizacion de metas, garantizando un flujo claro, seguro y visualmente

diferenciado respecto al modo de solo lectura.

Figura 7 — Edicién de metas de producto

PlanearPro -]
Editar meto deo Producto X
Plan de desarrollo

Filtrar por: A T4
®o¢
® [g (Renesm)
® ¢
® ¢

Fuente: Autor

5.1.3. Anadlisis de usabilidad y estandarizacion de estilos.

Esta actividad tuvo lugar tanto en la fase inicial como en la mitad de la pasantia, y consistid
en un analisis profundo del estado visual y estructural del Frontend de la plataforma. El
propésito principal fue identificar inconsistencias en los estilos, duplicidad de reglas CSS y
falta de uniformidad en la presentacion de los componentes comunes, con el fin de

establecer una linea base visual coherente para todo el sistema.

Durante la revision se evaluaron elementos como formularios, botones, tablas, modales y
encabezados. En muchos casos se evidencio que cada vista poseia su propio archivo CSS,

lo que generaba variaciones significativas en colores, tamafios de texto, espaciados y
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organizacion visual. Esta fragmentacion dificultaba el mantenimiento del codigo y

provocaba experiencias distintas entre modulos que deberian conservar patrones similares.

Asimismo, se reviso la estructura interna de la carpeta de estilos, donde se encontraron
maultiples archivos sin un criterio definido de clasificacion, asi como reglas repetidas o
contradictorias entre si. Este diagndstico permiti6 identificar componentes candidatos a ser
unificados y aquellos que necesitaban ajustes para mejorar su claridad y accesibilidad

Figura 8.

Con base en este andlisis se propusieron lineamientos visuales mas consistentes, apoyados
en criterios como consistencia visual, jerarquia de informacion y buenas préacticas de
disefio. Ademas, se consideraron pautas de accesibilidad sugeridas en WCAG 2.1 por
ejemplo, contraste minimo recomendado (WCAG, 2025). Asi como principios de disefio

orientados a la claridad y la reduccion de carga cognitiva del usuario (Shneiderman, 2016)

Finalmente, se realizaron reuniones con el equipo de la empresa para presentar 1os
hallazgos, validar las propuestas de unificacion y obtener el visto bueno para los cambios.
Gracias a este proceso se logré establecer una base visual mas ordenada, predecible y
alineada con los objetivos de mejora general del sistema. A continuacion, se mostrara en la

siguiente Tabla 6 los hallazgos que se encontraron.

Tabla 6 — Anélisis de usabilidad y estandarizacion

Hallazgos | Propuesta de mejora Criterio base
Estilos distribuidos sin orden en Reorganizar la carpeta Organizacién y
multiples archivos CSS, dificultando | de estilos, agrupar reglas mantenibilidad del
la ubicacion y mantenimiento del comunes y eliminar cddigo (Buenas
codigo. duplicados. practicas CSS).
Componentes como botones, Definir una linea base de Consistencia visual
formularios, tablas y modales estilos unificados y (Regla 1 de
presentaban variaciones visuales entre | aplicarla Shneiderman:
modulos. progresivamente. Mantener
consistencia).
Diferencias de espaciados, tamafios de | Establecer parametros Legibilidad y jerarquia
fuente y jerarquia visual afectaban la | estandar para margenes, | visual (WCAG 1.4.3 -
claridad general. paddings, fuentes y Contraste minimo).
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Hallazgos Propuesta de mejora Criterio base
encabezados.
Repeticion de reglas CSS especificas | Crear componentes Reutilizacion de
por vista, generando archivos extensos | reutilizables y mover componentes (Buenas
y redundantes. reglas compartidas a practicas de disefio
estilos globales. modular).
Falta de una estructura visual Analizar cada modulo e Disefio centrado en el
coherente entre pantallas del mismo implementar una usuario (Reglas de
maodulo. estructura de disefio mas Shneiderman).
uniforme.

Fuente: Autor

Figura 8 — Estructuracion del CSS antes

Fuente: Autor

5.1.4. Evaluacion de errores visuales y diagnostico de optimizacion en el Frontend

Durante esta actividad se realizé un diagndstico general del Frontend con el objetivo de
identificar errores visuales, inconsistencias estructurales y comportamientos que afectaban

la experiencia del usuario. Este analisis abarco la forma en que cargaban las vistas, la
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organizacion interna de los componentes, la duplicidad de archivos y la estructura del

codigo asociado a estilos y scripts.

El proceso se dividié en dos momentos: una revision inicial al comienzo de la pasantia y
una segunda evaluacion a mitad del proceso, cuando ya se habian identificado patrones
recurrentes de fallos. En ambas fases se analizaron los archivos HTML, la estructura de
carpetas y las hojas de estilos que utilizaban las vistas. Esto permitié evidenciar que gran
parte del sistema carecia de una arquitectura visual unificada: cada vista utilizaba su propio
archivo CSS, existian componentes duplicados y algunos mddulos contenian scripts

embebidos o repetidos que dificultaban el mantenimiento del sistema.

La revision también permitié detectar diferencias notorias entre versiones de una misma
vista, especialmente en carpetas como Crear, Listar y vistas, donde coexistian archivos con
funciones similares, pero estructuras y tamafios completamente diferentes. Asimismo,
maodulos como Contratos, Proyectos y Actividades acumulaban archivos HTML demasiado
extensos (20—-37 KB), indicando que la légica visual se encontraba mezclada con
validaciones, scripts, estilos y contenido, lo cual impactaba en el rendimiento y en la

facilidad para escalar o modificar el codigo.

Los resultados de este diagnostico se convirtieron en la base para organizar las siguientes
fases de mejora, priorizando la unificacion de componentes, reorganizacion de estilos,

creacion de archivos globales y reestructuracion progresiva de vistas.
» Modulos evaluados como parte del diagndéstico

Aunque la revision abarcé todo el sistema, algunos médulos presentaron un mayor nimero
de inconsistencias y se analizaron con mayor profundidad debido a su relevancia y
complejidad Tabla 7. Estos modulos representaron mejor los problemas detectados durante

la actividad.
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Motivo de evaluacion

Tabla 7 — Apartados Evaluados

2.0

Evidencia encontrada en los archivos

Gestion de Alto nivel de duplicidad | Dos versiones de crearContratos.html (una

Contratos y vistas complejas simple y otra compleja), presencia de estilos
especificos (styleCrearContrato.css,
styleListaContratos.css), tablas extensas y
scripts incrustados.

Gestion de Vistas dispersas y con Archivos duplicados, estilos independientes

Proyectos I6gica visual pesada por cada vista y archivos grandes como
asignarProductosProyecto.html (25 KB).

Gestion de Interacciones multiples y | Vistas con nombres similares pero

Productos componentes contenidos distintos, multiples archivos CSS

fragmentados especificos y logica visual asociada a

calculos y asignaciones.

Gestion de Vistas extensas y con crearActividadesProyecto.html (37 KB), el

Actividades mayor complejidad archivo més grande del médulo Frontend,

visual multiples estilos independientes y

validaciones embebidas.

Gestion de Validaciones criticas y registrarPago.html y

Pagos vistas sensibles a errores | validacion_del_pago.html con estilos
separados Yy scripts propios para céalculos y
validaciones.

Gestion de Vistas dispersas y con Archivos duplicados, estilos independientes

Proyectos I6gica visual pesada por cada vista y archivos grandes como
asignarProductosProyecto.html (25 KB).

Fuente: Autor

» Tabla de Hallazgos de la Actividad
A partir del diagndstico realizado, se consolidaron los principales problemas identificados
en la Tabla 8, donde se sintetizan los errores visuales, inconsistencias estructurales y
aspectos criticos detectados durante la revision del Frontend. Esta tabla organiza de manera
clara los puntos mas relevantes encontrados en el analisis, permitiendo visualizar de forma
resumida las situaciones que debian corregirse y que dieron origen a las acciones de mejora

implementadas posteriormente.
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Tabla 8 — Hallazgos del diagndstico.

. Criterio base
Hallazgo Impacto en el sistema .
aplicado

Vistas duplicadas en carpetas
“Crear”, “Listar” y “vistas”.

Vistas duplicadas en carpetas
“Crear”, “Listar” y “vistas”.
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Consistencia
(Shneiderman)
WCAG 1.3.1.

Hojas de estilo especificas por
cada vista (sin estilos
globales).

Hojas de estilo especificas por
cada vista (sin estilos
globales).

Disefio eficiente
Estilos
coherentes.

Archivos HTML con logica
visual mezclada con scripts y
validaciones.

Archivos HTML con ldgica
visual mezclada con scripts y
validaciones.

Minimizar carga
cognitiva
Buenas practicas
Frontend.

Tablas, formularios y modales
con estilos diferentes entre si.

Tablas, formularios y modales
con estilos diferentes entre si.

Estandares de
interfaz
(Shneiderman).

Scripts repetidos o incrustados
en multiples vistas.

Scripts repetidos o incrustados
en multiples vistas.

Principio DRY
Mantenibilidad.

Desalineaciones, falta de
espaciado y errores visuales
menores.

Afectaban la claridad visual y
la interpretacién de datos.

WCAG 1.4.3
Contraste y
presentacion

limpia.

Fuente: Autor
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5.2. Actividades para el cumplimiento del Objetivo 2

Para dar cumplimiento a este objetivo, se llevd a cabo una serie de acciones orientadas a
mejorar directamente la interfaz y la experiencia de uso dentro de la plataforma. A
diferencia de la fase anterior, que se centro en el analisis y evaluacién del estado visual del
sistema, esta etapa se enfocd en aplicar los ajustes necesarios sobre las vistas, componentes
y elementos interactivos. Esto incluyd la adaptacion de mddulos, la reorganizaciéon de
informacion, la optimizacion de tablas y formularios, asi como la implementacion de

elementos visuales que fortalecen la navegacion y la claridad de los procesos.

5.2.1. Ajustes y desarrollo de vistas para los modulos de Planeacién, Ejecucion,

Seguimiento y Administracion.

Durante esta actividad se implementaron una serie de mejoras visuales, estructurales y de
organizacion interna en diferentes vistas del sistema. Estos ajustes respondieron
directamente a los hallazgos identificados en la realizacion de las actividad del Analisis de
usabilidad y estandarizacion de estilos Donde se evidenciaron inconsistencias visuales,
duplicidad de estilos, desorden en la estructura de archivos y diferencias notables entre

submaodulos del sistema.

Para abordar estos problemas, se inicié con una reestructuraciéon completa de los estilos
CSS, unificando criterios y distribuyendo los archivos en una arquitectura méas clara y
escalable. Esta reorganizacion permitio separar los estilos base, componentes, layout y
estilos especificos por pagina, facilitando la mantenibilidad del proyecto. La nueva
estructura puede observarse en la Figura 9, donde se aprecia la clasificacion de los estilos

por niveles (base, components, layout y pages).
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Figura 9 - Estructura reorganizada de estilos CSS

Fuente: Autor

A partir de esta nueva base, se procedio a aplicar mejoras en las vistas de los médulos de
Planeacion, Ejecucion, Seguimiento y también en el moddulo de Administracion,
asegurando una apariencia y comportamiento coherentes en todo el sistema. Estas mejoras
incluyeron:
e Reorganizacién de formularios extensos para mejorar la lectura y el flujo del
usuario.
e Actualizacion de tablas, botones y tarjetas informativas segin los nuevos estilos
unificados.
e Ajustes en espaciados y alineaciones para mejorar la estructura visual.
e Correccién de comportamientos inconsistentes entre vistas y submaédulos.
e Estandarizacion de layouts y cabeceras compartidas.
Antes de presentar los hallazgos Tabla 9, es importante aclarar que los ejemplos visuales
corresponden a solo algunos de los submaédulos intervenidos. Sin embargo, los criterios de

mejora fueron aplicados a gran parte del sistema, siguiendo un proceso de estandarizacion
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global. Este trabajo permitio avanzar hacia una interfaz méas limpia, uniforme y profesional,
mientras se reducia la duplicidad de codigo y se fortalecia la base visual para el desarrollo

de nuevas funcionalidades.

Tabla 9 — hallazgos al los Ajustes y Desarrollo

Hallazgos Propuesta de mejora Criterio base

Los estilos del sistema Implementar una arquitectura Buenas
estaban dispersos en modular de estilos (base, practicas de
multiples archivos sin una components, layout, pages) para | arquitectura
estructura definida (cada unificar la l6gica visual y Frontend
vista tenia su propio CSS). | mejorar el mantenimiento. (SMACSS -
Atomic CSS).
Existian inconsistencias Crear estilos globales Consistencia
visuales en formularios, reutilizables para componentes | visual en Ul /
tablas, botones y comunes (formularios, botones, | Principio de
encabezados entre mddulos. | tablas). uniformidad
(Shneiderman).
Algunos moédulos Reorganizar la estructura de Priorizacion de
(Planeacion, Contratos, cada vista para mantener el legibilidad y
Actividades) tenian vistas mismo orden légico (titulo, patrones de
con estructuras diferentes descripcion, formulario, tabla, | disefio
pese a cumplir la misma acciones). coherentes.
funcion.

Es importante aclarar que los ejemplos visuales presentados corresponden Unicamente a
algunos submddulos intervenidos. No obstante, los criterios de mejora descritos fueron
aplicados de forma transversal a gran parte del sistema, siguiendo un proceso de

estandarizacion global.

» POAI - Plan Operativo Anual de Inversiones

En la Figura 10 se puede visualizar el estado inicial del submodulo POAI. Al ingresar, el
usuario encontraba directamente un formulario basico para la creacion de proyectos. La
vista estaba poco estructurada, con campos seguidos sin jerarquia clara y con iconos de
ayuda ("?") para explicar cada campo. Este disefio dificultaba la lectura y hacia que el

proceso pareciera mas extenso y confuso.



Pagina 31 de
60
VERSION:
2.0

INGENIERIA DE SISTEMAS

INFORME FINAL PASANTIA EMPRESARIAL

Figura 10 — POAI Antes
PlanearPro

Crear proyecto

Nuta: Los campwon coa * soa

-~ -

Fuente: Autor

Tras la intervencion, la vista fue reorganizada completamente Figura 11 . Al ingresar ahora
al submodulo se presentan dos acciones principales:
e Dos botones principales (“Informacion nuevo proyecto” y “Cargar plantilla POATI”).
e Una tabla con los proyectos creados junto con sus acciones (editar, agregar,
eliminar).
e Formularios reorganizados mas adelante en el flujo Figura 18.
e Un modal de carga el archivo de Excel de los proyectos, con instrucciones claras
puedes ver mas informacion en la actividad Desarrollo y mejora de la
visualizacién previa de los proyectos cargados en CSV.

Este enfoque divide adecuadamente los procesos y mejora la navegacion.
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Figura 11 — POAI Actualmente

& Ustar Proyecta

CODMIG I  NOMESE FRUVECTD  PETASO  FEOWAE  VALDW SHL SROVECTD  WALOR SEAL  WRLDE RENTAATE MO DNAERDINCIA  MODUCTIN TASTIVIDASHS  ACCIINEN MIDWETD

Fuente: Autor

» Crear Contratos
En la version anterior Figura 12, el formulario de creacion de contratos incluia dos
secciones superpuestas dentro de la misma pantalla, lo que generaba confusion y falta de
claridad en el proceso. Los campos no tenian una jerarquia clara y la navegacion no era
intuitiva.

Figura 12 — Contratos Antes

PlanearPro

Crear contrato

Definir contrato

Fuente: Autor
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La version actual reorganiza completamente el proceso, guiando al usuario mediante pasos
progresivos que indican en qué etapa se encuentra Figura 13. Ademas, se implement6 una
interfaz més intuitiva que permite agregar multiples proyectos dentro del mismo contrato,

contemplando la nueva l6gica funcional definida durante la pasantia.

Figura 13 - Contratos Actualmente

[7) Crear Articulacién Contrato

rpettn y producn, y Hefine s

(4 Agregar proymcte 2 Ir a Definir Contrato

&B Proyoctos Asignados

PROOUCTOD VALOR DCL PROYECTO

» Registrar Pagos

El formulario original resultaba funcional, pero carecia de distincion visual entre datos
informativos y datos ingresados por el usuario Figura 14. Ademas, no se presentaba de

forma clara el flujo completo del proceso de registro.
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Figura 14 — Registrar Pagos Antes
PlanearPro Csmaio: odi ks .

Registrar pago

Fuente: Autor

La version actual mantiene la I6gica de funcionamiento, pero incorpora mejoras visuales,
estilos unificados y pasos guiados que permiten comprender mejor la secuencia del proceso
Figura 15.

Figura 15 — Registrar pago Actualmente

(& Registrar Pago

04 Yy propecton
Nepatro del pago

( L Wata: Los campos marcadas con * son shligatecas

Oepanconcis *

B Informacion del contrato seleccionado 3 Informacian del proyecto seleccionado

Vialer del comrate 9 Valor isicial del proyecto o

Fuente: Autor
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» Gestion de Usuarios
La vista inicial presentaba filtros mal ubicados y una tabla con informacion poco

estructurada, lo que dificultaba la navegacion y la administracion de usuarios Figura 16.

Figura 16 — Gestion de Usuarios antes

PlancarPro - " -

Gestion de Usuarios

Filirar Usearios

Numwbry

AR

- o

Fuente: Autor

Tras la intervencion, la vista fue reorganizada con un sistema de filtros mas intuitivo, una
tabla con la mejora unificada de los estilos del sistema y una distribucion mas clara que

facilita las tareas de administracion Figura 17.

Figura 17 — Gestion de usuarios actualmente

22 Gestion de Usuarios

Autr

o WO oF
NTO NOMODRES AP r L PANTAMEN NUWITPY =
DoCuUMWT ] ooc TLUDOS TTADO NG . oL oo A UNID™YO  DEFTRGENC: ADOORES

OO0«
00«

Fuente: Autor
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5.2.2. Optimizacion de tablas de seguimiento y listado de contratos.

Durante esta actividad se realizaron mejoras enfocadas en la optimizacion visual,
estructural y funcional de las tablas ubicadas en el médulo de Tablas de Seguimiento, el

cual contiene las secciones de:

Indicadores de Resultado

e Lineas Estratégicas
e Contratos
e Proyectos

e Pagos de Contratos

Las mejoras aplicadas incluyeron la reorganizacion de la estructura de las columnas para
evitar redundancias y facilitar la interpretacion de la informacion. Un ejemplo de esto fue la
unificacion de columnas repetidas, como la de fecha de inicio y fecha de fin, que fueron
integradas en una sola columna denominada Fechas, donde se especifica claramente
“Inicio:” y “Fin:” dentro del mismo campo. Del mismo modo, se unificaron campos
financieros que anteriormente estaban dispersos o presentaban inconsistencias en su

formato.

Ademas, se aplicaron ajustes de formato numeérico, incorporando separadores de miles y
mayor consistencia en el uso de decimales, lo que permitié mejorar la legibilidad de los
valores econémicos. También se adecud la jerarquia visual mediante una estandarizacion
general de estilos para encabezados, filas alternadas y botones de accion, garantizando una

apariencia mas profesional y coherente.

En las tablas de Contratos y Proyectos, las cuales cuentan con funciones internas de
edicion, se reorganizaron los botones de accion, agrupandolos de forma mas intuitiva y

evitando que los usuarios confundieran las acciones disponibles. Esto permitié un acceso
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mas claro a opciones como “Editar”, “Guardar” o “Cancelar”, especialmente en los campos

que pueden ser modificados directamente desde la tabla.

Como resultado de estas intervenciones, fue posible identificar de manera precisa los

principales puntos criticos presentes en las tablas del modulo de Tablas de Seguimiento.

Dichos hallazgos permitieron establecer las acciones de mejora aplicadas durante esta

actividad y se consolidan en la siguiente Tabla 10, donde se describen los problemas

detectados, las propuestas implementadas y los criterios utilizados para orientar la

optimizacion visual y funcional del médulo.

Tabla 10 — Hallazgos en Optimizacion de tablas de Seguimiento

Hallazgos Propuesta de mejora Criterio base

Columnas repetidas o
poco eficientes (fechas,
valores financieros,
estados).

Unificacion de columnas
relacionadas (Fechas
Inicio/Fin, valores
financieros, etc.) para
simplificar la lectura.

Shneiderman Regla 4:
Principio de minimalismo
visual y disefio claro.

Falta de coherencia en
formatos numéricos y de
texto.

Aplicacion de separadores
de miles y estandarizacion
del formato de fechas y
valores.

WCAG 1.3.1: informacion y
relaciones (estructura
consistente).

Botones de accion
desordenados o con poca
jerarquia visual.

Reorganizacion,
estandarizacion y
agrupacion de botones
segun su funcion (Editar,
Guardar, Cancelar).

Shneiderman Regla 1:
Mantener consistencia.

Tablas con estilos
diferentes entre modulos
y submadulos.

Aplicacion del nuevo
esquema de estilos
unificados para tablas,
filas, encabezados y
acciones.

Guia de estilos unificada
definida en Objetivo 1.

Dificultad para interpretar
datos en modulos de
consulta frecuentes.

Mejora de la estructura
visual y alineacion de
contenido para facilitar la
lectura rapida.

Usabilidad: disefio orientado
a la eficiencia del usuario.

Fuente: Autor
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5.2.3. Implementacién de barra de progreso y notificaciones visuales

Durante esta actividad se desarrollaron e integraron elementos de retroalimentacion visual
para acompanar al usuario en diferentes procesos del sistema, especialmente en aquellos
que requieren completar formularios extensos o avanzar por varias etapas. Antes de estas
mejoras, los modulos no indicaban con claridad en qué paso se encontraba el usuario, lo

que generaba confusion, pérdida de contexto y errores al momento de registrar informacion.

Este problema era particularmente evidente en formularios de varios pasos, como la
creacion de proyectos, que requiere completar secciones como Crear Proyecto, Asignacion
de Productos, Financiacion de Metas de Producto, Asignacion de Actividades y
Programacion Fisica de Actividades (Figura 18). Situaciones similares se presentaban en la
creacion de contratos Articulacion del Contrato y Definir Contrato (Figura 19) y en el
proceso de registrar pagos Registro del Pago y Validacion con Fuentes Financieras (Figura
20).

Para mejorar esta experiencia se implementaron barras de progreso que muestran de forma
clara el avance en cada etapa y notifican al usuario qué parte del proceso esta completando.
También se afiadieron mensajes visuales y estados dinamicos para indicar acciones en
curso, confirmaciones y posibles advertencias. Con ello se logré reducir la incertidumbre,

orientar mejor al usuario y minimizar errores causados por la falta de retroalimentacion.

Estas mejoras se desarrollaron bajo los lineamientos implementados en la actividad de
Ajustes y desarrollo de vistas para los modulos de Planeacion, Ejecucién, Seguimiento y
Administracion. Priorizando la claridad, la consistencia visual y la accesibilidad. Gracias a
ello, la navegacion dentro de los formularios complejos es mas intuitiva, las tareas criticas
se ejecutan con mayor seguridad y la plataforma ofrece una interaccion mas transparente y
confiable Tabla 11.
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Tabla 11 — Hallazgos en la Implementacion de Barra de progreso y notificaciones

Propuesta de Criterio base Resultados
Hallazgos - .
mejora Obtenidos
Los formularios de Implementar una Shneiderman: Mantener | Mayor claridad
varios pasos no barra de progreso informado al usuario. | en el proceso y
indicaban el avance del | que muestre reduccion de
usuario, generando claramente la etapa errores por falta
desorientacion. actual y las etapas de orientacion.
restantes.
La ausencia de sefiales | Incorporar WCAG 2.1: Operable | El usuario
visuales hacia que indicadores de (retroalimentacion entiende
algunos procesos proceso (estados de perceptible). cuando una
pareciesen inactivos. carga o transicion) accion esta en
visibles durante la ejecucion,
ejecucion de evitando
acciones. confusion.
Las secciones internas Estandarizar los UX: Jerarquia y Formularios
de los formularios no titulos y estructura estructura clara. mas intuitivos,
estaban organizadas de cada paso para con pasos
visualmente, que el flujo sea definidos y
dificultando reconocer | comprensible y facilmente
Su propasito. progresivo. identificables.
El usuario podia enviar | Deshabilitar Shneiderman: Se evitaron
solicitudes maultiples por | botones durante la Prevencidon de errores. | duplicados,
no percibir que ya habia | ejecucion y mostrar mejorando la
iniciado un proceso. un estado visual de estabilidad y
“procesando”. precision del
sistema.
Notificaciones visuales | Unificar estilos de Shneiderman: Notificaciones
(éxito/error) variaban notificaciones: Consistencia en la coherentes,
entre mddulos y no iconos, colores, interfaz. faciles de
seguian una linea ubicacion y interpretar y
grafica uniforme. duracion. alineadas con el
disefio general.

oar Proyecto

Asignacion de productos

Fuente: Autor

Figura 18 — Barra de progreso proyecto

Financiucién Meta de producto

Fuente: Autor

Programacion fisica de las

Anignacion de actividades

actividades
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Figura 19 — Barra de progreso contrato

Articulacion

Fuente: Autor

Figura 20 — Barra de progreso pagos

Raegistro del pago Validacion de pago con fuentes financ
Fuente: Autor
5.2.4. Mejoras de interacciobn y organizacion avanzada en tablas de diferentes

submodulos

Durante esta actividad se abordd un conjunto mas amplio de mejoras relacionadas con la
forma en que la informacion es presentada, validada y gestionada dentro de diversas tablas
del sistema. A diferencia de las optimizaciones realizadas en las tablas de seguimiento y
contratos, el enfoque de esta actividad se centrd en otros submaodulos clave especialmente
dentro de POAI y Creacion de Contratos donde era necesario reforzar la interaccion, el

orden y el control de datos.

Una parte importante del trabajo consistio en reorganizar estructuras complejas mediante el

uso de tablas més dinamicas y modulares. Esto incluyo:

o Implementacion de filtros més intuitivos: Organizados por categorias y alineados
con los criterios reales de busqueda del usuario, permitiendo localizar informacion
sin necesidad de recorrer grandes volimenes de datos.

o Validaciones especificas en tablas del moédulo POALI: Especialmente en aquellas
relacionadas con asignaciones financieras, donde se restringieron montos que
superaban los valores permitidos y se afiadieron alertas visuales para evitar errores

de ingreso.
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« Disefio de tablas tipo acordeon: Utilizadas tanto en POAI como en la vista “Crear

Contrato”, facilitando la navegacion dentro de formularios extensos y permitiendo

al usuario expandir o contraer secciones segun las necesite.

e Creacion de una tabla basada en un cronograma tipo Gantt: Implementada para

la programacién fisica de actividades dentro de POAI. Esta estructura permitio

visualizar la relacion entre actividades, sus duraciones y dependencias, mejorando

significativamente la comprensién del flujo de ejecucion del proyecto.

« Reorganizacion y limpieza de estructuras internas: Eliminando duplicacion de

filas, inconsistencias en columnas y comportamientos inesperados que afectaban la

experiencia del usuario.

Gracias a estas mejoras, la plataforma ahora ofrece una interaccién mas fluida, con tablas

mejor estructuradas, validaciones mas robustas y elementos visuales que ayudan al usuario

a comprender la informacion sin saturarse Tabla 12.

Tabla 12 — Hallazgos de mejoras en las tablas del sistema

Hallazgos Propuesta de mejora Criterio base
Filtros poco intuitivos o Unificacion y reorganizacion de filtros, Usabilidad y
dispersos en tablas de POAI, | agrupandolos por categorias y afiadiendo | eficiencia del
Contratos y otros opciones mas claras para busqueda. usuario
submddulos. (Shneiderman).
Campos numeéricos sin Implementacion de validaciones visuales | WCAG 3.3:

validaciones internas,
permitiendo valores que
excedian limites del sistema.

y ldgicas, incluyendo alertas y bloqueos
preventivos.

Prevencion de
errores en entrada
de datos.

Formularios extensos con

Creacidn de tablas tipo acordedn para

Disefio centrado

tablas dificiles de interpretar | organizar informacion por secciones. en el usuario

0 navegar. (Minimizar carga
cognitiva).

Necesidad de visualizar Implementacion de tabla con estructura | Principio de

relaciones temporales entre
actividades.

basada en Gantt para programacion
fisica.

correspondencia
entre contenido y
visualizacion.

Tablas desordenadas o con
columnas redundantes segun
el submaodulo.

Reorganizacion interna, estandarizacion
de columnas y limpieza de registros
duplicados.

Consistencia
interna global del
sistema.
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5.2.5. Refactorizacion visual de la vista “Crear Contrato” y aplicacion de estilos

globales

Durante esta actividad se llevo a cabo una refactorizacion profunda del submodulo “Crear
Contrato” perteneciente al modulo de Ejecucion. Este apartado fue uno de los que mas
ajustes requiri0 durante la pasantia, debido a que su estructura inicial presentaba

limitaciones visuales, problemas de organizacion y un flujo poco claro para el usuario.

En las primeras versiones del sistema, la vista estaba disefiada Gnicamente para registrar un
contrato asociado a un solo proyecto. Sin embargo, durante el analisis funcional surgi6é una
necesidad clave: un contrato podia abarcar maltiples proyectos y, dentro de estos, varios
productos asociados. Este cambio en el modelo conceptual implicd una transformacion
estructural significativa tanto en la interfaz como en la logica visual.

Como resultado, se realizaron los siguientes ajustes principales:

» Refactorizacion estructural

e Reorganizacién completa del formulario para soportar seleccidon multiple de
proyectos y sus productos asociados.

e Redistribucion de secciones criticas para construir un flujo mas logico: para la el
primer paso “Articulacion de Contrato” como se ve en la Figura 19 el flujo 16gico es
el siguiente; seleccién de dependencia — seleccion de proyectos — seleccion de
productos — Botdn de agregar proyecto — Tabla mostrando la informacién general
del proyecté.

e Implementacion de componentes visuales que permiten un recorrido mas guiado
para cada formulario que va teniendo cada paso, evitando que el usuario se pierda

en el proceso.

» Ajustes visuales y reorganizacion de contenido
e Redisefio de tarjetas informativas, titulos y contenedores para mejorar la jerarquia

visual.
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e Integracion de campos dindmicos cuya aparicion depende de la accion del usuario
(por ejemplo, mostrar productos solo después de seleccionar un proyecto).
e Agrupacion de datos financieros para evitar duplicidad en la vista y mejorar la

lectura.

» Mejoras en interaccion y retroalimentacion

e Incorporacion de validaciones visuales para evitar registros inconsistentes (como
productos duplicados).

¢ Inclusion de botones de accién mas claros y ubicados estratégicamente segun cada
etapa del formulario.

e Adaptacion de elementos interactivos que ayudan al usuario a confirmar o revisar

los datos antes de avanzar (tablas dindmicas, avisos preventivos, etc.).

» Proceso de ajustes progresivos
Esta refactorizacion se desarrollé en diferentes momentos de la pasantia, ya que durante el
uso real de la plataforma surgieron nuevos requerimientos y observaciones por parte del
equipo de desarrollo y los usuarios de prueba. Gracias a esto, la vista evolucion6 desde un
formulario sencillo a una herramienta mucho mas completa, estructurada y adaptada a las

necesidades reales del proceso contractual.

Tabla 13 — Hallazgos en Refactorizacion de Crear Contratos

Hallazgos Propuesta de mejora Criterio base

La vista original estaba Redisefiar la estructura para | Adecuacién funcional
disefiada solo para permitir maltiples segun requerimientos del
manejar un contrato asociaciones de un contrato | sistemay mejora del
asociado a un Unico pueda tener varios proyectos | flujo de usuario.
proyecto.

Formularios extensos y Reorganizar el contenido en | Principio de “Estructurar
desorganizados secciones claras, con pasos | y agrupar contenido
dificultaban la definidos y jerarquia visual. | relacionado”
comprension del proceso (Shneiderman — Regla
de creacion del contrato. 2).

Tablas de asignacion de Implementar validaciones WCAG 2.1 -3.3.1
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Hallazgos Propuesta de mejora Criterio base

productos y valores
financieros poco
intuitivas y con
validaciones minimas.

visuales, reglas de
consistencia y formatos
financieros estandarizados.

(Ayuda para evitar
errores en la entrada).

Confusion del usuario
respecto al avance dentro
del proceso por falta de
indicadores visuales.

Integrar indicadores de
progreso y mensajes

contextuales para guiar cada

etapa.

Principio de
proporcionar
retroalimentacion clara
(Shneiderman — Regla
1).

Cddigo fragmentado con
elementos repetidos entre
vistas y scripts
especificos dificiles de
mantener.

Integrar scripts globales
reutilizables y estandarizar
componentes visuales.

Buenas practicas de
mantenimiento Frontend
y reduccion de
duplicidad.

El disefio previo
dificultaba visualizar las
relaciones entre contrato,
proyectos y productos
cargados.

Crear una estructura visual
que permita identificar
dependencias y jerarquias
sin perder claridad.

Disefio centrado en la
comprension del usuario
(UX).

Fuente: Autor
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5.3. Actividades para el cumplimiento del Objetivo 3

Durante este objetivo se realizaron actividades enfocadas en fortalecer la experiencia del
usuario durante los procesos relacionados con la carga y revision de archivos CSV. Aunque
el desarrollo del backend no formaba parte directa de mis responsabilidades, brindé apoyo
en algunos aspectos del proceso, especialmente en la validacion visual de los datos, la
organizacion de la informacion y la revision de elementos de interfaz necesarios para

facilitar la previsualizacion de los archivos.

El trabajo se centr6 en crear una estructura clara que permitiera al usuario identificar de
manera mas sencilla el contenido del archivo cargado y validar la informacion antes de
enviarla a la base de datos. Esto incluyo la reorganizacion de las tablas de previsualizacion,
la aplicacion de estilos consistentes, ajustes en la presentacion de columnas y mejoras en la

legibilidad general de los datos.

Estas tareas fueron fundamentales para garantizar que el usuario contara con una
visualizacion mas limpia y ordenada de la informacién contenida en los CSV, reduciendo
confusiones y facilitando la verificacion previa a la insercion de datos. Aunque no trabajé
directamente en la ldgica interna del procesamiento de archivos, si contribui a que la

interfaz fuera mas intuitiva y funcional durante este proceso.

5.3.1. Validacion visual de columnas y errores en la carga de archivos CSV

Antes de esta mejora, el sistema presentaba serias dificultades al momento de cargar
archivos CSV. Cuando un archivo contenia inconsistencias en columnas, valores
incorrectos o formatos no reconocidos, la plataforma no mostraba mensajes claros al
usuario. En lugar de indicar cual era el problema, el sistema enviaba errores genéricos
como 404, 500 o pantallas en blanco, lo que dificultaba identificar la causa y corregir la

informacion.
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Para mejorar esta experiencia, se implemento un esquema de validacion visual que permite

informar al usuario de manera clara y detallada qué columna, hoja o fila presenta

inconsistencias. Aunque el manejo interno de excepciones y validaciones fue trabajado

desde el backend, se brindd apoyo directo en la construccion de la presentacion visual de

los mensajes, la estructura de alerta, los estilos y la forma en que la informacion es

comunicada al usuario dentro de la interfaz .

Hallazgos

Tabla 14 — Hallazgos en Validacion CSV

Propuesta de mejora Criterio base Resultados
—J Obtenidos

El sistema mostraba Implementar mensajes UX: El usuario identifica
errores genéricos (404, | visuales claros Retroalimentacion | la causa del error
500 o paginas en informando la columna clara. sin depender de
blanco) al cargar CSV | o seccion donde ocurre WCAG 2.1: mensajes técnicos.
con fallas. el error. Comprensible.

Los mensajes no Crear componentes Disefio Ul: Mensajes faciles de
estaban orientados al visuales (alertas, Comunicacion | entender, sin
usuario final, sino al paneles) para presentar efectiva. tecnicismos.
desarrollador errores de manera

(excepciones, logs). amigable.

La interfaz no permitia | Clasificar mensajes por Shneiderman: Mejor

diferenciar entre errores | tipo: advertencia, error Mantener interpretacion de la

criticos y errores critico o error por informado al gravedad del error y

corregibles. formato. usuario. del paso a sequir.

No existia un punto Disefar una vista Buenas préacticas | Informacion

visual donde agrupar ordenada de errores Ul. organizada que

los errores detectados con listas, colores y facilita la

en el archivo. etiquetas. correccion del
archivo.

Fuente: Autor

Gracias a esta mejora, la carga de archivos se volvié mas comprensible, reduciendo la

confusion y evitando la repeticion de errores por falta de informacion. Ahora el sistema

indica de forma ordenada y visualmente clara que debe corregirse antes de continuar.

5.3.2. Desarrollo y mejora de la visualizacion previa de los proyectos cargados en

CSv
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Durante el desarrollo de esta actividad se fortalecid el proceso de carga y revision de
archivos CSV en el modulo Cargar Plantilla POAI, ya que, a diferencia del modulo Subir
Plan Indicativo, este apartado no contaba con un modal funcional que permitiera
previsualizar los datos antes de guardarlos en el sistema.

Se implementdé un nuevo modal completamente operativo que integra la seleccion del
archivo Excel/CSV, el botdn de previsualizacion y la opcion de cargar la informacién una

vez validada, garantizando un flujo més claro y controlado para el usuario.

Ademas, se utilizaron componentes como tablist para organizar y navegar entre las
diferentes hojas del archivo (Informacion bésica, Productos, Metas, etc.), permitiendo que
el usuario identifique rapidamente la informacion contenida en cada seccion.

La interfaz también fue refinada siguiendo los lineamientos trabajados en los objetivos
previos, incorporando estilos uniformes, mensajes claros y una distribucién visual mas

intuitiva.

» Mejoras clave implementadas

e Creacion de un modal exclusivo para Cargar Plantilla POAI, ya que no existia uno
previamente.

e Integracion de la funcionalidad para seleccionar archivo, previsualizar datos y
enviar informacion al sistema desde un tnico flujo.

e Implementacién de Tabs (tablist) para visualizar cada hoja del archivo cargado.

e Mejora visual del modal del mddulo Subir Plan Indicativo, aplicando alineacion,
espaciado, colores y estilos unificados.

¢ Inclusion de mensajes descriptivos para guiar al usuario en cada paso del proceso.

Tabla 15 — Hallazgos del Desarrollo al subir CSV

Criterio base Resultados
Obtenidos

El médulo Cargar Disefar e implementar | Experienciade | Se cred un modal

Plantilla POAI no un modal completo Usuario (UX) y | funcional con pasos

Hallazgos Propuesta de mejora
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. Criterio base Resultados
Hallazgos Propuesta de mejora Obtenidos
contaba con un modal que integrara consistencia del | claros y botones
de previsualizacion ni seleccidn, vista previa flujo. separados para
un flujo guiado de y carga del archivo. previsualizar y cargar.
carga.
Las hojas del archivo no | Incluir navegacion Estructuracion de | Se implement6 un
podian consultarse mediante pestafias informacion sistema de tablist para
individualmente, lo cual | para separar las hojas WCAG 2.1 visualizar cada hoja
dificultaba verificar los | del archivo. (Principio de del Excel/CSV.
datos. comprension).
La vista original del Ajustar estilos, Shneiderman: Se reorganizé la
modulo Subir Plan espaciados y Consistencia distribucion del
Indicativo tenia estructura para ofrecer visual. modal, alineando
problemas de una interfaz mas clara. elementos y
distribucion y uniformando estilos.
legibilidad.
El mensaje de Reforzar el Shneiderman: Se afnadieron textos
confirmacion de carga | componente con Retroalimentacion | guia y botones
no era intuitivo ni claro | mensajes descriptivos clara al usuario. | diferenciados por
para el usuario. y acciones explicitas. accion (Previsualizar /
Subir).

Fuente: Autor

Con el fin de evidenciar de manera clara el impacto de las mejoras implementadas en la
gestion y visualizacion de archivos CSV, se presenta a continuacién un cuadro comparativo
que resume las principales diferencias entre el estado inicial del sistema y el estado
posterior a la intervencion Tabla 16 — Aspectos de mejora en las previsualizaciones del
CSV Tabla 16 . Este comparativo permite identificar como los cambios realizados desde el
Front-end mejoraron la claridad, usabilidad y control del usuario durante el proceso de

carga y previsualizacion de informacion tabular.

Tabla 16 — Aspectos de mejora en las previsualizaciones del CSV

Aspecto Antes de la Mejora Después de la mejora
Mensajes de error | Errores genéricos (404, 500 o Mensajes visuales claros que indican
pantalla en blanco) sin informacién | columna, fila o seccién con
clara para el usuario. inconsistencias.
Enfoque de los Mensajes técnicos orientados al Alertas visuales comprensibles para
mensajes desarrollador (excepciones, logs). el usuario final, sin tecnicismos.
Previsualizacion Algunos mddulos no contaban con | Previsualizacion clara de los datos
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Después de la mejora
antes de enviarlos a la base de datos.

Flujo de carga

Proceso poco claro y sin guia para
el usuario.

Flujo guiado: seleccionar archivo;
previsualizar; cargar informacion.

Visualizacion de
hojas

No era posible identificar
facilmente las hojas del archivo.

Navegacion mediante pestafias
(tablist) para cada hoja del
Excel/CSV.

Disefio de la
interfaz

Distribucion desordenada y estilos
inconsistentes.

Interfaz ordenada, legible y con
estilos unificados.

Experiencia del
usuario

Alta confusion y repeticion de
errores.

Mayor control, claridad y confianza
durante la carga de informacion.

Autor: Fuente

5.4. Actividades Extras

Ademaés de las actividades directamente asociadas a los objetivos principales de la pasantia,
también se desarrollaron tareas complementarias que contribuyeron de manera significativa
al fortalecimiento documental y operativo de la plataforma. Estas actividades adicionales
surgieron como apoyo a las necesidades del equipo de desarrollo y como parte del proceso
de mejorar la comprension, uso y mantenimiento general del sistema por parte de los

usuarios finales y del area técnica.

Entre estas labores se encuentra la elaboracion del Manual de Usuario y el aporte a la
documentacién general del software, trabajos que requirieron andlisis, organizacion de
informacion y una redaccion clara orientada a diferentes perfiles de usuario. Estas
actividades complementaron el proceso de desarrollo visual y funcional realizado durante la
pasantia, aportando valor al permitir que la plataforma cuente con lineamientos

actualizados y materiales de referencia para su utilizacién y evoluciéon futura.

5.4.1. Actividad Para Crear Manual de Usuarios.
Durante las etapas finales de la pasantia participé activamente en la elaboracion del Manual
de Usuario del sistema PlanearPro, contribuyendo especialmente en las secciones iniciales

y en la documentacién de los mddulos principales. Este trabajo tuvo como propdsito dejar



Pagina 50 de
60
VERSION:
2.0

INGENIERIA DE SISTEMAS

INFORME FINAL PASANTIA EMPRESARIAL

un documento claro, completo y facil de entender para los futuros usuarios Yy
administradores de la plataforma, garantizando que cada apartado reflejara tanto el
funcionamiento actual del sistema como las mejoras implementadas durante el proceso de
desarrollo.
Mi aporte se centro en la estructuracion y redaccion de los siguientes apartados del manual:

» Historial de Cambios / Versiones
Se documentaron los ajustes, mejoras visuales, correcciones y nuevas funcionalidades
incorporadas en la version mas reciente del sistema. Este registro permite mantener un
seguimiento claro de la evolucion de la plataforma y facilita el control de versiones para el
equipo técnico.

» Introduccion
Se elabord una presentacion general del sistema, explicando su propoésito, alcance vy el rol
que cumple dentro de la gestion publica. Esta seccidn proporciona al usuario un contexto
inicial sobre como PlanearPro se integra dentro de los procesos institucionales.

» Objetivo del Manual
Redaccion del propdésito general del documento, orientado a guiar al usuario en el uso
correcto del sistema, describiendo sus modulos, herramientas y flujos de trabajo.

» Alcance
Definicion de los limites funcionales del manual, especificando qué mddulos estan
cubiertos, qué nivel de detalle se aborda y a qué tipo de usuario esta dirigido.

» Requisitos del Sistema
Desarrollo de los apartados técnicos fundamentales para operar la plataforma:

e Requisitos del usuario.

e Conectividad minima necesaria.

e Tipo de archivos permitidos para importacion.

e Dispositivos compatibles.

e Credenciales requeridas para el acceso.
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Esta seccion ayuda a evitar errores en la configuracion inicial y asegura que los usuarios
entren al sistema con las condiciones adecuadas.

» Acceso al Sistema

Se documentaron los pasos necesarios para ingresar a la plataforma, incluyendo el proceso
de autenticacion y el comportamiento de la interfaz al iniciar sesion.

» Documentacion de Modulos del Sistema (secciones asignadas)

Mi participacion incluyo la descripcion detallada de los siguientes submodulos:

e Navegacion General de la Interfaz: Se explico la estructura visual del sistema, el
funcionamiento del mend lateral, la barra superior y la organizacion principal de la
interfaz.

e Moddulo Admin (Administrador): Se documentaron funciones como gestion de
dependencias, administracion de usuarios, y carga de plan indicativo donde se
describieron los flujos principales, capturas de pantalla y ejemplos de uso.

e Modulo Planeacion (Administrador y Formulador): Se detallaron submédulos
como Plan de Desarrollo, POAI y Metas de Producto, describiendo la navegacion,
acciones disponibles y validaciones importantes que se implementaron durante la
pasantia.

Como evidencia del material desarrollado, la tabla de contenido del manual refleja de
manera estructurada los apartados construidos, organizando de forma clara las tematicas y
permitiendo identificar los modulos y procesos documentados. Esta estructura sirve como
respaldo del trabajo realizado y facilita la trazabilidad de los aportes incorporados en la

version final del documento.
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TABLA DE CONTENIDO DE MANUAL DE USUARIOS

1- HISTORIAL DE CAMBIOS / VERSIONES....iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.

2- INTRODUCCION ...iiiiiiiiiiieiiiiiesiiieseiiseseseees iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.

3- OBJETIVO DEL MANUAL ......coooooeviiiniennnnn. iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.

4- ALCANCE ..o, iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.

5- REQUISITOS DEL SISTEMA.........ccovveennne. iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
5.1- REQUISITOS DEL USUARIO .....cvviiiiiieiiieeeieee e iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
5.2- (6£0] V] =02 i AV 21571 o ISR iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
5.3- ARCHIVOS PARA IMPORTACION.......cccvirieniieineeninns iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
5.4- DISPOSITIVOS COMPATIBLES .....coccvviveeeiiiieeeeciieeeens iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
5.5- CREDENCIALES DE ACCESO.......cciiiiiiieniieiieenieeseeene iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.

6- ACCESOALSISTEMA........coooiiiiiiiiieeii, iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.

7- MODULOS DEL SISTEMA ..o, iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.1- NAVEGACION GENERAL E INTERFAZ ....ccccvvvveieieeenns iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.1.1- PANTALLA PRINCIPAL ...vvvveieeeeeiiiiiirreeeeeee e iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.1.2- BARRA DE NAVEGACION......ccoovvveiiieeeeeieirrrnnn, iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.2- MODULO ADMIN (ADMINISTRADOR) .....oovvrieiienieannes iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.2.1- SUBMODULO: CREAR DEPENDENCIAS ............. iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.2.2- SUBMODULO: GESTION DE USUARIOS............... iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.2.3- SUBMODULO: SUBIR ARCHIVO PLAN INDICATIVO;ERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.3- MODULO TABLAS DE SEGUIMIENTO (ADMINISTRADOR, FORMULADOR Y

EJECUTOR) oottt et iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.3.1- SUBMODULO INDICADORES RESULTADO.......... iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.3.2- SUBMODULO LIiNEAS ESTRATEGICAS............... iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.3.3- SUBMODULO CONTRATOS ....vvveeeerrieeeeiireeeeanns iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.3.4- SUBMODULO PROYECTOS .....ccovivinrireiiieeesiiinns iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.3.5- SUBMODULO PAGOS DE CONTRATOS .......cc....u. iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.4- MODULO PLANEACION (ADMINISTRADOR Y FORMULADOR){ERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.4.1- PLAN DE DESARROLLO ....cceveeeiiiiiiirrreeeeeeeseienns iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.4.2- POAI —PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSIONES]ERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.4.3- CREAR META DE PRODUCTO .....cccvvveeeiiiieeeens iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.5- MOGDULO EJECUCION (ADMINISTRADOR Y EJECUTOR){ERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.5.1- SUBMODULO: CREAR CONTRATOS ......cccvveeeennns iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.6- MODULO SEGUIMIENTO (ADMINISTRADOR Y EJECUTOR);ERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
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7.6.1- SUBMODULO: REGISTRAR PAGOS........ccveeeenne iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.6.2- SUBMODULO: AVANCE FISICO...........ccecvveeeens iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
7.6.3- SUBMODULO: SEGUIMIENTO GENERAL ........... iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
8- SOPORTE Y CONTACTO ....ccoouviiiiiiiiciiiiiies iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.

5.4.2. Actividad para Crear Documento general de “PlanearPro”

Durante la mitad de la pasantia se llevo a cabo el desarrollo del Documento General del
Software, un insumo fundamental para dejar registrada la estructura funcional del sistema 'y
proporcionar una base clara para futuros procesos de mantenimiento, actualizacion y
ampliacion del proyecto. A diferencia del manual de usuario, este documento no se elabord
de manera progresiva, sino que se trabajé en un periodo especifico de tiempo, consolidando
la informacion que ya estaba definida en la plataforma y la que se fortalecié a través del

proceso de analisis e intervencién del Frontend.

Mi participacion se centrd en la construccion y revision del apartado “Funcionalidad del
Software”, en el cual se documentan los modulos principales, la I6gica de navegacion y la
manera en que cada modulo contribuye al ciclo de vida del proyecto dentro de la
plataforma. Este trabajo implicd analizar los flujos funcionales, validar la relacién entre
submddulos y estructurar la informacion de forma clara, ordenada y comprensible para los
equipos técnicos y para las entidades que utilizan el sistema.
En este proceso se describieron de manera detallada aspectos clave tales como:

e El propdsito de cada mddulo dentro del sistema.

e Las acciones principales disponibles para los usuarios segun su rol.

e La interaccion entre secciones como Planeacion, Ejecucion, Seguimiento y

Administracion.
e El flujo basico desde la formulacion de proyectos hasta su seguimiento contractual y

fisico.
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La elaboracion de este apartado permitio formalizar el funcionamiento interno del sistema 'y
dejar documentada la l6gica que guia la plataforma PlanearPro, sirviendo como soporte

para nuevas integraciones, futuros desarrollos y procesos de auditoria técnica.

Como evidencia de esta contribucion, el contenido elaborado se encuentra reflejado en la
siguiente tabla de contenido que se visualizara méas adelante, el cual forma parte del

entregable oficial de la pasantia.
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Tabla de Contenido Documento General
1. RESUMEN TECNICO ..o iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
2. SOBRE EL SOFTWARE ......ooi i, iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
2.1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO (PLANEARPRO):................ iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
2.2. OBIETIVO GENERAL:....cotieiiiiieeeiitiieeesiieeeeesnineeeessnnaeeeeennens iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
2.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS......uvtieeiitiieeeeciteeee e et e e eeireea e iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.

3. ALCANCES Y LIMITACIONES DEL PRODUCTO Y SERVICIOS;ERROR! MARCADOR NO DEJ

4. FUNCIONALIDAD DEL SOFTWARE.: .............. iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.1. MODULO DE ADMINISTRADOR........ccvveeeiiiireeeinieeeessisnaeeenns iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.1.1. CREAR DEPENDENCIA:......cccittiieeeitiieeeectree e e ectree e evreee s iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.1.2. GESTION DE USUARIOS......cciiurrieeiiiiieeeeiieeeeesinneeeessnneeens iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.1.3. SUBIR ARCHIVO PLAN INDICATIVO......ccooveeeiirieeeecinenn. iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.2. MODULO DE TABLAS DE SEGUIMIENTO ...cceeeviiiireeiiiineeenns iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.2.1. SUBMODULO DE INDICADORES DE RESULTADO.............. iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.2.2. SUBMODULO LINEAS ESTRATEGICAS.......ceeeviivireeeiirnen. iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.2.3. SUBMODULO DE CONTRATOS ...ccoevvieeeeiirieeeecrreeeeeenreenns iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.2.4. SUBMODULO DE PAGOS CONTRATOS......cceeevirvieeeeininnen. iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.3. MODULO DE PLANEACION ......vvvieiiiiieeeeiiieee et e e iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.3.1. SUBMODULO DE PLAN DE DESARROLLO.......vvvvveieeeiiiinnns iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.3.2. SUBMODULO DE POALI - PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSIONES]ERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.3.3. SUBMODULO DE CREAR METAS PRODUCTO ...cccceeeiiinnnns iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.4, MODULO DE EJECUCION.......ccccittiiiieie ettt iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.4.1. CREAR CONTRATO ...uttiiiiiieeeiiiiiiririee s e e s s ssisreneeeseeesssianns iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.5. MODULO DE SEGUIMIENTO ...ovvvieiiiiieeeiiirieeeeetreeeessrreeeens iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.5.1. SUBMODULOS DE REGISTRAR PAGOS .......ccovvvreiereeeiiiinnns iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.5.2. SUBMODULO DE AVANCE FISICO .....cccovivieeeeiiirieeeeeirenenn iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.6. MODULO DE CONSULTA ...cieiiiiiiittieiie e seiitbreee e sanraes iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
4.6.1. SUBMODULO DE DASHBOARD ......c.c.cccoovvvieeeciiieee e iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
5. ANEXOS (ARCHIVOS ADICIONALEYS)............ iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
5.1. REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES.......ceeeveeeiiiiiiireeeenn. iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
5.2. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES ......coooiieiiiiiiieeieeeeeeeeee iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
6. PROTOCOLO INICIAL ...ccvveeeeeieeeeecieee e iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.

7. SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION:...iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
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5.5. Herramientas utilizadas en el desarrollo del proyecto

Herramienta utilizada

Spring Boot

Para qué la utilizo

Utilizado para apoyar la integracion del Frontend con el
Back-end del sistema, especialmente en aspectos
relacionados con el manejo de controladores, servicios y
rutas necesarias para la carga, validacion y procesamiento de
archivos CSV dentro del modulo POAI. También fue clave
para comprender el flujo interno del sistema y apoyar al
equipo en ajustes especificos cuando era necesario

HTML5 - CSS - Js

Se utilizo6 para el desarrollo del Frontend. Se emplearon para
estructurar las vistas, redisefiar formularios, mejorar tablas,
implementar validaciones visuales, reorganizar layouts y
crear interacciones dindmicas en mddulos como Planeacion,
Ejecucion, Seguimiento y Administracion. Estas tecnologias
permitieron aplicar la estandarizacion visual y los patrones
definidos durante el analisis de usabilidad.

Figma

Herramienta principal para la creacion de mockups y
prototipos visuales, Facilitando la comunicacién con el
equipo de desarrollo y permitieron validar propuestas
visuales antes de implementarlas en codigo.

Visual Studio Code

Editor utilizado para trabajar de manera fluida en los
archivos HTML, CSS y JavaScript. Permitio estructurar y
reorganizar estilos, crear componentes, corregir errores
visuales y refactorizar vistas de forma agil durante la
pasantia.

PgAdmin

Utilizado para consultar, revisar y verificar datos
almacenados en la base de datos durante las pruebas de carga
de CSV, previsualizacion de proyectos y validacion de
informacion. Fue especialmente Util para comprender como
los datos impactaban en la visualizacion de las tablas.

Intellij idea

Empleado para revisar el Back-end en Spring Boot, depurar
funcionalidades asociadas a la carga de archivos y
comprender la logica detras de ciertos procesos. Aunque tu
rol principal fue Frontend, esta herramienta permiti6 apoyar
al equipo en revisiones puntuales.

Boostrap 5

Framework utilizado para unificar la presentacion visual del
sistema mediante componentes responsivos, tarjetas,
botones, tablas y elementos reutilizables. Permitié mejorar la
estética, organizar mejor la informacion y garantizar
coherencia visual entre médulos.
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Herramienta utilizada Para qué la utilizo

Utilizado para implementar comportamientos dinamicos en
las vistas, tales como filtros interactivos, manipulacion de
Jquery tablas, actualizacion de secciones sin recargar la pagina,
validaciones visuales y efectos utilizados en formularios y
pop-ups dentro de POAI y Contratos.

Herramienta utilizada para gestionar tareas, registrar avances
y coordinar las actividades asignadas durante la pasantia.

Jira Facilitd la organizacion del trabajo en equipo, el seguimiento
de requerimientos y la documentacion del progreso realizado

en cada iteracion.
Fuente:Autor
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6. Conclusiones

A lo largo del desarrollo del proyecto se pudieron abordar los objetivos planteados desde el
inicio. Primero, se realiz6 un diagndstico claro del estado del Frontend de PlanearPro, lo
que permitio identificar problemas que venian afectando la escalabilidad y el
mantenimiento del sistema. Durante este proceso se evidenciaron inconsistencias visuales,
duplicidad de estilos y componentes que no seguian una misma linea, lo que dificultaba el
crecimiento ordenado de la plataforma. Tener un panorama completo ayudo a priorizar

adecuadamente y a planear las mejoras de forma mas coherente.

Posteriormente, se logré mejorar de manera notable la experiencia de usuario aplicando las
ocho reglas de oro de Shneiderman. El trabajo no se limit6 solo a ajustes visuales; se busco
que la navegacidn fuera mas intuitiva y que las vistas ofrecieran un comportamiento mas
predecible. Para ello, se estandarizaron estilos, se incorporaron componentes visuales mas
consistentes y se reorganizaron pantallas que antes tenian demasiados elementos,
especialmente en los médulos de POAI y Contratos. Con estos cambios, la plataforma se

volvidé mas clara y menos demandante para el usuario al momento de interactuar con ella.

Otro de los avances importantes estuvo relacionado con la carga masiva de informacion.
Aunque el enfoque general del proyecto era principalmente visual, fue necesario trabajar en
herramientas de apoyo que mejoraran la precision del proceso. La inclusién de modales
para revisar y validar archivos CSV antes de enviarlos resulto clave, sobre todo en el
manejo de plantillas de POAL. Esto le dio al usuario un mayor control sobre la informacién
que esta cargando y redujo errores que antes afectaban directamente al Backend.

Durante la pasantia se fortalecieron diferentes habilidades técnicas. Se trabajé ampliamente
con Spring Boot y Thymeleaf para integrar la l6gica con las vistas, y también con Bootstrap
5, CSS, JavaScript y JQuery para construir interfaces mas coherentes, responsivas y
dindmicas. Ademas, el uso de herramientas de disefio como Figma permitié validar ideas

antes de implementarlas, lo que ayudd a optimizar tiempos y a evitar cambios innecesarios.
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Este proceso también permitio adquirir mejores criterios al momento de analizar codigo

heredado y separar correctamente la lIogica de negocio de la capa visual.

Sin embargo, no todo fue sencillo. La fragmentacién del Frontend original representd uno
de los mayores desafios. Gran parte de la l6gica estaba incrustada directamente en las vistas
y los estilos no seguian ningun estandar coman, lo que complico la unificacion de los
componentes visuales sin afectar el funcionamiento de maddulos criticos. Esto obligo a
realizar revisiones detalladas y pruebas constantes para asegurar que los cambios no
generaran comportamientos inesperados. Aunque fue una parte demandante del proceso,

permitio entender mejor la estructura del sistema y avanzar con mayor seguridad.

En cuanto al impacto del proyecto, los beneficios se ven tanto en la experiencia de los
usuarios finales como en el trabajo del equipo de desarrollo. Las entidades territoriales
ahora cuentan con una plataforma mas ordenada, clara y con mejores sefiales visuales, 1o
que facilita la gestion de sus proyectos y reduce errores comunes. Para el equipo de
IdeaPro, la refactorizacion y la limpieza del cddigo disminuyen la carga técnica acumulada
y hacen que el sistema sea mas facil de mantener y ampliar. Esto permitira que futuras

mejoras se implementen con mayor agilidad y con menos riesgos.
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