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PREGUNTA

¢ Como han sido Reconocidas las Realidades Sociales, Culturales y Juridicas en la Historia de

la Comunidad Sorda en Colombia, segun algunas de las Investigaciones Realizadas en este

Campo?

Preguntas especificas:

¢ Cudl es la normativa encargada en Colombia de salvaguardar el derecho a la informacion de

la comunidad sorda y hasta qué punto logra protegerlos?

¢En qué medida la television influye en la cultura sorda?

¢Con qué herramientas cuenta la television actualmente para darle facil acceso a las personas

sordas en Colombia?

OBJETIVO

Objetivo general:

Indagar a traves de un grupo de investigadores la historia, las realidades sociales, culturales y

juridicas de las personas sordas en el acceso a la television.
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Objetivo especificos:

Identificar la normativa encargada en Colombia de salvaguardar el derecho a la informacion

de la comunidad sorda y hasta qué punto logra protegerlos.

Indagar hasta qué punto el medio televisivo influye en la cultura sorda.

Mostrar con cuales herramientas cuenta la television actualmente para darle facil acceso a las

personas sordas en Colombia.
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JUSTIFICACION DESDE LACOMUNICACION - EDUCACION

Una de las principales razones por la cual se quiso abordar el tema del trabajo, fue porque se
vio la necesidad que desde la comunicacion social se reconocieran los derechos humanos que
tienen las personas con discapacidad auditiva, en especial el acceso a la informacién a través de
los medios de comunicacion, ya que en la actualidad existen ‘pocas publicaciones escritas sobre
discriminacién de sordos por parte de los medios masivos, y los trabajos sobre discriminacion de
discapacitados tratan perspectivas judiciales o sociales, sin enfatizar el acceso a la informacion’
(Gazitua, Orellana y Stange, 2006:72). Por lo tanto, el proposito que se quiso lograr al final del
trabajo fue aportar ideas para generar una estrategia de comunicacion alternativa y aumentativa,
que sea de carécter audiovisual, la cual logre lo que Ana Belén Fernadndez Guerrero explica en su

articulo “Innovacion y experiencias educativas’’ sobre los sistemas alternativos y aumentativos:

- Este avance elimina cualquier tipo de exclusién, ya que todas las personas que lo requieran
pueden aprender a utilizar estrategias de comunicacién diferentes al habla.

- El profesional de la educacién adquiere un nuevo papel en cuanto a proporcionar
contextos y herramientas que faciliten la comunicacién de estos sujetos.

- El aprendizaje del nuevo sistema de comunicacion tiene como consecuencia, que las
personas que requieran de su servicio, lo utilicen para llevar a cabo una comunicacién

funcional dentro de su entorno.

Este tipo de comunicacion alternativa puede ayudar a generar mayor diversidad en los medios

masivos, contenidos mas accesibles, incluyentes y educativos, ya que al permitirle a las personas
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con discapacidad tener un espacio especial para ellos, también se le da la oportunidad a las
personas oyentes de poder aprender sobre una cultura ajena a ellos y asi mismo tener un
acercamiento y tolerancia con estas personas. Asi que esto muestra claramente la relacion del
tema con la educomunicacion, debido a que la educomunicacion busca siempre utilizar los
medios masivos para otros fines ademas de entretener, como por ejemplo educar e informar de

manera adecuada a los receptores o publicos.

6
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INTRODUCCION

La sociedad funciona en gran parte a través de informacion auditiva. Por lo tanto, en la
actualidad nuestro entorno esta lleno de sonidos, voces, algarabias e informacion. Asi que frente
a esto, se podria llegar a pensar ¢Qué pasa en este caso con las personas con discapacidad
auditiva?. A pesar de que ahora se cuenta con tecnologia avanzada, y esta logra cada vez mas
suplir las necesidades de los consumidores para facilitarle la vida, la comunidad sorda tiene
dificultad para hacer uso de la television, como cualquier receptor, ya sea para informarse o
entretenerse, debido a que hoy en dia no cuentan con herramientas fijas para ser incluidos en este

medio. Asi que la ANTV (Agencia Nacional de Television) ratifica que:

El Instituto Nacional para Sordos-INSOR y la Federacion Nacional de Sordos de Colombia-
FENASCOL, respondiendo a una solicitud hecha por la Defensoria del Pueblo, para la
construccion del Acuerdo 001 de la Comision Nacional de Television- CNTV, traté de
implementar mecanismos como interpretacion en Lengua de Sefias Colombiana- LSC, texto
escondido o closed caption (CC), subtitulacion (ST) de manera progresiva y sostenida en todas
las franjas, en los horarios de mayor audiencia y en todos los géneros y formatos televisivos,
hasta lograr que se garantizara eficazmente el acceso la informacion del servicio publico de
television, en el horario comprendido entre las 05:30 y las 23:59 horas, en canales televisivos
como: Canal Uno, Canal Institucional, Sefial Colombia Educativo y Cultural, canales regionales

de television, canales locales con animo de lucro. (ANTV, 2012)
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Actualmente, se evidencia que este acuerdo no se ha cumplido en su totalidad, lo que hace
fragmentar el uso de este medio por parte de la comunidad sorda, vulnerando asi su derecho a la
informacion como cualquier ciudadano, ya que ellos por ser considerados una minoria no se
tienen mucho en cuenta, debido a esto optan por reemplazar la television por las redes sociales o
la internet. Asi que teniendo en cuenta lo anterior, es necesario saber cuéntas personas sordas hay
en Bogota y segun el ultimo censo realizado en el afio 2015, por el DANE (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica), el RLCPD (Registro para la Localizacion y
Caracterizacion de Poblacién con Discapacidad) del Ministerio de Salud, en la ciudad de Bogota
hay 30.094 personas sordas, de diferentes pertenencias étnicas, estratos socioecondémicos y
razones por la cuales perdieron de la aduccién. Dicho censo demuestra que la comunidad sorda
en Bogota esta creciendo y por lo tanto es necesario darle mayor importancia al tema de la
inclusion en los medios de comunicacion, debido a que a pesar de ser considerados como
minoria, también tienen el derecho a la informacion, la cual es mostrada en parte por la television

y esto hace que se le vulnere este derecho.
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PRESENTACION DEL TEMA

La falta de accesibilidad, histéricamente vinculada al acceso de personas con discapacidad a
entornos fisicos, ahora también amplia su campo de accién al ambito de la informacion y las
comunicaciones. No obstante, hay que tener en cuenta que en los paises considerados
subdesarrollados las personas sordas cuentan con menos recursos tecnoldgicos para acceder a la
informacion, en comparacion con las personas sordas que viven en paises desarrollados. Asi
mismo, dentro de los paises hay una diferencia entre el acceso que tienen las zonas rurales y
urbanas, como también en las familias que las habitan, ya que dentro del rango de edades se
evidencia que los jovenes tienen mas facil acceso a la informacion que las personas mayores que
conforman la familia. Por lo tanto, se debe dar importancia a todos estos factores para considerar

que tan asequible es la informacidn para las personas con discapacidad auditiva.

Debido al contexto anterior, el acceso a la informacién se ha venido dando poco a poco con la
implementacién del subtitulado o closed caption en partes de la programacidon de los canales de
television. Sin embargo, las personas sordas que solo han aprendido la lengua de sefias,
presentan problemas linglisticos e idiomaticos que le impiden comprender el espafiol escrito a
cabalidad. Por lo tanto, el intérprete de la lengua de sefias, seria la herramienta comunicativa que
favorece el acceso independiente de personas discapacitadas a los contenidos de tipo audiovisual,
transmitidos a través de la television, ya que este al ser uno de los medios de comunicacién mas
utilizado por las personas para informarse y entretenerse, la mayoria de las personas sordas

deben tener un acompafiante oyente o sordo que haya aprendido el espafiol escrito para que le
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interprete la informacion, lo que no le da autonomia a la persona sorda para que consuma

libremente este medio. (Herraiz, P. 2014)

De tal manera, los canales de television deben asumir a la poblacion con limitacion auditiva
como una audiencia especifica con intereses y preferencias particulares, ya que de lo contrario,
como diria Valerio Fuenzalida, se podria hablar de una "violencia televisiva", que aunque no es
dada por una intencionalidad del emisor ni por la elaboracion semi6tica; mas bien esta
construido en la interaccion entre un determinado mensaje con un televidente situado en un
determinado contexto social. En este caso, el mensaje que le llega al televidente sordo, es la
indiferencia de los canales de television ante la imposibilidad de la poblacién sorda de ejercer su
derecho a la informacidn, derecho que debe ser ejercido en el momento del consumo de este
medio. (Gazitla y compafiia, 2014) Por lo tanto, la lucha por ejercer este derecho los inserta en la
sociedad como sujetos sociales que buscan un reconocimiento, una inclusion y participacion en
la sociedad que los rodea, con una base cultural y estructura mental diferente. Asi que, la
formacion de los agentes implicados en la universidad ayudara sin duda a la lucha por estos

derechos. (Orero, P. 2005)
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CONTEXTO HISTORICO

La historia de las comunidades Sordas y sus lenguas data de hace varios siglos (al menos de
los que se tiene registro). Los acontecimientos por los cuales han atravesado estan marcados en
su mayoria por la discriminacion, pues durante mucho tiempo, se les neg0 la facultad de poder
tener o exigir lo que la ley establece para todos los seres humanos, como es el derecho a una
lengua y a la educacion. (Cruz, M.2008) Desde el Antiguo Testamento se encuentran huellas en
las que el sordo es percibido como subnormal y el conjunto de personas invalidas declaradas
impuras e ineptas para el culto activo. Asi mismo, en la Antigliedad clésica, en Esparta, Atenas y
Roma, los nifios que nacian deformes eran ‘expuestos’. Esta practica consistia en llevar a los
nifios a un lugar secreto fuera de la ciudad para dejarlos morir o ahogarse. Otras culturas antiguas

consideraban la sordera como signo divino, por ejemplo los egipcios. (Peluso, L.2007)

En el caso de Latinoamérica se tiene muy poco registro del pasado de los sordos antes de la
Ilegada de los colonizadores europeos, esto se debe a la imposicion de las nuevas culturas
europeas sobre las primitivas, destruyendo asi documentos, y todo registro que se tenia sobre las
tradiciones, mitos, cosmovision y lengua usada por las naciones originarias que tuviera relacion

con las personas sordas.

Asi las cosas, los filosofos fueron los primeros en dar conceptos sobre la persona sorda.
Aristoteles relaciono la audicién como el mayor contribuyente de conocimiento por ser implicito
en el discurso, una persona al no escuchar, no hablaba, y mucho menos conocia (Sanchez, 1990).

Lucrecio los definié como “ineducables” y Descartes citado por (Shea. s.f.:15) decia “es el
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sentido comun lo que nos induce a pensar que es imposible aprender una lengua y utilizarla en
todos sus posibilidades, sin haber tenido nunca la ocasion de oirla”. Teniendo en cuenta estas
definiciones se podria decir que las sociedades antiguas creian que el conocimiento y la fe eran
importantes para la formacion de la conciencia humana, que los sordos por no tener acceso a ella
tenian una falla en esa dimensién. Méas adelante, los padres de la iglesia como San Pablo o San
Agustin afirmaban que la fe de los divinos misterios revelados "no se logra naturalmente sin

oirlos, ya que el oido es el canal por donde su noticia entra o va al espiritu” (Fides s.f.:40)

Por lo tanto en los debates filosoficos de los siglos XVI1 al XIX, la sordera aparece como uno
de los paradigmas de la cuestion de los limites entre humanidad y animalidad. Los sordos
pusieron en cuestion el caracter fonoldgico del lenguaje y el fonocentrismo aristotélico que le es
inherente. Antes que la ciencia y la filosofia hayan reconocido otra modalidad del lenguaje que la
oralidad, los sordos fueron percibidos como seres desprovistos de lenguaje y como tales,

asociados a una animalidad que rompia con el orden de lo viviente.

Hasta finales del siglo XX el término mas usado por los oyentes para dirigirse a una persona
con discapacidad auditiva era ‘sordomudo’, hasta que algunos estudios demostraron que no se
podia generalizar este término, debido a que no todas las personas sordas eran mudas, ya que los
sordos leves (hipoacusicos) podian percibir sonidos con la ayuda de un audifono, como también
poder hablar, por tal razon desde entonces no es adecuado referirse de este modo a las personas
sordas. A partir de ese descubrimiento toda clase de protesis auditivas fueron inventadas:
cornetes, sombreros, lentes, sillones acusticos, protesis eléctricas, con el fin de hacer que el sordo

entre al fin, al mundo sonoro. Sin embargo, la idea de ayudar a los sordos no llego hasta el punto
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juridico, ya que en su momento no se les permitia casarse entre ellos y existia una politica de
exterminacion de sordos bajo el régimen nazi (las précticas de esterilizacion de mujeres sordas
que no se detuvieron con la caida del nazismo), son algunos de los tantos ejemplos que
atestiguan de la precariedad del status juridico de los sordos, a pesar de los avances abiertos por
la Revolucidn francesa en cuanto al acceso de los sordos a la ciudadania. (Peluso, L. 2007) Lo
que demuestra que una sociedad conformada en su mayoria por oyentes, pensaban que lo méas
importante era solucionar el problema de audicion de los sordos, en vez de permitirles estar en
las mismas condiciones juridicas que los oyentes y no tratarlos como menores de edad

legalmente solo por su condicion de discapacidad.

Por otro lado, en poblaciones alejadas del mundo, se empezaron a crear las primeras
comunidades sordas en la que una mutacién genética produjo el nacimiento de un alto porcentaje
de sordos dentro de la poblacion, que segun Alejandro Oviedo (2013) en sus notas para abordar

un concepto emergente de la cultura sorda:

Esto ocurri6 entre los siglos XVII 'y XIX en la isla estadounidense de Martha’s Vineyard, y
ocurrié al menos hasta la década de 1970 en la isla colombiana de Providencia. También se han
reportado situaciones similares en poblados de México (indigenas mayas, Yucatan), Brasil
(indigenas urubu-kaapor, Maranh&o), Ghana (Adamorobe) e Indonesia (Bali). En otras partes
del mundo han sido reportadas situaciones un poco distintas, en las que también aparecen
comunidades de sordos. Dos de ellas provienen del mundo musulman: la primera son los grupos
de sordos que inauguraban los festivales anuales de apertura de los diques en el sistema de

riego egipcio, alrededor del siglo X; la segunda es ofrecida por las cortes turcas entre los siglos
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XVIIl'y XIX, donde se reunian grandes cantidades de sordos y se usaba un sistema sefiado como
lengua cortesana. La Gltima referencia se debe al sordo Pierre Desloges, en 1779, sobre la
existencia de un colectivo de usuarios de lengua de sefias en Paris cuya existencia era anterior y

del todo independiente de las escuelas.

A partir de evidencias como estas comienzan a extenderse por el mundo teorias segun las
cuales las sefias caseras de los sordos evolucionaron, en lenguas, ya que se volvio un sistema
linglistico con caracteristicas propias fuertemente diferenciadas y con un cédigo de signos
determinados, en este caso las sefias. Debido a que en los lugares anteriormente mencionados, a
lo largo de varias generaciones se establecieron grupos de sordos que desarrollaron un complejo
sistema de comunicacion gestual. Los sordos que formaban parte de estos grupos debian ser
distinguidos también de aquellos sordos que no tenian una lengua propia, sino apenas
rudimentarios sistemas de comunicacion gestual (sefias caseras) desarrollados a partir de

interacciones con su entorno social inmediato. (Oviedo, A. 2013)

Desde otro punto de vista, en poblaciones mayoritariamente oyentes, decia Canguilhem ‘se
ve a los locos vivir en sociedad con los sanos y los monstruos con los normales’. Esto podria
asimilarse en la época, que el sordo era el ‘loco del pueblo’. Sin embargo la reclusion de sordos a
los monasterios y la fundacion de las escuelas de sordos a partir del siglo XVI1I en Europa, y su
posterior expansion por el mundo en los siglos X1X y XX, serian claves en el desarrollo de las
lenguas de sefias, porque propiciaron a que se crearan grupos estables de sordos entre los cuales
habian nifios. (Oviedo, 2014) Esto se realizo con la ayuda de Fray Ponce de Ledn, Pablo Bonnet

(quien cred el alfabeto manual en 1920) y Ramirez de Carridn, siendo pioneros en la educacion
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de sordos, que en un inicio se dio a personajes de la realeza, lo cual llevé a afirmar a Ponce de

Ledn lo siguiente:

‘Yo tuve discipulos que eran sordos y mudos de nacimiento, hijos de grandes nobles y
hombres distinguidos, a los cuales yo ensefié a hablar, y leer, y escribir, y calcular, y rezar,
asistir a misa y conocer la doctrina Cristiana y a confesar por el habla, y para algunos yo
ensefié Latin, y a otros Latin y griego, y a entender la lengua Italiana y fue un ordenado y
ganado trabajo y beneficio de Iglesia; también (...) algunos llegaron a conocer y a entender
filosofia natural y astrologia; y otro se torn6 heredero de propiedades y de un (marquesado), y
siguid la carrera de las armas, sumandose a todo lo que él sabia, como fue dicho, él fue
instruido en el uso de todos los tipos de armas, y era un habilidoso caballero. Ademas de eso,
ellos eran buenos estudiantes de espafiol y de la historia extranjera; y encima de todo, ellos
hacian uso de la Doctrina, Politica y Disciplina que Aristoteles habia legado a ellos’. (Ponce de

Leon, Citado por Aguero, 2004).

Ademas de los pioneros en la educacion para sordos mencionados anteriormente, se suma el
franceés Michel de L"pee, quien a través de su ensefianza con el método mas conocido como
Método Francés, en los siglos XVIII 'y XIX, que combinaba las sefias, con la dactilologia y las
seflas metddicas que él mismo creo, con la practica de este método se dio el primer avance en la
educacion de los sordos, y por primera vez sobresalieron ante la sociedad (Reyes, 2013) Esto les
permitio alcanzar grandes logros y fueron vistos como personas letradas, que se ocuparon como

artistas, misioneros, maestros, editores, empresarios, y lideres comunitarios. Este proceso fue
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particularmente intenso en algunos paises europeos (como Francia e Inglaterra) y en Estados
Unidos, en los cuales se constituyeron diversas organizaciones sociales (asociaciones, clubes), lo
cual inaugur6 un aspecto particularmente interesante y rico de la cultura sorda. Desde lo
especifico de su vision del mundo, en la que se privilegia lo visual, surgieron “voces” que
plasmaban en diferentes lenguajes estéticos el modo en que los sordos se veian a si mismos y al
mundo que los rodeaba (Oviedo, 2014). Por tal razén, algunos lingiistas empezaron a tener
interés por la lengua de sefias, lo que llevé a Lorenzo Hervas y Panduro a crear el primer libro
donde se realiz6 un estudio del lenguaje de sefias y se establecieran conceptos que describen la
gramatica y la ensefianza de los sordos. Asi mismo, su precursor Auguste cre6 la Mimiographe,

(mimica) y graphie, (sefias) y griego escrito.

Finalmente, y con la intencién de profundizar a sus antecesores, William Stoke, crea el primer
diccionario de sefias y da inicio a la linguistica de la lengua de sefias (Oviedo, 2014). Por otro
lado, el lingliista Johann Konrad Amman fue idealista con el oralismo (citado por Sanchez, 1990:
46) y expuso sus confusos planteamientos, donde daba importancia al oralismo y la articulacién
de la palabra, al afirmar que “la capacidad de articular palabras eran necesarias para tener el

concepto y asimilar el valor de las palabras”.

Mas adelante, en 1880 esta idea tomaria fuerza en el 1l Congreso Internacional de Educacion
del Sordo en Milan, donde destacados personajes de la educacion, politicos y religiosos,
respaldados por la ley, introdujeron el oralismo obligatorio a nivel mundial (educacion de los
estudiantes sordos a través del lenguaje oral mediante el uso de la lectura de labios, el habla y la

imitacion de las formas de la boca y los patrones de expresion del habla) y prohibieron el
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lenguaje manual. Sin embargo, hubo paises como Estados Unidos y Suecia que no estuvieron de
acuerdo con esta decision, ya que se negaba asi cualquier oportunidad de comunicacion por
sefias, marcando un periodo de tristeza y desolacién para la comunidad sorda a nivel mundial
(Reyes, 2013). Esta opresion podria ser llamada segin Ladd (2005) como colonizacién, ya que
parte del siglo XIX'y principios del siglo XX, los oyentes buscaban reemplazar la lengua y
cultura de los colonizados, es decir los sordos, para darles mayor ‘bienestar’, sin saber que esto
Ilevd a que las comunidades sordas de las escuelas en ese momento, no se vieran a si mismas
como grupos con una cultura propia, sino como colectivos de individuos discapacitados, unidos
por su desgracia comun y agrupados con la idea de canalizar del mejor modo la ayuda publica,

que se veia en términos de caridad (Oviedo, 2014).

Sin embargo, pedagogos como Johann Heinrich Pestalozzi y Friedrich Frobel estaban de
acuerdo con mantener esta idea y desarrollaron un método que consistia en utilizar diferentes
estimulos sonoros en nifios muy pequefios, con el objetivo de recuperar la funcién auditiva y al
mismo tiempo prepararlo para el oralismo, pero el resultado fue una fuerte distorsion por sobre
estimulacion, que afect6 su desarrollo en diversas areas; esto termino por completo con la
influencia del oralismo dandole paso a las investigaciones de Sergio Alexander Zikov, quien se
influencid en los estudios que nunca publicé Lev Vygotsky, y que asumian que la comunicacion
era la principal funcion del lenguaje. (Moores, citado por Sanchez, 1990: 100) El desarrollo del
ser humano consiste en la interiorizacion de instrumentos culturales (como el lenguaje) que
inicialmente no nos pertenecen, sino que pertenecen al grupo humano en el que nacemos, el cual

nos transmite los productos culturales a traves de la interaccion social. (Vygotsky, L.S. (1978)


https://es.wikipedia.org/wiki/Johann_Heinrich_Pestalozzi
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Debido a lo anterior, y a la falta de resultados satisfactorios en la escolarizacion de los
estudiantes sordos en un modelo educativo estrictamente oral, desde la década de los sesenta
gran parte del movimiento asociativo sordo norteamericano y posteriormente el europeo,
inspirdndose en los movimientos politicos de otras minorias, toma conciencia como grupo
identitario, constituyéndose en una minoria linglistica y cultural (Ladd 2003). Mé&s adelante, en
los afios setenta un movimiento protesta en Francia se conoce con el nombre de ‘el despertar
sordo’ tras cien afios de prohibicion de la lengua de sefias. Luego, en la década de los ochenta se
da el surgimiento de un movimiento radical, que en lengua inglesa ha sido etiquetado como el
‘Deaf power’ (poder Sordo). Tal movimiento deseaba mostrar una definicioén antropoldgica-
cultural de la sordera, que defiende la vision del Sordo como miembro de una minoria cultural,
en vez de las visiones médica-clinica o social-asistencialista, segun las cuales el sordo es nada

maés que un individuo (y no miembro de un colectivo) enfermo o discapacitado (Oviedo, 2014).

Este despertar de la comunidad sorda evidencia una independencia hacia ese estereotipo que
los tenia marcados, como discapacitados o enfermos y que no permitia una vision mas cultural o
antropoldgica de las comunidades sordas en el mundo, como también desperto las ganas de ser

escuchados, reconocidos y respetados por ser una minoria.

En el caso de Colombia, la educacion formal con influencia oralista para sordos se inicia en
la década de los setenta, con la creacion del Instituto de Nuestra Sefiora de la Sabiduria, liderado
por la hermana francesa Madre Inés del Corazon de Jesus, quien era especialista en ensefianza
para sordos. Este internado catolico fue el primer centro que dio lugar a la congregacion de

sordos en el pais. (Jiménez, 2007). Lo que llevo més adelante a que los alumnos egresados de
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este instituto quisieran formalizar las primeras asociaciones y comunidades sordas del pais al
momento de desplazarse a sus sitios de origen, pero fue hasta el afio 1984 que la comunidad
sorda colombiana realmente empez6 a preocuparse por la divulgacion y ensefianza de la lengua y

de la situacion del sordo en el medio (Oviedo, citado por Jiménez, 2007).

Posteriormente, se dio una division entre el Ministerio de Educacion y la seccion que
comprendia la Educacion Especial, dando lugar a la creacion del Instituto Nacional para Sordos
(INSOR), quien seria de ahi en adelante la institucion encargada de la proyeccién e investigacion
de la educacién para sordos. (INSOR, citado por Jiménez. 2007). Luego, vendria en 1984 la
creacion de la Federacion Nacional de Sordos de Colombia (FENASCOL), entidad que ha
liderado desde entonces una lucha por un status para su comunidad y como resultado se
elaboraron cartillas para el conocimiento y divulgacion del lenguaje manual Colombiano el
primer tomo fue publicado en 1993; posteriormente en el afio 1996 se publica la cartilla nimero
dos, denominada lengua de sefias colombiana. (Reyes, F. 2013) y ese mismo afio se logra el
reconocimiento del congreso de la replblica, mediante la ley 324 a la Lengua de Sefias
Colombiana (LSC) como propia de la comunidad sorda del pais. (Reyes, 2013) Mas adelante, se
ampliard el contexto politico de la comunidad sorda, que trae consigo el avance de los derechos

humanos para las personas con discapacidad, y asi darle continuidad a lo dicho anteriormente.
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CULTURA SORDA

La lucha de los sordos por ser aceptados en la sociedad no ha sido facil, ellos han sido
victimas de innumerables concepciones que a lo largo de la historia han creado alrededor de su
condicion auditiva, se han preocupado por crear un pensamiento equivocado y lo han transmitido
de generacién en generacion (Reyes, 2013). Por esa razon, es importante el hecho de que los
oyentes se preocupen por someter a prueba las caracteristicas y cualidades no manifiestas de los
logros de los sordos en la sociedad, y que este otro grupo se preocupe por dar la impresion de
que su espacio es relevante para que haya asi una inclusion social. (Goffman, E.s.f).
Actualmente, y como esta ocurriendo con muchos pueblos, estan viviendo su propio proceso de
resistencia e innovacién para de esta manera, ser reconocidos y valorados como una cultura
autébnoma, recuperando su lengua, su conocimiento, su memoria, sus espacios y su identidad.

(Paz, M.2009)

En el mundo viven 466 millones de personas sordas cuya primera lengua no puede ser una
lengua hablada, por lo que adoptan formas alternativas de comunicacion visual. Esto las lleva a

desarrollar costumbres y valores peculiares, que tienden a convertirse en tradiciones, es lo que
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entendemos como cultura sorda. Con su lengua de sefias, los sordos conforman minorias
linglisticas. (Cultura Sorda, 2017) Este concepto se puede adjudicar a la comunidad sorda, ya
que sugiere la posible existencia de rasgos culturales que se manifiestan, como minimo, a traves
de la existencia de una lengua. Por lo tanto, es necesario dar unas definiciones relacionadas al
tema. La palabra cultura viene de la antropologia (ciencia del hombre) y ha adquirido diferentes
usos, hoy se habla de cultura obrera, de cultura de empresa, de cultura adolescente, de cultura de
carcel, de cultura femenina, etc. Esto evidencia que el uso de la palabra cultura se ha extendido,
diversificado y que posiblemente haya perdido algunos sentidos y ganado otros, o no (Alisedo,
G. 2013). Sin embargo, existen enfoques abarcadores que guian los conceptos méas generales,
entre ellos, el punto méas basico es el que separa a la cultura de la natura, lo que viene de la
natura no tiene necesidad de ser aprendido, lo que pertenece a la cultura debe ser aprendido y
transmitido. Por consiguiente, para que una persona sorda haga parte de la cultura sorda, es
necesario que socialice en este mundo, es decir, frecuente los lugares donde ellos se encuentran,

fundamentalmente las escuelas y las asociaciones y haber tenido acceso a la lengua de sefias.

Asi las cosas, la cultura es en realidad la manera en que cada sociedad enfrenta sus
limitaciones fisicas e intelectuales, responde a desafios naturales y ambientales que le son
propios, e inventa soluciones para los problemas dificiles o sin verdadera solucién como el

sentido de la existencia, el destino, la desgracia y la muerte. (Alisedo, G. 2013)

Teniendo en cuenta lo anterior, cabe hablar entonces de culturas sordas, en plural, debido a la
existencia de tantas culturas sordas como regiones geograficas donde han surgido colectivos

sordos. Durante la historia dichos colectivos se han manifestado a través de discursos estéticos,
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formas de arte, reflexion académica, y de organizacion politica (Oviedo, A. 2013). Por lo tanto,
las culturas sordas se podrian identificar como culturas minoritarias (opuestas a subculturas)
Ladd (2003), ya que cerca del 70% de las culturas del mundo son culturas colectivistas, esto
significa que sus valores estan profundamente enfocados en lo que beneficia al grupo, al
colectivo, contrario de lo que ocurre con el 30% restante, las culturas individualistas, que tienen
su prioridad en lo que beneficia al individuo. Ese 30% que esta en gran parte conformado por
culturas occidentales y oyentes, son las que han controlado la educacion de los Sordos desde sus
inicios, lo que ha llevado a la incomprension e imposicion de la cultura oyente, sobre la cultura
sorda, siendo esto un error (Ladd, P. 2005). Debido a que cuando se produce el encuentro entre
la persona oyente y la persona sorda, aquello que se debe dar es un encuentro entre culturas,
donde “la discapacidad” no tiene cabida. Esto lleva a mencionar que la persona en la dimension
de lo social se divide en tres: el cuerpo social que abarca lo universal, el cuerpo individuo que
comprende lo particular y el cuerpo subjetivo que refiere a lo singular. En el caso de la persona
sorda, el cuerpo social es la comunidad sorda, el cuerpo individuo es la deficiencia auditiva y el

cuerpo subjetivo es la persona como tal (Correa, L. 2013).

Asi que segln la interpretacion que hace James Woodward de los términos ‘sordo’ y ‘Sordo’,
la cual inici6 un nuevo paradigma en la interpretacion de la deficiencia auditiva, del antagonismo
entre la sordera auditiva y la sordera cultural, su propuesta es emplear “sordo” (con mintscula)
para aludir a la condicion audioldgica de no oyente, y “Sordo” (con mayutscula) para referirse a
las personas que sin audicion, comparten una lengua comdn que es la lengua de signos y una
cultura fundamentada en esa lengua (Woodward, 1972) (Utray, F. y Gil Sabroso, E. 2014). Por

lo tanto, la palabra sordo tiene diferentes interpretaciones, dependiendo de como se escriba
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(inicial con minuscula o mayuscula) lo cual permite diferenciar la palabra segun el contexto en el
que se esté, permitiendo asi que se vea a la persona con discapacidad auditiva mas alla de su

condiciodn fisica.

Definicion de la cultura sorda

Los sordos no son un grupo social, sino mas bien un conjunto no cohesionado de individuos
de diferente base cultural y estructura mental, insertos en sociedades que les son ajenas por
naturaleza y en las cuales, sin embargo, intentan insertarse. (2006:95). Los sordos, por lo general,
no tienen espiritu de grupo, no existe la autoconciencia de ser minoria (2006:78) (Herraiz, P.
2014). Sin embargo, si hay dos elementos que los identifican, el rasgo bioldgico de la sordera y
el uso de la lengua de sefias, ya que a diferencia de otras comunidades, como por ejemplo, las
comunidades indigenas que visten de alguna manera en particular, o tienen un medio de
produccion (artesania, bordados, agricultura, etcétera), es la lengua de sefias el elemento
fundamental que les da una identidad y los cohesiona como un grupo a las personas sordas

(Cruz, M.2008).

Asi mismo, les hace desarrollar una peculiar manera colectiva de sentir, de ver el mundo, de
actuar, de adquirir valores, conocimientos y experiencias compartidas por los miembros de un
grupo, que se identifican y organizan sus mundos personales y ademas, algo también muy
importante, lo aprenden de sus mayores y lo transmiten a su vez a las nuevas generaciones. Por

lo tanto en la cultura sorda como en las demas culturas siempre habra lideres que los represente,
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pero en el caso de los sordos la politica es muy pobre porque las personas lideres quieren
permanecer en el poder por siempre. Se ve que no hay elecciones limpias en la federaciones de

Sordos, y manipulan la informacién (Morales, A. 2009)

Ellos no se autodefinen y quisieran que los oyentes tampoco los definieran como personas
con discapacidad, sino individuos diferentes, muchos incluso se consideran biculturales en lo que
parece haber una clara conciencia de su naturaleza linguistica, sin que lleguen a representar
grandes barreras de exclusion, como las existentes en otros grupos. Por tal razén, el uso de una
lengua minoritaria les conduce a reclamar, por ejemplo, su derecho a un intérprete sin que esto
represente para ellos una discapacidad. Es asi como la Sordera se percibe, como una forma de
vida; una manera de ser; una experiencia visual que comporta una cultura propia. Por lo tanto,
desde esta Optica socioantropoldgica, se plantea la necesidad constante de conquistar derechos
sociales en procura de mayores y mejores condiciones de vida, en las cuales se les garantice el
derecho linguistico de hablar una lengua distinta a la de la mayoria, con todas las implicaciones

que ello contiene. (Morales, A. 2009)

Lengua de Seias (LS)

La construccion del mundo en un grupo social que emplea una lengua con canales de
recepcion y expresion diferentes a las lenguas orales, como lo es la lengua de sefias usada por los
sordos, debe implicar una relacion tambiéen diferente con su entorno (Oviedo, 2003). Esta lengua

visogestual, es un codigo que ofrece todas las posibilidades de expresion tales como: contar
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chistes, discutir, narrar, argumentar, persuadir, informar, enamorar, describir y exhibir todos los
matices linguisticos de cualquier lengua natural (Morales, A. 2009). Ademas, esta condicion
visual genera una serie de costumbres y valores como la manera de saludarse, de despedirse, de
felicitar y de aplaudir, entre otras. Poseen también sus propias reglas en las interacciones
sociales, conformando clubes y asociaciones donde comparten sus intereses, gustos, necesidades
y en los cuales se permiten ser y expresarse en toda su dimension. La transmision de su lengua y
de la cultura es horizontal, en el contexto de la escuela y del movimiento asociativo sordo
signante, y no intergeneracional, en el seno de la familia, salvo la reducida minoria de familias

con personas sordas signantes (Jarque 2009).

Esto lleva a mencionar a las personas con discapacidad auditiva que al no interactuar con
personas de su misma condicién, porque su familia es oyente o porque estan aislados del resto,
hace que se comuniquen a través de sefias caseras, 1o que no le permite desarrollarse
cognitivamente de modo normal como los demas sordos. Por lo tanto, los sordos aislados se
caracterizan por no poderse expresar de la mejor manera con las sefias caseras que han
inventado, y esto no los hace formar parte de la cultura sorda, ya que no son creaciones
colectivas, sino hechos individuales basados en razones naturales (Herraiz, P. 2014). En el
mundo occidental, los vehiculos de expresion y comunicacion que mas utilizan las personas
sordas congeénitas, se constituyen en dos: el alfabeto manual (que en rigor no es propiamente un
lenguaje autonomo y propio, sino expresion viso-gestual o notacion espacial del alfabeto de la
correspondiente lengua oral 0, mejor dicho de sus ‘gramma’ escritos) y la lengua o idioma propio
de las personas sordas, conocido en espaiiol con los términos de ‘lengua gestual’ o ‘lengua de

sefas’, por milenaria ignorancia peyorativa ‘lenguaje mimico’, o también, mas vulgar y por mala
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traduccion al espaiol de textos franceses e ingleses, ‘lengua de signos’, cuando lo cierto es que
todas las lenguas, desde un punto de vista estructuralista o saussuriano, sélo se componen de
‘signos’ (sonoros, escritos, ideograficos, gestuales, etc...) (Morales, A. 2009).

En efecto, la lengua de sefias es un lenguaje ideogréfico, eminentemente simbolico y carente
de niveles altos de abstraccion. Todo idioma es al mismo tiempo, referencial, se refiere a las
cosas que existen en el mundo real, a los objetos concretos (por ejemplo: digo “arbol”
refiriéndome a un arbol de la realidad que veo en frente mio), y recursivo o autorreferente, es
decir, capaz de hablar sobre si mismo. Esto tltimo implica que los lenguajes construyen dos
tipos de textos recursivos: la metafora (por ejemplo: “arbol genealdgico”, donde la lengua no se
refiere a un arbol real sino que traslada la imagen para aludir a algo muy distinto, la linea de
descendencia familiar humana) y la abstraccion (por ejemplo: enunciar el “principio légico de
identidad” con la formula “A=A”, en donde la expresion no expresa ningiin objeto concreto, sino
solo una formulacion, y en donde el principio aludido tampoco existe concretamente; es decir,
una expresién de un objeto irreal). Esto convierte a la lengua de sefias en una lengua de objetos
concretos e iconografica, y por tanto de economia conceptual (Morales, A. 2009). Esta lengua,
como las demas lenguas que existen en el mundo, se puede aprender sin necesidad de ser una

persona sorda.

Dentro de la cultura sorda hacen parte las personas hipoacusicas, que son aquellas que tienen
un nivel bajo de sordera, es decir, que con la ayuda de un audifono pueden escuchar. Asi que las
personas hipoacusias desarrollan un lenguaje mixto, ya que mientras se comunicaba con sonidos,
para ser comprendidos por las personas oyentes, al mismo tiempo pueden utilizar el lenguaje de

sefias para ser comprendidos por sus pares sordos. Por lo tanto los hipoacusicos pueden mantener
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una comunicacion a todo nivel y con total autonomia; ya que comprenden el hecho de que no
pueden expresarse en un unico lenguaje, pues corren el riesgo de excluir a algun grupo.
(Morales, A. 2009)

Caracteristicas cultura sorda

La lengua de sefias hace parte de la categoria de minoria linguistica, tales como las que
hablan catalén, galés, etc. Estos grupos se caracterizan por experimentar la supresion de sus
lenguas y sus culturas, lo que suele ejecutarse a través de los sistemas educativos de la mayoria
linglistica. Con frecuencia, la primera prioridad de los grupos lingiisticos minoritarios es
recuperar el control de los medios que permiten darle forma a un futuro positivo para
sus hijos, es decir, de los sistemas educativos (Ladd, P. 2005). Debido a que en cada pais ellos
conforman un grupo minoritario, no sélo porque numéricamente son menos en relacion a los
oyentes, sino porque a través de la historia no han podido tomar sus propias decisiones en los
diferentes ambitos de la vida politica, social, econémica y educativa. Han sido minorizados,
siendo el grupo mayoritario, con el cual estan obligados a convivir, el que ha decidido por ellos,

dejandolos por muchas siglos relegados a lo que los oyentes decidan.

Derivado de la situacion anterior, surge una creciente vision glocal: combinacion de mirada
global y local, que se traduce en un proceso de construccion de la identidad basada en la
asuncion de la diversidad y la unidad. La concepcion global se manifiesta en acciones llevadas a
cabo por el movimiento asociativo sordo, como por ejemplo, en la creacion de entidades

supranacionales (la Federacion Mundial de Personas Sordas), en la organizacion y participacion
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en encuentros europeos y mundiales sobre tematicas relacionadas con la Comunidad Sorda, en la
presencia de noticias sobre las personas sordas y las lenguas signadas a nivel mundial en los
medios de comunicacion locales, asi como en el uso de las denominaciones Comunidad Sorda,
nacion Sorda, cultura Sorda, etc. para referirse al colectivo de personas sordas signantes (Jarque

2009).

Los Sordos no son un grupo racial, la gran mayoria de ellos no estan unidos por lazos
sanguineos, pero la relacion que establecen entre ellos llega a ser tan fuerte que para muchos su
comunidad se convierte en su segunda familia y el participar y pertenecer a ella pasa a ser una
necesidad y una prioridad. Hecha esta aclaracion, se sabe que aproximadamente el noventa y
cinco por ciento (95%) de las personas sordas provienen de familias oyentes que desconocen la
lengua de sefias, lo que desde un inicio los coloca en una situacion de privacion comunicativa
con su entorno directo y primero (Burad, V. 2012). Generalmente, al llegar a la adolescencia
conocen a otros sordos, comienzan a identificarse con ellos y deciden incorporarse a la
comunidad. Es en el momento en que las personas sordas conocen a otros sordos, participan de
sus comunidades, se reconocen y aceptan como sordos, la instancia en que se adscriben a su
cultura. Es ahi donde los sordos pueden compartir sus creencias, historia y tradiciones, su forma
de comunicarse y cosmovision. También es donde se organizan en lo social, politico, deportivo y
cultural, buscando este espacio para poder desarrollarse plenamente y fortalecerse como grupo.
Es en estos encuentros donde pueden contactarse con sus pares en una relacion igualitaria y

organizarse para vivir en sociedad de acuerdo a sus propias representaciones. (Paz, M. 2009)
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Por otra parte, y teniendo como referencia el articulo de Maria Veronica de la Paz:
‘Elementos de la cultura sorda: Una base para el curriculum intercultural’, la principal
entretencion de los Sordos es conversar, principalmente, de sus experiencias personales. Para
poder contar algo con mas detalle, primero se hacen una pregunta y luego la responden. Al hacer
preguntas frente a un pablico, éstas son largas, con mucho detalle e incluyen comentarios y
opiniones personales. Es frecuente que en congresos, reuniones de trabajo o perfeccionamiento
realicen preguntas y comentarios de tipo personal. El chiste es un elemento cultural presente en
todas las reuniones de los Sordos; es una manera de identificarse y autoafirmarse. Un elemento
simbolico muy caracteristico en ellos y parte del cédigo comunicativo utilizado por la
comunidad, es la manera cémo se presentan y nominan. La manera de conocerse y de referirse al
otro es siempre a través del apodo. El apodo es la sefia que identifica a cada persona, Sorda u
oyente, que ya ha sido “bautizada” por otro u otros Sordos. Otro elemento simbolico que
representa el ser Sordo y que es una manera de comunicar su realidad representada de manera
material es el lazo azul. Hoy en dia a nivel mundial se esta usando este lazo en la solapa como

simbolo de Sordo. Esto recuerda la tortura y matanza de cientos de Sordos en la época de Hitler.

La informacién tiene un valor tan importante dentro de la Comunidad Sorda, que el
compartirla es muy valorado dentro de la misma y quienes asi no lo hacen son considerados
personas egoistas y son mal mirados por los otros miembros del grupo. En ellos también es
habitual la necesidad de saber sobre la vida del otro y cominmente lo preguntan de manera
directa. En general, su vida transcurre sin tener la informacion necesaria, lo que los obliga
permanentemente a preguntar qué es lo que esta ocurriendo o a buscar diferentes estrategias para

poder informarse. Tienen muy claro que la informacion entregada por el oyente solo es un
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resumen de todo lo acontecido, por lo que la informacion recibida sigue siendo para ellos
insuficiente. La informacion resumida y entregada por parte de los oyentes no les satisface v,
generalmente, les provoca un sentimiento de frustracion. Ellos reclaman su derecho a informarse
y a recibir toda la informacion que les rodea. Al ser visuales las innovaciones tecnolégicas como
el Chat, Messenger o mensajes de texto a través del celular y las ayudas técnicas como los timbre
de luz, de llantos, el reloj despertador con vibrador, etc. les facilitan la autonomia e

independencia. (Paz, M. 2009)

La comunidad Sorda, al igual que otras comunidades, esta claramente organizada y tiene
normas establecidas y reconocidas por sus miembros. Es una organizacion jerarquica donde el
que preside tiene gran poder de decision y constantemente debe ser consultado frente a la toma
de decisiones. Aunque las lineas de poder son bastante verticales, no ocurre lo mismo con lo
formal. En congresos o eventos organizados por ellos, el ambiente es informal y muy cordial. No
existe el protocolo que se da en el caso de los oyentes. La Asociacion juega un rol muy
importante en la vida de las personas Sordas, no s6lo en el &mbito social sino también para su
desarrollo personal. Es aqui donde la gran mayoria aprende la Lengua de Sefias, logra su
identidad como Sordo, conoce su cultura, establece relaciones méas profundas y duraderas, recibe
apoyo Yy ayuda en sus necesidades, es orientado frente a las diferentes acontecimientos de la vida
diaria, practica deportes, comparte con sus pares y se desarrolla como individuo miembro de un

colectivo que lo apoya y acepta (Paz, M.2009).

Lo dicho anteriormente, reafirma que las personas sordas pueden vivir una vida normal dentro

de comunidades locales, nacionales y globales, como cualquier oyente y esto hace que se
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entienda un poco mejor por qué los Sordos desean permanecer “Sordos” y no desean ser
‘curados’, es decir que puedan escuchar, y por qué se complacen en el nacimiento de cada nifio
sordo que se une a su comunidad, ya que ellos no ven su condicion como algo tragico. Por lo
tanto, la manera en la cual es dificil de comprender esto para las personas oyentes es
nuevamente un espejo que las culturas Sordas sostienen ante sus 0jos para mostrar cuan poco se
comprende realmente acerca de su realidad. Por esa razon, hay que darle a las nuevas
generaciones de Sordos pleno acceso a sus lenguas y culturas, de modo que se

puedan desplazar con facilidad hacia adentro (sordos) y hacia afuera (sociedad) de ambas
comunidades durante el resto de sus vidas, aprendiendo de ambas, haciendo aportes a

ambas, disfrutando de ambas y llevando informacién enriquecedora a través de ambas (Ladd, P.

2005).
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CIUDADANIA

La necesidad de participacion y reconocimiento por los derechos de las personas con
discapacidad auditiva como colectivo diferente, es producto a su vez de la conciencia que tienen
ellos mismos sobre el estigma que adn significa ser sordo en la sociedad. Es decir, se perciben en
desventaja frente a la mayoria oyente, quienes ejercen controles discriminatorios directa e
indirectamente. Este despertar, por asi decirlo, empieza a ocurrir después del concepto que se
tenia de ciudadania, ese concepto clasico que beneficiaba solo a la elite, que era excluyente, y de

tipo vertical en las que las identidades se heredaban automaticamente, debido a que con el paso
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del tiempo, las sociedades empezaron a evolucionar y asi mismo su manera de pensar y verse
como grupo o colectivo, lo que llevd consigo a hablar de una ciudadania moderna, concepto que
se considera una categoria multidimensional "que engloba, al menos, los aspectos de libertad
individual, igualdad bésica, estatuto juridico, participacion politica para el bien comun y lealtad

para la propia comunidad politica,”(Rubio Carracedo, 2007, Pag 12).

En este sentido, podemos hablar de un progreso que se ha ido encaminando, en etapas ya muy
cercanas, hacia una “ciudadania universal” que trasciende diferencias nacionales, religiosas o
culturales, en las que las sociedades se consideran plurales y multiculturales donde priman
identidades sociales maltiples. Por lo tanto, es un tipo de ciudadania horizontal, en el que las

identidades se articulan individualmente de un modo reflexivo.(Horrach, J.2009)

La ciudadania moderna desde las ultimas décadas del siglo XX se presenté para analizar
varios fendmenos socio politicos contemporaneos como la globalizacién-localizacién, el
aumento de migraciones internacionales, y el aumento en la percepcion politica de las diferentes
etnias y culturas dentro del Estado-nacidn, lo que llevé a congregar a los ciudadanos bajo una
nueva forma de comunalidad. (Lépez, A.). Este tipo de ciudadania se integra de tres aspectos
principales que coinciden con los principios de la democracia y la justicia segin el texto de

Adriana Lopez ‘Ciudadania moderna: genealogia de un concepto polisémico y contestado’

El ciudadano como personalidad juridica: EI componente de la ciudadania como status

juridico abrea de la tradicion politica liberal, donde a los miembros de una determinada
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comunidad politica o demos les son conferidos derechos universales garantizados por un
Estado.

La ciudadania como participacion: El principio participativo de la ciudadania moderna es
defendido por la vertiente teorica republicana, "que aboga por un “equilibrio” entre los
derechos y responsabilidades del demos.

La ciudadania como pertenencia: El elemento de la ciudadania como adscripcion, esta
fundado en una identidad, en la expresion de la pertenencia a una comunidad politica
(Kimlicka,Will & Norman,Wayne, 1996,Pags. 97-98), y diversas corrientes politicas, desde el
comunitarismo hasta el multiculturalismo, pasando por el feminismo, abogan por la
incorporacion de los aspectos culturales y la exigencia de reconocimiento a la definicion de
ciudadano(Zemni & Debruyne,2013). Los teoricos que abogan por la “diferencia” en la
ciudadania,enfatizan que el universalismo y la simulada homogeneizacién que otorga el status

de ciudadano, encubre dominacién y opresion.

Teniendo en cuenta los tres aspectos anteriormente mencionados, claramente el despertar de
la comunidad sorda surge desde la implementacién de la ciudadania moderna, ya que al tomar
conciencia de las diferencias que presentan es como se internaliza la urgencia por ser
ciudadanos. Ya no basta el reconocimiento como persona, se vuelve un mandato el derecho a
tener derechos, a ser considerados miembros importantes de la sociedad, a que sean satisfechos
sus requerimientos minimos, pero al mismo tiempo, optar por la voz y el voto de quienes tienen
algo que decir, de quienes construyen opinion y dejan atras la impuesta condicion de

invisibilidad. Esa conciencia implica ya no tener que parecerse a los otros, a los supuestamente



35
Realidades Sociales, Culturales y Juridicas en la Historia de la Comunidad Sorda en Colombia

incluidos, a los que pertenecen a la mayoria, a los que hablan la lengua de muchos; ya no es
mimetizarse para intentar ampliar los espacios de participacion. Es siendo ellos mismos, con sus
modos de vida, formas de simbolizar la realidad, culturas, lenguas, inteligencias o estrategias de
aprendizaje distintas, es acceder a todos los &mbitos en igualdad de oportunidades (Morales, A.

2009).

De esa manera, es interesante resaltar la idea de Eroles citada por Ana Maria Morales en su
texto ‘La Ciudadania desde la Diferencia: Reflexiones en torno a la Comunidad Sorda’ cuando
plantea que al hablar de ciudadania y discapacidad no debe confundirse con victimizacion. Es
decir, no relacionar ciudadanos con victimas, particularmente cuando se alude a grupos
pertenecientes a minorias. Por el contrario, es vincular este asunto con la construccién de un
nuevo sujeto: el “ciudadano discapacitado” (op.cit.: 27). Ese que es “capaz de descubrirse a si
mismo como parte de un colectivo que puede contribuir a construir una sociedad mas justa, mas

inclusiva, mas abierta a la integracion social” (op.cit.28). (Morales, A. 2009)

Por consiguiente, se podria decir que es en el espacio comunitario donde se manifiesta la
discapacidad. Es la sociedad quien crea barreras, dificulta la participacion, impone reglas y
genera la exclusion, a pesar de que pregona la inclusién. Una sociedad que parece estar
interesada en mantener las desigualdades y la exclusion para no enfrentar su propia decadencia,
su crisis frente a lo diferente. Segun la cita de Ana Maria Morales de Manuel Aramayo, este
acufia el término “discapacidad social”, para referirse a un marco conceptual en el que se
desenvuelvan las acciones que promuevan la eliminacion de barreras; un determinado contexto

sociohistorico en el que se identifiquen politicas publicas, servicios e instituciones. Es decir, el
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escenario concreto de una realidad donde se desarrollen los acontecimientos que permitan
emprender acciones, asignar responsabilidades y detectar las barreras que mantienen esa
discapacidad (Morales, A. 2009). En el caso de los medios de comunicacion, especificamente la
television, muchas cadenas consideran el derecho a la igualdad y la informacidn del ciudadano
como una obligacion impuesta por legislaturas, cuando mas bien garantizar el acceso a la
informacion televisiva para las personas sordas deberia conllevar, como sefiala Pifiera (2008:65),
“la inclusion de la lengua de signos, tanto por imperativo legal como por sensibilidad hacia este
colectivo”, ya que como diria un sordo dentro de la investigacion de Ana Maria Morales: “No
podemos esperar a que el sordo hable inteligiblemente para que sea ciudadano y reclame sus

derechos. Muchos han invertido afios de su vida tratando de hablar sin conseguirlo”.

Por lo tanto, se podria decir que las acciones de politica lingistica orientadas a la
normalizacion de la lengua signada local, desarrolladas con el apoyo de las entidades
académicas, han supuesto un instrumento de empoderamiento y liberacién de los colectivos de
personas sordas signantes como comunidades minorizadas, al tiempo que han contribuido a su
progreso educativo y social (Boix y Vila 1998). Esto significa que el avance que ha tenido y que
tendra la comunidad sorda depende del reconocimiento que se le haga a su lengua de sefias a
través de los aspectos sociales, culturales, juridicos entre otros, que evidencien el cumplimiento

de sus derechos como ciudadanos.
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CONTEXTO JURIDICO

La relacién entre discapacidad y derechos humanos desemboca en el concepto de ciudadania.
Un concepto que conlleva a las personas con discapacidad a tener derechos, al ejercicio pleno de
la democracia, el de reconocer sus rostros, oir sus voces Yy visibilizar su naturaleza diferente. El
tema de la discapacidad, como eje de un movimiento social de afirmacion de derechos, cobra

plena vigencia en este tiempo posmoderno, ya que cada vez se observa con mayor fuerza el
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reclamo en la equiparacién de oportunidades para todos aquellos grupos que conforman distintas

minorias (Morales, A.2009).

Por lo tanto, antes de seguir ahondando en el tema, es necesario aclarar el concepto de
“sordo” que abordan distintos medios legales, pedagdgicos y clinicos, como también dejar en
claro que la persona sorda es tan capaz intelectualmente como cualquier oyente (Reyes, 2013)
Dentro de un concepto mas pedagdgico se define a la persona sorda como aquella que es
integrante de una comunidad lingiistica minoritaria y que comparte valores culturales, habitos y
modos de socializacion propios (Insor, 2002, p.10) Un segundo concepto de apoyo, es emitido en
la ley 982 de 2005 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991; Por la cual se establecen
normas tendientes a la equiparacion de oportunidades para las personas sordas y sordociegas, se

dictan disposiciones que conceptuan al sordo, tales como:

“Sordo” Es todo aquel que no posee la audicion suficiente y que en algunos casos no puede
sostener una comunicacion y socializacion natural y fluida en lengua oral alguna

independientemente de cualquier evaluacién audiométrica que se le pueda practicar.

“Sordo seniante” Es todo aquel cuya forma prioritaria de comunicacion e identidad social se
define en torno al uso de lengua de sefias colombiana y de los valores comunitarios y culturales

de la comunidad de sordos.
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“Sordo hablante” Es todo aquel que adquirio una primera lengua oral. Es una persona que
sigue utilizando el espafiol o lengua nativa, puede presentar restricciones para comunicarse

satisfactoriamente y puede hacer uso de ayudas auditivas.

“Sordo semilingue” Es todo aquel que no ha desarrollado a plenitud ninguna lengua,
debido a que quedo sordo antes de desarrollar una primera lengua oral y a que tampoco tuvo

acceso a una lengua de sefias.

“Sordo monolingiie” Es todo aquel que utiliza y es competente linglistico y

comunicativamente en la lengua oral o lengua de sefias.

“Sordo Bilingiie” Es todo aquel que vive en una situacion bilingiie en lenguaje de senias y
castellano escrito u oral segun el caso, por lo cual utiliza dos lenguas para establecer
comunicacion con la comunidad sorda que utiliza la lengua de sefias colombiana, como con la

comunidad oyente que usa el castellano. (Reyes, 2013)

Ahora, teniendo una idea mas clara de los tipos de personas que conforman la comunidad
sorda, se puede decir que la realidad sociolinguistica de los colectivos de personas sordas
signantes es compleja por dos razones: Por un lado, en cada contexto local la lengua asume mas
0 menos centralidad como factor identitario, por otro lado, como consecuencia de la situacion
minorizada de las lenguas signadas y del contexto sociopolitico, las reivindicaciones sociales en

el derecho a su uso para el acceso a la informacion y a la educacion, se han concretado en formas
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diversas y han conducido a diferentes modalidades de reconocimiento legal. (Jarques, M. 2012)
Por lo tanto, durante la Gltima década del siglo XXy los primeros afios del siglo XXI se ha

puesto en el centro de la discusion el reconocimiento de las lenguas minoritarias y los derechos
de sus usuarios. Al respecto, las comunidades Sordas alrededor del mundo han hecho patente su

condicion de grupo y su derecho a tener su propia lengua, la lengua de sefias.

El reconocimiento de las lenguas de sefias como verdaderas lenguas ha contribuido a cambiar
de manera positiva la percepcion de la comunidad oyente hacia las personas sordas, ya que no
hay una sola mirada con respecto a la sordera, los Sordos dejan de ser enfermos, y se asumen
como miembros de una comunidad linguistica diferente a la que pertenece la mayoria, por ser
oyentes hablantes de una lengua oral, en este caso, del espafiol. (Cruz, M.2008) Dicho cambio de
pensamiento hizo que se creara en al afio 2007 uno de los méas importantes instrumentos de
derechos humanos del siglo XXI en pro de los derechos de las personas con discapacidad, la
Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad. Este Tratado internacional se
encarga de hacer cumplir las obligaciones de los Estados Partes con intencion de promover,
proteger y asegurar esos derechos a través de la implementacion de medidas para asegurar la
accesibilidad del entorno fisico y de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones, de
igual forma promueve el acceso a la justicia, asegura la movilidad personal, y logra que haya
mayor conciencia. (ONU, 2016) Ademas de la convencion de los derechos de las personas con
discapacidad, anteriormente existian otros instrumentos internacionales que reconocian los
derechos de las personas con discapacidad, como la Asamblea General la Declaracion de los
Derechos del Retrasado Mental y en 1975, la Declaracion de los Derechos de los Impedidos, la

cual fija las normas para el trato igual y el acceso igual a los servicios que aceleran la integracion


http://www.cinu.org.mx/temas/desarrollo/dessocial/integracion/ares2856xxvi.htm
http://www.cinu.org.mx/temas/desarrollo/dessocial/integracion/ares2856xxvi.htm
http://www.cinu.org.mx/temas/desarrollo/dessocial/integracion/ares_3477xxx.htm
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social de estas personas. Mas adelante, la Declaracion de los Derechos de las Personas con
Discapacidad (1995); EI Programa de Accion Mundial para las Personas con Discapacidad
(1981); Los Principios para la proteccién de los enfermos mentales y para el mejoramiento de la
atencion de la salud mental (1991); Las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades

para las personas con discapacidad (1993). (ONU, 2016)

Sin embargo, a pesar de los instrumentos legales anteriormente mencionados, no todas las
lenguas signadas tienen un reconocimiento legal. Entre las que lo han alcanzado, se puede
observar diferentes modalidades en funcién de las reivindicaciones de los movimientos sociales,
de las acciones de las entidades académicas, del contexto sociopolitico y de la conceptualizacion
de la sordera y las lenguas signadas. En algunos paises, la lengua de signos estatal esta
reconocida oficialmente en la constitucion (Austria, Finlandia, Portugal, Uganda, Venezuela,
etc.) o en normas juridicas de unidades subestatales, como por ejemplo algunos Estatutos de

Autonomia en el Estado espafiol (Andalucia, Aragon, Catalufia y Valencia). (Jarques, M.2012).

Por otro lado, en ocasiones en paralelo al reconocimiento anterior o de forma exclusiva, el
estatus legal de la lengua de signos en cuestion esta regulado bien con relacion a la educacion
(Estados Unidos, Islandia, Noruega, etc.), en el marco de una ley de accesibilidad a la
comunicacion desde la perspectiva de la discapacidad (Espafia, Turquia, etc.), 0 mediante una ley
especifica (Brasil, Eslovaquia, Republica Checa, Tailandia, etc.) (Reagan 2010, Timmermans

2005, Wheatley y Pabsch 2010). Debido a esto, hace poco las comunidades sordas han sabido
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sortear una lucha por el reconocimiento de sus derechos en cuanto a la aceptacién de su lengua

materna, el lenguaje de sefias (LS).

En Colombia se ha venido dando este reconocimiento mediante leyes que la destacan por su
gran contenido linglistico, y como lenguaje propio de una comunidad minoritaria, ademas de
emitir conceptos que aclaran cualquier inquietud de quienes todavia dudan de su capacidad
intelectual. (Reyes, 2013) Desde el afio 1996 se cre6 la primera ley para sordos (Ley 324), la cual
reconoce la lengua manual colombiana como idioma propio de la comunidad sorda del pais,
auspicia la investigacion, la ensefianza y la difusion de dicha lengua, como también garantiza y
promueve la ayuda de intérpretes para que las personas sordas puedan acceder a todos los
servicios, que como ciudadanos colombianos les confiere la constitucion. Después se crearon
mas leyes en pro de la comunidad sorda, la Ley 361 (1997), la cual tenia como finalidad
establecer mecanismos de integracion social para las personas con discapacidad, la Ley 762
(2002) la cual aprueba la Convencion interamericana para la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra las personas con discapacidad, la Ley 982 (2005), la cual incentiva una
educacidn bilingle para sordos, ya que su lengua materna es la lengua de sefias y el castellano su
segunda lengua, y la Ley 1618 (2013) la cual promueve la igualdad de condiciones a aquellas
personas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a mediano y largo
plazo. (Constitucion Politica de Colombia, 1991) Sin embargo, a pesar de este respaldo legal que
tiene la comunidad sorda, en la realidad poco se cumple con lo que establecen dichas leyes, ya
que se les vulneran la mayoria de sus derechos y el Unico dia en el que se tienen en cuenta, es el

3 de diciembre, el cual segun el decreto 2381 es el dia de la persona con discapacidad.
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Por otro lado, el tema del acceso a la informacidn por medio de la television a personas con
discapacidad auditiva, fue uno de los temas de interés para Estados Unidos en los afios 60
cuando empez0 a utilizar el sistema de Subtitulacion, sistema que no tuvo gran acogida por los
espectadores. Diez afios después, en Inglaterra se genero el sistema de Closed Caption, el cual
iba dirigido especificamente a las personas con alguna discapacidad auditiva. Posteriormente, el
sistema Closed Caption se convertiria en Estados Unidos en un estandar de Subtitulacion para la
emision de programas, el cual se expandio en otros paises como Canada, Australia y algunos
paises de Europa. Mas adelante, en América Latina, México se convirtié en el mayor productor
del sistema Closed Caption para programas en espafiol, mientras que Argentina se empez0 a
autoabastecer en cuanto al consumo local del Closed Caption en sus programas y a regular la
materia a través del Decreto n°1.225 de 201036 y Venezuela a través de la Ley de
Responsabilidad Social en Radio, Television y otros Medios Electronicos empez0 a exigir que se
utilizara algun tipo de sistema para incorporar a la sociedad con discapacidad auditiva al servicio

publico de television. (Osorio, 2013)

En el caso de Colombia se ha venido trabajando poco a poco en la normatividad referente a
este tema que protege a los ciudadanos que padecen discapacidad auditiva, debido a que
historicamente el acceso al servicio publico de television por parte de esta poblacion ha sido
restringido. Sin embargo, la regulacion existente a través de normas legales que reglamentan los
sistemas de acceso a las personas con discapacidad auditiva a la television son la Ley 14 (1991),
por la cual se dictan normas sobre el servicio de television y radiodifusion oficial. Se puede decir
que es a partir de esta Ley que la Constitucion de 1991 empez0 a estructurar la television en

Colombia y la integracion de la poblacion con discapacidad auditiva a este servicio. Luego, la
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Ley 182 (1995), por la cual se reglamenta el servicio de television y se formulan politicas para su
desarrollo, se democratiza el acceso a éste, se conforma la comision nacional de television, se
promueven la industria y actividades de television, se establecen normas para contratacion de los
servicios, se reestructuran entidades del sector y se dictan otras disposiciones en materia de
telecomunicaciones (Constitucion Politica de Colombia, 1991). Dicha Ley indica que es la
CNTV (hoy en dia ANTV), la que debe someter a los canales publicos y privados a una
adecuada prestacion del servicio pablico de television.(Osorio,2013). La Ley 335 (1996) por la
cual se crea la television privada en Colombia y se dictan otras disposiciones, establecio6 incluir
el sistema de Subtitulacion o de Lenguaje de Sefias, a la television comercial, como en la
television de interés publico, social, recreativo y cultural (Osorio, 2013). A raiz de esto la
fundacion para la proteccion de los intereses y bienes publicos, los intereses difusos y el medio
ambiente (PROTEGER) interpuso una accion popular pretendiendo garantizar el acceso de las
personas sordas e hipoacusicas a la television. El 3 de noviembre del afio 2005, el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca (Seccion 4 Subseccién B), fall6 a favor de las personas con
discapacidad auditiva y orden6 al Ministerio de Comunicaciones, hoy en dia MINTIC, y a la
CNTV aexpedir el Acuerdo 001. Por medio del cual se reglamentan los sistemas que garantizan
el acceso, de las personas sordas e hipoacusicas al servicio publico de television y se dictan otras
disposiciones en el cual se exige segun su articulo 9° que la poblacién sorda e hipoacusica, de
todo tipo de edades, sexos, clases sociales y niveles culturales, tenga acceso a todos los géneros y
formatos televisivos que hoy en dia se ofrece a la teleaudiencia, en el horario comprendido entre

las 05:30 y las 23:59 horas, en los términos y condiciones del presente Acuerdo (ANTV, 2012).
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En cuanto a los derechos fundamentales que deben ser garantizados a todas las personas por
parte de la television colombiana y que hace parte del tema de estudio, se puede encontrar el
articulo 20, el cual ‘garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y
opiniones, la de informar y recibir informacion veraz e imparcial, y la de fundar medios masivos
de comunicacion. Estos son libres y tienen responsabilidad social. Se garantiza el derecho a la
rectificacion en condiciones de equidad. No habré censura” (Constitucién Politica de Colombia,
1991). Ligado al articulo 20, esta el 365 el cual dice que los servicios publicos son inherentes a la
finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los
habitantes del territorio nacional. Hacen referencia estos articulos, al derecho de informacion que
debe recibir todo ciudadano colombiano, el cual permite una mayor integracion social a los
disminuidos auditivos y les permite que esta integracion sea real y efectiva. Ilgualmente, de este
articulo se desprenden los preceptos constitucionales para construir una base normativa referente

a garantizar el derecho a la informacion (Osorio, 2013).

Mediante la Ley 1346 de 2009, se aprobd la“Convencidn sobre los Derechos de las personas
con Discapacidad”, adoptada por la Asamblea General de la Naciones Unidas el 13 de diciembre
de 2006. Su articulo 21 establecié que los Estados que hicieran parte de la convencion
“adoptarian todas las medidas pertinentes para que las personas con discapacidad pudieran
ejercer el derecho a recibir informacion e ideas en igualdad de condiciones con las demas y
mediante cualquier forma de comunicacién que elijan”(Osorio, 2013). Por esta razon, los
servicios publicos estaran sometidos al régimen juridico que fije la ley, podran ser prestados por
el Estado, directa o indirectamente, por comunidades organizadas, o por particulares. En todo

caso, el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia de dichos servicios. Si por
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razones de soberania o de interés social, el Estado, mediante ley aprobada por la mayoria de los
miembros de una y otra cAmara, por iniciativa del Gobierno decide reservarse determinadas
actividades estratégicas o servicios publicos, debera indemnizar previa y plenamente a las
personas que en virtud de dicha ley, queden privadas del ejercicio de una actividad licita (Osorio,
2013). Asi que se deben hacer accesibles los instrumentos de acceso a la informacion, ya que de
lo contrario se incumple el principio constitucional de la generalidad o universalidad de los
derechos fundamentales, especialmente de los que son ejercitables a través del lenguaje(Storch,

2007).

ACCESO PARA SORDOS

En materia de television, se resalta que las personas con discapacidad auditiva estan
sumamente limitadas a tener acceso a este servicio publico, por ende a su derecho a la
informacion y a la igualdad. Ademas, existe un porcentaje significativo de personas con

discapacidad auditiva que no sabe ni leer ni escribir, tan solo el 35% de los adultos con
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discapacidad auditiva y el 34% de los nifios y jovenes con la misma discapacidad, estan en
condiciones de comunicarse con el idioma castellano escrito, asi que los porcentajes de la
poblacion que no sabe son muy altos (Osorio, 2013). Por lo tanto, si partimos de la idea que los
fines principales del servicio publico de television, son formar, educar, informar veraz y
objetivamente y recrear de manera sana, se podria decir que el cumplimiento de estas finalidades
es muy poco, debido a que se esta utilizando en pequefia medida el sistema Closed Caption, lo
cual no es viable para que la poblacion con discapacidad auditiva pueda acceder a la television,
puesto que esta poblacion cuenta con 155.676 personas que no saben ni leer ni escribir,

equivalente al 65% (Osorio, 2013).

Ahora bien, pese a que en el Acuerdo 001 de 2012 se incorpor0 a la poblacion con
discapacidad auditiva al servicio pablico de television, a través de los servicios de accesibilidad a
los contenidos de television, los cuales son un conjunto de técnicas y habilidades aplicadas que
se ponen al servicio de las personas con discapacidad para que accedan a los contenidos de obras
audiovisuales (Moreno et. al., 2006). Dichos sistemas son la audiodescripcién (closed caption),
la incorporacion de Lengua de Sefias (intérprete) y el subtitulado. Los dos primeros sistemas son
destinados a personas sordas e hipoacusicas, y el Ultimo a personas ciegas y con baja vision. Sin
embargo, la implementacion de estas herramientas en los canales de television nacional no tuvo
una aplicacion factible. Dicho Acuerdo pareciera que se hubiera realizado bajo estudios inmersos
en una tecnologia del futuro, pues los concesionarios privados no cuentan con la tecnologia para
implementar el sistema de Lenguaje de Sefias en cada género televisivo, y mucho menos los

canales publicos, tal y como declara ASOMEDIOS en un comunicado del 30 de mayo de 2012,
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aludiendo que el sistema de Lengua de Sefias tiene unas implicaciones técnicas, tematicas y

economicas de imposible cumplimiento, por los siguientes motivos:

1. El sistema de Lenguaje de Sefias no cuenta, a diferencia del Closed Caption, con la
posibilidad de activar y/o desactivar (ocultar) a voluntad del televidente esta opcién y por ello,

siempre serd visible para todo tipo de usuario.

2. La inclusion del intérprete de Lenguaje de Sefias, ocupando un 1/9 de la pantalla, ocasiona
pérdida en el concepto y disefio visual con el cual fue concebido el contenido original. Si se tiene
en cuenta lo anterior y se respeta de igual forma al televidente oyente, se debe mantener el
aspecto original del producto, por lo cual, es necesario ajustar el tamafio de la imagen que evite
la presentacion anamorfica o desproporcionada del producto, y siendo asi esta, quedara
suscrita a una proporcion de 4/9 de la pantalla y por ende, otra parte de iguales dimensiones, se

presentara en negro.

3. Esto llevara irremediablemente a que el intérprete, en numerosas ocasiones, debera
deletrear el contenido a transmitir, y por ende se disminuira la cantidad de informacién que se

genera para el oyente.

4. El intérprete requiere con antelacion a la emision del programa, la informacion a
transmitir. Esto, en los casos de programas en directo e informativos, se dificulta en exceso, ya

que dicha informacion estaria disponible minutos antes de la emision. (Osorio, 2013)
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Dado que la television es el tnico medio masivo al cual tienen acceso los sordos para
informarse, ya que les esta vedada la radio y su alto porcentaje de analfabetismo funcional
dificulta la comprension masiva de la prensa o de cualquier otro medio escrito (por ejemplo, la
Internet). Aquellos sordos que han recuperado parte de su audicion mediante dispositivos o
trasplantes cocleares no pueden siquiera usar teléfonos celulares. Esto se relaciona con el
derecho a la informacion, bajo el supuesto de que el acceso a la informacidn es requisito
necesario para el ejercicio de la ciudadania y la plena integracion social. Para Molina, la
desinformacién es la exclusion permanente de las minorias sordas, y nuevamente establece
diferencias entre los sordos y otros tipos de minorias no discapacitadas que no tienen ningun
problema para acceder a la informacién (Gazitla, 2014). Llegamos entonces al tema de la
discriminacion, al considerarlo como una indiferencia de la sociedad en general ante la
imposibilidad de la poblacién sorda de ejercer su derecho a la informacion, derecho que debe ser
ejercido en el momento del consumo de television. Sin duda este hecho condiciona a los sordos
sobre su forma de ver television e impide la articulacion como sujeto social (Gazitua, 2014). Por
lo tanto, el consumo que hacen los sordos de la televisidn se hace bajo cddigos de lectura
cléasicos, mientras que la television y el resto de la sociedad se introduce en habitos de lectura
propiamente modernos. Es decir, los sordos “Veian la television para informarse, casi
exclusivamente. No les interesa ver TV para entretenerse o por esparcimiento. La informacion es
el principal contenido al que aspiran entender”, ya que necesitan de una persona que les ayude a

interpretar lo que muestra la television (Gazitua, Orellana y Stange, 2006:95).
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Teniendo en cuenta lo anterior, se han identificado distintas estrategias de lectura de los
sordos con los contenidos televisivos, todas tendientes a la construccion de l6gicas narrativas:
Comparacién con impresos, deduccién de los gestos, lectura de labios, o recurrir a terceras
personas, debido a que en primer lugar, las personas con problemas auditivos graves no
adquieren espontaneamente las estructuras sintacticas de la lengua oral y escrita, pues la Lengua
de Signos (LS) no comparte la misma sintaxis que la escrita, a diferencia de lo que acontece con
la lengua oral y la escrita, cuya elaboracion es si no idéntica, dado el mayor grado de elaboracion
de la lengua escrita, es similar. Por otra parte, también es presumible y evidente la escasez de
dominio de vocabulario Iéxico, que se adquiere mediante la percepcién y dotacion de significado
de mensajes tanto orales como escritos. La lengua oral se compone de un nimero notablemente
mayor de vocablos que la LS. Asi mismo, la consecuencia en parte de la falta de estimulacion
linglistica y, a su vez, de la escasez de oportunidades de relaciones sociales y de comunicacion,
es el peculiar desarrollo cognitivo que experimentan los nifios con déficits auditivos. Para
muchos autores, este desarrollo se ve truncado significativamente, para otros simplemente sigue
un itinerario o evolucidn diferente al de nifios con audicion normal. Todos coinciden en que la
causa es extrinseca: falta de estimulacion ambiental en perjuicio de una posible etiologia

intrinseca: falta de capacidad innata.

En efecto, es frecuente la falta de comprension lectora en estas personas, la mejora del acceso
al lenguaje escrito pasa por la ensefianza de la lengua, sobre la base de la LS, es decir, una vez
conocida ésta, o bien directamente en funcion de la toma de decisiones basada en la evaluacion
multiprofesional psicopedagogica. Es conveniente hacer énfasis en los aspectos antes resefiados:

conocimiento de la estructura sintactica, potenciar la riqueza léxica y el desarrollo cognitivo
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como base de la competencia lectoescritora. Afortunadamente las TICs estan incrementando las
posibilidades de informacion y comunicacion vis a vis (videoconferencia, videollamada,
comunicacion simultanea via Internet a través de videocamara). Ello hace realidad la posibilidad
de comunicarse a través de la LS. Ahora bien, ello no excusa ni relega a un segundo plano la
ensefianza de la lengua escrita como herramienta fundamental de comunicacion e informacién. A
partir de ahi, el progreso y desarrollo lecto-escritor sigue los mismos canones que en personas

oyentes, que dependeré de los mismos factores: préctica y experiencia (Gazitda, 2014).

Junto a las nociones de accesibilidad integral y rapida y frecuente y normalizada usabilidad,
procede contemplar la otra cara de la moneda: los problemas que surgen en tal accesibilidad
(inaccesibilidad, infoexclusion o brecha digital o analdgica) y las posibilidades reales de empleo
de los distintos medios de informacion y comunicacion de ciertos colectivos (Rodriguez, 2006a).
Dado que a la informacion se accede a través de los sentidos, la vista y el oido, en condiciones
normales, actiian como sentidos fundamentales para tal acceso; mas aun en la nueva era de
emergencia tecnoldgica. Por lo tanto, desde un punto de vista humanista y, sobre todo, bajo el
amparo del estado de derecho, resulta tan importante y preocupante el acceso de personas
discapacitadas a las TICs (en definitiva, a la sociedad de la informacion y de la comunicacion)

como el acceso de otros colectivos mas numerosos y reivindicativos (Rodriguez, 2007).
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CONCLUSIONES

Es necesario que los comunicadores sociales y demas profesionales que trabajan en el medio
televisivo, se interesen por cambiar la realidad que se vive actualmente, y empiecen a incluir en

este medio a personas con algun tipo de discapacidad, en este caso a personas sordas,
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haciéndolos participes como emisores de la informacion. De igual manera, seria bueno incluirlos
como receptores, creando un espacio televisivo dedicado especialmente a esta comunidad, asi

como lo tienen actualmente otras minorias: los afros, LGTBI e indigenas.

Puede que haya un normatividad que proteja a la comunidad sorda del pais, sin embargo los
canales de television no estan haciendo cumplir a cabalidad dichas leyes, por diferentes razones,
como por ejemplo: que esto significa un gasto innecesario al tener que emplear a varios
intérpretes que se pongan en la tarea de interpretar, valga la redundancia, todo lo que muestran
en su programacion, ya sea noticias, realities, novelas, etc, para una minoria que no representa
ganancias para estas empresas de comunicaciones. Otra excusa para no implementarlo es porque
su mayor audiencia, es decir los oyentes, les incomodaria tener el recuadro del intérprete todo el
tiempo, porque tal vez los puede desconcentrar de lo que ven en la television. Sin embargo no
son excusas validas, ya que esto demuestra una discriminacion que se da hacia los sordos y su
lengua de sefias y la falta de simpatia de la audiencia oyente hacia la audiencia sorda. Es cuestion
de acostumbrarse a la nueva accesibilidad e inclusion en la television y ser tolerantes frente a la
idea de que los sordos, asi como cualquier persona, desea informarse o entretenerse a través de
este medio de comunicacién. Por lo tanto, se debe crear una politica publica en donde se exija
una diversidad social y cultural en la programacion de los canales de television nacional, para
que exista una verdadera pluralidad en este medio de comunicacion y de lo contrario, que se

sancione severamente a los canales que no cumplan con dicha ley.

En este momento la television no influye en la cultura sorda, debido a que los sordos solo la

usan para informarse, obviamente con la ayuda de un familiar o amigo que le ayude a traducir lo
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que dicen las noticias. Sin embargo, la television a nivel general si influye para crear estereotipos
en las personas y sus modos de vida, esto se evidencia en la forma como los sordos se expresan
o piensan que son las personas ‘ricas, pobres, gomelas, fieras, etc’. Asi que, en la medida en que
el sordo pueda tener mayor contacto con el medio televisivo y este le pueda dar mayor acceso a

toda su programacion, se vera el cambio de pensamiento y cosmovisién del mundo en ellos.

Actualmente, la televisidn cuenta con closed caption y en algunos casos especiales, con
interpretacion de sefias, sin embargo esto ain no soluciona el problema de accesibilidad, ya que
el closed caption se puede activar en televisores modernos y hay que tener en cuenta que no toda
la poblacion sorda esta en capacidad de tener un televisor como estos, otra dificultad, es que
aproximadamente el 65% de la poblacién sorda no sabe leer ni escribir, ya que la Gnica lengua
que manejan es la lengua de sefias, por lo tanto si se les activa el closed caption no entenderan lo
que se muestra en el televisor y por Gltimo, al presentarse el intérprete de sefias solo en
comerciales o en espacios de poco interés, como el noticiero del senado y las emisiones del
presidente, evidencian que los canales de television solo hacen uso de este herramienta cuando
les conviene monetariamente y no pensando en las verdaderas necesidades de la comunidad

sorda.

No hay necesidad de encontrar la cura para sordera y que los sordos se tengan que parecer a
nosotros los oyentes, mas bien se ve la necesidad de educar a las nuevas generaciones para que
sean mas tolerantes e inclusivos con el ‘otro’ que es diferente a ellos y que no quiere decir que

sea malo.
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Hace falta promover la lengua de sefias en los colegios y universidades, la cual ayudaria a los
oyentes a conocer la cultura sorda y asi mismo acercarse a esta comunidad, como también
ayudaria a incrementar el alfabetismo de los sordos, ya que actualmente solo 35% de la

comunidad sorda saber leer y escribir.
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