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Glosario

OCEX: Oficinas de Comercio en el Exterior

OCEX Bogota: Oficina Comercial del Pert en Colombia

PROMPERU: Comision de Promocion del Pert para la Exportacion y el Turismo
MINCETUR: Ministerio de Comercio Exterior y Turismo

FANYF: Feria Internacional de Negocios y Franquicias

ADEX: Asociacion de Exportadores, gremio empresarial lider del comercio exterior peruano

INCENTIVOS: Son los beneficios que adquiere una empresa participante en un evento, los
beneficios pueden incluir tiquetes aéreos, hospedaje, traslados, ingreso al evento, coctel o

almuerzo de bienvenida.

CAN: Comunidad Andina, mecanismo de integracion subregional conformado por Bolivia,

Colombia, Ecuador y Peru

ICA: Instituto Colombiano Agropecuario, entidad de control de la sanidad agropecuaria de

Colombia aplicando las medidas sanitarias y fitosanitaria
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Resumen

La realizacién de las préacticas profesionales en La Oficina Comercial Del Perd En Colombia
ha sido un proceso enriquecedor donde no solo permite adquirir destreza en aquellos
conocimientos adquiridos en la universidad y en el caso personal, aquellos adquiridos en gran parte
del bachillerato, también permite la adquisicion de habilidades que aportan a la formacién integral
que propende la Universidad Santo Tomas, las actividades desempefiadas durante los seis meses
se focalizaron por completo en la promocién en términos de comercio, inversion y turismo a Peru
y toda su oferta, es asi como se evidencian resultados positivos no solamente en el desempefio
realizado en la entidad, también en los aportes que hace a la formacion personal y profesional que

recién empieza.

Palabras clave: Promocion comercial, agronegocios, turismo, pesca, eventos, inteligencia de

mercados.
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Abstract

The realization of professional practices at Oficina Comercial del Perd en Colombia has been
an enriching process which not only allows to improve prowess in knowledge acquired in the
university and in the personal case, but those acquired in much of high school, it also allows the
acquirement of integral skills that contribute to the integral education of Santo Tomas University.
Activities carried out during these months were fully focused on promotion in terms of trade,
investment and tourism to Peru and all its export offer, that is how positive results are evident not
only in the performance in this entity, but also in the contributions it makes to personal and

professional education that is just getting started.

Keywords: Commercial promotion, agribusiness, tourism, fishing, events, market intelligence
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Introduccion

La realizacion de practicas profesionales es el primer espacio donde los estudiantes de un
pregrado ponen a prueba durante seis meses todos los conocimientos adquiridos, a la vez que
permite adquirir mas, ademas brinda todo un panorama de lo que es el ambiente laboral y la

situacion del area en el que se desempefiara.

Precisamente, es a través de este documento donde se dara la idea general de lo que es la entidad
(OCEX Bogotd) que brinda un espacio para practicar profesionalmente lo estudiando en 4 afios, y

como permite al estudiante aprender a través del apoyo en areas comerciales.
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Justificacion

La posibilidad de elegir la primera experiencia profesional dentro de un rango de opciones es
una gran oportunidad de afianzar los conocimientos adquiridos y en cierta forma, la de guiar el
rumbo que cada profesional decida tomar, esa posibilidad se convierte en un objetivo cuando se es
consciente del crecimiento que se puede obtener tras el desempefio en una entidad, en el caso
personal, permite discernir si el rumbo tomado es el que se desea continuar en una carrera
profesional, asimismo permite la primera retrospeccién de lo realizado, como se hizo y si lo

obtenido fue lo idoneo para la persona y para la entidad.

Lo cual brinda la primera retroalimentacion fundamental para corregir o mejorar la forma de
desempefio, la forma en que se pone en practica lo que a diario se aprende y finalmente cémo lo
que se realiza a diario aporta al crecimiento personal que a su vez se relaciona con el crecimiento

profesional y finalmente se traduce en el crecimiento de la organizacion.
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Objetivos

Objetivo general

Realizar actividades de apoyo que aporten a la consecucion del enfoque estratégico de la OCEX

Bogot4, la promocion de la oferta exportable peruana, inversion y turismo.

Objetivos especificos

e Conocer qué es la Oficina Comercial del Perd en Colombia, su portafolio y funciones
especificas.

e Apoyar a especialistas de comercio en la elaboracidn de informes coyunturales y tendencia
de mercado.

e Desarrollar actividades de promocién dirigido al mercado colombiano, especialmente a los
sectores de alimentos y turismo.

e Atender requerimientos comerciales que impliquen brindar informacién sobre el mercado

colombiano y peruano, productos, servicios, empresas Yy ferias internacionales.
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I1nformacion de la empresa

2.1 Oficina Comercial del Peru en el Exterior - OCEX Colombia

Las OCEX son ¢érganos desconcentrados del MINCETUR que dependen del Despacho
Ministerial, a través de la Direccion de Gestion y Monitoreo de las Oficinas Comerciales del Peru
en el Exterior. Son responsables de la promocion de las exportaciones peruanas, turismo al Peru,
imagen pais e inversion en el pais (MINCETUR, 2019), en el ambito de los mercados donde

operan, siendo este caso en el mercado colombiano.

De acuerdo con la informacion brindada por Mincetur “Las OCEX estardn a cargo de un
Consejero o Agregado Econdmico Comercial designado mediante Resolucion Ministerial del
MINCETUR (...) Y son acreditados en cada sede por el Ministerio de Relaciones Exteriores
sujetandose a la Convencién de Viena sobre Relaciones Diplométicas y demdas normas
internacionales aplicables (MINCETUR, 2019).

El enfoque estratégico bajo el cual se desarrollan las actividades de la OCEX Colombia se
originan de las directrices concertadas en el PLAN ESTRATEGICO NACIONAL
EXPORTADOR 2025, que nace con el objetivo de desarrollar el comercio exterior peruano, su
diversificacion e insercién competitiva en otros mercados, este plan sirve como soporte y enfoque

del sector empresarial mediante cuatro pilares fundamentales

— Internacionalizacién de la empresa y diversificacion de mercados.

— Oferta exportable diversificada, competitiva y sostenible.

— Facilitacion del comercio exterior y eficiencia de la cadena logistica internacional.

— Generacion de capacidades para la internacionalizacion y consolidacion de una cultura
exportadora (MINCETUR, 2018)

De esta forma, La Oficina Comercial del Perd en Colombia tiene como principal objetivo
promover la oferta exportable peruana a través de la apertura y la consolidacion de los
principales nichos de mercado que sean identificados con alto potencial, asi como la promocién

para el turismo de colombianos al Peru y las inversiones, asi como lo indica (MINCETUR, 2019).
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Es de resaltar que existen sectores y productos ya priorizados por el potencial exportador del

Pert como lo es la alpaca y la industria textil y de moda, los Superfoods, productos pesqueros y

turismo receptivo en el Amazonas peruano, asimismo se encuentran aquellos productos que

aunque para Per( no sean prioritarios, pero que debido al crecimiento de importaciones de

Colombia se promueven para que Perd sea su principal proveedor.

2.2 Funciones de las oficinas comerciales del Peru en el exterior

El Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Comercio Exterior, describe

entre otros, la gestion y monitoreo de las oficinas comerciales del Peru en el exterior donde en el

Articulo 74-R especifican las funciones concretas de las OCEX, a continuacion, se enlistan

aquellas de mayor relevancia y pertinencia en el desempefio en la OCEX Bogota:

Identificar mercados en el exterior; para los bienes y servicios de exportacién emision de
turistas incluyendo, el perfil del turista del mercado donde operan, asi como para

inversiones en el Peru;

Comunicar a PROMPERU las oportunidades comerciales identificadas, a fin de que
difundan dicha informacidn entre el sector empresarial que esté en condiciones de exportar
Ejecutar los planes operativos de promocion de exportaciones, turismo e imagen pais
aprobados por el Sector en el mercado donde operan

Atender las solicitudes de informacion de los sectores productivos nacionales, entidades
publicas o privadas, incluidos los gremios locales, sobre los mercados internacionales y las
oportunidades de negocio para las exportaciones peruanas, las inversiones y el turismo
Facilitar, gestionar y concretar agendas de negocios en el mercado de destino para
entidades peruanas publicas o privadas

Facilitar informacion de inteligencia de mercado y de interés comercial que contribuya a
la actualizacion de la base de datos de la entidad

Ejecutar y evaluar acciones de difusion, promocion y proteccion de la Marca Pais en los
mercados donde operan, en coordinacién con (...) PROMPERU y la Direccion de Gestion

y Monitoreo de las Oficinas Comerciales del Peru en el Exterior
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e Coordinar con la Direccion de Comunicaciones e Imagen Pais de la Comision de
PROMPERU la organizacion y ejecucion de las acciones de mercadeo, publicidad y
comunicaciones, desarrollo de material promocional, organizacion de eventos y difusion
de la Marca Pais, para la ejecucion de las actividades de promocion en el ambito de su
competencia (MINCETUR, 2018).

2.3 Estructura organizacional

Agregat_io Soledad Campos de
Econdmico . _PEFEW -
= -onsejera Economico
Comercial en e
Colombia
|
“ohanna Garzon Wiviana Bermidez Bar definir
g g E=specialista Senior en Ezpecialista de
ESpECIa | IStBS Comercio Comercio y Turismo
Laura Vasquez Luis Piratova Angie Pinzén
1 Analista Analista Anaglista
Practicantes auiiar de auiiar de auxdiar de

comercio COmercio COMETCI0

llustracion 1. Organigrama, OCEX Bogota

El organigrama de la OCEX Colombia se desglosa a continuacion

e Ladirectora o Consejera de la oficina quien se encarga de dirigir las estrategias a aplicar
en La OCEX Bogota y procurar el logro de objetivos propuestos

e La Subdirectora y especialista Senior en Comercio quien se encarga de apoyar a la
Consejera en la concepcion y ejecucion de estrategias, ademas de ser quien se encarga de
los sectores de manufacturas y servicios, enfocandose especialmente en textiles, envases y

embalajes, e industria.

Dos de los auxiliares la apoyan en diferentes requerimientos comerciales, Luis Piratova se

encarga de manufacturas, mientras que Laura VVasquez se encarga de textiles y servicios.
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e La especialista en Comercio y Turismo se encarga ademas de los sectores pesquero y
agronegocios, su apoyo en estos sectores es Angie Pinzon.

e El Especialista en Administracion, quien aln esté por definirse, es la persona encargada de
ser el centro de canalizacion y gestion de los procesos burocréticos, financieros y otros
relacionados que exige el gobierno peruano, ya que esta entidad hace parte de la mision

diplomatica.

2.4 Portafolio de servicios

A rasgos muy generales el portafolio de servicios ofrecido por las OCEX y que propenden la

promocion del Pert son los siguientes:

e Realizar acciones de inteligencia comercial -que comprenden informes de mercado, fichas
de producto y otros similares- y de prospeccion para generar estrategias adecuadas a cada
sector priorizado conforme a la oferta peruana, primando las exportaciones no
tradicionales.

e Organizacién y participacién en ferias comerciales internacionales, ruedas de negocios y
de misiones empresariales de formacion y actualizacion de tendencias, de compra y venta
de productos y servicios de exportacion, del turismo, y de fomento a la inversion.

e Resolver las consultas de empresas y gremios empresariales del sector privado nacional e
internacional, referentes a las materias de comercio exterior, inversiones y turismo en el
ambito de su competencia, incluyendo busqueda de clientes potenciales, proveedores.

e Identificacion de oportunidades en las diferentes actividades de promocién del comercio

exterior, inversion y turismo para compartirlas con empresarios de cada sector.
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Funciones desempefiadas

Como apoyo a la especialista de agronegocios, pesca y turismo, las funciones desempefiadas
fueron totalmente focalizadas a estos tres sectores, el conocimiento previo de cada sector no fue
necesario ya que se recibidé una introduccién previa acerca de los objetivos de la OCEX, los
sectores priorizados y como era el desarrollo general de cada actividad, ademas, con cada trabajo
realizado, se fueron adquiriendo los conocimientos y habilidades necesarias para desempefar el
cargo adecuadamente.

De igual forma, se presentaron etapas en donde todo el equipo debi6 focalizarse en un sector
por la importancia o magnitud que tenia la actividad correspondiente, esto por una parte aportd a
la capacidad de atender integralmente a los objetivos a alcanzar. de igual forma se resalta la
retroalimentacion permanente de las funciones realizadas lo cual permite la mejor orientacion del

desempefio esperado.

Ahora bien, previo a describir algunas de las funciones realizadas, se hace pertinente enlistar
aquellos proyectos estratégicos que estaban planeados a realizar en el 2019 y de las que en algunos

casos se estuvo directamente involucrado.

- Compras Publicas: Consistio en el desarrollo de un curso-taller para contratar con el Estado
colombiano, contd con el apoyo de la universidad Tadeo Lozano. Realizado con el fin de
descentralizar y fortalecer la gestion de conocimiento.

- Participacion en FANYF: Durante el desarrollo de esta feria de franquicias, se realizo el
lanzamiento del Consorcio de Franquicias Peruanas, donde en el coctel de lanzamiento se
contd con la presencia de Ignacio Higueras Embajador de Peru, David Edery Gerente de
Exportaciones de PROMPERU y Luis Felipe Jaramillo Director General de FANYF.

- Misién Agro: Esta mision invit a empresarios peruanos del sector agricola para asistir a
charlas con expertos en Antioquia, asi como a conversar con empresas que han mejorado
el encadenamiento productivo a través de la innovacion, el objetivo: transferencia de

tecnologia, innovacion y gestion de conocimiento.

A continuacion, se presenta la descripcidn general de las funciones realizadas.
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3.1 Atencidn de requerimientos comerciales

Como se menciond en la descripcion de la OCEX, hace parte fundamental de sus objetivos, la
atencion a requerimientos de distinta indole a entidades privadas o publicas acerca del mercado
colombiano y oportunidades, aquellos que se atendieron estuvieron relacionados con brindar
informacion a empresas para identificar oportunidades de ingreso a este mercado, brindar un

panorama en términos de consumo y de restricciones de acceso.

De esta forma, se elaboraron informes de mercado que brinda detalles de restricciones de
acceso arancelarias y no arancelarias, tendencia de consumo, informacion de comercio exterior
(cifras, proveedores, lugar de entrada, medio de transporte) precios de referencia comparando

marcas y puntos de ventas.

Aquel que incluye toda la informacion anteriormente descrita se Ilama Ficha de mercado,
aquella que solo contenia restricciones de acceso se llama Ficha Técnica. En otros casos, la
informacidn solicitada solo incluye cifras de comercio exterior o tendencias de consumo, estas

solicitudes se toman como introspeccion, e identificacion de oportunidades.

Dentro de las fichas realizadas se encuentran las de conservas de pescado, nueces del Brasil,

vieiras, pulpa de fruta y conservas de fruta, arroz y cebolla.

Todas estas actividades se consideran funciones de inteligencia comercial y de prospeccion de

mercados.

3.2 herramientas de promocion del comercio exterior, inversion y turismo.

Tal como se enuncia, son todas las herramientas para promover el comercio y la inversion, en
este caso puntual se ha apoyado en la convocatoria a empresas colombianas para participar en
ferias internacionales siendo macrorruedas, seminarios o congresos, esto con el fin de conectarlos
con exportadores peruanos, brindarles un espacio a los importadores colombianos de que

conozcan la oferta peruana y asi incluirla dentro de su portafolio.
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Es asi como se ha apoyado en la convocatoria de compafiias del sector de alimentos y turismo

para asistir y ser participes de:

> Encuentro Empresarial Andino: una Rueda de Negocios realizada en mayo en La Paz
Bolivia, donde asistian exportadores y compradores de Bolivia, Colombia, Ecuador y Perd.

> Encuentro Empresarial Trinacional: Los paises asistentes fueron Brasil, Colombia y Perq,
realizado en Piura Per, se enfoco en el sector de alimentos.

> Expoalimentaria: Esta feria tendra lugar en septiembre y es el evento al que més se ha
enfocado esfuerzos, ya que es la feria mas importante de alimentos en América Latina y
por tener lugar en PerU se convierte en un epicentro para promover toda la oferta de la
industria alimentaria, ademas que se expone maquinaria, envases y embalajes y servicios
al comercio exterior.

> Peru Travel Mart: Es el evento de promocion turistica peruana mas importante, alli se
retnen Hoteles, Tour Operadores, Lineas Aéreas, Cruceros y Transporte Terrestre de Peru.

> Macrorrueda de Alianza del Pacifico: Realizado en julio, asistieron ademas de los paises
miembro de esta organizacién gubernamental, paises asiaticos y europeos.

> FANYF: En esta feria de franquicias se apoyd con la logistica del stand y brindando
informacién a los asistentes sobre el Primer Consorcio de Franquicias Peruanas y

descripcion de cada una de ellas.

El apoyo concreto consiste en identificar potenciales compradores, por lo que se filtran las
empresas por su perfil, el tamafio y presencia en el mercado, asi como por el portafolio que ofrecen
teniendo en cuenta los sectores o lineas de productos que se priorizan para cada evento, por
ejemplo, en el Encuentro Trinacional se priorizaron empresas de la Amazonia interesadas en el

sector pesquero.

Tras identificar los potenciales compradores, se lanza la convocatoria donde primero se
recolectan los datos de contacto de las empresas, se envia la invitacion, se llama a confirmar
interés en participar, brindando mas informacion sobre el evento y los incentivos que recibe al
participar como invitado de Prompert o ADEX, segun sea el caso. Por altimo, la empresa inicia
un proceso de evaluacién ante el comité organizador de cada evento, si la empresa es aceptada, se

inicia la gestién de beneficios como completar formulario de viaje.
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Transcurrido el evento, se hace retroalimentacion de este, en donde se contacta a los
representantes de cada empresa que asistio y se indaga de los alcances obtenidos, cifra negociada

y percepcion frente a la organizacion y desarrollo del evento.

Ademas de las ferias, otras herramientas que se ponen en marcha en pro de fomentar el

comercio bilateral y son las Misiones comerciales y Agendas de negocios o Agendas Comerciales.

Las Misiones comerciales tienen dos figuras: a) empresas peruanas que visitan Colombia y b)
empresas colombianas que visitan Pert; ambas figuras tienen un objetivo distinto. En el primer
caso, el motivo es la gestion de conocimiento, en donde Colombia es mas competitiva y la Mision
brinda a los empresarios peruanos herramientas para que puedan replicarlas en Peru y asi mejorar
la oferta exportable peruana. En este caso, PROMPERU con el apoyo de la OCEX Bogota
organizé la Mision Agro donde empresas del sector visitan empresas referentes en el area de

encadenamiento productivo y asi aplicarlo en sus empresas en Perd.

El apoyo brindado consistio en realizar un informe con la justificacion de la Mision y

coordinacion en aspectos logisticos.

Ahora bien, Las Agendas Comerciales se refieren a la agenda que desea organizar un
empresario peruano con empresas colombianas para ofrecer su portafolio de productos o servicios,
0 por el contrario, una empresa colombiana que busca proveedores peruanos. De esta forma, se
ha apoyado en la gestién de Agenda de dos empresas, una empresa peruana que Vvisité Colombia,
y la otra que asistié a la Macrorrueda de Alianza del Pacifico y quiso aprovechar ese viaje y

reunirse con otros potenciales proveedores. Se realiza el puente de contacto entre las empresas.

3.3 Reportes sectoriales y gestion de red de contactos

Es fundamental conocer las tendencias del mercado en todos los ambitos, es por ello que la
realizacion de informes cobra relevancia para identificar oportunidades o por otro lado, identificar
politicas que puedan afectar a algin sector. Ejemplo de ello es el informe sobre la Ley de
Financiamiento y el Plan Nacional de Desarrollo, donde se formularon politicas que promueven

la inversion extranjera, la creacion de empresas innovadoras que se traduce en exenciones
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tributarias, o en el caso de turismo la creacidon de Zonas Econdmicas Especiales para incentivar la

inversion para desarrollar el turismo en zonas que fueron centro del conflicto armado.

Esta serie de informes permite no solo identificar oportunidades para empresas peruanas,
también permite identificar como en Colombia se desarrollan ciertas actividades de promocién y
asi brindar la informacion recabada para que en PerU puedan crear estrategias. Estos informes

requieren de bastante investigacion y organizacién de informacion.

Ademas de la realizacion de informes coyunturales y periddicos para revisar la evolucion de
algn factor, también se hacen procesos de seguimiento a los contactos que se han generado
gracias a las actividades realizadas, estos se deben actualizar constantemente en una base de datos.
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Aportes

Los aportes realizados a la oficina de promocién del Per( en Colombia comprende desde el
apoyo en la atencion de requerimientos comerciales de menor complejidad, hasta el contacto
directo con los empresarios y gestion en actividades de promocion como lo fue el caso de FANYF,
pero mas all& de eso, cada uno de los estudiantes de la Universidad que este semestre tuvieron la
oportunidad de tener su primera experiencia en la OCEX Bogota, se desempefiaron lo mejor
posible al dar su propio punto de vista del sector en que se especializaron, los criterios adquiridos
en definitiva aportaron a la sinergia del equipo de trabajo, el poder apoyar a empresarios en sus
suefios de crecer, internacionalizarse y trascender fuera de las fronteras de Peru consolida la

determinacion de los “profesionales en formacién”

Algo a destacar es como el equipo de la OCEX permite a los practicantes proponer ideas o
estrategias todo gracias al nivel al que nos involucramos en las funciones de la misma, todos los
dias se atendian diferentes inquietudes a empresarios tanto peruanos como colombianos, esto
permite generar un conocimiento general de ambos mercados en términos de tendencia,
restricciones de acceso y estrategias de promocion gubernamental, es realmente interesante y
enriquecedor la puesta en préctica de todos los conocimientos adquiridos, esto no solo ha
permitido el desarrollo de habilidades en varios &mbitos, sino que ha reafirmado las razones por

las que decidi la formacidn en Negocios Internacionales.
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Recomendaciones

Indudablemente el realizar las précticas profesionales en OCEX ha aportado bastante al rumbo
que deseo tomar en la carrera profesional, la forma en que se nos ha permitido actuar ha sido la
adecuada en todos los aspectos, y si bien es cierto que se llevaba todo a cabo bajo toda una
planificacion, habian situaciones en las que los practicantes no tenian conocimiento, lo cual
entendible por el manejo de informacion delicada, sin embargo, hubo ocasiones donde la
comunicacion de las decisiones tomadas no se transmite a tiempo, por lo que se nos solicitaba
atender a ciertos requerimientos de forma inesperada, y dejar el trabajo en proceso e iniciar otro

de manera urgente, esto en definitiva, afectaba los tiempos de respuesta a los empresarios.

Por otra parte, se identifico que durante los “picos”, momentos en los que el trabajo era
bastante, hacia falta otra persona que apoyara en otros aspectos que, si bien eran muy importantes,
las puede realizar otra persona que se enfoque en la temética, como lo es el caso de hacer

seguimiento a convocatorias.

Por ultimo, aunque se destaca la informacidn base con la que se iniciaba cada proyecto o tarea,
llegaba un momento donde los insumos brindados no eran los suficientes para las funciones que
se requerian que se desempefaran, tal fue asi, que en momentos se recurria a interrumpir otras
labores que las especialistas se encontraban realizando para que los practicantes pudieran

continuar con la tarea asignada.

Si bien en varias ocasiones los practicantes podian tomar la iniciativa, no en todos los casos
era lo pertinente. Es por ello, que se recomienda tener un plan de trabajado para cada practicante
y por cada sector al que estd a cargo, donde se incluye informacién a tener en cuenta segun la
naturaleza de la tarea (convocatoria, realizacién de fichas de mercado o realizacion de misiones
comerciales), y otros insumos y claridad en todas las actividades que se realizaran por trimestre,
ya que los practicantes se enteraban con poco tiempo de anticipacion de todo lo trabajo que

requeriria cierta actividad.
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Conclusiones

Después de toda una serie de labores, actividades y experiencias que nunca pense tener, y
menos que serian parte de mi primera experiencia en campo, concluyo con total alegria y
satisfaccion que ha sido parte fundamental para culminar mi formacion en el primer paso en la
educacidn superior y que ha significado un gran aporte para definir mis pasos a seguir, esta opcion
de grado se traduce en aprendizaje en muchos factores que van desde la pertinencia de mi

desempefio hasta la pertinencia de las decisiones que se toman en una organizacion.

El poder conocer un ambito con el que no se esta familiarizado como lo es trabajar en una
entidad de promocion estatal, y visibilizar estrategias gubernamentales implementadas para
fortalecer la oferta exportable de un pais, complementa los conocimientos y generan nuevos. En
este sentido, esta experiencia me permitié conocer la oferta exportable del Perd, basado en las
lineas priorizadas por cada sector asignado (agricultura, pesca y turismo), también permitio
contemplar el potencial que Colombia posee, en cuales sectores o productos es referente y cuales
elementos podria replicar de las estrategias peruanas, asi como aquellas que, por su pertinencia,
Perl puede analizar y replicar en su economia, ejemplo de ello son los diferentes incentivos a la
inversion en sectores clave como el turismo y economia naranja a través de modificaciones

tributarias.

Asimismo, la participacion y apoyo en diferentes misiones o actividades de promocion fueron
de aquellas actividades en las que puedo afirmar, las que mas valor brindaron para mi experiencia,
ya que implic6 un compromiso total con el empresario, al interactuar con él, apoyarlo como si
perteneciera a su organizacion y finalmente evaluar los resultados de la gestién, en donde si el

resultado es positivo para la empresa, lo es para la Oficina Comercial.

Algunas de estas actividades fue la participacion en FANYF, donde se estuvo acompafiando
todo el tiempo a los empresarios, e invitando a los asistentes de la feria a conocer mas de las
franquicias peruanas, otro caso fue la participacion en la cata de pisco, donde se tuvo la
oportunidad de representar a la OCEX Bogota y conocer mas acerca de la historia, proceso de

elaboracion y maridaje de la bebida insignia del Perd.
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Sintetizando lo anterior, los elementos clave durante las practicas profesionales comprende la
investigacion en términos de tendencias de mercado, regulaciones gubernamentales, barreras
arancelarias y no arancelarias, y todas aquellas politicas propuestas e implementadas para
la promocién del comercio tanto en Colombia como en Perd. Todo con el fin de identificar
oportunidades para los empresarios peruanos en todos los sectores, ejemplo de ello, es la
implementacion de aranceles a textiles, donde Per( esta exento por hacer parte de la CAN o la

asignacion de cupos de importacién de arroz sin arancel, por parte del ICA.

Todos estos elementos descritos han desarrollado habilidades como la proactividad, el analisis
critico y el comprender que es parte fundamental de cualquier profesional, continuar su formacion

a través de la investigacion por iniciativa propia.
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