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La Cuarta Revolucion Industrial y las Megatendencias: El Impacto de la

Digitalizacion en el Mundo Actual

Resumen
La cuarta revolucién industrial, que comenzo6 alrededor de 2014, esta
transformando el mundo a un ritmo acelerado. Esta surge debido a la aparicion
de tecnologias como la digitalizacién, el Internet de las cosas, la inteligencia
artificial y la realidad aumentada. Esta revolucion tiene un impacto sin
precedentes en todos los aspectos de la sociedad. Sin embargo, también trae
consigo desafios y riesgos, como la ciberseguridad, la dependencia digital y la

escasez de mano de obra cualificada.

Estas nuevas tecnologias estan relacionadas con las megatendencias globales,
tales como el cambio climatico, la disrupcién tecnoldgica, los cambios
demograficos, el mundo fracturado y la inestabilidad social. EI cambio climatico
impulsa la transicidén hacia un estilo de vida mas sostenible, lo cual afecta tanto
a las personas como a las empresas. La transformacion digital trae beneficios
en areas como la salud y el medio ambiente, pero también plantea problemas
como la ciberseguridad y la pérdida de empleo. La inestabilidad social surge de
las desigualdades econdmicas y la polarizacién en la sociedad, que se ven

impulsadas y relacionadas por la digitalizacion.
Estas megatendencias interactuan entre si y estan remodelando el mundo a un

ritmo acelerado, lo cual afecta a todos, pero en mayor medida a aquellas

sociedades subdesarrolladas que no tienen la capacidad de adaptarse a la
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velocidad a la que se producen los cambios. La cuarta revolucion industrial y la
digitalizacién son impulsores clave de estos cambios. Sin embargo, es
necesario abordar los desafios y riesgos asociados para asegurar un futuro

sostenible y equitativo.

Palabras Clave
Cuarta revolucion industrial, Megatendencias, Digitalizacidon, Globalizacion,

Colombia.

Introduccion
Desde la tercera revolucion industrial, que se desarroll6 a partir de los afios 70
con diversos descubrimientos tecnoldgicos y cientificos, el mundo ha venido
experimentando una constante evolucion acelerada. Después de tan solo 45
afos, ha llegado a la cuarta revolucién industrial, segun afirma Klaus Schwab
en su libro de 2016. El la enmarca alrededor del afio 2014, con la llegada de

fabricas inteligentes y la gestion digital de la produccion (Schwab, 2016).

Con la llegada de estas nuevas tecnologias y modalidades de negocio,
incluyendo otros factores relevantes como la globalizacién de la informacién,
del comercio y del trabajo, han llegado también las megatendencias. Segun un
articulo de PwC, las cinco megatendencias principales que enfrenta el mundo
son el cambio climatico, la disrupcion tecnolégica, los cambios demograficos, el
mundo fracturado y la inestabilidad social (Price Warehouse Coopers, 2023). Si
bien las megatendencias representan cambios a nivel social, demografico y

tecnoldgico capaces de transformar al mundo y la estructura de vida en si,
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estos cambios pueden traer consigo aspectos positivos y negativos. Cuando se
habla de una megatendencia, indirectamente se habla de todas, ya que pueden
estar muy relacionadas, y una de las megatendencias con mayor impacto en

todos los ambitos es la transformacién digital o digitalizacién. Con la llegada de

esta megatendencia, el mundo se enfrenta a grandes cambios.

En este ensayo se llevara a cabo un analisis tedrico del impacto y los cambios
que esta generando la digitalizacion en diferentes partes del mundo. Se hablara
sobre su relacion con otras megatendencias y sobre los cambios que estan
generando en diferentes sectores economicos. Esto llevara a abordar una de
las problematicas que ha tomado mayor relevancia en el ultimo afio en diversas
partes del mundo, tomando como ejemplo la crisis que atraviesa Colombia en
términos de desempleo y escasez de mano de obra en algunos sectores

economicos manufactureros (Vanguardia, 2023).

Cuarta revolucion Industrial y globalizacién

Alrededor del afio 2014, se inicia la cuarta revolucién industrial con la llegada
de las fabricas inteligentes y la gestion de produccion en linea, enmarcada por
Klaus Schwab en su libro "La cuarta revolucion industrial" (Schwab, 2016). Esta
revolucion se diferencia de las pasadas debido a tres factores: la velocidad con

la que avanza, su alcance y el impacto sin precedentes que puede tener.
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La revolucién actual, por la que el mundo esta atravesando, posee un alcance
mucho mas amplio que cualquier cosa que la humanidad haya experimentado
anteriormente. Desde el surgimiento de la globalizacién de la informacién, que
se expande cada vez mas gracias al nacimiento de internet, hasta la
globalizacion del trabajo y el comercio. Segun un articulo de Iberdrola, esta
revolucion tiene el potencial para impactar en una amplia gama de areas,
desde la secuenciacidon genética hasta la nanotecnologia, y desde las energias
renovables hasta la computacion cuantica. Se trata de la fusion de nuevas
tecnologias y su interaccion a través de los dominios fisicos, digitales y

bioldgicos (Iberdrola, 2023).

Como en todas las revoluciones, existen aspectos positivos y negativos que
pueden ser vistos como oportunidades, retos e incluso amenazas. Esta
revolucién trae consigo mejoras en la productividad de las empresas, en su
eficiencia y en la calidad que se puede lograr en los procesos de todas las
areas empresariales. Segun menciona Iberdrola en su articulo, incluso es
posible reducir los empleos en entornos peligrosos, contribuyendo asi a la
seguridad de los trabajadores (Iberdrola, 2023). Sin embargo, estas nuevas
tecnologias también conllevan cambios que ocurren a gran velocidad y que
ponen en riesgo diversas cuestiones, como las amenazas cibernéticas, la
dependencia digital y su impacto, la falta de personal cualificado, las

implicaciones de la industria 4.0 y la gestidén de los recursos de talento humano.

Confidential - Not for Public Consumption or Distribution



Nuevas tecnologias

Para comprender mejor lo planteado, es necesario revisar cuales son las
tecnologias que estan revolucionando el mundo. Una de estas tecnologias es
el Internet de las Cosas, donde se plantea que con el tiempo, todas las "cosas"
estaran conectadas a Internet y seran controladas simultdneamente. Segun un
articulo de iShares, se estima que en 2014 habia 7 mil millones de "cosas"
conectadas a Internet. Para 2020, se espera que esta cifra haya aumentado a

26 mil millones (iShares, BlackRock, 2018).

Los Cobots son una de las herramientas mas importantes para la industria en
esta revolucién, ya que estan disefiados para colaborar con los seres humanos
y optimizar la produccion, alejandonos de actividades peligrosas o monétonas.
Una de las tecnologias mas interesantes y revolucionarias, con el potencial de
transformar nuestro estilo de vida, es la realidad aumentada y la realidad
virtual. Consiste en crear ambientes o situaciones de apariencia real,
generados por tecnologia informatica y con la ayuda de herramientas
sensoriales como olores, vibraciones y reacciones tactiles. Esta tecnologia
tiene un amplio alcance y, segun otro articulo de Iberdrola, ya ha impactado en
campos como la medicina, la cultura, la educacién y la arquitectura (Iberdrola,

2023).

Por otro lado, también se ha generado un recurso que algunos consideran
incluso mas valioso que el petroleo: el Big Data. Permite recolectar y gestionar
datos a gran escala para tomar decisiones asertivas. Este recurso es valioso

para las empresas, ya que les permite desarrollar estrategias comerciales
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efectivas. No obstante, la seguridad de los datos se ha convertido en una de
las preocupaciones mas importantes en la cuarta revolucion industrial, debido

al potencial riesgo que implica (Iberdrola, 2023).

La impresion en 3D y 4D es otra tecnologia revolucionaria que fabrica
productos a medida, de forma rapida, precisa y econdmica. Estos disefios se
crean con diversos materiales, algunos de los cuales pueden doblarse,
repararse, ensamblarse o incluso desintegrarse al recibir ciertos estimulos
externos, como la temperatura o la luz (Xataka, 2020). Esta tecnologia incluso
ha llegado a la fabricacion de alimentos, como se menciona en un articulo de

Ideas ID (Lugo, 2023).

Por ultimo, la inteligencia artificial, tal vez la protagonista de esta historia, ha
generado nuevos recursos Yy tendencias desde su surgimiento. Ha comenzado
a transformar todos los aspectos del mundo, desde el empleo hasta la
medicina. La inteligencia artificial ha llegado para cambiar fundamentalmente el
mundo, avanzando a una velocidad que muchos consideran peligrosa debido a
la falta de capacidad de adaptacion en muchos paises, lo que podria generar
inestabilidad social. Las funcionalidades de la inteligencia artificial son descritas
como la combinacién de algoritmos disefiados para crear maquinas con

capacidades similares a las humanas (Iberdrola, 2023).

Megatendencias

Araiz de las nuevas tecnologias surgidas en los ultimos afios, se han

empezado a generar megatendencias que estan remodelando el mundo a una
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velocidad impredecible. Segun un articulo de El Economista, pas6 una década
desde que PwC, en 2013, en un estudio titulado "¢ What's driving the future?",
identificara cinco megatendencias profundas, de alcance global y a largo plazo,
que afectarian a todos y que, desde entonces, han transformado al mundo a
una velocidad mas rapida de la prevista. Estas megatendencias son el cambio
climatico, la disrupcién tecnoldgica, los cambios demograficos, el mundo
fracturado y la inestabilidad social (EI Economista, 2023; Garcia Valdecasas,
2021). Para el 2023, se identificé que gran parte de esta forma acelerada en la
que las cinco megatendencias identificadas han transformado el mundo se

debe a su interaccion entre si (Price Warehouse Coopers, 2023).

Para entender mejor cdmo estas megatendencias afectan al mundo y de qué
forma se relacionan, se deben analizar las tres megatendencias mas relevantes
en cuanto a la relacion buscada con la cuarta revolucion industrial. EI cambio
climatico, a pesar de ser un fendmeno natural, se ha intensificado y acelerado
debido a las malas practicas de produccion industrial y al consumo inadecuado.
Esto ha llevado a que gobiernos y grandes empresas tengan la responsabilidad
de mitigar el cambio climatico promoviendo practicas de consumo sostenibles,
estructurando planes y leyes para impulsar el cambio de habitos. Esto ha dado
lugar a una megatendencia en la que personas, gobiernos y empresas que no
siguen estas practicas son excluidos y castigados por la sociedad, lo que
conduce a su salida del mercado y, eventualmente, a su desaparicion para

lograr un estilo de vida mas sostenible.
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El cambio climatico implica para las personas un aumento en el costo de la vida
debido a factores como el agua, los alimentos y la energia, asi como la lucha
constante contra enfermedades emergentes y la escasez de recursos. Para las
empresas, representa cambios en muchos aspectos de sus operaciones y
enfrentar el riesgo de fracaso. Se enfrentan a aumentos en los costos y a
interrupciones en las cadenas de suministro, y se ven obligadas a invertir en
tecnologia para mitigar su impacto ambiental (Price Warehouse Coopers,

2023).

Otra de las megatendencias mas importantes es la transformacion digital, que
hace referencia a los cambios impulsados por la tecnologia en las sociedades,
el trabajo, los paises y todas las areas conocidas hasta la fecha. La tecnologia
trae consigo cambios positivos, como la tecnologia climatica para luchar contra
el cambio climatico y la tecnologia médica para combatir enfermedades antes
consideradas incurables, mejorando la calidad de los tratamientos. Ademas,
esta revolucion tecnoldgica abarca diversas areas, como inteligencia artificial,
robaotica, almacenamiento de energia, secuenciacion de ADN y tecnologia
blockchain (Price Warehouse Coopers, 2023). No obstante, estas tecnologias
también conllevan riesgos importantes, como la ciberseguridad, la propagacion
de desinformacion, problemas de salud mental relacionados con las redes

sociales, pérdida de empleo e inseguridad (Price Warehouse Coopers, 2023).

Por ultimo, la megatendencia de la inestabilidad social es en su mayoria el

resultado de las consecuencias de los cambios acelerados de la cuarta

revolucién industrial y las megatendencias en todo el mundo. Esta inestabilidad
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social se manifiesta en cinco areas del macro ADAPT: Asimetria, Disrupcion,

Edad, Polarizaciéon y Confianza (Price Warehouse Coopers, 2023).

En relacion a la asimetria, se refiere a la disparidad o inequidad entre los
trabajos fisicos y los que requieren conocimientos especializados. Con la
tecnologia reemplazando actividades fisicas, estos trabajos se desvalorizan, y
existe el riesgo de que sean reemplazados por la tecnologia, dejando a muchas
personas desempleadas. A medida que los precios de vivienda y activos
importantes aumentan, la clase media disminuye y la brecha entre la riqueza y

la pobreza extrema crece (Price Warehouse Coopers, 2023).

En cuanto a la disrupcion, la creciente preocupacion por el cambio climatico,
los efectos de la tecnologia y las consecuencias de la pandemia también
aumentaran la brecha entre las personas, organizaciones y paises que pueden

adaptarse y aquellos que no pueden (Price Warehouse Coopers, 2023).

En relacion a la edad, la mayoria de los paises enfrentan ineficiencias al no
poder satisfacer las necesidades de su poblacion, lo que dificulta a las
empresas encontrar fuerza laboral. Segun una noticia de Caracol Television, el
64% de las empresas tienen dificultades en este aspecto (Caracol, 2023). Las
fuerzas laborales locales compiten con las plataformas laborales globalizadas,
lo que ha llevado al desempleo en torno al 9% (Caracol, 2023). Las
poblaciones con edades avanzadas luchan por satisfacer las necesidades

laborales, al igual que las poblaciones mas jovenes buscan reforzar la
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educacion y encontrar oportunidades de trabajo (Price Warehouse Coopers,

2023).

Finalmente, la polarizacion y la falta de confianza estan estrechamente
relacionadas, ya que los ciudadanos sienten que los gobiernos e instituciones
les han fallado, aumentando la desconfianza y dificultando la gobernanza.
Ahora que se comprende como se desarrollan estas megatendencias, es
importante entender como se relacionan y como esa interaccion acelera su
desarrollo, lo que impacta profundamente en la sociedad y presenta desafios
significativos para las naciones que quizas no estén preparadas para enfrentar
y adaptarse a estos cambios, generando problemas preocupantes para el

futuro de las sociedades (Price Warehouse Coopers, 2023).

Problemas ocasionados a raiz de las megatendencias

Los avances tecnoldgicos, como se ha mencionado, traen consigo cambios a
una velocidad que muchas personas no estan preparadas para enfrentar. La
inteligencia artificial (IA) otorga a la tecnologia la capacidad de realizar trabajos
que tradicionalmente realizaban las personas, y no solo los realiza, sino que los
ejecuta de manera mas eficiente, reduciendo tiempo y costos para las
empresas en comparacion con las tareas realizadas por seres humanos.
Aunque la digitalizacion ha permitido la innovacién y la mejora de procesos en
las empresas, también pone en riesgo los empleos de una parte significativa de
la poblacion. El impacto de la digitalizacion en la fuerza laboral puede tener
diferentes alcances segun el conjunto de habilidades. Numerosos riesgos y

amenazas, especialmente para los trabajadores poco cualificados y con poca
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educacion, estan asociados con este cambio. Incluso algunas investigaciones
estiman que casi la mitad (47 %) de todos los puestos de trabajo en EE. UU.
estaran sujetos a automatizacion en las proximas décadas (Marina Dabi¢, Jane

Frances Maley, Jadranka Svarc, Jasna PoCek, 2023).

Con la llegada de la digitalizacion y la automatizacion en los trabajos, las
personas se ven obligadas a migrar a otras ocupaciones donde surgen
oportunidades laborales, como en trabajos que requieren experiencia en TIC.
Los trabajadores sin esta experiencia estaran en riesgo de desempleo, lo que
llevara a consecuencias dramaticas en la estructura de la sociedad, el
crecimiento econdmico y la existencia personal. Por lo tanto, el interés
académico en el mecanismo de digitalizacion del trabajo ha aumentado
significativamente (Marina Dabié, Jane Frances Maley, Jadranka Svarc, Jasna
PoCek, 2023). Ahora bien, aunque los avances tecnoldgicos y la
automatizacion de procesos representan una amenaza para los empleos de
muchas personas, la digitalizacion y la globalizacion del mercado laboral
generan nuevas oportunidades laborales y modalidades de negocio, donde el
lugar de trabajo comienza a cambiar. Se observa una reduccién de personas
en las oficinas, ya que los trabajos pueden llevarse a cabo desde cualquier
lugar e incluso desde cualquier parte del mundo, gracias a la movilidad que
permite la digitalizacion (Marina Dabié, Jane Frances Maley, Jadranka Svarc,

Jasna PoCek, 2023).

Un ejemplo claro de estos trabajos es el de los centros de llamadas, que

tradicionalmente se ubicaban en oficinas con costos considerables para las
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empresas. Sin embargo, a raiz de la pandemia en Colombia, el teletrabajo en
sus diversas modalidades gano fuerza debido a la crisis del Covid-19 (MinTIC,
2022). Muchos centros de llamadas y otras empresas con modalidades de
negocio distintas se dieron cuenta de que tener tantas oficinas no era
realmente necesario para mantener sus operaciones. Descubrieron que
prescindir de ellas aportaria beneficios econdémicos a la empresa. Incluso,
segun un articulo de la revista Semana, la Universidad de Harvard publicé un
estudio en el que se demuestra que las empresas que optaron por el
teletrabajo aumentaron su productividad en un 4 % (Semana, 2020). Gracias a
esto, la reubicacion del lugar de trabajo se intensificd y se generaron mas
empleos, ya que lo unico necesario para operar era un ordenador. De esta
manera, ya no se limitaban a la capacidad instalada de personal en las oficinas

establecidas por la empresa.

Otro aspecto a tener en cuenta es que, como consecuencia de lo mencionado
anteriormente, la globalizacion del mercado y del trabajo permite a algunas
empresas ofrecer salarios mas atractivos para las personas, pagandode 1a 3
salarios minimos en trabajos a distancia en paises donde la mano de obra es
mas economica. Incluso algunas empresas han comenzado a trasladar sus
fabricas o la produccién de sus productos para reducir costos y ser mas
competitivas a nivel global. Aunque esto beneficia a algunas empresas, la
reubicacién de industrias y empresas en areas de mayores ganancias (como el
fendmeno chino) ha llevado a una reduccion paralela de las oportunidades de
empleo, salarios y dindmicas empresariales en los mercados laborales locales,

generando una disminucion de oportunidades y estancamiento en la dinamica
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econémica (Marina Dabi¢, Jane Frances Maley, Jadranka Svarc, Jasna PoCek,
2023). Estas nuevas tendencias, que surgen a raiz de la digitalizacion y la
globalizacion del mercado, contribuyen a la megatendencia de la inestabilidad
social mencionada anteriormente. De esta manera, se establece una relacion
con la megatendencia de la digitalizaciéon y ambas se influyen mutuamente,
avanzando a gran velocidad y generando cambios para los cuales paises y
sociedades poco desarrolladas pueden no estar preparados para enfrentar

(Marina Dabi¢, Jane Frances Maley, Jadranka Svarc, Jasna PoCek, 2023).

Colombia y los cambios generados por las megatendencias

Colombia se encuentra dentro del espectro de las sociedades poco
desarrolladas. Es impactado de manera significativa por el precio del dolar y la
globalizacion del mercado y del trabajo. Muchas de sus pequefias industrias se
han visto afectadas por la llegada de productos extranjeros a precios altamente
competitivos. Un ejemplo notable es la industria zapatera en el barrio Restrepo
en Bogota, conocido por su comercio de zapatos. Este sector ha sufrido el
impacto de los productos chinos, al punto de que los productos colombianos
han desaparecido de los comercios debido al cierre de la mayoria de las
pequefas empresas, incapaces de competir con los precios del mercado chino

(William Betancourt, Carlos Rojas Velasquez, Comunicacion personal, 2023).

Gracias a la globalizacion del trabajo y la digitalizacién, Colombia se enfrenta a

una nueva tendencia que amenaza con afectar aun mas a las industrias
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nacionales. La devaluacion de la moneda colombiana frente al délar hace que
el pais sea atractivo para las grandes empresas que buscan contratar talento
humano. Contratar trabajadores en Colombia representa un ahorro
considerable para estas empresas en comparacion con la contratacion en
paises con monedas menos devaluadas. Las megaempresas prefieren
aprovechar la fuerza laboral de paises con salarios bajos para reducir costos y
mejorar la eficiencia (El Pais, 2021). Ademas, el teletrabajo también genera
ahorros para estas empresas. Este fendmeno ha ganado fuerza especialmente
desde la pandemia, pero el impacto negativo recae en las pequenas industrias

de paises poco desarrollados, como Colombia.

Ofertas laborales de este tipo proliferan y generan una escasez de mano de
obra en diversas industrias locales. Aunque este fendmeno no es exclusivo de
los paises subdesarrollados, un articulo presentado por Atlantico revela que la
escasez récord de mano de obra en la Union Europea se debe mas a los bajos
salarios y las condiciones laborales que a la falta de cualificacion de los
trabajadores. La escasez de mano de obra se ha incrementado especialmente
en los empleos con salarios relativamente mas bajos y en sectores y perfiles

que no requieren una alta cualificacion (Atlantico, 2023).

No obstante, en el caso de Colombia, se presenta de manera algo distinta a
nivel global. Un reciente reportaje de la revista Vanguardia destaca una
paradoja laboral en la ciudad de Bucaramanga. Aunque es la ciudad con
menos desempleo en Colombia, esta experimentando una escasez de mano de

obra en sectores como la construccién, autopartes, calzado y moda
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(Vanguardia, 2023). El reportaje también sefiala que alrededor de 25 mil
personas dejaron el desempleo para emprender, mientras que 28 mil
encontraron empleo (Vanguardia, 2023). Entrevistas a lideres gremiales en
estos sectores indican que las razones detras de esta tendencia son empleos
estancados y la necesidad de calificacion en trabajos tradicionales que ahora
son menos atractivos para los jévenes. Esto es particularmente notable en el
sector del calzado y las autopartes. Otro motivo es la migracidén a paises como
Estados Unidos, que ofrecen una mejor calidad de vida. Por ultimo, lideres
gremiales del sector moda consideran que la oferta de mano de obra se ha
visto afectada por el auge de los negocios digitales y empleos modernos como
el trabajo en aplicaciones de transporte, reparto a domicilio, centros de

llamadas y teletrabajo (Vanguardia, 2023).

Ademas, Colombia se destaca como el tercer pais mas emprendedor de la
OCDE segun datos de CicleLoop (La Republica, 2021). Con el auge de los
negocios digitales, muchos jovenes optan por emprender, en su mayoria
basandose en el comercio en linea. Esto genera un mayor alcance y
rentabilidad para sus negocios, pero también provoca un declive en la industria
nacional. Los productores en Colombia pierden cada vez mas participacion en
el mercado debido a su incapacidad para competir con los precios de otros
paises como China.

Conclusién

La digitalizacion, los empleos modernos y el desplazamiento del lugar de
trabajo plantean desafios significativos para el mundo en general, pero

especialmente para las industrias locales en paises subdesarrollados, que
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enfrentan retos adicionales. A medida que avanza la digitalizacion, se
introducen nuevas tecnologias y practicas laborales que optimizan los recursos
y procesos empresariales, incrementando la eficiencia. En los paises
subdesarrollados, muchas industrias locales tradicionales carecen de los
recursos necesarios para adoptar estas nuevas tecnologias, y solo el 6 % de

las empresas ha digitalizado sus procesos (cluster industrial, 2021).

Como resultado, con el desplazamiento del lugar de trabajo y los empleos
modernos, surgen ofertas laborales mas atractivas para los jovenes, lo que
lleva a una disminucion del interés en los trabajos tradicionales y provoca una
escasez de mano de obra en estas industrias. Esto, a su vez, disminuye la

competitividad de estas industrias en el mercado global.

Estos cambios estan ocurriendo con gran rapidez y podrian resultar en el cierre
de muchas industrias locales en paises subdesarrollados si no logran
adaptarse. La incapacidad para ajustarse a las cambiantes demandas del
mercado global las vuelve menos competitivas y las pone en una situacion

dificil para sobrevivir.

Para abordar este desafio, resulta crucial que los gobiernos y las
organizaciones internacionales brinden apoyo y recursos a las industrias
locales en paises subdesarrollados. Esto podria incluir programas de
capacitacion y educacién centrados en el desarrollo de habilidades digitales
para el comercio, asi como en la proteccién arancelaria, la formacion y

educacion en empleos tradicionales. Ademas, es importante promover la
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inversion en tecnologia y fomentar la colaboracién con empresas

internacionales.

Todo esto tiene como objetivo impulsar la diversificacién econdmica en estos
paises, estimulando el desarrollo de industrias emergentes y la creacion de
empleo en sectores que puedan beneficiarse de las tecnologias digitales, al
mismo tiempo que se atiende a las industrias tradicionales y se brindan
mejores oportunidades laborales. Esta estrategia ayudaria a mitigar los
impactos negativos de la digitalizacion en las industrias locales y a crear
oportunidades econdmicas sostenibles.
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