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Introduccion

A medida que avanza el ser humano en su desarrollo surgen novedosas formas de
recapacitar en relacion a la actuacion que este realiza en el planeta, como sus practicas y
acciones tienen consecuencias que perjudican su medio ambiente y la interaccion continua
que este realiza en el mismo, “dicho entorno se ve cada vez mas afectado y deteriorado por
la explotacion desenfrenada de recursos naturales renovables y no renovables, con el fin de
satisfacer las necesidades y demandas de la sociedad actual” (Quintero, 2018, p. 9).

Cabe destacar que, la quimica juega una funcion fundamental desde la formacion de
la tierra hasta practicamente todas las condiciones de la vida diaria actual; “estd implicada en
el aire, el agua que se toma, los plasticos a usar, las comidas, ropa, entre otros. La quimica es
indispensable para lograr que la siguiente generacion de productos quimicos, materiales y
energia sean sustentables™ (Sierra et al., 2014, p. 3). En este sentido, se han planteado
practicas dirigidas a beneficiar la sostenibilidad del planeta, a través de la conservacion 'y uso
racional de bienes y servicios medio ambientales, “asi como la planificaciony administracion
eficiente de los recursos naturales por parte de las autoridades calificadas, teniendo en cuenta
el ambiente, ya que es la base de la sostenibilidad y aplicabilidad de los principios de la
quimica verde” (P4jaro & Olivero, 2011, p. 173).

En la actualidad se han generado novedosas opciones que permiten dirigir una
percepcidn hacia la ejecucidn de practicas y métodos de transformacion que intervengan de
manera positiva a formar un nuevo equilibrio entre el desarrollo y la sostenibilidad, con la
finalidad de la preservacion de los recursos naturales para las generaciones proximas, las
mismas que deberan adaptar e impulsar estas practicas, las cuales deben originar un

desarrollo sostenible (Quintero, 2018). Por ende, el presente proyecto hace referencia al
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desarrollode un plan para la exportacion de fibra celulosa de Pifia hacia Manhattan Estados
Unidos; en el cual se identifica la oferta productiva de fibra de celulosa extraida de la planta
de pifia en la Vereda la Esmeralda ubicada en el municipio de Lebrija, Santander, y se disefa
el proceso logistico para la exportacion del producto.

Planteamiento del Problema

Las economias a nivel mundial se integran cada vez mas, convirtiéndose en
interdependientes, debido a la tendencia de eliminar sus barreras al comercio internacional.
De ahi que, de acuerdo a Castellanos (2022), los negocios en la actualidad se han expandido
a diversos lugares, distintos al de su origen con la finalidad de ampliar sus mercados y fuentes
de abastecimiento, de ahi que, las empresas aspiran cada vez mas a emprender hacia negocios
internacionales debido a los beneficios ofrecidos; conocer como funcionan y como difiere su
proceso entre diversos paises, lo cual es determinante para comprobar donde encontrar
distintos recursos y mercados, y tomar asi decisiones acertadas.

En este sentido, a través de la internacionalizacion de productos, se puede mejorar de
la competitividad, suscitar las cadenas productivas, fortalecer la pequena y mediana empresa
productora. Todo esto crea bienestar y calidad de vida a la poblacion en general, por ello, se
debe retomar las inversiones, las oportunidades que ofrecen los paises para impulsar la
produccion y la comercializacion de productos (Castellanos, 2022).

Al respecto, la region en la Vereda la Esmeralda ubicada en el municipio de Lebrija,
Santander, es reconocida por la oferta productiva de fibra de celulosa extraida de la planta de
pifia. Sin embargo, se destaca que, esta region no posee un modelo de internacionalizacion

que permita regular el mercado y comercializar fibra de celulosa extraida de la planta de pifia
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en mercados internacionales. De ahi que es necesario el desarrollo de un plan para la
exportacion de fibra celulosa de Pifia hacia Manhattan, Estados Unidos.
Pregunta de Investigacion
(Como realizar un plan parala exportacion de fibra celulosa de pifia hacia Manhattan Estados
Unidos?

Justificacion

El uso del plastico data aproximadamente desde la década de 1950, aumentando
progresivamente su empleo en los hogares y en la industria en general, encargandose de
transformar el mundo en todos los &mbitos de desarrollo del ser humano, razon por la cual se
ve reflejado su uso en lacomida, vestimenta, utiles esenciales y demas. De acuerdo a Adeline
(2017), segin un estudio realizado por Geyer (Ecologista Industrial), existen alrededor de
8.300 millones de toneladas de plastico alrededor del mundo de las cuales, el 79% se
encuentran en vertederos o en el entorno natural. Esto se debe al avance de la vida moderna,
en donde el pléstico fue utilizado de manera excesiva, sobre todo para una gran cantidad de
articulos de uso unico (botellas plasticas, empaques, pafiales, copitos) que tardan ciertos de
afios en descomponerse y van a parar a los océanos del mundo.

Aun, cuando la contaminacién y el dafio que presenta son notorios y la situacion ha
sido alertada multiples veces en la ultima década con mucha intensidad, parece no ser
suficiente para crear una verdadera conciencia. Ejemplo de aquello esta la India que sugirio6
ante las Naciones Unidas la eliminacion del plastico de todos los paises para el 2025, 1o cual
fue puesto en oposicion por Cuba, Estados Unidos, Arabia Saudita, entre otros, finalizando
un acuerdo simple de reduccion de este (ASOPATRIA, 2020). Ademas, la mayoria del dafo

suelen sufrirla los océanos y las especies que se encuentran en este entorno, convirtiendo a
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la contaminacion por residuos s6lidos en uno de los principales problemas medioambientales
de nuestro tiempo. De acuerdo con el Instituto de la Vida Saludable (2019), la tendencia que
se esta siguiendo, si no se cambia el comportamiento, serd la de alcanzar una tonelada de
pléstico por cada 3 pescados, haciendo que para 2050 exista mas pléastico que peces. La ONU
también indica que:

- Cada minuto se adquieren un millon de botellas de plastico.

- En un afio se usan 500.000 millones de bolsas.

- Se han producido desde la década de 1950, mas de nueve mil millones de toneladas de
pléstico, lo que seria equivalente a mas de 25.000 edificios del tamafio del Empire State o a
mas de 1.000 millones de elefantes.

- Sélo el 9% del total de plastico producido hasta la fecha se ha reciclado.

- 44% de todo el plastico producido se ha elaborado desde el afio 2000.

- De los 8 sectores industriales, claramente se evidencia que el sector donde se destind mayor
cantidad de plastico a nivel mundial, entre 1950 y 2015 fue el sector del empaquetado,
abarcando aproximadamente un 36% de la produccion total.

Sin duda alguna, el dafio es mas que evidente y la solucion mas clara de lo que
imaginamos, si solo se estd dispuesto a cambiar. Con el fin de afianzar esta aseveracion, se
menciona que:

La quimica juega un papel esencial desde la formacién de la Tierra hasta

practicamente todos los aspectos de la vida diaria actual; esta implicada en el aire que

respiramos, el agua que tomamos, los plasticos que usamos, nuestras comidas, ropay
los edificios que habitamos. La quimica es el corazon de la ciencia en el sentido de

que es fundamental para crear tecnologias sobre las que se puede construir y
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desarrollar una nacién, también es indispensable para lograr que la siguiente

generacion de productos quimicos, materiales y energia sean sustentables (Sierra et

al., 2014, p. 2).

Es por esto, por lo que es importante recurrir a la implementacion de alternativas mas
amigables con el medio ambiente que permitan reemplazar el uso excesivo en implementos
que son utilizados una sola vez. Es decir, crear un mecanismo para reemplazar o mitigar el
impacto del plastico. Al respecto, se hace relevante mencionar que, de acuerdo a Ledn (2015),
la produccion de materiales compuestos se ha desarrollado con rapidez a nivel mundial, por
lo que en los ultimos afios se ha venido registrando un crecimiento de mas o menos 6 %
anual, en cuanto a cantidad se refiere. Por ende, los materiales compuestos son una clase de
material que suele fabricarse mediante la combinacion de una fibra con un material
aglutinante (matriz). Esta combinacién mezcla las propiedades de la fibra con la matriz para
crear un nuevo material que puede ser mas fuerte que la fibra sola.

Cuando se combinan con polimeros, las fibras de celulosa se utilizan para crear
algunos materiales reforzados con fibras, como los biocomposites y los plasticos reforzados
con fibras. En este caso, se puede evidenciar que la fibra de pifia puede generar aleaciones
junto con el poliéster y el epoxi, debido a que la fibra de celulosa tiene importantes ventajas
como su baja densidad, su bajo coste, que pueden ser reciclables y que son biodegradables
(Mohanty & Hinrichsen, 2000). Debido a sus ventajas, las fibras de celulosa pueden
utilizarse por ejemplo como sustituto de las fibras de vidrio en materiales compuestos.

En Colombia, por ejemplo, se han elaborado investigaciones para la elaboracion de
materiales compuestos hibridos con el fin de disminuir la produccion de fibras sintéticas o

artificiales a base de petrdleo y otros materiales altamente contaminantes. Una de las
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investigaciones a considerar, es la realizada por Gomez (2009), en su investigacion sobre el
disefio de un material compuesto con fibra natural para sustituir la utilizacion de la fibra de
vidrio, propone la utilizacioén de fibras naturales en reemplazo de una fibra sintética que en
este caso es la fibra de vidrio, fabricando asi materiales compuestos con fibras naturales como
las fibras de fique, coco y bagazo de cana.

De esta manera, el presente proyecto se encuentra basado en la creacion de materiales
compuestos, que se sustenta a través de una problematica sobresaliente en el territorio
Lebrijense; conocido como la capital pifiera de Colombia, el cual genera aproximadamente
16.697 toneladas de residuos al afio tras sus cosechas de pifia en el municipio. Estos residuos
usualmente suelen ser quemados o dejados en descomposicion, hasta que se produce lanueva
siembra, desaprovechando una gran cantidad de celulosa que puede ser implementada para
la creacion de empaques, platos, tarjetas, sobres, marquillas, entre otros elementos. Este
proceso, completamente amigable con el medio ambiente, puede ser una gran alternativa de
mercado internacional, ya que cada vez son mas los paises interesados en estas celulosas que
pueden ser extraidas de una materia prima con las que ellos no cuentan a gran escala, y que
para Colombia resulta siendo un residuo aprovechable, que es ignorado frente al no

reconocimiento de una economia circular en potencia.

Objetivos
Objetivo General
Desarrollar un plan para la exportacion de fibra celulosa de Pifia hacia Manhattan,

Estados Unidos.
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Objetivos Especificos
1. Identificar la oferta productiva de fibra de celulosa extraida de la planta de pifia en la
Vereda la Esmeralda ubicada en el municipio de Lebrija, Santander.
2. Identificar los requisitos de exportacion del producto e ingreso al mercado de Estados
Unidos.
3. Diseiiar el proceso logistico para la exportacion del producto hacia Manhattan Estados
Unidos.
Marco de Referencia

Estado del Arte
A Nivel Internacional

Saavedra (2017) realizd una investigacion referente a la “definicion de los factores
que determinan el precio de exportacion de la celulosa quimica chilena”. A pesar del gran
desarrollo que han alcanzado las empresas chilenas de celulosa, tanto en el &mbito productivo
como en la participacion del mercado nacional e internacional, en la actualidad no se han
elaborado investigaciones que determinen los factores que afectan el precio de la pulpa
quimica. La justificacion consistid que, el documento se ha generado a partir de la necesidad
de elaborarun perfil del mercado de la celulosa quimica en el sector forestal chileno. Con el
fin, de comprender la estructura y los factores relacionados en la determinacion del precio de
esta. Ademas, de identificar los agentes que participan en las transacciones de este
commodity, como se gestan estos acuerdos comerciales y cual es el posicionamiento de Chile
en su rol de exportador en un escenario global. por ende, el conocimiento de la estructura del
mercado de celulosa quimica chileno es fundamental para fines de planificacion de la

produccion, comercializacidon y prevision para el sector.
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Para el desarrollo de esta investigacion se consultaron varias propuestas de diversos
autores relativo al tema estudiado; entre ellos estdn los siguientes temas: modelos que
simulan precios forestales; modelos que simulan el precio de la celulosa; analisis del mercado
de la celulosa quimica; paises que participan en las transacciones de celulosa quimica;
importadores de celulosa quimica; exportadores de celulosa quimica, transacciones de
celulosa quimica, demanda y oferta de exportacion. La metodologia utilizada se fundamento
en una investigacion documental, analitica en relacidén a las principales variables que
predicen consistentemente la evolucion de los precios de este commodity. Entre las que puede
mencionar: tipo de cambio nominal, PIB de los principales paises importadores, demanda
interna y de exportacion, oferta interna y de exportacion, volumenes de produccion de
celulosa y papel, capacidad de las plantas productivas, costos de produccion, entre otros
(Saavedra, 2017).

Los resultados destacaron que, los modelos aplicados revelan que las variables
predeterminadas que se utilizaron, tienen un fuerte poder explicativo de los cambios de la
oferta y demanda externa de la pulpa chilena. Con respecto a la oferta de exportacion, se
puede mencionar que las variables que mejor explicaron este concepto fueron: precio de
exportacion, oferta interna de celulosa, capacidad de produccion, costos de produccion y tipo
de cambio nominal. De esta forma, los hallazgos de este trabajo sugieren que la mejor politica
para ampliar las exportaciones chilenas de pulpa, es la de estimular la construccion de nuevas
plantas de celulosa, con socios extranjeros que aseguren la demanda futura de pulpa
exportada (Saavedra, 2017).

Se concluyd que Chile tiene la oportunidad de atender atin mas al mercado nacional

e internacional, puesto que posee caracteristicas fisicas y naturales para el desarrollo de la
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industria forestal. Como, por ejemplo: tierras apropiadas para la actividad, tecnologia
silvicultural avanzada, mano de obra abundante, clima y suelos privilegiados, répido
crecimiento de las plantaciones forestales, alta calidad y bajo costo de produccion. Esta
investigacion ayuda a comprender el &mbito productivo como en la participaciondel mercado
para el comercio internacional.

Por su parte, Lapa (2021) realiz6 un trabajo sobre “Gestion del Comercio
Internacional. Reglas INCOTERMS, herramientas de inteligencia comercial y gestion de la
calidad para las exportaciones. Caso empresa privada”. La problematica consistio en que los
emprendedores que deciden exportar en muchas ocasiones improvisan al momento de iniciar
un negocio y toman decisiones equivocadas por no tener en cuenta factores como las
condiciones del mercado o el conocimiento de la competencia provocando su fracaso en
varias ocasiones. La empresa social 4x Coffee S.A.C. quiere exportar a nuevos mercados en
busqueda de oportunidades para expandir su comercio internacional.

La justificacion del trabajo se centr6 en los conocimientos y herramientas necesarias
para la aplicacion de reglas y procedimientos que engloban una operacion de comercio
internacional, de esta manera se busco el desarrollo de las habilidades de gestion para una
planificacion estratégica que permita determinar oportunidades para el ingreso a nuevos
mercados. Las reglas incoterms sefialan las responsabilidades y obligaciones del vendedor y
el comprador. Los incoterms determinan en forma clara los aspectos principales en una
operacion de comercio internacional: la transmision de riesgos, la distribucion de los costos,
los tramites aduaneros y la entrega de mercancias. Las herramientas de inteligencia comercial
proporcionan informacién actualizada para las empresas que desean invertir en un negocio,

de esta manera contribuyen en la eleccion de mejores decisiones (Lapa, 2021).
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Las bases teoricas hicieron referencia a la Gestion del comercio internacional, Gestion
logistica, documentacion en el comercio internacional, manipulacion de mercancias, modos
y medios de transporte internacional, gestion comercial, reglas incoterms, herramientas de
inteligencia comercial, gestion de la calidad para las exportaciones, analisis del contexto
empresarial. La investigacion presentd una metodologia documental, basada en la gestion del
comercio internacional, gestion logistica, a fin de analizar estos indicadores esenciales para
la exportacion de productos. Los resultados establecieron que, la gestion del comercio
internacional es imprescindible para una empresa exportadora porque brinda los
conocimientos y herramientas necesarios para acceder a un mercado competitivo. El uso de
las reglas incoterms es fundamental porque evita cualquier ambigiiedad, los incoterms
sefialan de manera clara cuéles son las obligaciones y responsabilidades de los participantes
en el proceso de compraventa internacional (Lapa, 2021).

Se concluyd que, la utilizacion de las herramientas de inteligencia comercial es un
paso fundamental para los emprendedores que buscan ingresar o aumentar su participacion
en el comercio internacional, ya que minimiza los riesgos en la eleccion de decisiones.
asimismo, la gestion de la calidad es indispensable para el éxito de las empresas exportadoras,
una adecuada gestion de la calidad brinda un mayor nivel de satisfaccion para los clientes y
calidad para los productos. Este proyecto es importante, puesto que demuestra de manera
detallada la importancia de la gestion del comercio internacional con base en las funciones y
servicios que puede prestar dependiendo del analisis de la demanda.

Asimismo, Cisneros y Varela (2015) realizaron un trabajo titulado “Plan de
exportacion de frutas no tradicionales procesadas pulpas, conservas, concentrados, puré¢) al

mercado de Santiago de Chile”. La problematica se bas6 en que, el incremento de las
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importaciones de frutas no tradicionales del afio 2012 a 2013 permite suponer que, al
consumir mas frutas, se podra incrementar el consumo de estas en forma procesada o como
materia prima para industrias alimenticias o para el consumo en el mercado horeca o retail.
Entonces, la pregunta fue la siguiente: ;Qué elementos deberia tener un plan de exportacion
de frutas no procesadas como la pulpa, conservas, concentrados y puré al mercado de
Santiago de Chile, que de forma sistémica permita un incremento de las exportaciones?

La justificacion destaco que, para todas las empresas que deseen ingresar al comercio
internacional, Chile es una opcion para ofrecer frutas procesadas, ya que tiene pocas barreras
de acceso y es un mercado que estd en crecimiento. De igual manera, a través del plan de
exportacion a Chile se contribuiria a cumplir las metas del Plan Nacional del Buen Vivir
sobre politica de exportacion, como son la diversificacion de exportaciones, seleccion de
nuevos destinos y la inclusiéon de nuevos actores. Las bases tedricas destacaron la
informacion de pifia y mango, ubicacion geografica de la pulpa procesada, establecimientos
que comercializan y exportan, clasificacion de productos, analisis externo, modelo de las
cinco fuerzas de Porter, plan de trabajo para la exportacioén de pinia desde Ecuador a Chile
(Cisneros y Varela, 2015).

Se presentd una metodologia mixta (cualitativa y cuantitativa), basado en el analisis
de factibilidad para la exportacion de frutas no tradicionales procesadas. Los resultados
mediante los andlisis de factibilidad realizados, se ha demostrado la viabilidad del plan de
exportacion. Se concluyd que, el nivel de conocimiento del producto por parte del
consumidor objetivo es significativo, por tanto, se puede decir que existe mercado para las
frutas procesadas en Santiago de Chile. Asimismo, existe un nivel de aceptacion moderado

del producto por parte del cliente meta, asi lo demostré el actual comportamiento del
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consumidor chileno conformado por el Programa 5 Al Dia, asi se observa la disponibilidad a
comprar y consumir fruta procesada. Con este antecedente se puede tener en cuenta la
reglamentacion de la actividad comercial internacional, junto con sus obligaciones
tributarias, administrativas y técnicas.

De igual modo, Castillo (2016), realizd una investigacion titulada “Comercio
Internacional: la exportacion en la Provincia de Jaen”. La problematica consistié en que, la
provinciade Jaen solo el 27,3% del total de las empresas exportadoras lo hacen regularmente,
es decir, que lo han hecho en los ultimos 4 afios consecutivos, por lo que las empresas
espafiolas no tienen una buena cultura de comercio exterior, aunque estd creciendo y
mejorando con el tiempo. Con este proyecto se pretendid comprender mejores cuestiones
centradas en el comercio internacional de la provincia de Jaén, en concreto de las pequefias
y medianas empresas, con la finalidad de conocer como estas compafiias pueden llegar a
exportar su producto a nivel internacional y cudles son las herramientas que les permiten
lograr hacerlo.

Las bases teoricas comprendieron temas como el comercio internacional, principales
teorias sobre internacionalizacion, razones y factores determinantes de la
internacionalizacion de la empresa, ventajas e inconvenientes de la internacionalizacion,
formas de entrada en mercados internacionales, analisis de los flujos de comercio exterior en
la provincia de Jaen. La metodologia fue documental, analitica, por lo que se da a conocer
los flujos comerciales que se desarrollan en la provincia de Jaén y, concretamente, la
actividad exportadora que protagoniza la empresa Pattones Robert (Castillo, 2016).

Los resultados establecieron que, la economia de Jaén presentd una baja tasa de

apertura exterior. en relacion a Pattones Robert, las principales claves que tiene la empresa
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para competir tanto nacional como internacionalmente es la actitud innovadora que le
caracteriza, patentando su producto y protegiéndolo ante cualquier tipo de imitacion, que le
garantiza el control absoluto de la venta sin tener ningin competidor. Los pattones son un
producto totalmente nuevo e innovador, por lo que le ha costado a la empresa enmarcarlo en
un segmento de mercado especifico a la hora de exportarlo (Castillo, 2016).

Se concluyd que, a la empresa Pattones Robert les ha ido bien vendiendo su producto
fuera de las fronteras nacionales, puesto que, aunque es pequeiia, esta creciendo poco a poco
y tiene un potencial de crecimiento muy amplio, ya que tienen la exclusividad de venta del
producto que comercializan. En la actualidad, aunque siguen manteniendo la actividad
internacional, se estdn centrando mas en el mercado nacional, ya que los directivos
consideran que no han explotado este mercado en su totalidad, en el que la empresa ha crecido
en el ultimo afio un 17% de su facturacion y, segiin las previsiones, seguiran creciendo a este
ritmo en el territorio espafiol. El antecedente ilustra como poder presentar gran trafico de
mercancias y al no tener una estrategia de distribucion y almacenaje hace que los tiempos de
despacho de los depositos sean muy demorados y lo que hacen es que atrasen toda la
operacion logistica y que los empresarios tengan problemas con la comercializacion de los
productos.

A Nivel Nacional

Aldana (2021), realizd un trabajo titulado “Proyecto de exportacion de piia
colombiana a Cesena, Italia”. La problematica consistié en que, se cuestiona la decision de
buscar nuevos mercados de la pila oro miel, entendiendo que los mercados internacionales
ofrecen mayor rentabilidad en la comercializacion y se establece la necesidad de costear el

proceso de exportacion desde el departamento del Tolima hacia el mercado europeo,
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especificamente a Cesena, Italia. Se justifico la investigacion dado que la pifia es una fruta
tropical que proporciona diferentes beneficios para la salud y una opcidon de alimento dietario;
es un producto demandado en la Union Europea principalmente en los paises de Francia,
Alemania, Paises Bajos, Reino Unido, Bélgica e Italia; de estos Italia presenta una tasa de
crecimiento anual hasta del 1.59% un poco menor al Reino Unido, Alemania, Franciay Paises
Bajos.

De acuerdo con lo anterior, se espera aplicar el proyecto con el fin de abastecer el
mercado conforme a las necesidades del consumidor; dandoles a conocer un producto de la
mejor calidad de origen colombiano. La vision que se tiene con este proyecto es potenciar la
productividad del departamento del Tolima y asi destacar sus productos en otros mercados
como en Italia, cumpliendo con las normas que alli se rigen logrando ademas generar una
gran rentabilidad (Aldana, 2021).

Las bases tedricas se basaron en la descripcion del producto; caracteristicas y usos;
ficha técnica; envase, embalaje y dimensiones; posicion arancelaria; empresa exportadora;
precioy venta internacional. La investigacion presentd un enfoque mixto, tiene por objeto el
estudio de la realidad desde un enfoque tanto cuantitativo como cualitativo, a partir de los
cuales obtienen conocimientos tedricos y practicos. Asimismo, fue de tipo descriptiva. Para
ello, se aplico el proyecto con el fin de abastecer el mercado conforme a las necesidades del
consumidor; dandoles a conocer un producto de la mejor calidad de origen colombiano y
potenciar la productividad del departamento del Tolima para destacar sus productos en otros
mercados como en Italia, cumpliendo con las normas que alli se rigen (Aldana, 2021).

Los resultados establecieroncon respecto a la evaluacion de la capacidad exportadora

de la empresa se establecid que la produccion de pina estd dada por 8.922 toneladas a nivel
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nacional, por ende, se demuestra que las empresas colombianas pueden manejar un
desempeiio de exportacion, como es el caso de FRUANDES Fruta de los Andes S.A, Unidn
de bananeros de Uraba S.A y Bengala agricola S.A.S donde la capacidad de produccion es
suficiente para que puedan cumplir con las solicitudes del mercado italiano en toneladas. Se
concluy6é que, los acuerdos comerciales que se tienen con la Unién Europea son garantia, ya
que respalday beneficia el crecimiento de la producciony de la participacion en el mercado.
También se establecio que Italia genera buenas condiciones de comercializacion (Aldana,
2021).

Se concluyd que se establece una Tasa Interna de Retorno de casi 300% debido a los
grandes flujos de utilidad con poca inversion de capital, a la vez el Valor Actual Neto va a
explicar que este proyecto genera presenta mayor rentabilidad que inversiones a tasas de
descuento de un 30% efectivo anual del mercado, por lo que como conclusion final se
establece que este proyecto puede generar oportunidades para rentar (Aldana, 2021). El
proyecto es importante porque da a conocer la capacidad exportadora de las empresas, y
aporta datos sobre el comercio internacional para la comercializacion de los productos.

Asimismo, Mendinueta et al. (2010) realizaron un trabajo titulado “Oportunidades de
exportar pulpa de mango, desde el Departamento de Magdalena hacia paises bajos”. La
problematica consistio en que el crecimiento en las importaciones de Mango hacia diversos
mercados de consumo se ha consolidado en los atributos propios que posee esta fruta, por su
variedad y docil manejo para su transporte. El consumo fue en aumento en los paises en
donde su importancia no era significativa, tal es el caso de Estados Unidos uno de los
principales consumidores, Paises Bajos, Arabia Saudita y Malasia, quienes han

experimentado un aumento mas significativo de la demanda de este fruto en sus mercados.
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Al respecto, la pulpa de mango congelada es un producto viable para la exportacion, por esta
razon se hace necesario conocer los factores que favoreceran el proceso de exportacion a
Holanda, el cual resulta ser un mercado Optimo para exportar este producto.

La justificacion para la elaboracion del proyecto, consistido en que identificd el
atractivo y el potencial de mercado de las frutas tropicales en paises desarrollados, como los
europeos, quienes, ademas, son grandes consumidores de frutas, el mercado europeo ha
ganado la atencion de los paises productores. Por esta razon; la produccion, distribucién y
comercializacion de frutas tropicales, genera importantes fuentes de empleo. Asimismo, la
investigacion, permitid conocer y entender, todos los procedimientos y requerimientos
indispensables para llevar a cabo un proceso de exportacion, y de igual manera, para
incentivar y desarrollar las plantaciones que se cultivan a menor escala en el departamento
del Magdalena (Mendinueta et al., 2010).

Las bases tedricas consistieron en la demanda, exportacion, globalizacion, pulpa de
fruta, Biologia del mango, industrializacion de la pulpa de mango, comercio internacional,
condiciones de acceso al mercado europeo, transporte maritimo, transporte terrestre, paises
bajos (Holanda), importaciones, exportaciones. La metodologia consistié en un enfoque
mixto (cualitativo y cuantitativo). El estudio se enfocd en el andlisis y eficacia de la
caracterizacion de procesos de exportacion del mango criollo desde el departamento del
Magdalena hacia el mercado holandés, ubicando el trabajo en de las lineas y areas de
investigacion del programa de Negocios Internacionales, la cual es el Comercio Exterior
(Mendinueta et al., 2010).

Los resultados establecieron que, existen diversos procesos que afectan la exportacion

de mango desde el Departamento del Magdalena hacia Holanda, tales como los contemplados
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en las politicas y leyes dispuestas por los entes competentes (Superintendencia Financiera,
Superintendencia de Sociedades, DIAN, El Banco de la Republica, Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico). Los procesos cambiarios que presentan una mayor influencia en la
exportacion del producto tratado en esta investigacion son: el Reintegro de exportaciones de
bienes, declaracion de cambio, riesgo cambiario, régimen sancionatorio en exportaciones,
cuentas corrientes en moneda extranjera y el mecanismo de compensacidén, envio de
informacion electronica, numerales cambiarios; relacion de operaciones cuenta de
compensacion y compra y/o venta divisas a otros usuarios y residentes, envio de Informacion
Cambiaria a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (Mendinueta et al., 2010).

Se concluyd que, El exportador debe conocer las preferencias, sean estas totales o
parciales, que se obtienen para sus productos en el mercado de destino. Lo que serd de gran
utilidad en las negociaciones con el comprador potencial, puesto que se pueden ofrecer como
ventajas comparativas con productos originarios de otros paises. Este articulo es importante
porque permite conocer como el comercio exterior fue implementado en el territorio nacional
y la forma en que ha ido funcionando a lo largo de los afios, dando datos acerca de los
productos mas exportados y los paises en los que es mas presente este intercambio comercial.

Por su parte, Villada (2020) realizo una investigacion titulada “Oportunidades de la
pulpa, para el sector de papel y carton en Colombia en el mercado estadounidense a partir
del acuerdo comercial con Estados Unidos”. La problematica consistio en que, Colombia ha
enfrentado diferentes retos frente al TLC con Estados Unidos por aspectos como la
informalidad laboral, la mayoria de las empresas del sector de pulpa, papel y carton son
MiPymes y la produccion del sector papelero es vista en el mercado estadounidense como

produccion de commodities. En este sentido, es necesario caracterizar el sector de pulpa,
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papel y carton, identificando aspectos importantes de una economia, en cuanto a la
generacion de empleo, comercio e inversion. Para de esta manera observar y determinar el
impacto que ha generado el TLC con Estados Unidos.

La justificacion del trabajo se bas6 en que trabajo buscé profundizar las implicaciones
que tuvo, y que aun tiene, el tratado de libre comercio con Estados Unidos para el sector de
la pulpa, papel y carton en Colombia. Para poder desarrollarlo, se ahond6 en los conceptos
teoricos mas importantes que dieron pie a la evolucion del comercio exterior desde
perspectivas econdomicas que resultan esenciales para entender el funcionamiento y el
impacto de este. Dentro de los &mbitos del empleo, la inversion y el comercio del pais. El
trabajo focaliz6 su estudio en las interacciones econdmicas entre Colombia y Estados Unidos
desde la firma del Tratado de Libre Comercio entre estos dos paises. Esto con el fin de
analizar el impacto que ha tenido el TLC en dmbitos econdmicos, de empleo e inversion
extranjera directa en el sector papelero. Para ello, se analizaron las oportunidades del sector
de pulpa, papel y carton en el mercado estadounidense y las posibles mejoras que este sector
debe implementar para ser una industria competitiva (Villada, 2020).

Las bases teoricas destacaron el comercio internacional, integracion econdmica,
comercio exterior, globalizacion e integracidn, integracién econdémica. La metodologia
utilizada se fundamentd6 en una investigacion documental, recolectando informacion
comercial y datos cuantitativos que permiten describiry analizar aspectos descriptivos del
sector de pulpa, papel y carton. A partir de lalectura detallada del TLC con respecto al sector
papelero se comparan factores importantes para la economia como lo son: los factores

comerciales, sociales y politicos, que influyen en el sector de pulpa, papel y carton. Asi, el
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trabajo se ha desarrollado teniendo en cuenta las siguientes fases: documentacidn, analisis de
la informacidn, diagndstico y conclusiones (Villada, 2020).

Los resultados establecieron que, el sector papelero en Colombia aun es débil en el
mercado estadounidense y que en términos generales el impacto del tratado de libre comercio
ha tenido connotaciones negativas para Colombia en el &mbito de comercio exterior, empleo
e inversion extranjera directa. Esto debido a que el sector se enfrenta con grandes
competidores, no tiene la innovacidn suficiente en sus procesos de produccion y no sus
productos finales no tienen un gran impacto en el mercado estadounidense. Asimismo, se
establecio que, para la generacion de empleo el sector de pulpa, papel y carton no tuvo un
aumento significativo, por el contrario, en los ultimos afios la tasa de desempleo para este
sector aumentd y el trabajo informal ocupa un puesto importante para el sector (Villada,
2020).

Se concluyd que, estas problematicas que enfrenta el sector de pulpa, papel y carton
en Colombia infieren que la falta de dinamismo de la industria surge a raiz de la carencia de
oportunidades que enfrentan las empresas colombianas en términos econdmicos. Aunque el
panorama se presente como un reto para el sector papelero, se puede ver como una
oportunidad para lograr un fluyjo comercial positivo en el mercado de los Estados Unidos y
el aprovechamiento del tratado de libre comercio en términos de beneficios comerciales, de
empleo y de inversion. Con este antecedente se puede conocer como funciona el comercio
internacional en otros sectores y como esto impacta a la economia Nacional, de la misma
manera, se puede observar como se han establecido tratados internacionales en el territorio
nacional y la aplicabilidad que tiene para el desarrollo del modelo de exportacion del

proyecto de grado.
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Asimismo, Beltran y Bohorquez (2020) realizaron un trabajo sobre un “Analisis
descriptivo del comercio internacional entre Colombia y Estados Unidos a partir del Tratado
de Libre Comercio”. La problematica consistié en que, en Colombia, el libre comercio ha
permitido ampliar el mercado y fomentar la inversidon extranjera, potencializando,
principalmente, su sector primario. Sin embargo, la especializacion en este sector hace que
la economia sea susceptible a cambios en los precios internacionales de las materias primas,
tal como se evidencié en Colombia durante el 2014 con la caida del precio del petroleo.
Adicionalmente, la diversificacionde la economia define importantes aspectos tales como el
empleo, la estabilidad macroeconémica y el desarrollo del capital humano y fisico.

La justificacion del trabajo consistié en que, es relevante conocer el sector importador
y exportador de la economia colombiana con Estados Unidos como su principal socio
comercial, con el fin de identificar avances en la diversificacion de las exportaciones y, en
general, conocer el comportamiento comercial a partir del TLC implementado. Ademas, esta
investigacion sirvio de insumo para futuros trabajos de evaluacion de impacto, andlisis
descriptivos y estadisticos, entre otros. Al respecto, las bases tedricas se basaron en el
comercio internacional, tratado de libre comercio, acuerdos comerciales, posiciones
arancelarias. La investigacion utilizO una metodologia descriptiva, al ser un primer
acercamiento a los microdatos de comercio internacional del DANE, y parte de los aspectos
generales a especificos a fin de caracterizar el comercio entre Colombia y Estados Unidos.
Ademas, el método deductivo permitié desarrollar conclusiones de los resultados bajo los
principios tedricos de la economia internacional, fuentes externas que han analizado el
comercio internacional entre Colombia y Estados Unidos, asi como una contextualizacion

del TLC que se presenta en la primera parte de los resultados (Beltran y Bohérquez, 2020).
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Los resultados destacaron que, al analizar el comercio exterior entre Colombia y
Estados Unidos, este ha presentado un aumento significativo entre el 2000y el 2019, con un
incremento del 84 % al pasar de 67 millones de th —toneladas— a 123 millones de tn en el
2019. Por su parte, las importaciones crecieronun 192 %, pasando de 13 millones de tn en el
2000 a 38 millones de tn en el 2019. A partir de la entrada en vigencia del TLC —2012—no
se observa un cambio significativo en la tendencia de las exportaciones y las importaciones
por valor en dolares y toneladas. Asimismo, en cuanto a las importaciones, los productos
importados de Estados Unidos se caracterizan por ser de los sectores de mayor valor
agregado, como, por ejemplo, el industrial. Ademas, entre el 2012 y el 2019 no se evidencia
un cambio importante en los fluyjos comerciales (Beltran y Bohérquez, 2020).

Se concluyd que, el comercio exterior colombiano con su principal socio comercial
tiene una importante representacion en seis regiones, tanto para las exportaciones como para
las importaciones. Asimismo, se evidencia la necesidad de impulsar la diversificacionde la
canasta exportadora, a fin de cumplir con el objetivo inicial del tratado y reducir la
vulnerabilidad del sector externo de la economia. Con este articulo se destacan las nociones
y requerimientos de comercio internacional entre Colombia y Estados Unidos a partir del
Tratado de Libre Comercio.

Por su parte, Marin et al. (2020) realizaron un trabajo titulado “Estudio comparativo
del proceso logistico y regulatorio de exportacion de frutas entre Colombia y Panama (Puerto
de Uraba y Colon)”. La problematica consistié en que, hay un proceso regulatorio y aduanero
que enmarca y guia toda la cadena de requisitos y tramites que cada pais debe cumplir para
llevar a cabo su proceso de exportacion. La alineacion de la actuacion de las entidades en las

operaciones de comercio exterior es cada vez mas esencial para que los procesos
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(importaciones y exportaciones ) se realicen de una manera rapida y eficiente, las demoras,
los dafios en los sistemas informaticos y la diferencia regulatoria de un pais a otro, ha traido
consigo diferencias para la armonia correcta a nivel aduanero y logistico, es ahi donde se
evidencia que aunque hay una liberacion del comercio y se busca la facilitacion en el
momento de realizar compra y venta de mercancias a nivel internacional cada pais establece
norma y leyes de acuerdo a las condiciones del mismo frente al mercado.

La justificacion se baso en que el trabajo contribuyd a la linea de investigacion del
comercio internacional, permite principalmente a productores y comercializadores de fruta
fresca de Colombia y Panama, adquirir conocimiento de como es el proceso de exportacion
a nivel logistico y regulatorio. Adicional al comparar dichos procesos entre Colombia y
Panama, permite ampliar el panorama e identificar fortalezas y debilidades. En el dambito
educativo sera un referente de investigacion para estudiantes y docentes, que contribuyen asi
en la formacion personal y profesional y que desean afianzar conocimientos y fortalecer sus
ideas (Marin et al., 2020).

En cuanto a las bases tedricas, se tom6 como base la teoriay en ello procesos, normas,
regulaciones y demds aspectos que abarque la cadena logistica de exportacion de frutas de
Colombia y Panama hacia el resto del mundo, por lo tanto, podria ser un aporte para futuras
investigaciones. Los temas destacados del marco tedrico fueron: Teoria de la Ventaja
Competitiva, el Diamante de Porter, en el cual se destacan cuatro componentes que lo
conforman: 1) Estrategia, estructura y rivalidad de empresa; 2) Condiciones de la demanda;
3) Sectores conexos y de apoyo; 4) Condiciones de los factores. Asimismo, se destacan dos

componentes auxiliares, que son el gobierno y los hechos fortuitos o causales (Marin et al.,

2020).
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El método utilizado en el trabajo de investigacion fue el comparativo, partiendo de lo
general a lo especifico, de corte cualitativo y cuantitativo. El enfoque es comparativo, el
objetivo es comparar las diferencias logisticas y regulatorias de exportacion de frutas entre
Colombia y Panama, lo anterior implica recoleccion de informacion basado en normas y
procedimientos de cada pais. Los resultados establecieronque, se logré evidenciar por medio
del indicador en el periodo de 2016 a 2018, que la mejora en la infraestructura y los cambios
aduaneros que se realizaron en Colombia impactaron positivamente el resto de las variables
que definen el IDL, pues de las 6 variables que se evaltan, solo la variable de puntualidad
decrecio en 0,06 y debido a esto Colombia se logré posicionar en el Ranking 58 después de
ocupar el puesto 94 en 2016 (Marin et al., 2020).

Asimismo, Colombia y Panamé cuentan con entidades encargadas de controlar y
vigilar los procesos agropecuarios de exportacion y certificacion, avalando todos los procesos
ligados a la cadena de produccion y comercializacion externa e interna, en donde Colombia
cuenta con el ICA y Panama con el MIDA. Ambas ejecutan un papel fundamental, pues son
quienes establecen los pardmetros y/o requisitos que se deben cumplir en el pais de origen y
de destino para realizar cualquier proceso internacional (Marin et al., 2020).

Las conclusiones destacaron que, es importante resaltar que todos los cambios que se
presentaron en cada una de las variables favorecen el proceso logistico y aduanero de la
exportacion de frutas, debido a los cambios que se presentaron en los siguientes items:
implementacion del decreto 390 en aduana, el mejoramiento de la infraestructura portuaria y
vial que permitieron la disminucion de tiempo y costos en los procesos. El antecedente aporta

informacion en relacion a las diferencias logisticas y regulatorias de exportacion entre
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Colombia otros paises, esto implica recoleccion de informaciéon basado en normas y
procedimientos de cada pais.

De igual modo, Montillo et al. (2021) realizaron un trabajo sobre el “Proceso de
exportacion del cultivo de maracuyad desde el Valle del Cauca hacia Estados Unidos y Europa
fundamentado en la cadena de valor, riesgos y oportunidades en la comercializacion”. La
problematica consistio en que en la actualidad las empresas colombianas del sector agricola
y agro-industrial visualizan la necesidad de expandirse a los mercados internacionales pues
como se consultdo en PROCOLOMBIA (s.f.), entre las razones que tienen las empresas para
exportar se encuentran, la diversificacion de mercados y productos, generar alianzas
estratégicas para minimizar riesgos, la globalizacion de la economia y las ventajas
competitivas y comparativas del Valle del Cauca y de Colombia de los productos como frutas
tropicales (Montillo et al., 2021).

La justificacion se basé en que el estudio posee una gran importancia a nivel de la
disciplina administrativa, pues la perspectiva de un proceso de exportacion es referente al
comercio internacional/negocios internacionales y el andlisis administrativo realizado
permitid que las dos visiones disciplinares converjan en la comprension de las dindmicas
empresariales de la cadena de valor del maracuya. De la misma manera, con la investigacion
se plante6 un conocimiento que puede ser aprovechado por cualquier persona o empresa que
desee conocer la cadena de valor del proceso de exportacion del maracuya desde la
perspectiva administrativa, asi como las estrategias (Montillo et al., 2021).

El referente tedrico de lamonografia se apoyo principalmente en lateoria de la cadena
de valor como herramienta de analisis de cada eslabon en busca de ventajas competitivas, asi

mismo se partid del paradigma de la competitividad que brinddé un apoyo al curso de la
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investigacion, se estudio a profundidad los elementos, la estructura, las variables del proceso
exportador. Para ello, se tom6 un alcance descriptivo, el topo de investigacion fue
documental, el método utilizado fue el inductivo. Se escogid este método ya que el trabajo
se centra en la cadena de valor basada en el proceso de exportacion sobre el cultivo de
maracuya y se hacen generalizaciones en el estudio, se encuentran actividades y aspectos
similares a otros productos del sector de las frutas y mas aun si pertenecen a la familia de las
pasifloras (Montillo et al., 2021).

Los resultados establecieron que, se evidencid que los riesgos que se corren a nivel
de produccién en gran proporcion se dan por la falta de conocimientos sobre el manejo de
los cultivos enfocado en los pesticidas utilizados, prevencion y tratamiento de enfermedades
bajo los criterios para exportacion. También es importante tener en cuenta lo mencionado en
el proceso de exportacion y las especificaciones de los paises de destino para el ingreso del
producto, pues si no se cumple con cada uno de los requisitos se puede retrasar el proceso,
ademas de traer consigo sanciones monetarias (Montillo et al., 2021).

Se concluyd que, gracias a la identificacion de riesgos y oportunidades al
comercializar y a la clasificacion de las estrategias empresariales se puede lograr el
reconocimiento de la ventaja competitiva empleada que aporta condiciones para el manejo
de la cantidad y tiempo en los productos para que lleguen de manera mas eficiente a los
mercados tanto nacionales como internacionales y en ultimas al consumidor final. El
antecedente aporta informacidn relevante en relacion al comercio internacional y el proceso
de exportacion desde su inicio hasta el final, identificando las actividades de cada eslabon,
los riesgos y oportunidades para las empresas comercializadoras y las estrategias que se

sugieren en la exportacion hacia Estados Unidos.
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Marco Tedrico
Plan exportador

El Plan Exportador, de acuerdo a Procolombia (2023), es un documento que menciona
toda la estrategia comercial a desarrollar en un mercado especifico, y el conjunto de todas las
acciones a efectuar para vender los productos y servicios en el exterior. Dentro del plan
exportador, se incluye el plan de accion, que retine todas las actividades de promocién
requeridas para penetrar o consolidad sus mercados de exportacion. las empresas que
participan del plan exportador son invitadas a ferias internacionales, show rooms, visitas a
clientes potenciales, asesorias con expertos y otras actividades desarrolladas por Proexport.
Al respecto, la figura 1 destaca los principales pasos para el plan exportador:

Figura 1. Pasos para el plan exportador.

ENVIAR MUESTRAS
REALIZAR COSTEO DE bt SIN
LA EXPORTACION DEL Y ENVIARLE LA VALOR PARA DARA
PRODUCTO Ksbasiapm CONOCER EL
PRODUCTO
PREPARAR EL ACORDAR
REMISION DE PRODUCTO A TERMINOS
FACTURA EXPORTAR INCOTERMS DE
Y CUMPLIR NEGOCIACION
REQUISITOS
TANTO EN
ENVIO DE LA
MERCANCIA RECIBO DE DIVISAS

Tomado de: Procolombia, 2023.
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Al respecto, el factor determinante para que la exportacion se realice con éxito es,
realizar adecuadamente el plan exportador y los procesos logisticos implicados en la
exportacion del producto, “ya que estos procesos logisticos no se realizan satisfactoriamente
podrian ocurrir ciertas fallas e inconvenientes como: que el producto cambie su estructura, y
ya no posea las especificaciones de calidad que el cliente exigio, y que salga defectuoso”
(Laguna & Prada, 2021, p. 72).

Cultivo de piiia en Colombia

La pifia conocida también como ananas de acuerdo a Garzon (2016), es una planta
herbacea perenne, terrestre que crece alrededor de un metro de alto en promedio, con tallo
corto y peciolos expandidos y apropiadamente juntos formando un tipo de tanques de
almacenamiento de agua en la base de la planta. Las hojas actian como areas de conduccion,
contencidon y como tanques de reservorio. El agua es absorbida desde estos tanques, cuando
sea necesario por medio de sus raices adventicias parecidas a pelos en las hojas; de ahi que:

La pifia (4nands comosus) es originaria del sureste de Brasil y Paraguay. Las mayores

producciones de pifia se tienen en Hawai, México, Costa Rica, Brasil, Colombia,

Honduras, Republica Dominicana, Malasia, India, Congo, Kenia, China, Taiwan,

Vietnam, Australia, Filipinas, Bangladesh, Tailandia, Indonesia, Sur Africa, Zaire y

Costa de Marfil. En Colombia los cultivos de pifia se distribuyen principalmente en

los departamentos de Santander, Valle, Risaralda y Cauca, siendo la Perolera,

Manzana y Cayena Lisa las variedades mas cultivadas en el pais (Garzon, 2016, p.

17).

Al respecto, de acuerdo al Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas

DANE (2016), “existen distintas variedades de pifia que son empleadas en los diversos



33

PLAN PARA LA EXPORTACION DE FIBRA CELULOSA DE PINA HACIA MANHATTAN ESTADOS UNIDOS

cultivos de Colombia, pero dentro de las mas importantes se destacan: Cayena Lisa, Perolera,
Manzana, y Gold MD2” (p. 2). Por ende, el cultivo de la pifia es muy exigente en cuanto a la
fertilidad del suelo, se requiere que el suelo tenga un excelente drenaje y bien aireados, un
suelo compactado traeria enfermedades de la raiz'y una pobre absorcidon de nutrientes.

Ademas, hay que tomar en cuenta el pH del suelo, debe ser preferentemente de 4.5 a

5.5, pues mayor a 6.0 se tienen problemas con Phytophthora. EI manejo de la

fertilidad del suelo es un punto critico en el cultivo de la pifia, cominmente se tienen

problemas como: a) bajos contenidos de calcio, potasio y magnesio, b) pH moderada

o fuertemente acido, c) deficiencias de zinc, d) pérdidas de nitrogeno por lixiviacion,

e) toxicidad de manganeso y deficiencias de fésforo (Molina, 2012, p.

Estos problemas se resuelven con practicas de encalado, aplicacion de yeso agricola,
eleccion correcta de fuentes de fertilizacion, buen manejo del suelo, andlisis y diagnostico de
la fertilidad para conocer qué nutrientes faltan por aplicar y en qué cantidades. Al momento
de la cosecha los frutos presentan una coloracion general marrén brillante y el borde de los
escudetes se encuentra delineado por una tonalidad amarillo-verde. El fruto en estado maduro
es de pulpa blanca a amarillo muy palido, aromatico, carnoso, jugoso y de sabor dulce. En el
tamafio final de los frutos de pifia se observa una alta variabilidad, resultado del vigor de la
planta (relacion fuente—vertedero), las condiciones de desarrolloy el caracter silvestre de la
variedad (Pineda, 2023).

Municipio de Lebrija

Lebrija conforma un municipio del departamento de Santander (Colombia). Esta

ubicado a 15 Kilémetros de Bucaramanga y se encuentra ubicada a menos de 500 km de la

capital del pais (Ver figura 1). Lebrija llamada la Capital pifiera de Colombia, por ser este
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producto agricola el mas importante renglon en la economia de este sector. El municipio de
Lebrija, de acuerdo a la Alcaldia de Lebrija (2023), cuenta con cuenta con una amplia red de
carreteables rurales, que interconectan principalmente a las veredas de las zonas alta y media
del municipio, situacion que favorece de manera muy significativa el desarrollo de las
actividades productivas en las veredas interconectadas.

Figura 2. Ubicacién del municipio de Lebrija.

Tomado de: Alcaldiade Lebrija, 2023.
Al respecto, se destaca que:
La actividad agricola es muy variada, pero puede afirmarse que su principal vocacion
estd orientada por las frutas, principalmente. El area cultivada en pifia es de
aproximadamente 5,074 Ha, con un volumen de produccion de 140,800 Ton/afio y un

valor cercano a los 40,000 millones de pesos. La pifia constituye la principal actividad
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agricoladel municipio, de elladerivan el sustento cercade 1,800 familias y representa

el 35.04% del area cultivada. En este sistema, el 80% de las plantaciones son menores

a 5 Ha y predomina el trabajo familiar, con regularidad se emplea mano de obra

contratada. Se generan aproximadamente 3,552 empleos directos (Alcaldia de

Lebrija, 2023, p. 8).

Por ende, en Lebrija se elaboran artesanias y papel a base de la hoja de pifia; tras
finalizada la cosecha de pifia, se saca provecho de los sobrantes, como lo son las hojas y
cogollos. De acuerdo a GOV.CO (2023), Ese papel es aprovechado para hacer postales,
tarjetas y hacer bolsas de papel para reducir las bolsas plésticas. Esta es una estrategia de
innovacion para formar una cultura de aprovechamiento de los residuos del cultivo para la
transformacion y elaboracion de productos artesanales que permitan generar valores,
aptitudes y actitudes en torno a la proteccion ambiental y a la identidad cultural de laregion,
ya que en los afios 60 Lebrija fue denominada La Capital Pifiera de Colombia.

Cabe destacar que, la empresa FIBRENSE S.A.S., ubicada en la Vereda la Esmeralda
del Municipio de Lebrija, Santander, se dedica al cultivo de pifia y la produccion de papel
utilizando los residuos generados en la postcosecha del cultivo de la pifia. En cuanto a las
técnicas de cultivo, la pina alli se trabaja desde 1993; los tnicos cambios o adelantos
provienen de la adopcion de nuevos productos agroquimicos, pero nada mas. Es en este
contexto que surge y adquiere un especial valor la iniciativa llamada Jornaleando la fibra de
pifia, impulsada por la Asociacion de padres de familia de la Escuela Municipal de Artes de
Lebrija, El Valle del Pifial. Ellos vienen trabajando en la produccién de papel y telas a partir
de los residuos que deja el cultivo de pifia (Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,

2023).
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Modelos de internacionalizacion

Un aspecto relevante que se extrae del modelo de internacionalizacion (de ahora en
adelante MI) es la clasificacion de propuestas y/o prototipos a partir del sector productivo al
que pertenece la empresa. El agro, por ejemplo, requiere modelos que incluyan comunicacion
e intercomunicacion vial. También hay otros componentes como los previstos en el Proyecto
Agro 4.0 planteado por la CEPAL Comisién Econémica para Latinoamérica y el Caribe
(2021). (ver figura 1)

Figura 3. Componentes de internacionalizacion — CEPAL.

Componente 1: Componente 2: Componente 3:

Componente 4.

Asistencia
técnica.

Digitalizacion de Observatorio del Emprendimientos
la agricultura. a cultura digital. rurales.

Tomado de: Elaboracion propia, CEPAL, 2021).

De acuerdo con el modelo de la CEPAL (2021), la interconexién entre el sector
agricola como productor base y los canales de venta o distribucion, deben darse con estos
cuatro componentes:

1. La digitalizacion de la agricultura, con la cual se inserta a los procesos productivos,
tecnologias de punta que mejoran la eficiencia del proceso y la calidad de los productos.
2. El observatorio de cultura digital con el que se estructuran las politicas de monitoreo y

seguimiento.
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3. Los emprendimientos rurales en los que se llevan a cabo proyectos productivos de
naturaleza agricola.

4. La asistencia técnica, en la cual viene incluido el proceso de comercializacion para
gjercicios como exportacion y venta nacional.

El ultimo paso, la asistencia técnica, implica el desarrollo de procesos de
internacionalizacion. Es decir, no solo se encarga de asistir al agricultor en temas
especializados, sino que también lo asesora acerca de canales de comercializacién en
escenarios internacionales.

Al respecto, la primera etapa de un proceso de internacionalizacion se cumple cuando
las empresas comienzan a exportar, accion que consiste en poner un producto o varios de
ellos en un mercado diferente al local, concentrando sus esfuerzos para posicionarlo en
diferentes lugares. “Una empresa es multinacional cuando saca provecho a una ventaja
competitiva importante, diversificando actividades en diferentes paises y buscando
reproducir la empresa matriz en las filiales que establecerd en el extranjero” (Ceballos et al.,
2020, p. 27).

Los procesos de internacionalizacion, frecuentemente, son confundidos en numerosas
empresas con acciones de comercio exterior y, por lo tanto, se limita la actividad internacional
a gestiones encaminadas, basicamente, hacia el fomento de importaciones y exportaciones,
bien sea a través de la creacion de portafolios de productos exportables, busqueda de nichos
de mercado, o hacia la busqueda de oportunidades de negocio para comercializar bienes y
servicios originados en otros paises (Botero, 2013, p. 7).

En relacion a la internacionalizacidon desde la perspectiva del proceso, de acuerdo a

Perea (2018), establece que en esta categoria se agrupan las teorias que consideran el proceso



38

PLAN PARA LA EXPORTACION DE FIBRA CELULOSA DE PINA HACIA MANHATTAN ESTADOS UNIDOS

de internacionalizacion como un sistema de aprendizaje basado en la acumulacion de
conocimientos y experiencia junto con el incremento de los recursos comprometidos en los
mercados exteriores. El modelo Uppsala- Escuela nordica. Johanson y Wiedersheim (1975)
plantearon este modelo que revelacomo las empresas aumentaran gradualmente los recursos
comprometidos en un pais a medida que su experiencia en el mercado va incrementando y
que su actividad en el exterior ocurrird a lo largo de una serie de etapas sucesivas que
representarian un grado cada vez mayor de implicacion en sus operaciones internacionales.

Por ende, este modelo describe un nimero mayor o menor de etapas de desarrollo,
sin embargo, de forma general pueden resumirse en cuatro, que componen la llamada cadena
de establecimiento: 1. Actividades esporadicas o no regulares de exportacion; 2.
Exportaciones a través de representantes independientes; 3. Filial de ventas en el pais
extranjero; 4. Establecimiento de unidades productivas en el pais extranjero (Perea, 2018).
Exportaciones de Pifia seca o deshidratada

Una nueva estrategia de diversificacion para las exportaciones colombianas, de
acuerdo a Reyes et al. (2020), son las frutas secas, puesto que ahora son un sector de gran
desarrollo y gran demanda por parte de los consumidores en todo el mundo. Una de las
ventajas que tiene Colombia es que uno de los paises entre el top de 10 de exportadores frutas
exoticas, generando reconocimiento por la gran variedad y exportaciones constantes. Las
exportaciones de pifia procesadas parael 2019 incrementaron frente al 2018, estipulando que
son de agrado para el consumidor de otros mercados y aqui un tema brillante la pifia seca o
deshidratada, y cada vez mas el mundo aumenta la importacion de frutas y hortalizas

procesadas. Este mercado va en crecimiento, ya que cada dia son mas apetecible por el
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consumidor (Castellanos, 2022). La tabla 1 detalla las exportaciones anuales desde
Colombia, producto 080430 Pinas, frescas o secas, en Miles de dolares
Tabla 1. Exportaciones anuales desde Colombia a Estados Unidos, producto pinias frescas

o secas, en miles de dolares.

Exportaciones anuales desde Colombia, producto 080430 Piiias, frescas o secas, en Miles

de dolares

Mercados Valor Valor Valor Valor Valor

Destino Exportado Exportado Exportado Exportado Exportado
2015 2016 2017 2018 2019

Estados Unidos 1.507 2.574 1.812 1.361 1.554

Del analisis expuesto por las exportaciones colombianas, conforme a la partida
arancelaria 080430: Pifas, fresca o secas, expresada en miles de ddlares, se entiende que es
el mercado estadounidense el principal socio comercial, debido a que, de los cuatro afios
relacionados, Estados Unidos sobresale con los mayores ritmos de importacion desde
Colombia, especificamente el 2015, 2016 y 2019 (Castellanos, 2022).

A continuacion, latabla 2 destaca los mercados importadores para el producto 080430
Pifia fresca o seca.

Tabla 2. Mercados importadores para el producto Pifia fresca o seca.

Importadores Valor Valor Valor Valor Valor
exportado exportado exportador exportador exportador

en2016 en 2017 2018 2019 2020




40

PLAN PARA LA EXPORTACION DE FIBRA CELULOSA DE PINA HACIA MANHATTAN ESTADOS UNIDOS

1. Mundo 9.768 10.560 9.228 5.442 4.390

2. Estados 2.574 1.812 1.361 1.554 1.361

Unidos

3. Italia 1.626 1.845 1.397 674 698

4. Canada 103 53 60 170 262
Metodologia

En el presente epigrafe, se presentan los aspectos metodologicos generales y la
secuencia de pasos o procedimientos a desarrollar en el proceso investigativo. Al respecto,
mediante el método aplicado se aborda el problema de investigacion, no solo a nivel teorico,
sino también préctico. De acuerdo con ello, se estudian los factores concernientes al
desarrollo de un plan para la exportacion de fibra celulosa de Pifia hacia Manhattan, Estados
Unidos.

Tipo de Investigacion

Para el desarrollo de la investigacion, se emplea un enfoque mixto, el cual, de acuerdo
a Guelmes y Nieto (2015) es un proceso que recolecta, analiza y vincula datos cuantitativos
y cualitativos en una misma investigacion o una serie de investigaciones para responder a un
planteamiento, y justifica la utilizacion de este enfoque en su estudio considerando que
ambos métodos (cuantitativo y cualitativo) se entremezclan en la mayoria de sus etapas, por
lo que es conveniente combinarlos para obtener informacién que permita la triangulacion y
obtener una comprension e interpretacion del desarrollo de un plan para la exportacion de

fibra celulosa de Pifia hacia Manhattan, Estados Unidos.
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Por otra parte, la investigacion es de tipo exploratorio, el cual proporciona al
investigador un panorama amplio y general acerca del plan para la exportacion de fibra
celulosa de Pifia hacia Manhattan, Estados Unidos. Al respecto, se destaca que “es una etapa
previa de la investigacion y tiene como finalidad sentar las bases y dar los lineamientos
generales que permitan que el estudio sea lo mas completo posible” (Carrasco, 2022, p. 2).

Diseiio de Investigacion

El disefio de investigacion es transeccional, “porque se recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico, su propodsito es describir las variables, y analizar su incidencia
e interrelacion en un momento dado” (Martelo et al., 2018, p. 6). Aqui se comprende el modo
de vida de una unidad social establecida, en relacion a la exportacion de fibra celulosa de
Pifia hacia Manhattan, Estados Unidos.

De igual modo, el disefio de investigacion es descriptiva y analitica, al respecto se
plantea que “los estudios descriptivos especifican las propiedades importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a andlisis” (Arcia, 2010,
p. 64). En este caso se describen los aspectos relevantes de la exportacion de fibra celulosa
de Pina, con base a identificar los requisitos de exportacion del producto e ingreso al mercado
de Estados Unidos, y el disefio del proceso logistico para la exportacion del producto.
Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacion

Las técnicas e instrumentos de recoleccidon de informacion son las siguientes:

- Observacion directa: el investigador hace uso de manera sistematica de sus sentidos, con la
finalidad de captar la realidad y poder tomar en consideracion los factores mas relevantes o
importantes para llevar a cabo su investigacion (Montilva, 2015). Al respecto, aqui se evalia

el proceso logistico para la exportacion de fibra celulosa de Pina, con base a identificar los
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requisitos de exportacion del producto e ingreso al mercado de Estados Unidos, y el disefio
del proceso logistico para la exportacion del producto.
- Revision documental: se apoya en la lectura de libros, guias de estudio, enciclopedias, entre
otros, que brindan todo el soporte del marco tedrico de lainvestigacion y el desarrollo estudio
para la exportacion de fibra de pifia. Una vez obtenidos los documentos identificados en la
revision bibliografica, se trata de valorarlos con criterios que permitan descartar aquellos que
contienen errores metodologicos y que podrian conducir a conclusiones equivocadas.

Por otra parte, el procedimiento metodologico a utilizar para la realizacion de este
trabajo, se basa en la division de tareas por fases, de la siguiente manera:
Fase I. En esta fase se lleva a cabo la seleccion del tema, donde se realiza el planteamiento
del problema, las interrogantes que conducen al objetivo general y los objetivos especificos
y, por ultimo, la justificacion de la problematica.
Fase II. En esta fase se realizan los antecedentes y las bases tedricas relacionadas con el
cultivo de pina en Colombia, los modelos de internacionalizacidn, y las exportaciones de
Pifia seca o deshidratada.
Fase I1I. Esta fase abarca el marco metodoldgico, el cual esta estructurado por el tipo y disefio
de la investigacion, la técnica utilizada para la recoleccion de datos y el procedimiento
metodoldgico que se llevd a cabo.
Fase IV. En esta fase se procede a estructurar el analisis de lo recabado, con base en la
busqueda de material bibliografico para el desarrollo de los objetivos de la investigacion para
el desarrollo del estudio logistico para la exportacion de fibra celulosa de Pifia hacia

Manhattan, Estados Unidos.
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Fase V. En esta fase se realizan las conclusiones correspondientes con base a los objetivos
establecidos.
Analisis de Datos

Esta fase consiste en determinar los procedimientos para ordenar, analizar, comparar
y presentar los resultados. El andlisis consiste en organizar toda una informacion o datos,
obtenidos del material recolectado, para la recoleccion de informacion, categorizando y/o
organizando los datos para resumirlos y poder sacar los resultados, en funcion de las
interrogantes planteadas, y posteriormente disefar el estudio logistico para la exportacion de
fibra celulosa de Pifia, con base a identificar los requisitos de exportacion del producto e
ingreso al mercado de Estados Unidos, y el disefio del proceso logistico para la exportacion
del producto.

Posteriormente a la etapa de recoleccion de informacion, se procede a la elaboracion
técnica que permite analizar los datos recolectados; con la finalidad de dar a los datos
recopilados las caracteristicas necesarias para la obtencion de interpretaciones significativas
para la investigacion. Los datos son presentados en graficos de barras para su mejor
compresion y presentacion, mediante el uso de Excel y Word.

Desarrollo y Resultados de la Investigacion

A continuacion, se presentan los resultados de la investigacion, los cuales siguen el
desarrollo de los objetivos trazados:

Objetivo Especifico 1. Identificar la oferta productiva de fibra de celulosa
extraida de la planta de piiia en la Vereda la Esmeralda ubicada en el municipio de

Lebrija, Santander
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En relacion a la oferta productiva de fibras de celulosa extraida la planta de pifia,
solamente se produce en Lebrija, Santander; sin embargo, a nivel nacional se producen otras
fibras vegetales extraidas de otras plantas diferentes de la hoja de pifia. De acuerdo a lo
presentado por el Senado de la Reptblica de Colombia (2021), los principales departamentos
productores de fibras vegetales (fique) en Colombia son: Narifio, Cauca, Santander,
Antioquia, Guajira, Risaralda, Boyaca, Norte de Santander y Caldas.

La cadena agroindustrial del fique fue establecida en el afio 2004 bajo la Ley 811 de
2003 por medio de la cual se crearon las asociaciones de cadenas en el sector agropecuario,
pesquero, forestal y acuicola, asi como las sociedades agrarias de transformacion. Compuesta
actualmente por 22.000 productores ubicados en zonas que han sufrido efectos del conflicto
y la ausencia de oferta institucional, compuestas en una alta proporcion por pequefios
agricultores, cuya familia depende del ingreso del cultivo familiar. Con corte a junio de 2019,
el area sembrada de fique en el pais equivalia a 15.769 hectareas, de las cuales se cosecharon
14.020 ha, con una produccion de 20.318 toneladas de acuerdo con la informacion del SIOC
en el MADR (Senado de la Republica de Colombia, 2021).

Por otra parte, es preciso destacar la clasificacionde fibras naturales en Colombia, las
cuales se pueden agrupar en primarias o secundarias de acuerdo con el propdsito del cultivo,
es decir, son primarias si se realiza esta actividad solamente con el objetivo de extraer la
fibra, como ocurre con el canamo, yute y kenaf, o secundarias si el cultivo estad destinado a
otro proposito como la produccion de alimentos, pero se aprovechan sus residuos para la
obtencion de fibra, es el caso de la pifia o el platano, entre otros (Cifuentes & Cifuentes,
2019). Estas se pueden clasificar segiin el lugar del cual se extraen de la planta como se

muestra en la Tabla 3:
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Tabla 3. Clasificacion del tipo de fibra de acuerdo a la planta

Tipo de fibra Planta
Hoja Abaca, pifia, sisal, platano, henequén, palma africana, yuca, cabuya,
Semilla Algodon, kapok

Tallo o Liber  Lino, yute, cafiamo, kenaf, ortiga

Fruto Coco, luffa

Tomado de: Cifuentes & Cifuentes, 2019.

Al respecto, la Tabla 4 destaca la oferta productiva de fibras vegetales en los
principales departamentos de Colombia, desde el afio 2016 al 2019, tomando en cuenta el
area sembrada, area cosechada, su produccion y rendimiento:

Tabla 4. Oferta productiva de fibra vegetal en Colombia.

AREA SEMBRADA (Has.) AREA COSECHADA (Has.) PROOUCCION (Ton.) RENDIMIENTO (Ton/KA) |
opto. || 2016 | 2007 | 2018 || 2009% | 2016 | 2017 [“20ms | 20ne | 20ts | 2007 2ons ) C20to® |a0te | [ 20nr | amne | 20t

TOTAL 14457 14610 15570, 15760 10993 12397 13366| 14020 15321 11476 18982 20318

—

Tomado de: Senado de la Repuiblica de Colombia, 2021.
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Sobre la base de lo anterior, Narifio es el principal productor de esta fibra natural con
6.201 hectareas sembradas y 8.287 toneladas producidas, seguido de Cauca 5.346 ha y 8.067
toneladas producidas, son los principales productores, seguidos de Santander y Antioquia con
una participacion que, aunque menor en area y produccion logra ser representativa en la
media para el cultivo (Senado de la Republica de Colombia, 2021).

Por otra parte, de acuerdo a la oferta productiva de fibra de celulosa extraida de la
planta de pifia, a nivel local, de acuerdo a lo presentado por la Alcaldia de Lebrija Santander
(2023) que, la actividad economica en el municipio de Lebrija, estd soportada basicamente
en el sector primario de la economia, principalmente en los subsectores agricola y pecuario,
de donde derivan sus ingresos cerca del 80% de la poblacion. En similar proporcion es el
sector primario el principal contribuyente al fisco municipal, via impuesto predial y
complementarios. Al respecto, el municipio de Lebrija es catalogado como la “Capital
mundial de la pifia”, y desde entonces gana mas reconocimiento por su pifia llamada Perolera,
que cumple un papel importante en la economia del pais. Esta iniciativa lleva tres afios
vinculando familias por medio de las Escuelas de Artes del municipio, con el tinico propdsito
de eliminar el plastico que afecta los ecosistemas de la region.

Cabe destacar que, las principales empresas que hacen extraccion de fibra de celulosa
de pina en el municipio de Lebrija son las siguientes:

- Jornaleando la fibra de pifia: Es un proyecto de investigacion que busca aprovechar al
maximo la fibra de la pifa, generar desarrollo social y econémico al tiempo que apunta a la
conservacion del medio ambiente. De acuerdo con Delgado (2018), el proyecto nacio en2017

desde la Corporacion Cultural de Lebrija, se empezd a trabajar con la identidad y el
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patrimonio de Lebrija en la utilizacion del residuo a través de la extraccion de la fibra para
la elaboracion de papel y bolsas de papel.

- Finca La Esmeralda: ahi se ubica la empresa denominada Fibras de Lebrija Papel y
Empaques Biodegradables de Fibras de Pina S.A.S., se encuentra situada en el departamento
de SANTANDER, en lalocalidad Lebrija. La empresa es creada en el afio 2021. La actividad
a la que se dedica la empresa, es investigaciones y desarrollo experimental en el campo de
las ciencias naturales y la ingenieria.

Por su parte, FIBRENSE es la inica empresa en Lebrija, Santander que elabora la
fibra de celulosa de pifia. La empresa se ubica en el municipio de la vereda La Esmeralda.
Actualmente cuenta con una capacidad de 8.000 unidades mensualmente; esto con |l empleo
de dos personas y uso de maquinaria al 10%. se muele la celulosa de pifia solo durante dos
horas diarias, y el periodo de trabajo diario en la finca es de 7:00 am a 11:00 pm. Se puede
ampliar la produccion si existe una oferta, con la contratacion de mas personal y uso del
100% de la maquinaria (FIBRENSE, 2023).

Por su parte, de acuerdo a lo presentado por Minciencias (2023), las familias
productoras propuestas para el proyecto de elaboracion de fibras de hojas de pina en los
municipios de Lebrija, representan en su mayoria familias de tipo nuclear, compuestas por
un nimero en promedio de 4 integrantes, para un total de 576 personas, las que conforman
los hogares de las 144 familias beneficiadas, en promedio son 2 personas las econdémicamente
activas por cada hogar, bajo el entendido que son 288 personas las activas econdémicamente
de los 144 hogares. Asimismo, de las 288 personas econdmicamente activas que conforman

la totalidad de los 144 hogares, se tiene que 146 son myjeres y 142 son hombres, siendo la
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edad promedio de los beneficiarios entre 19 y 41 afios, edad que se encuentra dentro del rango
requerido para el desarrollo del Proyecto Productivo (ver tabla 5).

Tabla 5. Descripcion de la poblacion

Participacion - Nro. Personas

Descripcion de la Poblacion

Masculino | Femenino | Total

Edad | 19 a 41 afos 51.494 50.861 102.355

Toamdo de: Minciencias, 2020
Al respecto, “Jornaleando la Fibra de Pifia”, conforma una experiencia comunitaria
basada en el aprovechamiento de los residuos del cultivo de la pina (hojas de la pifia), para
la produccion sostenible de pulpa de fibras de la hoja de pifia y materiales ecologicos. Para
ello se utilizan 16,697 toneladas de residuos del cultivo de pina al afio (Minciencias, 2023).
A continuacion, la figura 4 destaca la pifia como principal cultivo permanente segin
produccion (Tonelada — Tn) por habitante en Lebrija:

Figura 4. Rendimiento por toneladas de la pina.

Tomado de: TerriData Sistemas de Estadisticas Territoriales, 2023.
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Por otra parte, las figuras 5, 6, 7, 8 y 9, destacan la infraestructura y los equipos
necesarios para para la obtencion de fibra de hojas de pifia.
Infraestructura para la elaboracion de fibra de hojas de pifia.

Figura 5. Infraestructurade la empresa

Tomado de: Minciencias, 2023.

Figura 6. Plano/espacios de trabajo.

NAETA L IME EOsA mMELZa

_—oLa RriTLARA O Eiiop

Tomado de:: Minciencias, 2023.
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Maquina desfibradora

Figura 7. Maquina desfibradora de hojas de piiia.
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Tomado de: Minciencias, 2023.

El método industrial se realiza a través del uso de una maquina desfibradora que hace

un raspado mecanico de la fibra eliminando la parte que recubre la fibra y dejando el bagazo

o residuo de la hoja.

Figura 8. Desfibracionde las hojas de piiia

Tomado de:: Minciencias, 2023.
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Prensas para la obtencion de fibra de hojas de pifia.

Figura 9. Prensas.

Tomado de: Minciencias, 2023.
Producto terminado

Figura 10. Fibras de hojas de pinia.

Después de la extraccion se hace un proceso de lavado y secado de la fibra para

continuar con el proceso de descrude y tintoreria (Lavado: este proceso consiste en pasar en
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un bafio sin agente quimico a la fibra para limpiarla, se usa agua; Secado: este proceso se
hace para retirar la humedad que tiene la fibra después de lavada). “Después de secada la
fibra, se procede a realizar pruebas quimicas que ayuden a su caracterizacion y mejoramiento
de sus propiedades. El desarrollo de estas pruebas se realiza con productos quimicos
limpiadores, blanqueadores, desinfectantes y humectantes” (Sierra & Jiménez, 2015, p. 22).
Objetivo Especifico 2. Identificar los requisitos de exportacion del producto e ingreso al
mercado de Estados Unidos.

En relacion a los requisitos de exportacion del producto e ingreso al mercado de
Estados Unidos, de acuerdo a Narvin Singhania Interview (2023), destaca que, la mejor
opcidn para la exportacion de fibra de celulosa de pifia a los Estados Unidos, seria elaborar
inicialmente pliegos de papel de fibra de planta de pifia y llevar a cabo los requisitos de
exportacion correspondientes, para que, una vez ingresado el producto al pais
norteamericano, se pueda desintegrar y utilizar la fibra.

La manera mas factible de exportar la fibra, depende de como se haga la pulpa. En

general, la pulpa contiene alrededor de un 97% de agua. Si se envia en forma liquida,

la mayor parte es agua, lo que no es eficiente (el agua es un volumen innecesario, no
tiene valor mecanico y el peso adicional aumenta la huella de carbono). Es mejor
enviar el producto final (pliegos de papel de fibra). Si hay que enviar pulpa, hay que
deshidratar la mayor parte del agua (Narvin Singhania Interview, comunicacion

personal, 12 de agosto 2023).

Segin Narvin Singhania Interview (2023), el mercado de las fibras de pasta de
celulosa es prospero y estd en constante aumento. El mercado utiliza fibras para

biocombustibles (creacion de energia mediante fermentacidon), nancelulosa (amplia
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aplicacién en muchos campos), papel/envases, fibras moldeadas, etc. Con la conversacion
internacional sobre sostenibilidad, la utilizacion de fibras organicas es una forma eficaz de
sustituir los plasticos, proteger la salud y mejorar el medio ambiente. El reciclaje de residuos
agricolas en este proceso afiade otro nivel de eficiencia. Un uso comun de la pulpa de fibra
celuldsica en EE.UU. es la fibra moldeada. Se compone de fibras recicladas y se utiliza en
envases.

Para poder llevar a cabo exportaciones en el pais, es necesario tener en cuenta una
serie de lineamientos y trdmites clave para garantizar la seguridad, el buen manejo y la
transparencia en cada una de las etapas del proceso. A continuacidon, de acuerdo a SICEX
Promoting Global Trade (2023), se presentan los pardmetros necesarios segun el Gobierno
Nacional de Colombia para exportar fibra celulosa de Pina hacia Manhattan, Estados Unidos:
- Registro como exportador

Para poder llevar a cabo el transporte internacional de mercancias, es indispensable
contar con un registro como exportador. Para ello, se reglamenté el Registro Unico Tributario
(RUT), que tiene como objetivo identificar, ubicar y clasificar a los sujetos de obligaciones
administradas por la DIAN. En otras palabras, es necesario que el exportador registre su RUT
ante la DIAN, para certificar las actividades comerciales que se van a llevar a cabo y asi
poder contar con un seguimiento por parte de las autoridades respectivas.

- Solicitud de Determinacion de Origen o Declaracion Juramentada

Esta solicitud es necesaria para obtener una prueba documentada del origen de los
productos. Con esto, lo que se busca es comprobar que efectivamente las mercancias que se
van a exportar provienen de Colombia, con el fin de poder aplicar de forma correcta los

aranceles correspondientes a los acuerdos que tiene el pais con el mercado extranjero.
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- Factura Comercial

Se debe expedir una factura comercial dirigida al cliente, que cumpla con todos los
contenidos solicitados por la ley. Para ello, debe incluirse: Consecutivo de facturacion.
- El periodo de facturacion.

- El valor de la negociacion con la moneda correspondiente.

- Las cantidades exactas del producto que se esta negociando.

- La subpartida arancelaria (codificacion con la que se reconoce la mercancia).
- Una descripcion clara de los productos.

- Incoterm o término de negociacion que se esta utilizando.

- La forma de pago que se va a implementar en la negociacion.

- Informacién detallada del importador y el exportador.

- Lista de Empaque.

Si bien, este documento no es obligatorio, si es recomendable incluirlo junto a las
otras certificaciones, ya que permite llevarun control mucho mas exhaustivo del manejo y la
identificacion de los bienes que se van a exportar. Por ello, se debe incluir en este documento
la fecha y el lugar de embarque, el nimero de pedido, el nombre del vendedor y el comprador,
la cantidad y tipo de embalaje de la mercancia, el peso bruto y neto del material a transportar
y el volumen de carga.

- Registro sanitario

Dentro de la industria de las exportaciones, existen elementos que se pueden enviar

fuera del pais sin necesidad de expedir un registro sanitario o un visto bueno. Sin embargo,

hay otros elementos que no. Por eso, es fundamental tener en cuenta el tipo de mercancia que



55

PLAN PARA LA EXPORTACION DE FIBRA CELULOSA DE PINA HACIA MANHATTAN ESTADOS UNIDOS

se quiere exportar y hacer las averiguaciones adecuadas para tramitar todo en la Ventanilla
Unica de Comercio Exterior (VUCE).
- Carta de responsabilidad

Debido a que todas las mercancias pasan por un proceso exhaustivo de inspeccion en
el area de las aduanas, es muy importante realizar un documento en el que el exportador
certifique ante la Policia Nacional de Colombia y la Ventanilla Unica de Comercio Exterior
(VUCE), que las mercancias no contienen ningun elemento que pueda pasar por contrabando
ante las autoridades. Una vez se tienen listos los anteriores documentos para exportar, el
proceso frente a la aduana y las autoridades correspondientes se puede llevar a cabo sin
ningln tipo de contratiempo. Sin embargo, en algunos casos es necesario tener en cuenta las
fichas técnicas, las fichas de manipulacion de productos y el seguro.
Documentos para el ingreso de mercancias a Estados Unidos

Los documentos parael ingreso de mercancias a Estados Unidos, incluyendo el papel
de fibra de celulosa de plantas de pifia, para luego ser desintegrado y poder utilizar la fibra,
de acuerdo a The Word Bank (2023), son los siguientes:
- Documento de transporte, ya sea BL (Bill Of Lading), AWB (Air Way Bill) o certificado
del portador como comprobante del consignatario para objetivos de aduana.
- Factura Comercial (con 3 copias)
- Manifiesto de carga o ingreso, formulario de aduana o despacho inmediato.
- Packing list si es pertinente.
- Envio de muestras comerciales.

Exigencias de identificacion del producto enlos Estados Unidos
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Todos los productos que entran a los Estados Unidos, incluyendo el papel de fibra de
celulosa de plantas de pifa, para luego ser desintegrado y poder utilizar la fibra, y que
pretenden ser comerciados en el pais, deben cumplir con las normas y regulaciones exigidas
por U.S. FDA (Food and Drug Admistration):

- Identificacion del producto: nombre del exportador, envasador - empacador y/o expedidor.
- Naturaleza del producto: nombre del producto, nombre de la variedad.

- Origen del producto: pais de origen y region productora, fecha de empaque.

- Caracteristicas comerciales: categoria, calibre, peso neto.

- Simbologia que indique el correcto manejo del producto.

- Tabla de informacidn nutricional.

Objetivo Especifico 3. Diseiiar el proceso logistico para la exportacion del producto
hacia Manhattan Estados Unidos.

Para exportar de manera efectiva hacia los Estados Unidos, de acuerdo al Banco
Interamericano de Desarrollo (s.f.), lo realmente importante es la solidez de la informacion
que contiene el plan. La organizacién basica de un plan de exportacion es la siguiente:

* Descripcion general del mercado y del segmento especifico que la empresa atenderia.
Estimacion de la demanda anual y la participacion del mercado que realisticamente puede
aspirar a tener la empresa en los proximos cinco afios.

* Analisis del producto y de la forma en que satisface los requisitos, de ambos, de los clientes
y de las autoridades estadounidenses.

» Una descripcion de los canales de comercializacion que se usardn y de la forma en que
permitiran atender la demanda.

* Andlisis de los temas de transporte y aduanas y de las exigencias que plantea.
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* Descripcion del nimero y funciones de los recursos humanos necesarios y de los recursos
con que cuenta la empresa.

* Presentacion del plan financiero. Estimacion de un presupuesto anual, del flujo de cajay de
la inversion necesaria. Al final sera conveniente estimar la rentabilidad del proyecto y ver en
cuantos afios se podran obtener beneficios.

Por otra parte, la ruta exportadora para Estados Unidos recoge las fases que los
productores de la region de Lebrija, deben analizar, considerar y evaluar en su proceso de
internacionalizacién (Procolombia, 2022). Los procedimientos y requisitos para avanzar en
su interés de llegar a otros mercados son los siguientes:

1. Preparacion: Se evalua el potencial exportador de la empresa, asi como el de los productos
que ofrece. Se debe tener claro si se lo que se quiere exportar se deben cumplir ciertos
requisitos que se pueden conocer en la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE).

2. Identificacion de potencial: Se debe identificar el potencial de internacionalizacion y los
requisitos para el producto, se debe localizar su posicidon arancelaria, los mercados
potenciales y las condiciones de acceso a Estados Unidos. Ademas, se debe tramitar el
Registro Unico Tributario (RUT) como exportador, especificando dicha actividad.

3. Requerimientos del mercado y comprador: Se deben contemplar las oportunidades y
tendencias del mercado donde se quiere incursionar con el producto: seleccion de mercado,
identificacion de canales de distribucion, precio de la exportacion, habitos y preferencias de
los consumidores del pais, requisitos de ingreso, vistos buenos, impuestos, preferencias
arancelarias.

4. Logistica y distribucion fisica internacional: Gestionar la logistica de distribuciéon

internacional; conocer los términos de negocios INCOTERMS vy las alianzas de transporte;
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presupuestar los costos y lista de chequeo, asi como los empaques, embalajes y seguros;
identificar la regulacion aplicable en el pais de destino de exportacion.
5. Tener en cuenta procedimientos aduaneros ante la DIAN: Utilizar un Agente de Carga (Via
Aérea) o Agente Maritimo para la contratacion del transporte internacional; ir al Aeropuerto
en Bogota, para solicitar clave de acceso al sistema informatico de la DIAN, para diligenciar
la Solicitud de Autorizaciéon de Embarque (SAE) anexando la factura Comercial, lista de
empaque, registros sanitarios o vistos buenos, documento de transporte (Procolombia, 2022).
Una vez presentados los documentos e incorporados al sistema informatico aduanero,
este determina si se requiere inspeccion fisica, automatica o documental, si es fisica se hace
en las bodegas del puerto de salida, la aerolinea o en el lugar habilitado por la DIAN.
Posicion arancelaria de fibra de hojas de piiia
La tabla demuestra la clasificacion arancelaria de fibra de hojas de Pifa, teniendo en
cuenta que la region de Lebrija puede tener la oportunidad de acceder a capacitaciones y
conocer la competencia en el mercado.
Codigo arancelario de fibras vegetales

Tabla 6. Codigo arancelario de fibras vegetales

Cadigo Descripcion Arancel base Categoria de

arancelario desgravacion

5311000000 Tejidos de las demas fibras textiles 20 B5
vegetales

Tomado de:: Instituto Colombiano Agropecuario - ICA.
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Subpartidas que amparan productos animales, vegetales y sus productos, materias
primas e insumos agricolas y pecuarios, sujetos a control del Instituto Colombiano
Agropecuario - ICA.

Tabla 7. Subpartidas arancelarias

Subpartida Descripcion mercancia Notas Control
arancelaria Marginales
5305009000 | Coco, abaca, ramio y demas fibras DRFI

textiles vegetales no expresadas ni
comprendidas en otra parte, en bruto o
trabajados, pero sin hilar; estopas y

desperdicios de estas fibras.

Tomado de: Instituto Colombiano Agropecuario - ICA.
Interpretacion:

Como valor indicativo la clasificacion de producto mencionado en el presente
articulo, se toma como referencia la Seccion XI, Materias Textiles y sus Manufacturas y el
Capitulo 53, las demas fibras textiles vegetales.

Para la clasificacion legal del producto se toma el texto de partida:

53.05 Coco, abaca, ramio y demds fibras textiles vegetales no expresadas ni comprendidas
en otra parte, en bruto o trabajadas, pero sin hilar; estopas y desperdicios de estas fibras
(incluidos los desperdicios de hilados y las hilachas).

Sexta Regla General: “La clasificaciéon de mercancias en las subpartidas de una misma
partida esta determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las Notas de

subpartida, asi como, mutatis mutandis, por las Reglas anteriores, bien entendido que solo
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pueden compararse subpartidas del mismo nivel. A efectos de esta Regla, también se aplican
las Notas de Seccion y de Capitulo, salvo disposicioén en contrario.”
Interpretacion:

Tomando en consideracion la Sexta Regla General, la base legal para la clasificacion
arancelaria del producto mencionado, es el texto de la siguiente subpartida: 5305.00.90.00 -
Los demas.

Posicion Arancelaria

Seccion: XI Materias Textiles y sus Manufacturas

Capitulo: 53 Las demas fibras textiles vegetales; hilados de papel y tejidos de hilados de
papel.

Partida: 53.05 Coco, abaca (cafiamo de Manila [Musa textilis Nee]), ramio y demas fibras
textiles vegetales no expresadas ni comprendidas en otra parte, en bruto o trabajadas, pero
sin hilar; estopas y desperdicios de estas fibras (incluidos los desperdicios de hilados y las
hilachas).

Subpartida: 5305.00.90.00 - Los demas

Informacion Arancelaria

Ad Valorem: 0%

Fodinfa: 0.5%

IVA: 12%

Unidad fisica: Kilogramo

La fibra textil vegetal de pinase clasifica en la subpartida 5305.00.90.00 - Los demas.
Esta fibra textil se clasificaen la ya mencionada subpartida ya que es procedente de las hojas

del fruto de aquella planta, tal como lo indica la nota explicativa de la partida 53.05.
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Documentos de exportacion en Colombia
De acuerdo a fuentes de datos como ProColombia, DIAN, es recomendable que se

constituya como empresa para legitimar la actividad de exportacion de frutas deshidratadas
colombianas. En el proceso de exportacion la etapa mas relevante son los documentos
requeridos y las especificaciones de estos para hacer los tramites y la gestion aduanera
adecuada y oportuna. A continuacion, se presentan los requisitos de accesoy la normatividad
legal, que le permita a los productores de Lebrija introducir fruta deshidratada en el mercado
internacionales:
Factura Comercial: El primer paso de la documentacion, es garantizar que la factura
comercial expedida al cliente, bien sea en inglés o espanol, cumpla con todos los requisitos
determinados por la ley, esta debe incluir:

- Consecutivo de facturacion.

- Periodo.

- Valor de la negociacion y moneda en la cual se negocia.

- Cantidades de producto objeto de la negociacion.

- Subpartida arancelaria.

- Descripcion de los productos.

- Incoterm o término de negociacion que se esta utilizando.

- Forma de pago de la negociacion.

- Informacion completa de quién actia como exportador y el importador o comprador.

Mediante la Resolucion 1112 de la CAN, desde el 6 de noviembre de 2007, se

establecieron los requisitos que deben cumplir las facturas comerciales como soporte del

valor de transaccion de las mercancias y se resaltan algunas novedades:
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- Reflejar los pagos directos efectuados o por efectuar del comprador al vendedor y los pagos
indirectos realizados o por realizar del comprador a terceros en beneficio del vendedor.

- Ser un documento original y definitivo. No se acepta una factura pro forma.

- Ser expedida por el vendedor de la mercancia.

- Carecer de borrones, enmendaduras o adulteraciones.

- Contener como minimo los siguientes datos: a) Membrete o logotipo del vendedor.
b) Numero y fecha de expedicion.

¢) Nombre y direccidon del vendedor.

d) Nombre y direccion del comprador.

e) Descripcion de la mercancia.

f) Cantidad.

g) Precio unitario y total.

h) Moneda de la transaccidon comercial.

1) Lugar y condiciones de entrega de la mercancia, segiin los INCOTERMS.

La factura comercial puede tomar la forma de un mensaje electronico, en cuyo caso
debera cumplir con los requisitos antes sefialados, aplicandose lo establecido en la legislacion
nacional sobre regulacion del comercio electronico.

Cuando las facturas comerciales se presenten en un idioma diferente al espafiol, la
autoridad aduanera podré exigir al importador que adjunte la traduccion correspondiente.
Lista de Empaque: Aunque no es un documento obligatorio, se recomienda anexarla porque
permite identificar y manipular la mercancia cumpliendo con los procedimientos aduaneros
o inspecciones que se realicen de la carga, tanto en origen como en destino. La lista debe

indicar la siguiente informacion:
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- Lugar y fecha de embarque.

- Numero de pedido.

- Indicacién de la factura a la que corresponde.

- Fecha, nombre y razon social del vendedor y comprador.

- Cantidad, denominacion precisay tipo de embalaje de la mercancia, con identificacion de
marcas.

- Numeracion del tipo de embalaje y el contenido de cada uno de ellos.

- Peso bruto y neto.

- Volumen de la carga.

Vistos Buenos: Hay productos de libre exportacion y otros bienes que si requieren el registro

o visto bueno de algunas autoridades especiales en el territorio nacional. Este requisito

depende de las caracteristicas del producto a exportar y los tramites respectivos se realizan a

través de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE).

Carta de Responsabilidad: Es un documento clave en el proceso de exportacion y su

objetivo es acompafiar las mercancias durante su desplazamiento en territorio nacional. En

este caso, los exportadores certifican ante la Policia, en la Ventanilla Unica de Comercio

Exterior (VUCE), que las mercancias objeto que salen del pais no llevan ningiin tipo de

contaminacidn, armas, explosivos e inclusive precursores quimicos que sean considerados o

tipificados como estupefaciente o elementos restrictivos. Todas las mercancias exportadas

desde Colombia, estdn sometidas o sujetas a la inspeccion de las autoridades, que determinaré

el método a utilizar de los disponibles: inspecciones fisicas, con biosensores (como el uso de

perros entrenados) o mediante escaneres.
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Certificado de Origen: Los bienes con certificado de origen deben cumplir la condicion de
ser originarios de Colombia en el marco del acuerdo comercial que aplique dependiendo del
destino al que vayas a exportar y contar con el Registro de Produccion. El Registro de
Produccion Nacional se gestiona a través de la VUCE. Este documento indica el paso a paso
de este procedimiento. Si el pais al que vas a exportar no tiene acuerdo comercial con
Colombia, no es necesario emitir este documento.
Documentos exigidos para exportar:
Existen documentos que forman parte del proceso de exportacion como:

- Las fichas técnicas: estas sirven para simplificar el manejo de las mercancias por parte

del importador (Ver tabla 6).

Tabla 8. Ficha técnica

Ficha Técnica

A. Identificacion y Procedencia

Nombre Papel / Fibra de hoja de pifia

Forma Fibra

Nombre botanico  Fibra de hojas de pifia (Anands comosus L)

Composicion: 70-82% de holocelulosa, 5-12% de lignina, 1,1% de ceniza.

Materia Prima Hoja de pina

B. Presentacion Comercial
Empacado en Bolsas de polietileno por 3 6 5 kilos Embalado en cajas de carton Peso neto

por caja 10 kilos, contenido 8 bolsas.
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18 meses: Conservando su empaque y embalaje original. Almacenado sobre plataformas

elevadas del piso, en un establecimiento cubierto, limpio, seco (HR < 65%), con buena

ventilacion y a temperatura ambiente.

D. Formas de consumo y consumidores potenciales

Propiedades de la fibra de la hoja de piia.
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Propiedades
mecanicas Fibras

hojas de pifa:

Resistencia a la 413-1627

traccion (MPa)

Didmetro (pum) 20-80

Parametros: Limite maximo permitido:

Mohos y Levaduras (UFC/g) 10-100 (la suma de los dos)
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Staphylococcus aureus coagulasa <100

(+) (UFC/g)

G. Empaque

Descripcion

Color
Indicaciones

Especiales

Empaque Primario

Bolsas de Polietileno de baja densidad, apta
para almacenamiento de alimentos.
Producto Terminado: amarillo claro
Manipular con precaucion para evitar

deformaciones.

67

Empaque
Secundario

caja de carton C720-
K

carton natural
Manipular con
precaucion para
evitar perforaciones.
Apilar maximo 6

cajas.

Tomado de: Hodgson et al., 2018.

El seguro: no es obligatorio, a no ser que el término de negociacion Incoterm asi lo

indique. En cualquier caso, los expertos recomiendan asegurar la mercancia en el proceso

exportador para cubrir cualquier dafio eventual o pérdida que se pueda presentar en alguna

de las fases del proceso, en particular durante la inspeccion fisica o en el transporte desde el

sitio de produccion hasta el puerto o lugar de embarque.

Registro como Exportador: RUT ante la DIAN Mediante el Decreto 1165 de 2019

El Decreto 1165 de 2019 establece que el importador o el exportador deben cumplir

con los requisitos y obligaciones relacionadas a continuacion:
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1. Requisitos del importador y exportador. Los requisitos relacionados a continuacién deben
ser cumplidos cuando se actiie de manera directa o a través de una agencia de aduanas:
1.1. Personas juridicas. Estar domiciliados y/o representados legalmente en el pais.
1.2. Personas naturales. Estar inscrito en el Registro Unico Tributario (RUT) o en el registro
que haga sus veces con la calidad correspondiente, salvo lo previsto en el paragrafo 1 del
articulo 1.6.1.2.6. del Decreto Unico Reglamentario 1625 de 2016 o el que lo modifique o
adicione.
2. Requisitos del exportador autorizado. Ademas de los requisitos del numeral 1 anterior,
debera cumplir con lo siguiente:
2.1. Presentar una solicitud de exportador autorizado.
2.2. Manifestar bajo juramento, el que se entiende prestado con la firma del escrito, que los
productos objeto de exportaciéon cumplen con las normas de origen y demds requisitos
establecidos en el acuerdo comercial.
2.3. Haber realizado operaciones superiores a cuatro (4) declaraciones aduaneras de
exportacion definitivas en el afio inmediatamente anterior a la solicitud, conforme con lo
establecido en los acuerdos comerciales que incorporan la figura de exportador autorizado
para los cuales esta presentando la solicitud de autorizacion.
2.4. Contar con el concepto favorable emitido con base en la calificacion de riesgo, segin lo
previsto en el articulo 584 del presente Decreto.
Empaque y embalaje para la exportacion

El empaque y embalaje para la fibra de la hoja de pifia, de acuerdo a Parada (2018),
debe resistir las operaciones de almacenamiento, transporte y distribucion y evitar dafios en

la manipulacién durante la travesia desde el centro de elaboracion del producto, hasta el
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consumidor final. El embalaje debe ser disefiado para facilitar la manipulacion y debe
cumplir los siguientes requisitos:
- Soportar la carga de arrume requerida.
- Debe ser marcable o rotulable para facilitar su identificacion, localizacién y
direccionamiento.
Norma ISO 3394

La norma hace referencia a las dimensiones de las cajas master, de los pallets o
plataformas y de las cargas paletizadas.
- Cajas: las dimensiones de las bases de las cajas deben corresponder a un médulo de 60 x
40 cm. de medida externa. La altura debe acondicionarse a las dimensiones de los productos
comercializados. Las medidas de las cajas individuales de los productos exportados deben
acondicionarse internamente al médulo estipulado y siempre es posible encontrar la medida
que permita este trabajo.
- Pallets: los pallets necesarios para la unitarizacion de la carga segiin la Norma 3394 deben
corresponder de acuerdo al modal de transporte seleccionado, asi:
1) Para via aérea. 120 x 80 cm.
2) Para via maritima. 120 x 100 cm.
Marcacion de cajas para exportar

El proceso de embalaje de la fibra de la hoja de pifia requiere el etiquetado y
marcacion de cajas que incorpora los elementos:
- Marca del despachador.
- Informacién del pais de origen.

- Indicacion de peso.
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- Pictograma de manejo.

- Destinatario, destino y nimero de orden.
- Puerto de entrada.

- Numero de bultos y tamafio de la caja.

Para evitar que los productos en su almacenamiento o transporte sean mal
manipulados o manejados o que se apilen o remonten cargas con mas peso del que pueden
soportar, se debe proceder a imprimir sobre las cajas de carton corrugado la informacion de
una manera clara. La Organizacion Internacional para la Estandarizacion (ISO) normalizo
una serie de simbolos e indicaciones graficas a través de la norma ISO 780:1999. La
dimension recomendada de los simbolos debe ser 100 mm, 150 mm o 200 mm. El tamafio de
los mismos va también en funcion del tamafio o forma del empaque. Se recomienda evitar el
uso de colores que puedan producir confusion con el marcado de las materias peligrosas. Por
ejemplo; el uso del color rojo y el naranja. Se suelen utilizar tres tipos de marcado para los
embalajes de transporte: Marcado de expedicion, de informacion y de manipulacion (Parada,
2018).

Cuando el producto se exportard a los Estados Unidos debe cumplir con los
requerimientos de estampado, etiquetado, contenido, etc., establecidos en la ley Textile Fiber
Products Identificaction Acts, la cual rige y contiene toda la normatividad referente a estos
productos. Entre otros requerimientos estan: Los nombres genéricos y porcentajes en peso de
las fibras que constituyen el textil deben relacionarse en la etiqueta. Aquellos componentes
inferiores al 5 por ciento deben ser listados como “otros”. El nombre del fabricante o el
nombre o identificacion de registro emitido por la Federal Trade Comission. El nombre del

pais donde el producto fue fabricado (Proexport Colombia, 2003).



71

PLAN PARA LA EXPORTACION DE FIBRA CELULOSA DE PINA HACIA MANHATTAN ESTADOS UNIDOS

Medios de transporte a utilizar

Estados Unidos cuenta con 329 puertos oficiales de entrada (aduana) y 15 oficinas de
pre-autorizacion en Canada y el Caribe.
- Medios de transporte via maritima:
Principales puertos de Estados Unidos: Los tres puertos mas importantes de los Estados
Unidos son los puertos de Los Angeles, Long Beach y Newark/New York. Los Angeles y
Long Beach mueven el 70% de carga en contendores y el 40% de la carga general de la Costa
Oeste.

Figura 11. Mapa de los principales puertos de Estados Unidos.

Tomado de: Bonilla, 2013.

Principales puertos de Estados Unidos
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Figura 12. Principales puertos de Estados Unidos

RANKING RANKING

TEUs 2011 SSUNDIAL*
|Los Angeles [7.940.511 1 17

|Long Beach [6.061.091 |2 18

st ‘5.503.485 ’3 '20

*American Association of Port Authorities.
** Ranking Mundial 2010. World Shipping Councif

|

Tomado de: Fuente: Proexpor
Rutas maritimas

Figura 13. Rutas maritimas

Buenaventura
Servicio Pais

Buenaventura Colombia -

Balboa Panama 1

Cartagena Colombia 3
Hamburg Siid Agas Port Everglades | EE.UU. 7 g(a);\;l;g e Sud

Nueva York EE.UU. 9 2

Baltimore EE.UU. 11

Charleston EE.UU. 13

Buenaventura Colombia -

Balboa Panama
American PAX Manzanillo Panama 2 Frontier Agencia
President Lines Chareston EE.UU. Maritima

Nueva York EE.UU.

Buenaventura Colombia -

Balboa Panama 1

Cartagena Colombia 3

America’s Maritrans SA.

CCNI Senice Port Everglades | EE.UU. 7 (Agunsacol)

Nueva York EE.UU. 9

Baltimore EE.UU. 1

Charleston EE.UU.. 13

Tomado de: Bonilla, 2013.

Conexion maritima entre Colombia y Estados Unidos
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Costa Caribe

Servicio Puerto
Fernandina EE.UU. 6
Miami EE.UU. B
Seaboard Marine Florida Express | Santa Marta Colombia - Seaboard Marine
Miami EE.UU. 8
Fernandina EE.UU. 9
Port Everglades EE.UU. 8
Wilmington EE.UU. 4
Santa Marta Colombia -
Dole Costa Oeste Puerto Limén CostaRica |1 g%zg‘:; Mg
Puerto Castilla Honduras 3
Port Everglades EE.UU. 5
Wilmington EE.UU. 7
Houston EE.UU. 8
Santa Marta Colombia -
Cartagena Colombia 1
Intermarine De las Americas | Barranquilla Colombia 1 Naves
Guarano Venezuela 3
Maracaibo Venezuela (4
Houston EE.UU. v/
Mobile EE.UU. 6
Santa Marta Colombia -
Dan Gulf Shipping | Caytrans BBC Cartagena Colombia 1 Transmares
Houston EE.UU. 6
Mobile EE.UU. 8

Tomado de: Proexpor
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Opciones de ruta de exportacion de papel / fibra de hojas de Pifia a Manhattan Estados

Unidos

La ruta de transporte logistica se realiza de la siguiente manera: A nivel nacional por

el medio de transporte terrestre y a nivel internacional via maritima desde la fabrica del

exportador hasta el puerto de Buenaventura y hasta su posterior puerto de embarque acordado
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en destino, a continuacion, se relaciona el puerto de Estados Unidos y los costos de flete
internacional:

Tabla 9. Ruta de embarque y tiempo

Embarque / desembarque Tiempo / dias

Buenaventura (Colombia) / Puerto de New York (Manhattan) 15 dias

Tomado de: Procolombia, 2023.

Condiciones de la Negociacion: Antes de cualquier negociacion es necesario determinar las
condiciones requeridas para realizar un intercambio comercial adecuado. Los Incoterms son
un conjunto de reglas internacionales para la interpretacion de los términos comerciales mas
utilizados en el trafico internacional. La propuesta es utilizar el término de negociacion CIP
(Carriage and Insurance Paid to), el vendedor paga el transporte hasta el destino acordado,
pero entrega las mercancias al comprador (con transito del riesgo), colocandola en poder del
portador contratado por dicho vendedor, este Incoterm exige al vendedor contratante una
cobertura de seguro.

Costos de Transporte maritimo en Estados Unidos.

A partir de informacion brindada por UPS, el flete promedio por kilogramo importado
via maritima es de $0,05 ddlares. El valor de los bienes importados por via maritima tiene un
precio promedio por kilogramo de $1,51 ddlaresy el de los bienes exportados por ésta misma
via, esta alrededor de $0,86 dolares, lo que indica que éste medio de transporte es usado
principalmente para bienes de bajo valor y alto volumen.

En la aduana se cobra un recargo por procesar la mercancia que entra (Merchandise
Procesing Fee). Este recargo es del 0,21% sobre el valor de la mercancia, con un minimo de

US$25 y un maximo de US$425. El gobierno de Estados Unidos cobra una tarifa sobre la



PLAN PARA LA EXPORTACION DE FIBRA CELULOSA DE PINA HACIA MANHATTAN ESTADOS UNIDOS

mercancia importada, exportada o que se encuentre en transito en algiin puerto o muelle del

pais (Harbor Maintenance Fee). Esta tarifa es el 0,125% sobre el valor de la mercancia.

Transporte aéreo

Estados Unidos es el pais con mas aeropuertos del mundo contando con 13.448, de
los cuales aproximadamente 600 tienen operaciones comerciales. También cuenta con los 5
de los 20 aeropuertos mas grandes de carga del mundo. (Memphis International (MEM)

(Anchorage, Alaska (ANC) (Louisville International, Kentuky (SDF) (Los Angeles

International, CA (LAX) (John F. Kennedy, New York (JFK)

Tabla 10. Transporte aéreo desde Colombia a Estados Unidos

Bogota

MIAMI
|uPs

NUEVA YORK

|Arrow cargo

|Atias Air

Air Cargo

|Absa

LOS ANGELES SAN FRANCISCO

|American Airlines

|Amerijet international Inc.
|Florida West

|Lan Cargo

|Martinair Cargo

|Sky Lease Cargo

|Mas Air

|Tampa Cargo

Centurion Cargo

American Airlines

FedEx

Florida West

Air Cargo

Cali

American Airlines

Martinair Cargo

Tampa Cargo

Centurion Cargo

Lineas Aéreas Suramericanas

Medellin

|Centurion Cargo

Las

Tampa Cargo

cargueras

Cielos Airlines

Absa

Lan Cargo
|EuroAtiantic Airways
Sky Lease Cargo

aéreas
Estados Unidos.

Lan Cargo

|Florida West

principales
tienen
diarias

aerolineas

frecuencias

hacia

Tomado de: Proexpor
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Opciones de ruta aérea de exportacion de papel / fibra de hojas de Piia a Manhattan
Estados Unidos
La ruta de transporte logistica se realiza de la siguiente manera:

Ruta aérea

Tabla 11. Ruta Aérea

Embarque Destino Aerolinea

Aeropuerto  Internacional Aeropuerto Internacional John F, Air Cargo

El Dorado (Bogotd) Kennedy (New York

Fuente: Procolombia, 2023.
Costos de transporte aéreo de Colombia hacia Estados Unidos

El flete promedio por kilogramo importado via aérea es de $3,04 ddlares. El precio
promedio por kilogramo de la mercancia que se importa por via aérea es de $128,8 dolaresy
de la mercancia exportada $106,3 doélares, confirmando que el transporte aéreo se usa
principalmente para mercancia de poco volumen Yy alto valor.
Flujograma de exportacion de fibra de hojas de pifia a Estados Unidos

Figura 14. Flujograma de exportacion a Estados Unidos

Tomado de: Proexport
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Empresas exportadoras a Estados Unidos

En esta seccion se dan a conocer algunas de las empresas que exportan a Estados
Unidos, bien sea con operacion en Colombia o desde otro pais. De acuerdo a Romero (2019)
a continuacidn se presentan las empresas exportadoras desde Colombia:
- Comercializadora equilibrio: Cuentan con productores colombianos y con alianzas en
paises como Panama, Ecuador, costa rica, caracterizada por ser una comercializadora de
alimentos y fibras naturales de alta calidad; y hace poco incursionaron en el mercado de
Estados Unidos.
- Bengala Agricola S.A.S: Es una empresa productora y comercializadora de cultivos
hortofruticolas que nace con el fin de diversificar el negocio de las compaifiias de Riopaila
Agricola S.A. y Castilla Agricola S.A. para abastecer el mercado nacional e internacional. Es
reconocida como la lider en las exportaciones vegetales.
- C.I. Uniban S.A.: Es la comercializadora internacional colombiana que desarrollanegocios
de agroindustria de alto valor, intensivos en logistica y que, desde hace mas de 50 afios en el
mercado, liderala actividad agroindustrial y comercial.
Importacion de materiales biologicos a los Estados Unidos

De acuerdo a la Oficina de Aduanas y Proteccion Fronteriza (CBP) de EE. UU. (2022)
y las agencias gubernamentales asociadas (PGA) regulan la importacion de materiales
bioldgicos que pueden representar una amenaza para la agricultura, la salud publica y los
recursos naturales. Todos los materiales bioldgicos importados a los Estados Unidos deben
documentarse, etiquetarse, empaquetarse, rotularse y declararse de acuerdo con las
regulaciones internacionales, federales y estatales pertinentes. Los importadores son

responsables de conocer y cumplir estas regulaciones, y el incumplimiento de cualquier
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regulacion puede resultar en retrasos en la importacidon, sanciones civiles o penales y/o
incautacion de los materiales bioldgicos.
Ejemplos de materiales biologicos

Segtin la Oficina de Aduanas y Proteccion Fronteriza (CBP) de EE. UU. (2022) Los
materiales biologicos pueden incluir los siguientes:

- Cultivos de células o tejidos: como productos recombinantes o no recombinantes,
hibridomas o sobrenadantes de cultivos de tejidos

- Organismos genéticamente modificados o disefiados: como insectos, semillas, plantas u
otros organismos.

Requisitos de documentacion de exportacion a los Estados Unidos para materiales
biologicos

Las PGA, como el Departamento de Agricultura de EE. UU., los Centros para el
Control y la Prevencion de Enfermedades, la Agencia de Proteccion Ambiental de EE. UU.,
y la Administracion de Alimentos y Medicamentos de EE. UU., pueden exigir documentos o
permisos para materiales biologicos. Las importaciones deben ir acompafiadas de todos los
documentos o permisos requeridos a su llegada a un puerto de entrada de CBP. Si los
materiales bioldgicos requieren un permiso, el importador es responsable de garantizar que
los materiales bioldgicos cumplan con las condiciones del permiso.

Los materiales biologicos pueden regularse y permitirse segun una variedad de
factores, que incluyen: la fuente del material; la cantidad, peso o cantidad; el método de
produccion o sintesis; el envase (como ingredientes a granel o en forma de dosificacionfinal);
el uso final en humanos, animales o en investigacion; el estado de infecciosidad; el potencial

como vector de enfermedades humanas, animales o vegetales; y el estatus como especie en
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peligro de extincidn (si corresponde). (Oficina de Aduanas y Proteccion Fronteriza CBP de
EE. UU.,, 2022).

Requisitos de ingreso para materiales biologicos

Las regulaciones de CBP y PGA, de acuerdo a la Oficina de Aduanas y Proteccion
Fronteriza (CBP) de EE. UU. (2022), se aplican independientemente de si los materiales
biologicos son bienes para investigacion o uso personal o son bienes comerciales con fines
de lucro o reventa. Es posible que se requiera una entrada formal, que requiere una fianza y
el pago de aranceles, impuestos o tarifas, si los materiales bioldgicos son bienes comercial es
cuyo valor supera los $2,500; el puerto de entrada lo considera necesario a los efectos de
hacer cumplir la entrada. o requisitos de admisibilidad, o el puerto de entrada lo ha
considerado necesario para apoyar la conduccion eficiente de los negocios aduaneros.

Es posible que algunas importaciones de materiales bioldgicos no requieran una
entrada formal con una fianza, pero pueden requerir el pago de derechos, impuestos o tasas.
Si los materiales biologicos tienen un valor inferior a $800, los importadores de estos envios
pueden participar voluntariamente en el programa opcional de prueba Tipo de Entrada 86,
que permite la presentacion electronica de una entrada en el sistema de Entorno Comercial
Automatizado para envios sujetos a los requisitos de la PGA. (Oficina de Aduanas y
Proteccion Fronteriza CBP de EE. UU., 2022).

El uso de agentes de aduanas autorizados puede ayudar a los importadores con el
proceso de presentacion de entrada, ya que los agentes de aduanas tienen licencia de CBP
para realizar negocios aduaneros en nombre de los importadores. Los agentes de aduanas
también pueden interactuar con los Centros de Excelencia y Experiencia (Centro) de CBP.

Ciertos materiales biologicos que requieren una entrada pueden asignarse al Centro de
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Productos Farmacéuticos, Salud y Quimicos, que se especializa en productos farmacéuticos,
equipos relacionados con la salud y productos de las industrias quimicas y afines.

No existe ningin requisito legal para contratar un agente de aduanas autorizado.
Muchos importadores optan por hacerlo por conveniencia, ya que los agentes de aduanas
estan familiarizados con los sistemas CBP y tienen conocimientos en entrada y presentacion
de documentos, fianzas y pago de aranceles, impuestos o tarifas (Oficina de Aduanas y
Proteccion Fronteriza CBP de EE. UU., 2022).

Conclusiones y Recomendaciones

Una vez realizada la investigacion, a continuacion, se presentan las siguientes

conclusiones y recomendaciones siguiendo con los objetivos establecidos:
En relacion a la oferta productiva de fibra de celulosa extraida de la planta de pina en la
Vereda la Esmeralda ubicada en el municipio de Lebrija, Santander, se destaca que, el area
cultivada en pifia es de aproximadamente 5,074 Ha, con un volumen de produccion de
140,800 Ton/afio y un valor cercano a los 40,000 millones de pesos. La pifia constituye la
principal actividad agricola del municipio, de ella derivan el sustento de las familias y
representa el 35.04% del area cultivada.

En cuanto a los requisitos de exportacion del producto e ingreso al mercado de
Estados Unidos, indiscutiblemente ¢l mercado de los Estados Unidos es una excelente
oportunidad para la fibra de celulosa de las hojas de pifia, debido a su gran densidad
demogréafica, su creciente PIB afio tras afio y diversidad de mercados en constante busqueda
de productos de alto valor agregado como sucede en este caso con productos procedentes de

las hojas de pifia. La entrada a nuevos mercados exige un principio de unidad y cooperacion
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entre todos los interesados en penetrar el mercado de Estados Unidos, esto conlleva a no
incurrir en altos costos logisticos y al fortalecimiento del mercado.

Por ultimo, en relacion al disefio del proceso logistico para la exportacion del
producto hacia Manhattan Estados Unidos, se destaca que, Colombia presenta gran potencial
para la exportacion de diferentes productos, entre ellos la fibra de celulosa de las hojas de
pifa, teniendo en cuenta la demanda del mercado de destino, el precio del délar y las
caracteristicas basicas del producto. el proceso logistico para la exportacion de dicho
producto genera una favorable oportunidad para la poblacion de Lebrija, en la mejora de sus
ingresos econdmicos.

Se recomienda tener pleno conocimiento de laimportancia de poder cumplir cada uno
de los requisitos exigidos en este gran mercado, tanto en Colombia como en Estados Unidos,
si se desea fortalecer y fomentar las exportaciones de fibra de celulosa de las hojas de pifia.

Se recomienda la elaboracion de un plan estratégico de comercializacion, ya que el
intentar penetrar un mercado tan grande con un producto nuevo no es facil, de ahi la buena

aplicacion de técnicas comerciales, como distribucion y promocién del producto.
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