Anexo 1 Propuesta de Mejora — Desarrollo control compras
El modulo se desarrolla en dos fases:

1. Desarrollo de sistemas dentro de la plataforma de la empresa:
Creacion y/o modificacion de moédulos dentro de la plataforma de la empresa:

e Modulo control compras
e Modulo Notas Crédito
e Modulo Entradas

e Mbdulo Ordenes de compra

2. Précticas y/o procedimientos entre la empresa, el cliente y el centro de

distribucion
Modulo de 6rdenes de compra

Ordenes de Compra

Urdenes de compra

Provesdor Numero de pedido Buscar: Crear:
5131 .. 23/05/2025 n

Numero pedido Fecha pedido Numero emtrada
Automatizar el proceso de
envios de solicitud de servicio

Cantidad total Valor total Total peso Total cubicaje .
por correo hacia la bodega,
con un nuevo botén o modulo

Netas Guardsr  Anular  Gemsrar  Generw  Soliciud  Solicitud dentro de las ordenes de

pedide por proveedor

pedido entrad; icio . .
n S “ “ - - pedido, utilizando el formato

de solicitud de servicio de
excel que comparte el

almacén.
Procedimiento actual Propuesta procedimiento
Procedimiento actual Propuesta
Area Herramienta Actividad Area Herramienta Actividad
Planeacion Control Stock Proximas OC Planeacion Control Stock Proximas OC
Ingreso LAD Ingreso LAD
Crear OC Crear OC
Lad Market Cenerar PDF Compras Lad Market Cenerar PDF
Enviar solicitud
Descargar OC Proveedor
Crear correo
Compras Buscar correos
proveedor
Correo lineamientos de
OCpara
proveedor

Enviar correo
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Para este modulo se requiere:

e Parametrizar correos de proveedores
e Parametrizar correos de agentes del CEDI
e Parametrizar el formato de solicitud de servicio

e Boton enviar solicitud tanto para el CEDI como para el proveedor

Planteamiento de Propuesta para este modulo

1. Agregar un boton de solicitud de servicio que genere un archivo en PDF y
que diligencie los datos de la solicitud de servicio que maneja el CEDI

segun la siguiente imagen:

Cédigo: FT-OA-035-CO
SOLICITUD DE SERVICIO Fecha de acyualizacién: agosto de 2024

[Revision: 1

FECHASERVICIO  HORASOLICITUD CITA|

PROCESO (%) SERVICIO (x)

CONSERVACION CONGELACION o SECO

ENTRADA(Descargie)  SALIDA(Cargue) (Seniciode (Ingresoa tunel de (R (Temperatura

almacenamientoa-18°) congelacion) S 0 ar::)emo © ambiente)

UND DEMEDIDA

(OBSERVACIONES:

e En esta parte debe digitar:

e La fecha de solicitud o la fecha de generacion del documento

29



e Fecha del servicio (la fecha de entrega en la orden de compra)
e La hora de solicitud de servicio

e El tipo de ambiente del producto

e El cddigo del producto

e Descripcion del producto

e (antidad del producto

e Launidad de medida (siempre en caja)

Nota: El CEDI solicita un formato por ambiente, por lo que, si una orden de
compra contiene mas de 1 ambiente, se deben crear 2-3 formatos de ingreso desde la

misma orden de compra.

2. Una vez se genere este archivo, segun la parametrizacion de correos de
CEDI, Agregar un botoén para enviar un correo con el formato creado
anteriormente y un cuerpo solicitando la fecha y hora de ingreso del

proveedor

3. De igual forma para la orden de compra, una vez generado el PDF, agregar

un boton para envio de solicitud de pedido al proveedor
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Modulo entradas

Si bien el modulo requiere de ingreso manual de informacion del acuse de recibo

del centro de distribucidn e informacion de la factura, el procedimiento de validacion de

las entradas actualmente considera un tiempo prolongado entre 2 horas a 24 horas, tanto

para el envio de documentos de ingreso (CEDI), como el visto bueno de las entradas

(Contabilidad), Idealmente se requiere estabilizar esta fluctuaciéon de tiempos de

validacion.

Procedimiento actual y propuesta

Propuesta

Herramienta

Actividad

Bl

Correo

Envio de documentos
deingreso

Compras

Lad Market

Generar Entrada

digitar datos defactura

digitar lotes,
cantidades yfechas de
vencimiento

Procedimiento actual
Area Herramienta Actividad
Enviode
documentos de
[e2] Correo ingreso
Generar Entrada
Lad Market digitar datos de
factura
Compras
s digitar lotes,
cantidades yfechas
de vencimiento
Correo (tiempos de| Enviar entradas a
generacion de revision de
correo yrevision de contabilidad
entradas por L. .
Contabilidad ambas partes Correccién o visto
bueno deentrada
prolongado)
Compras Lad Market Afectar inventario

Contabilidad

Compras

Para la propuesta de este modulo se requiere

Sstemade
semaforizacion para
validacion en tiempo

real deingresos
finalizados y
pendientes

Afectar inventario

e Parametrizar una notificacion permanente que muestre las entradas

pendientes por contabilizar y pendientes por afectar

e Parametrizar un sistema semaforo que muestre un estado de la entrada

(contabilizado, afectado)
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Planteamiento de Propuesta para este modulo

Entradas r——

- Pdto porafectar: 3

Entradas Inventario

Fecha inwiat Fecha final Unidad de negocio Nro. Entrada: Bucar:  Crear.

susway (o [ o | Optimizar el proceso de entradas:

* Crearalertas de entradas
pendientes por contabilizary
afectar inventario

* Crearapartados en la lista de
entradas con check de
contabilizacién y check de
afectacién de inventario

Al momento de abrir el modulo de entradas, seria ideal poder mirar de primera

mano las entradas que hacen falta por afectar.

Se propone agregar un apartado al lado del boton verde de crear, un cuadro de

notificaciones con dos alertas:

e Pendiente por contabilizar (numero): Si la entrada no se ha contabilizado,
generar alerta, cuando se haya contabilizado presionando al botén de
contabilizar dentro de la entrada, quitar alerta.

o Esta alerta se genera desde que se crea la entrada

o Esta alerta termina una vez se presione el boton de contabilizar

e Pendiente por afectar (numero): Si se ha creado una entrada y no se ha
afectado, generar una alerta, cuando se haya presionado el boton de afectar
inventario, borrar alerta. (En caso de reversar la entrada se deberia volver a
generar la alerta, y una vez se haya vuelto a afectar, borrar la alerta)

o Esta alerta se genera desde que se crea la entrada
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o Esta alerta termina una vez se afecte el inventario
o En caso de reversar la entrada se debe volver a generar la

notificacion
Planteamiento para submaddulo de entradas

En cuanto al submoddulo de las entradas, se propone agregar indicadores que
permitan evidenciar especificamente las entradas que hacen falta por revision,

proponiendo los siguientes indicadores:

L i Sta d e e ntra d a S : @  Pdte porrevision @  Correccion @  Afectado/contabilizado

Entradas Altener horarios destinados

para revision no hay
necesidad de enviar
correos para revisar

ROSAS L entradas pendientes, basta
con entrar al sistema para
saber que entradas estan
pendientes por contabilizar
y afectar.

Cont. Afectado

(I <M<

Aplica para el drea de
contabilidad y planeaciény
compras

(I <<

Se propone generar un sistema de semaforizacibn que me permita ver

especificamente que entradas contienen novedad o cuales ya estan aprobadas y afectadas.

Mejora: Se evitan procesos de envio de correos y tiempos de espera dentro de
LAD, mejorando los tiempos de respuesta a revision, por lo que el proceso solo se reduce

a revisiones periodicas en momentos especificos para realizar esta tarea.
Los apartados a crear en este submodulo (siguiente del numero de factura) son:

¢ Dependiendo del color serd un indicador diferente como se muestra en la

imagen de arriba.
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e (Contabilizado:
o una vez contabilidad presione el botén de contabilizar, este
indicador pasard a estar verde.
o Si hay que corregir, contabilidad debe dejar una nota y este
indicador pasara a azul.
o Si se corrige por planeacion, este indicador debe volver a rojo para
que contabilidad revise nuevamente y pueda contabilizar.
e Afectado:
o Sila entrada aun no se ha afectado, este indicador debe estar en rojo
o Si se afecta inventario, este indicador debe pasar a verde

o Si se reverso la entrada el indicador debe volver a rojo
Moédulo de Notas crédito proveedores

El objetivo de este modulo se crea para llevar un control més accesible y estricto
de las notas crédito que se deben solicitar hacia el proveedor, utilizando como base el

modulo de notas crédito para los PDV.

Notas Crédito

Fecha inicial: Fecha final: Unidad de negocio

1/05/2025 28/05/2025 SUBWAY v B

Fecha Valor Nota Identificacién q 4 q
Nro. Factura Valor Factura L. N Cliente Servicio Regional
Factura Crédito Cliente
a
MAGNUM —
__ » I ADMINISTRADO VENTA DE |
5772 26-feb-2025 $500.042,00 $13.159,00 901687265 RA DE PRODUCTOS FUNZA
NEGOCIOS SAS  SUBWAY
MAGNUM
X‘DA\CHV\JL\:TRADC VENTA DE
5773 26-feb-2025 $8.173.175,00 $113.094,00 901687265 Bt PRODUCTOS FUNZA

RADE

NEGOCIOS SAS S UEWAY
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Procedimiento actual y propuesta

Procedimiento actual

Herramienta

Actividad

Propuesta

Compras

Proveedor

Correo

Compras

Solicitar nota
credito mediante
correo manual

Herramienta

Actividad

Envia nota credito

Envio de NCa
contabilidad con
formato manual

Compras

Solicitar ono
ajustar inventario

Proveedor

Contabilidad

Lad Market

Contabilizar y
generar salida

Compras

Para la propuesta de este médulo se requiere:

Contabilidad

Lad Market
(modulo NC
proveedores)

Desde la entrada abrir
nueva nota crédito

Solicitar nota crédito
automaticamente al
proveedor

Envia NCautomatico
desde Lad Market

Notificar a
contabilidad desde
LADdelaNC

Contabilizar y generar
salida enlazada a una
entrada

Si bien existe un modulo de notas crédito, se evidencia que es netamente

para puntos de venta. Por ende, se propone crear un médulo de notas crédito

de proveedores como el mddulo en la imagen de arriba, pero con

informacion adicional de:

@)

@)

Nro. de entrada que aplica

factura
Proveedor

Producto

Cantidad

Valor nota crédito

Contabilizacion de la NC (PDTE / OK)

Ajuste de inventario

El proceso para generar la salida debe comenzar desde la seccion de notas

crédito.

Conectar el modulo de notas crédito y las salidas del sistema. Esto con el

fin de que, en caso de que una nota crédito requiera de ajustar inventario, se
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tenga trazabilidad directa de que se realiz6 una salida y a que pertenece esa
salida.

e Una entrada deberia permitirme clasificarla en si requiere nota crédito o no.
Esto con el fin de generar trazabilidad y credibilidad en la informacion en

cuanto a generacion de reportes.
Planteamiento de Propuesta para este modulo

La creacion de un nuevo mddulo de notas crédito dentro del médulo de control
compras. Los cambios realizados tanto en notas crédito, como en las entradas deben verse
reflejados en el control de compras, para poder llevar un 6ptimo seguimiento de los

ingresos y las novedades que conlleve cada orden de compra.

Este sistema integrado permite la reduccion de tiempos en toda la cadena de
procedimientos para obtener ciertos resultados, en este caso de comunicacion, envio de
informacion, trazabilidad y centralizacién de datos para su respectivo analisis y toma de

decisiones para el area de planeacion.
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Control Compras

Este modulo tiene la intencidén de agilizar procesos de digitacion, reducir los
diferentes controles que existen a un solo formato, poder descargar reportes que se
solicitan hoy en dia, tanto para planeacién y compras como para facturacion y cruces de

inventario.

Dentro de este modulo debe haber una vista general de todos las 6rdenes de
compra en conjunto con los ingresos (entradas), aplicaciones de notas crédito y demas

indicadores, asi como se maneja manualmente por Excel
Procedimiento actual

Actualmente se digita 2 veces la misma informacién, tanto en las entradas del
sistema como en el archivo de Excel, por lo que se propone migrar el archivo de Excel
hacia un nuevo moédulo de control de compras dentro de Lad Market. Se hace dificil
realizar seguimiento contra las entradas y nos crédito debido a la dispersion de

informacion.

Dentro de este modulo debe haber una vista general de todos las drdenes de
compra en conjunto con los ingresos (entradas), aplicaciones de notas crédito y demas

indicadores, asi como se maneja manualmente por Excel:

CONTROL COMPRAS xlsx

FREREFREEFEEFEFEEFREFREEFREREREER
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Segun este archivo, el médulo debe contener:

o Estatus: si la orden de compra ya se entrego, si se genero entrada,
si fue contabilizada y afectada de inventario

o La orden de compra: nimero de orden de compra, proveedor,
codigo, descripcion, cantidad, fecha y hora requerida en cedi

o Fecha de ingreso: el dia de real de llegada a CEDI

o Cantidades reales recibidas

o Cantidades facturadas

o Faltantes

o Nota crédito: por las cantidades faltantes facturadas

o Numero de entrada

o Contabilizacion

o Afectacion
Adicional como submodulos del control de compras:

e Notas crédito proveedores

e Ordenes de pedido
Planteamiento de Propuesta para este modulo

Esta migracion hacia el sistema de LAD MARKET debe permite enlazar
directamente entradas, notas crédito y ordenes de pedido a un solo formato,
y conectar toda la informacion relacionada a los ingresos.

Con este modulo, se debe centralizar la informacion y tener la posibilidad
de poder llevar al usuario a directamente a cada mddulo, ya sea las drdenes
de compra, entradas o notas crédito.

Adicional a esto, se propone que los cambios generados en el mddulo de
control de compras, de fechas y horas de entrega en CEDI de las 6rdenes de
compra, se actualicen directamente en el modulo de 6érdenes de compra, esto
permitiendo facilidad a la hora de agendar las citas

Este modulo debe tener la posibilidad de filtrar por fecha especifica, mes,

proveedor y OC/Entrada dentro del moédulo de CONTROL COMPRAS.
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Esto permitiendo hacer un seguimiento de historicos, adicional de revisar la
agenda del dia en curso o futura y hacer los ajustes pertinentes de fechas y

horas de entrega

Nota 2: Adicional a esto, se propone que el filtro de mes pueda genera un reporte
del agendamiento del dia y poder enviar correo de malla al CEDI y apartar las citas

previstas con los proveedores asignados

Nota 3: Posibilidad de descargar dos reportes, uno para control de OC y entradas,

y otro para Facturacion

4.1 Reporte facturacion:

FECHAEMISONDE  DASENTRE
FACTURA  EMISIONYENVIO

Factura DITARSA 0112336 13464 Emergent - Funza 4 020512025 02-may-25 02-may-25 02-may-25 020512029 ()
Factua VLASECAS AS. EE 1380 [emergen-Furza [ ww | osmsnn Gegs | Gngs | Gogs | 020500 1 [

[ SUCURSAL/BODEGA [ No.PEDIDO (8 FECHAENTRECH m w‘ml:;ap %

El reporte de facturacion deberia traer:

e Las ordenes de compra del mes, con su respectiva factura, numero de nota
crédito (en caso de que aplique)

e Proveedor

e Numero de entrada

e Fecha del ingreso

e fecha de emision de factura (traido directamente de la entrada)

e fecha de contabilizacion (que se agregue una vez contabilidad presione el
boton de contabilizar)

e dias entre fecha del ingreso y fecha de factura

El reporte debe generar informacion que no se ve visualmente en el CONTROL

COMPRAS

Este mddulo debe conectarse con el mdédulo de Ordenes de compra y de entradas
para el correcto funcionamiento. Esto previendo escenarios como cambios de fechas de

entregas, faltantes o ingreso de notas crédito.
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Reporte Entradas:

e El reporte de entradas debe mostrar lo que esta visualmente en el
CONTROL COMPRAS, filtrado por las fechas o temporalidades que

requiera en formato PDF

Este desarrollo se realiza con el fin de agilizar, automatizar y garantizar el acceso
la informacion de los ingresos en el sistema y que se relacione verazmente con lo que

ocurre en la realidad en cuanto al proveedor, LAD y el centro de distribucion.

Esto permitiendo dar espacio a enfoques del area que permitan garantizar las
entregas de los proveedores en su totalidad acorde a las érdenes de compra y disponer de

la informacion histdrica para la toma de decisiones para ingresos futuros.
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