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RESUMEN

Desde el Centro de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial (CEDE) de la
Universidad Santo Tomas se desarroll6 una metodologia para la generacién de
ideas de negocio a partir de patentes libres.

La primera etapa consistid en una revision bibliografica acerca de técnicas para la
generacion de ideas de negocio propuestas por el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo (MinCIT)! en la Mesa Nacional de Emprendimiento. Por medio de una
clasificacion propuesta por Shah, Vargas y Smith?, se identific6 un vacio en las
técnicas l6gicas basadas en la historia, es decir, aquellas en las que ya se
encuentran documentadas soluciones en las bases de datos. Paralelamente, se
investigd acerca del tratamiento de patentes libres y se analizaron tres buscadores
de patentes de libre acceso de las diferentes oficinas de propiedad intelectual del
mundo, para determinar la manera de acceder a las patentes libres.

En la segunda etapa se formulo la Metodologia: “Generacion de Ideas de Negocio
a partir de Patentes Libres” (Anexo A), que consta de diferentes apartados como
conceptos basicos, descripcion general del instrumento, procedimiento para la
identificacion de la temética y busqueda de patentes relacionadas, procedimiento
para la definicion de la idea y bibliografia consultada. El procedimiento de definicion
de la idea fue determinado al estudiar las técnicas que propone el MinCIT para la
identificacion de ideas, en este caso, se utiliza la metodologia de Modelo de Negocio
Lean Canvas por ser un modelo corto y practico para describir las principales
variables con las que cuenta una idea de negocio.

Por altimo, se plantearon dos ejercicios de prueba que permitieran hacer la
aplicacion del instrumento para determinar mejoras previas a su publicacion por
parte del CEDE. Uno de ellos, enfocado a las entidades e instituciones expertas en
emprendimiento: Red Regional de Emprendimiento de Santander, la Red
Universitaria de Emprendimiento y el MIinCIT, y el otro, una prueba piloto con
algunos usuarios del CEDE.

Palabras clave: emprendimiento, ideacion, ideas de negocio, lean Canvas,
patentes libres, propiedad industrial.

! Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2014)- Términos de Referencia “Concurso Estimulos
Redes Regionales de Emprendimiento”

2 SHAH, J. J,, SMITH, S. M., & VARGAS-HERNANDEZ, N. Metrics for measuring ideation
effectiveness. Design studies, 24(2), p. 111-134. (2003).
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INTRODUCCION

El Gobierno Nacional ha centrado parte de sus enfoques en la competitividad por
medio de la promocion de la innovacion y el emprendimiento. Razon por la que se
han creado redes como La Red Nacional de Emprendimiento, las Redes Regionales
de Emprendimiento y la Red Universitaria de Emprendimiento (REUNE) que
necesitan la participacion de actores que ayuden en construccion del plan de accién
a seguir para promover la cultura emprendedora, empresarial e innovadora, asi
como la aceleracion de emprendimientos que aporten a la transformacién
econdmica y social sostenible del pais.

La cadena de competitividad colombiana® estd compuesta por cinco eslabones:
sensibilizacion, identificacion, formulacion, puesta en marcha y aceleracion. En
cada uno de estos eslabones existen herramientas e instrumentos que apoyan el
cumplimiento del mismo. Para lograrlo, intervienen las diferentes entidades publicas
y privadas como guias para el emprendedor, dependiendo del eslabén en el que se
encuentre.

Las instituciones de Educacion Superior y las Unidades de Emprendimiento centran
sus esfuerzos en la sensibilizacion de los futuros profesionales mediante
actividades y ejercicios que desarrollen la mentalidad y cultura; la ensefianza y
difusion de diferentes técnicas para la identificacion de ideas de negocio y, el apoyo
y acompafiamiento en el proceso de formulacién de nuevas empresas.

El Centro de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial (CEDE) de la Universidad
Santo Tomas cumpliendo con sus funciones, ha trabajado en actividades de
sensibilizacion y apoyo en la formulacion. Sin embargo, no cuenta con instrumentos
propios para la generacién de ideas de negocio pertenecientes a la etapa de
identificacion.

Partiendo de una idea presentada en el Segundo Simposio de Emprendimiento
celebrado en Bogota en el 2014 y conociendo que las bases de datos de patentes
abarcan hasta el 95%* de los resultados mundiales de investigacion, se desarroll6
una metodologia para la generacion de ideas de negocio a partir de patentes libres
como instrumento especializado publicado por el CEDE como aporte al ecosistema
emprendedor. El instrumento se desarroll6 en 3 etapas (revision bibliogréfica,
formulacion de la metodologia y aplicacion de la misma) que constituyen los
objetivos especificos planteados y la metodologia utilizada.

3 Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2014)- Términos de Referencia “Concurso Estimulos
Redes Regionales de Emprendimiento”. Op. Cit.

4 Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI). Libro Blanco ACSC, Oficina Europea de
Tecnologia e Innovacién. What Innovation Is. How companies develop operating systems for
innovation, p.19
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1. METODOLOGIA PARA LA GENERACION DE IDEAS DE NEGOCIO
BASADAS EN LA BUSQUEDA DE PATENTES LIBRES

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el Cuaderno de Fedesarrollo: “Innovacion y Emprendimiento en Colombia:
balance, perspectivas y recomendaciones de politica 2014 — 2018”, sus autores,
José Goémez y Daniel Mitchell®, resaltan la etapa critica que esta viviendo el
desarrollo econémico y social del pais. Colombia sin duda tiene perspectivas
positivas y grandes oportunidades pero, a su vez, enfrenta enormes retos debido a
que se encuentra en una etapa de transicién donde se esta pasando de tener una
economia relativamente cerrada a una economia moderna con mercados abiertos
y competidores mas sofisticados.

Para el logro de las expectativas de desarrollo planteadas, el Gobierno nacional®, a
través del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MiIinCIT), ha visto la
necesidad de unificar los conceptos de productividad, emprendimiento e innovacion.
La cadena de competitividad fue creada como herramienta fundamental para guiar
el camino que se debe seguir para estar a la altura de paises de mayores ingresos
en mercados internacionales. Ademas, fue planteada como respuesta que incentiva
bienes y servicios de alto valor agregado por medio de la generacién de tecnologias
y conocimiento.

Dentro de los enfoques para promover la competitividad en Colombia, el Gobierno
ha avanzado en la creacion de leyes, proyectos y programas, como la Ley 1014 de
2006 para el Fomento al Emprendimiento, la Politica Nacional de Emprendimiento
(2009), CONPES 3527: Politica Nacional de Competitividad y Productividad,
ademas del posicionamiento central de estos temas en el Plan Nacional de
Desarrollo (Ley 1450 de 2011), buscando el direccionamiento hacia el desarrollo
econdmico, a traves de procesos de creacion de empresas competentes, con alto
nivel de planeacion y vision a largo plazo.

La cadena de competitividad esta conformada por cinco eslabones: sensibilizacion,
identificacion, formulacion, puesta en marca y aceleracion. En cada eslabon se
cuenta con la colaboracion de algunas entidades como: camaras de comercio,
gobernaciones, universidades, cajas de compensacion, fundaciones incubadoras,
unidades de emprendimiento, aceleradoras, entidades financieras, entre otras. A
partir de la aplicacion del Modelo de Gobierno Abierto, las entidades deben tener en
cuenta sus funciones y alcance para enfocarse determinadas etapas; con el fin de
la creacion de un sistema interdependiente.

5 Fedesarrollo. Hernando José Gomez - Daniel Mitchell. Innovacién y emprendimiento en Colombia:
balance, perspectivas y recomendaciones de politica, 2014-2018. p. 12.

6 Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2014)- Términos de Referencia “Concurso Estimulos
Redes Regionales de Emprendimiento”. Op. Cit.
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A las Universidades y Unidades de Emprendimiento, la Mesa Nacional de
Emprendimiento’, en la Articulacion del Ecosistema Regional, les sugiere centrar
sus esfuerzos en los tres primeros eslabones (sensibilizacion, identificacion y
formulacién) y, participar de manera indirecta en las ultimos dos (puesta en marcha
y aceleracion). Otras entidades, por sus funciones y enfoques, pueden desempefar
un mejor rol en aquellas etapas que son su especialidad.

Desde el Centro de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial (CEDE) de la
Universidad Santo Tomas se han realizado actividades en pro de la sensibilizacion
de los comunidad universitaria de la seccional. El lanzamiento de la Céatedra de
Emprendimiento se realiza semestralmente; anualmente se celebra la feria de
emprendimiento; asi como se llevan a cabo las catedras virtuales de
emprendimiento y emprendimiento de alto impacto. Para la etapa de formulacion,
se desarrollé la herramienta “Modelo de Intervencién para el fortalecimiento
empresarial de microempresas en el departamento de Santander” que ha sido
aplicada a emprendedores, teniendo presentes los lineamientos institucionales. Sin
embargo, en la etapa de identificacion no se cuenta con instrumentos
especializados, que permitan el reconocimiento de oportunidades, problemas o
necesidades del mercado. La Mesa Nacional de Emprendimiento® ha sugerido la
utilizacién de técnicas de observacién, etnografia, caza- tendencias, estudios de
prospectiva, patentes caducadas, andlisis de clusteres, Design Thinking, entre
otras.

El CEDE, en su labor como unidad de emprendimiento, debe prestar interés a los
principales problemas que afrontan los emprendedores en los diferentes eslabones
de la cadena. Es por esto que, al revisar la Encuesta a Emprendedores 2014°, en
la etapa de identificacion sobresalen falencias como el déficit de herramientas para
la validacion de ideas de negocio, las ideas de negocio no aparecen de analizar
problemas del mercado y el déficit de metodologias para la generacion de ideas de
negocio.

Por otro lado, estudios internacionales realizados por Carrién y Ruiz'?, determinan
la utilidad de las patentes como fuente valiosa de informacién. Para la Oficina de
Patentes de Estados Unidos (USPTO), en las patentes se registra tecnologia que
rara vez vuelve a utilizarse, puesto que mas del 80% de la informacién contemplada
no vuelve a ser publicada por otro medio. Los documentos de patentes contienen
informacion relevante para la industria, como descripciones claras y completas de
las invenciones, que representan informacion altamente valiosa y veraz para su
utilizacion.

"Ibid., p. 65.

8 lbid., p. 16.

° Red Nacional de Emprendimiento. Encuesta a Emprendedores 2014

10 Carrion G. Ruiz IR. Las patentes y las normas, documentos para la transferencia de tecnologia.
Investigacion Bibliotecoldgica. 1999; 13(27): 180-94.
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Las patentes al ser un derecho exclusivo concedido a un autor o grupo de personas
por un tiempo limitado, representan informacion que, llegado el momento, se
convierte en dominio publico. Las patentes libres, son rara vez vuelven a ser
consultadas o utilizadas, desconociéndose gue contienen datos igual de valiosos a
las patentes que aln se encuentran protegidas por la ley. Gutiérrez!!, Martinez'? y
Kumul'3, en sus estudios de investigacion, destacan las patentes caducadas como
una mina de oro que no ha sido explotada por la sociedad por el desconocimiento
de su busqueda y tratamiento.

Partiendo de las técnicas sugeridas por la Mesa Nacional de Emprendimiento y
teniendo en cuenta la utilidad de las patentes como fuentes de informacién, el CEDE
debe articular dentro de sus acciones estratégicas la creacion de instrumentos en
la etapa de identificacion. El uso de patentes libres permite ampliar las posibilidades
de generacion de ideas de negocio brindadas a los emprendedores de la
Universidad Santo Tomas e instituciones conexas a la Red Regional de
Emprendimiento de Santander.

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Qué acciones puede desarrollar el CEDE para generar ideas de negocio a partir
del analisis de patentes libres?

1.2. JUSTIFICACION

Como estrategia para la actualizacion de la Politica Publica de Emprendimiento, el
enfoque hacia el emprendedor ha sido una de las mayores preocupaciones a tener
en cuenta en su construccion. En basqueda de satisfacer las necesidades de los
emprendedores y eliminar la aparicion de problemas, se ha establecido la necesidad
de contar con instrumentos especializados a los que se tenga acceso y que,
ademas, no se encuentren limitado por la falta de mecanismos para desarrollar
libremente las ideas.

La creacidén de una metodologia que permita generar ideas de negocios basandose
en las patentes caducadas ofrece un instrumento para la comunidad universitaria y
la regiébn que puede ser consultado y utilizado como base para la incubacion de
ideas de negocio, ayudando a tratar uno de los problemas identificados por los
emprendedores en la Encuesta Anual a Emprendedores desarrollada por la Mesa
Nacional de Emprendimiento, como lo es el déficit de metodologias de este tipo.

La tarea principal que cumplen las Unidades de Emprendimiento y las instituciones
educativas, en la cadena de competitividad, es generar la mentalidad y cultura de la

11 patentes vencidas, una mina de oro. Revista Entrepreneur (México, 2006).

12 Orlando Martinez Gémez (2011). Oportunidades de negocio, registros de marcas y patentes
vencidas.

13 LLuis Gilberto Kumul (2013). Patentes como fuente de emprendimiento.
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comunidad académica y brindar herramientas que permitan a los emprendedores
identificar y formular ideas basadas en las necesidades, problemas u oportunidades
del entorno. Es asi como el CEDE tiene una incidencia directa con la regién, pues
al ser un espacio para la atencion a emprendedores, requiere contar con
instrumentos que le permitan brindar un portafolio mas amplio de opciones a
quienes acudan a él, generando visibilidad en el ecosistema que permita dinamizar
la labor.

Siendo asi, el uso de la metodologia no se encuentra limitado para un grupo
exclusivo de personas, sino que puede ser utilizada por cualquier emprendedor
potencial que desee poner en marcha un negocio pero no sepa hacia donde
encaminarse.

La aplicacién de la metodologia en la blusqueda de ideas de negocio permitird ser
la base para el desarrollo de investigaciones posteriores que puedan determinar la
validez de la misma. Ademas, los resultados de la aplicacién se podran medir a
largo plazo pues ayudaran a aumentar el nimero de ideas de negocio generadas
en la etapa de identificacion para su formulacién promoviendo a su vez el desarrollo
deseado dentro de los planes gubernamentales para la competitividad.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo General. Disefiar una metodologia que establezca el uso de
patentes libres como herramienta para la generacion de ideas de negocios para que
sea adoptada por el Centro de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial (CEDE)
de la Universidad Santo Tomas.

1.3.2. Objetivos Especificos.

e Analizar la informacion disponible en las diferentes bases de datos referente
a la generacién de ideas de negocio y la clasificacion y busqueda de
patentes.

e Crear una metodologia que permita la busqueda de patentes libres para la
generacion de ideas de negocios en los emprendedores potenciales de la
region.

e Aplicar la metodologia mediante un ejercicio piloto con el fin de establecer
ajustes y mejoras pertinentes que se deban realizar antes de su publicacion
por parte del CEDE.
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2. MARCO REFERENCIAL
2.1. MARCO CONCEPTUAL

Etapa de identificacion: el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo* la define
como el segundo eslabén de la cadena de competitividad en Colombia, en ella se
identifican y reconocen oportunidades, problemas o necesidades del mercado a
través de distintas técnicas, para definir una idea de negocio basica enfocada a la
diferenciacion de la oferta de los competidores mediante una propuesta de valor,
posteriormente se realiza el disefio de bocetos y prototipos que permitan determinar
de forma rapida y econdmica la viabilidad de la idea (Lean Startup), estableciendo
el grado de madurez de la iniciativa empresarial y su posicion en el entorno, ademas
de identificar las competencias medulares (Core Competences) del equipo de
trabajo.

Idea de negocio: descripcion corta y precisa de las operaciones basicas de un
negocio que se piensa abrir. Debe incluir qué producto o servicio se ofrecera, a
quién va dirigido, como se vendera, qué necesidad, problema u oportunidad esta
atendiendo. Generalmente, se obtiene de revisar las necesidades insatisfechas que
se manifiestan en un determinado mercado, necesidades actuales que se proyectan
en el futuro inmediato, nuevas necesidades que se pueden presentaren el futuro,
inquietudes e intereses personales, deficiencias en productos y servicios
existentes.1®

Generacién de ideas de negocio: proceso inmerso en la etapa de identificacion,
mediante el cual, se utilizan distintas técnicas para producir diferentes ideas de
negocio que puedan ser viables y cumplan con los requisitos para su realizacion.
En este proceso se pueden utilizar técnicas como observacion, investigacion,
método de prospectiva, patentes caducadas, Design Thinking, Caza- tendencias,
andlisis de clusteres, entre otros.®

Patente: la Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI)” define una
patente como el derecho exclusivo que se concede sobre una invencion,
confiriendole al titular la facultad de decidir si su patente puede ser utilizada por
terceros y la forma.

14 Departamento Nacional de Planeacion, Colombia (2012). Op. Cit., p. 16.

15 Aiken, Milam; Vanjani, Mahesh y Paolillo, Joseph. A comparison of two electronic idea generation
techniques. En: INFORMATION & MANAGEMENT. 5. Vol. 30, no. 2, p. 91-99

16 |bid.

17 World Intellectual Property Organization. Sobre La Propiedad Intelectual: Patentes. Espafia.
http://www.wipo.int/patents/es/
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La Superintendencia de Industria y Comercio Colombiana'®, entiende por patente al
privilegio otorgado por el Estado al inventor como reconocimiento de la inversion y
esfuerzos realizados por éste para lograr una solucién técnica que le aporte
beneficios a la humanidad. Dicho privilegio consiste en el derecho a explotar
exclusivamente el invento por un tiempo determinado.

Patentes libres, caducadas o vencidas: documentos de patentes que ya han perdido
su facultad de uso exclusivo del titular, a partir de su fecha de expiracion es
considerada de dominio publico, cualquier persona interesada en utilizar su
informacion puede disponer de ella sin problemas legales. El privilegio de tiempo
concedido para las patentes comienza a contar desde la fecha de presentacion de
la solicitud.*®

2.2.  MARCO TEORICO

2.2.1. Emprendimiento e Innovacion en Colombia. En la busqueda del desarrollo
econdmico y social colombiano se ha avanzado en temas de emprendimiento e
innovacion, evidenciado en la creacion de la Ley 1014 de Fomento a la cultura del
Emprendimiento (2006)20, la Politica Nacional de Emprendimiento (2009)21,
CONPES 352722 que establece la Politica Nacional de Competitividad y
Productividad y, CONPES 358223 donde se define la Politica Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, ademas del posicionamiento central de los temas
mencionados en el Plan Nacional de Desarrollo (Ley 1450 de 2011)24 buscando la
consolidacion del ecosistema de emprendimiento mediante la articulacién de
entidades publicas y privadas, como lo son Alcaldias, Gobernaciones, el Sena,
Universidades, Colciencias, Camaras de Comercio, incubadoras, entre otras a fin
de generar una alineacion estratégica hacia una dinamica apropiada de acuerdo a
las prioridades definidas en la Politica Nacional de Emprendimiento.

De acuerdo al arreglo institucional creado en Colombia desde el 20062°, el Ministerio
y las regiones han buscado fortalecer en todos los departamentos los espacios para
la comunicacion y articulacion de las entidades de apoyo al emprendimiento a través

18 Superintendencia de Industria y Comercio. Propiedad Industrial: Patentes y Nuevas Creaciones.
http://www.sic.gov.co/drupal/patentes
19 |bid.
20 | ey 1014 de 2006. De fomento a la cultura del emprendimiento.
21 Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Politica Nacional de Emprendimiento. Colombia
(2009).
22 CONPES 3527. Politica Nacional de Competitividad y Productividad (2009).
23 CONPES 3582. Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (2009).
24 Ley 1450 de 2011. Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo, 2010-2014.
25 Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Politica Nacional de Emprendimiento. Colombia
(2009) Op. Cit., p. 5
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del trabajo cercano guiado por el liderazgo en los escenarios que constituyen la
estrategia crucial para apoyar el emprendimiento e innovacion del pais.

Las redes regionales?® se consolidan como espacios naturales para la articulacion
en temas del emprendimiento pues se cuenta con la participacion de mas de 630
instituciones como Camaras de Comercio, Gobernaciones, Universidades, Cajas de
Compensacion, Fundaciones, Incubadoras, Unidades de Emprendimiento,
Aceleradoras, entidades financieras e incluso Emprendedores en todo el territorio
nacional.

Goémez y Mitchell?” consideran que para el logro de los objetivos a alcanzar,
mediante las mesas de emprendimiento, se han determinado seis insumos basicos
que intervienen en el proceso de innovacion: el financiamiento, entorno institucional,
capital humano, ciencia y tecnoldgicos, entorno de competitividad y por ultimo, la
innovacion y el emprendimiento.

Asimismo, Gémez y Mitchell?8, definen los tres primeros insumos como la base del
sistema pues incluyen el financiamiento ya sea publico, privado o una combinacion
de los dos, complementado por la institucionalidad coordinada y articulada en la que
intervienen los actores del sistema como empresas, universidades, centros de
investigacion junto con el capital humano que es critico para el liderazgo de
proyectos de innovacion y procesos de generacion de conocimiento.

Adicionalmente, en la Politica Nacional de Emprendimiento?® se priorizan cinco
objetivos estratégicos, que fueron aprobados por la Red Nacional de
Emprendimiento en el 2014

1. Industria de soporte - fortalecimiento de entidades de apoyo al
emprendimiento.

2. Financiamiento — promover mecanismos financieros e incentivos
tributarios para el emprendimiento.

3. Atrticulacion institucional — fomento de relaciones de cooperacion y accion
colectiva entre las entidades de apoyo al emprendimiento.

4. Mentalidad y Cultura

5. Educacion, Ciencia y Tecnologia — sistema educativo que promueva el
emprendimiento, genere condiciones propicias para el desarrollo del
conocimiento cientifico y tecnologia de origen nacional, estimulando, a su
vez, la capacidad innovadora para el lograr mayor valor.

Los objetivos estratégicos se enlazan con la cadena de competitividad de Colombia
que consta de cinco eslabones que constituyen el proceso emprendedor. El

26 |bid., p. 4.

27 Hernando José Gémez - Daniel Mitchell. Innovacion y emprendimiento en Colombia: balance,
perspectivas y recomendaciones de politica, 2014-2018. Fedesarrollo. Op. Cit., p. 21 — 23.

28 |bid.

2 Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Politica Nacional de Emprendimiento. Colombia.
(2009). Op. Cit.
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)%® ha querido avanzar en el
fortalecimiento de los ecosistemas Nacionales y Regionales a fin de proveer
soluciones estructurales y modernas para todos los emprendedores del pais.

2.2.2. Cadena de competitividad en Colombia. Los cinco eslabones por los que
estd constituida la cadena de competitividad, definidos por el MinCIT3, son:
sensibilizacion, identificacion, formulacion, puesta en marcha y aceleracion.

Figura 1: Cadena de Competitividad en Colombia.

Puesta en
marcha

Sensibilizacion Formulacion Aceleracion

Cadena de Competitividad Colombia

Fuente: Red Nacional de Emprendimiento

En la primera etapa se promueve la cultura del emprendimiento, es decir,
transformacion de paradigmas, modelos mentales, formas de pensar, buscando
concienciar a los emprendedores la importancia de la creacion de empresas
motivados a través de la realizacion de su proyecto de vida.3?

La segunda etapa busca el desarrollo de las capacidades emprendedoras y
habilidades creativas para el reconocimiento de oportunidades, problemas o
necesidades, ademas del desarrollo de un prototipo funcional que permita
determinar la viabilidad de forma rapida y econémica.3?

Mediante la tercera etapa se potencializa la iniciativa de negocio mediante la
mentoria en el planteamiento de estrategias y vision del negocio a largo plazo. Paso
seguido, se encuentra la etapa de puesta en marcha donde se comienza el proceso
de penetracion en el mercado buscando la confrontacion y validacion de lo
planteado en las etapas anteriores y, en ultimo lugar, se encuentra la aceleracion
gue pretende lograr la maximizacion del valor agregado de la compafiia a través del

30 Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2014). Términos De Referencia “Concurso Estimulos
Redes Regionales De Emprendimiento”. Op. Cit.

31 Departamento Nacional de Planeacion, Colombia (2012). Op. Cit., p. 14.

32 |bid., p. 15.

% |bid., p. 16.
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escalamiento, expansion e internacionalizacion mediante esfuerzos que consoliden
el crecimiento sostenido de la empresa.3

Para lograr la articulacién del ecosistema emprendedor y la constitucién de un
sistema interdependiente se esta en proceso de aplicacion del modelo de Gobierno
Abierto que consta de cinco etapas: identificacion, comunicacion, colaboracion,
cooperacion y accion colectiva, que para el 2012, de acuerdo a la Mesa Nacional
de Emprendimiento® se estaba en la fase de cooperacién donde se buscaba la
articulacion de programas, iniciativas y politicas desarrolladas a nivel local para
incrementar el impacto y la distribucion de los costos de transicion.

En la etapa anterior, colaboracién se pretendia la armonizacion de los programas,
iniciativas y politicas desarrolladas a nivel local para disminuir la duplicidad de
esfuerzos y contradicciones en la oferta. De alli surge la propuesta de focalizacion
de las entidades colaboradoras en el ecosistema emprendedor; a través de un
analisis se determin6 como debian distribuirse dichas entidades en cada uno de los
eslabones para evitar segmentos desatendidos y eslabones débiles.

2.2.3. Roles de la Academia y Unidades de Emprendimiento en la cadena de
Competitividad de Colombia. EI MinCIT3¢, mediante el Equipo de Emprendimiento
e Innovacion, propone como roles focalizados* para la Academia y las Unidades de
Emprendimiento se ubican en los tres primeros eslabones (sensibilizacion,
identificacion y formulacion), donde se propone para las Universidades el enfoque
hacia la Cultura de Innovacion mediante el Coaching y Mentoria y para las Unidades
de Emprendimiento la experimentacion rapida y econémica por oportunidad. Para
los roles no focalizados** se encuentran acciones pertinentes para las etapas de
puesta en marchay aceleracion como redes de egresados inversionistas, monitoreo
de indicadores de impacto y disefio del plan de Internacionalizacién.

Para el caso del eslabon de identificacion se proponen una serie de técnicas que
pueden ser utilizadas para la generacion de ideas de negocio con el fin de identificar
oportunidades, problemas o necesidades del mercado.

2.2.4. Técnicas para la generacion de ideas de negocio en la etapa de
identificacion. El MinCIT destaca dentro de las técnicas para la generacion de
ideas de negocio:

34 1bid., p. 17 — 19.

% |bid., p. 7.

% |bid., p. 63- 64.

*Se entiende por rol focalizado como jugar un papel directamente enfocado a una tematica u objetivo.
**Rol no focalizado hace referencia a incidir de manera indirecta en los resultados para conseguir
los propdsitos planteados por quienes juegan un rol focalizado en dicha area.
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Tabla 1. Técnicas para la generaciéon de ideas de negocio en la etapa de
identificacion

Técnicas para la etapa de identificacion

- Técnicas de observacion - Patentes caducadas,
- Investigacion - Andlisis de clusteres
- Etnografia - Pensamiento de disefio (Design
- Caza-tendencias (cool hunting) Thinking)
- Estudios de prospectiva | - Trend Canvas

tecnoldgica e industrial - Metodologias Modelo de
- Técnicas de ldeacion. Negocio (Canvas, Lena Canvas)
- Problem Solving

Fuente: MinCIT

En primer lugar estan las técnicas de observacion que consisten en vigilar las
personas, fendbmenos, hechos, casos, objetos, acciones y/o situaciones que
permitan determinar un problema o necesidad presentada, la observacién puede
ser en un ambiente natural o artificial, es decir, creado por el observador para
identificar las conductas de las personas.

Por su parte, la etnografia es un método de investigacion social que trabaja con una
amplia gama de fuentes de informacion pues consiste en compartir la vida cotidiana
con personas durante un tiempo relativamente extenso, observando lo que pasa,
escuchando conversaciones y haciendo preguntas, en resumen, recolectando la
mayor cantidad de informacién posible para determinar resultados a soluciones de
problemas, satisfaccion de necesidades y oportunidades que se puedan
aprovechar.

En cuanto al Design Thinking, es un proceso de analisis, solucion de problemas y
desarrollo de procesos de re-innovacion que utiliza como elemento fundamental la
creatividad. Para Tim Brown®’ es una disciplina que utiliza la sensibilidad y método
de los disefiadores para dar respuesta a las necesidades de las personas con lo
gue es tecnolégicamente factible, arrojando una estrategia de negocios viable que
pueda llegar a convertirse en valor agregado para los consumidores y por
consiguiente, en una oportunidad de negocio.

Otras técnicas como caza- tendencias y el analisis de cllsteres son relativamente
novedosas, por lo que no existe una metodologia bien desarrollada que permita
unificar su andlisis. Para el caso del cllster, Dirven®® o explica como un concepto
gue va mas alla de las redes horizontales simples y el analisis sectorial tradicional
pues se consideran las interrelaciones de los actores que constituyen el cluster.

87 Brown, T., & Wyatt, J. (2010). Design thinking for social innovation.
%8 Dirven, Martine. El clister: un andlisis indispensable. Una visién pesimista. En: Revista De La
Procuraduria Agraria. Vol. 17, p. 31-59
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Mientras que los caza-tendencias, como lo menciona Marcos Isabel®®, se centran
en analizar hacia donde se dirige determinado mercado teniendo en cuenta la
evolucion que ha tenido en un lapso de tiempo actual que permita identificar su
comportamiento a futuro y aprovechar aquellos mercados en los que posiblemente
se pueden enfocar.

Gautam?® habla de que estas técnicas son bastante comunes y se utilizan con
frecuencia pues se tiende a pensar que son las Unicas que existen para la
identificacion de ideas de negocio. Esto se debe a la falta de metodologias,
herramientas o instrumentos que permitan desarrollarlas. Para el caso de las
patentes caducadas, se ha planteado en varias formas sus utilidades y resultados
que se podrian obtener, sin embargo, no hay disponibles procedimiento ni
metodologias que establezcan el modo de uso de las mismas, teniendo en cuenta
que existen aspectos legales a tener en cuenta y la informaciébn que éstas
proporcionan.

2.2.5. Documentos de Patentes. La Superintendencia de Industria y Comercio*
entiende como patente al titulo de propiedad otorgado por el gobierno de un pais
mediante el cual se le otorga a la persona el derecho de impedir a otros la
fabricacion, venta y/o utilizacion comercial de la invencion protegida por un tiempo
determinado. El Estado concede la proteccién a cambio de datos detallados de la
forma de producir y utilizar la invencion.

A su vez, la Superintendencia de Industria y Comercio*?, de acuerdo al enfoque de
la invencion, establece que se pueden solicitar dos tipos de patentes en Colombia:

- Patente de Invencién: protege todo nuevo procedimiento, método de
fabricacion, maquina, aparato, producto o una nueva solucién técnica a un
problema por un tiempo de veinte (20) afios contados a partir de la fecha de
presentacion de la solicitud.

- Patente de Modelo de Utilidad: protege toda nueva forma, configuracién o
disposicion de elementos, de algun artefacto, herramienta, instrumento,
mecanismo u otro objeto o de alguna parte del mismo, que permita un mejor o
diferente funcionamiento, utilizacién o fabricacion del objeto que le incorpore o
gue le proporcione alguna utilidad, ventaja o efecto técnico que antes no tenia.
La proteccidon se concede por un tiempo de diez (10) afios, contados a partir
de la fecha de presentacion de la solicitud.

% Marcos, Isabel. "Cool hunting: inspirar la estrategia". Del" Focus Group" a la calle, los
cazatendencias". Anuncios, 2008, no 1259, p. 30-32.

40 Gautam, Kanak. Conceptual Blockbusters: Creative Idea Generation Techniques for Health
Administrators. En: HOSPITAL TOPICS. Fall2001. Vol. 79, no. 4, p. 19.

41 Superintendencia de Industria y Comercio. Propiedad Industrial: Patentes y Nuevas Creaciones.
Op. Cit.

42 Superintendencia de Industria y Comercio. Guia Rapida De La Propiedad Industrial. Colombia:
Grupo Salmantica, 2008. 76 p.
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Para la obtencién de una patente de invencién se debe cumplir con tres requisitos:
novedad, nivel inventivo y aplicacion industrial; mientras que la patente de modelo
de utilidad debe cumplir con el requisito de novedad y aplicacién industrial.*2

Cuando se habla de novedad, se hace referencia a que la invencion no sea conocida
previamente en el &mbito mundial, es decir, para considerar nueva una invencion,
ésta no debe estar comprendida en el estado de la técnica antes de la presentacion
de la solicitud de patente.

El nivel inventivo es que la invencién no sea obvia ni se derive del estado de la
técnica de una manera evidente para una persona con un conocimiento medio del
ambito técnico de la invencion.

Y por ultimo, la aplicaciéon industrial, significa que la invencion puede ser fabricada
o utilizada en cualquier tipo de industria, entendiéndose por industria la referida a
cualquier actividad productiva, incluida los servicios.

Dentro de la informacion que debe ser proporcionada por el titular de la patente
debe estar la descripcién clara y completa para la comprension de la invencion pues
la informacion proporcionada debe ser suficiente para que una persona que tenga
conocimiento mediano del tema esté en capacidad de ejecutarla, obtenerla o
reproducirla Gnicamente con la informacién aportada por la patente. 44

2.2.6. Informacién contenida en los documentos de las patentes. La
Superintendencia de Industria y Comercio*® define el contenido que el solicitante de
una patente debe presentar mediante un documento técnico donde se incluyan
todos los aspectos y datos requeridos. La estructura estad compuesta por cuatro
secciones: Resumen, Descripcion, Dibujos y Reivindicaciones.

En la descripcion se incluyen datos exactos como el titulo o nombre de la invencion,
el sector tecnoldgico, estado de la técnica anterior (tecnologia anterior), descripcion
de la invencion que comprenda la explicacion del problema técnico y la solucion
aportada, descripcién de los dibujos y la descripcion detallada de la invencién donde
se incluye la forma de ejecutar o llevar a cabo la invencion, se deben utilizar
ejemplos y referencias a los dibujos.

Las reivindicaciones son las caracteristicas técnicas novedosas de la invencion, a
las cuales se reclama la proteccidén legal mediante la patente. Esta seccion es
fundamental para la determinacion del tiempo de proteccion otorgado por una
patente.

En la primera pagina de una patente se encuentran los datos basicos, que
proporcionan la contextualizacion de la misma, dando la idea general que trata para

43 Superintendencia de Industria y Comercio. Patente de Invencion y Patente de Modelo de Utilidad.
Grupo Salmantica, 2008. p. 12.

44 |bid., p. 18.

45 |bid., p. 18 — 20.
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gue quien investiga tenga la posibilidad de determinar si su la informacién
suministrada esta acorde a su blsqueda*®. Los datos son:

- Clasificacién Internacional de las Patentes (IPC): Simbolos asignados por las
oficinas que definen el sector técnico al que pertenece la invencion permitiendo
un facil acceso a los documentos.

- Ildentificacion del solicitante y del inventor: datos valiosos desde el punto de
vista comercial pues proporcionan la forma de localizar las posibles fuentes de
tecnologia, condiciones para una posible licencia y el seguimiento a las
actividades de una empresa en el entorno competitivo.

- Fecha de presentacién de la solicitud y de la publicacién: permiten conocer
qué tan antigua es la invencion y si todavia esta vigente la proteccion.

- Titulo de la invencién: resume de manera adecuada el objeto de la invencion.
Su extension es limitada y debe ser preciso.

- Resumen: describe la solucion al problema técnico tratado por la invencion.

- Dibujo caracteristico: representacion grafica del objeto de la invencion
permitiendo una mejor comprensién al lector.

2.2.7. Patentes como fuente de informacion. Para la Oficina Espafiola de
Patentes y Marcas?’, las patentes son una fuente de informacién valiosa pues
proporcionan informacion tecnolégica no solamente de lo nuevo (la invencién) sino
a su vez, sobre lo que ya se conoce (estado de la técnica).

La Superintendencia de Industria y Comercio*® amplia la informaciéon que
proporcionan las patentes debido a que se pueden utilizar para fines técnicos/
tecnoldgicos, fines legales o fines comerciales:

Dentro de los fines técnicos/ tecnologicos se destacan: conocer el estado de la
técnica y detectar innovaciones, evitar duplicar esfuerzos en investigaciones que a
Su vez acarrea no invertir en gastos innecesarios, identificar tecnologias de libre
uso, encontrar nuevos usos de la tecnologia, servir como base para areas de
Investigacion y Desarrollo, transferencia de tecnologia.

En los fines legales se encuentra: negociar licencias, conocer titulares de los
derechos, negociacion de adquisicién de la tecnologia, evitar posibles infracciones
y evaluar la patentabilidad propia. Mientras que en los fines comerciales se
encuentran: la identificacion de posibles socios, el reconocimiento en el ciclo de vida
del producto, vigilancia y monitoreo de la competencia, realizacion de estudios de
tendencia y por ultimo, encontrar nuevos proveedores.

46 |bid., p. 20 — 37.

47 Oficina Espafiola de Patentes y Marcas. Las patentes como fuente de informaciéon tecnoldgica.
(2011)

48 Superintendencia de Industria y Comercio. Guia Patentes y Disefio Industrial. Colombia: Grupo
Salmantica, 2008. p. 35
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Asimismo, enfatiza en que las patentes ofrecen una serie de ventajas que rara vez
son vistas y aprovechadas. Estos documentos brindan informacién actualizada,
tienen una estructura normalizada y estan clasificadas internacionalmente, ademas
existen en todos los sectores de la tecnologia, no son divulgadas por otros medio y
permiten hacer evaluaciones a la edad de la tecnologia. 4°

La Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual®® menciona como otra ventaja
ofrecida por las patentes es que permiten la ingenieria inversa pues conocer los
aspectos especificos de la tecnologia facilita el desarrollo de nuevas innovaciones,
ofreciendo diferentes posibilidades de uso durante el ciclo de vida del producto.

A pesar del abanico de opciones que ofrecen las patentes como fuente de
informacién, no son explotadas adecuadamente, para Diaz Pérez®! dentro de las
razones se destacan la falta de divulgacion sobre la utilidad y ventajas del uso de la
informacion que contienen, la inexistencia de asesoria especializada en
universidades, empresas, organizaciones e institutos de investigacion donde se
explique su alcance y marco legal de la figura. Ademés se encuentra que no existe
informacion acerca de las técnicas de accesos a las bases de datos, estrategias de
bdsqueda, mecanismos de descarga y analisis.

2.3. MARCO HISTORICO

La idea de proteger la innovacién y ganar una ventaja econémica a partir de ella no
es nada nuevo. Los privilegios otorgados a los inventores a través de las patentes
no aparecieron en la época actual; Arboleda, Breton Y Sarasti®® hacen una
recopilacion histérica de la evolucion de las patentes a nivel mundial donde
remontan los inicios de las patentes al siglo Xlll en Venecia (ltalia), donde se
concedia el monopolio de 10 afios a aquellos que comunicaban sus invenciones a
la Republica para obtener proteccion juridica contra los infractores.

El privilegio concedido no era exclusivo para los inventores, pues los importadores
también podian solicitarlo ante la corona que les exigia que debian ser invenciones
nuevas y Utiles para conferir derechos exclusivos por un periodo de tiempo limitado,
juzgando a los infractores mediante la incautacion y destruccion de los
dispositivos.53

49 |bid., p. 36

50 World Intellectual Property Organization. Finding Technology using Patents. L434/2(E) ed.
Switzerland: WIPO, 2013. 12 p.

5! Diaz Pérez, Maidelyn. Universidad de Pinar del Rio, La Habana (Cuba). Potencialidades del uso
de los documentos de patentes (2008).

52 Arboleda Céspedes, Tatiana; Breton Kaiser, Heidy y Sarasti Mendoza, Ana Maria. Tratado De
Cooperaciéon En Materia De Patentes “PCT". p. 14- 20

53 |bid.
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En el siglo XV los ingleses adoptaron el privilegio de tal forma que los empresarios
podrian solicitarlo Unicamente cuando demostraban que la invencion ya fuera propia
o importada se podia convertir en una industria viable. Saiz>* cuenta que la primera
patente conocida fue concedida a John Utyman en 1949 a cambio de enseiar a los
ingleses nativos el proceso de fabricacion de su producto. Para la Corona
representaba una forma facil de recaudar fondos, hasta el punto de favorecer y
conceder monopolios a quienes daban una alta suma de dinero por bienes nuevos
y antiguos.>®

Afos mas adelante se presenté una marcha publica que exigia anular los privilegios
otorgados en las patentes por lo que se cred un nuevo estatuto que concedia
exclusividad solamente al primer y verdadero inventor por un tiempo maximo de 14
afos.®

Con la llegada de la revolucion industrial comenzo6 una época de furor en la historia
de las patentes, pues se adoptd una legislacion en los diferentes paises
industrializados como Inglaterra, Francia y Alemania.

Arboleda, Breton y Sarasti®’ presentan un andlisis de la situaciéon en América, donde
las primeras patentes fueron expedidas en 1641 por parte de los gobiernos
coloniales. En 1790, las primeras leyes de patentes de Estados Unidos fueron
establecidas por el Congreso.

Desde entonces, la humanidad ha afrontado grandes cambios en los ultimos siglos,
pues la revolucion en la tecnologia y comunicacién ha permitido la creacion de mas
y mas inventos que son desarrollados en cualquier parte del mundo. Cada pais tenia
Su propio sistema para proteger las patentes a través de las leyes creadas, sin
embargo éstos eran validos unicamente en ese territorio y teniendo en cuenta los
procesos de globalizaciébn e integracibn econOmica por los que se estaba
atravesando se comenzaron a crear acuerdos multilaterales para la proteccion de
la propiedad intelectual.

Gonzéalez®® presenta una recopilacion de estadisticas de en América Latina en
cuanto a la cantidad de patentes. Hacia los afios 90, el pais que contaba con mas
patentes de invencion de residentes era Argentina con el 33%, seguido por Brasil
con el 32%. Para el caso de Colombia, ocupada el quinto lugar con el 16%.

El concepto de propiedad intelectual en Colombia ha tenido connotacion juridica
desde la Constitucion Cundinamarquesa de 1811, ademas diversas leyes se han

5 SAlz, J. Patricio. Propiedad Industrial y Revolucién Liberal: Historia Del Sistema Espafiol De
Patentes (1759-1929). llustrada ed. Espafia: Oficina Espafiola Patentes Ma, 1995.

%5 bid.

%6 |bid.

57 Arboleda Céspedes, Tatiana; Breton Kaiser, Heidy y Sarasti Mendoza, Ana Maria. Tratado De
Cooperacion En Materia De Patentes “PCT”. Op. Cit.

58 Gonzalez P, Fernando. Colombia no despega en patentes de invencién. En: EL TIEMPO. Bogota,
Colombia. 30 Agosto 2014.
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integrado en el Codigo del Comercio, dandole gran relevancia a la propiedad
industrial como un conjunto de bienes.

De acuerdo a Arboleda, Breton y Sarasti®® Colombia se ha adherido a varios
tratados internacionales que buscan la integracion mundial en materia de patentes.
Entre ellos se destaca el Convenio de Paris que fue presentado en 1966 un proyecto
destinado a la internacionalizacion del tramite de estudio de las patentes. El tratado
conocido como “Tratado de Cooperacion en Materia de Patentes”, entr6 en
funcionamiento en 1979 después de una serie de revisiones y adaptaciones pero
fue Unicamente en Colombia se adhiri6 en 1998 mediante la Ley 463. Otros
acuerdos en los que el pais cuenta con participacion activa son: Acuerdo sobre los
Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual, la Regulacion dada por el Pacto
Andino y la Decision 344 del Acuerdo de Cartagena.

Algunas organizaciones ven en las patentes una forma de proteger sus inventos,
obtener visibilidad en el ecosistema y reconocimiento por parte de la competencia.
Para Giovanni Isaza, Arturo Lopez, Martha Vallejo y Judith Correa®, patentar
representa la obtencién de una ventaja competitiva para las organizaciones pues
aporta a la toma de decisiones estratégicas en base a la gestion de la innovacion
para el desarrollo de acciones orientadas a la identificacibn de competencias
externas y cambios en el ambiente.

La Oficina Espafiola de Patentes y Marcas®! sefiala que el acceso a patentes ha
cambiado considerablemente pues existen ademas de los organismos de cada
gobierno del pais que se encargan de otorgar el privilegio, entidades especializadas
en el tratamiento de la informacion de las patentes que permiten a su vez realizar
mediciones a indicadores de innovacién de las economias junto con los sectores de
la industria.

Sin embargo, para el caso de América Latina a pesar de la globalizacién y avances
gue han tenido las economias no se ha visto un incremento considerable en la
produccion de patentes. Segun la Organizacion Mundial de Propiedad Industrial
(OMPI)®2, en el 2013 Japdn fue el pais que mayor nimero de solicitudes de patentes
tramitd, con un total de 502.054, de las cuales se aprobaron 239.338. Seguido por
Estados Unidos con 400.769 solicitudes y 146.871 aprobadas. China fue tercera,
con 203.481 solicitudes y 48.814 concedidas. Sobresale el hecho que dentro de los
20 primeros paises de la lista no aparece ningun latinoamericano y como si fuera
poco, en ellos sobresale la alta tasa de patentes registradas por extranjeros.

% Arboleda Céspedes, Tatiana; Breton Kaiser, Heidy y Sarasti Mendoza, Ana Maria. Tratado De
Cooperacion En Materia De Patentes “PCT". Op. Cit.

0 Fuentes de informacién e inteligencia organizacional en investigacion: el caso de la universidad
tecnoldgica de Pereira. 2011

61 Oficina Espafiola de Patentes y Marcas. Las patentes como fuente de informacion tecnoldgica.
(2011). Op. Cit.

52 World Intellectual Property Organization. Finding Technology using Patents. 2013. 12 p.
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24. MARCO LEGAL

A continuacién se presenta la normativa vigente relacionada con la propiedad
intelectual y el emprendimiento en Colombia:

DECISION 486: por la cual se establece el marco legal de propiedad intelectual para
los paises Comunidad Andina de Naciones, CAN: Colombia, Venezuela, Ecuador,
Peru y Bolivia. Septiembre de 2000.

LEY 23 DE 1982: Sobre derechos de autor. Congreso de la Republica de Colombia.
Enero 28 de 1982.

ARTICULO 61. CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. Donde se establece el
compromiso del Estado en proteger la propiedad intelectual por el tiempo y mediante
las formalidades que establezca la ley. Constitucion Politica de Colombia 1991.

Ley 29 de 1990 (febrero 27): Disposiciones para el fomento de la investigacion
cientifica y el desarrollo tecnolégico y otorga facultades extraordinarias.

CAPITULO Il LEY 44 DE 1993: Del Registro Nacional del Derecho de Autor.
TITULO VIII, LEY 599 DE 200: De los Delitos Contra los Derechos de Autor

CONPES 3297 del 26 de julio de 2004: Agenda Interna para la Productividad y
Competitividad.

LEY 1014 DE 2006 “De fomento a la cultura del emprendimiento”: provee el marco
legal, las definiciones, las directrices y los actores encargados de desarrollarlo.

CONPES 3439 del 14 de agosto de 2006, que crea el Sistema Administrativo
Nacional de Competitividad.

CONPES 3527 del 23 de junio de 2008, sobre la Politica Nacional de Competitividad
y Productividad.

CONPES 3533 del 14 de julio de 2008: Bases para la adecuacion del sistema de
propiedad intelectual a la competitividad y productividad nacional.

Ley 1826 de 2009 (enero 23): Por la cual se modifica la Ley 29 de 1990, se
transforma a Colciencias en departamento administrativo, se fortalece el Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Colombia.

CONPES 3582 del 27 de abril de 2009, “Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion”.

LEY 1450 DE 2011: Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo, 2010-
2014. Congreso de la Republica de Colombia. Junio 16 de 2011.
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PROYECTO DE LEY 241 — LEY LLERAS: Por el cual se regula la responsabilidad
por las infracciones al derecho de autor y los derechos conexos en Internet.
Ministerio del Interior y de Justicia, Republica de Colombia.

TRATADO DE LA OMPI SOBRE DERECHOS DE AUTOR: El tratado obliga a las
partes contratantes a proveer remedios legales contra la anulacién de las medidas
tecnoldgicas que emplean los autores en el ejercicio de sus derechos y contra la
remocion o alteracion de informacién, como ciertos datos que identifican la obra de
sus autores, que es necesaria para la administracion de sus derechos. Adoptado en
Ginebra el 20 de diciembre de 1996.

2.5. ESTADO DEL ARTE

El desarrollo de procedimientos y metodologias que permitan la generacion de ideas
de negocio basadas en patentes caducadas, ha sido una propuesta planteada en
diferentes estrategias de emprendimiento de paises como Colombia®, Honduras®4,
Republica Dominicana y algunos de Centro América®®. Sin embargo, al realizar una
busqueda en diferentes bases de datos como Academic Search Complete,
ScienceDirect, Scopus, Google Académico, la red de Revistas Cientificas de
América Latina y el Caribe (Redalyc), documentos de la Superintendencia de
Industria y Comercio no se encontraron documentos en los que se presenten
estudios que demuestren maneras de utilizar las patentes para este fin. Dentro de
los términos utilizados para la busqueda se incluian: patentes libres, patentes
vencidas, patentes caducadas, generacion de ideas, emprendimiento, ideas de
negocio, expired patents, lapsed patents, idea generation, public domain patent
documents, entre otros. Los resultados obtenidos no fueron del todo acordes a la
tematica ya que por lo general los documentos trataban acerca de la utilidad de las
patentes como indicador de innovacion de un pais, region o sector industrial,
haciendo énfasis en sus beneficios por la informacién contenida y el acceso a ella.

Gabriela Gutiérrez®, en su articulo “Patentes vencidas, una mina de oro” en la
revista Entrepeneur (México, 2006) destaca la falta de explotacién que han tenido
esta fuente de informacion tan valiosa. Ademas, hace una invitacion especial para
las pequefias y medianas empresas a utilizar las patentes caducadas para la
extraccion de tecnologia que puede ser implementada en el negocio, haciendo, a

63 Mesa Nacional de Emprendimiento. Articulacion Ecosistema Regional de Emprendimiento 2012
64 Mesa Técnica Nacional de Emprendimiento de Honduras 2014. Estrategia de fomento al
emprendimiento de Honduras

85 Mesa Técnica Nacional de Emprendimiento de Honduras 2014; Consejo Directivo CENPROMYPE
2013. Estrategia Regional de Fomento al Emprendimiento en Centro América y Republica
Dominicana.

8 patentes vencidas, una mina de oro. Revista Entrepreneur (México, 2006). Op. Cit., p. 8
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su vez, mencion de su utilidad como fuente para generar ideas que podrian ser
utilizadas para la creacioén de un negocio.

Por su parte, Orlando Martinez Gémez®’, en el cuaderno de investigacién de la
Universidad EAN, “Oportunidades de negocios registros de marcas y patentes
vencidas” publicado en el 2011, se enfoca en las marcas que no volvieron a renovar
su licencia mercantil ante la Superintendencia de Industria y Comercio, buscando
aprovechar ese posicionamiento que adquirié la marca en el tiempo que funciono.
Ademas, Martinez GOmez plantea, a través, de su estudio revisar el estado de las
patentes e invenciones registradas ya caducadas y nuevas patentes desarrolladas
en el mundo, no amparadas para el mercado colombiano, como fuentes de
emprendimiento.

Luis Gilberto Kumul®®, en una presentaciéon para el Instituto Tecnolégico de
Chetumal (México), hace uso de la busqueda de patentes vencidas en el sector de
salud. A través de la revision de patentes caducadas, relacionadas con envases
para cirugia y tratamientos médicos, propone iniciar un negocio que se encargue de
su venta. Finalmente, concluye que la utilizacién de patentes de libre uso pueden
ser una ventaja competitiva para las organizaciones que las utlicen o una
oportunidad de negocio para quienes quieran comenzar. Por ultimo, el
procedimiento utilizado por Kumul consistié en buscar las patentes relacionadas con
el tema previamente definido en la plataforma del Instituto Mexicano de Propiedad
Industrial, para posteriormente revisar su contenido y determinar la utilidad de la
informacion recolectada para proponer la idea de negocio.

En la informacién disponible acerca de las técnicas de generacion de ideas con
base a patentes libres permite evidenciarse que no se ha desarrollado de manera
masiva, siendo una tematica novedosa en la que no se encuentran autores que
hayan desarrollado una técnica que permita la creacion de ideas de negocio. Sin
embargo, es pertinente mencionar la actualidad de algunas de las técnicas que
comunmente son utilizadas.

Las técnicas mas comunes para la generacion de ideas son clasificadas por Milam
Aiken, Mahesh Vanjani y Joseph Paolillo®® como aquellas en las que se producen
ideas de forma verbal y aquellas que aparecen de forma escrita. Para determinar
cual de las dos técnicas era mejor en cuanto a la calidad de la informacion generada,
se realizaron experimentos grupales e individuales de forma verbal y escrita, dando
como resultado que cuando se hace una lluvia de ideas grupal acompafiada con un
encargado de llevar por escrito todo lo generado de forma verbal, para una revisiéon
mas profunda de la informacion recolectada impidiendo que se pierda informacion
y permitiendo que el proceso creativo arroje resultados mas fructiferos.

67 Oportunidades de negocio, registros de marcas y patentes vencidas. C’)g. Cit.,,p. 8

68 |uis Gilberto Kumul (2013). Patentes como fuente de emprendimiento. Op. Cit., p. 8

8 Milam Aiken, Mahesh Vanjani y Joseph Paolillo. A comparison of two electronic idea generation
technique

31



Otras técnicas, comunmente utilizadas son descritas por Kanak Gautam?’®, como
tratar un problema de reversa, la cual requiere primero la identificacion de un
problema o necesidad, es decir, basado en ésta se plantean diferentes soluciones
gue podrian aportar para determinar la mas viable y el curso de accién a seguir.
También resalta el pensamiento opuesto, que permite observar las situaciones
desde otro punto de vista explorando nuevas opciones de la situacion. Extraccion
de conceptos, subdivision y pensamiento relacional ayudan a determinar soluciones
a los problemas planteados pero necesitan tener identificada la raiz o causa de la
situacion y en caso de no tenerla, a través de relaciones determinarla.

La mayoria de técnicas encontradas necesitan, en primer lugar, tener identificado el
problema, necesidad u oportunidad porque generalmente permiten a través de su
aplicacion llegar a una solucién viable para la situacion.

Para Lilien y Morrison’!, las técnicas de generacion de ideas deben ser enfocadas
al cliente, teniendo en cuenta la recoleccion de su informacion en diferentes
ambientes y de manera tradicional como la observacion directa o indirecta utilizando
aparatos electronicos que permitan llevar un registro detallado de los datos que en
ocasiones se salen de la capacidad humana.

Mientras tanto Diaz Santos’?, en su libro Marketing y creatividad: un enfoque
instrumental resalta técnicas como: listas de atributos, lluvia de ideas, analogia
metafdrica, escenarios descritos y escenarios para sofiar despiertos, sesiones de
estimulacion y sesiones para encontrar la idea mas absurda complementando las
técnicas con algunos métodos, no excluyentes entre si, que estimulan la creatividad
de las personas que intervienen en el proceso de generacion de ideas. El enfoque
dado por Diaz Santos no es propiamente hacia las ideas de negocio, sin embargo,
estas técnicas no son exclusivas para la solucién de determinados problemas.

Jyh-Rong Chou”® presenta en su estudio un método que reline varias técnicas
utilizadas en la generacion de ideas para un nuevo producto. Hace mencion de tres
técnicas, TRIZ, mapa conceptual y logica difusa. La idea principal del autor es que
la aplicacién de estas técnicas en calidad y cantidad depende del dominio de las
personas del tema a tratar junto con las habilidades que ésta tenga para buscar
maneras de solucionar los problemas. Por ultimo, propone que, en muchas
ocasiones, las técnicas se complementan entre si pues los enfoques aportados
hacia la generacién de productos son diferentes, mientras los mapas conceptuales
ayudan hacia la estructuracion del dominio del conocimiento, TRIZ apunta hacia las

0 Kanak Gautam. Conceptual Blockbusters: Creative Idea Generation Techniques for Health
Administrators.

"t Gary L. Lilien y Pamela D. Morrison. Performance Assessment of the Lead User Idea-Generation
Process for New Product Development

2 Diaz Santos. Marketing y creatividad: un enfoque instrumental

73 Jyh-Rong Chou. (2014). An ideation method for generating new product ideas using TRIZ, concept
mapping, and fuzzy linguistic evaluation techniques.
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relaciones que se pueden encontrar del producto, es decir, determinar posibles
uniones benéficas que den valor agregado a la idea.

Maria del Carmen Gonzélez Cruz’4, en su estudio resalta las escasas
investigaciones realizadas sobre la generacion de ideas basados en técnicas
sistematicas. Su objetivo era evaluar el proceso creativo y el producto creativo por
medio de un experimento donde participaron estudiantes de ultimo semestre de
Ingenieria y Disefio Industrial. Los resultados obtenidos demuestran que el trabajo
en equipo con personas diferentes al perfil del estudiante conducia a mejores
resultados referentes a la calidad, novedad y variedad de la generacién de ideas.

Pedroza Zapata y Ortiz Canti”® hablan acerca de técnicas mas especializadas en
la generacion de ideas como lo es el analisis de clusteres que contempla hacer un
seguimiento mas detallado y definido a un tipo de industria determinado. Ademas,
incentivan el uso de la tecnologia para el desarrollo de investigaciones y vigilancia
a las conglomeraciones de organizaciones que den un vistazo hacia la innovacién
del sector con una vision hacia donde se encamina.

De igual forma ocurre con las técnicas como caza- tendencias, para Marcos Isabel®
las innovaciones se deben concentrar donde se encuentra el consumo, teniendo en
cuenta las caracteristicas propias de un grupo definido. Es una técnica que ha sido
utilizada por varios expertos del marketing dentro de empresas consolidadas, que
facilmente es combinada con otras opciones para obtener resultados mas a fines
con el objetivo.

La variedad de técnicas encontradas para la generacion de ideas de negocio es
amplia pues no existe una unica forma de determinarlas, se hace énfasis en el
proceso creativo y la necesidad de desarrollarlo para que las ideas encontradas
sean de utilidad. Existen diversas formas a utilizar para realizar el analisis del
contexto en el que se quiere llevar a cabo una idea, pues hay factores que son
necesarios tener en cuenta como las personas, el tamafo del lugar donde se habita,
las expectativas a futuro, la educacioén, cultura, nivel de desarrollo, etc.

% M2 Carmen Gonzdlez Cruz. La Estrategia De Creatividad Sistematica Triz Con Equipos
Multidisciplinares De Disefio De Producto.

S PEDROZA ZAPATA, Alvaro R.; ORTIZ CANTU, Sara. Gestion estratégica de la tecnologia en el
predesarrollo de nuevos productos. Journal of technology management & innovation, 2008, vol. 3,
no 3, p. 100-111.

® MARCOS, Isabel de. "Cool hunting: inspirar la estrategia". Op. Cit. p. 30-32.
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3. METODOLOGIA

La investigacion a desarrollar es de tipo exploratorio. Sampieri’’ describe las
investigaciones exploratorias como aquellas en las que no se formulan hipétesis,
enfocadas a investigar temas poco estudiados, desde una perspectiva innovadora
y que pueden convertirse en la base para nuevos estudios.

Las fuentes de datos secundarias a utilizar son bases de datos y buscadores
especializados en patentes desarrollados por organismos internacionales y
nacionales.

Para el desarrollo de la investigacién se proponen tres fases tal como se muestra
en la ilustracién 1:

Figura 2: Fases para el desarrollo del proyecto.

<q Recoleccion Formulacion Aplicacion
de la de la metodologia
informacioén metodologia

— parala = —
elaboracion @

% de la ’ % 3,3

LL. metodologia L LCE

Fuente: Autor.

Fase |: Busqueday andlisis de informacion

Esta fase se divide en dos partes: una referente a la busqueda y comparacion de
técnicas utilizadas en la actualidad para la generacion de ideas de negocio. La otra,
enfocada a la recoleccion, consolidacion y analisis de la informacion disponible
acerca de las patentes libres, su uso y procedimientos para la extraccion de las
mismas.

La busqueda de metodologias actuales para la generacion de ideas de negocio se
hara con el fin de recopilar las diferentes formas existentes y consultar los resultados
gue éstas aportan al ser aplicados para ser tenidos en cuenta en la siguiente fase
(formulacién de la metodologia). A su vez, es necesario conocer con qué elementos
debe contar una idea de negocio para ser considerada como tal.

7 HERNANDEZ SAMPIERI, R.;: BAPTISTA LUCIO,M. \ FERNANDEZ COLLADO,F. Metodologia De
La Investigacion. México: McGrawHill, 2010. p. 76-80
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En cuanto a la informacion de patentes sera obtenida con base a las paginas web
de los organismos especializados de libre acceso para tratamiento de patentes
como: Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI), Oficina de Patentes
y Marcas de Estados Unidos (USPTO), Oficina Europea de Patentes (EPO), Google
Patents, Instituto Mexicano de Propiedad Industrial (IMPI) y la Superintendencia de
Industria y Comercio de Colombia, entre otras. El objetivo es determinar los
procedimientos para la extraccion de las patentes, seleccion y clasificacion segun
el sector industrial al que pertenezcan y la determinacion de su uso libre o
restringido.

Fase Il: Formulacion metodologia

En esta etapa se realizara la construccion de la metodologia mediante la
informacion recopilada en la etapa anterior, teniendo en cuenta los elementos que
se deben incluir al momento de generar una idea de negocio.

Se requiere hacer la determinacion de los elementos que debe incluir una idea de
negocio, de manera que la metodologia presente una idea que pueda
potencializarse mediante una investigacién mas profunda por parte del consultor.

Posteriormente, se debe realizar una clasificacion categorica que presente los
sectores industriales en los cuales las personas podran realizar la busqueda,
teniendo en cuenta el codigo internacional de las patentes.

Finalmente, se estableceran los pasos a seguir para obtener la informacion y se
hard la estructuracion del contenido de tal forma que sea claro, de facil uso y
entendible para cualquier interesado.

Asimismo, se deben definir los medios en los cuales se entregaré el producto final
y los medios de divulgacion que se utilizaran para dar a conocer la metodologia. El
resultado final ser4 la metodologia lista para su aplicacién, que permita a las
personas obtener una idea de negocio viable para ser aplicada en los siguientes
eslabones de la cadena de competitividad.

Fase lll: Aplicacion metodologia

En esta fase, ya se cuenta con un prototipo inicial de la metodologia “Generacion
de ideas de negocio a partir de patentes libres”. Este instrumento sera publicado por
el Centro de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial (CEDE) de la Universidad
Santo Tomas como uno de los servicios prestados a los usuarios de la comunidad
universitaria y regional.

Antes de la publicacién respectiva se necesitan hacer actividades para la revision y
evaluacion de los aspectos que la metodologia contiene. En primer lugar, por medio
de la Red Regional de Emprendimiento se solicitara el concepto a algunas de las
entidades activas, a través de un formato disefiado para la consignacion de todos

35



los aportes que enriquezcan el proyecto. En segundo lugar, realizar una prueba
piloto con algunos estudiantes universitarios o dentro de las entidades de la Red,
en la que se utilice la metodologia como medio para generar una idea de negocio
definida y concreta; ademas, solicitar una retroalimentacion con respecto a la
utilidad, contenido y demas aspectos consignados en la metodologia.
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4. TRATAMIENTO DE PATENTES

Existen entidades que se han creado en diferentes paises, para otorgar y compilar
la informacién referente a las patentes. La Organizacion Mundial de Propiedad
Intelectual (OMPI) es el organismo con mayor cantidad de paises miembros
integrantes; trabaja en busca de la creacion de un sistema internacional de la
propiedad intelectual. El sistema se encamina a la promocion de la innovacion y la
creatividad, a través de herramientas e instrumentos de libre uso. A lo largo de su
trayectoria, ha desarrollado al igual que otras entidades, buscadores especializados
que permiten realizar consultas de patentes para los andlisis que los usuarios las
requieran.

Con el fin de construir un instrumento eficaz de busqueda para la recuperacion de
documentos de patentes (patentes, certificados de inventor, modelos de utilidad y
certificados de utilidad) entré en vigor el Arreglo de Estrasburgo’®. En 1975,
comenzé a regir la unibn de los documentos de patentes mediante la
implementacion de la Clasificacion Internacional de Patentes (CIP). Asimismo, en
los tratados celebrados en adelante, se concertd y determiné el contenido deberia
entregar el solicitante de la patente, con la finalidad que los documentos fueran
estandarizados y contuvieran la misma informaciéon en un documento conocido
como documento técnico de patente.

4.1. VIGENCIAY VALIDEZ DE PATENTES

La OMPI®, como organismo regulador de la informacién de la propiedad intelectual
a nivel mundial, expresa que la validez de las patentes es territorial, pues se
contempla como un derecho territorial. Generalmente, los derechos exclusivos solo
tienen validez en el pais o la region donde se presentd y concedio la patente,
conforme a la normativa vigente en el territorio.

Lo anterior implica que, hasta el momento, no se puede obtener una patente mundial
ni internacional universal. La solicitud de patente se debe presentar en cada pais
donde se desee obtener la proteccion, siguiendo los lineamientos de la legislacion
del pais. Sin embargo, existen algunas oficinas regionales de patentes, como la
Organizacion Regional Africana de la Propiedad Intelectual o la Oficina Europea de
Patentes (OEP), que reciben solicitudes regionales de patentes que pueden ser
concedidas para que sea amparado el derecho en los paises miembros de dicha
region. De acuerdo al Tratado de Cooperaciéon en materia de Patentes (PCT)%, la

8 OMPI. Tratado de Estrasburgo. 1975.

 OMPI. Preguntas frecuentes: Patentes. ¢ Cuanto dura la proteccion que confiere una patente? ¢ La
patente tiene validez en todo el mundo? 2015.

80 OMPI. Tratado de Cooperacion en materia de Patentes (PTC). 2001.
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OMPI ofrece la opcién de presentar una solicitud internacional que surte efecto para
los estados contratantes del PCT.

4.2. DOCUMENTO TECNICO DE PATENTES

De acuerdo a la OMPI®!, un solicitante de patentes debe presentar ante la entidad
un documento técnico, que contenga como minimo cuatro secciones: resumen,
descripcion, dibujos y reivindicaciones.

Cada pais es libre de definir los pardmetros principales para recibir al solicitante su
patente. Sin embargo, el contenido solicitado, generalmente, es el mismo, pues
algunos tratados, como el Tratado de Estrasburgo y el Tratado de Cooperacién en
materia de Patentes, establecen que los documentos técnicos deben contener
informacion unificada que permita agilidad y uniformidad en los documentos
guardados.

En el caso colombiano, la Superintendencia de Industria y Comercio® define el
contenido que el solicitante de una patente debe presentar. La estructura esta
compuesta por cuatro secciones: resumen, descripcion, dibujos y reivindicaciones.

En la descripcidn se incluyen datos exactos como el titulo o nombre de la invencion,
el sector tecnoldgico, estado de la técnica anterior (tecnologia anterior), descripcion
de la invencion que comprenda la explicacién del problema técnico y la solucién
aportada, descripcién de los dibujos y la descripcion detallada de la invencién donde
se incluye la forma de ejecutar o llevar a cabo la invencién, se deben utilizar
ejemplos y referencias a los dibujos.

Las reivindicaciones son las caracteristicas técnicas novedosas de la invencion, a
las cuales se reclama la proteccién legal mediante la patente. Esta seccion es
fundamental para la determinacion del tiempo de proteccion otorgado por una
patente.

En la primera pagina de una patente se encuentran los datos basicos, que
proporcionan la contextualizacion de la misma, dando la idea general que trata para
gue quien investiga tenga la posibilidad de determinar si su la informacién
suministrada esta acorde a su blusqueda®:. Los datos son:

Clasificacion Internacional de las Patentes (CIP): Simbolos asignados por las
oficinas que definen el sector técnico al que pertenece la invencion
permitiendo un facil acceso a los documentos.

81 |pid., p 13 — 15.
8 |bid., p. 18 — 20.
83 |pid., p. 20 — 37.
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Identificacion del solicitante y del inventor: datos valiosos desde el punto de
vista comercial pues proporcionan la forma de localizar las posibles fuentes
de tecnologia, condiciones para una posible licencia y el seguimiento a las
actividades de una empresa en el entorno competitivo.

Fecha de presentacion de la solicitud y de la publicacion: permiten conocer
gué tan antigua es la invencion y si todavia esta vigente la proteccion.

Titulo de la invencién: resume de manera adecuada el objeto de la invencion.
Su extension es limitada y debe ser preciso.

Resumen: describe la solucion al problema técnico tratado por la invencion.

Dibujo caracteristico: representacion grafica del objeto de la invencion
permitiendo una mejor comprension al lector.

Figura 3: Portada de la solicitud de una patente.

{0 00O D
US 20090272013A1
n9 United States

i2) Patent Application Publication (0 Pub. No.: US 2009/0272013 A1

Beers et al. (43) Pub. Date: Nov. 5, 2009
(5] ARTICLEOF FOOTWEAR WITH LIGHTING  (22) Filed Feb. 11, 2009
SYSTEM
Related US, Applicution Data
(78) Iwentone Tiffany A, Beery, Porthad. OR (63) Continustion.in.pant of application No. 12/114,022,
(USX Michuel R. Friton. Portlnd, fided om Mary 2, 2008.

Portlasd, OR (US) e

(51) InLCL
5 A43B 2300 (2006.01)
Comespondence Address: 4
PLUMSEA LAW GROUP, LLC ” A 1IN0 (2006.01) P
10411 MOTOR CITY DRIVE, SUITE 320 62 us.Q . 36137; 36/50.1
BETHESDA, MD 20817 (US) 7 ABSTRACT

3 disclosed The
lighting devices disposed on

(73) Assigoee: Nike, Inc., Beavesten, OR (US)

21) Appl. No 127369,400

Fuente: Guia OMPI — Las patentes fuentes de informacion tecnoldgica.
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4.3. CLASIFICACION INTERNACIONAL DE PATENTES (CIP)

De acuerdo a la Guia de la Clasificacion Internacional de Patentes (CIP)®4, esta
clasificacion es un instrumento que facilita la recuperacion de documentos de
patentes de manera eficaz. Dentro de sus objetivos busca construir una herramienta
que permita ordenar metddicamente los documentos de patentes para facilitar el
acceso a la informacién tecnoldgica y juridica que contiene. Ademas, brindar un
medio de busqueda para los sectores tecnolégicos determinados que, a su vez,
ofrezcan la posibilidad de preparar de estadisticas para la propiedad intelectual.

Para estar al tanto de los cambios en los distintos sectores, la CIP es objeto de
revision periodica para mejorar su sistema y actualizarlo acorde a los avaneces
tecnologicos.

La CIP esta constituida por los cuatro niveles jerarquicos que se les ha asignado
una simbologia especifica, caracteristica para cada una. Los cuatro niveles
jerarquicos son: Seccién, Clase, Subclase y Grupo.

Secciodn: las secciones representan el conjunto de conocimientos que son incluidos
en el @mbito de la invencidn; esta dividida en 8 secciones, cada una representa un
sector tecnologico:

A Necesidades corrientes de la vida
Técnicas industriales diversas; transportes
Quimica; metalurgia

Textiles, papel

Construcciones fijas

Mecanica; iluminacioén; calefaccion; armamento; voladura

M m o O W

Fisica
H Electricidad

Subseccién: representan indicativos para orientar al usuario acerca de la
tematica general contenida. No representan un nivel jerarquico, por lo que no
tienen simbolo de identificacion.

Clase: representa una orientacion del contenido encontrado en la categoria.
Representa el segundo nivel jerarquico. Su simbolo estd compuesto por un numero
de dos digitos. Cada seccién comprende una o varias clases.

84 OMPI. Guia Clasificacion Internacional de Patentes (CIP). 2014.
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Subclase: constituye el tercer nivel jerarquico de la CIP. La subclase trata de
representar un contenido mas exacto. Para la representacion se utiliza una letra
mayuscula después de la seccion y la clase.

Grupo: cada subclase se puede descomponer en pequefas divisiones
denominadas grupos, conformando asi el cuarto nivel jerarquico. El simbolo
utilizado esta compuesto por dos nimeros separados por una linea oblicua.

Subgrupo: son divisiones de los grupos, se utilizan para orientar con mayor detalle
el contenido del documento. Para su representacién se utiliza la misma que los
grupos, la diferencia radica en que no se utilizan como digitos 00.

La siguiente tabla representa el resumen de los cuatro niveles jerarquicos de la CIP:

Tabla 2. Niveles jerarquicos CIP

Nombre Descripcion Simbolo Ejemplo
Conjunto de
conocimientos que se | Letra A
1 | Seccion | consideran incluidos mayuscula B
en ambito de las (AalaH) C
3 patentes
S 2 | Clase Brinda una indicacion | NUmero de 01
G del contenido dos digitos 23
% 3 | Subclase Contep?do mas Letrq S
< especifico mayuscula
Z Dos o tres
Materia considerada de | nUmeros
4 | Grupo utilidad para la | separados 3/02
busqueda relativa. por una barra
oblicua. (/)

Fuente: Guia CIP. OMPI (2014)

A continuacion se presenta un ejemplo de un codigo CIP con sus respectivos niveles
jerarquicos:
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Figura 4: Ejemplo cédigo CIP.

A 01 B Grupo principal — 4°
nivel

Seccion — 1% nivel

Clase — 2° nivel Subgrupo — nivel

jerarquico inferior

Subclase — 3 nivel

Grupo

Fuente: Guia CIP. OMPI (2014)

4.4. SELECCION DE PATENTES LIBRES

Para la seleccion de patentes libres, en primer lugar se necesita una revision de las
bases de datos y buscadores que permiten conocer la busqueda de patentes. Cada
organismo dedicado a la proteccion y divulgacién de la Propiedad Intelectual (PI)
desarrolla un buscador de libre acceso para los usuarios; ademas, incluye en su
sitio web los enlaces hacia otros buscadores mas completos o de diferentes oficinas
que no estan en su territorio.

Entre las oficinas mas destacadas a nivel mundial por la cantidad de patentes que
registra se encuentran:

Tabla 3. Buscadores de Patentes consultados.

Buscador Oficina/ Organizacién
Patentscope Organizacion Mundial de Propiedad
Intelectual (OMPI)
Espacenet Oficina de Patentes Europea (EPO)
PatET Oficina de Marcas y Patentes de
Estados Unidos (USPTO)

Fuente: Autor.
Patentscope

Es la base de datos de la OMPI8®, donde se almacenan millones de documentos de
patentes de mas de 188 paises. Su interfaz es actualizada continuamente y ofrece
diversos tipos de busquedas y criterios dependiendo de la finalidad del usuario que
la utilice.

Por medio de la creacion de una cuenta gratuita, ofrece la posibilidad de descargar
archivos en Excel que permitan al interesado analizarla dependiendo de su objetivo
de uso. Los archivos requeridos se pueden solicitar con informacion basica, como
namero de patente, CIP, inventor y resumen, o informacién mas completa que

8 OMPI. Patentscope. 2015.
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incluya al solicitante, inventor, fecha de solicitud, fecha de publicacion,
reivindicaciones, anexos, etc. Esta permitida la descarga por archivo de 2.000
documentos, cuando se excede dicha cantidad, automaticamente se descargaran
los primero dos mil que aparezcan en la lista.

La plataforma esta disponible en 9 idiomas mas la opcion de traduccion apoyandose
en herramientas en linea. Ademas, cuenta con la posibilidad de descargar manuales
que ayuden al usuario con la busqueda dependiendo de lo que quiera lograr y el
dominio que se tenga en el tema. A continuacion, se presenta la interfaz de inicio.

A continuacién se presenta la interfaz de inicio al ingresar a la pagina web de
Patentscope.

Figura 5: Interfaz de inicio Patentscope

*] Mobile | Deutsch | Espafiol | Frangais | EZ8 | =0 | Portugués | Pycormil | =30

WIPO = PATENTSCOPE
f—
ﬂ Search International and National Patent Collections

WORLD INTELLECTUAL PROPERTY ORGANIZATION

Using PATENTSCOPE you can search 46 million patent documents including 2.7 million published international patent applications (PCT).
Detailed coverage information can be found here (-=)

Front Page v |@ office: Al JEZEN

Overview of PATENTSCOPE: =ign up for the next free webinar

Learn how to use PATENTSCOPE by watching the tutorials

Fuente: Patentscope — OMPI (WIPO)
Espacenet

Es el buscador de la Oficina de patentes Europeas (EPO)®, esta disponible en 3
idiomas y, al igual que Patentscope, permite realizar diferentes tipos de busqueda
dependiendo del grado de conocimiento y gusto del usuario.

No se requiere de la creacion de una cuenta para la descarga de un archivo en
Excel. Sin embargo, el nimero maximo de resultados presentados por el buscador
es 500, obviando el numero total presentado en la busqueda. La interfaz inicial de
busqueda se presenta a continuacion:

86 Oficina Europea de patentes (EPO). Espacenet: Patent search. 2015.
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Figura 6: Interfaz de Espacenet.

Europaisches

Deutsch English Frangais

Patentamt

curopean Espacenet —

Factics Patent search

Office européen ange country
ch t

des brevets

44 About Espacenet Other EPO online services

R e R I e

Espacenet: free access to the database of over 90 million patents
Advanced search Smartsearch: [1] Siemens EP 2007
Classification search I 7
Maintenance news Clear
Espacenet outages &l
Time zone: CET New in Espacenet.

Mon-Sun 05:00-ca.05:30

- read more

Global dossier with data from Japan and Korea.

Job vacancies
News flashes

The EPO will be recruiting engineers and scientists as patent examiners in 2015. Apply now for our Spring selection events.

Latest updates

Related links Espacenet: Intro

Fuente: Oficina Europea de Patentes

PatFT

La Oficina de Marcas y Patentes Estadounidenses ofrece 3 medios de busqueda

para que el usuario determine cuél es mas sencilla dependiendo de los criterios de
basqueda a utilizar.

Las patentes publicadas desde 1976 se encuentran con todo el texto y los campos

requeridos. Las patentes previas a la fecha se encuentran en imagenes que, en
muchas ocasiones, tienen informacion incompleta.

Las busquedas realizadas presentan el listado de las patentes pertinentes con los
criterios utilizados pero no permiten hacer una exportacion masiva de los datos
pues, presenta al usuario una informacion detallada de la patente solicitada pero no
le permite extraer esos datos conjuntos en un archivo en Excel sino hacerlo
individualmente por cada documento consultado.
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Figura 7: Interfaz PatFT

USPTO PATENT FULL-TEXT AND IMAGE DATABASE

Coiane ] aums J o] 1 oo |

Data current through June 16, 2015..

Query [Help]
Term 1: | | 1w Field 1: | All Fields v
AND M
Term 2: m Field 2: | All Fields v
Select years [Help]
1976 to present [full-text] v Search Restablecer

2= (e

Patents from 1790 through 1975 are searchable only by Issue Date. Patent Number. and Current US Classification.
When searching for specific numbers m the Patent Number field. patent numbers must be seven characters i length. excluding commas. which are optional.

Fuente: Oficina de marcas y patentes de Estados Unidos (USPTO)
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5. TECNICAS PARA LA GENERACION DE IDEAS DE NEGOCIO

Para la generacion de ideas se han desarrollado diversidad de técnicas que buscan
incentivar la creatividad de las personas que lleven a la obtencion de resultados
satisfactores e impactantes. Carmen Gonzalez Cruz®’, doctora en Ingenieria
Industrial de la Universidad de Valencia, destaca el amplio campo de aplicacion que
tienen las técnicas para la generacion de ideas, pues se pueden utilizar para obtener
soluciones a un problema, para la creacion de nuevo conocimiento que contribuya
a la mejora y aparicion de procesos y productos con elementos diferenciadores.

Los hermanos Aguilar-Zambrano®, ingenieros colombianos, en su estudio
desarrollado con Gonzalez Cruz, enfatizan en la importancia de utilizar diferentes
técnicas y herramientas que estimulen la creatividad. En blusqueda de alcanzar las
expectativas de crecimiento econémico y expansion, la innovacion se desprende de
la creatividad con la que deben contar las organizaciones emergentes y existentes
para estar continuamente detectando ideas.

Las ideas de negocio son conceptos que comprenden las variables necesarias para
llevar a cabo un negocio, como el qué, a quién, como y la necesidad o problema
que se esta atendiendo. Para la concepcion de nuevas ideas de negocio se utilizan
algunas técnicas especializadas como TRIZ, analisis de cllster, caza- tendencias,
etc.; junto con algunas técnicas genéricas para la generacion de ideas como lluvia
de ideas, mapas mentales, método 635, entre otros.

Realizando una investigacion acerca de los procedimientos generales que cada
técnica y el resultado final que brinda al usuario, se presentan a continuacion los
resultados; haciendo distincion entre las técnicas generales para la generacion de
ideas y las técnicas especializadas para la generacién de ideas de negocio.

5.1. TECNICAS GENERALES PARA LA GENERACION DE IDEAS

8 CRUZ, M2 Carmen Gonzalez, et al. La estrategia de creatividad sistematica TRIZ con equipos
multidisciplinares de disefio de producto. Dyna, 2008, vol. 83, no 6, p. 337.
% |bid., p. 340.

46



5.1.1. Lluvia de ideas. La lluvia de ideas, también conocida como tormenta de
ideas o brainstorming, es una técnica que se basa en el pensamiento creativo
aportado por cada individuo dentro de un grupo para la generacion de ideas en un
ambiente donde la critica y el juicio juegan un papel poco representativo. Fue ideada
por Alex F Osborn® en 1939 y fue sistematizado hasta 1953; ha sido catalogado
por grandes investigadores cientificos como una técnica efectiva que permite
explotar la creatividad humana.

Basicamente consiste en resolver un problema o generar ideas dando una tematica
inicial, cada participante aporta sus opiniones e ideas, mientras que los demas
respetan la libertad de pensamiento y tienen siempre presente que, en un primer
momento, importa la cantidad de ideas méas no la calidad; ademas de crear nuevas
ideas a partir de lo que dicen los demas patrticipantes.

Para llevar a cabo esta técnica se presentan 4 fases:

1. Presentacion de la sesion de lluvia de ideas: consiste en la explicaciéon de la
tarea, objetivos y el procedimiento a seguir.

2. Generacién de ideas: En esta fase, cada participante presenta las ideas que
se le vienen a la cabeza a raiz de la tematica tratada. Se debe asegurar que
la problematica haya sido entendida de manera correcta por cada uno de los
integrantes. Se aconseja asegurar un numero de ideas minimo por cada
participante.

3. Mejora de ideas: una vez expuestas las ideas es preciso asegurarse de la
comprensién de las mismas para posteriormente aplicar la combinacion,
reelaboracién y la sintesis de las ideas.

4. Evaluacion: en esta fase, se reduce el numero de ideas hasta un numero
factible para trabajar

Como sugerencias para llevar a cabo correctamente la lluvia de ideas se proponen:

- Ver el problema desde las diferentes perspectivas de los participantes,
escuchando atentamente sus aportes pues de ellos pueden surgir nuevas
ideas.

- No realizar largas sesiones, dedicar espacios de tiempo prolongados
dispersa la atencion de los participantes y disminuye la obtencion de ideas
atiles.

- Seleccionar una persona que cumpla el papel de moderadora v,
continuamente, recuerde a los participantes el cumplimiento de normas como
la aceptacion de todo tipo de ideas sin criticas, evitar emitir juicios, etc.

La lluvia de ideas es una técnica que no necesariamente debe realizarse en grupo.
Desde su concepcion fue pensada como un proceso que se podia realizar

8 OSBORN, ALEX F. Developments in creative education. A source book for creative thinking, 1962,
p. 19-29.
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individualmente o en grupo. Edward de Bono®, en su libro Serious Creativity,
describe la tormenta de ideas como una préctica tradicional de hacer pensamiento
creativo deliberadamente, lo que ha traido como consecuencia que las personas
crean que solamente se puede pensar creativamente cuando se esta en grupo. El
propésito de la tormenta de ideas es que los comentarios de las otras personas
actlen como estimulos de sus propias ideas en una especie de reaccidon en cadena.
El autor cree que los individuos son mucho mejores para generar ideas y nuevas
direcciones. Una vez la idea ha nacido, el grupo podria ser mejor para desarrollarla
y descubrir mas aplicaciones que el originador.

Como resultado final de la lluvia de ideas, se obtiene una lista con todas las ideas
seleccionadas por los participantes como viables o recomendables para la solucién
del problema tratado o como respuesta al planteamiento presentado.

Es una técnica que requiere determinar una tematica inicial para que las personas
generen pensamientos referentes al tema. A pesar de ser altamente conocida, por
si sola no suele ser suficiente pues posteriormente se necesita de una investigacion
mas profunda o la generacion de nuevas ideas derivadas de las obtenidas en la
lluvia de ideas. Cuando se aplica individualmente, esta el limitante de sentir
frustracidn por la poca creatividad presente en ese momento.

5.1.2. Mapas Mentales. Tony Buzan®! desarroll6 un método efectivo para tomar
notas y (til para la generacién de ideas teniendo como base el funcionamiento del
cerebro humano. La asociacion es la forma en la que trabaja el cerebro, compara,
integra y sintetiza ideas que se le presentan pues todo pensamiento tiene
numerosas conexiones hacia otras ideas o conceptos.

Existen diferentes propdsitos para los mapas mentales como transformar largos
textos o ideas confusas o de tediosa comprension en un estructura radial que parte
de un nucleo hacia afuera para ilustrar conceptos por medio de simbolos, figuras,
palabras, colores e imagenes.

El procedimiento basico es determinar un concepto que ird escrito en el centro del
mapa. Este concepto serd el punto de partida para la aparicion de ideas o
pensamientos relacionados con el tema que, a su vez, generan nuevas conexiones
gue se van plasmando en el mapa con colores o imagenes que muestran una
estructura asemejandose con la estructura de la memoria humana.

% DE BONO, Edward. Serious creativity: Using the power of lateral thinking to create new ideas.
HarperCollins, 1992.
91 BUZAN, Tony. Make the most of your mind. Simon and Schuster, 1984.
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Para Patrick Shih% el potencial creativo de un mapa mental es (til en las sesiones
de lluvia de ideas pues se empieza con una temética base y se generan nuevas
asociaciones e ideas hasta obtener un gran numero de soluciones.

5.1.3. Técnica de las consecuencias. La técnica de las consecuencias consiste
en establecer de forma precisa de qué manera lo que se afirma puede ser
beneficioso, es decir, realizar diversas preguntas hasta crear un amplio nUmero de
ideas. Las preguntas se centran en lo que puede pasar después y realizar tantas
suposiciones como sean posibles.

Como ejemplo de preguntas estan:

- ¢ Cual es la verdadera ventaja para el publico con la creacién del producto?
- ¢A dbnde podria llevar esto?
- ¢Qué pasaria si no se tuviera el producto?

A partir de estas situaciones hipotéticas, se proyecta una idea a futuro,
contemplando las posibles consecuencias de llevar a cabo determinadas acciones;
con la finalidad de tomar las decisiones mas acertadas con lo referente al producto
o tema tratado.

Nik Mahon®3, en su libro “; Cémo generar grandes ideas publicitarias?”, destaca la
utilidad de la técnica de las consecuencias para la obtencion de ideas ingeniosas.
Sin embargo, es importante resaltar que esta técnica requiere de la seleccion de
una tematica inicial que lleva a la persona o grupo de personas a crear posibles
escenarios; es una técnica que se suele aplicar inconscientemente pues, cuando se
piensa en una idea de negocio, se crean una serie de suposiciones que son
evaluadas antes de elegirlas.

5.1.4. Inversion de suposiciones. La técnica de inversion de suposiciones
consiste en negar suposiciones consideradas como ciertas, contraponerlas y
encontrar una conclusién, que puede convertirse en una nueva idea. Michael
Michalko®, experto en creatividad, define la técnica como cambiar de direccion lo
habitual para estimular nuevas posibilidades.

El procedimiento consiste en escribir todos los supuestos posibles que se vengan a
la mente y darles la vuelta, sin importar que sean oraciones sin sentido pues el
cerebro comenzara a generar ideas o solucione debido a la provocacion producida
por los planteamientos absurdos.

92 SHIH, Patrick C., et al. GroupMind: supporting idea generation through a collaborative mind-
mapping tool. En Proceedings of the ACM 2009 international conference on Supporting group work.
ACM, 2009. p. 139-148.

% BURTENSHAW, Ken; MAHON, Nik; BARFOOT, Caroline. The fundamentals of creative
advertising. A&C Black, 2011.

% MICHALKO, Michael. Thinkertoys: A handbook of creative-thinking techniques. Ten Speed Press,
2010.
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5.1.5. Los seis sombreros del pensamiento. La técnica "Seis Sombreros para
pensar” de Edward de Bono®® es una técnica para discusiones y toma de decisiones
en grupo. Fue pensada de tal forma que solo se puede enfocarse en un proceso
mental a la vez, utilizando sombreros, como herramientas visuales, para identificar
cada una de las funciones del cerebro.

Es una técnica que puede desarrollarse en forma grupal o individual. Cuando se
hace con un grupo de personas se puede realizar de dos formas: la primera es
conocida como “por fases” y consiste en que todos los miembros del equipo recorren
todas las fases juntos, es decir, cuando una persona tiene un pensamiento con
determinado color, todos deben dirigirse a ese pensamiento; mientras que la
segunda es conocida como “por roles” donde participa un grupo de 6 personas,
cada uno recrea el rol correspondiente al color de sombrero asignado.

Cada color de los seis sombreros fue disefiado para representar un pensamiento:

Tabla 4. Los seis sombreros del pensamiento

Color sombrero Descripcion

Pensamiento neutral y objetivo. Basado en hechos vy
nameros, N0 en opiniones.

Pensamiento emocional. Opuesto al blanco. Permite
expresar emociones e intuiciones sin requerir explicaciones.
Pensamientos negativos. Indican cuidado y precaucion, pues
Negro se pueden identificar riesgos, dificultades potenciales para
ser evitadas a tiempo.

Amarillo Pensamientos positivos. Evalla de forma positiva la idea.
Representa la creatividad. Surgimiento de alternativas y
Verde soluciones para los problemas o conflictos anticipados por el
sombrero negro.

Simboliza la organizaciébn y control del proceso de
pensamiento; indica autoridad. Proporciona un rol
Azul permanente para el lider de grupo o facilitador pues debe
asegurar que las reglas se cumplan y guiar al grupo en la
sesion.

Fuente: Edward de Bono. Seis sombreros para pensar.

Blanco

Rojo

Aunque no existe un orden especifico, establecido por el creador de la técnica, para
conseguir la meta definida, Birdi y Kamal®®, definieron una serie de secuencias que
permitieran llegar a unos procesos de pensamiento planteados. Algunos de ellos

% DE BONO, Edward. Seis sombreros para pensar. Ediciones Granica SA, 1988.
% Birdi, N y Kamal, S. (2005). Evaluating the effectiveness of creativity training, Journal of European
Industrial Training. Estados Unidos: Emerald Group Publishing Limited.
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eran: iniciar ideas iniciales, elegir alternativas, resolver problemas, entre otros. A
continuacion se muestran algunas de las secuencias propuestas:

Tabla 5. Secuencias de pensamiento - sombreros para pensar

Sombreros del pensamiento
Proceso de pensamiento Azul Verde | Amarillo | Rojo | Blanco | Negro
Desarrollar ideas iniciales 1-4 3 2
Elegir entre alternativas 1-7 3 4 4] 2 5
Identificar soluciones 1-5 4 2 3
Retroalimentar 1-4 3 2
Flanificar estrategias 1-5-7 8] 2 4 3
Mejarar procesos 1—4 ) 3 4] 2z 4
Resolver problemas 1-4 3-7 5 4 2 ]

Fuente: Birdi y Kamal. 2005.

La tabla representa las diferentes secuencias que se deben seguir para lograr cada
uno de los procesos presentados. Para el caso de desarrollo de ideas iniciales, se
propone que se debe iniciar con el sombrero azul, seguir con el blanco y el verde
para finalizar, nuevamente, con el azul. En este proceso, propuesto por Birdi y
Kamal®’, no se necesitan los sombreros amarillo, rojo y negro pues, de acuerdo a
los estudios realizados, la manera de potencializar los resultados es la propuesta
en la tabla. Sin embargo, De Bono® se opone a esta idea; considera que la forma
de obtener mejores resultados e incentivar la creatividad humana, es mediante el
desarrollo de la técnica de manera desestructurada y desfocalizada.

Esta técnica presenta como ventaja, la diversidad para ser utilizada en diferentes
procesos del pensamiento, resaltando el referente a la generacion o desarrollo de
ideas donde, individual o grupalmente, se puede revisar una tematica desde las
diferentes perspectivas del pensamiento humano que en ocasiones no se tienen a
consideracion. Diferentes autores proponen utilizar esta técnica con otras
herramientas, es decir, combinarlas, con la finalidad de obtener un concepto
innovador, diferente y creativo.

5.1.6. Método de Delphi. Es una técnica de creatividad que implica un proceso
para la generacion de ideas. Basada en la opinion de expertos se obtienen nuevas
idea que son evaluados por ellos mismos, es decir, cada experto propone sus ideas
y los demas las revisan y opinan acerca de ellas. Sin embargo, la retroalimentacion
no se hace de manera directa pues, para evitar la existencia de sesgos o0
tendencias, los participantes no se conocen entre si ni saben quién proporciond
cada idea.

A pesar de ser una técnica de caracter subjetivo, es sencillo y de facil comprension

9 1bid.
% De Bono, E. (2000). El Pensamiento Paralelo: De Sdcrates a De Bono. Barcelona: Paidés. Op. Cit.
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para los participantes. Vangudy®® sefiala que gracias a que los participantes no se
conocen entre si, cada uno genera ideas de forma separada e independiente,
enrigqueciendo los resultados pero alargando el proceso de generacidon de ideas.

Existen diversos procedimientos para llevar a cabo el método, han sido definidos
como variaciones del original aunque en concepto sigue siendo el mismo. Uno de
ellos consiste en un consenso a través de un grupo de expertos por medio de una
serie de 4 cuestionarios. En el primer test, se observan las opiniones de cada
experto, en el segundo se justifican las diferencias que existen con el grupo
basandose en los resultados del primero; el tercer test se hace con el fin de que
cada experto argumente la divergencia presenta para, en la ultima etapa llegar a un
consenso final.

Como aspecto a resaltar del método de Delphi, es la eliminacion del concepto de
lider pues los expertos participan de manera anénima y sin conocerse entre si,
permitiendo obtener resultados diferentes. Sin embargo, es un método que presenta
dos dificultades iniciales pues, en primer lugar, la definicion de una tematica o
problematica a tratar para asi conocer en qué area deben ser expertos los
participantes y, en segundo lugar, conseguir los expertos que estén dispuestos a
participar en la aplicacion. Aunque, como ventaja se puede mencionar que los
resultados obtenidos se considerarian de mayor precision y confiables.

5.1.7. Método 635. Fue ideado por Warfield como una variacion de la lluvia de
ideas, considerado igual de efectivo pero mas controlable. Su objetivo es conseguir
mas cantidad de ideas, en menos tiempo y con diferentes visiones sobre el mismo
enfoque.

Para llevar a cabo el método 635, se relinen seis personas a quienes se les da un
tema previamente seleccionado. A cada una se le entrega una hoja en blanco donde
tendra que escribir, de forma concisa y breve, 3 ideas que se relacionadas con la
tematica planteada; al trascurrir 5 minutos, la hoja debera pasarse al compafiero de
la derecha para que las lea y escriba 3 nuevas ideas a partir de lo leido hasta
completar el ciclo. Al finalizar la ronda, se tendran 18 ideas por hoja, es decir, 108
en total; a pesar que algunas estén repetidas es una alta cantidad después de media
hora. Para terminar, se analizardn las ideas propuestas, evaluandolas y
seleccionando las mejores.

Dentro de las sugerencias para que se lleve a cabo el método 635 de la mejor forma
estan:

- Contar con un grupo multidisciplinar, es decir, de diferentes areas de
conocimiento.

- Ubicarse en un ambiente aislado pero llamativo.

- En algunas etapas del ejercicio guardar silencio.

- Establecer un periodo para el debate posterior al término de la ronda.

% Vangudy, A.B.; Techinique of structure problema solving. Ed. Van Nostrand Reinhold. 1988.
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- Disefiar un formulario para la consignacion de las ideas.

Pueden existir variaciones para llevar a cabo la técnica, asi como diferentes
formularios que permitan a los participantes definir sus ideas con orden y claridad.
A continuacion se muestra un ejemplo de formato que puede ser utilizado para llevar
a cabo el método:

Tabla 6. Ejemplo formato para el método 635.

Método 635
Participante Idea 1 Idea 2 Idea 3
Nombre P1
Nombre P2
Nombre P3
Nombre P4
Nombre P5
Nombre P6

Fuente: InnoSupport.

Como ventajas de esta técnica se resalta su facilidad de uso, no es necesario un
moderador cualificado y, es posible explotar el potencial creativo del grupo; ademas,
hay intercambio de conocimiento y todos los participantes son activos. Como
desventajas se encuentran: el limite de tiempo puede ser un elemento de presion y
restringiendo el pensamiento, se puede ver afectada la creatividad por la falta de
discusiones grupales y, algunos participantes pueden tener inconvenientes al
expresar sus ideas, no dandose a entender con facilidad.

5.1.8. Lista de atributos. Creada por Crawford, es una de las mas simples y
eficaces para la innovacion; ademas es considerada no solo como una técnica sino
también como una teoria que explica el proceso de creacion. Crawford afirma que
cada vez que se avanza, se hace cambiando un atributo o cualidad a algo, o
aplicando la misma cualidad o atributo a otra cosa.

Su utilidad se considera ideal para la generacion de nuevos productos o la mejora
de los existentes o la solucién de problemas; es recomendable combinarla con otras
técnicas para mejorar los resultados obtenidos.

Basicamente consiste en enumerar atributos de un objeto o concepto previamente
seleccionado e intentar mejorar o solucionar cada uno. Lo anterior significa que se
debe descomponer el problema o producto seleccionado en parte cada vez mas
pequefas para buscar alternativas a cada una.

Se realiza un listado con los atributos o componentes del problema, proceso o
producto y se realiza una lista paralela con alternativas a la primera lista; tratando
de encontrar la mayor cantidad de posibilidades. A continuaciébn se muestra un
ejemplo con un lapiz, la tabla enlista las caracteristicas escogidas, los atributos
actuales y algunas de las alternativas encontradas:
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Tabla 7. Ejemplo lista de atributos: Lapiz.

Caracteristicas Atributos Alternativas
Material utilizado Madera Plastico
Material mina Grafito Luminoso
Color Marron Multicolor — estampados
Forma Cilindrica Cuadrado
Caracteristicas especiales | Borrador en el extremo | Gancho como lapicero

Fuente: Programa Europeo para el aprendizaje, Leonardo da Vinci.

Los pasos para llevar a cabo la técnica son:

Reunir un grupo de personas, el tamafio varia pero se aconseja que
conozcan diferentes areas, es decir, un grupo multidisciplinar.

Definir el producto o servicio a tratar junto con las caracteristicas mas
importantes.

Determinar si cada una de las caracteristicas pensadas son realmente
necesarias y relevantes para el producto o servicio definido.

Enlistar nuevos elementos o componentes del tema tratado junto con las
caracteristicas definidas anteriormente.

Dibujar un cuadro con 3 columnas: caracteristicas o0 componentes, atributos
actuales, alternativas.

Llenar cada fila de acuerdo al producto o servicio tratado.

Analizar y combinar resultados al azar, de forma que aparezcan soluciones
alternativas diferentes.

Evaluar la viabilidad de las combinaciones resultantes.

La lista de atributos ha sido adaptada a otros entornos, desprendiéndose nuevas
técnicas o variaciones como el analisis morfolégico o la estimulacién por azar. El
primero consiste en formular una gran cantidad de alternativas de solucion para
realizar todas las combinaciones posibles y evaluar cual es la mas viable. Mientras
que la estimulacion por azar consiste en entregar, al menos 3 fotografias o
imagenes con objetos cotidianos y atributos principales para generar un estimulo
visual, paso seguido se solicita a las personas buscar una solucién o propuesta
creativa utilizando al menos uno de los atributos propuestos; al finalizar se evallan
los resultados obtenidos.

5.2.

TECNICAS PARA LA GENERACION DE IDEAS DE NEGOCIO
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5.2.1. Etnografia. Aparecié como un método de investigacion de la antropologia
social, consiste en una intervencion sobre los comportamientos, emociones,
concienciay lenguaje de un grupo de personas en un entorno definido. Sin embargo,
es una técnica que se ha implementado en otros contextos y han sido de utilidad.

Desde 1920, la etnografia ha sido un medio para el estudio de problemas locales y
sociales debido a la concepcion de la ciudad como un laboratorio gigante lleno de
dinamica social, por parte de los investigadores.

Afos mas tarde, en 1980 se empezd a aplicar la técnica para la recopilacion y
trabajo de campo orientado a recopilar informacién cultural para el desarrollo de
publicidad, disefio, comunicacion y marketing, gracias a que la etnografia ha
representaba una herramienta sencilla y valiosa.

Realizar descripciones profundas de una cultura o grupo de personas que
comparten un espacio geografico, una actividad, gustos, realidades, es la labor de
la etnografia, pues consiste en el estudio de las personas en sus entornos naturales.

Sin embargo, la etnografia no es una técnica sistematica ni necesita formulas
estadisticas e hipotesis sino mas bien, se encamina a la consecucion de una
interaccion rica que logre una narracion detallada de la cultura, historia y
caracteristicas del grupo estudiado. Clifford Geertz® ha llegado a definirla como
una descripcidon densa de la cultura porque se profundiza en los fenédmenos de la
vida del diario bien, resultados que no se consiguen con cuestionarios de las
encuestas.

Presenta como ventajas el conocer directamente a las personas, determinar su
ambiente, definir patrones de comportamiento e identificar la cultura para idear
soluciones, productos y/o servicios que estén pensados en su dia a dia. Para
lograrlo se requiere de un trabajo de campo complejo, extenso, intenso y de
dedicacion. Ademas, se necesita la capacidad de interactuar exitosamente con
otras personas; para muchos etnégrafos corresponde a una gran fase de la
etnografia, construir confianza con las personas.

Para realizar etnografia se utilizan dos técnicas de trabajo de campo: observacion
y entrevista.

Tabla 8. Técnicas de trabajo de campo para realizar etnografia

Técnicas de trabajo de campo para realizar etnografia
Observar Entrevistar
- Consiste en detallar todo lo - Consiste en una conversacion
necesario para realizar una donde el informante entrega
descripcion densa, puede ser informacion valiosa sobre un
presencial o participativa. fendbmeno o situacion.

100 GEERTZ, Clifford. La interpretacion de las culturas. Barcelona: Gedisa, 1992.
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Técnicas de trabajo de campo para realizar etnografia
Observar Entrevistar

- La observacion participativa - Las preguntas realizadas se
consiste en involucrarse en el buscan que sean generales y
fendmeno para experimentarlo. contextualicen al informante.

- Se debe evitar crear situaciones - Saber entrevistar es una
gue perturben la normalidad del habilidad que depende de saber
desarrollo del dia a dia. escuchar y mantener la atenciéon

- Debe ser fluida, sin situaciones para elegir el momento
forzosas ni incomodas. adecuado de intervencion.

Fuente: Observatorio de comportamientos culturales. Programa de Publicidad.
Universidad Jorge Tadeo Lozano.

Uno de los puntos clave de la etnografia es llevar el registro de todo lo que dicen, lo
gue piensa el encargado y lo que hacen. Todo debe estar lo méas sistematizado por
fechas, horas, lugares y personas que intervienen. Se debe intentar llevar el mayor
registro fotogréafico posible para lograr recrear la situacion y hacer un analisis mas
completo, siempre teniendo en cuenta que estos registros no deben alterar el orden
normal pues los resultados podrian verse afectados.

Actualmente, investigadores y empresas han recurrido a gran variedad de técnicas
etnogréficas incluidas aquellas relacionadas con el internet. Ejemplos como marcas
de ropa en Estados Unidos tratando de acercarse al mercado juvenil crean perfiles
falsos en las redes sociales para obtener las percepciones y entender el
comportamiento y las tendencias de las generaciones presentes; otras agencias en
Europa pidieron a los nifios que tomaran fotos con sus pertenencias mas preciadas,
a partir de las cuales observaron el gran impacto que tienen las marcas y las
celebridades sobre los nifios de edades entre 12 — 15 afios.

Para realizar estudios etnograficos se recurre a herramientas sencillas que permitan
definir diferentes calificaciones de los productos junto con las percepciones. La
investigacion etnografica no es un sustituto de la investigacion cuantitativa y
cualitativa, sino un complemento que ayuda a contar con informacion mas veridica
desde el panorama del consumidor.

5.2.2. Cazatendencias. Es también conocido como “Coolhunting”, representa una
integracion de conceptos como: investigacion de mercados que representa la
informacion de los consumidores, netnografia retne el comportamiento de las
masas en internet y, la etnografia que muestra el estudio del comportamiento de los
fendmenos sociales. Asimismo, incluye conceptos como tendencia, que no es mas
que un patron de comportamiento que marca movimientos sociales, moda, cultura
y novedad.

Coolhunting se puede entender como la disciplina que permite identificar tendencias
para anticiparse y participar en el mercado, a través de la toma de decisiones
empresariales acertadas que se alineen con las expectativas del consumidor. Pr
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medio de investigaciones profesionales se descubren tendencias, quiénes las crean
y qué conocimiento se comparte en el conjunto de redes estudiadas.

Se han desarrollado y experimentado metodologias individuales para la realizacion
del caza tendencias; sin embargo, no existe una unica metodologia para llevarlo a
cabo. Las personas que se dedican a cazar tendencias son los encargados de
descubrir continuamente hacia donde se encamina determinado grupo de personas;
sus tareas principales son observar y analizar todo lo que se utiliza en el mercado
asignado. Debe ser capaz de saber, con antelacion, qué creara una tendencia, qué
es lo que todos quieren llevar o usar, es decir, lo que se vendera.

Manuel Serrano'®! define algunas de las funciones que cumple una persona cuando
se dedica al coolhunting:

- ldentificar y analizar tendencias relacionadas con las tematicas tratadas.
- Extraer informacion atil y relevante.

- ldentificar oportunidades de negocio, amenazas y nichos de mercado

- Innovar y conceptualizar tendencias

- Monitorear la evolucion de las tendencias.

Estas mismas funciones corresponden al procedimiento para llevar a cabo el
coolhunting, de tal forma que se puedan identificar las motivaciones, sentimientos y
pensamientos de los consumidores, término que se le conoce como Insight, para
disefiar productos y/o servicios que generen vinculos estrechos con el consumidor.

Por medio de esta técnica se busca definir los habitos de consumo de las personas
a las que se quiere dirigir un producto. En el caso de la generaciéon de ideas de
negocio, seria un método de utilidad para determinar a partir del conocer a las
personas, de acuerdo a sus habitos qué producto o servicio se podria ofrecer.

5.2.3. Andlisis de Clusteres. El analisis de clisteres es una técnica que consiste
en agrupar elementos de acuerdo a atributos que tengan en comun. Resuelve
problemas de clasificacién de elementos y, busca distribuirlos en grupos que tengan
un alto grado de asociacion interno pero que sea muy débil externo, es decir que
los integrantes del grupo sean muy similares dentro del grupo mientras que los
grupos sean lo més distintos posibles entre si. Cada grupo identificado se conoce
como un cluster.

Se considera como una herramienta de descubrimiento pues revela asociaciones y
estructura de la informacién que no es facil de determinar a simple vista y, al ser
encontrada representa amplias utilidades para quienes disponen de la informacion.
Los resultados obtenidos contribuyen a la definicion de un esquema formal del
objeto de estudio; para el caso de las empresas o los emprendedores realizar
andlisis de clusteres les puede ayudar a identificar clasificaciones de clientes y

101 Serrano, Manuel. Libro Blanco.
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preferencias de productos o servicios, dandoles la oportunidad de enfocarse mejor
a suplir sus necesidades y brindarles una mejor experiencia.

Para realizar andlisis de clusteres se han desarrollado diferentes herramientas
estadisticas que ayudan al tratamiento de los datos. Si se quieren obtener
resultados mas exactos, es necesario recolectar la mayor cantidad de datos pues
son clave para la identificacién de los diferentes clusteres.

Los clusteres se pueden encontrar desde la caracterizacion de empresas hasta la
caracterizacion de personas que pueden ser clientes potenciales. La recolecciéon de
datos hace parte de la primera fase para llevar a cabo el andlisis de cluster, se debe
procurar registrar tanta informacién como sea posible. En busqueda de ideas, esta
técnica puede ser la segunda etapa del caza tendencias o la etnografia pues estudia
con las dos técnicas anteriores se recolecta informacion referentes a la
caracterizacion de personas o mercados potenciales y, al aplicar analisis de
clusteres se pueden determinar los grupos que permitiran al emprendedor o la
empresa disefiar mejores planes de penetracion, desarrollo de mercado, desarrollo
de producto, etc.

5.2.4. Design Thinking. Es un concepto que ha tomado fuerza en los ultimos afios,
Mauricio Castillo, Alejandro Alvarez y Ricardo Cabanal®?, destacan su enfoque
hacia la resolucion de problemas, elaboracion de planes de negocio, planificacion
estratética y desarrollo de nuevas ideas pues es una técnica que buscar impulsar la
innovacion y la explotacion de nuevas oportunidades.

Martin'®® sefiala que el Desing Thinking puede llegar a abarcar desde el
reconocimiento de una oportunidad potencial de mercado hasta la definicién de las
operaciones necesarias para hacer llegar al mercado la propuesta de valor
planteada. Basandose en el “embudo del conocimiento” explica el proceso en tres
etapas: misterio, heuristica y algoritmo. La primera etapa hace referencia a
generacion de ideas potenciales que apoyen la innovacion a través de la creacién
de valor, hasta encontrar una oportunidad. En la etapa heuristica se desarrolla una
guia a hacia la solucion del misterio, ya sea mediante una exploracion organizada
0 en ensayos de prueba y error. Por ultimo, en la tercera etapa, se simplifica y se
estructura el plan a seguir para lograr lo definido en las etapas anteriores. Asimismo,
relaciona el proceso del Design Thinking con el proceso que vive un emprendedor
al iniciar la creacion de una empresa.

Se debe conocer lo que las personas quieren y necesitan en sus vidas, aquello que
les gusta o disgusta de cada una de las etapas en los que se ven involucrados como
venta, compra, servicio post venta.

102 CASTILLO-VERGARA, Mauricio; ALVAREZ-MARIN, Alejandro y CABANA-VILLCA, Ricardo. Design
thinking: como guiar a estudiantes, emprendedores y empresarios en su aplicacion. 2014, vol.35, n.3 ISSN
1815-5936.

103 Martin, R. (2009). The Knowledge Funnel: How Discovery Takes Shape--How Design Thinking
Produces Innovation, Efficiency, and Long-Term Competitive Advantage. Hardvard Busines Press.
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La herramienta crea innovaciones y/o soluciones enfocadas en los usuarios mas no
en los productos, como se observa en la descripcién de las cinco etapas o pasos
fundamentales del Design Thinking:

Empatizar: consiste en adquirir conocimientos basicos sobre los usuarios y
sobre la situacion o el problema en general.

Definir: describir un usuario promedio al que se le esta disefiando una
solucién o producto.

Idear: generar todas las ideas posibles.

Prototipar: construir prototipos reales de algunas de las ideas generadas en
la etapa anterior y realizar pruebas.

Evaluar: analizar las reacciones obtenidas por parte de los usuarios.

Para el desarrollo de la técnica Design Thinkg se requiere utilizar otras herramientas
que faciliten el procedimiento. A continuacion se mencionan algunas de ellas y la
etapa en la que podria utilizarse:

Tabla 9. Herramientas de apoyo en el proceso Design Thinking

Herramientas de apoyo en el proceso Design Thinking

Etapa Herramienta
Entrevista Mapa de empatia
Focus Group Storyboards
Empatia Shadowing Mapa del viaje del cliente
Fichas de personas Perfiles de segmentos de
clientes

Arbol de problemas
Definir Curvas de valor
Mapa de Contexto

Lluvia de ideas

Idear Cardsorting
Mapa de la Oferta
Prototipar Prototipo

Modelo de Negocios

Producto pinocho

La lancha

Testeo de Prototipo

Testeo de usabilidad de beta en entorno real

Evaluar

Fuente: Mauricio Castillo-Vergara, Alejandro Alvarez-Marin, Ricardo Cabana-

Villca. Universidad de la Serena. Chile.

En resumen, el Design Thinking se trata de volver al origen, es decir, de poner al
usuario o cliente en el centro para entender cuéles son las necesidades y a partir
de ellas, generar soluciones que le aporten a su resolucion.
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5.3. ANALISIS Y CLASIFICACION DE LAS TECNICAS PARA LA
GENERACION DE IDEAS

Las técnicas expuestas los numerales 3.1. y 3.2., constituyen la revision bibliografica
realizada acerca de la generacion de ideas de negocio. Teniendo en cuenta la
diversidad de la naturaleza de las técnicas y la variedad que existen, Shah, Vargas
y Smith!% proponen una clasificacién general de las técnicas para la generacion de
ideas: intuitivas y logicas.

A su vez, las intuitivos se clasifican en cinco grupos: germinales,
transformacionales, progresivos, organizacionales, hibridos; mientras que las
|6gicas estan divididas en: basados en la historia y analiticos.

Las técnicas intuitivas y légicas se describen en la siguiente tabla:

Tabla 10. Técnicas para la generacién de ideas intuitivas y l6gicas

Técnicas de generacion de ideas intuitivas
Hacen referencia a aquellos que estimulan los procesos mentales inconscientes.
Generalmente, permiten obtener soluciones novedosas pues facilitan la busqueda
y obtencion de las mismas.
Aquellos en los que no existen soluciones, la persona inicia
desde cero, con una hoja en blanco.
Se modifican las ideas existentes para la generacion de
nuevas ideas.
En los que se repiten los mismos pasos determinado
ndamero de veces para generar ideas.
Son los que permiten agrupar de manera significativa las
iIdeas generadas.
Hibridos Combinan diferentes técnicas.

Técnicas de generacién de ideas l6gicas

Corresponden a aquellos que implican descomposicion sistematica y el analisis
de un problema desde un conocimiento existente.
Basados en la Implican el uso de soluciones que ya han sido catalogadas
historia o0 archivadas en bases de datos.
Analizan sistematicamente las relaciones basicas,
cadenas causales y los atributos deseables e indeseables.
Fuente: Shah, Vargas y Smith. Metrics for measuring ideation effectiveness.

Germinales

Transformacionales

Progresivos

Organizacionales

Analiticos

En resumen, las técnicas intuitivas se basan el rapido aprendizaje y buscan la
inspiracion en el interior del usuario para la generacion de ideas, mientras que las

104 SHAH, J. J., SMITH, S. M., & VARGAS-HERNANDEZ, N. Metrics for measuring ideation
effectiveness. Design studies, 24(2), p. 111-134. (2003).
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intuitivas promueven el uso del conocimiento ya preparado como una fuente de
inspiracion, con el fin de ampliar el espacio de busqueda de la generacién de ideas.

A partir de la clasificacién propuesta por Shah, Vargas y Smith y con base en la
revision bibliografica realizada, se clasificé cada una de las técnicas consultadas,
dependiendo de su concepto y punto de partida. La siguiente tabla desprende parte
del andlisis realizado:

Tabla 11. Clasificacion: técnicas de generacion de ideas de negocio.

Intuitivos LAgicos
0
[} 0
o Elal S| = |,
S| S |S/ 5| 8 5g|8
S| 2|13 Q|2 8s|=
E|lE |5 8|l&a|lc2|s
o|l & |olE | T |8
Ol 2 |a|§ g | <
Técnicas para la o o =
generacién de ideas =
3.1.1. |Lluvia de ideas -
3.1.2. | Mapas mentales
313 Técnica de Igs
consecuencias
3.1.4. | Inversion de suposiciones
315 Se|sson_1breros del .
pensamiento
3.1.6. | Método Delphi -
3.1.7. | Método 635
3.1.8 |Lista de atributos
3.2.1 |Etnografia
3.2.2 |Caza tendencias
3.2.3 | Analisis de clusteres
3.2.4 | Design Thinking
Total 112 [3]/1]3[0o0 4
Fuente: Adaptacion Shah, Vargas y Smith. Metrics for measuring ideation

effectiveness.

Las técnicas propuestas por la Mesa Nacional de Emprendimiento!® (tiles en el
eslabon de identificacion (etnografia, casa tendencias, analisis de clusteres y

105 Mesa Nacional de Emprendimiento. Articulacién Ecosistema Regional de Emprendimiento 2012.
Op. Cit.
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Design Thinking) constituyen, en su mayoria técnicas logicas analiticas. Las demas
técnicas revisadas hacen parte de las intuitivas y se distribuyen dentro de los 5
grupos teniendo en cuenta su punto de partida. Sin embargo, al revisar los
resultados de la clasificacion de las técnicas se encuentra un vacio en las técnicas
revisadas pues no existe alguna perteneciente a las l6gicas basadas en la historia.
Shah, Vargas y Smith proponen como ejemplo de técnicas basadas en la historia
las Tablas de Pahl y Beitz, y TRIZ, sin embargo, el MinCIT no las ha incluido dentro
de las técnicas que propone para el eslabén de identificacion.

62



6. METODOLOGIA: GENERACION DE IDEAS DE NEGOCIOS A PARTIR DE
PATENTES LIBRES

Para la construccion de la metodologia se utiliz6 como base las consultas realizadas
para el tratamiento de patentes, que constituyen la etapa de busqueda y seleccion
de patentes de la metodologia (capitulo 4) mientras que las técnicas para la
generacion de ideas de negocio consultadas fueron la base para las secciones que
incluye la metodologia (capitulo 5).

La metodologia desarrollada se presenta en una cartilla en el Anexo A, que consiste
en un manual para tener como resultado final una idea de negocio definida, a través
de 3 etapas. El usuario debera completar cada etapa para continuar con el proceso.
Inicialmente, tendra un listado de los diferentes sectores tecnolégicos comprendidos
en la CIP para escoger un cédigo de busqueda que permita realizar la segunda
etapa que es la consulta de patentes libres en el buscador especializado. Por ultimo,
en la tercera etapa, el usuario definira su idea de negocio en un lienzo Lean Canvas
gue reune los aspectos que se deben tener en cuenta en una idea de negocio, de
acuerdo con su definicién (producto o servicio que ofrece, publico al que esta
dirigido, formas de llegar al cliente y problema, necesidad u oportunidad que se esta
trabajando).

A continuacion, se describe de manera general cada una de las 3 etapas
desarrolladas en la metodologia:

Tabla 12. Etapas de la metodologia

Etapas de la metodologia

En la etapa 1 el usuario elegira la
tematica de mayor interés; teniendo en
cuenta la Clasificacion Internacional de
las Patentes (CIP). Se presentan las
Etapa | diferentes categorias de la CIP.

En la etapa 2, el usuario podra hacer la
busqueda de las patentes y escoger las
mas interesantes para determinar su
idea. Podra descargar un archivo en

Etapa 2 . . 7
Excel para que analice la informacion
disponible.

En la etapa 3, se definira la idea de
Etapa 3 negocio a partir del lienzo de un Lean

Canvas.

Fuente: Autor.
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Como contenido complementario y de contextualizacién, en la metodologia se
incluye un apartado con los conceptos que puede consultar el usuario en caso de
desconocer algun término. Ademas, se incluyen otros apartados que orientan al
usuario en el desarrollo de la metodologia. El contenido definido es el siguiente:

Tabla 13. Contenido Metodologia para la Generacion de ideas de negocio a partir
de patentes libres

Apartado Descripcion
Se presentan algunos aspectos a tener en cuenta acerca
Antes de - -
del idioma, la metodologia y los derechos legales del uso
empezar
de las patentes.
Se definen los principales conceptos que se deben
Conceptos L .
clave conocer para el entendimiento de algunos términos
presentados en la metodologia
Descripcion Se muestra a manera general las etapas de la
general metodologia
Etapa 1: : .
” Se presentan los pasos a seguir para cumplir con la
Seleccion de :
o primera etapa.
la tematica
Etapa 2: . , .
. Se presentan los pasos a seguir para realizar la busqueda
Busqueda de .
y extraccion de patentes.
patentes
Etapa 3: e
Ce Se presenta la manera que se utilizara para hacer la
Definicion de L . .
. definicion de la idea de negocio.
la idea
Evaluacion Es un apartado provisional que se utiliza para la seleccion
metodologia de mejoras y ajustes necesarios.
. . Presenta la bibliografia consultada para la construccion
Bibliografia .
de la metodologia y sus apartados.

Fuente: Autor.

Como se menciona el inicio del capitulo, la metodologia requirio de la informacion
constatada en los capitulos 4 y 5, ademas de otras consultas referentes al manejo
del buscador, la forma de presentacion del resultado final de la metodologia (Lean
Canvas), diagramacion de la cartilla, aspectos especificos de la clasificacion,
tratamiento y aspectos legales de las patentes.

Las dos primeras etapas de la metodologia corresponden a la seleccién de la
tematica y la busqueda de patentes, mientras que en la tercera se requiere de una
participacion méas activa del usuario pues debe definir los aspectos mas relevantes
qgue debe incluir una idea de negocio. A continuacién se presentan los aspectos
clave para la construccion del contenido de la metodologia:
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6.1. ETAPA 1: SELECCION DE LA TEMATICA

La etapa 1 tiene como objetivo la seleccion de una temética de interés para el
usuario; como resultado de la etapa tendra un codigo CIP que sera la clave para
realizar la busqueda en la etapa siguiente. Como parte introductoria se presenta
una contextualizacion acerca de la Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual
junto con la CIP.

Al existir millones de documentos de patentes, se requeria determinar una manera
en la que se pudiera generar en el usuario una idea general de las teméaticas
contenidas en las patentes. Con la finalidad de clasificar los documentos en
categorias, aprovechando la existencia de la CIP y tratando de evitar la confusién
en los usuarios, en la metodologia se presentan las categorias existentes referentes
a las secciones y clases de la CIP que han sido presentadas en el numeral 2.3.

6.2. ETAPA 2: BUSQUEDA DE PATENTES

La etapa busqueda de patentes tiene como objetivo que el usuario disponga de una
serie de pasos que lo guien en la consulta y extraccion de patentes libres. Como
resultado, se obtiene un archivo en Excel con documentos de patentes que sean
del dominio publico y pertenezcan a la tematica seleccionada en la etapa anterior.

Para esta etapa, fue necesaria la seleccion de un buscador adecuado para la
consulta de patentes, teniendo en criterios como:

Tabla 14. Criterios para la seleccion del buscador para la metodologia

Criterio
Cantidad de patentes disponibles en la base de
datos
Facilidad de uso de la interfaz
Posibilidad de uso y analisis de los resultados
Rapidez del tiempo de respuesta entre
basquedas

(@Rvelp -

W)

Fuente: Autor.

A partir de los criterios, se evaluaron los buscadores presentados en el numeral 2.4.
Se realiz6 una busqueda con un cédigo CIP, “F21”, en cada uno de los buscadores.
Los resultados se resumen a continuacion:
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Tabla 15. Resultados de la busqueda en cada uno de los buscadores

Término de basqueda: “F21”
Patentscope Espacenet PatFT
Cantidad de 22.305 500 2.316
resultados
- No hay
Dificultades orientacion
para el ingreso
presentadas para
! No se al buscador
ingresar, hacer la No se presentaron
> presentaron - No hay
busqueda, entender .
) ) diferentes
y manejar la interfaz formas de
basqueda.
Permite realizar Si, creando una
descargas de cuenta. Maximo | Si. Maximo 500 No
resultados 2.000
Tiempo de 3 segundos 2 segundos 4 segundos
respuesta

Fuente: Autor.

Con los resultados de la busqueda se utilizé la escala de calificacion: 1, 3, 5. Siendo
1 el menor valor que representa lejania en cumplir con el criterio mientras que 5, el
valor mas acercado al criterio. Ademas, a cada factor se le asigno un porcentaje de
importancia de acuerdo a las necesidades de la metodologia. A continuacion se
muestra la matriz de evaluacion:

Tabla 16. Matriz de evaluacién para seleccionar el buscador

Criterios
25% |30% | 35% | 10%

Buscadores| A B C D |Calificacion
Patentscope | 5 3 5 3 4,2
Espacenet 1 5 3 5 3,3
PatFT 3 1 1 1 1,5

Fuente: Autor

La matriz de evaluacion permitié obtener una calificacion para cada buscador. Como
resultado, el buscador méas acertado para utilizar en la metodologia es Patentscope
de la OMPI, siendo su calificacién 4,2 mientras que Espacenet ocup6 el segundo
lugar con 3,3y PatFT 1,5 en el tercer lugar.

Dentro de los factores a destacar que favorecen a Patentscope esta la cantidad de
resultados arrojados, pues su cubrimiento es a nivel mundial con 188 paises
miembros, la facilidad para el uso de su interfaz y la posibilidad de la descarga de
2.000 documentos de patentes a la vez.
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Una vez seleccionado el buscador, fue necesario establecer la manera de busqueda
gue permitiera a los usuarios de la metodologia obtener los resultados pertinentes
con su tematica seleccionada. Para esto, se consultd una guia de apoyo de
Patentscopel®® que ilustraba a manera general las opciones de bulsqueda
disponibles.

De acuerdo a las opciones de busqueda ofrecidas por el buscador, se selecciono
Combinacién de Campos que permite al usuario digitar el cédigo y la restriccion de
afios adecuada para que el resultado sean patentes libres.

Paso seguido, se revisaron y redactaron los pasos que deberia seguir un usuario
para obtener el resultado final. La serie de pasos fue creada desde el primer ingreso
a la interfaz del buscador hasta la descarga del archivo en Excel que contiene las
patentes seleccionadas.

Por dltimo, se le pide al usuario leer y revisar las patentes libres presentadas en el
archivo y seleccionar una o varias para escoger su idea. En la siguiente etapa, la
persona debera definir la idea escogida para convertirla en una idea de negocio.

6.3. ETAPA 3: DEFINIR LA IDEA DE NEGOCIO

En esta etapa, el usuario ya tiene una idea seleccionada basada en las patentes
que revisoé en la etapa anterior. Ahora, es necesario que defina todos los aspectos
gue contiene una idea de negocio. Teniendo como punto de partida la definicién de
idea de negocio, los aspectos que el usuario debe definir son las principales
variables de un negocio, es decir:

Producto o servicio que ofrecera

Publico o mercado al que se dirige

Formas de venderlo

Necesidad, problema y oportunidad que esta atendiendo.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo'®’, como se menciona en el paragrafo
1.4.2.4 Técnicas para la generacion de ideas de negocio en la etapa de
identificacion, presenta una serie de herramientas que se complementan entre si
para obtener la salida de la etapa. La etapa de identificacion termina con una idea
de negocio en la que se pueda trabajar para realizar la validacién y formulacion en
la siguiente etapa.

106 OMPI. Guia de apoyo de Patentscope. 2014.
107 Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Grupo de Emprendimiento e Innovacion. Ciclo de
Desarrollo Emprendedor. 2015.
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Haciendo una revision de cada una de las herramientas presentadas, fue necesario
seleccionar aquella(s) que permitan definir los aspectos mencionados
anteriormente.

Metodologias de Modelo de Negocio hace referencia a Canvas y Lean Canvas que
son herramientas conceptuales que expresan de manera logica de qué forma la
organizacion crea, entrega y captura valor, interactuando y relacionando las
variables que intervienen en un negocio.

Alex Osterwalder'®® fue el creador del modelo Canvas, la cual es una herramienta
estratégica que permite, mediante un conjunto de nueve bloques, mostrar
l6gicamente como la empresa sera viable econémicamente para determinar si
podria tener éxito o0 no. Los bloques cubren las areas principales de un negocio:
clientes, oferta, estructura, costos, entre otros.

Por su parte, Ash Maurya!®® propuso el Lean Canvas, como una adaptaciéon mas
adecuada para los start-up*; donde muestra un modelo corto y practico de la idea
de negocio mediante la descripcion racional de las preocupaciones principales de
las empresas, dando un énfasis especial a la solucién de problemas o satisfaccion
de una necesidad ofrecida por el producto o servicio.

La estructura de las dos metodologias para modelo de negocio esta constituida por
9 bloques en donde las personas identifican y describen lo relacionado con su idea
de negocio. Tanto Canvas como Lean Canvas, responden a las preguntas ¢Qué?
¢,Como? ¢ Quién? distribuidas como se muestran a continuacion:

108 Osterwalder, A.Business Model Innovation Blogspot (15 de noviembre de 2008).

109 Ash Maurya. Running Lean.

*Start- up: compafiia emergente, es decir, quien busca arrancar, emprender 0 montar un nuevo
negocio. Ideas de negocios que estan empezando 0 estan en construccién, principalmente,
empresas emergentes apoyadas en la tecnologia.
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Figura 8: Estructura lienzo Canvas y Lean Canvas

Qué

$$$$;$$$$

Fuente: www.businessmodelgeneration.com

Para la ultima etapa de la Metodologia “Generacion de ideas de negocio a partir de
patentes libres”, fue necesario escoger entre Canvas y Lean Canvas teniendo las
caracteristicas de cada una y la pertinencia para el usuario y el resultado final que
debe tener al finalizar. A continuacion se muestra el comparativo entre Canvas y

Lean Canvas:

Tabla 17. Cuadro comparativo Canvas y Lean Canvas

Caracteristica Canvas Lean Canvas
Tipo de negocio | Nuevos y existentes. Nuevos negocio.
. Clientes, inversionistas,
Tipos de
. emprendedores, consultores, | Emprendedores.
usuarios
asesores.
Proposicién de valor en Problema y solucién. Las
Foco términos cualitativos y maneras de lograr la
cuantitativos para respuesta a la necesidad
permanecer en el mercado. incluyendo sus costos.
- Enfocado a la orientacién
Fomenta la creatividad, .,
L L i problema — solucion para que
Aplicacién comprension, discusion y
o : el emprendedor desarrolle su
analisis constructivo. .
idea paso a paso.

Fuente: www.canvanizer.com

A partir de la comparacion presentada en la tabla 9, se seleccioné como herramienta
para la definicion de la idea de negocio, el modelo Lean Canvas; por sus
caracteristicas como mercado al que se enfoca, tipos de usuarios al que se dirige,
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foco y aplicacion se ajusta mas a los requerimientos de la metodologia. El modelo
de negocio a desarrollar debe ser corto y practico para el usuario pues en él,
consignara los aspectos mas relevantes de una idea para que sea considerada idea
de negocio.

Después de definir que se utilizaria el modelo de negocio Lean Canvas, fue
necesaria realizar una serie de consultas referentes al procedimiento que se debe
seguir para que una persona complete su lienzo. En el apartado 5 de la Metodologia
se presenta una contextualizacion de Lean Canvas junto con su estructura y las
definiciones de cada uno de sus 9 bloques.

El modelo de negocio Lean Canvas esté distribuido de la siguiente manera:

Figura 9: Lienzo Lean Canvas.

~

/I._EAN CANVAS:

clientes, es decir,
los problemas
que ie estan
solucionando con
laidea.

A

Métricas Clave
Definir los
indicadores claves
a medir cuando la
idea seq puesta en

marchg.
iR

Descripcitn en
30 palabras la
idea de negocic
generada

Fecha:
g < solucién 9 Veniaja' o
Escribir las 3 Diferencial
coracteristicas Elemento
Problema m&s importantes Propuesta diferenciadory | segmentos
_ del producto o K P especial. Agquelle -
=r'-?5;" los 3 servicio generado Unica de porlo que los de clientes
problemas orloidea fent i
principales que P valor clientes pagarian et
enfrentan los ' d_értnir ;sy

Canales
Describir
eCanismos
para hacer
legar la solucidn
alos clientes.

segmentos de
clientes alos
cuagles esta
dirigide la
idea.

E}

Costos

Enlistar todos los elementos gue cuestan dinero,
tratande de indicar un precic de costos

@ Fuentes de ingresos @

Definir la manera en lo que se va a ganar
dinero a través de la explotacion de laidea

mensuales aproximados. de negocic.

.

Fuente: Autor.

El lienzo Lean Canvas que el usuario debe completar se encuentra anexo en una
hoja doble carta acompafado de Post-it para que la persona que lo utilice cuente
con las herramientas suficientes para completarlo. Asimismo, debera consignar el
nombre de la idea y la fecha de desarrollo pues seré la base que el emprendedor
tendra para pasar a la siguiente etapa de validacion de mercados y formulaciéon de
su plan de negocios.
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Al terminar el Lean Canvas, el emprendedor contara con un modelo de negocio listo
para seguir a la siguiente fase de la cada de competitividad que incluye la validaciéon
rapida de mercados y formulacion del plan de negocios para su posterior puesta en
marcha.

6.4. EVALUACION METODOLOGIA: “GENERACION DE IDEAS DE
NEGOCIO A PARTIR DE PATENTES LIBRES”

Como instrumento para fase de aplicacion de la metodologia, se desarrollé un
cuestionario que se presenta en la ultima parte del instrumento, solicitandole al
emprendedor responder para conocer su opinion acerca de la metodologia y su
contenido. De esta manera, a partir de los aportes obtenidos identificar mejoras o
cambios que se deban realizar en la cartilla para la obtener mejores resultados.

El formato de evaluacion se enfoca hacia su contenido, claridad, entendimiento y
utilidad desde la perspectiva personal. A continuacion se presenta el formato:

Tabla 18. Evaluacion de la metodologia: Generacion de ideas de negocio a partir
de patentes libres

Evaluacion metodologia: Generacion de ideas de negocio a partir
de patentes libres
Por favor responder las siguientes preguntas
1. ¢Considera que le fue util la metodologia presentada? ¢,Por qué?

2. Escriba la propuesta unica de valor de su LEAN CANVAS y responda:
¢Le parece que, a futuro, el resultado final se pueda convertir en un
negocio?

3. Evaluar de 1 a 5 los siguientes aspectos. Siendo 1 el mas bajoy 5 el
mas alto.

1123 |4]|5

A. Lenguaje claro y de facil entendimiento.

B. Presentacion de la cartilla (colores, imagenes,
tipo y tamafo de letra, papel, etc.)

C. Conceptos y estructura presentados en forma
l6gica y ordenada.

4. Observaciones y recomendaciones

Fuente: Autor.

Los resultados de las evaluaciones aplicadas se presentan en el siguiente capitulo
donde se incluye lo referente a la aplicacion y prueba piloto de la metodologia.
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7. APLICACION METODOLOGIA: “GENERACION DE IDEAS DE NEGOCIO A
PARTIR DE PATENTES LIBRES”

Como ultima fase se propuso realizar la aplicacion de la metodologia mediante un
ejercicio piloto que permitiera establecer mejoras y ajustes que se deban hacer
antes de ser publicada como un instrumento del Centro de Emprendimiento y
Desarrollo Empresarial (CEDE) de la Universidad Santo Tomas.

La aplicacion de la metodologia “Generacién de ideas de negocio a partir de
patentes libres” consisti6 en dos ejercicios: el primero solicitando el apoyo a
entidades que trabajen el tema de emprendimiento en Colombia mediante la
revision y retroalimentacion del contenido de la cartilla; el segundo como una prueba
piloto de la metodologia en la que algunos usuarios del CEDE la utilizaran para crear
un Lean Canvas.

7.1. APORTES Y COMENTARIOS ENTIDADES EXPERTAS EN
EMPRENDIMIENTO

Las entidades a las que se les solicitud aportes referentes a la percepcion, utilidad
y concepto de la metodologia “Generacion de ideas de negocio a partir de patentes
libres” fueron:

- Red Regional de Emprendimiento (Santander, Colombia)
- Red de Emprendimiento Universitario (Reune)
- Ministerio Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)

7.1.1. Red Regional de Emprendimiento de Santander. La Ley 1014 de 2006
establece las funciones y las entidades e instituciones miembro de la Red Nacional
de Emprendimiento y las Redes Regionales de Emprendimiento. Para el caso de
las segundas, se dice que tienen por objeto:

- Establecer politicas y directrices orientadas al fomento de la cultura para el
emprendimiento dentro del territorio correspondiente a la Gobernacion a la
cual se encuentre adscrita

- Formular un plan estratégico para el desarrollo integral de la cultura para el
emprendimiento.

- Conformar mesas de trabajo.

- Ser articuladora de organizaciones que apoyan acciones de
emprendimientos innovadores y generadores de empleo en el territorio
correspondiente a la Gobernacion a la cual se encuentre adscrita.

- Desarrollar acciones conjuntas entre diversas organizaciones que permitan
aprovechar sinergias y potenciar esfuerzos para impulsar emprendimientos
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empresariales en el territorio correspondiente a la Gobernacion a la cual se
encuentre adscrita.

Asimismo, dentro de las entidades e instituciones que la conforman se encuentran:

Tabla 19. Entidades e instituciones integrantes de la Red Regional de
Emprendimiento

Entidades e instituciones integrantes de la Red Regional de
Emprendimiento

Gobernacion Departamental Cajas de compensacion familiar
Direccién Regional SENA Asociaciones de Jovenes Empresarios
Camara de Comercio Banca de Desarrollo y microcrédito
Alcaldia capital departamento Gremios con presencia en la region
Oficinas departamentales de juventud | Incubadoras con presencia en la region
Instituciones de Educacion Superior

Fuente: Ley 1014 de 2006. Colombia.

Para el caso de Santander, el 14 de julio de 2015 se organiz6 en la Cadmara de
Comercio de Bucaramanga el lanzamiento de la nueva Red de Emprendimiento
“Creemos en Santander” que tiene como reto transformar y optimizar el ecosistema
de emprendimiento e innovacion de la region. La invitacion al evento se presenta en
el anexo B, dirigida a las siguientes entidades: Universidad Industrial de Santander
(UIS), SENA, Universidad Santo Tomds, Zona Franca de Santander, Instituto
Colombiano de Petroleo, Universidad Pontificia Bolivariana, Parque Tecnoldgico de
Guatiguara, Promision, Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI),
Crezcamos, Suricata Labs y la Camara de Comercio de Bucaramanga.

En el desayuno de trabajo se trataron los temas referentes a la presentacion de la
Red Regional junto con algunas de las estrategias definidas para alcanzar el reto
planteado. Cada entidad asistente presenté un resumen de las actividades que se
encuentra adelantando relacionadas con emprendimiento dentro de su campo de
accion. La Universidad Santo Tomas manifestd que trabaja en actividades de
mentalidad y cultura y actividades de Identificacion. En las actividades de
Identificacion presentd el borrador de la Metodologia "Generacién de ideas de
negocio a partir de patentes libres”, la cual se encuentra en fase de verificacion para
ser publicada por medio del Centro de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial
(CEDE) y, de esta manera ser ofrecida a la Red Regional de Emprendimiento como
herramienta de ideacién. Ademas, mediante un correo electronico, evidenciado en
el Anexo C, se solicito el apoyo de los asistentes para que una vez fuera revisada,
brindaran retroalimentacién con los aportes pertinentes.

Al hacer la socializacion de la metodologia se solicité a las entidades que tuvieran
conocimiento con el tema de propiedad industrial y les llamara la atenciéon conocer
la iniciativa, una retroalimentacién por medio de un correo electronico. La catrtilla se
entreg6 en forma fisica y una persona de la entidad firmo el recibido como consta
en el Anexo D. Las entidades que expresaron su participacion fueron: Universidad
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Industrial de Santander (UIS) en representacion de las instituciones de Educacion
Superior, Direccion Regional del SENA, Camara de Comercio de Bucaramanga,
Suricata Labs como representante de Asociaciones de Jovenes Empresarios.

Universidad Industrial de Santander (UIS)

La Universidad Industrial de Santander!!® es una organizaciéon de educacion
superior que tiene como propoésito la formacion de personas de alta calidad ética,
politica y profesional; la generacion y adecuacion de conocimientos; la conservacion
y reinterpretacion de la cultura y la participacion activa liderando procesos de
cambio por el progreso y mejor calidad de vida de la comunidad. Es reconocida
dentro de las mejores Universidades de la region y el pais.

Su sede principal se encuentra ubicada en la ciudadela universitaria en la carrera
27 con calle 9 de la ciudad de Bucaramanga. Dentro del area metropolitana cuenta
con otras instalaciones como el edificio de la sede Bucarica, la sede de Guatiguara,
y la facultad de medicina. Ademas, la UIS también cuenta con cuatro sedes
regionales ubicadas en los municipios de Barbosa, Barrancabermeja, El Socorro y
Méalaga.

En representacion de la UIS, Astrid Jaime, directora de trasferencia de conocimiento
de la UIS, contesto la evaluacion, como se presenta en el Anexo J, manifestando
su interés por conocer el instrumento, considerando que es pertinente para el
ecosistema emprendedor trabajar con otras fuentes de informacién. En su calidad
de experta en el tema, recomendo trabajar la primera etapa de la metodologia pues
se podria enriquecer con el analisis de tendencias o ejercicios de creatividad que
estimulen al emprendedor para encontrar oportunidades o problematicas a tratar.

Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA)

El SENA!! es un establecimiento publico de orden nacional, con personeria
juridica, patrimonio propio e independiente y autonomia administrativa. Esta
encargado de cumplir la funcion que le corresponde al Estado de invertir en el
desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos, ofreciendo y ejecutando
la formacion profesional integral, para la incorporacion y el desarrollo de las
personas en actividades productivas que contribuyan al desarrollo social,
econdémico y tecnolégico del pais.

Diana Marcela Florez Diaz, lider regional de emprendimiento (Santander), expreso
su opiniébn después de revisar el instrumento, mediante un correo electronico
evidenciado en el Anexo E. Consider60 que la Metodologia responde a una
necesidad de los emprendedores enunciada en la Encuesta Nacional de
Emprendedores del 2014, resaltando que en el pais no se cuenta con un

110 Universidad Industrial de Santander. UIS. http://www.uis.edu.co. 2015.
111 Servicio Nacional de Aprendizaje. SENA. http://www.sena.edu.co. 2015.
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instrumento de estas caracteristicas, por lo que podria convertirse en un proyecto
de impacto nacional.

Camara de Comercio de Bucaramanga

La Camara de Comercio de Bucaramanga'!? es una entidad de caracter corporativo,
sin animo de lucro que gestiona, apoya y desarrolla programas y proyectos para la
Conectividad, Competitividad y Productividad empresarial y regional. Presta
eficientemente servicios delegados por el Estado, con la tecnologia adecuada y un
equipo humano que apropia en su actividad los valores corporativos.

Gustavo Andrés GoOmez Montero, Executive Project Manager Director de
emprendimiento e innovacion de la Camara de Comercio de Bucaramanga, en un
correo electronico presentado en el Anexo F, manifesto el interés por parte de la red
para contar con la iniciativa como uno de los instrumentos que hagan parte de las
herramientas de ideacidén del ecosistema emprendedor de Santander. Ademas,
sefala que se necesario continuar trabajando en el instrumento para robustecer la
primera fase de seleccion de la tematica. Resalta la busqueda en bases de datos y
el acceso al conocimiento de forma sencilla.

Suricata Labs

Suricata Labs!!3 es una empresa de jovenes profesionales que trabajan en equipo
para ayudar a empresas y a emprendedores en la generacion de modelos de
negocio y en sus estrategias corporativas y de marketing digital. Se preocupan por
promover la creacion de nuevos negocios, innovadores y con un alto componente
tecnolégico, fomentando diversas actividades que nutran el ecosistema
emprendedor.

Oscar Gomez, en representacion de SuricatalLabs, mediante un correo electronico
enviado a la cuenta de emprendimiento, evidenciado en el Anexo G, realizé como
observacion referente a la metodologia donde destaca que a pesar de que la
metodologia no permite plantear un negocio si puede convertirse potencialmente en
uno. Ademas, resalta el uso de estas patentes como fuente de inspiracion para el
proceso de ideacion; confirmando que se cumple con el objetivo de la metodologia,
que consiste en apoyar el proceso de generacion de ideas, brindando diversas ideas
para quienes la utilicen.

Asimismo, presenta como sugerencia utilizar la metodologia como un procedimiento
posterior a la definicion de problemas, esto con la finalidad de eliminar la posibilidad
de limitar el proceso o que el problema se ajuste a una solucion previamente
definida.

112 Camara de Comercio de Bucaramanga. http://www.camaradirecta.com/soy-institucional. 2015.
113 Suricata Labs. www.suricatalabs.com. 2015.
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7.1.2. Red Universitaria de Emprendimiento (REUNE). REUNE!! es una red de
trabajo de la Asociacion Colombiana de Universidades (ASCUN). Inici6 actividades
en 2009 debido al decreto reglamentario 1129 que dio origen a la Red de
Emprendimiento Nacional (REN) y a las Redes Regionales de Emprendimiento
(RRE) y a la necesidad de contar con un representante de la asociacion frente a la
REN. Hoy en dia, 112 Instituciones de Educacion Superior trabajan en
emprendimiento a partir de 3 lineas de trabajo: observatorio en emprendimiento,
formacién de formadores y conexiones.

Tabla 20. Lineas de trabajo REUNE

Lineas de trabajo REUNE

Observatorio en Fortalecimiento .
. SR Conexiones
Emprendimiento institucional
- Observatorio
- Practicas docentes - Mapeo de escenarios

o - Formacion en nuevas o !
en emprendimiento . de participacion
metodologias

- Experiencias en ; . internacional
- Simposio de

emprendimiento emprendimiento - Mapeo de agendas y

- Intencién : actores relevantes
- Modelos de gobierno .
emprendedora oy con caracter
) ) en emprendimiento . :
- Radiografia internacional
institucional

Fuente: Asociacidon Colombiana de Universidades.

A través de las 3 lineas de trabajo se busca generar un espacio de articulacion e
interaccion entre las Universidades que promueva el fortalecimiento del
emprendimiento de la educacion superior, mediante procesos de formacion,
investigacion y extension, de forma que se promueva la cultura emprendedora,
empresarial, innovadora y la aceleracion de emprendimientos que contribuyan a la
transformacion econdémica y social sostenible del pais.

La Universidad Santo Tomas al hacer parte de las 112 instituciones que constituyen
REUNE, asistié al Segundo Simposio de Emprendimiento desarrollado en Bogota
(Colombia) en septiembre de 2014, donde se propuso la idea de utilizar las patentes
libres como medio para la generaciéon de ideas de negocio.

Como uno de los medios de evaluacion en la aplicacion del instrumento se solicitd
la colaboracion a los miembros de REUNE. Por medio de un correo electrénico
enviado por Julian Gutiérrez, coordinador de la red, se hacia la presentacion del
primer borrador del instrumento junto con el enlace
http://bit.ly/EvaluacionMetodologia donde se podia consignar el aporte y la
percepcion acerca de la iniciativa, el formulario implementado se presenta en el
anexo H, mientras que en el Anexo I: Solicitud Red Universitaria de Emprendimiento

114 Red Universitaria de Emprendimiento. http://ascun.org.co/noticias/421/. 2015.
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(REUNE) se encuentra el

correo enviado desde

la cuenta del CEDE

(emprendimiento@mail.ustabuca.edu.co) a las siguientes instituciones:

Tabla 21. Instituciones de Educacion Superior miembros de REUNE

Instituciones pertenecientes a REUNE

Corporacion  Academia
De Ciencias De La Salud
Corporacion Universitaria
Auténoma De Narifio
Corporacion Universitaria
Unitec

Fundacion  Universidad
del Norte

Fundacion Universitaria
Catodlica del Norte
Fundacion Universitaria

de Ciencias de La Salud
Fundacion Universitaria
de Ciencias De La Salud.
Fundacion Universitaria
de Popayan

Fundacion Universitaria
del Area Andina
Institucion  Universitaria
Antonio José Camacho
Institucion Universitaria
Politécnico Internacional
Sena

Universidad Central
Universidad de Pamplona
Universidad Tecnoldgica
de Bolivar

Universidad Tecnoldgica
de Pereira

U. Piloto Colombia

Udca

Unad

Uniamazonia

Uniciencia
Uniempresarila
Uniminuto

Universidad Libre
Universidad Antonio
Narifio

Universidad  Autbnoma
de Bucaramanga
Universidad  Autbnoma
De Occidente
Universidad Catoélica De

Colombia
Universidad Catolica De
Manizales
Universidad Colegio

Mayor de Cundinamarca
Universidad Cooperativa
de Colombia

Universidad de Caldas
Universidad de La Salle
Universidad de los Llanos
Universidad de Manizales
Universidad de Pamplona
Universidad Sergio
Arboleda

Universidad del Atlantico
Universidad del Cauca
Universidad
Magdalena
Universidad del Norte
Universidad del Rosario
Universidad del Tolima
Universidad Distrital
Francisco José de Caldas
Universidad Eafit
Universidad Ean
Universidad  Externado
de Colombia

Universidad Industrial De
Santander

Universidad Javeriana
Universidad Jorge Tadeo
Lozano

del

Universidad La Gran
Colombia
Universidad Militar Nueva
Granada
Universidad Piloto de
Colombia
Universidad Pontificia
Bolivariana

Universidad Popular Del
Cesar
Universidad
Tomas

Santo

Fuente: Asociacion Colombiana de Universidades

El instrumento de evaluacion consistié en 5 preguntas acerca de la presentacion de
la metodologia y la percepcién personal acerca de la utilidad de la misma, asimismo,
un espacio para realizar comentarios, observaciones o recomendaciones. Las

preguntas realizadas fueron:

- ¢ Considera que la metodologia presentada es (til?
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- ¢Considera que con la metodologia presentada es posible generar modelos
de negocio que correspondan a la fase de ideacion de la cadena de
competitividad?

- Evalte del 1 al 5 el lenguaje utilizado, haciendo énfasis en la facilidad de
comprension.

- Evalle del 1 al 5 la presentacion de la cartilla (imagenes, texto, tamafio y tipo
de letra).

- Evalle del 1 al 5 la estructura y conceptos presentados.

La respuesta a la evaluacion que realizaron desde las entidades de REUNE, se
muestran en el Anexo J. Respuesta de REUNE, las cuales se resumen a
continuacion:

Desde la Universidad Central de Bogota, Raul Duefias, coordinador de la Unidad de
Gestion empresarial manifestd que en las bases de datos de patentes existen
muchas oportunidades de negocio que no han sido explotadas. La metodologia
presentada aporta a los temas de busqueda de patentes libres considerandola como
un buen aporte al ecosistema emprendedor en lo referente a la fase de ideacion. En
lo referente a la presentacion, lenguaje, coherencia, conceptos y demas aspectos
de forma considera que se encuentra satisfecho.

Por su parte, Olga Lucia Santamaria, coordinadora de emprendimiento de la
Universidad Santo Tomas Bogota, opind acerca de la utilidad e impacto de la
metodologia, considerando que es una buena ruta para que los estudiantes y
docentes comprendan el camino a seguir. Estuvo de acuerdo con la difusion del
instrumento pues considera que como red se debe adelantar trabajo en conjunto,
de tal forma, que se logren obtener resultados que generen un impacto positivo en
el entorno emprendedor. Por ultimo, enfatiz6 en la importancia de contar con
diversidad de metodologias para no limitar ni encasillar los resultados del proceso
de ideacién, considerando que no es un proceso lineal.

Francisco Pérez, director ejecutivo de la Corporacion Academia de Ciencias de la
Salud, considera que con la metodologia es posible generar modelos de negocio
que correspondan a la fase de identificacion de la cadena de competitividad.
Ademas le parece que con el instrumento se abre una opcién de consulta diferente
a lo tradicional para la busqueda y definicion de ideas de negocio.
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7.1.3. Ministerio de Comercio, Industriay Turismo (MinCIT). El MinCIT!® es un
organo del Gobierno de la Administracion General del Estado encargado de apoyar
la actividad empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la
gestion turistica de las diferentes regiones del pais, con el fin de mejorar la
competitividad, sostenibilidad e incentivar la generacion de mayor valor agregado,
contribuyendo a mejorar el posicionamiento internacional de Colombia en el mundo
y la calidad de vida de los colombianos.

El 26 de Mayo de 2015, se realiz6 la socializacion del “Ciclo de Desarrollo
Empresarial” por parte del Asesor de emprendimiento en direccién de Micro,
Pequefia y Mediana Empresa del MinCIT, Fernando Augusto Delgado Rincon, en la
Red Regional de Emprendimiento. En esta oportunidad de generé un contacto con
el asesor de emprendimiento del MinCIT. Como parte de los temas tratados, se le
dio a conocer la iniciativa de la metodologia que estaba en proceso de desarrollo y
se manifesto el interés por parte del Ministerio para hacer parte de los instrumentos
del mismo.

Para esta fase del proyecto, se envio un correo electronico, a través de la oficina de
emprendimiento de la Universidad, presentando el primer borrador junto con la
solicitud de un concepto en el enlace presentado a REUNE o dando respuesta al
correo; éste se encuentra disponible en el anexo J.

Una vez recibido el correo fue remitido a Daniel de la Cuesta Valenzuela, gerente
de emprendimiento del MIinCIT y su equipo de trabajo para que sea emitido el
concepto. Ademas, en el cuerpo del correo se destaca la posibilidad de poner a
disposicion del Ministerio la metodologia una vez sea validada. El correo se
presenta en el Anexo J y se esta a la espera de la respuesta a la revision del
instrumento.

7.2. PRUEBA PILOTO USUARIOS CENTRO DE EMPRENDIMIENTO Y
DESARROLLO EMPRESARIAL (CEDE) - UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

Como segunda parte de la aplicacion de la metodologia “Generacién de ideas de
negocio a partir de patentes libres”, se realizé una prueba piloto con 5 usuarios del
CEDE, tres de ellos estudiantes de la Facultad de Ingenieria Industrial, un
estudiante de la Facultad de Ingenieria Mecatronica y una estudiante de la Facultad
de Negocios Internacionales.

El ejercicio consistié en hacer uso de la metodologia, siguiendo los pasos en ella
estipulados. Como resultado final, los usuarios generaban un Lean Canvas donde

115 Ministerio Comercio, Industria y Turismo (MinCIT). Misidn, vision, objetivos, normas y principios
éticos. Colombia. 2015. Op. Cit.
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se representaba la idea de negocio detallada y entregaban la evaluacion presentada
en el numeral 4.4.

El desarrollo del ejercicio se realiz6 por separado, es decir, cada persona de manera
individual utilizé la metodologia. Las ideas de negocio generadas fueron de diversas
tematicas. En las descripciones de las ideas, el Lean Canvas permitio tener en
cuenta las diferentes variables a considerar al plantear una idea de negocio. La
persona debia definir su mercado objetivo, costos y generacion de ingresos, canales
de distribucion e indicadores que lo podrian orientar acerca de la rentabilidad del
negocio. Otro aspecto importante tratado con esta metodologia de modelo de
negocio (Lean Canvas) es que pone a pensar a la persona en los problemas que se
estarian solucionando con su idea y de esta forma, evalla, desde su percepcion, si
realmente puede enfocarse en esa idea.

Las ideas de negocio generadas fueron: cria y venta de productos derivados del
camuro que representen una variedad en carne y productos lacteos, asi como otros
productos que se puedan obtener como el cuero; piscicultura en granja marina o de
agua dulce para la produccion de tilapia y dorada en corrales marinos con ayuda de
campos eléctricos para la fertilizacion de las mismas; fabricacion de ladrillos a partir
de la reutilizacion de plasticos y polimeros producto del tratamiento de basuras;
restaurante especializado en tratamiento de enfermedades metabdlicas, capaz de
proporcionar los nutrientes necesarios referente a su enfermedad; lugar de
interaccion musical donde asistan musicos aficionados, intercambien conocimiento,
y se constituya un espacio de aprendizaje, con un enfoque diferente al de las
academias de musica existentes. Estas ideas fueron desarrolladas en lienzos del
Modelo Lean Canvas por medio de un documento de Excel como se muestra en el
Anexo L.

Dentro de los comentarios expresados en las evaluaciones presentadas por quienes
desarrollaron la metodologia, se destaca el interés general por el instrumento, es
decir, llama la atencién que se haya desarrollado y dado a conocer una forma para
conocer las patentes y sirvan como una manera de inspirarse para generar ideas
de negocio. Al desarrollar la metodologia, se les presentaron inconvenientes en la
primera etapa pues no sabian qué tematica elegir o definir para realizar la busqueda.

7.3. DEBILIDADES, FORTALEZAS Y COMENTARIOS DE LA APLICACION
DEL INSTRUMENTO

Con los resultados obtenidos en los ejercicios de aplicacion del instrumento se
construyo una tabla resumen que presenta las debilidades, fortalezas y comentarios
adicionales que se obtuvieron por parte de las entidades pertenecientes a las redes
de emprendimiento y los usuarios del CEDE consultados.

De manera general, se encontr6 como fortalezas y comentarios positivos del
instrumento, el desarrollo y la explotacién de una fuente de informacion altamente
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valiosa pero poco explotada por falta de conocimiento acerca del procedimiento
para la consulta y extraccion de la informacion; ademas, el impacto que puede
generar el instrumento en el ecosistema emprendedor precisamente por ser una
alternativa distinta para quienes se encuentren sumergidos en los diferentes
eslabones de la cadena de competitividad. Asimismo, se presentd como debilidad
la primera etapa de la metodologia, pues los expertos y algunos usuarios
expresaron que se es dificil partir de elegir una tematica pues se desconoce por
cual enfocarse y no se utilizaron otras técnicas para enriquecer la herramienta.

Por ultimo, como mejoras propuestas se expresa utilizar algunos ejercicios de
investigacion o de creatividad que incentiven y estimulen al usuario en la correcta
eleccion de la tematica, es decir, que esté orientada hacia una industria que en la
actualidad esté en crecimiento o potencialmente en crecimiento.

A continuacion se muestra el resumen de la retroalimentacion recibida por los
participantes de la fase de aplicacion:
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Tabla 22. Debilidades, fortalezas y comentarios del instrumento

Debilidades

Fortalezas

Comentarios adicionales

- Explota una fuente

Puede convertirse en un

& g | - Faltadesarrolloen de informacién que [instrumento de impacto
= 0 la primera etapa de no es comunmente |nacional, se debe seguir
S E la metodologia. utilizada desarrollando por medio
22 | - Incluir tecnicas - Contribuye a un de la investigacion para
x 2 Investigativas o problema enunciado|enriquecerlo y difundirlo
Q E ejercicios de por los en el ecosistema
o W creatividad. emprendedores emprendedor del pais.
Se debe adelantar
° trabajo conjunto entre
T o |No existe un - Constituye un medio|las redes de
.8 ©  |procedimiento o de busqueda emprendimiento para
S 'qé ejercicio que permita diferente al dar a conocer las
g S |una seleccion de la tradicional. actividades
E E.» tematica de acuerdo alaj - Es una nueva desarrolladas dentro de
-] % situacion actual de la herramienta para el [cada entidad.
QW [industria. proceso de ideacién [Es un instrumento que
ad contribuye al entorno
emprendedor
- Interés del MinCIT para
@) No presento resultados de la revision _hacer parte de sus
= instrumentos, una vez
= sea validado
" Herramienta que
ﬂ Dificultades en la L - dgsr_nerta interés por el
O  |orimera etapa para la Facil entendimiento, pl;lb|ICO pues muestra
g eleccion de la tematica concep_to; clarosy coémo consultar patentes
S | escoger procedimiento detallado (que pueden ser usadas
7 como fuente de
) informacion.

Fuente: Autor
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
8.1. CONCLUSIONES

En la etapa que esta viviendo el pais, se requieren instrumentos y herramientas que
contribuyan al desarrollo econémico y social de Colombia. Uno de los enfoques en
los que se ha centrado el Gobierno Nacional ha sido la promocién de la
competitividad, innovacion y emprendimiento. Es asi, como han surgido las
diferentes redes de emprendimiento que trabajan dentro del ecosistema
emprendedor para apoyar el ciclo de desarrollo empresarial. El CEDE como Unidad
de Emprendimiento y la Universidad Santo Tomas como Institucién de Educacion
Superior presentan y desarrollan instrumentos especializados para los eslabones
de sensibilizacion, identificacion y formulacion, como el caso de la metodologia
“Generacion de ideas de negocio a partir de patentes libres”.

En el Segundo Simposio Internacional de Emprendimiento, 2014, se identificé la
idea que dio forma al proyecto que hoy ha sido consolidado y que debe continuar
desarrollandose hasta convertirse en un instrumento que contribuya al ecosistema
emprendedor. Esta idea fue emanada desde REUNE, Red de Emprendimiento
Universitario, que como se expresa en el paragrafo 5.2.1., busca fortalecer el
emprendimiento en la educacién superior con procesos de formacion, investigacion
y extensién, objetivo que tiene estrecha relacion con la metodologia desarrollada.

Se han creado variedad de técnicas para la generacion de ideas, su utilidad y uso
se ha ido intensificando en los Ultimos afios por el enfoque hacia la creatividad e
innovacion como medio para ser competitivo. A partir de la revision bibliogréafica a
lo largo del proyecto, se estudiaron diferentes técnicas encontrandose un vacio en
las técnicas logicas basadas en la historia (basados en la clasificacion desarrollada
por Shah, Vargas y Smith!6), la metodologia “Generaciéon de ideas de negocio a
partir de patentes libres” hace parte de estas técnicas que utilizan soluciones que
ya han sido catalogadas o archivadas en bases de datos.

La metodologia para la generacion de ideas de negocio a partir de patentes libres
fue pensada como un instrumento que contribuyera al ecosistema emprendedor y
formara parte de las otras técnicas de ideacion que se presentan en el eslabén de
identificacion. Esta constituida por 3 etapas: seleccion de la tematica, busqueda de
patentes y definicion de la idea, que a través de procedimientos detallados presenta
a las personas los sectores tecnoldgicos de la industria definidos por la OMPI en la
Clasificacion Internacional de las Patentes, del buscador especializado Patentscope
se puede conseguir informacion de patentes, de tal forma que sean utilizadas como

116 SHAH, J. J., SMITH, S. M., & VARGAS-HERNANDEZ, N. Metrics for measuring ideation
effectiveness. Design studies, 24(2), p. 111-134. (2003). Op. Cit.
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una fuente de inspiracion diferente para finalmente, definir su idea por medio de la
realizacion del lienzo del modelo de negocio Lean Canvas.

El instrumento despierta un interés en las personas, considerandolo como un medio
novedoso para la obtencion de conocimiento. Las diferentes entidades consultadas
junto con los usuarios que aplicaron la metodologia manifestaron que es algo que
normalmente no se utiliza porque se desconoce la forma de acceder al conocimiento
consignado dentro de la propiedad industrial.

El proyecto tiene un impacto nacional pues el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo (MinCIT) manifestd su intencion de incluir la metodologia “Generacion de
ideas de negocio a partir de patentes libres” como una de sus herramientas a
disposicion de emprendedores. El MinCIT comparte diferentes instrumentos por
medio de una pagina web, en la que cualquier persona puede ingresar y hacer uso
del material presentado; ha sido desarrollada por el Sistema Nacional de
Competitividad e Innovacion, que esta incluido dentro de uno de los objetivos
estratégicos del MinCIT!?, la transformacién productiva. Asimismo, la Red Regional
de Emprendimiento de Santander y la Red Universitaria de Emprendimiento ha
expresado su interés por el instrumento y la difusion del mismo, una vez sea
validado y se continlie desarrollando.

La metodologia “generacion de ideas de negocio a partir de patentes libres” se
visualiza como un instrumento que contribuya al ecosistema emprendedor del pais,
razon por la cual se debe seguir investigando y desarrollando para robustecer los
resultados obtenidos. Como se presenta en la opiniébn de expertos se debe
considerar fortalecer la primera etapa del instrumento donde los emprendedores
participen en un proceso creativo o investigativo que oriente hacia la basqueda de
oportunidades, necesidades o problemas del mercado.

117 Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. http://www.mincit.qov.co/. 2015.
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8.2. RECOMENDACIONES

Con base a la revision bibliografica realizada durante todo el desarrollo del proyecto
y, los aportes y la retroalimentacion recibida por parte de las redes de
emprendimiento y usuarios del CEDE se presentan las siguientes
recomendaciones:

Con la revision bibliografica de las técnicas para la generacion de ideas se encontrd
que, en su mayoria, se puede trabajar en equipo enriqueciendo el resultado final por
la diversidad de pensamientos, enfoques y puntos de vista. Ademas, en algunas de
ellas, se realiza la combinacion de diversas técnicas para obtener un mejor
resultado. Por lo tanto, se podria contemplar la posibilidad de utilizar la metodologia
en diferentes grupos de emprendedores para revisar los resultados, asimismo,
incluir dentro de las etapas del instrumento algunas de las técnicas expuestas en la
seccién 3, como lista de atributos, lluvia de ideas, mapas mentales, seis sombreros
del pensamiento, etc. Ejemplos de ellos serian cuando el emprendedor ya tenga el
archivo de busqueda de patentes pueda realizar lista de atributos con alguna que le
llame la atenciébn o comenzar con un mapa mental hasta llegar a una nueva idea o
incluir ejercicios de creatividad antes de la etapa de seleccion de la tematica.

Continuar investigando sobre la iniciativa pues es posible la generacion de nuevo
conocimiento al ser un instrumento que no se ha desarrollado en el pais. Se puede
robustecer la metodologia y poner a disposicion de los emprendedores, teniendo a
consideracion las recomendaciones obtenidas por las instituciones pertenecientes
a las redes de emprendimiento mencionadas en la seccion 5.

Realizar la validacion del instrumento a traveés de indicadores, como efectividad,
eficiencia, etc. y seguimiento a las ideas generadas en los diferentes medios en los
que haya sido probada. Lo anterior con la finalidad de realizar la publicacién
definitiva del instrumento al que los emprendedores puedan acudir ya sea como un
medio de inspiracion o como una herramienta para profundizar en la basqueda de
soluciones a un problema especifico previamente detectado.

Difundir en las diferentes redes regionales de emprendimiento, red nacional de
emprendimiento, red universitaria de emprendimiento, instituciones vy
organizaciones dedicadas al fortalecimiento de la identificacion de ideas de negocio;
de tal forma que se cree visibilidad para los emprendedores locales, regionales y
nacionales.

Continuar con el fortalecimiento de la mentalidad y cultura de las personas del
entorno, a través de acciones por parte de los actores de las redes de
emprendimiento. Este factor influye en la utilizacion de la metodologia pues a pesar
gue se busca que las personas dispongan de instrumentos que permitan la
generacion de ideas de negocio también es necesario que estén dispuestos a
utilizarlos.
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Publicar en el sitio web institucional la metodologia “Generacion de ideas de negocio
a partir de patentes libres” como un instrumento especializado del Centro de
Emprendimiento y Desarrollo Empresarial de la Universidad Santo Tomas.
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ANEXO A: CARTILLA METODOLOGIA: “GENERACION DE IDEAS DE
NEGOCIO A PARTIR DE PATENTES LIBRES”

€23 UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

Generacion de
ideas de negocio
a partir de

patentes libres

Ver PDF adjunto.

92



ANEXO B: INVITACION LANZAMIENTO RED REGIONAL DE
EMPRENDIMIENTO "CREEMOS EN SANTANDER"

papir. il Cortes Oficim o Eridraroln ko LU ke ikd Senlc: T oftd - DUtk

Invitacion al lanzamiento de la RED REGIOMAL DE EMPRENDIMIENTD “CREEMOS EN
SANTAMDER"

Responder Rarpondiar & todios. Faerviar
Marcar coma no leldo

Juan Diego Rojas Per:
i 10V0T,/2005 1037 am.

Mostrar los 18 destinataros
Para: U emprender@us sdu.co;
O danafionezd@misena.sdu co;
Ol tificing de Emprendimisnta Uribeersichd Sanso Tomds;
O santarelll Zona Franca <nsantareli@zonafrancasantander,
O begjas Zona Franca Santander<drojasfizonafrancasantan
O gy rabselt@uis pdiw.oo;
O amprendimiento@upb sduco; _
e O Cosar Ricardo Vega Pinzon <CESAR VEGA@amaradinects.o
O garstava Andres Gomez Manbero < GUSTAV GOME Bcam
O Bicardo Andres Arenas Marin < Simamdo Arerasfcamandin

Estimadios empresarios, académicos y amigos del emprendimiento en Samander:

La Camara de Comercio de Bucaramanga tiene el gusto de invitarlos como miembros fundadores a 3
nueva Red de Emprendimiento “Creemos en Santander” gue tiene como reto transformar y optimizar el
ecosistema de emprendimisnto & innovacion de la regicn.

El lanzamiento de esta inicativa se realizara:
+ Hora: 7-30am — 9:00am (Desayuno de Trabajol
" Lugar: Camara de Comercio de Bucaramangasalon Reynabdo Orduz
+ Fecha: Martes 14 de Julio de 2015 . .
v Bsistemtes: UIS, SEMA, SANTO TOMAS, ZF5, ICP, UPB, PTG, PROMISION, ANDI, CREZCAMOS,
SURICATA LARS, OCB.
Mos parece oportuno que ustedes nes puedan acompanan en el complimiento de este gran rebo.

confinme su participacion a traves del lnk: hrtpy//bithy/creemosensantander

JUAN DIEGO ROJAS PERALTA
Vicepresidente Desarmollo Empresarial
Camara de Comercio de Bucaramanga
Telefonc: (7) 6527000 Ext. 231

-~ ar wmn e
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ANEXO C: SOLICITUD RETROALIMENTACION A LA RED REGIONAL DE
EMPRENDIMIENTO DE SANTANDER

Tud reroalimentac . - OL0na de ENprendimiento UIIVErsiaad Sak | [Hps. OULIOOK. 02008305 COM OWa #VISWINOGE =R ead Messa pe et

Solicitud retroalimentacion metodologia "Generacion ideas de
negocio a partir de patentes libres”

Oficina de Emprendimiento Universidad Santo Tomas

mar 14/07/2015 1045 am.

PeresmprendanBuizeduco <emprenderBuizeduco=; disnaflorszd@mizena educo <danaflorecd@mizenacdu.co>; Santarelli Zona
Franca <nsantareli@zonafrancasantandercom>; Drojas Zona Franca Samander <drojasfizonafrancasantander.com=>;
aursbsh@uz.educo <aurabeltuiz.edu.co>; emprendmisntofupb.edu.co <emprendimisnto@upb.educo>; Cazar Ricardo Voga
Pinzon <CESARVEGA@ camaradirecta com>; Gustavo Andres Gomez Momtero <GUSTAVO GOMEZ @ camaradirecta.com-; Ricardo
Andres Arenas Marin <Ricardo Arenas@camaradirecta.com>; JUANROJAS@camaradirectacom
<JUAN RCMAS@camaradirectacom=>;

CeEdwin Flores <eduwinflomz@mailuztabuca edu co=; sytviamariavilarreal @ gmail.com < gyiviamaniavilarmeal@gmail com=;

1 archivo adjunto (2 MB)
GeneraconideazMNegocio_Patentezliores pof;

Buenos dias,

De acuerdo a mi participacion durante el lanzamiento de la Red Regional de Emprendimiento "Creemos en
Santander", adjunto la Metodologia "Generacion ideas de Negocio a partir de patentes libres" también
disponible en &l enlace: http://bit.ly/ideaspatentes, propuesta desde el Centro de Emprendimiento y
Desarrollo Empresarial (CEDE) de la Universidad Santo Tomas.

Para nosotros, s muy importante la retroalimentacion que pueda realizar acerca de la presente metodologia,
ya que es un primer prototipo. Dicha retroalimentacion se puede realizar a traveés del link http://bit ly
/Evaluacion_metodologia o por medio de este correo.

Muchas gracias,

Edwin Andrés Florez Orejuela

Coordinador Centro de Emprendimiento y Desamolio Empresarial
Universidad Santo Tomas Bucaramanga

Carrera 13 No. 8-27 Of. 3016

Telefonos: 3003863463 | (S7 7 ) 6E00E01 ext 1391

sfioreza3Pamail.com | eduwin forez@mall ustabucy ey oo

http://bit.ly/Evaluacion_metodologia
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ANEXO D: PRESENTACION Y SOLICITUD DE APLICACION DE LA METODOLOGIA A LA RED REGIONAL DE
EMPRENDIMIENTO DE SANTANDER

GESTION DE EXTENSION E IMPACTO EN EL MEDIO VERSION 02
%UN!VERSID:\D Saxto Tomas S T
RN S ATV o ity LISTADO ASISTENCIA ACTIVIDADES Pagina 1 de 1

AREA : CENTRO DE EMPRENDIMIENTO Y
FECHA : 14/07/2015 HORA INICIO: 08:00 am HORA FINAL: 09:00 am DESARROLLO EMPRESARIAL

ACTIVIDAD: PRESENTACION Y SOLICITUD DE APLICACION DE LA METODOLOGIA LUGAR: CAMARA DE COMERCIO DE
“GENERACION DE IDEAS DE NEGOCIOS A PARTIR DE PATENTES LIBRES" BUCARAMANGA. SALON REYNALDO ORDUZ.
OBJETIVO: Socializar la metodologia “Generacién de ideas de negocio a partir de patentes libres" con la‘Red Regional de Emprendgmlento para
aplicarla en las diferentes instituciones pertenecientes a la Red y asi, establecer ajustes y mejoras pertinentes que se deban realizar para su
presentacién final.

EGRESADO

; NOMBRE - USTA_ MOTLEACHLAD o EMAIL TELEFONOS
D oic Ok foeo X WS embenda © Ovs. edor CO 33314421
Dana Maccth Aaer Doz X SENN IHotxdQ senan. ed0.co  |ate52891S
DNl quTicerc2 X ' SORICAHA 4B | danlo@suricata laby. com |2 182 asq40q

bostave Gomen =0 «h quefuw s @ (umacadiceda
Ara Uhﬂﬂa EEH"W'\ X quu(/[e(,. ﬁuallﬂ' arabePuiS cdva co  |305585 12

08/0672012
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ANEXO E: COMENTARIO SENA

TS REWENICON METTDOLOG A FARA.. - Cicina de Emprendiemio Linbversidsd Samio ..

REVISION METODOLOGIA PARA GENERACION DE IDEAS DE
NEGOCIS A PARTIR DE LAS PATENTES LIBRES

Chana Marcela Florez Diaz<dflorezd@sena.edu.co=
lur 250052005 11:59 am.

Bardeja de ertrada

Fara'Cficina de Emprendimiento Universidad Sambo Tomds <emprendimisnto@mailusabuca.educo=;

Buenos dias
Edwin

En relacion a la revision de la metodologia para la generacion de ideas de negodo a partir de patentes libres que fue
solicitada desde |a red regional de emprendimiento de Santander, me permito manifestarle gue a la fecha no he
revisado con detalle el instrumiento, pero en una revision preliminar encuentro que: La matodologia responde a una
necesidad sentida por los emprendedores, tal como se demostro en la Encuesta Nacional a emprendedores
realizada el ano pasado. En la actualidad no se cuenta con un instrumento de estas caracteristicas en el pais, por ko
tanto su impacto podria ser del orden nacional.

Cordialmente,

Diana Marcela Florez Diaz
pescripcion:| Lider Regional de Emprendimiento
cidimage001 jpe&| Regional Santander
01CECA41 FAdFo1E| Calle 16 # 27-37. Bucaramanga. Colombia
o| Telefono +57 (7) 6EO0600 IP 74515 - 73100

www.seng.edu.co
Facebook: SENA Comunica
Twitter: SENACOmYNICS
SENA
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ANEXO F: COMENTARIO CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA

CAMARA f-adm-03-20
B it ACTA DE REUNIONES Varsn
J VR A :mp«:‘.w,fu-_ 2610202
FECHA DE REUNION JULIO 14 DEL 2015 HORA DE INICIO 8:00 AM
LUGAR DE REUNION SALON ALFONSO SILVA HORA DE FINALIZACION 9:30AM

| OBJETIVO (Explicar el objeto de la reunion a la que se ha citado y los temas a tratar )

Socializar entre los miembros de la red regional de emprendimiento los objetivos que se
tienen para la creacién de un ecosistema en emprendimiento e innovacion.

DESARROLLO DE LOS TEMAS |

Red de Emprendimiento “Creemos en Santander”

4 Camo mejorar la red?

- ldentificacidn y fortalecimiento del ecosisterma de emprendimiento en Santander
-  Especializacion de las instituciones involucradas

- Proyectos conjuntos v alianzas para fortalecer el ecosistema

- Focalizacion en eslabones debiles de la cadena

A Cudl es la nueva propuesta?
- ldentificacion

- Walidacidn de Mercados

- Escalamiento

- Sostenibilidad

- Mentalidad y Cultura.

El ecosistema que se utilizara para la red de emprendedores dependiendo de las lineas de accidn a la que
cada entidad ejecuta su proyecto serian la red de angeles inversionistas de Bavaria Santander, retos
tecnoldgicos con empresas lideres que aceleren el crecimiento de emprendimientos y una creacion de red
Mentores Venture.
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ANEXO G: RETROALIMENTACION SURICATA LABS

[F&: msmumanto pam Iz & - Cficmn ds Exgpreodimiants Lorenided 52 Iftpe. oumlock ciads | oo owa Semno Sl =Read e e et 1.
Re: Instrumento para la generacion de ideas de negocio

gomezoscari@gmailcom en nombre de Oscar Gomes < oscar@suricatalabs come
i 20T S S5 pm

Barchaja du srirada

saewOficing de Ernprersdimienno Linkersidad Sano Tomds aemgnarsd miamsofmall istabocasdu oo

i,
Estucth la mefocologia de manera peda y con o riesgo e malinberpnetac tengo b siguienig obeersacion

Croo gu s diffcl planiear una ennprets & partir de la pasermis pus indone D oonnd puno o pardda una sohackdn de L cual se
S su process de validaddn el problonva. Crearls que se podria irvseic o process i hacs una irssdoadin de pabentes posieion
& la delingdon de problsmnas o pendar en oilizar dichias patenies oomo una el da " irepireddn” para o process de idesctn Sin que b
i oA o L Dk del ennprandimieio. Srmarcar con L sobuckin pudds erminar limianda o proceso o Bschndo uh peoblonng qus
& i @ k3 sododdn pra-dedinkd

P SRS T G OIS I S0 Tl enine SUbpthas. plis no Fa aplcedo L meacdokagia i No e & ol moisnng
Eprendeinnes: pora realizar akgln Tip of SEperinenen

Ui adoaraars,

-
il

B0 5-07 <22 TP 205 GMT-0500 hulian Martines «julia s urcatalale ooms

Julian Martinez Arenas. Consultor Senior
Moawil: 318 707 9651 | Email: juliang@suricatalabs.com

wnara.suricatalabs.com | Bucaramanga, Colombia

.. Respiramos emprendimisnto y wwimos para colaborar
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ANEXO H: INSTRUMENTO PARA LA EVALUACION DE LA METODOLOGIA
PARA MIEMBROS DE REUNE

EVALUACION METODOLOGIA
GENERACION DE IDEAS DE NEGOCIO A
PARTIR DE PATENTES LIBRES

En su calidad de experto en el tema de emprendimiento y como miembro activo de la Red
Regional de Emprendimiento, estamos interesados en que diligencie &l siguients instrumeanto que
permitird determinar aspectos a mejorar de la metodologia expuesta:

* Required

sConsidera que le fue Util la metodologia presentada? ; Por gué? *

=

¢Considera que con la metodologia presentada es posible generar modelos de negocio que
cormespondan a la fase de ideacion de la cadena de competitvidad? *
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ANEXO I: SOLICITUD RED UNIVERSITARIA DE EMPRENDIMIENTO (REUNE)

pan geoeraci... - Oficma de Exprendimianto Unmversidad S... Ietps: fowtlook office34 5, cony/'owa/ Aiewmnodel=ReadMeun ageltemk 2.

Instrumento para generacion de ideas de negocio - REUNE

REUNE -<reune@ascun.org.co>

mie 20077205 &27 mm

Betxhnge dv wnlncia

svexAdrian Bolafios <adbolinos@unicomtacaucaeducos; anaboiagiS@gmailcom <andiucgBBPgmal com>; aelxcoPunabeds.co
<avdxco@unab edu cox, beatriz hemeraGuniminuto.aiy <beatrd herera@uniminso edus | Gica dena@cacep. adiu.co
< Canos peraBcacepedicos; ot SIS el o < ria S icecep oducn s, Lariodd hemandel PCampusacc o oo
« Canot Pemande SCampes i o0uU 00 Centronnovaenpesariaifecd oduco <centro nnovasmpresarid occi edu cox,
Guo@unicorioba oduco <duo@unicordoba educo s, chudaagoPunisnueduco cchdaagoe@unidnu odicox,
ConeitorM2@sembraruturo.org <cone ot sembrarfuturo.org >, cvilada@uritacnica net <cpvilada@ unitoonica nets
decantura SConomicaBunindormada 03U .co < decanabura sconomicesSunineiormada aduco >,
descamBoPunisimonbolviredu 0o <descamiladunisimonbolivaredu con ; dopepaPhotmailcom <dopepa@ hatmailcoms;
egesadesPuacodu oo <egresadosPuac educa >, slansbedoyaPmisendeduco eanabodoya@misena.odu.cor;
spera@sena oduco <elpena@ienaeducos; emibatcauBhoomai.com <emiiafica@hotmailcoms | emprendedjaerianacat aduco
<emprerde@javerianacal edu con

Buenas tardes,
ks reenvid una solicud que nos alza i Universidad Sanio Tomds - Bucanaanga. Favar keer con cals | nstrucdones.

foliz tarde

Buenos tardes Julian,

Dezde el Centro de Emprendimiento y Dezarrollo Empresarial (CEDE) de a Universidad Santo Tomas queremos
presentar un instrumento que estamos dezarrollando denominado "METODOLOGIA GENERACION DE IDEAS
DE NEGOCIO A PARTIR DE PATENTES LIBRES™.

El primer borrador cel mencionado instrumento ests disponible en el siguiente enlace: htto //bit.ly
fidessNezocioPatentes

Quizieramos solicitar a |a red su colaboracion realizando la revizion de dicho instrumento y diligenciar este
intrumento (otra encuesta) hitp://bit ly/EvaluacionhMetodolozia o dando respuesta 3 nuestro correo
(emprendimiento@mail ustabuca.edu.co) con su concepto sobre I3 iniciativa.

Invitamos 3 aguellos gue conozcan del tema de propiedad intelectuaal que reslicen sus sportes especificos al

corre emprendimiento@mail.ustabucs.edu.co, su colaboracion s importante para nozotros, pues este
instrumento se desarrollo luego de escuchar Ja idea en el 2 simposzio de emprendimiento realizado el 3fo

1de3d 2372015 5:38 3. m|
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P genaraci... - Oficma do Eoprendimicote Unmversidad S betpe:/lomtlock office 365 cony/ cona Saenmodal=ReadMeumagaltenak It

paszado.

Agradecemos a |a red su colaboradion y eztamos stentos 3 sus comentarios.

Estaremos recibiendo loz aportes para tenerlo en cuenta en la version final hasta el 28 de Julio.

Muchas graciaz,

Edwin Andres Florez Orejuela

Coordinador Centro de Emprendmiento y Desamolo Empresaral
Universidad Santo Tomas Sucaramanga

Carrera 18 No. 5-27 Of. 3018

Tektfonos: 3003853465 | (57 7 ) 6800801 ext. 1391

2foraz22 Pomailcom | 2duwn TorenRmal UZIDUCA AU S0

Jdan Esveban Gutierres Rodrigues
Profesor Asociade

Centro de Emprencimiento
Universidad Moto de Calombia

Cooedinador Nadona

Red Universitaria de Empeendimiento REUNE
Ascdackdn Colombiana de Universdades - ASCUN
MénE: (057 -1) 3167592787

2 de 3 23772013 5:382. m)
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ANEXO J: RESPUESTAS REUNE

P earcstomians
4 respuestas

Ver todas las respuestas Publicar analisis

Resumen

Nombre
Astrid Jaime
raul duenas

OLGA LUCIA SANTAMARIA CABRALES

Francisco Perez N.

Entidad

CACS

U Central Bogota

Universidad Industrial de Santander

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS BOGOTA
Cargo

COORDINADORA EMPRENDIMIENTO

Director Ejecutivo

UGE Coordinador

Directora de Transferencia de Conocimiento
¢, Considera que le fue util la metodologia presentada? ¢ Por qué?

Si, abre una opcion de busqueda y definicion de IDEAS de negocio mediante
CANVAS

Si aporta temas para la busqueda de patentes libres
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Puede ser la semilla de una metodologia, pero en el estado actual adn le falta mucho
desarrollo.

La utilidad de la metodologia se ve reflejada frente al impacto de la misma, en
principio es una buena ruta para que los estudiantes y docentes comprendan un
camino a seguir y su utilidad.

¢Considera que con la metodologia presentada es posible generar
modelos de negocio que correspondan a la fase de ideacion de la cadena
de competitividad?

Para mi es muy importante que ninguna metodologia se convierta en una camisa de

fuerza para el desarrollo del proyecto en si mismo. La ideacién comprende muchos
pasos que no necesariamente considero deben ser lineales.

No, falta desarrollarla mucho mas, pero la parte de blsquedas y lo de canvas pueden
ser Utiles.

Si.
Si en esas bases de datos hay muchas oportunidades de negocio
El lenguaje utilizado es claro y de facil entendimiento

2.0

15

1.0

0.5

0.0

ga b~ W DN

N

50%
Presentacion de la cartilla (colores, imagenes, tipo y tamafio de letra, papel,
etc.)
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3.0
2.5
2.0
15
1.0
0.5
0.0

0%
0%
25%

75%
0%

a b~ W DN
O W +r O O

Los conceptos y estructura son presentados en forma légica y ordenada.

3.0
2.5
2.0
15
1.0
0.5
0.0

0%
0%
0%
75%
1 25%
Observaciones y recomendaciones.

0
0
0
3

g A W NP

Es un buen aporte Gracias Raul Duefias UGE U. Central
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Incluir un ejemplo de CANVAS (el de PAPA NOEL, es clasico)

Creo que falta validarla con emprendedores potenciales, que traten de segurila 'y asi
definir los ajustes necesarios.

Seria de gran ayuda que todos pusiéramos como ustedes en consideracion
metodologias como esta, el trabajo en red supone adelantar trabajo conjunto.

NUmero de respuestas diarias

1.00
0.75
0.50

0.25

0.00
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ANEXO K: RESPUESTA MINCIT ACERCA DE LA METODOLOGIA

ey T T S Fey — e " R S P L ————— ey
Re: Instrumento para la generacion de ideas de negocio

Fermando Augusto Delgado Rincon - Cont<fdelgadoi@mincatgov.oco®>

mi 2ENTANS 215 pn

seewOifiCinag de Ernproreclimierso Unbasidad Samo Tomds semgrandmisraodmalstabucaedunos

Edwin, recioida y =miada &l Gerenbe de amprendimisnto.
Mil gracias ,

FERNANDD AUGUSTO DELGADD RINCON
Emprendimisnta e innowvacion
Minisienio de Comerclo, Indwustria y Turismo

Idelgasaminclt pov.eo

(571} EO6TETE axt. 3253

Calle 28 134 — 15 plso &
Bogota, Colombla

T gnves @ v pals, nosoéos fe senidmos a &L

MINCOMERCID NUEND LDED DIC 10_fmra mail

WWWLTIRCiE. ovco LLONO FACESOOE  ICONOTWITTES KO8N0 YOUTUZE

ACATATTAE B Oewmenmace - cusigues” s br 80a 1o oo foencisier p o uoy shako e s darma oo Le wifioecs cops merpreaiin po st delmisme
B diriten o SatE & omec no s ey o dficer o S o Fhome s o
g

F camiguesr grivbe svss

De: Oficina de Emorendimisnto Universided Santo Tomas <smprendimizsntod mail ustabuce. sduy. oo
Fecha: miercodes, 22 de julio de 204% 12:14

Para: Fermando Delgado cioelrsdodmint. poss oo

Azunio: INsremeanto pars ls s=neracon o= ideas de negodo

Buenos tardes Fermnando,

Diesde el Centro de Emprendimiento y Desarmollo Empresarial (CEDE) de la Universidad Santo Tomas gueremos
presentar un instrumento gque estamos desarrollande”METODOLOG (A GENERACION DE IDEAS DE NEGOCIO A
PARTIR DE PATEMNTES LIBRES".

En &l siguiente enlzce se encuentra &l borrador inicial http/fbit.ly/ldeasHemocioPatentes 'fqui:iémml:u
colicitares su colaborecion realizando un aporte y opinion ya ses en el sguiente enlaoe hitoc/ it by
fEvaluacionMetodolosia o dando respuesta 3 nuestro correo (emprendimiento@ mail. ussbuca. edw.co) con su
concepto de |3 iniciatha.

Tal como hemos conversado una vez validado este instrumento podriz hacer parte de las herramientas con |as

1 del 1372015 543 2 my
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[ Tnstrememe para [ £ - Oficins de Engmndmieen Unieradad 5. botps: oielook oSice 38, coms o S swanodel =R sad e agel ok .
FW. Instrumento para la generacion de ideas de negocio

Fermando Augusto Delgado Rincon - Cont<fdelgado@mindt gov.oo

i 20T NS il pn

rnew D o la Cuesta Valeroiada - Cont «goelos=ramirsdT. g0 on s

Ce-bonger Andnes BMadrid Arkdzabal - Cont < amadrd@mindLgovwco= | Yeison Lakon Guikemes - Cont <ylaiion@mindi.govcos; Ofdna
dat Ernprerainnsinin Liniversidad Sanbo Tomds « v erdinmsinbod rmal s miboca. edu. oo
Hols Dampal,

Te remito une M=tedoiogE pars b EEnaracion de idess de ne=noio 8 DAt e patentes ez, desarmolaco por &1 Centro de
Emprendimianto y Dessrollo Empresarial -CEDE- g la Universidad Sento Tomas.

Moz soficiten un conoepkn de ests metodologie que podemos canelizar s traves del SEpeente snlsce: hitoc /bty
{Evaluacionfietodoloziz

sdicioralments, una vez valicads la metodologia la ponen al servido del Minisherio.
Cordialments,

FERNANDO AUGUSTO DELGADD RIMCON
Emprendimisafo e innoacion
Ministero de Comercio, Industiria y Tuismao

I0el)a o MINCIE POy oo

[E71) BOSTETE ext. 3253

Calle 26 # 13A— 15 plsn 4
Bogota, Colombla

T sinees 3 [ pals, AosmEms e senimos a il

MINCOMERCH} MUEWD LOGD DIC 10_fimra mail

W miRit. fov oo WOND PACESOOE  ILONOTWITTER  HOND YOUTUSE

ANEATEACE: On's mesnays i cusiqueiss gre b soser o confldenciniae Foars ans sechabe 39 i Sareamnh. L uriiseckis copl reieprsaiin Bt eards oed misme
=T i o saET Famed'no & teny oo o an e o Fhomer s e
avmigra

F camiguier geivbe s
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ANEXO L. Lean Canvas Usuarios CEDE

LEAN CANVAS
NOMBRE DE LA Pizcitactoria en granja marina o de agua dulze Fecha: 20720705
2 PROBLEMA 4 SOLLICICHN FROPUESTA LIMICA DE WVALDY 3 YENTAJA DIFEREMCIALY 1 SEGMENTOS DE CLIENTES

Bajo porcentage de
fertilizacion de laz husvos

Algunas especies es
dificil que se reproduzcan
en cautiverio

Enfermedades

Escazez endiferentes
epocas del afio

Continua ventay
produccidn de pescado
Diversidad de peces
Aumenta del emplec en 3
zona

S METRICAS CLAVE
Cuantifizacion de alevine
porcentaje de compras

Fizcicultura en granja marina o
de agua dulce enla costa
atlantica de Colombia parala
produccidn de tilapia en agua
continental y dorada en
corales marinos con ayua de

Biomasa total del
pescada mayor alagrasa

campos electricos parala
fertilizacidn de laz mismas.

S CAMALES
Woz awvoz
Redes sociales
Local

jaulaz marinas que puedan estar

Todas las piscifactarias de
cachma, trucha, tilapia o las

instaladas v pescadares dela

pizcinas de un metro de alto [plastico] --x COP $2'000.000 cada una

TCOSTOS

Comida --» COP $500,000 por kg
Huewas --» COP #15.000 cada uno

EFUEMTES OE IMGRESO

Despues de tener recuperada lainvercidn los ingresas seian las ventas alos
clientes de la zona como pescadores o casas de familia, ademas las ventas
que se hagan arestaurantes o tiendas; incluyendo las ventas de los animales|

Distribucion [transporte en la zonal--> COP £100.000 wivos
NOMEBERE DE LA CFi A DE CAMUROS Y FRODUCCION DOE LOS CERIVAD0S
IDEA: DEL MISRO Fecha: 2FIF2015
2 FROELEMA 4 SOLUCION ZPROFLESTA UMICA DOE WALOR |9 VEMTAJA DIFEREMCIAL] 1 SEGMENMTOS DE CLIEMTES

variedad en productos
de alimentacidn primaria

DOuracién de los praduct
Wenta apropiada de los
productos

Aumento enla variedad
de productos derivados
de |3 cabra.

Calidad de lo= producto
Generacidn de emplec
en el regidn,

B METRICAS CLAYE

Mumero de clientes

Mumero de ventas

Pumero de animales

Walor de wentas

Criaywenta de productas derivados
del camuro, el cual ze presentard en el
merzado como una variedad en carme

y productos como la leche de cabra,

el cuero,

Calidad del producto

Diterente a lo cotidiano

SCAMNALES

Transporte adecuado de
los alimentas atraves de
wehiculos adecuadas para
el transporte de alimentos

Die acuerdo ala extraccion
de o= productos del
camuro, s& hace la ventay
el cuidado aporpiado de los
productos [venta bajo
pedida)

Seqln el casto que genere
la eria de los animales ze
realizala valoracicn de la
wents del mismo.

Consumidores de carne [camura)
Fabricador de calzado en cuero

Consumidor de leche de cabra

FCOsSTOS
Lugar de crianza
Comida de los animales

Personal para el cuidado y el tratamiento del animal

Transporte

Maquinaria para el tratamiento de los derivados del animal

Entre otros

EFUEMTES DE INGRESD

Lamanera enla que s& va a ganar el dinero es por medio de la produccidn y venta
derivados del animal (camura], ya sea en la piel, enla came o en la leche que genera el
znimal. O esta manera, el animal obarga ganancias can la mayaria de su cuerpa.
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LEAN CANYAS

NOMERE DE LA IDEA: LADRILLOS PLAS EARTH Fecha: JULIO DE 2015
2 PROGLEMA 4 20LUCION PROPUESTA UNICA DE vaL] 3 YENT AJs DIFERENS 1 SEGRMENT O DE CLIENTES
ALTERNATIYA DE
MENOR COSTO
COMTRIEUTE 4 L& MITIGACION L& IDE& SE BASA PARA L&

GRANDES WOLUMENES DE EASURAY

DEL IMPACTO AMEIENT AL

PRIMCIPALMENTE EM LA

CONSTRUCCION

GRAMNDES CONETRUCTORAS

ERIMNDA SOLUCIONES REULTILIZACION DE

EFICIENTES EN L& INDUETRIA PLASTICOE ¥ POLIMEROSE
ACURULACION DE GAZES TOXICOH DE LA COMSTRUCCION GILE UzUALMENTE CONTRATIETAS DE OERAS DE
FALTA DE ALTERMATIVAS YERDES | ES UNA ALTERNATIVA DEEAJO | UTILIZAMOE EN LA VIDA INFRAEETRUCTURA

EN LA FAERICACIONDE
EDIFICACIOMNES

COETO

COTIDIANA, EL OBEJTIVO
DE U REUTILIZACION EZ
FAERICAR LADRILLOE
GUE POSEAN LAS MIERMAS

INDUSTRIAL ' RESIDENCIAL

MAGRUINARLA PARA EL PROCEZAMIENT O DEL PLASTICO S0.000.000

& METRICAS CLAVE CARACTERIETICAZ DE UM 5 CAMALES
RENTAEBILIDAD 20ERE LA INVER  LADRILLO DE EARRO Y DIRECTO COMEL
RENDIMIENT O DEL MATERIAL ARCILLA DETAL MAMERA CLIENTE £IN
QUE CUMPLA LAE
MISMAS FUNCIONES 7
SEA AMIGABLE CONEL
MEDID AMEIENTE
TCORTOR & FUENTES OE INGREZ0

FOLIMERDE 5,000,000

MEDIANTE U PROCEZAMIENTO EL LADRILLO ECOLOGICO PUEDE
LLEGAR & LOE MERCADOS INTERMACIONALES TERNIENDO EM

COSTOS OE OPERACISN 2,000,000
FERZ0OMAL DE PLAMNT A: 4,000,000
DIETRIBUCION: 6,000,000

CUENT & GUE L& INDUSTRIA DE LA COMSTRUCCION ESTA
CRECIENDO POR EMNCIMA DEL 14,2% EN COLOMEIA ¥ CERCA DEL 5,2%

EM EL MUNDO
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ANEXO M: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

La siguiente tabla presenta la comparacion entre el cronograma de actividades planeado y el ejecutado:

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4

Planeado . Ejecutado Semanas

Establecer informacién necesaria para el
desarrollo de la metodologia

Busqueda informacion relacionada con
patentes

Determinacién de la clasificacion de las
patentes de acuerdo al sector industrial

Identificacion de procedimientos para el
tramiento de patentes

Busqueda metodologias para la generacion
de ideas de negocio basadas en otras
técnicas de identificacion

Fase I: Busqueda de la Informacion

Recopilacion informacién recolectada

Determinar los elementos necesarios que
debe conetener la metodologia

Estructurar los elementos de la
metodologia

Construccién del bosquejo de la
metodologia

metodologia

Revision a profundidad para cada elemento
de la metodologia

Correcciones y adecuaciones a la
metodologia

Fase Il: Construccion de la
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Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4

Definir medios para la publicacién de la
metodologia

Disefiar los medios de presentacion de la
metodologia

Determinar conceptos adicionales que
deba incluir la metodologia

Divulgacion de la metodologia

Ubicar personas interesadas en utilizar la
metodologia

Implementar la metodologia

Fase Il
Aplicacién de la
Metodologia

Identificar resultados

La variacion entre lo planeado y ejecutado se presento en la tercera fase: aplicacion del instrumento disefiado. La
razon por la que se dio fue por el tiempo de respuesta de las entidades y personas a las que se les solicitd la

retroalimentacion y revision del instrumento, debido a que es una variable de la que no se tiene control pues depende
de terceros.
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ANEXO N: PRESUPUESTO

A continuacion se presenta el presupuesto planteado para el proyecto:

Descripcion
Fotocopias
Internet
Transporte
Alimentacion
Director
proyecto
Bases de datos
Uso Equipo de
Computo
Propiedad
Intelectual
Impresiones
Empastes

Cantidad
100
4
80
80
36

1
4

4

300

Unidad
copias
meses

dias
dias

horas
semestre

meses

meses

hojas
unidades

Valor Unitario
1.000
35.000
4.000
5.000
29.000

200.000*
150.000

1°300.000

100
3.000
TOTAL

Total
100.000
140.000
320.000
400.000

1’038.996

200.000
600.000

5200.000

30.000
6.000
8°034.996

El presupuesto planteado fue 100% ejecutado en el trascurso de los 4 meses de
desarrollo del proyecto.

*Este valor corresponde a un estimado del pago semestral que realiza la Universidad por cada

estudiante para el acceso a las bases de datos contratadas.
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