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¢QUE ESUN SGA ISO
14001:20157

un conjunto de elementos de wuna
anizacion que interactUan para establecer
liticas, objetivos y procesos para gestionar
pectos ambientales, cumplir requisitos
gales y otros requisitos y abordar riesgos y
portunidades.

;PARA QUE IMPLEMENTAR UN SGA ISO 14001:2015?

Se implementa para proporcionar un marco de referencia para proteger el medio
ambiente y responder a las condiciones externas cambiantes.

¢QUE ES UN PLAN DE ACCION?

Como su nombre lo indica es un plan en donde se describe el modo en el que la
organizacion empleara las estrategias para el alcance de sus objetivos, en este caso
la implementacion del sistema de gestion ambiental ISO 14001:2015.

Su importancia radica en que asegura el analisis de los detalles, en cuanto a que
visibiliza lo que es posible o no realizar para la organizacion, ahorra tiempo,
energia y recursos a lo largo del trabajo.



cQuien audita?

0 a que la implementacion del sistema
estion ambiental 1ISO 14001:2015 es de
ter voluntario la organizacion debe
rrir en la revisidon con sus propios recursos
ncieros para determinar el estado de
plimiento de los requerimientos para
eder a la certificacion.

isten dos tipos de auditoria: interna las que
aliza la empresa y externa las que realiza un
rcero al cual la organizacion contrata.

xisten varias organizaciones auditoras y
certificadoras como ICONTEC o BUROE
VERITAS

{

icontec

internacional

BUREAU
VERITAS



apas del plan de Accion

ostico
vision de la normatividad legal

|dentificacion aspectos e impactos

Revision de la documentacion
requerida por le sistema de gestion
ISO 14001:2015

Revision Ambiental Inicial (RAI)

Planificacion

® Establecimiento de metas y objetivos: Las metas y los objetivos deben ser
realistas y estar en funcion directa al tipo de proceso.

® Elaboracion de la politica ambiental

® Diseno de estrategias para el alcance de las metas y objetivos

Ejecucion

® Elaboracion del plan de accién para la implementacion del sistema de gestion
ISO 14001:2015

® Socializacion de la propuesta

Revisiony control

Determina si los resultados finales logrados con el desarrollo del plan de accion,
procuraron finalmente la consecucion de los objetivos planteados, esto se logra a
traves de los indicadores.



DIAGNOSTICO: REVISION LEGAL

La Constitucion Politica de Colombia de 1991 elevo a norma constitucional la consideracion, manejoy
conservacion de los recursos naturales y el medio ambiente, a traves de los siguientes principios
fundamentales:

Articulo 79 de la Constitucion politica de 1991: Consagra el derecho de todas las personas residentes en el
pais de gozar de un ambiente sano

Ley 99 de 1993 Crea el Ministerio del Medio Ambiente y Organiza el Sistema Nacional Ambiental (SINA).

Decreto 2820 de 2001 impacto ambiental es cualquier alteracion en el sistema ambiental bidtico, abiotico y
socieconomico, que sea adverso o beneficioso, total o parcial, que pueda ser atribuido al desarrollo de un
proyecto, obra o actividad



DIAGNOSTICO: IDENTIFICACION DE
PROCESOS

SERVICIOS GENERALES

ANTENIMIENTO ADMINISTRATIVO DOCENCIA




Diagnostico: Aspectos e Impactos
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Diagnostico: aspectos e impactos
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Diagnostico: aspectos e impactos
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NOSTICO: REQUISITOS
DEL SISTEMA

| cumplimiento de los requisitos del
ma se logra evidenciar que los mas
nzados son:

referente a politica ambiental
.2.1. sobre los subprogramas ambientales

.2 Referente a los procedimientos de
ontratacion

7.4.1sobre procedimiento de comunicaciones

Sobre manejo de sustancias peligrosas
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AGUA

s directrices para el ahorro del agua se dan
or cultura de los empleados e indicaciones de
a direccion de la organizacion, sin embargo, no
ay un procedimiento que se haya establecido y
divulgado a todos los niveles de la organizacion,
es muy importante en el manejo del recurso
agua el factor de los estudiantes y las directrices
traen desde sus familias. Existen algunos
: lavamanos ahorradores, que apuntan a
\ lentes.

RAI

E———
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ENERGIA

El ahorro de energia estd direccionado del
mismo modo que el ahorro del agua, a través de
las recomendaciones de la administracion,
tampoco existe una campafa de educacién
ambiental dirigida y enfocada al wuso
responsable del recurso.

Se evidencia la contundencia con el
compromiso ambiental del colegio con la
instalacion de paneles solares para el
abastecimiento energético que produce el area
de la galeria, pero no alcanza a abastecer otras
areas.

DIAGNOSTICO: REVISION AMBIENTAL INICIAL

PAPE!

Existe un programa para el ahorro de papel,
el cual no estd documentado, en un principio
se realizd desde el lenguaje de conciencia
ambiental y luego se extendid a ser un
manejo institucional. El programa consiste
en el uso de papel reciclable para
comunicaciones internas, también existe un
centro de acopio de material reciclable a
donde se lleva el papel que se recolecta.



RESIDUQOS

Cada trabajador con wuna labor
determinada generadora de residuos
se encarga de darle el manejo de
acuerdo al programa de manejo de
residuos que existe en el colegio, que
aunque no esta documentado ha sido
articulador de manejo de residuos en
toda la institucion y de la generacion

de conciencia ambiental.

RAI

RESIDUOS PELIGROSOS

RESPEL

Las areas del colegio en las que se
generan residuos se  tienen
identificadas, sin embargo, no
existen las canecas exigidas para este
tipo de residuos; estos residuos se

disponen en el centro de acopio.

AGNOSTICO: REVISION AMBIENTAL INICIAL

VERTIMIENTOS

Los vertimientos de aguas grises y
negras se hacen al pozo séptico, el
cual es vaciado semestralmente a

través de una empresa especializada



EMISIONES ATMOSFERICAS

La institucion en sus procesos no genera emisiones
atmosféricas, sin embargo, en el transporte escolar se
generan emisiones atmosféricas al momento del

calentamiento y arranque de los vehiculos.




PLANIFICACION: POLITICA AMBIENTAL

El colggio face — Fundacion para la Actualizacion de la Educacion- es una organizacion cuya naturaleza esta orientada a
er a las necesidades educativas de nifios y jovenes en el marco de “Una educacion en el amor para el desarrollo
l en el ser humano”.

ntes de nuestro compromiso social con la proteccion ambiental, FACE fomenta la participacion activa de toda la
idad educativa en el cuidado del medio ambiente con proyeccion a ser considerado como un colegio referente en materia

se compromete a cumplir con lo establecido en la normativa ambiental vigente, a la busqueda de las herramientas
arias que favorezcan la prevencion de la contaminacion y a la mejora continua de nuestros procesos.

nuestra politica ambiental se fundamenta en los siguientes objetivos ambientales:

rmar y educar ambientalmente a toda la comunidad educativa: estudiantes, familias y personal del colegio teniendo como
rramienta principal la mayéutica.

romover la Cultura de las tres R: Reducir, reutilizar y reciclar, en cada uno de los procesos del colegio.

sar racional y eficientemente los recursos.

Gestionar integralmente los residuos peligrosos y no peligrosos.

plir con los requisitos legales en relacion con los aspectos ambientales asociados a los procesos de la organizacion.

ver y fortalecer la participacion y compromiso de toda la comunidad de la organizacion en el mejoramiento continuo de
iciones ambientales.

romete a velar por el cumplimiento de la politica ambiental, asi como a la revision anual de su contenido
turaleza de sus actividades.



LANIFICACION: DOFA

DOFA menciona las Debilidades,
portunidades, Fortalezas y
menazas con que cuenta una
rganizacion, a partir de ello, se
generan estrategias para convertir
positivamente los aspectos que no
e encuentran asi.

* Incentivos econdmicos por
ahorro de agua

*Variedad de dispositivos
ahorradores de agua en el
mercado

*Valor agregado a
certificaciones ambientales
en el mercado

ePenalizaciones por consumos\
de agua excesivos

eCortes de agua frecuentes en el

municipio

* Prestigio
* Mejoramiento gestion
ambiental
OPORTUNIDADES
/
\ 7 L
4 FORTALEZAS DEBILIDADES

eldentidad ambientalista de la institC

*Prestigio

eConciencia ambiental desde todoslos
lenguajes del colegio

eInstalacion de sanitariosy lavamanos
ahorradores

eimplementacionde dispositivos ahorradores
de agua

‘Ausencia de procedimiento documentado.

*Culturay ahorro del agua se realiza a nivel
personal y no institucional.

eProgramasde ahorroy uso eficiente de los
recursos poco estructurados.

eFalta de continuidad en losprogramas de

ahorroy uso eficiente de los recursos

N\ _/




PLANIFICACION: ESTRATEGIAS

i (Bl
- Incentivar 2 uso de tecnologias alternmativas en =l - Implemeaentar el sistema de gestion
coleqio. ambiental IO 140012015
- Aprovechar el compromiso del parsonal para la - Docunmentar procesos implicados en |
implemantacion de un sistema de gestion ambiental sisterma de gestion ambiental
- Desarrallar un plan de accion ambaental gue permita

la planseaciton del sistema de gestidn para optimizar

gestidn ambiental

& s
- Optinizar 21 uso de los tangues de almacenamiento - Comunicar a todo 2l personal los
de aguas procedimientos del sisterma de gestion
- Senaerar campanas de educacidn ambiental para el ambiental
ahormro v uso eficientse de los recursos - Establecer programas de educacion

ambiental conmntinuos de acuserndo a la

politica ambisntal



PLANIFICACION: ESTABLECIMIENTO DE
METASY OBJETIVOS

META

Reducir en 5% el consumo de papel durante el primer afio de implementacion del 5GA

Reducir en 5% el consumo de energia durante el primer afio de implementacion del 5GA

Meta reducir en 5% el consumo de agua durante el primer afio de implementacion del 5GA

Reducir en 5% los residuos totales

Aumentar el % de reciclaje

Reducir los m® vertidos al pozo séptico

# de incidentes ambientales =0

# de quejas ambientales=0




EJECUCION: PLAN DE ACCION

DOBIETIVD INMCADOR ESTRATEGIA RESPOMNSABLE
= Awvalar la implementacion del SGA IS0 14001:2015 * Consejo
Implemantar un Directivo
Manuzl de = Organizar v conmtrolar los registros vy documentos
sistema de gestidn + Comite
Eestion
ambisntal IS0 * Establecer criterios para el control de la gestidén ambiental Econdamico
Ambiental
14001 2015 *Coordinador

= Disenar, implementar y documentar un manual de gestion ambiental

Ambiental
= Asignar recursos para la implementacion del sistema de gestion ambienta

Do cumento
Elaborar =l alcance ambito de = Establecer comtexto interno, externo, obligacones legales, los limites fisicos, = Coordinador
del sistema de aplicacion del expectativas de los grupos de interés y Determinar el poder de la influencia Ambiental
gestion ambiental sistema de *Consejo
IS0 14001:2015 gestion = Establecer y documentar el alcance del sistema de gestidn ambiental 150 directivo
ambiental 14001-2015
* Consejo
Documento = Establecer el uso de la politica ambiental
Elaborar la politica Directivo
Politica
ambiental = Definir los objetivos ambientales *Coordinador
Ambiental

= Difundir la politica ambiental a todos los niveles Ambiental




Comnocer los
aspectos 2
impactos

ambientales de la

organizacion

Recopilar registros
de la evaluacion
del cumplimniento

de requisitos
legales v otnos
aplicables a la

organizacion

Documentar
objetivos vy planes
para conseguir el

bienestar

ambiental

A\

Dhoxcumento
Matriz de
aspectos e
Impactos

ambientales

Registro de las
obligaciones de

cumplimiento

Dhoxcumento
programa
ambiental para
ahorro y uso
eficiente de la

energia

EJECUCION: PLAN DE ACCION

= Elaborar una evaluacion de impacto ambiental

=Elaborar instructivo para €l diligenciamiento de la matriz de aspectos

ambientales vy su valoracidn

= Elaborar matriz de requisitos legales

= ldentificar normatividad aplicable semestralmeante
= Elaborar formatos para registrar el cumplimiento de los regquerimientos legales

= Elaborar programa ahorro vy uso eficiente de la energia
= Elaborar diagndstico recurso energetico

= Determinar recursos financieros para ejecucion del programa

= Campanas de educacion ambiental sobre ahorrao de energia a la comunidad

* Coordinador
Ambiental
* Empresa
consultora de
estudios

ambientales

* Coordinador

Ambiental

* Coordinador

Ambiental



DoCcunmento
programa
ambiental para
ahorro y uso
eficiente del

agua

Choxcumento
programa de
manejo integral
de residuos

salidos

Registro de

Registrar la capacitacion,

evidencia de la habilidades,
Competencia experiencia v
competencia

Registro de las

Comunicaciones

EJECUCION: PLAN DE ACCION

= Elaborar programa ahorro v uso eficiente del agua

= Determinar recursos financieros para ejecucion del programa
= Elaborar diggndstico recurso agua

=Elaborar programa de gestion integral de residuos

= Determinar recursos financieros para ejecucion del programa
=Suscribkir conwvenio para tratamiento de residuos peligrosos

= Suscribir convenio para wventa de reciclaje

= Elaborar dizgnostico residuos

= Campanas de educacion ambiental para gestion de residuos
= Disefar perfil de cargo ambiental y asociados a éste

= Disefiar procedimisnto para comtratacican
= glaborar modelo de induccian ¥ re induccion al sistema de gestion ambiental

= Establecer um plan de comunicacioneas

* Coordimador

Ambiental

= Coordimnador

Ambiental

* Arca
Administrativa
*Coordinador

Ambiental

* Coordimador

Ambiental



EJECUCION: PLAN DE ACCION

Registrar la *Disenar formato de registno de envio ¥ recepcion de comunicacion ambisntal
evidencia de la = Desarrollar un formato para registrar incidentes, acddentes o quejas
conmunicacian ambientales
Implementar Procedimiento
procedimiento de de docurmentos *Establecer un proceso de control, revisiaon, actualizacidon, aprobacion, vigencia y * Coordinador
documentos v v control de disponibilidad de documentos Ambiental
control de registros registros

= Determinar un lugar de almacenamients de sustancias peligrosas

Procedimiento

Documentar para manejo
= Asignar las hojas de seguridad correspondientes a cada sustancia * Coordinador
procedimientos de almacenamiemnto
Ambiental
control operacional de sustancias

peligrosas
= Elaborar instructivos para manejo de sustancias

= Disefio del escenario del desastrea
Flan de *Coordinador
implementar un * Formulaciaon de la hipotesis
emergencias Ambiental
plan de = Disefo del plan de emergencias

Documentar

U



EJECUCION: PLAN DE ACCION

preparacion y
respuesta ante = Realizacion de simulacros
Smergencias

= Medicion diaria de consumo de contadores * Servicios
Registros
= Determinar indicadores de desempefo ambiental Senerales
COMNSUMO agua y
= Coordinador

energia = slaborar formatos para registrar Consumos de agua v energia
Ambiental
Registrar resultados T+ Medicidn diaria de generacion de residuos * Servicios
registros
del monitoreo v = Determinar indicadores de desempefo ambiental Senerales
genceracian de
medicicon del * Coordimador
residuos = glaborar formatos para registrar generacion de residuos
desempeno Ambiental
ambiental * Toma de analisis de calidad del agua anual * Coordinador
registros = Determinar imdicadores de desempefo ambiental Ambiental
resultados = Contratar laboratorio autorizado para toma de analisis *Laboratorio
analisi= de agua certificado
= Elaborar formatos para registrar resultados de anadlisis de agua
IDEAM
Implemeaentar un
registro de = Crear vinculas con empresas certificadoras * Coordinador
programa de
resultados de Ambiental

auditoria interna

A 0\



Registrar los
resultados de la
revision por la
direccion
Registrar los
resultados de las
aACCIones

Correctivas

Gestionar las no

caonformidades

N

auditoria

interna

procedimiemnto
auditoria

inmterna

Registro de los

resultados de |la

revision por la

direccidn

Registro de las
aCCiones

correctivas

Procedimienmto
para la gestion
de no

conformidades

EJECUCION: PLAN DE ACCION

Planificar acciones praventivas vy corractivas

Elaborar procedimiento de auditoria interma

Cifundir a todos los niveles los cambios surgidos

* Elaborar formato para registro de informadcidn

Registro de resultados de auditorias internas
Planear las reuniones anuales para reportar resultados de las auditorias

Establecer las oportunidades de mejora del sistema

=Elaborar formato para registro de acciones correctivas

Elaborar procedimiento para gestion de no conformidades

Establecer procedimiento para cierre de no conformidades

= Asignar recursos para la gestion de no conformidades

* Coordinador

Ambiental

* Coordinador
Ambiental
* Consajo

Directivg

* Coordinador

Ambiental

* Coordinador
Ambiental
* Consejo

Directivo



VERIFICACION Y CONTROL

INDICADOR TIPO DE INIDICADOR MEDIDA

Consumo papel
ENTRADA
Kg semesire presentef kg semesitre anterior =100

Consumo de energia
ENTRADA
KWh semestre presente / kWh semestre anterior * 100

Consumo de agua
ENTRADA
m® semestre presente!/ m® semestre anterior * 100

Residuos totales
SALIDA
Kg residuos generados semestre presentel/ Kg de residuos generados semestre anterior * 100

Reciclaje

Kg reciclaje realizado semestre presentel/ Kg reciclaje realizado semestre anterior ™ 100 SALIDA

Aguas residuales
SALIDA
m* wvertidos semesire presentel/ m* vertidos semestre anterior

Incidentes ambientales
SISTEMA
# de incidentes ambientales semestre presente < # de incidentes ambientales semestre anterior

Quejas Ambientales

# de quejas ambientales semestre presente = # de quejas ambientales semestre anterior
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