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Anexo 1. Formato de presentacion de proyecto

Titulo: “Metaevaluacion del proceso de evaluacion docente Institucional” 2016-2017

Duracion (en meses) 10 meses

Lugar de ejecucion: Bogota Sede Principal

Investigador principal: Lida Fonseca. Docente Facultad de Estadistica.

Co-investigador(es): Esther Gutierrez Mora. Docente UDCFD

Datos generales
Programa(s) | Facultad(es) Linea Linea Campos de accion Grupo(s) de
activa medular institucional (Seleccione) | investigacion
Pre.grado | Estadistica Evaluacion | Fray Cambio educativo y social | USTADISTICA
Estadistica educativa | Bartolomé | desde la multi e
en Unidad de de las Casas | interculturalidad ( x )
articulacion | Desarrollo
con la Curricular y
UDCFD Formacion
Docente

Equipo de investigacion requerido:

Lida Fonseca (investigador Principal)

lidafonseca@usantotomas.edu.co

Profesional en estadistica, Magister en Educacion y especialista en Disefio de ambientes de
aprendizaje. Areas de estudio y trabajo en docencia, la investigacion en educacion,
aplicacion en estadistica, matematicas y areas afines. Experiencia en el manejo de aulas
virtuales en la ensefnanza de la estadistica.

Esther Gutierrez Mora (co-investigadora)

esthergutierrez(@usantotomas.edu.co

Sociodloga, egresada USTA, Magister en Investigacion Social Interdisciplinaria, estudiante de
Doctorado Ciencias de la Educaciéon. Areas de estudio y trabajo en docencia, curriculo, evaluacion
de los aprendizajes, procesos de investigacion impliquen el disefio y aplicacion de metodologias de
trabajo participativas y con enfoque diferencial en diversos contextos.
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marco del convenio de trabajo colaborativo suscrito entre la Facultad de Estadistica y la Unidad de
Desarrollo Curricular y Formacion Docente (UDCFD).

Resumen de la propuesta:

El presente proyecto hace parte de un ejercicio de investigacion de largo plazo, que busca dar
cuenta de la forma como se aborda el proceso de evaluacion docente al interior de la USTA. Un
primer acercamiento se llevo a cabo en el afio 2005 con el proposito de revisar y ajustar el modelo
de evaluacion, y en el afio 2012 a través un proyecto FODEIN, se pone en discusion y analisis la
validez y confiabilidad del instrumento utilizado, teniendo como referente los analisis cuantitativos

y estadisticos para la comprension de los diferentes actores que intervienen en la evaluacion.

Es importante sefialar que la evaluacion docente estudiantil (EDE) es el método mas comun usado
en las universidades latinoamericanas para evaluar la calidad de la ensefianza impartida por los
docentes. Un analisis de metaevaluacion se aplicara al cuestionario de la EDE usado por la
Universidad Santo Tomas de Bogota, durante los periodos de 2016-2017. Se realiza un andlisis de
fiabilidad y wun analisis factorial exploratorio para evaluar la validez, confiabilidad y
dimensionalidad del instrumento. También, se evaluara la relacion entre el desempefio docente y el
desempefio estudiantil. Posteriormente, se realiza un analisis de clasificacién mixta con el fin de
caracterizar los resultados obtenidos a diferentes niveles (divisiones, facultades y docentes). El
analisis de estos resultados permitira observar las principales fortalezas y oportunidades de mejora
al desempeno docente que manifiestan los estudiantes a través de la evaluacion docente durante el
periodo 2016-2017. Con esto se desea proponer estrategias de mejoramiento docente a partir de la

Evaluacion Docente Estudiantil para mejorar el quehacer docente.

Palabras clave (maximo 5)

Metaevaluacion, Evaluacion, Dimension contextual de la evaluacion, Analisis factorial
exploratorio, analisis de fiabilidad.
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El proyecto busca plantear algunas reflexiones en torno al concepto de evaluacion y metaevaluacion
del desempeiio docente, como parte de un ejercicio analitico y critico sobre los aspectos
contextuales que son determinantes en los resultados de evaluacion y los cuales en ocasiones, son

invisibilizados por la racionalidad técnica que subyace al disefio de dichos instrumentos.

Asi, desde la perspectiva de Foucault y la gubernamentalidad, la evaluacion es problematizada y
entendida como una técnica de control a través de la cual se establecen itinerarios, escalafones,
trayectorias ascensos y remuneraciones, que generan procesos de diferenciacion y competencia
(Irigoyen, 2015. pag 134). En esa dindmica, se diluye la naturaleza ética y politica que deberia
orientar la evaluacidon docente y generar acciones de mejora que posibiliten el fortalecimiento de la

carrera docente.

No obstante, los procesos de evaluacion al intentar dar respuesta a estandares de calidad y de
mercado, “desconocen la mirada contextual y despojan a la evaluacion misma de sus componente
esenciales: a quién sirve, a quién trata de beneficiar” (Santos, 2017. pag 473). En ese sentido, se
plantea la importancia de continuar fortaleciendo la perspectiva contextual de la evaluacion
(reconocer los aspectos de contexto administrativo, cargas, dedicacion, etc, que inciden en el

desempefio docente) y no sélo reconocer su validez y fiabilidad instrumental.

Para finalizar, se busca concluir reconociendo que a los procesos de evaluacion subyace una ética
de la responsabilidad y de mejora continua, razon por la cual no puede exigirse a los docentes
evaluar con criterio ético y pedagogico, si la institucion educativa privilegia en su proceso de
evaluacion la racionalidad técnica (programacion y control), por encima de la racionalidad practica

(reconocer las determinantes que inciden en el proceso de evaluacion docente).

En ese contexto, la evaluacion de la evaluacion, abre el camino para la objetivacion de la practica
docente, pero también para la objetivacion de las dindmicas que institucionalmente contribuyen al
desarrollo de la practica pedagdgica. En ese sentido, la evaluacion debe ser permanente y recuperar
la “mirada contextual” de los procesos, ir mas alla del dato para dotarlo de sentido. Cuestionarse
sobre aspectos como: numero de docentes por facultad, numero de estudiantes por docente, numero

de espacios académicos asignados, estrategias o criterios para la distribucion de espacios
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instrumento de evaluacion, si podrian afectar los resultados individuales de los docentes y son parte

fundamental de la integralidad de la evaluacion.

Justificacion

Actualmente, la Unidad de Desarrollo Curricular y Formacion Docente-UDCFD cuenta con un
acervo de informacion considerable de las aplicaciones de la evaluacion docente que requiere ser
analizada para dar cuenta de la fiabilidad y validez de los instrumentos creados e implementados
para ello, asi como de los resultados obtenidos para determinar las principales fortalezas y
oportunidades de mejora y los principales topicos a incluir en el Plan de Mejoramiento Docente. Lo
anterior, corresponde a uno de los compromisos establecidos para la UDCFD en el Plan General de
Desarrollo 2016-2019. De esta forma, teniendo en cuenta las posibilidades ofrecidas por la Facultad
de Estadistica surge el presente proyecto que busca realizar una metaevaluacion del proceso de

evaluacion docente institucional USTA 2012-2014 y generar insumos para la mejora del mismo.

Objetivo general:

Determinar el comportamiento de la Evaluacién Docente Estudiantil de la USTA en los periodos

2016 — 2017 a través de un proceso de metaevaluacion.

Objetivos especificos:

e Realizar un proceso de clasificacion de las divisiones, facultades, programas y docentes de la
USTA de acuerdo a los resultados de la evaluacion docente estudiantil en el periodo 2016-2017.

e Determinar el grado validez del instrumento de Evaluacion Docente en su componente
estudiantil a partir de los resultados obtenidos en el periodo 2016-2017.

e Establecer el grado de correlacion entre los resultados del desempefio docente y el promedio del
desempefio de los estudiantes que evaluaron para el periodo 2016-2017.

e [Establecer las principales fortalezas y oportunidades de mejora al desempefio docente que

manifiestan los estudiantes a través de la evaluacion docente durante el periodo2016-2017.
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Marco tedrico

El concepto de metaevaluacion fue propuesto por Scriven en 1968 como la evaluacion de la
evaluacion. Segin Rotger, “la metaevaluacion puede considerarse como un medio eficaz para
verificar y asegurar la calidad de las evaluaciones” siendo sus objetivos: verificar si el sistema de
evaluacion previsto es el mas indicado de acuerdo con las caracteristicas del objeto; comprobar el
rigor, la validez y fiabilidad de los instrumentos; velar para asegurar una buena aplicacion de las
estrategias evaluadoras; y garantizar un buen uso de las informaciones recibidas y el rigor de los

juicios de valor emitidos (Rotger 1990, citado por Sime, 1998, p. 201).

Desde otra perspectiva, la metaevaluacion se puede entender como “una autorreflexion critica,
contextualizada e interdisciplinaria sobre nuestros discursos y practicas evaluativas para mejorarlas
cualitativamente” (Sime, 1998, p. 203). De esta forma, la metaevaluacion no so6lo es un proceso

operativo sino conceptual y practico en relacién con un contexto determinado.

Para esta investigacion, la metaevaluacion es un estudio critico general de la evaluacion docente
realizada en la USTA que busca mejorar la calidad de la misma, tal como lo plantea Landsheere
(1985, citado por Sime, 1998). Cabe sefialar que, desde el afo 2005, la evaluaciéon docente en la
USTA ha evolucionado con la finalidad de “contribuir en los procesos de mejoramiento de la
calidad del servicio educativo que presta la institucion” (USTA, 2010, p. 33). En 2008 se decidio
realizar la primera metaevaluacion y se llevo a cabo en 2009 a través del trabajo del equipo
conformado para ello, sobre seis temas: 1. Antecedentes; 2. revision y discusion conceptual; 3.
consulta a los actores del proceso; 4. revision documental de las tendencias de la evaluacion de
docentes y su aplicacion en otras universidades nacionales; 5. revision y ajuste de los aspectos
instrumentales y operativos; y 6. elaboracion de la propuesta o modificacion del sistema de
evaluacion docente vigente. Derivado de este trabajo se realizaron los ajustes que actualmente estan

implementados en la evaluacion docente, obieto de estudio del presente proyecto.
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Metodologia

La metodologia que se seguira estd acorde a los métodos estadisticos que son necesarios con el fin

de dar cumplimiento a cada uno de los objetivos especificos.
e Analisis de Fiabilidad

En primera instancia es necesario considerar métodos cuantitativos que permitan medir la fiabilidad

y validez de los instrumentos usados para la evaluacion docente.

Una escala de un instrumento de medicién, es como un metro o un termémetro. Deben cumplir dos
condiciones principales. En primera instancia que sean fiables, es decir, que siempre que mida una
caracteristica en el mismo sujeto mida lo mismo. Lo segundo es que sea valida, esto ocurre cuando

mide lo que debe medir y no hay lugar a confusion.

Una escala se denomina fiable si proporciona resultados consistentes cada vez que se realiza una
medicion. Una precision al respecto es que una escala que es fiable no necesariamente es valida. Por
ejemplo, una cuerda que mide 80 cm y la denominamos metro (100 cm), la escala de medida es
fiable porque el resultado cada vez que uso la cuerda es el mismo pero no es valida porque la

medida de metro no es de 80 cm sino de 100cm.
Para medir fiabilidad existen varias técnicas, las cuales se describen brevemente a continuacion.

1. El test-retest: consiste en aplicarle la escala a las mismas personas en tiempos diferentes
pero en condiciones similares. Una vez se tenga el resultado es posible calcular un
coeficiente de correlacion de Pearson para determinar la fiabilidad de la escala. Dentro de la
literatura se encuentran diferentes cuestionamientos al procedimiento, se dice que éste no
mide la fiabilidad y se sugiere mas como una medida de estabilidad.

2. La medida de fiabilidad basada en la metodologia de Formas alternativas consiste en
disefiar dos escalas que sean equivalentes, éstas se aplican a las mismas personas en
momentos diferentes esperando resultados similares. La discusion en este aspecto consiste

en la dificultad de construir dos escalas equivalentes, de hecho construir una ya es

complejo.
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El Método de las mitades, consiste en separar los items en dos grupos bien sea al azar o
pares en impares y posteriormente calcular la correlacion. El coeficiente usando en este

contexto es el de Spearman-Brown con el que es posible medir la fiabilidad, asi:

_ 2
psp_m%

donde p es el coeficiente de correlacion de Pearson entre los dos subgrupos.

La Consistencia interna, es tal vez el método mas popular y eficaz, se mide a través del
coeficiente de alpha de Cronbach propuesto en 1951 para medir la confiabilidad de una
prueba. Su formula matematica es:

_ K
0= Tz

K es el nimero de items y p es el coeficiente de correlacion promedio entre los items. Se

nota la relacion existente entre la formula basada en Spearman-Brown y el coeficiente

alpha, siendo esta tltima una generalizacion.

Por lasbondades que presenta el método de consistencia interna, se utilizara esta medida
para establecer la fiabilidad de los instrumentos que se usan actualmente en la evaluacion

docente.

La formula de Kuder-Richardson 21 (KR 21) es en realidad la misma de la consistencia

interna, solo que modificada para items dicotomicos mientras que el alpha de cronbach es

usado en escalas continuas o discretas. La formula usada para calcular la fiabilidad es:
X(K—X)

donde X es la media de la puntuacion total de los sujetos en el test, K es el nimero de items

2 . s
y S° es la varianza de los items.
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Algunos autores definen validez como el grado en que la medida refleja con exactitud el rasgo,
caracteristica o dimension que se pretende medir. En este sentido la validez representa la exactitud

en la medida mientras que la fiabilidad representa la estabilidad en las respuestas.

Cuando se habla de la validez de un instrumento de medicion, ésta puede ser de tres tipos: de

contenido, de criterio o de constructo.

La validacion de contenido es el grado en que un instrumento refleja el contenido de lo que se esta
midiendo. Es decir, revisa que estén involucrados todos los temas que busca medir la investigacion.
Por ejemplo, en una prueba de matematicas basicas se debe medir todas las operaciones: suma,
resta, multiplicacion y division para que el instrumento tenga validez. Este componente
regularmente esta soportado por el estado del arte, por lo que dicha validez esta dada por el juicio de
los expertos en el tema, la cual puede ser afinada posteriormente con base en el calculo de la

consistencia interna al eliminar o afiadir items.

Por otra parte, la validez de criterio esta asociada al hecho de que el instrumento sirva a un criterio
externo. En este aspecto se suele hablar de validez concurrente y validez predictiva, determinar cual
de las dos es la que se usa en el instrumento de medicion depende de si los resultados responden a
un hecho actual o pretende evaluar un comportamiento futuro. Para el caso de la evaluacion docente

se usara una validez concurrente.

Por ultimo la validez de constructo, se refiere a que los items que miden la misma dimension o
constructo poseen calificaciones que estan relacionadas. Algunos autores hacen referencia en este
punto a validez discriminante, que ocurre cuando las escalas no tienen relacion con aquellas que
miden otro concepto. Por ejemplo, si los items que miden la dimensién de calidez tienen
calificaciones que se relacionen entre si se dice que existe una validez de constructo y si a su vez
éstos no se relacionan con los items de la dimension de autonomia se dice que existe una validez
discriminante. Este tipo de validez suele confirmarse a través de coeficientes de correlacion de

pearson o con un analisis factorial.
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que han tenido los resultados de la evaluacion docente.

En una segunda fase se haran interactuar todas las variables medidas en la evaluacion con el fin de
hacer un analisis multivariado que permita encontrar conclusiones que no son percibidas desde un
método descriptivo. De esta manera se podran interpretar varios indices que seran generados por el

analisis que determinaran fortalezas y debilidades de los docentes.

Finalmente se creara un indice multidimensional que recoja toda la informaciéon presente en la
evaluacion, este indice es calculado para cada docente en cada periodo de evaluacion. Asi se podra

analizar por programa y por facultad la evolucion que han tenido los docentes.

Seguimiento Integral a los Resultados

En esta parte se pretende generar un analisis que permita identificar los factores de importancia de
los estudiantes en el momento de evaluar a un docente. La jerarquizacion estara determinada por un
analisis estadistico multivariado que permita encontrar las fuentes de variacién que ocasionan que

un docente sea mejor evaluado que otro.

Teniendo presente que los factores de importancia para los estudiantes no necesariamente son los
mismos en todos los programas, el analisis sera realizado para cada programa de manera

independiente.

Una vez identificadas las dimensiones o factores mas importantes que debe tener un docente para
los estudiantes de cada programa se podran focalizar las estrategias que motiven a los estudiantes y

que contribuya a la construccion del Plan de Mejoramiento Docente.

Fortalezas y Oportunidades de Mejora
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El analisis de mineria textual ayudara a complementar los analisis previos en cuestion de encontrar

fortalezas y oportunidades de mejora que deberan darse con el fin mejorar la calidad.

En todos los casos, se tratard de crear un correlativa con la nota obtenida por el estudiante en la

materia con el fin de corroborar la hipotesis de que la evaluacion docente estd asociada con el

resultado final en la materia. En caso de llegar a encontrar evidencia para afirmar la hipotesis

anterior se le haran algunos manejos estadisticos apropiados a cada analisis con fin de evitar las

fuentes de sesgo.

Resultados esperados

1.

Realizar un aporte académico que permita mejorar el instrumento de evaluacion del
desempefio docente.

Disefiar estrategias de mejoramiento del desempefio docente.

Hacer aportes a la investigacion en torno a los procesos de evaluacion y metaevaluacion
institucional.

Contribuir a la problematizacion y difusién del conocimiento a través de la generacion
de un articulo publicable.

Productos esperados (relacionelos de acuerdo con la tipologia de Colciencias- Ver Tabla anexa a
la convocatoria)

Un articulo en revista indexa en categoria A1, A2 o B de Publindex.
b. Ponencia en un evento de Comunicacion social del conocimiento.
c. Documento de estrategias de mejoramiento del desempefio docente para la

UDCEFD.

Contribucion del proyecto al cumplimiento de la mision institucional:

1. Con qué lineas del PIM se vincula el proyecto:

LINEA SUBLINEA ACCIONES PGD

2.2 Fortalecer las  estrategias | 2.2.1 Formar a los docentes en estrategias
pedagodgicas, didacticas y evaluativas | pedagogicas, didacticas y evaluativas que
que sean coherentes con las [ sean coherentes con las modalidades

BOGOTA - PEX '.-"‘l{".!_.:l.!-‘.ull.]- nacional -
_ , ACREDITACION
VICERRECTORIA GENERAL DE UNIVERSIDAD ABIERTAY A DISTANCIA - Tel \ET IT I'h" :':N'ﬁ';'
) ) , DE ALTA CALIDAD

MULTICAMPUS

NIT:




PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

UNIVERSIDAD SANTO ToMAS

2. Compromiso
con el proyecto
educativo

2.2.2 Evaluar la aplicacion de las estrategias
pedagobgicas y didacticas y evaluativas en
las practicas docentes.

2.2.3. Definir acciones de mejora y
seguimiento.

2.3 Maximizar la dedicacién docente
en las funciones sustantivas.

2.3.1 Definir lineamientos nacionales para
la distribuciéon de la dedicacién docente,
priorizando las funciones sustantivas
(docencia, investigacion y proyeccion
social).

2.3.2 Evaluar la estructura de planes de
trabajo docente y definir lineamientos
nacionales para su actualizacion e
implementacion.

2.33 Establecer mecanismos de
seguimiento y evaluacién al cumplimiento
de los lineamientos y planes de trabajo
docente.

2.4 Actualizar el Estatuto Docente de
acuerdo con las exigencias del
desarrollo institucional multicampus

2.4.1 Analizar el Estatuto Docente de
acuerdo con las exigencias del desarrollo
institucional multicampus.

2.5 Definir condiciones institucionales
de carrera docente para fortalecer la
permanencia con bienestar.

2.5.1 Aplicar mecanismos y condiciones de
contratacion acordes con los perfiles
deseados y que estimulen la vinculacion y
permanencia de los docentes.

2.5.2 Disefiar e implementar un Plan de
Formacion docente multicampus.

3. Proyeccion
social e
investigaciéon
pertinente

3.2. Garantizar que los programas y
proyectos de proyeccion social se
articulen con las demas funciones

sustantivas con los campos de accidon
definidos.

3.2.4 Verificar la articulacion de las
funciones sustantivas en los programas y
proyectos implementados.

34. Incrementar la  produccién
investigativa con impacto regional,
nacional e internacional.

3.4.5 Desarrollar estrategias que permitan
verificar la articulacion de las funciones de
docencia y proyeccion social en la
produccién investigativa de la USTA.

2. Con qué acciones del Plan General de Desarrollo Bogota, se articula el proyecto:

Se enuncian en la tabla anterior.
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Presupuesto
Recurso solicitado FODEIN
Concepto Descripcion Monto
Investigador principal Lida Fonseca 16 horas/mes
Co-investigador Esther Gutierrez Funciones dentro
del cargo
Auxilio a investigadores Reconocimiento economico a 1.000.000
estudiantes de pregrado (1)
. . L, Reconocimiento econdémico a
Asistentes de investigacion . 0
estudiantes de posgrado
Equipos Con.su'ltar en adqulslclones Y 0
suministros para evitar duplicidad
Software ansultar en departamento TICS para 0
evitar duplicidad
Materiales 0
Papeleria 100.000
Fotocopias 100.000
Salidas de campo .Lugarz tiempos, actividades, 0
investigadores
Material bibliografico Libros, suscripciones a revistas, etc 0
Publicaciones L1b.ros, traducciones publicacion en 1.500.000
revistas
Servicios técnicos Laboratorios, personas naturales 0
Movilidad académica Eventos para somah’zacmn de avances 3.000.000
y resultados, pasantias
Organizacion de eventos Eventos para difusion de resultados 0
Total 5.700.000
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Cronograma

SEMANA
Gestion de informacion
Procesamiento de bases de datos

-

~

w

Andlisis de fighilidad y validéz
Analisis descriptivo de laevaluacion docente

S

v de los estudiantes
Clasificacion y caracterizacion de las

w

divisiones, facultades, programasy docentes
Analisis de los actores que intervienenen la
evaluacion {docente, estudiantes, decanos)
Analisis de |os aspectos de contexto que
inciden en los resultados de desempefio

@

~

docente
Identificacion y andlisis de las fortalezas y

o0

debilidades del desempefio docerte
Informe técnico para su socializacidn

@

=
=

Preparacion de articulo para publicacidn
Socializacion de resultados en los espacios
institucionales que disponga la VAG

-
=
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Candidata a Doctora en Humanidades, humanismo y persona
lilisaves2(@yahoo.com

Julia Fernanda Marta
Candidata a Doctora en Educacion
dir.ugicu@usantotomas.edu.co
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