
 INSTITUTO DE REHABILITACIÓN Y HABILITACIÓN 
INFANTIL EBENEZER  

CÓDIGO: GC-PG- 10 

VERSIÓN: 01 PÁGINAS 1-3 

PROGRAMA DE INDUCCIÓN Y RE-INDUCCIÓN  
FECHA: 27/05/2020 

ESTADO: Vigente 

 

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Asegurar la toma de conciencia que contribuya al cumplimiento de la política, objetivos y metas del sistema de 
gestión de calidad por parte de los trabajadores de la IPS ebenzer. 

META:  
Cumplimiento: cumplir con el 90% de las actividades programadas  
Cobertura: lograr un 100% del personal en inducción y re-inducción 
Efectividad: lograr en promedio una calificación >= 3,5  
 
 

INDICADORES:  
Cumplimiento: (actividades ejecutadas/actividades programadas)*100 
Cobertura: N° trabajadores con inducción/ total trabajadores)* 100 
Efectividad: promedio de calificación de las evaluaciones de inducción  >= 
3,5 
 

RECURSOS 
Consultores  
Equipo de computo 
Papelería  
Horas de trabajo  

 

TIPO  TEMAS  ENERO  FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

Inducción 

Conocimiento 
sobre la IPS y 
SGC(política, 
objetivos, 
responsabilidades 
y funciones, etc) 

P R P R P R P R P R P R P R P R P R P R P R 

                      

Reinduccion 

Conocimiento 
sobre la IPS y 
SGC(política, 
objetivos, 
responsabilidades 
y funciones, etc) 
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1. INDICADOR DE CUMPLIMIENTO TOTAL 

ACTIVIDAD  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOS SEP NOV DIC  

Actividades 
Realizadas 

            

Actividades 
programadas 

            

%Cumplimiento             

META 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 

 

2. INDICADOR DE COBERTURA TOTAL 

ACTIVIDAD  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOS SEP NOV DIC  

N° trabajadores 
con inducción  

            

Total 
trabajadores 

            

Porcentaje de 
cobertura 

            

META 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

 

3. INDICADOR DE EFECTIVIDAD TOTAL 

ACTIVIDAD  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOS SEP NOV DIC  

Promedio de 
calificación de 
las evaluación 
de inducción 
capacitación. 

            

META 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 
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DESCRIPCIÓN Y ANÁLISIS DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

PERIODO ANÁLISIS DE 
TENDENCIAS E 
INDICADORES 

PLAN DE ACCIÓN 

 
 

2019 

I trimestre 
 

Descripción Responsable 
Fecha de 

cumplimiento 
Fecha de entrega 

II trimestre      

III trimestre      

IV trimestre 
     

     

 


