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CAPITULO 1: GENERALIDADES

1.1 FUNDAMENTACION HUMANISTA

La ética es un aspecto fundamental en todas las actividades que el hombre quiere
realizar, debe ser considerada como constante disciplina para la vida, pues nos
obliga a realizar nuestras labores con eficiencia y a mantener una actitud de
rechazo frente a todo lo que minimice nuestra dignidad. De aqui es que se dice
gue el hombre es un ser inexorablemente moral, pues su vida no le viene dada
con dignidad y moral, sino que debe hacerla, debe construirla con moral y
dignidad.

Los valores y los cédigos de conducta de nuestra empresa estan basados en los

siguientes principios fundamentales:

e Responsabilidad

e Honestidad

e Trabajo en equipo
e Confidencialidad

e Cumplimiento

e Respeto

Para que en mi empresa estos principios éticos sean un aspecto fundamental

deben ser practicados por todos los miembros de la institucion.

En relacion al propietario

En ejercicio de sus derechos de propiedad, deben:



» Configurar la empresa como un instrumento al servicio de la creacioén de
riqueza y empleo, haciendo compatible su ineludible finalidad de obtencion
de beneficios con un desarrollo social sostenible y respetuoso con el medio
ambiente, procurando que toda su actividad se desarrolle de manera ética y

responsable.

» Configurar la empresa como una institucion a medio y largo plazo sin que el

afan de enriquecimiento a corto plazo comprometa su continuidad.

» Buscar un justo equilibrio entre el capital y el trabajo de modo que los
trabajadores reciban a través de sus salarios la justa contraprestacion por

su trabajo.
» Nombrar como administradores y directivos a personas que reunan las
condiciones de preparacién y experiencia adecuadas y que realicen un

ejercicio profesional, ético y responsable de su gestion.

» Definir y defender la mision y los valores de la empresa en linea con su
Cadigo Etico.

En relacion a proveedores y clientes

» Relacionarse con los proveedores de bienes y servicios de forma ética y
licita.

» Buscar y seleccionar Unicamente proveedores cuyas practicas

empresariales respeten la dignidad humana, no incumplan la ley y no

pongan en peligro la reputacion de la empresa.
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» Seleccionar a los proveedores en base a la idoneidad de sus productos o
servicios, asi como de su precio, condiciones de entrega y calidad, no
aceptando ni ofreciendo regalos o comisiones, en metélico o en especie,
que puedan alterar las reglas de la libre competencia en la produccion y

distribucion de bienes y servicios.

» Buscar la excelencia de los productos y servicios de la empresa de modo
que sus clientes y consumidores obtengan la satisfaccion esperada de
aguellos.

» Garantizar los productos y servicios de la empresa y atender de forma
rapida y eficaz las reclamaciones de consumidores y usuarios buscando su
satisfaccion mas alla del mero cumplimiento de la normativa vigente.

En relacion a los Competidores

» No abusar de una posicion dominante o privilegiada en el mercado.

» Competir lealmente con otras empresas cooperando a la consecucion de un
libre mercado basado en el respeto mutuo entre competidores,

absteniéndose de realizar practicas desleales.

» En particular, no captar clientes de otros competidores mediante métodos

no éticos.

En relacion a los Empleados

» Tratar con dignidad, respeto y justicia a los empleados, teniendo en

consideracion su diferente sensibilidad cultural.
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No discriminar a los empleados por razon de raza, religion, edad,
nacionalidad, sexo o cualquier otra condicion personal o social ajena a sus
condiciones de mérito y capacidad.

No permitir ninguna forma de violencia, acoso o abuso en el trabajo.

Fomentar el desarrollo, formacion y promocion profesional de los

empleados.

Vincular la retribucion y promocion de los empleados a sus condiciones de

mérito y capacidad.

Establecer y comunicar criterios y reglas claras que mantengan equilibrados
los derechos de la empresa y de los empleados en los procesos de
contratacion y en los de separacion de éstos incluso en caso de cambio

voluntario de empleador.

Garantizar la seguridad e higiene en el trabajo, adoptando cuantas medidas

sean razonables para maximizar la prevencion de riesgos laborales.

Procurar la conciliacion del trabajo en la empresa con la vida personal y

familiar de los empleados.
Procurar la integracion laboral de las personas con discapacidad o

minusvalias, eliminando todo tipo de barreras en el ambito de la empresa

para su insercion.
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1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el mundo de hoy se vienen presentando diferentes avances tecnolégicos en la
industria del fitness, acondicionamiento fisico y rehabilitacion, con una gran
informacion que proviene del analisis del funcionamiento del cuerpo humano de
forma segmental, estudian el cuerpo por partes y no de forma integrada, empresas
como Technogym, Cybex, Gymshop y Life Fithess por mencionar algunas,
trabajan cada dia por crear nuevas maquinas que parecen ser comodos sillones,
pero con esto solo hacen que los musculos estabilizadores del cuerpo nunca se

trabajen, llevando a que los riesgos de lesién sean mayores.

En los diferentes gimnasios o CAPF de la ciudad de Bogota se puede observar la
predominancia por tener las mejores maquinas del mercado, ofreciendo a sus
usuarios diferentes tipos de estas, para el trabajo cardiovascular y muscular,
generando en la poblacion una falsa creencia, donde lo mas avanzado
tecnologicamente es lo mejor para realizar ejercicio, esta tendencia viene en
aumento sin darse cuenta que a largo plazo puede generar mayor riesgo de
lesion, porque las personas no se estan preparando para los desafios de la vida
diaria, donde el sistema propioceptivo y los estabilizadores de las diferentes

articulaciones del cuerpo juegan un papel primordial.

Por otro lado, en el mundo de hoy viene tomando auge el entrenamiento funcional,
y este término lo han utilizado con la creencia de que esto es entrenamiento con
elementos tales como superficies inestables, bandas, medicine ball, conos, bosu,
etc. Esto va mas alla, en realidad el functional training (entrenamiento funcional)
explica como funciona el cuerpo humano, teniendo en cuenta la biomecéanica
funcional integrada, fisiologia neurofuncional propioceptiva, neurociencia y el
modelo de utilizacién de las leyes fisicas para entender las cargas a las cuales se
ve desafiado el cuerpo humano, en pocas palabras entrenar el cuerpo humano

como funciona.
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Por este motivo se quiere implementar un centro especializado en rehabilitacion,
fitness y acondicionamiento fisico personalizado con énfasis en entrenamiento
funcional y terapia fisica combinada con alternativa, en la localidad de Teusaquillo,
UPZ la Esmeralda, Barrio Nicolas de Federman, donde lo mas importante es
contar con personal altamente capacitado Illevando a los usuarios un
entrenamiento integral disefiado acorde a sus necesidades y lo mas importante

entrenando su cuerpo como funciona.

El entrenamiento para el fitness, la preparacion fisica y la rehabilitacion, han sido
desarrollados desde una perspectiva empirica en sus comienzos y con una gran
cantidad de informacién que proviene del analisis del funcionamiento del cuerpo
humano de forma segmental, analizando el cuerpo por partes y no de forma

integrada.

Con el pasar de los afios se comenzaron a crear maquinas con gran confort, mas
soportes y fijaciones creyendo que serviria para prevenir lesiones y entrenar de
manera segura, por el contrario esto produce aun mas el deterioro del
funcionamiento del cuerpo. Partiendo de lo anteriormente expuesto surge el
entrenamiento funcional que explica como funciona el cuerpo humano y asi
entender las cargas a las cuales se ve desafiado, es decir entrena el cuerpo como
funciona. Con este tipo de entrenamiento se logan grandes resultados en

rehabilitacion, fitness y acondicionamiento fisico.
El fitness es “un estado caracterizado por una capacidad para llevar a cabo

actividades diarias con vigor, y la demostracion de rasgos y capacidades

asociados a un bajo riesgo de desarrollo prematuro de enfermedades
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hipocinéticas”. 1 Esto con el fin de disminuir factores de riesgo y mejorar la calidad

de vida de las personas.

Por otro lado el acondicionamiento fisico traducido como
actividad fisica regular, se considera entonces un
componente importante de los denominados estilos de vida
saludable. Es de anotar que se considera al ser humano
como el Unico animal que necesita acondicionamiento fisico.
La investigacion epidemiolégica ha permitido demostrar a
través de diversos estudios el efecto protector que tiene el
fithess sobre distintas entidades crénicas como osteoporosis,
enfermedades coronarias, hipertension, diabetes mellitus,
cancer de colon, ansiedad, depresion y trastornos mentales.
Varias investigaciones hechas en USA estiman que el 12%
del total de muertes se deben a la falta de actividad fisica

regular.?

Por otra parte desde la perspectiva de la rehabilitacion es oportuno hablar de la
fisioterapia, que es una rama de las Ciencias de la Salud, que se dedica a la
prevencion, promocion y rehabilitacion de diversas patologias, mediante la
aplicacion de diferentes técnicas y medios fisicos. Segun la ley 528 de 1999

define la fisioterapia:

Como una profesion independiente y liberal del area de la
salud cuyo sujeto de atencion estd dedicado al individuo,
la familia, y la comunidad, en el ambiente en donde se

desenvuelven.

1 GETTMAN, Larry. Manual de consulta para el control y la prescripcion de ejercicio. Barcelona: Paidotribo,
2000, p. 237

2HOFFMANN, Henry. Acondicionamiento fisico y estilos de vida saludable [en linea].
<http://redalyc.uaemex.mx/pdf/283/28333101.pdf> [citado el 4 de marzo de 2012]
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Su objetivo es el estudio, comprension y manejo del
movimiento corporal humano, como elemento esencial de la
salud y el bienestar el hombre. Orienta sus acciones al
mantenimiento, optimizacion o0  potencializacion  del
movimiento asi como la prevencidon y recuperacion de sus
alteraciones y a la habilitacion y rehabilitacién integral de las
personas, con el fin de optimizar la calidad de vida y

contribuir al desarrollo social.3

A partir de esta definicion, la fisioterapia puede combinarse con terapias
alternativas, mejorando el bienestar y la salud de las personas. La medicina
alternativa segun la organizacion mundial de la salud (OMS) “es un conjunto
amplio de préacticas de atencién de salud que no forman parte de la propia
tradicion del pais y no estan integradas en el sistema sanitario principal”.* Esta
medicina abarca un conjunto de técnicas orientales que buscan mejorar o curar a

la persona desde lo fisico, mental, social y emocional.

En Colombia el ministerio de salud define las terapias alternativas:

Como un conjunto de conocimientos y procedimientos terapéuticos derivados de
algunas culturas medicas existentes en el mundo, que han alcanzado un
desarrollo cientifico, empleados para la promocién de la salud, la prevencion y
diagnéstico de la enfermedad, tratamiento y rehabilitacion de los enfermos, en el
marco de una salud integral y considerando al ser humano como una unidad

esencial constituida por cuerpo, mente y energia.®

3 Ley 528 de 1999. Por la cual se reglamenta el ejercicio de la profesién de fisioterapia, se dictan

normas en materia de ética profesional y otras disposiciones [en linea].
<http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-105013 archivo_pdf.pdf> [citada el 18 de marzo de 2012]
4 Organizacién Mundial de la Salud. Medicina tradicional [en linea].

<http://www.who.int/topics/traditional medicine/definitions/es/index.html> [citada el 18 de marzo de

2012]
5 Ministerio de Salud. Resolucién numero 02927 de julio 27 de 1998 [en linea].
<http://www.funmeda.com/resolu02927.pdf> [citada el 13 de marzo de 2012]
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1.3 JUSTIFICACION

El presente proyecto se genera a partir de la experiencia del estudiante creador de
empresa con respecto al campo laboral donde se ha desempefiado, en este caso
en particular, la rehabilitacion, fithess y acondicionamiento fisico. Luego de haber
realizado diferentes consultas y trabajos en los semestres anteriores, ademas de
certificaciones y diplomados relacionados con entrenamiento funcional y terapias

alternativas, fue tomando forma la idea de negocio.

Durante estos semestres se realizaron visitas a diferentes gimnasios o CAPF de
la ciudad de Bogota, realizando investigaciones de otros campos académicos
donde se pudo observar, que a los usuarios cuando quieren ingresar a un
gimnasio les ofrecen maquinas sofisticadas para su entrenamiento, dejando de
lado la calidad del profesional a cargo, ademas de esto se encontr6 que muchas
de las personas que estaban en estos sitios realizaban mal la ejecucion técnica de
los ejercicios, por esta razon surgio la idea de ofrecer un servicio totalmente

personalizado garantizando la salud y bienestar de los usuarios.

Se cuenta con el apoyo de una fisioterapeuta quien aporta sus conocimientos en
rehabilitacion y terapias alternativas llevando a que el plan de negocio se

solidifigue cada vez mas.

De esta manera se genera interés en hacer parte de este mercado que viene en
expansiébn, con un centro especializado en rehabilitacion, fithess y
acondicionamiento fisico personalizado con énfasis en entrenamiento funcional y
terapia fisica combinada con alternativas. Siendo profesionales integros e
innovadores, prestando un servicio de calidad a la sociedad, con la capacidad de
generar impacto social al contribuir y satisfacer las necesidades del medio, no

solo a través del mejoramiento de la salud y bienestar de las personas si no
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también como un ente generador de empleos con una fuerte responsabilidad

social y ambiental.

En Colombia como en muchas partes del mundo el indice de sedentarismo va en
aumento, lo cual esta llevando a que se presente mayor numero de enfermedades
cronicas no transmisibles y lesiones osteomusculares. Segun la Encuesta de

situacién nutricional (ENSIN) del afio 2005.

El porcentaje de mujeres entre 19 y 64 afios de edad
afectadas por sobrepeso y obesidad en Colombia es de
49,6%. Entretanto, el porcentaje de hombres afectados es de
39,9% (el total de la poblacion es 46,1%). El exceso de kilos
no es exclusivo de personas con mayor poder adquisitivo,
pues, de acuerdo con la ENSIN, afecta casi por igual a todos
los estratos socioeconomicos. Adicionalmente, la encuesta
muestra que el sedentarismo en el pais ya no es la
excepcion, sino la regla. Apenas el 46,4% de los adultos
entre 18 y 64 afios hace la actividad fisica minima
recomendada por los expertos. Alun mas grave, entre los
adolescentes (de 13 a 17 afios) el habito de la actividad fisica

apenas es conservado por el 24,2%.°

Desde esta perspectiva el proyecto busca implementar nuevas
tendencias en fitness, acondicionamiento fisico y rehabilitacion que

mejoren el bienestar integral, corporal, mental y social de la poblacion.

En Bogotd hay diferentes centros de fitness, acondicionamiento fisico y

rehabilitacion, también se encuentran lugares especializados en fisioterapia y

6 Revista Dinero. Obesidad [en linea]. < http://www.dinero.com/caratula/edicion-
impresa/articulo/obesidad/32758> [citada el 16 de mayo de 2012]
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terapias alternativas, pero estos se manejan de manera independiente. Partiendo
de lo anteriormente expuesto se busca integrar la fisioterapia, las terapias
alternativas y el entrenamiento funcional como base fundamental en la promocion
y prevencion. Implementando novedosos programas que hagan agradable el
ejercicio fisico, el entrenamiento y la rehabilitacibn de forma personalizada,

llevando a tener mayores resultados en menor tiempo.
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1.4 OBJETIVOS
Objetivo general
Crear un plan de negocio que de las pautas para la creacion de un centro
especializado en rehabilitacion, fitness y acondicionamiento fisico personalizado
con énfasis en entrenamiento funcional y terapia fisica combinada con
alternativas.
Objetivos especificos

e Disefar un plan de negocio

¢ Realizar un estudio de mercados que permita conocer la viabilidad para la

creacion de wun centro especializado en rehabilitacion, fithess vy

acondicionamiento fisico personalizado.

e Desarrollar el estudio técnico que responda al "cdmo”, el "donde” y el

“cuénto” del proyecto.

e Hacer un planteamiento de orden administrativo y legal que responda a las
expectativas propias del proyecto.

e Efectuar un estudio, andlisis y evaluacion econémica y financiera del proyecto

para determinar la aceptacion y viabilidad del mismo.

e Plantear una minuta de constitucién de la empresa.
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1.5 MARCO REFERENCIAL

Elastic Training sera una institucion prestadora de servicios, ubicandola en el
sector terciario, estas son empresas cuyo principal elemento es la capacidad
humana para realizar trabajos fisicos o intelectuales. Ademas segun la
propiedad del capital, se clasificara en empresa privada, pues los recursos
econdmicos seran aportados por los socios.

Pertenecera a la sociedad por acciones simplificada S.A.S., “sociedad de
capitales cuya naturaleza sera siempre comercial, independientemente de las
actividades previstas en su objeto social. Podra constituirse por una o varias
personas naturales o juridicas, quienes sélo seran responsables hasta el monto

de sus respectivos aportes”.’

7Ley 1258 de 2008. Por medio de la cual se crea la sociedad por acciones simplificada [en linea]. <
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley/2008/ley 1258 2008.html > [citada el 20 de
agosto de 2012]
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CAPITULO 2: FASE DE MERCADEO

2.1 GENERALIDADES
2.1.1 Definicion de la empresa

Elastic Training es una empresa prestadora de servicios en el area de la
rehabilitacion, fitness y acondicionamiento fisico, con enfoque holistico
garantizando una atencidén personalizada, con profesionales capacitados, éticos,
responsables encaminados a mejorar la salud, bienestar y desempefio deportivo

de nifios, jovenes y adultos.

2.1.2 Misién

Prestar un servicio personalizado de alta calidad, a través de las ultimas
tendencias en rehabilitacion, fitness y acondicionamiento fisico, contribuyendo al

mejoramiento de la salud, bienestar y desempefio deportivo de nuestros usuarios.

2.1.3 Visién

Posicionarnos en el mercado local como una de las mejores empresas
prestadoras de servicios en el éarea de la rehabilitacion, fithess vy
acondicionamiento fisico personalizado, con un equipo de profesionales de alta
calidad humana en continuo aprendizaje, generando altos niveles de satisfacciéon a

los usuarios.

2.1.4 Valores

Respeto
Honestidad

Trabajo en equipo
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Confidencialidad
Cumplimiento

Responsabilidad

2.1.5 Politicas institucionales

Atencidén al usuario

e Garantizar a los usuarios atencion personalizada.

e Las valoraciones, seguimientos y datos otorgados por el usuario seran
totalmente confidenciales.

e Direccionar nuestros méaximos esfuerzos y todos los recursos de que
dispones Elastic Training para brindar una atencion acorde a las

necesidades de cada uno de nuestros usuarios.

e Promover estilos de vida saludable, por medio de programas de nutricion,

ejercicio fisico, actividad fisca, etc.

Talento humano

e La institucion se diferenciara en el medio por poseer un equipo de trabajo

altamente calificado, ético, responsable y en constante aprendizaje.

¢ Nuestro personal debera portar el uniforme de la institucién, durante su
jornada laboral, mostrando sentido de pertenencia por esta.
e Contar con un modelo de contratacion del personal que satisfaga los

intereses institucionales y de los profesionales.

Calidad
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e El compromiso serd indeclinable con el mejoramiento continuo y eficaz de
gestion de calidad, a través de un grupo multidisciplinario que evaluara
constantemente las actividades programadas por la institucion.

e Promover capacitaciones constantes en las diferentes areas de la empresa,

gue aporten al crecimiento profesional e institucional.

2.1.6 Logotipo y eslogan

N

|

ECLASTIC
TRANUMNE

ENTRENA TU CUERPO COMO FUNCIONA

2.2 PRODUCTO

2.2.1 Descripcion del servicio

Elastic Training es una empresa prestadora de servicios en el area de la
rehabilitacion, fitness y acondicionamiento fisico, con un enfoque holistico
garantizando una atencién personalizada con profesionales capacitados, éticos,
responsables encaminados a mejorar la salud y bienestar de nifios, jévenes y
adultos de la ciudad de Bogota, localidad de Teusaquillo, especificamente UPZ la
esmeralda, barrio Nicolas de Federman. Dentro de nuestro portafolio de servicios

y productos encontramos los siguientes:

Entrenamiento funcional
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Novedoso entrenamiento que se expande en el mundo mostrando grandes
resultados en el fithess, acondicionamiento fisico y rehabilitacion de lesiones. Este
se ha venido desarrollando con nuevos conceptos e investigaciones que
demuestran su gran efectividad durante los ultimos 15 afios. Consiste en entrenar
el cuerpo como funciona, de manera integral realizando movimientos
multiplanares, que permiten lograr mejores resultados en menos tiempo a

diferencia de los métodos y sistemas que se utilizan hoy en dia.

En la rehabilitacién de lesiones permite la recuperacion en menor tiempo.
En el fithess disminuye el tiempo de cada entrenamiento mostrando grandes
resultados de una manera divertida.

En el acondicionamiento fisico o preparacion fisica se obtiene un mejor

rendimiento disminuyendo el riesgo de lesiones.

Beneficios

Fuerza, velocidad, potencia, agilidad, movilidad, estabilidad, reaccion,
coordinacion, equilibrio, prevencién de lesiones, rehabilitacion de lesiones,
acondicionamiento metabdlico, resistencia, pérdida de grasa y mejora la postura

corporal.®

Entrenamiento Funcional Personal

Roberts presenta la siguiente definicion: “El entrenador personal es un profesional
qgue instruye y entrena clientes, generalmente en una situacion individual, en la
realizacion de ejercicios apropiados y seguros con el objetivo de incrementar su

aptitud fisica y salud™.

8 CROSA, Richard. Entrenamiento Funcional [en linea]. < http://www.entrenamientofuncional.com/>
{citado el 24 de marzo de 2012]

9 GUTIERREZ, Alfonso. Entrenamiento Personal, bases, fundamentos y aplicaciones. Segunda Edicién.
Barcelona: Inde, 2007, p. 17.
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Para Jiménez

El entrenador personal debe ser concebido como un
profesional proactivo (el mas proactivo de todos los que
intervienen en nuestro ambito), entendiendo por este, aun
profesional con los maximos conocimientos, pero también y
muy especialmente con la maxima disposicion, o lo que es lo
mismo, con la maxima capacidad de estar atento y sensible a

las necesidades de sus clientes?9.

Teniendo en cuenta las anteriores definiciones el Entrenamiento funcional
personalizado es individualizado, disefiado acorde a las caracteristicas de cada
usuario, este es dirigido por un profesional altamente capacitado y certificado en
Functional Training (Entrenamiento Funcional) quien orientara y planificara el

ejercicio buscando cumplir los objetivos y metas propuestas desde el inicio.

Servicio de fisioterapia y terapias alternativas

Para brindar un servicio integral y de alta calidad el servicio busca la combinacion
de terapias alopaticas y alternativas con el propdsito de mejorar y rehabilitar
lesiones osteomusculares, neurolégicas y post - operatorios. Se realizard una
valoracion inicial y continuo seguimiento a todos nuestros usuarios para tener un

mayor control y garantizar 6ptimos resultados.

1GUTIERREZ, Alfonso. Entrenamiento Personal, bases, fundamentos y aplicaciones. Segunda Edicién.
Barcelona: Inde, 2007, p. 17, 18.
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En terapias alternativas se utilizaran las técnicas de terapia neural, acupuntura,
magnetoterapia y esencias florales como medios facilitadores para un mejor

tratamiento.

En esta area se contara con profesionales altamente capacitados, responsables,

éticos y comprometidos con los usuarios.

2.3 ZONA DE INFLUENCIA

ENGATIVA

~
1
.

T

v

BARRIOS UNIDOS

PUENTE ARANDA

Fagihavt s

La zona de influencia se encuentra en la ciudad de Bogota, en lalocalidad de

Teusaquillo, UPZ la Esmeralda, barrio Nicolas de Federman.

Localizado entre la calle 63 al Norte, la calle 53 al sur, la

transversal 39 al occidente y la carrera 30 y el barrio Nuevo
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Campin al oriente. Se encuentra por el norte con limite de la
localidad, la calle 63, hacia el sur limita con la Ciudad
Universitaria, al occidente con el barrio Pablo VI y al oriente
con el barrio Nuevo Campin. Este ultimo barrio, por su forma
arquitectonica y su disposicion vial y urbana, podria

considerarse como parte del Nicolas de Federman.!

2.4 PERFIL DEL CONSUMIDOR

Los servicios estan dirigidos a los usuarios hombres y mujeres entre los 15 y 64
afos, de los estratos 4 y 5 del barrio Nicolds de Federman de la localidad de
Teusaquillo, que quieran mejorar su salud y bienestar por medio de servicios

personalizados y especializados en fithess, acondicionamiento fisico vy

rehabilitacion.

Grafica 1. Poblacion por edad y su proyeccion al 2015.

80 1 m0-14 m 15-64 W 65 y mas

70 -
80 - 67.4 68,7 69,5

50 -
40 -
30 -

Porcentaje

2005 2009 2015

11 Guia turistica de Teusaquillo [en linea].
<http://www.garatecnologia.com/turistica/teusaquillo/teusaquillo.htm> [citada el 06 de Abril de 2012]
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Por grandes grupos de edad para Bogotéd y sus localidades en el periodo 2005-
2015, se observa que a medida que el crecimiento de la poblacion va siendo mas
lento, van cambiando su composicién o estructura; es asi como el grupo de
menores de 15 afios va disminuyendo su participacion partiendo del 27,1% en el
2005 vy finalizando con el 22,9% en el 2015; para el grupo de 15-64 afos su
participacion va aumentando desde 67,4% hasta 69,5% y para el grupo de
mayores de 64 la participacion se incrementa, iniciando en 5,5% y terminando en
7,5% para el 20152,

Cuadro 1. Bogota D.C. Distribucién porcentual de la poblacién por grandes grupos
de edad. Segun localidad, 2005, 2009 y 2015

2005 2009 2015
Localidedes 0-14 15-64 65. y 0-14 15-64 65ymas 0-14 15-64 65. y
mas mas
Usaquén 220 706 74 20,1 71,6 83 17,9 72,0 10,1
Chapinero 156 749 95 144 75,1 10,5 12,5 749 12,7
Santa Fe 271 66,0 6,8 25,1 67,2 7.7 22,5 67,9 9.5
San Cristébal 306 644 5,0 284 659 56 259 67,0 71
Usme 339 628 3,2 318 645 3,7 29,2 66,0 47
Tunjuelito 276 665 59 256 678 66 231 68,6 83
Bosa 322 645 33 209 66,2 38 276 67,6 49
Kennedy 282 674 45 26,1 68,9 50 237 70,0 6,3
Fontibon 256 691 52 236 705 59 214 71,3 74
Engativa 247 69,1 6,2 227 703 7.0 20,4 70,9 8,7
Suba 265 684 50 245 699 56 222 70,7 71
Barrios Unidos 205 705 9.0 18,5 714 10,0 16,4 716 121
Teusaquillo 160 738 10,2 146 742 11,2 12,7 73,8 13,5
Los Martires 231 697 72 21,2 707 80 18,9 713 9.9
Antonio Narifio 263 663 7.4 243 674 84 21,7 68,0 10,3
Puente Aranda 230 692 7.8 212 70,1 8.7 18,9 70,4 10,7
La Candelana 196 729 7.6 180 735 85 15,8 739 10,3
Rafael Unbe Uribe 288 659 53 267 673 6,0 242 68,3 7.5
Ciudad Bolivar 338 629 33 316 647 38 291 66,1 48
Sumapaz 343 598 5,9 316 616 6.9 28,7 62,7 8,6
_Bogota 271 674 5.5 252 68,7 6,1 22,9 69.5 7.5

Fuente: DANE - SDP. Provecciones de Poblacién por localidades 2006 - 2015

En el anterior cuadro se puede ver detallada la poblacién por edad de la localidad

de Teusaquillo y su proyeccién al afio 2015.

12 Secretaria distrital de planeacién. Resumen de los principales aspectos fisicos, demograficos y
socioecondémicos, pag. 11
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2.5 ANALISIS DEL SECTOR

La localidad Teusaquillo est4 ubicada en el centro de Bogoté y representa el 1,7%
del area total de la ciudad. Es la décima tercera localidad en extension total
territorial con (1,419 hectareas). No tiene suelo rural, ni suelo de expansién. Limita
por el norte con la localidad de Barrios Unidos, al sur con las localidades de
Puente Aranda y Los Martires; al oriente con las localidades de Chapinero y
Santafé y al occidente con las localidades de Engativa y Fontibon. Por su posicion
geografica, Teusaquillo se considera una localidad central, de conexion entre las

localidades de Bogota.

En Teusaquillo, predomina la clase socioeconémica media: el 83,6% de predios
son de estrato cuatro y ocupa la mayor parte del area urbana local. El 11,4%
pertenece a predios de estrato tres; el estrato cinco representa el 4,2% y el 0,8%
restante corresponde a predios en manzanas no residenciales.

En su mayoria, la Poblacion Econdmicamente Activa, PEA, que reside en
Teusaquillo tiene educaciéon superior (77,8%). Es el porcentaje mas alto entre las
localidades. Asi mismo, el 16,6% tenia educacion secundaria y el 5,1% educacién

primaria.

Condiciones y calidad de vida

El indice de Condiciones de Vida (96,11) es superior al de Bogota (89,4) y ocupa

el segundo lugar entre las localidades del Distrito.
Teusaquillo ofrece 146 parques distritales, que corresponden al 3,11% del total de

parques la ciudad y es la primera localidad en nimero de metros cuadrados de

parques y zonas verdes por habitante (15,846m?).
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La localidad cuenta 900 instituciones prestadoras de servicios de salud privadas y
ninguna publica. En la localidad, se dispone de 737 camas. Las clinicas Palermo y
del Nifio ofrecen 348, lo que la ubica en el quinto lugar, en nUmero de camas por
habitante (en Teusaquillo hay una cama por cada 211 habitantes). Esto demuestra
que su capacidad hospitalaria tiene niveles aceptables, dado el mayor nimero de

camas por habitante que tiene respecto al promedio distrital.

El 85,4% de la poblacién de Teusaquillo esta afiliada al sistema de salud y es la
tercera localidad en cobertura de seguridad social en salud en Bogota. El 99% de
la poblacion afiliada pertenece al régimen contributivo y el 1%, o sea, 1.319

personas estan en el régimen subsidiado.

A continuacion se observaran los estratos socioecondémicos de la UPZ la

esmeralda donde se encontraran nuestros potenciales clientes.

Cuadro 2. Localidad de Teusaquillo, poblacién por estrato socioecondémico segun
UPZ, a Junio 30 de 2010

uPz ESTRATOS
Sin estrato® 1. Bajo-Bajo 2. Baje 3. Medio-Bajo 4. Medico 5. Medio-Alto 6. Alto Total
Galerias 149 - - 127860 21.592 - - 34.521
Teusaquillo 45 2935 24.381 . . 27 361
Parque Simon Bolivar - CAN 162 - - - 3.289 - 1451
La Esmeraida 3 - - - 27.436 6.351 - 33.790
Quinta Paredes 15 - - 3155 24.144 - 27.314
Cuudad Salitre Oriental 251 . » 25 16,877 1,567 . 18.720
Total general 625 - - 18.895 117,719 7.918 - 145,167

- Sin poblacién por estrato en s locakdad.

Fuente: DANE, SOP - DICE: Proyeccianes de poblacidn de Bogotd por locabdades 2005-2015
Calculos: Diraccidn de Estudios Macro y Direccién de Estratdficacion.

Decretos 544 de 2005 (zona wrbana) y 304 de 2008 (zona rural),

Cuadro 3. Localidad de Teusaquillo, viviendas por estrato socioeconémico, segun
UPZ, a Junio 30 de 2010
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ESTRATOS

b Sin estrato® 1. Bajo-Bajo 2. Bajo 3. Medio-Bajo 4. Medio 5. Medic-Alto 6. Alto  Total
Galerias 1 - - 5.605 9.308 - - 15.004
Teusaquillo 4 - . 1.352 10.925 - . 12.281
Parque Smadn Bollvar - CAN - aro - - 970
La Esmerakia 1 - - . 10.027 2313 - 12341
Quinta Paredes 6 - - 1.203 9.176 - 10.385
Ciudad Salitre Onental 80 - - 8 5363 498 - 5.949
Total general 92 - . 8.168 45.859 2.811 - 56.930

- Sin vivizndas por estrato en 253 locakdad.

Fuente: DANE, SDP - DICE: Proyeccones de poblacidn de Bogata por locaidades 20052015
Calculos: Direccidn de Estudics Macro y Direccién de Estratificacidn.

Decretos 544 de 2009 (20na urbana) y 304 de 2008 {zona rural).

Cuadro 4. Localidad de Teusaquillo, hogares por estrato socioeconémico segun
UPZ, a Junio 30 de 2010

UPZ ESTRATOS
Sin estrato” 1. Bajo-Bajo 2. Bajo 3. Medio-Bajo 4. Medio 5. Medio-Alto 6.Alto  Total
Galaerias 1 5367 9000 14 368
Teusaquillo 4 - - 1.307 10.547 - - 11.858
Parque Simon Bolivar - CAN - - - - 936 - - 936
La Esmeralda 1 - - - 9712 2241 - 11.954
Quinta Paredes 6 - - 1.167 8.002 - - 10.075
Ciudad Salitre Onental 75 - - 7 4.005 454 - 5.541
Total general 87 - - 7.848 44.092 2.705 - 54,732

- Sin hogares por estrato en esa locabdad.

Fuente: DANE, SDP — DICE: Proyeccion=s de pobladidn dz Bogotd poc localidades 2005-2015
Cakculos: Direccidn de Estudios Macro y Direccidn de Estratficacidn,

Decretos 544 de 2009 (20na whbana) y 304 de 2008 (2ona rural).

Como se puede observar el estrato socioeconémico predominante en la UPZ la
esmeralda es el 4 y en menor proporcion 5.

El barrio mas antiguo de la UPZ es el barrio Nicolas de
Federman, le sigue la Esmeralda que lo creo el instituto de
credito territorial y donde se presenta la mayor concentracion
de zona bancaria junto con el CAN, Centro Administrativo
Nacional, sede de la mayoria de las instituciones publicas del
nivel nacional. Territorialmente el CAN segun el POT no
pertenece a esta UPZ, sin embargo la comunidad la

reconoce como suya debido a que los efectos que la
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poblacion flotante de este lugar produce recae sobre barrios
como la Esmeralda, que ofrece servicios de restaurante y
comercio. Esta UPZ alberga una gran presencia institucional
y escenarios publicos como el Estadio ElI Campin, el Palacio
de los Deportes, la biblioteca Virgilio Barco, el Instituto de

Recreacion y Deporte, la Radio Difusora Nacional, etc.

Esta UPZ esta catalogada segun el POT como unidad
residencial cualificado, es decir, es un sector consolidado con
uso residencial predominante de estratos medios y altos (4 y
5), que cuenta con infraestructura, espacio publico,
equipamientos comunales y condiciones ambientales y de
habitabilidad adecuados. Hay asociacion entre la estructura
demogréfica y la antigiiedad de los barrios, por ejemplo, la
primera etapa del barrio Pablo VI tiene gran representatividad
de adulto mayor (pensionados) al igual que en el barrio el
Quirinal, en cambio en Rafael Nufiez hay gran presencia de
jovenes universitarios. Las personas que viven en la UPZ son

profesionales, estudiantes, pensionados y militares.*3

Los barrios que se encuentran en la UPZ la Esmeralda son:

Pablo VI, La Esmeralda, Nicolas de Federman, Quirinal, Rafael Nufiez y Campin

El barrio Nicolas de Federman cuenta con una poblacion al afio 2005 de 8292

habitantes, se caracteriza por tener una gran cantidad de arborizacién y zonas

13 Guia turistica de Teusaquillo [en linea].
<http://www.garatecnologia.com/turistica/teusaquillo/teusaquillo.htm> [citada el 13 de febrero de 2012]
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verdes. El caréacter original del sector es de uso doméstico, aunque actualmente
funcionan establecimientos de servicios. Predominan las construcciones de
vivienda unifamiliar y los edificios de apartamentos, de muy buena calidad y de
reconocimiento local por sus cualidades arquitectonicas. El estado de las vias es
bueno.

2.5.1 Modelo de encuesta

€D Universinap SaxTo Tomas

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

DIVISION CIENCIAS DE LA SALUD
FACULTAD DE CULTURA FISICA, DEPORTE Y RECREACION
“UNIDAD DE EMPRENDIMIENTO”

ENCUESTA CREACION DE EMPRESA ELASTIC TRAINING

Esta encuesta tiene una utilidad académica por dicha razén le agradezco
responderla de la manera mas concreta posible, sus datos seran empleados de

manera privada para la realizacion del estudio.

El objetivo es conocer el grado de interés de los residentes de la zona, con
respecto a la creaciébn de un centro especializado en rehabilitacion, fitness y
acondicionamiento fisico personalizado con énfasis en entrenamiento funcional,

terapia fisica combinada con alternativas y clases grupales.

1. Género F M 3. Informacion laboral

2. Formacién académica Actualmente es:
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Primaria
Secundaria
Técnica

Universitaria

Empleado
Desempleado
Trabajador independiente

Otro: ¢Cual? | Pensionado ____
Estudiante
Otro.__ ¢Cudl?
4. Edad 5. Jpresenta  usted alguna

Entre 15— 25afo0s:
Entre 26 — 35 Aflos:
Entre 36 —45 afios:
Entre 46 —55afos
Entre 56 — 65 afios

Mas de 65 arios

alteraciéon o dificultad en su estado de

salud, en los siguientes sistemas?

Cardiovascular____
Osteomuscular

Nervioso

Respiratorio
Ninguna

Otro ¢, Cual?

6.
ejercicio fisico de manera regular?
Si___No

¢Realiza usted actividad o

7. ¢, Qué tipo de ejercicio préactica?
Trotar

Montar en bicicleta ___

Ir al gimnasio ___

Otros

Enulncielos

¢, Su ejercicio es supervisado?

9. ¢,Conoce sobre el entrenamiento
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Si No ipor  qué? | personalizado?
Si No
10. ¢Cree usted que el | 11. ¢Conoce usted algo a cerca de

entrenamiento personalizado podria
ser fundamental para lograr sus metas
y objetivos deseados?

Si No ¢ por qué?

entrenamiento funcional?
Si_ No

afirmativa ¢mencione qué conoce del

Si  su respuesta es

mismo?

12. ¢Estaria dispuesto a invertir | 13. ¢Ha tenido algun tipo de lesion,
por el servicio de entrenamiento | intervencién quirargica?, ¢ha
personal? necesitado de actividades de
Si__ No___ fortalecimiento muscular, de correcciéon
de postura, manejo de dolor y terapia
manual?
Si__No ___ En caso de ser
afirmativo ¢ cual de los anteriores?:
14. ¢cle  han realizado alguna | 15. (ldentifica las técnicas de
terapia fisica? terapias alternativas?
Si__ No ¢,Cudal? | Si _ No ¢, Cual?
16. ¢cConsidera usted que las | 17. ¢Alguna vez ha asistido a
terapias alternativas podrian ayudar en | terapias convencionales combinadas

el proceso de rehabilitacion?

con alternativas para el tratamiento de
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Si____ _No__ alguna lesion?
Si__ _No__

18. ¢Conoce algun lugar donde le | 19. ¢Asistiia  a un centro

ofrezcan éstos servicios? especializado en rehabilitacion, fithess

Si __ No __ cCudl? |y acondicionamiento fisico
personalizado con énfasis en
entrenamiento funcional, terapia fisica
combinada con alternativas y clases
grupales? Si_No ____

20. ¢Le gustaria adquirir los servicios anteriormente mencionados a

domicilio?

Si____No

OBSERVACIONES:

Ficha técnica de la encuesta

Disefio y realizacion

La encuesta ha sido desarrollada por el
estudiante  Erwin  Jadir  Castillo
Rodriguez de noveno semestre de la
facultad de Cultura Fisica, Deporte y

Recreacion.
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Universo

Corresponde a nifios, jovenes y adultos
entre 15 y 65 afos de la localidad de
Teusaquillo UPZ la esmeralda, barrio

Nicolas de Federman

Tamano de la muestra

El tamano de la muestra es de 69

encuestas.

Muestreo

No probabilistico

Tipo de encuesta

Se realizo una encuesta personal en las
calles de la UPZ la Esmeralda, barrio

Nicolas de Federman
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2.5.2 Tabulacion

1. Genero
Tabla 1. Genero

Opciones Cantidad %
Masculino (M) 31 44.9%
Femenino (F) 40 55.1%

Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 2. Genero

40 1
i
30 /_
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w0} ]
s
ol |

Fuente: el autor

Andlisis: del 100% de los encuestados el 44.9% es del género masculino,

mientras el 55.1% pertenece al femenino.
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2. Formacion académica

Tabla 2. Formacion académica

Opciones Cantidad %
Primaria 2 2.9%
Secundaria 10 14.5%
Técnica 20 29%
Universitaria 37 53.6%
Otra 0 0

Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 3. Formacion académica

O Primaria

M Secundaria
B Técnica

B Universitaria
M Otra

Fuente: el autor

Anadlisis: el 53.6% de los encuestados tienen estudios universitarios, el 29%

técnica, 14.5% secundaria, mientras el 2.9% solo la secundaria.
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3. Informacion laboral

Tabla 3. Informacioén laboral

Opciones Cantidad %
Empleado 26 37.7%
Desempleado 3 4.3%
Trabajador 23 33.3%
independiente
Pensionado 13 18.8%
Estudiante 4 5.8%
Otro 0 0

Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 4. Informacion laboral

B Empleado

O Desempleado
M Trabajador
independiente

H pensionado

H Estudiante

O otro

Fuente: el autor
Andlisis: el 37.7% de los encuestados es empleado, el 33.3% es trabajador

independiente, el 18.8% pensionado, mientras el 4.3% son desempleados y el

5.8% estudiantes.
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4. Edad

Tabla 4. Edad
Opciones Cantidad %

Entre 15y 25 afnos 8 11.6%
Entre 26 y 35 afnos 17 24.6%
Entre 36 y 45 anos 20 29%
Entre 46 y 55 anos 14 20.3%
Entre 56 y 65 afos 8 11.6%
Mas de 65 afios 2 2.9%

Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafica 5. Edad

20 BEntre 15y 25
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Fuente: el autor
Andlisis: el 29% de los encuestados oscilan entre los 36 y 45 afios, el 24.6% entre

los 26 y 35 afos, el 20.3% entre 46 y 55 afios, con esto podemos observar que la

poblacién encuestada esta en el rango de 26 a 55 afios.
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5. ¢presenta usted alguna alteracion o dificultad en su estado de salud, en
los siguientes sistemas?

Tabla 5. Alteracion o dificultades en el estado de salud

Opciones Cantidad %
Cardiovascular 8 11.6%
Osteomuscular 27 39.1%
Nervioso 3 4.3%
Respiratorio 0 0
Ninguno 31 44.9%
Otro 0 0

Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafica 6. Alteracion o dificultades en el estado de salud
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Fuente: el autor

Andlisis: el 44.9% no presenta ninguna alteracion de los sistemas aqui
mencionados, por otro lado el 39.1% a sufrido alteraciones en el sistema
musculo esquelético siendo uno de los sistemas mas afectados, seguido

del cardiovascular con un 11.6%.
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6. ¢Realiza usted actividad o ejercicio fisico de manera regular?

Tabla 6. Realizan actividad fisica de manera regular

Opciones Cantidad %
Si 52 75.4%
No 17 24.6%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 7. Realizan actividad fisica de manera regular
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Fuente: el autor

Andlisis: el 75.4% segun la encuesta, realiza ejercicio de manera regular,
mientras el 24.6% no lo hace.
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. ¢ Qué tipo de ejercicio practica?

Tabla 7. Practica de ejercicio

Opciones Cantidad %
Trotar 24 34.8%
Montar bicicleta 14 20.3%
Ir al gimnasio 3 4.3%
Ninguno 17 24.6%
Otros 11 15.9%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 8. Practica de ejercicio
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Fuente: el autor
Andlisis: el 34.8% de los encuestados trota, el 24.6% no practica, el 20;3%

monta bicicleta, esto revela que la mayoria de los encuestados son activos

fisicamente.
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8. ¢ Su ejercicio es supervisado?

Tabla 8. Practica de ejercicio supervisado

Opciones Cantidad %
Si 21 30.4%
No 48 69.6%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 9. Practica de ejercicio supervisado
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Fuente: el autor

Andlisis: el 30.4% de los encuestados practica ejercicio supervisado mientras el
69.6% no.
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9. ¢ Conoce sobre el entrenamiento personalizado?

Tabla 9. Entrenamiento personalizado

Opciones Cantidad %
Si 33 47.8%
No 36 52.2%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafica 10. Entrenamiento personalizado
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Fuente: el autor

Andlisis: el 47.8 % conoce algo acerca de entrenamiento personalizado mientras
el 52.2% no.
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10. ¢ Cree usted que el entrenamiento personalizado podria ser fundamental
para lograr sus metas y objetivos deseados?

Tabla 10. Entrenamiento personal fundamental para lograr

metas y objetivos deseados

Opciones Cantidad %
Si 64 92.8%
No 5 7.2%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 11. Entrenamiento personal fundamental para lograr

metas y objetivos deseados
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Fuente: el autor

Andlisis: el 92.8 % cree que es fundamental el entrenamiento personalizado para

alcanzar sus objetivos, mientras el 7.2% no
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11.¢Conoce usted algo a cerca de entrenamiento funcional?

Tabla 11. Entrenamiento funcional

Opciones Cantidad %
Si 3 4.3%
No 66 95.7%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 12. Entrenamiento funcional
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Fuente: el autor

Analisis: el 95.7 % no conoce el entrenamiento funcional, mientras el 4.3% no.

Esto puede ser un punto importante e innovador para el futuro del negocio.
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12.¢ Estaria dispuesto a invertir por el servicio de entrenamiento personal?

Tabla 12. Entrenamiento personal

Opciones Cantidad %
Si 37 53.6%
No 32 46.4%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafica 13. Entrenamiento personal
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Fuente: el autor

Analisis: el 53.6 % estaria dispuesto a invertir en el servicio de entrenamiento

personalizado, mientras el 46.4% no.
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13. ¢ Ha tenido algun tipo de lesion, intervencion quirdrgica?, ¢ha necesitado de
actividades de fortalecimiento muscular, de correccion de postura, manejo

de dolor y terapia manual?

Tabla 13. Atencion para algun tipo de lesion

Opciones Cantidad %
Si 36 52.2%
No 33 47.8%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 14. Atencion para algun tipo de lesion
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Fuente: el autor

Andlisis: el 52.2% de los encuestados ha sido tratado por algun tipo de lesion.
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14.¢le han realizado alguna terapia fisica?

Tabla 14. Terapia fisica

Opciones Cantidad %
Si 40 58%
No 29 42%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 15. Terapia fisica
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Fuente: el autor

Andlisis: al 58% de los encuestados le han realizado algun tipo de terapia fisica,

mientras al 42% no.
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15.¢ Identifica las técnicas de terapias alternativas?

Tabla 15. Terapias alternativas

Opciones Cantidad %
Si 48 69.6%
No 21 30.4%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafica 16. Terapias alternativas
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Fuente: el autor

Andlisis: el 69.6% de los encuestados identifica algun tipo de terapia alternativa,

mientras el 30.4% no.
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16. ¢ Considera usted que las terapias alternativas podrian ayudar en el
proceso de rehabilitacion?

Tabla 16. Terapias alternativas como colaboradoras en el

proceso de rehabilitacion

Opciones Cantidad %
Si 67 97.1%
No 2 2.9%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 17. Terapias alternativas como colaboradoras en el

proceso de rehabilitacion
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Fuente: el autor
Andlisis: el 97.1 % de los encuestados considera que las terapias alternativas

pueden colaborar en el proceso de rehabilitacion, mientras el 2.9% no.
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17. ¢Alguna vez ha asistido a terapias convencionales combinadas con

alternativas para el tratamiento de alguna lesion?

Tabla 17. Asistencia a terapias convencionales combinadas

con alternativas

Opciones Cantidad %
Si 6 8.7%
No 63 91.3%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 18. Asistencia a terapias convencionales combinadas

con alternativas
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Fuente: el autor

Andlisis: el 8.7% de los encuestados a asistido a algun tratamiento de terapia

convencional combinado con alternativa, mientras el 91.3% no.
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18.¢ Conoce algun lugar donde le ofrezcan éstos servicios?

Tablal8. Conocimiento de lugares que ofrezcan los servicios de
Elastic Training

Opciones Cantidad %
Si 30 43.5%
No 39 56.5%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 19. Conocimiento de lugares que ofrezcan los

servicios de Elastic Training
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Fuente: el autor
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19. ¢ Asistiia a un centro especializado en rehabilitacion, fitness y
acondicionamiento fisico personalizado con énfasis en entrenamiento

funcional, terapia fisica combinada con alternativas y clases grupales?

Tabla 19. Asistencia a un cent ro especializado en

rehabilitacion, fithess y acondicionamiento fisico

Opciones Cantidad %
Si 63 91.3%
No 6 8.7%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 20. Asistencia a un centro especializado en
rehabilitacion, fitness y acondicionamiento fisico
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Fuente: el autor
Andlisis: el 91.3% de los encuestados asistiria a un centro especializado en

rehabilitacion, fitness y acondicionamiento fisico, mientras el 8.7 % no. Con esto

podria deducirse que el negocio podria tener buena acogida en el sector.
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20 ¢ Le gustaria adquirir los servicios anteriormente mencionados a domicilio?

Tabla 20. Servicios a domicilio

Opciones Cantidad %
Si 43 62.3%
No 26 37.7%
Total 69 100%

Fuente: el autor

Grafico 21. Servicios a domicilio
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Fuente: el autor

Andlisis: el 62.3% de los encuestados adquiriria los servicios ofrecidos a domicilio,

mientras el 37.7% no.

2.5.3 Conclusién de la encuesta

- El entrenamiento funcional no es conocido por un gran nimero de personas del
sector, este punto puede ser positivo por la innovacion.

- Mas de la mitad de la poblacion encuestada a sufrido de algun tipo de lesion,
esto puede ser beneficioso pues es un factor importante para adquirir alguno de

nuestros servicios.
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- ElI'97.1% consideran que las terapias alternativas podrian ayudarles en su
proceso de recuperacion.

- E192.8% cree que el entrenamiento personal es fundamental para lograr sus
metas y objetivo.

- el 53.6% estaria dispuesto a invertir en el servicio de entrenamiento
personalizado.

A patrtir de lo anteriormente expuesto se denota que la empresa podria ser viable y

suplir algunas necesidades de la poblacion objetivo.

2.6 ANALISIS DE MERCADO

2.6.1 La competencia

Del total de empresas de la localidad de Teusaquillo, hay 468 empresas que se
podrian integrar a la cadena de salud. Estas empresas representan el 4% del total
de la localidad.

Segun la actividad que realizan las empresas de la localidad (proveedores,
transformacién 'y comercializacion), el 74% pertenece al eslabon de

transformacion y el 26% son proveedores de insumo.

En el eslabon de transformacion, equivalente a 348 empresas, el mayor nimero
ofrece servicios a la cadena como: servicios médicos quirdrgicos y hospitalarios,
laboratorio clinico, servicios de ortopedia y traumatologia, consulta general y
especializada, salud ocupacional, servicios de odontologia, entre otros. La
prestacion de servicios de salud es el de la cadena, ya que existe una amplia
gama de instituciones u organizaciones que presentan diversos grados de
interacciéon y de integraciéon. La organizacibn mas evidente y representativa es la
clinica y en la localidad existe un gran nimero de organizaciones e instituciones

que tienen una cobertura no solo local, sino nacional como la Clinica del Nifio del
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Seguro Social o la Clinica de la Policia.

En la localidad, existen diferentes entidades de prestacion de salud como los
Centros de Atencion Inmediata (CAMI), clinicas como la Clinica de Cirugia
Ortopédica/Palermo, Clinica de Hipertension Arterial, Clinica de la Nariz y Cirugia
Estética Facial/Belalcazar, Clinica la Magdalena, Clinica Los Fundadores, Clinica
El Campin, Clinica Nicolas de Federman, Clinica Palermo. Ademas en la localidad
se encuentran institutos y fundaciones de salud como el Instituto Gerontdlogo
Colombiano, Fundacion Colombiana de Enfermedades Vasculares, Fundacion del

Quemado, entre otras.

EMPRESA BODYTECH PABLO SEXTO (plan zonal)
MEMBRESIA $100.000
P.ANUAL $720.000
P. SEMESTRAL $450.000
P. TRIMESTRAL $260.000
SERVICIOS Valoracion

Clases grupales
Spinning
Acondicionamiento cardiovascular
Zona de estiramientos

Zona humeda

TECNOLOGIA Utilizan equipos de ultima tecnologia
ADICIONALES Nutricion
Fisioterapia
Kinesis

Entrenamiento personalizado

Pilates
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Semipersonalizado
Bodytech

2.7 VALORACION DE LA INFORMACION

En la UPZ la Esmeralda se encuentra un Bodytech, el cual es una competencia
directa, cuenta con servicios de entrenamiento personalizado y fisioterapia, pero lo
que diferencia a Elastic Training de esta empresa, es su atencion estrictamente
personalizada lo cual genera en el usuario confort, ademas en el area de la
Fisioterapia habra combinacién con terapias alternativas para mejorar los efectos
de esta y brindar al usuario una atencién holistica o integral donde lo fisico no es
lo Unico que vale.

Cuenta con gran variedad de prestadores de servicio, como clinicas, odontologias,
estética y belleza entre otras.

Como podemos observar el campo de Ila rehabilitacion, fitness vy
acondicionamiento fisico en el sector desde el portafolio de servicios de Elastic

Training podria tener gran acogida.

2.8 DISENO DE ESTRATEGIAS COMERCIALES

Pagina web

Se creara un sitio web donde se exalte la mision, vision, valores corporativos,
ademas de dar a conocer a nuestros visitantes, los diferentes servicios. Contara
con una revista virtual donde podran leer articulos de importancia en cuanto a
nuevas tendencias en entrenamiento, nutricion, rehabilitacion entre otras, esta
pagina tendra un link de contacto, de esta manera las personas interesadas

podran interactuar con la empresa.
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Correo electronico

La empresa contara con correo electronico, el cual facilitara el contacto con los
usuarios, por medio de este se puede ir creando una base de datos, esta sera de
gran importancia para dar a conocer las diferentes promociones, entre muchas
cosas mas.

Numero de teléfono y celular empresarial

Con esta estrategia se busca tener una mejor atencion, ademas de facilitar el

contacto con los usuarios, para responder inquietudes, dudas o sugerencias.
Tarjetas de presentacion

Se contara con tarjetas de presentacidn para entrenadores personales y
fisioterapeutas, estas siempre tendran los datos de la empresa, asi como el logo y
el eslogan corporativo.

Folletos

Cumplirdn la funcién de dar a conocer la empresa y sus diferentes servicios, para
llamar la atencién de los usuarios, con estos podran adquirir una clase de cortesia
asi el cliente tendra un contacto directo y podra tomar una mejor decision.

Salidas publicitarias

Se instalara una pequefia tarima donde se realizaran diferentes actividades como

clases grupales que llamen la atencion de los usuarios, estas seran totalmente

gratuitas, por otro lado se contara con personal que estara tomando los datos de
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cada uno de los participantes y asi ir4 creciendo la base de datos, con esto se

busca dar a conocer el nombre de la empresa y sus diferentes servicios.

Establecimiento de precio

Tabla 21. Establecimiento de precio Fisioterapia

VALOR VALOR

SERVICIO DESCRIPCION
SESION MES
Cada sesion es de 1 hora, abra
Sesion de siempre un profesional
. _ . . $30.000
fisioterapia supervisando y dirigiendo la

terapia.

12 sesiones al
mes 10% de

descuento

Cada sesion es de 1 hora, abra
siempre un profesional
supervisando y dirigiendo la

terapia.

$27.000 324.000

Tabla 22. Establecimiento de precio entrenamiento funcional personalizado

SERVICIO

DESCRIPCION VALOR SESION

VALOR MES

12 sesiones al

mes

La sesién puede
llegar a un maximo
de una hora todo
esto depende de
o $35.000
la planificacion del
entrenador y los
objetivos del

usuario.

$420.000

16 sesiones al

mes

La sesién puede
$31.500

llegar a un maximo

$504.000
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10% de

descuento

de una hora todo
esto depende de
la planificacion del
entrenador y los
objetivos del

usuario.

20 sesiones al
mes 15 % de

descuento

La sesion puede
llegar a un maximo
de una hora todo
esto depende de
la planificacion del
entrenador y los
objetivos del

usuario.

$29.750

$595.000
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CAPITULO 3: FASE TECNICA

3.1INGENIERIA DEL PROYECTO

Registro fotografico

W2 o st
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Descripcidn de la casa sede de la empresa

Ubicacion Cr57 #53-29
Barrio Nicolas de Federman
Area total 152 (m2)

Valor arriendo $ 1.800.000

Estrato 4

Tiempo de construccion 20 afios

Bafnos 2

No DE PARQUEADEROS 2

Tipo de parqueadero Cubierto

Estado del inmuble Excelente
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Descripcidn servicios a prestar en la empresa Elastic Training

Entrenamiento funcional
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Novedoso entrenamiento que se expande en el mundo mostrando grandes
resultados en el fithess, acondicionamiento fisico y rehabilitacion de lesiones. Este
se ha venido desarrollando con nuevos conceptos e investigaciones que
demuestran su gran efectividad durante los ultimos 15 afios. Consiste en entrenar
el cuerpo como funciona, de manera integral realizando movimientos
multiplanares, que permiten lograr mejores resultados en menos tiempo a

diferencia de los métodos y sistemas que se utilizan hoy en dia.

En la rehabilitacién de lesiones permite la recuperacion en menor tiempo.

En el fithess disminuye el tiempo de cada entrenamiento mostrando grandes
resultados de una manera divertida.

En el acondicionamiento fisico o preparacion fisica se obtiene un mejor

rendimiento disminuyendo el riesgo de lesiones.

Beneficios

Fuerza, velocidad, potencia, agilidad, movilidad, estabilidad, reaccion,
coordinacion, equilibrio, prevencién de lesiones, rehabilitacion de lesiones,
acondicionamiento metabdlico, resistencia, pérdida de grasa y mejora la postura

corporal.14

Entrenamiento Funcional Personal

Roberts presenta la siguiente definicion: “El entrenador personal es un profesional
gue instruye y entrena clientes, generalmente en una situacion individual, en la
realizacion de ejercicios apropiados y seguros con el objetivo de incrementar su

aptitud fisica y salud”*>.

14 CROSA, Richard. Entrenamiento Funcional [en linea]. < http://www.entrenamientofuncional.com/>
{citado el 24 de marzo de 2012]

15 GUTIERREZ, Alfonso. Entrenamiento Personal, bases, fundamentos y aplicaciones. Segunda Edicién.
Barcelona: Inde, 2007, p. 17.

68


http://www.entrenamientofuncional.com/

Para Jiménez

El entrenador personal debe ser concebido como un
profesional proactivo (el mas proactivo de todos los que
intervienen en nuestro ambito), entendiendo por este, aun
profesional con los maximos conocimientos, pero también y
muy especialmente con la méaxima disposicion, o lo que es lo
mismo, con la maxima capacidad de estar atento y sensible a

las necesidades de sus clientes?6.

Teniendo en cuenta las anteriores definiciones

En la empresa Elastic Trainig

El Entrenamiento funcional personalizado, estara disefiado acorde a las
caracteristicas de cada usuario, entrenando el cuerpo como funciona, realizando
ejercicios multiplanares que disminuyan al maximo el riego de lesion, el servicio
buscard el mejoramiento de la salud, bienestar y desempefio deportivo de
nuestros usuarios, este sera dirigido por un profesional altamente capacitado y
certificado en Functional Training (Entrenamiento Funcional) quien orientara y
planificara el ejercicio buscando cumplir los objetivos y metas propuestas desde el

inicio.

Entrenamiento semi-personalizado

Es un entrenamiento en el cual estaran dos usuarios al mismo tiempo, teniendo

en claro que cada uno de ellos manejara su entrenamiento individualmente acorde

16GUTIERREZ, Alfonso. Entrenamiento Personal, bases, fundamentos y aplicaciones. Segunda Edicidn.
Barcelona: Inde, 2007, p. 17, 18.
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a sus capacidades, este sera dirigido por un profesional altamente capacitado y
certificado en Functional Training (Entrenamiento Funcional). Algunos de los
implementos utilizados, seran bandas elésticas, fit ball, vallas, conos, escaleras de

coordinacion, caminadora, bicicleta entre otros.

1. el servicio iniciara con una clase de cortesia, donde el usuario podra
conocer mas a fondo todo lo relacionado con el entrenamiento personal y
semipersonalizado.

2. si el usuario decide tomar el servicio se le ofreceran paquetes de 8, 12, 16 y
20 sesiones al mes de entrenamiento, para posteriormente realizar el pago.
el usuario debera leer y firmar el contrato realizado con el entrenador.

4. debera programar la cita de valoracidén con fisioterapia, si presenta alguna
alteracion o patologia, seran remitidos al medico deportologo.

5. se realiza la valoracion fisica, alli se hace una anamnesis, observacion,
palpacion y exploracion por el fisioterapeuta, posteriormente se realizan
unos test de fuerza abdominal, de flexibilidad y una evaluacién postural.

6. el fisioterapeuta o deportologo daran la actitud medica del usuario con sus
respectivas recomendaciones.

7. el entrenador realiza el plan de entrenamiento teniendo en cuenta las
recomendaciones y objetivos del usuario.

8. se ejecutara el plan de entrenamiento.

se realizara seguimiento, control y evaluacion del plan de entrenamiento.

ELASTIC
TRAIMIMNGE
VALORACION INICIAL FITNESS Y ACONDICIONAMIENTO FISICO
FECHA
HORA
NOMBRE:
EDAD:
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C.C:

SIGNOS VITALES:

FC:

T.A:

COMPOSICION CORPORAL:
PESO

TALLA

IMC

GRASO

%

VALORACION DE POSTURA
ANTERIOR

%

POSTERIOR

LATERAL

VALORACION DE FLEXIBILIDAD

TEST LE MO
VE D

SEVE
RO

DE

THOMAS
(PSOAS)

HAMSTRINGS
(ISQUIOTIBIALE
S)

GASTROCNEMI
OS (SOLEO Y
GEMELOQS)

ELLY (RECTO
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ANTERIOR)

TEST DE EQUILIBRIO
ESTATICO

DINAMICO

TEST FUNCIONAL

Prueba 1: Estabilizacién de tronco

Prueba2: Fuerzay coordinacion en brazos
1 Excelente 2 Bueno 3 malo
Excelente 2 Bueno 3 malo
Prueba3: Coordinacion y fuerza general
Prueba4: laterales con banda
Anterior 1 Excelente 2 Bueno 3 malo
Excelente 2 Bueno 3 malo
Posterior 1 Excelente 2 Bueno 3 malo
Excelente 2 Bueno 3 malo

Servicio de fisioterapia y terapias alternativas

Izg. 1

Der 1

Para brindar un servicio integral y de alta calidad el servicio busca la combinacion

de terapias alopaticas y alternativas con el propdsito de mejorar y rehabilitar

lesiones osteomusculares, neuroldgicas y post - operatorios. Se realizara una

valoracion inicial y continuo seguimiento a todos nuestros usuarios para tener un

mayor control y garantizar 6ptimos resultados.

En terapias alternativas se utilizaran las técnicas de, digitopuntura, magnetoterapia

y esencias florales como medios facilitadores para un mejor tratamiento.

Digitopuntura
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Se realizara al usuario técnicas de presion con los dedos para deshacer los
blogueos de energia y los depdsitos de calcio que en situaciones de estrés se

acumulan en el tejido muscular.

Magnetoterapia

Se aplicara al usuario esta técnica dependiendo del diagnostico, acelerando la
regeneracion de tejidos por medio de imanes, mejorando el campo magnetico y

por ende la salud y bienestar.

Esencias florales

Las esencias florales constituyen medios de transformacion de los seres humanos
al permitirnos incorporar cualidades armonicas a nuestro ser, que se convierten en

facilitadores de nuestro crecimiento personal integral.

La esencia floral actia una vez incorporada en el cuerpo, gracias a su
caracteristica vibracional entra en contacto con el campo energético del paciente y
viaja por él a través de los meridianos de acupuntura y se dirige a los chacras y
organos energéticos donde se producird su efecto, que se manifestara
inicialmente en los estados emocionales y posteriormente, dentro de lo posible en

la materia.
Se utilizara como medicamento para mejorar las actitudes mentales vy
emocionales de cada usuario buscando desaparecer la enfermedad o lesién que

presente.

En esta area se contara con profesionales altamente capacitados, responsables,

éticos y comprometidos con los usuarios.
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Elastic Training realizara el servicio de fisioterapia de la siguiente manera:

1. el usuario tendra que solicitar una cita previa.

2. el fisioterapeuta realizara una valoracion segun los sintomas del usuario,
donde se determinara un diagnostico y un tratamiento.

3. se asigna el nimero de sesiones necesarias para el tratamiento de la
lesion.

4. el usuario podra pagar sesion por sesion o el total.

5. se inicia el tratamiento con terapia sedativa, RH funcional, ejercicios
terapéuticos o terapias alternativas dependiendo de la lesion.

6. se realiza seguimiento y control del usuario.

7. rehabilitacidon terminada con éxito.

SLASTIC
TRAIMIMNG
Protocolo de  fisioterapia

Compresion medular y fracturas por estallido de la columna:

Definicidn: una fractura por compresion es el resultado de una flexion pura sobre
la columna, sin ninguna fuerza rotatoria 0 de cizallamiento. Afecta a la porcion
anterior del cuerpo vertebral. Generalmente, no existe rotura de estructura
ligamentosa posterior, ni ninguna pérdida de altura de la pared posterior del
cuerpo vertebral. No existe desplazamiento del disco ni de los fragmentos 6seos
dentro del canal medular. Sin embargo, en fracturas por compresion severas, con
mas de un 50% de perdida de la altura del cuerpo vertebral, puede producirse

lesiones de los ligamentos anteriores. (Accidente de transito)

Una fractura estallido se define como una fractura conminuta de todo el cuerpo

vertebral, que generalmente incluye un desplazamiento de los fragmentos 6seos al
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canal medular, con o sin asociacion de lesiones de ligamento posterior, de lesion
0sea, o0 de lesion del disco. Estas fracturas son provocadas por una carga axial en
flexion. (Accidente de transitos o con una Caida desde lo alto sobre la cabeza).

Objetivos de tratamiento:

Amplitud del movimiento: restablecer la movilidad en todos los planos sin producir

un déficit neurologico.

Movimiento Normal
Flexion 65°
Extension 65°
Inclinacion Lateral 45°
Rotacion 75°

Los grados de movilidad descritos varian dependiendo de la edad del paciente.
Los diferentes segmentos vertebrales no contribuyen por igual en todos los planos
especificos de movimiento. Por ejemplo C1-2 tiene aproximadamente el 50% de la
rotacién cervical. EI movimiento a nivel occipito -C1 tiene aproximadamente el
50% de la flexion y de la extensién. El movimiento restante se distribuye casi por
igual por todo el resto de la columna, de C2 a C7, con unos grados de movilidad

ligeramente mayores a nivel de C5-6.
Fuerza Muscular: restablecer y mantener la fuerza de los musculos paracervicales
y escapulares, incluyendo el trapecio y los musculos de las extremidades

superiores.

Objetivos funcionales: desarrollar la flexibilidad de la columna cervical para su

independencia funcional.
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Tratamiento:

Tratamiento inmediato a precoz (desde el ler dia de la lesién)

Consolidacion Osea

Estabilidad del foco de fractura: depende de los elementos ligamentosos y el

hueso intacto, de la fijacion interna y de la inmovilizacién externa.

Fase de la consolidacion 6sea: fase inflamatoria. EI hematoma de fractura se

coloniza por células inflamatorias.

Estadio de la artrodesis: el injerto 6seo se encuadra en una fase similar.

Radiografia: se visualiza las lineas de fractura y el injerto 6seo.

Amplitud del movimiento: no se permite ninglin movimiento a nivel cervical hasta la
consolidacion de la fractura sea completa. Se realiza movimientos suaves de las
extremidades superiores. Sin embargo, se deben evitar la movilidad por encima de
la cabeza. Los movimientos activos en los grados de movilidad de las
extremidades inferiores previenen la rigidez articular.

Fuerza muscular: se puede utlizar pesos de 1 libra para fortalecer las
extremidades superiores mientras la columna cervical esta inmovilizada. Se

recomiendan ejercicios isométricos para los musculos abdominales.

Carga de peso: si nho hay lesion neurolégica, el paciente se debe movilizar hacia
una posicion sentada en la cama o en una silla al dia siguiente después de la
inmovilizacion cervical adecuada. La deambulacion debe comenzar con ayudas,
cuado se tolere. Un paciente que permanece con una fraccion cervical debe
mantener el repeso en cama hasta que se alcance una mayor estabilidad de la
consolidacion de la fractura, permitiéndose la movilizacién del paciente con un

corsé de halo.
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Actividad funcional: la actividad funcional depende en gran medida del estado
neurologico del paciente.

Movilidad en la cama: se permiten cambios posturales movilizando al enfermo en
bloque de un lado a otro. La mayoria de los pacientes necesitan al principio, ayuda
para sentarse.

Traslados: una vez que se ha colocado al paciente sentado, el puede pasar a la
posicion de pie con una pequefia ayuda y pararse a una silla. Inicialmente, al
paciente puede beneficiarse de un plano inclinado si tiene hipotensién ortostatica o

vértigo.
Marcha: al caminar puede haber aumento de la base de sustentacién debido a la
falta de estabilidad. Los movimientos de balanceo de la parte superior del brazo se

puede ver reducido por el dolor.

Tratamiento: dos a cuatro semanas

Consolidacion Osea

Estabilidad del foco de la fractura: la estabilidad sigue haciendo una funcion de
los elementos 6seos y ligamentosos intactos, fijacion interna, e inmovilizacion

externa.

Fase de consolidacion: fase de reparacion. Las células progenitoras 6seas de

diferencian en osteoblastos que depositan hueso fibroso.

Fase de la artrodesis: aparece un estroma fibrovascular.

Radiografia: permanecen visibles las lineas de fractura vy los injertos. Se
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puede ver callo precoz.

Precauciones: la columna cervical esta inmovilizada.

Amplitud del movimiento: no se permite ningin movimiento en la columna cervical.

Movimiento activo de las extremidades superiores e inferior.

Fuerza muscular: no se permite realizar ejercicios de fortalecimiento para la

columna cervical. Ejercicios isométricos para los abdominales, gluteos y

cuadriceps.

Actividad funcional: movilidad en la cama: cambios posturales, movilizando en

bloque al paciente con ayuda. Traslados y deambulacion: con dispositivo

apoyo.

Carga de peso: carga con dispositivo de apoyo.

Tratamiento: cuatro a ocho semanas

Consolidacion 6sea

Estabilidad: la consolidacion precoz de la fractura y la consolidacion precoz de

injerto aportan una estabilidad afiadida.

Fase de consolidacion: fase de reparacion. Los osteoblastos depositan hueso
fibroso. Se observa callo y se puede ver la consolidacion del injerto donde se

realizo la fusién quirdrgica.

Radiografia: las lineas de fractura se vuelve menos claras; injerto 0seo esta

consolidado.
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Amplitud del movimiento: un paciente con una fractura estable con un collarin
cervical blando puede realizar solo ligeros movimientos activos del cuello. Los
musculos de la columna cervical estan, generalmente recuperandose lo suficiente
como para proporcionar un control adecuado, el collarin cervical blando se ira
retirando gradualmente cuando la musculatura del cuello este recuperada.

Continuar con ejercicios de movilidad de las extremidades superiores e inferiores.

Fuerza muscular: no intentar fortalecer los musculos de la columna cervical,
porque la artrodesis espinal o la consolidacion de la fractura no son completas. Sin
embargo, en las fracturas estables, se puede comenzar con ejercicios isométricos
de fortalecimiento d e la columna cervical. Continuar con ejercicios isométricos

para el abdomen.
Actividad funcional: movilidad en la cama: cambios posturales movilizando en
blogue. Traslados y de ambulacién: con dispositivos de apoyo cuando sea

necesario

Carga de peso: carga completa.

Tratamiento: ocho a doce semanas

Consolidacion Osea

Estabilidad en el foco de la fractura: se ha alcanzado la estabilidad 6sea pero

puede persistir inestabilidad ligamentosa.

Fase de la consolidacion: fase de remodelacion: el hueso fibroso ya esta
sustituido por hueso trabecular. Esto lleva de meses a afios hasta

completarse.
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Estadio de la artrodesis: esta produciendo una trabeculacion de la mas de la

fusion: la remodelacion es un proceso continuo.

Radiografia: las lineas de la fractura comienzan a desaparecer. La

trabeculacion del injerto éseo esta en estadios variables.

La ortesis se puede retirar en fracturas por compresion y en fracturas por estallido

se debe evaluar para saber se puede retirar la ortesis o no.

Amplitud de movimiento: se puede comenzar los ejercicios activos suaves en
pacientes en los que las ortesis que hayan retirado a las 10 o0 12 semanas,
siempre gue no exista inestabilidad. Después de realizar ejercicios de movilidad, el
paciente puede estar mas comodo con un collarin blando como soporte temporal.
Se puede iniciar ejercicios pasivos suaves si la fractura esta consolidada a las 12
semanas. Esto permite que el paciente recupere el nivel maximo de los grados de
movilidad del cuello. Los movimientos pasivos se realizan en flexion, extension y
en rotacion. Una vez que se alcance la movilidad maxima, la intensidad de los

ejercicios de fortalecimiento puede aumentar.

Fuerza muscular. se debe continuar los ejercicios de fortalecimiento de los
musculos trapecio y esternocleidomastoideo para ayudar a la inclinacién lateral y a
la rotacion del cuello. Seguir con el fortalecimiento de miembro superiores con

aumento gradual de peso.

Actividad funcional: paciente una vez se le haya retirado la ortesis, puede

comenzar a nadar, se debe evitar ejercicio de impacto o de contacto.

Marcha: debe ser normal.
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Tratamiento: doce a dieciséis semanas

Consolidacion Osea

Estabilidad: estable.

Fase de consolidacion 6sea y la artrodesis: fase de remodelacion.

Radiografia: fracturas consolidadas; maduracion del injerto éseo.

Amplitud del movimiento: Se debe a ver alcanzado la restauracion de los grados
de movilidad funcionales a través de ejercicios activos y pasivos. Puede existir
limitacion debido a la extension de la artrodesis y de la pérdida del segmento de

movimiento.
Fuerza muscular: continuar con el fortalecimiento y el estiramiento de los
musculos de la columna cervical, incluyendo el trapecio y el esternocleido-

mastoideo. Para mantener la rotacion y la inclinacion lateral.

Actividad funcional: el paciente puede volver gradualmente a las actividades

deportivas, evitar deportes de contacto.

Marcha: normal ningun sistema de de ambulacién.

Carga de peso: completa.
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SLASTIC
TRAIMMG
Protocolo de fisioterapia para sindrome de pinzamiento

Definicién del sindrome de pinzamiento

El sindrome de pinzamiento es una enfermedad que fue descrita por Neer como
una compresion mecanica del supraespinoso y del tenddn de la porcién larga del
biceps. La patologia primaria invulocrada es una lesion en la superficie de la Bursa
y tejidos que se encuentran en el espacio suprahumeral o subacromial y la
patologia secundaria se debe a la inestabilidad estructural y muscular. El
pinzamiento del hombro suele aparecer cuando se mueve el brazo repetidamente
por encima de la cabeza. El uso constante del hombro puede irritar los tendones y
la bolsa, provocando hinchazén. Las partes hinchadas del hombro ocupan mas

lugar y reducen el espacio articular

Etapas de la patologia y su principal tratamiento:

El disefio del programa conservador del sindrome de pinzamiento, ve la necesidad
de una evaluacion completa para clasificar la naturaleza y la magnitud de la
patologia, la fase de actividad y los trastornos subyacentes que incluyen los
problemas extrinsecos, son necesarios para formular un diagnostico de terapia
fisica que tiene factores que pueden afectar el tratamiento como la edad del
paciente, la motivacion, la enfermedad, entre otras. Clasificar la patologia basada
en la progresion descrita por Neer pueden ser relacionadas con los signos y los
sintomas que pueden ser la clave para el tratamiento y su progresion. Todo
programa debe ser dividido en fases de tratamiento que incluyan metas
especificas y criterios para la progresion e incluyen una reevaluacion de los

resultados subjetivos y objetivos. Las fases estan a continuacion.
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Fases

Presentacion clinica

Tratamiento principal

Fase | : menor de 25
afos
Patologia: edema 'y

hemorragia.

Dolor de los tendones del
espacio subacromial, test
de Neer positivo.
fuerte dolor a la
resistencia en abduccién

y rotacion externa.

Reducir y eliminar la
inflamacion.
Educacion del paciente
Restaurar el control postural
( control del musculos

supraescapular)

Fase II: 25 a 40 afios
Patologia:
tendinitis/bursitis y

fibrosis.

Add: limitacién capsular
de la articulacién

glenohumeral.

Reestablecer la movilidad

capsular de la articulacion.

Fase Ill: mayor de 40

anos

Add: debilidad en la
abduccion y rotacién

Basado en el tamairio

Patologia: externa
descompresion del

tendon sobre el hueso.

Fase 1

Esta fase es caracterizada por el edema y la inflamacién del tend6n de los
musculos rotadores vy tejidos del espacio suprahumeral. El paciente normalmente
es menor de 25 afios y usualmente se debe a factores que demanden
movimientos repetitivos del hombro. Los sintomas clinicos incluyen el dolor a lo
largo de la regidn anterior y lateral del hombro que cuando se agudiza puede
extenderse hasta debajo del codo. El dolor del espacio subacromial normalmente
se describe cuando se eleva el miembro los pacientes al realizar los rangos de
movimientos activos y pasivos refieren dolor en los arcos entre 60 a 90 y 120
grados al elevar el miembro. La fuerza muscular usualmente es normal para la
abduccion y rotacion externa de la articulacion glenohumeral pero pueden estar

débil en su estado agudo. A la palpacién se puede evidenciar espasmos
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musculares del trapecio fibras superiores, elevador de la escapula y el

subescaular.

Tratamiento principal

El tratamiento principal estd basado en la fase de reactividad clinica y los
trastornos asociados. Para una presentacion aguda, las metas de tratamiento son
reducir o eliminar la inflamacioén, control proximal del musculo supraescapular por
medio del fortalecimiento muscular y prevenir de igual manera la atrofia del

musculo.

El paciente debe disminuir la actividad deportiva pero no las funciones basicas
cotidianas. Se recomienda hacer las actividades por debajo del nivel del hombro
porque la elevacién activa del hombro por encima de si mismo puede producir

dolor y generar pinzamiento la cual responde con aumento de la inflamacién.

Puede el paciente tomar antiinflamatorios, modalidades terapéuticas como el hielo,
electroestimuladores con ondas interferenciales y ultrasonidos de baja intensidad
con el fin de aliviar el dolor y desminuir el espasmos muscular. Ejercicios de
resistencia que pueden usarse para facilitar el control de musculos supraescapular
sin irritacion de los tejidos del espacio suprahumeral o subescapular. Cuando la
exacerbacion de los sintomas se reduce con la eliminacion del dolor en el
miembro y la eliminacién del arco doloroso. El paciente ha progresado en un

programa de fortalecimiento dindAmico que se enfatiza el la igualdad de fuerzas
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mecanicas de la articulacién escapulotoracica y glenohumeral se recomiendan 4
series de 3 a 5 ejercicios de 15 repeticiones diariamente y realizarlos en un rango

libre de dolor usando ejercicio concéntricos y excentricos.

Fase 2

Se caracteriza por una fibrosis de la capsula de la articulacion glenohumeral
generado por una bursitis o tendinitis. la condicion se ve normalmente en
pacientes entre 20 a 40 afios. La presentacion clinica puede ser similar a la de la
FASE | solo que estos pacientes presentan una disminucién activa y pasiva del
ROM en abduccion y en menor medida en rotacion externa debido a la fibrosis

capsular.

Tratamiento principal

Los principios de tratamiento son similares a los de la fase 1 con excepcion de
que aqui debe restaurar de una manera global los movimientos pasivos y activos
con el fin de mejorar el ROM. Aqui se describe de como los pacientes con
capsulitas adhesiva de la articulacién glenohumeral secundarias al sindrome de
pinzamiento subacromial o suprahuemeral. El tratamiento va encaminado a
restaurar la extensibilidad de la capsula para permitir para permitir que la cabeza
del humero se centre como lo esta normalmente, el tiempo de tratamiento es mas
largo que los que se encuentran en la fase 1 y la persona puede tener un

prondstico y un resultado funcional mas limitado.

Fase 3

85



Esta fase es mucho mas dificil que responda la tratamiento conservador y se
caracteriza por la descompresion del tendon del manguito rotador los pacientes
estan normalmente entre 40 afios 0 mas. Clinicamente la prueba presenta una
debilidad de los musculos hacia la rotacibn externa y la abduccion. La
observacion visual indica que al no poder enderezar el acromion indica atrofia de

los musculos del manguito rotador y el deltoides.

Tratamiento principal

Los principios de tratamiento estdn basados en el tamafio y la posicion de la
ruptura, es clasificada por su tamafio, el diametro, la posicion o la topografia. Esto
depende mucho porque puede limitar los objetivos funcionales, si el paciente sigue
los pasos del tratamiento de la fase anterior, pero el tratamiento es ineficaz y el
paciente sigue refiriendo dolor y la imposibilidad de levantar el brazo es
importante pensar es intervenciones quirdrgicas como la acromioplastia o una
reparacion maniabierta de la parte de la ruptura, este proceso debe ser seguido
por un programa de rehabilitacion extenso. Con el fin de ratonar a la funcionalidad

y evitar la atrofia y adherencia de cicatrices.

Intervencion fisioterapéutica

Objetivos

Controlar el dolor
Recuperar movimientos de flexo extensién y abduccion del hombro

Modificar los factores que incrementan o perpetian el dolor debido al gesto

deportivo
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Permitir al himero estar mejor posicionado debajo del Acromion, recubriendo la

compresion de la bursa.

Fortalecer los musculos y estirar los tendones del manguito rotador. (supra
espinoso, infra espinoso, subescapular y redondo menor

Conductas terapéuticas:

Duracion: la totalidad e las terapias debe abarcar un periodo de tiempo de 6-8
semanas, generalmente después de este periodo de tiempo de terapias la
mayoria de los pacientes pueden retornar a sus actividades de trabajo o deporte

sin restricciones.

Frecuencia: La frecuencia de las terapias sera de por lo menos 4 veces a la
semana. Aunque se recomienda que el plan de prescripcidon de ejercicios tanto de

estiramiento como de fortalecimiento se debe realizar todos los dias

Mejorar el dolor y la inflamacién
Por medio del reposo (reducir o evitar la actividad desencadenante)

Se utilizara termoterapia para comenzar (termo relajacion) para preparar los

tejidos

Crioterapia (criorelajacion) para después de los ejercicios y lograr hace contraste

con la termorelajacion.

Ultrasonido en el tendon del manguito rotador con el fin de reducir la inflamacion.

Se aplicara de manara pulsétil de 1 MHz

Se hara iontoforesis utilizando un antiflamatorio en la zona afectada
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Luego de que la inflamacion y el dolor se hayan controlado se prescribe un plan de

fortalecimiento y estiramiento.

Durante las primeras sesiones y luego de culminar con los ejercicios se hara crio-

relajacion

Los ejercicios de estiramiento se realizan antes que los de fuerza para calentar y

distender los musculos del manguito.

Es normal experimentar algunas molestias, pero no se debe sentir dolor al ejecutar

estos ejercicios. Siempre se de deben realizar en el arco libre de dolor.

Estiramiento global y recuperacion de pérdida de movimiento por dolor e

inflamacion.

Se realizaran estiramientos del brazo suavemente en cuatro direcciones hacia
dentro, atrds, afuera y arriba de 3 cinco veces por brazo con una duracién de

minimo 15 segundos por estiramiento.

Llevar la mano del miembro afectado al hombro opuesto. Adelantar ligeramente el

hombro. Deberia experimentar un ligero estiramiento en el hombro afectado.

Coloque el brazo afectado sobre la cabeza, con la mano extendida hacia la parte
posterior del hombro contrario. Lentamente lleve el codo doblado hacia atras.
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Llevar la mano del brazo afecto al hombro opuesto. Adelantar el hombro
ligeramente. Usted deberia experimentar un cierto estiramiento en el hombro

afectado.

Fortalecimiento de los muasculos del manguito rotador. (supra espinoso, infra

espinoso, subescapular y redondo menor

Se realizara una rutina de ejercicios de fortalecimiento manejando de 10 a 12
repeticiones con 2-3 series con autocarga todos los dias, acompafiado de

estiramientos muy suaves.

Con la mano sujetando una pesa (con el pulgar hacia abajo), eleve el brazo
extendido hasta un &ngulo de 45° o hasta donde el dolor lo permita.

==

Este ejercicio puede realizarse de pie”con una goma, o tumbado sobre el lado
doloroso con pesos (ver el dibujo inferior). Comenzar con varias repeticiones de

movimientos lentos y progresar con mas peso o tension de la goma.

Tumbese en una mesa con el codo en el borde y la mano colgando, con un peso
en la mano. Levantar el peso paralelo al suelo hasta el nivel de la mesa o de la
cabeza (manteniendo la espalda plana, sin arquearla). Elevar el codo en direccion

al techo de manera que se aproximen los omoplatos. Comenzar con un peso
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pequefio y aumentar progresivamente. Recuerde: el ejercicio debe ser lento y

controlado.

3.2 LOCALIZACION

Se encuentra en la ciudad de Bogota, en lalocalidad de Teusaquillo, UPZ la

Esmeralda, barrio Nicolas de Federman.

Localizado entre la calle 63 al Norte, la calle 53 al sur, la
transversal 39 al occidente y la carrera 30 y el barrio Nuevo
Campin al oriente. Se encuentra por el norte con limite de la
localidad, la calle 63, hacia el sur limita con la Ciudad
Universitaria, al occidente con el barrio Pablo VI y al oriente
con el barrio Nuevo Campin. Este ultimo barrio, por su forma
arquitectonica y su disposicion vial y urbana, podria

considerarse como parte del Nicolas de Federman.’

Casa Nicolas de Federman, dos niveles , excelente estado, iluminada,
amplia,cuatro oficinas, dos bafios, cocina ,patio, garaje doble cubierto,

vias de acceso como la calle 53.

17 Guia turistica de Teusaquillo [en linea].
<http://www.garatecnologia.com/turistica/teusaquillo/teusaquillo.htm> [citada el 06 de Abril de 2012]
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3.3 TAMANO DEL PROYECTO

La empresa sera constituida como S.A.S (sociedad andénima simplificada), ley
1258 de 2008. La sociedad por acciones simplificada podra constituirse por una o

varias personas naturales o juridicas, quienes solo seran responsables hasta el

monto de sus respectivos aportes.

La sociedad por acciones simplificada, una vez inscrita en el Registro Mercantil,

formara una persona juridica distinta de sus accionistas.

La sociedad por acciones simplificada es una sociedad de capitales cuya
naturaleza serd siempre comercial, independientemente de las actividades
previstas en su objeto social. Para efectos tributarios, la sociedad por acciones

simplificada se regira por las reglas aplicables a las sociedades anénimas.
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3.4 FLUJOGRAMA DE PROCESOS

Flujograma entrenamiento funcional personal

Pago de sesiones de
entrenamiento por el
usuario

v
Firmade
contrato

"
programacion de cita
de valoracion con

fii ,
\"J
Serealiza valoracion
fisica

y

Enla valoracion se

realiza:
; -test de fuerza
-Anamnesis abdominal.
-ohservacion -Test de flexibilidad
-palpacion -evaluacion de
-exploracion postura

se dala actitud fisca y algunas recomendaciones que debera
tener en cuenta el entrenador personal

|
vV

Elaboracion de plan de
entrenamiento
T

v
Ejecucion plan de
entrenamiento

Seguimiento, controly evaluacion, del
plan de entrenamiento
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Flujograma servicio de fisioterapia

Inicio
Programacion de cita con
fisioterapeuta

Serealiza valoracion inicial

-Anamnesis
-observacion
-palpacion
-exploracion

Serealizan pruebas fisicas para conocer en que
fase vala lesion porla cual se asiste al servicio.

!

Se asignan el numero de sesiones
necesarias para el tratamiento de la
lesion

Pago de
ter?ia

Tratamiento
Terapia sedativa
Rh funcional
Ejercicios terapéuticos
Terapias alternativas

— .
Final

Seguimiento y control 7| Rehabilitacién exitosa
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3.5 RECURSOS TECNICOS POR AREA

Tabla 23. Recursos técnicos area de fisioterapia

Producto Cantidad valor

Imagen

Camilla
Colchoneta anti-fluidos de
alta resistencia para
traslados
Liviana, de facil limpieza y
o 1 $200.000
mantenimiento
Perforacion ergonémica
para uso facial (masaje

boca abajo).

Tens analogo 3000
Doble canal para usar con
4 electrodos, 3 modos de

operacion: Explosion,
Constante y Modulado;
Controles para el tiempo
de Tratamiento y auto
apagado. Excelente 1 $150.000
potencia.

Caracteristicas

- Onda : Bifasica -
Asimétrica
- Frecuencia: 2 a 150 Hz
- Ancho de Pulso: 30 a
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260 uS

- Modos: Burts, Continuo,
Modulado

- Time: de 15 y 30 minutos
continuos

- Canales: 2
- Electrodos: 4
autoadhesivos de 40 x 40
mm.

- Alimentacion : Bateria 9
VvV DC

Electrodos de carbono
Compatibilidad con tens
portétil en carbono
siliconado de larga
duracién, tamafio de 5x5
cm. o de 5x9 cm.
presentacion bolsa por

par.

$40.000

Ultrasonido
Frecuencia: 1Mhz, 10
protocolos, modo continuo
100%, modo pulsado:
variables de 0 al 50% e
intervalos de 5%, para
contusiones, mialgias,

infamacion, relajacion.

$2.000.000
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Masajeador eléctrico
Su finalidad
descontracturar , relajar el
musculo , mejora la
circulaciéon , dolor consta
de dos o cuatro
aplicadores de plastico o
silicona para trabajar de
forma ideal al paciente
para masajes profundos o
superficiales de material
resistente es un icono de

plastico y de caucho.

$70.000

Kit de theraban
100%. Elaboradas en
latex. Color amarillo, rojo,
verde, azul negro, gris,

dorado.

50.000

Kit de plastilina
Plastilina terapéutica de 5
colores, verde, rojo, azul,

negra y amarilla.

Elaborada con gluten.

$75.000

Hidrocolector
Tanque paquetero de
acero inoxidable,
capacidad max de 8
paquetes, rectangular

control de ascendida y

$350.000
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apagado. Dimensiones
ancho de 40 cm, Largo de

25 cm, altura 47 cm

Refrigerador
Celda cerrada con
aislamiento en espuma en
acero inoxidable
compresor de trabajo
pesado, bobinas de

refrigeracion.

$250.000

Paquete de lona cervical
Material tela
impermeabilizada durable
alta resistencia al calor
propiedad antibacteriana
conserva mas de 20
minutos el calor de facil
limpieza indicado para
mejorar el dolor y

relajacion muscular.

$ 52.000

Paquete de lona espinal
Material tela
impermeabilizada durable
alta resistencia al calor
propiedad antibacteriana
conserva mas de 20
minutos el calor de facil
limpieza indicado para

mejorar el dolor y

$50.000
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relajacion muscular.

Paquete de lona estandar
Material tela
impermeabilizada durable
alta resistencia al calor
propiedad antibacteriana
conserva mas de 20
minutos el calor de facil
limpieza indicado para

mejorar el dolor

$46.000

Paquete frio cervical
En material de plastico
resistentes a extremas
temperaturas de gel no

toxico con propiedad

antibacterial de facil
limpieza de gran utilidad

para desinflamar y
disminuir dolor la medida

aproximada x60 cm

$52.000

Paquete frio espinal
En material de plastico
resistentes a extremas
temperaturas de gel no

toxico con propiedad

antibacterial de facil
limpieza de gran utilidad
para desinflamar vy

disminuir dolor , la medida

$53.000
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aproximada es 30x40 cm

Paquete frio estandar
En material de plastico
resistentes a extremas
temperaturas de gel no

toxico con propiedad

antibacterial de facil
limpieza de gran utilidad
para desinflamar y
disminuir dolor la medida
aproxima es de 20x40

cm.

$48.000

Sport fitness de 45y 55
cm.
Elaborado en vinilo
resistentes
antideslizantes, inflables,
la altura del usuario ideal
debe ser
1.40m-1.52m

$30.000

Sport fithess de 65 cm.
Elaborado en vinilo
resistentes
antideslizantes, inflables,
la altura del usuario ideal
debe ser 1. 55 m -1 .68

m

$35.000

LASTIC
TRAINING
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Sport fitness de 75 cm.
Elaborado en vinilo
resistentes
antideslizantes, inflables,
la altura del usuario ideal
debe ser 1.83 m- 1.91m

$40.000

Disco vesticular cando
Cada disco posee una
superficie lisa y la otra con
“nudillos” para una
adecuada
retroalimentacion tactil.
35 cm, colores verde,

negro, rojo y azul

$45.000

Kit de imanes para
magnetoterapia
Caja con 6 magnetos
circulares de neodimio con
diametro de 15 mmy 4
mm de grosor y 2000
gauss de potencia cada
uno, forrados en cuerina
roja y negra que
identifican el polo positivo
y negativo

respectivamente.

$40.000
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Computador portatil
* procesador: intel core i3-
2350m
* memoria: 4gb
* disco duro: 500gb
* pantalla: 14"
Unidad de cd, dvd,
guemador y los diferentes

puertos.

$934.150

Silla ergonomica
Silla tipo operativa =,
ergonémica neumatica,
base 5 aspas de 25 cm,
espuma de alta calidad,

pafo antialérgico y
antiflama.

$100.000

Escritorio
4 cajones laterales y 1
frontal, ademés de 2
compartimentos para

organizar otros elementos

como hojas y documentos.

Material de

rieles: metalicos

Material

bisagras: metalicas

Medidas: 80 cm x 120 cm

$219.900
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X 48 cm

Material: madera

aglomerada

Balanza digital
Deteccion de cuerpo
entero, con la tecnologia
de la mano-a-piees mas
preciso que el
pie a pie monitores
Mide 5 Indicadores
de Fitness: porcentaje de
grasa corporal,indice de
masa corporal (IMC), el
musculo esquelético, la
grasa visceral, y el peso
corporal
4 Persona perfil
Facil de encendido /
apagado en la base
Gran pantalla LCD
cable retrctil

4 baterias "AA" incluidas

$180.000
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Tabla 24. Recursos técnicos area de entrenamiento

PRODUCTO

CANTIDAD

PRECIO

IMAGEN

KIT DE BANDAS
ELASTICAS
Verde, negra o dorada.
Estan compuestas por dos
manilas cubiertas de
espuma, lo cual genera un
mejor agarre, dos
mosquetones que facilitan
la unién de estas
permitiendo mayor carga al
combinarlas, cada una tiene
dos metros de largo.
Banda ET verde carga de 2
a5 Kg.
Banda ET negra carga de 3
a 8 kg.
Banda ET beige carga de 5
a 13 kg.

$100.000

Cinturon et
Disefiado con adhesivo para
asegurarlo, permitiendo la
adaptacion a un perimetro

abdominal hasta de 125 cm.

$15.000
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Cinta multiarticular et

Es la Gnica que permite el
entrenamiento simultaneo
en un solo movimiento de
las articulaciones del pie,
tobillo, rodilla y cadera,
posibilitando cargar las
articulaciones con la
resistencia de las bandas
elasticas.

$10.000

Escalera de coordinacion et
Esta fabricada con zapatoén,
un material de tréfico
pesado, de seis escalones,
cada escal6n es de 30x30

cm.

$25.000

Hexagono et
Esta fabricada con zapaton,
un material de trafico

pesado.

$20.000

Cruz et
Esta fabricada con zapaton,
un material de trafico
pesado con medida de
40x40 cm.

$15.000
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Kit de mancuernas
Soporte de disefio
horizontal, de 4 estantes
metalicos resistentes
120x130 cm. Color negro,
con mancuernas cubiertas
con neopreno de 2 a 15

libras.

$364.170

BICICLETA ESTATICA
Disefio compacto,
estructura metalica de alta
resistencia, freno de
almohadilla, manubrio
forrado, sistema de freno de
emergencia, pintura
electrostética, peso maximo

usuario 110 kg.

$1.398.000

Trotadora
Motor: 3.0 hp, inclinacion
15 niveles, velocidad 0.08 -
19 km/h programas 13 ritmo
cardiaco por telemetria
Intelli-key (sistema de
iluminacion inteligente)
analisis
De masa corporal medidas:
196 x 91 x 142 cm banda:

$4.289.000
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56 x158 cm peso: 140 kg

Eliptica
Pantalla retroiluminada azul,
matriz de 5x7 lcd, la pantalla
de pista de velocidad,
tiempo, resistencia,
distancia, pulso y calorias.
10 niveles de resistencia
para el entrenamiento ideal,
peso maximo del usuario
125 kg.

$2.489.000

Banca de pecho 3
posiciones
Largo 182cm, ancho 162cm,
alto 130 cm, peso de la

maquina 85 kg.

$1.735.000

Barra olimpica profesional
Largo 222 cm, hecha de

acero

$105.000
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Kit discos
Solidas placas
amortiguadoras de goma
gue recubren el acero de
10, 25, 35y 45 libras

20WER FOWER OWER

1 $1.346.880 CREERE © OO

Sroran® o frsrend Frsrend

Kit de discos
Placas de hierro fundido,
recubierto de caucho, de

2.5,5y 10 libras

1 $126.980 "‘o

3.6 Personal requerido para cada fase del proceso de produccion

Personal requerido para la operacion del negocio

Nombre del cargo

Gerente general

Objeto del cargo

Liderar procesos administrativos con excelentes
resultados, tomar decisiones y asumir los riesgos,
promover cambios que representen oportunidades

y ventajas para la empresa.

Perfil profesional

Lider con espiritu emprendedor de iniciativa
sostenida, con una vision sistematica del mundo y
de la empresa, con sentido ético y, por lo tanto,
administrador de valores, profesional culto, capaz
de generar cambios en empresas nacionales e

internacionales, de acuerdo con las competencias
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particulares de su profesion.

Formacion profesional

Profesional en cultura fisica, recreacion y deportes
y/lo areas afines, especialista en administracion

deportiva.

Experiencia

Minima de 2 afios como entrenador personal y

atencioén al cliente.

Tipo de contrato

Contrato laboral

Salario

$1.500.000

Funciones

e Crear y mantener buenas relaciones con los
clientes, y proveedores para mantener el

buen funcionamiento de la empresa.

e Planear y desarrollar metas a corto,
mediano y largo plazo, junto con objetivos
anuales, para el crecimiento y el buen

funcionamiento de la empresa.

e Velar por la correcta recaudacion e
inversion de los recursos de la entidad y de

los afiliados.

e Adoptar los reglamentos, manuales de
funciones y dictar normas y procedimientos
necesarios para el cumplimiento de las

actividades de la entidad.
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Nombre del cargo

Contador

Objeto del cargo

Dirigir el proceso contable de la empresa, de tal
forma que se cuente con informacion veraz y
confiable. Elaboracion y analisis de los estados

financieros basicos y ajustes correspondientes.

Perfil profesional

Debe ser un profesional con formacion ética y
responsabilidad social, con liderazgo, trabajo en
equipo, analitico, creativo, estratégico, competente
para disefiar, administrar y evaluar informacién

financiera.

Formacion profesional

Profesional en el area de la contaduria publica

Experiencia

Minima de 2 afos.

Tipo de contrato

Prestaciéon de servicios

Salario

$300.000

Funciones

e Preparar y presentar informes sobre la
situacién financiera de elastic training que
exijan los entes de control y mensualmente
entregar al gerente, un balance de

comprobacion.

e Preparar y certificar los estados financieros
de fin de ejercicio con sus correspondientes
notas, de conformidad con lo establecido en

las normas vigentes.
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e Asesorar a la gerencia y en asuntos
relacionados con el cargo, asi como a toda
la organizacibn en materia de control

interno.

e Llevar el archivo de su dependencia en
forma organizada y oportuna, con el fin de
atender los requerimientos o solicitudes de

informacioén tanto internas como externas.

e Presentar los informes que requiera el

gerente, en temas de su competencia.

Nombre del cargo

Entrenador personal funcional

Objeto del cargo

Disefiar planes de entrenamiento Optimos,
dependiendo de los objetivos de cada uno de los
usuarios, prevaleciendo la salud y bienestar de
cada uno de ellos, realizar seguimiento, control y
evaluacion de los diferentes planes

periodicamente.

Perfil profesional

Profesional con conocimiento y manejo de los
aspectos fundamentales del entrenamiento
funcional, capaz de planificar y ejecutar
metodologias, disefiar técnicas de apoyo y utilizar
las tecnologias asociadas a los procesos de fithess

y preparacion fisica.

Formacion profesional

Profesional en cultura fisica, recreacion y deportes
ylo areas afines, con certificaciones

internacionales en entrenamiento funcional,
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amplios estudios en el area del fitness vy

preparacion fisica.

Experiencia

Minima de 2 afios como entrenador personal y

atencion al cliente.

Tipo de contrato

Prestacion de servicios

Salario

60% - 40% por sesion de entrenamiento

Funciones

e Realizar la prescripcion del ejercicio de los
diferentes usuarios, acatando las
recomendaciones estipuladas por el médico y/o

fisioterapeuta.

e Asesoria y acompafamiento a los usuarios

durante la ejecucién de su rutina de ejercicios.

e Colaborar en la organizacion de las
instalaciones, ubicando discos mancuernas e
implementos deportivos en su lugar, cada vez

gue termine la jornada laboral.

e Supervisar el buen funcionamiento y estado de
las diferentes maquinas y materiales que se

encuentran en el estudio de fithess.

e Asistir a reuniones propias del cargo con grupo

interdisciplinario.

e Realizar seguimientos, control y evaluaciones

de los diferentes planes de entrenamiento de
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los usuarios.

Nombre del cargo

Fisioterapeuta

Objeto del cargo

Realizar evaluacién, seguimiento y control a los
usuarios, en las diferentes &areas del fitness,

acondicionamiento fisico y rehabilitacion.

Perfil profesional

Alto sentido ético, humanista con conocimientos en
prevencion, atencion y rehabilitacion de lesiones
fisicas; con experiencia en apoyo,
acompafamiento en estudios de fitness vy
acondicionamiento fisico. Con habilidades en
comunicacioén oral y escrita, liderazgo, trabajo en

equipo y excelentes relaciones interpersonales

Formacion profesional

Profesional fisioterapeuta, con certificaciones en
rehabilitacion funcional y diplomado en terapias

alternativas.

Experiencia

Minima de 2 afios como fisioterapeuta

Tipo de contrato

Contrato laboral

Salario $900.000
e Realizar evaluaciones para diagnosticar,
pronosticar y realizar tratamiento para mejorar
el bienestar del usuario.
Funciones

e Valorar a los usuarios que ingresa por primera
vez al estudio funcional, en su condicion fisica,
determinando parametros para un buen

entrenamiento
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Asistir a reuniones multidisciplinarias

Aplicacion de las diferentes técnicas en
terapias alternativas que mejora la salud y el

bienestar del usuario

Realizar seguimientos, control y evaluaciones a

los diferentes usuarios

Nombre del cargo

Asesor comercial

Objeto del cargo

Lograr metas establecidas en el presupuesto de
ventas de la empresa, manteniendo de forma
activa las relaciones con el cliente, logrando una

fidelizacién permanente del mismo.

Perfil profesional

Persona capaz de satisfacer las necesidades de
comunicaciéon del personal de la empresa,
operando una central telefénica pequenfa,
atendiendo al publico en sus requerimientos de
informacién y entrevistas con el personal,
ejecutando y controlando la recepcion 'y
despacho de la correspondencia, para servir de
apoyo a las actividades administrativas de la

unidad

Formacion profesional

Universitario  (administracion de empresas,
mercadeo y publicidad, comunicacion e

ingeniarias

Experiencia

Minima de seis meses
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Tipo de contrato

Contrato laboral

Salario $566.700

e Conocer acertadamente los productos y
servicios de la organizacion.

e Asesorar de manera real y objetiva a los
clientes y sus necesidades.

e Mantener un continuo contacto con los
clientes.

e Administrar coherentemente su agenda de
trabajo.

Funciones e Mantener una buUsqueda constante de

nuevos clientes y mercados.

e Realizar investigaciones constantes

acerca del mercado y sus precios.

e Responsabilizarse del recaudo de cartera
de los clientes.

e Ofrecer un excelente servicio post venta.

e Cumplir con las metas establecidas para el

presupuesto.
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Nombre del cargo

Servicios generales

Objeto del cargo

Velar por la correcta presentacion de las oficinas y
otras instalaciones de la empresa en cuanto al

aseo se refiere.

Perfil profesional

Conocer las funciones inherentes a su rol,
administrar racionalmente el tiempo y los recursos
necesarios para su desempefio, ser diligente y
servicial dentro de sus funciones laborales,
prudente en el manejo de la informacion y la
comunicacién y velar por la correcta presentacion
de las oficinas y otras instalaciones de la empresa

cuanto al aseo se refiere.

Formacion profesional

Bachiller

Experiencia

Minima de un afo

Tipo de contrato

Contrato laboral

Salario $566.700
e Asear las instalaciones de la organizacion.
e Distribuir material de aseo.
e Suministra y coloca en sus respectivos
_ lugares: toallas, jabdén, papel sanitario,
Funciones

entre otros

e Recoge, embolsa y coloca la basura en sus
respectivos depositos.

e Realiza cualquier otra tarea afin que le sea

asignada
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3.7 Controles y evaluacion de desempefio

Control del servicio

Para controlar el servicio se realizaran continuamente encuestas a los clientes
para que ellos evallen el servicio. De la misma manera se tendrd buzon de
sugerencias, quejas y reclamos donde el cliente se podra dirigir diariamente. Asi
mismo podran hacer uso de la pagina web donde podran plasmar las inquietudes

y sugerencias sobre la prestacion de los servicios.

Encuesta de satisfaccion

1. Cuél es el grado de satisfaccion del servicio
Excelente
Bueno
Regular____

Malo

2. ¢Considera que el personal que le atiende le proporciona un servicio

fiable y adecuado a las necesidades?
Si, siempre ___

Casi siempre ___

Aveces

Pocas veces
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3.

4,

5.

6.

Nunca

¢ Como considera la comunicacién con el personal?

Excelente

Bueno

Regular___

Malo

¢ Qué le parece el horario de atencién?

Excelente

Bueno___

Regular___

Malo

Considera que la empresa da pronta respuesta a sus quejas y

reclamos.

Excelente

Bueno

Regular___

Malo

¢, Recomendaria el servicio a otros usuarios?
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Si_

Probablemente___

Es improbable___

No
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CAPITULO 4: FASE ADMNISTRATIVA

4.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

GERENTE GENERAL

AREA FINANCIERA AREA DE TALENTO HUMANO
| CONTADOR ENTRENADORES PERSONALES
\ FISIOTERAPEUTA ‘

‘ASESOR COMERCIAL‘

SERVICIOS GENERALES

------- Contrato por prestacion de servicios

______Contrato laboral

4.2 OBJETIVOS DE LA EMPRESA
Objetivo general

Prestar servicios de rehabilitacion, fitness y acondicionamiento fisico a
nifos, jévenes y adultos a través de fisioterapia, terapias alternativas y
entrenamiento funcional, con un enfoque holistico, garantizando una

atencion personalizada con profesionales altamente capacitados.
Objetivos especificos

Mejorar la salud y bienestar de nifios, jovenes y adultos por medio de planes

de entrenamiento acordes a las necesidades de cada uno de ellos.
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Promover el ejercicio fisico como parte fundamental en la disminucion de

riesgo de enfermedades crénicas no transmisibles.

Realizar programas de rehabilitacion funcional para diferentes tipos de
lesiones, aplicando nuevas tendencias que disminuyen el tiempo de

recuperacion.

Combinar las terapias convencionales con alternativas en el area de la
fisioterapia, contribuyendo a un tratamiento integral que ayude a la persona
a mejorar su calidad de vida.

Implementar el programa de aceleracidbn metabdlica para las personas que

guieren reducir sus medidas y bajar de peso.
4.3PERSONAL A CONTRATAR

Tabla 25. Personal a contratar

Cargo Descripcion Contrato Salario

Planificar,
organizar, dirigir,
controlar,
coordinar,
analizar, calcular y
deducir el trabajo
Gerente Contrato laboral $1.500.000
de la empresa,
ademas de
contratar al
personal
adecuado,

efectuando esto
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durante la jornada

de trabajo.

Contador

Dirigir el proceso
contable de la
empresa, de tal
forma que se
cuente con
informacion veraz
y confiable.
Elaboracion y
analisis de los
estados
financieros
bésicos y ajustes

correspondientes.

Prestacion de

servicios

$300.000

Entrenador

personal

Disefiar planes de
entrenamiento
Optimos,
dependiendo de
los objetivos de
cada uno de los
usuarios,
prevaleciendo la
salud y bienestar
de cada uno de
ellos, realizar
seguimiento,

control y

evaluacioén de los

Prestacion de

servicios

Segun el valor de
la clase 40% para
el entrenador,
60% para la

empresa

121



diferentes planes

periddicamente.

Fisioterapeuta

Realizar
evaluacion,
seguimiento y
control a los
usuarios, en las
diferentes areas
del fitness,
acondicionamiento
fisicoy

rehabilitacion.

Contrato laboral

Salario base de
$900.000

Asesor comercial

Lograr metas
establecidas en el
presupuesto de
ventas de la
empresa,
manteniendo de
forma activa las
relaciones con el
cliente, logrando
una fidelizacion
permanente del

mismo.

Contrato laboral

$566.700

Servicios

generales

Velar por la
correcta
presentacion de
las oficinas y otras
instalaciones de la

Contrato laboral

$566.700
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empresa en

cuanto al aseo se

refiere.

4. 4MANUAL DE FUNCIONES

Nombre del cargo

Gerente general

Objeto del cargo

Liderar procesos administrativos con excelentes
resultados, tomar decisiones y asumir los riesgos,
promover cambios que representen oportunidades

y ventajas para la empresa.

Perfil profesional

Lider con espiritu emprendedor de iniciativa
sostenida, con una vision sistemética del mundo y
de la empresa, con sentido ético y, por lo tanto,
administrador de valores, profesional culto, capaz
de generar cambios en empresas nacionales e
internacionales, de acuerdo con las competencias

particulares de su profesion.

Formacion profesional

Profesional en cultura fisica, recreacion y deportes
y/lo areas afines, especialista en administracion
deportiva.

Experiencia

Minima de 2 afios como entrenador personal y

atencion al cliente.

Tipo de contrato

Contrato laboral

Salario

$1.500.000

Funciones
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e Crear y mantener buenas relaciones con los
clientes, y proveedores para mantener el

buen funcionamiento de la empresa.

e Planear y desarrollar metas a corto,
mediano y largo plazo, junto con objetivos
anuales, para el crecimiento y el buen

funcionamiento de la empresa.

e Velar por la correcta recaudacion e
inversion de los recursos de la entidad y de

los afiliados.

e Adoptar los reglamentos, manuales de
funciones y dictar normas y procedimientos
necesarios para el cumplimiento de las

actividades de la entidad.

Nombre del cargo

Contador

Objeto del cargo

Dirigir el proceso contable de la empresa, de tal
forma que se cuente con informacion veraz y
confiable. Elaboracion y analisis de los estados

financieros basicos y ajustes correspondientes.

Perfil profesional

Debe ser un profesional con formacion ética y
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responsabilidad social, con liderazgo, trabajo en
equipo, analitico, creativo, estratégico, competente
para disefar, administrar y evaluar informacion

financiera.

Formacion profesional

Profesional en el area de la contaduria publica

Experiencia

Minima de 2 afos.

Tipo de contrato

Prestacion de servicios

Salario

$300.000

Funciones

e Preparar y presentar informes sobre la
situacion financiera de elastic training que
exijan los entes de control y mensualmente
entregar al gerente, un balance de

comprobacién.

e Preparar y certificar los estados financieros
de fin de ejercicio con sus correspondientes
notas, de conformidad con lo establecido en

las normas vigentes.

e Asesorar a la gerencia y en asuntos
relacionados con el cargo, asi como a toda
la organizacion en materia de control

interno.

e Llevar el archivo de su dependencia en
forma organizada y oportuna, con el fin de
atender los requerimientos o solicitudes de

informacion tanto internas como externas.
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e Presentar los informes que requiera el

gerente, en temas de su competencia.

Nombre del cargo

Entrenador personal funcional

Objeto del cargo

Disefiar planes de entrenamiento Optimos,
dependiendo de los objetivos de cada uno de los
usuarios, prevaleciendo la salud y bienestar de
cada uno de ellos, realizar seguimiento, control y
evaluacion de los diferentes planes

periodicamente.

Perfil profesional

Profesional con conocimiento y manejo de los
aspectos fundamentales del entrenamiento
funcional, capaz de planificar y ejecutar
metodologias, disefiar técnicas de apoyo y utilizar
las tecnologias asociadas a los procesos de fithess

y preparacion fisica.

Formacion profesional

Profesional en cultura fisica, recreacion y deportes
ylo areas afines, con certificaciones
internacionales en entrenamiento  funcional,
amplios estudios en el area del fithess y

preparacion fisica.

Experiencia

Minima de 2 afios como entrenador personal y

atencion al cliente.

Tipo de contrato

Prestacion de servicios

Salario

60% - 40% por sesion de entrenamiento

Funciones
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Realizar la prescripcion del ejercicio de los
diferentes usuarios, acatando las
recomendaciones estipuladas por el médico y/o

fisioterapeuta.

Asesoria y acompafiamiento a los usuarios

durante la ejecucién de su rutina de ejercicios.

Colaborar en la organizacibn de las
instalaciones, ubicando discos mancuernas e
implementos deportivos en su lugar, cada vez

que termine la jornada laboral.

Supervisar el buen funcionamiento y estado de
las diferentes maquinas y materiales que se

encuentran en el estudio de fitness.

Asistir a reuniones propias del cargo con grupo

interdisciplinario.

Realizar seguimientos, control y evaluaciones
de los diferentes planes de entrenamiento de

los usuarios.

Nombre del cargo

Fisioterapeuta

Objeto del cargo

Realizar evaluacién, seguimiento y control a los
usuarios, en las diferentes areas del fitness,

acondicionamiento fisico y rehabilitacion.

Perfil profesional

Alto sentido ético, humanista con conocimientos en
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prevencion, atencion y rehabilitacion de lesiones
fisicas; con experiencia en apoyo,
acompafiamiento en estudios de fitness vy
acondicionamiento fisico. Con habilidades en
comunicacion oral y escrita, liderazgo, trabajo en

equipo y excelentes relaciones interpersonales

Formacion profesional

Profesional fisioterapeuta, con certificaciones en
rehabilitacion funcional y diplomado en terapias

alternativas.

Experiencia

Minima de 2 afios como fisioterapeuta

Tipo de contrato

Contrato laboral

Salario $900.000

e Realizar evaluaciones para diagnosticar,
pronosticar y realizar tratamiento para mejorar
el bienestar del usuario.

e Valorar a los usuarios que ingresa por primera
vez al estudio funcional, en su condicion fisica,
determinando pardmetros para un buen

Funciones entrenamiento

e Asistir a reuniones multidisciplinarias

e Aplicacion de las diferentes técnicas en
terapias alternativas que mejora la salud y el

bienestar del usuario

e Realizar seguimientos, control y evaluaciones a
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los diferentes usuarios

Nombre del cargo

Asesor comercial

Objeto del cargo

Lograr metas establecidas en el presupuesto de
ventas de la empresa, manteniendo de forma
activa las relaciones con el cliente, logrando una

fidelizacion permanente del mismo.

Perfil profesional

Persona capaz de satisfacer las necesidades de
comunicaciéon del personal de la empresa,
operando una central telefénica pequenia,
atendiendo al publico en sus requerimientos de
informacién y entrevistas con el personal,
ejecutando y controlando la recepcion vy
despacho de la correspondencia, para servir de
apoyo a las actividades administrativas de la

unidad

Formacion profesional

Universitario  (administracion de empresas,
mercadeo y publicidad, comunicacion e

ingeniarias

Experiencia

Minima de seis meses

Tipo de contrato

Contrato laboral

Salario $566.700
e Conocer acertadamente los productos y
Funciones servicios de la organizacion.

e Asesorar de manera real y objetiva a los
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clientes y sus necesidades.

e Mantener un continuo contacto con los

clientes.

e Administrar coherentemente su agenda de
trabajo.

e Mantener una busqueda constante de

nuevos clientes y mercados.

e Realizar investigaciones constantes

acerca del mercado y sus precios.

e Responsabilizarse del recaudo de cartera
de los clientes.

e Ofrecer un excelente servicio post venta.

e Cumplir con las metas establecidas para el
presupuesto.

Nombre del cargo

Servicios generales

Objeto del cargo

Velar por la correcta presentacion de las oficinas y
otras instalaciones de la empresa en cuanto al

aseo se refiere.

Perfil profesional

Conocer las funciones inherentes a su rol,
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administrar racionalmente el tiempo y los recursos
necesarios para su desempefio, ser diligente y
servicial dentro de sus funciones laborales,
prudente en el manejo de la informacion y la
comunicacién y velar por la correcta presentacion
de las oficinas y otras instalaciones de la empresa

cuanto al aseo se refiere.

Formacion profesional

Bachiller

Experiencia

Minima de un afno

Tipo de contrato

Contrato laboral

Salario $566.700
e Asear las instalaciones de la organizacion.
e Distribuir material de aseo.
e Suministra y coloca en sus respectivos
lugares: toallas, jabdén, papel sanitario,
Funciones entre otros

e Recoge, embolsa y coloca la basura en sus
respectivos depositos.

e Realiza cualquier otra tarea afin que le sea
asignada

4. 5PROCESOS DE INGRESO Y SALIDA DE PERSONAL
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Una vez determinado los cargos y funciones, se procedera a dar las pautas para la
seleccion del talento humano, esto se haria con ayuda del gerente general.

Proceso

El proceso de seleccibn de personal consiste en un sistema selectivo cuya
finalidad esencial es la busqueda y obtencion de los individuos mas adecuados
para el cargo y puesto de trabajo establecido en la entidad, mediante la
observacion de perfiles y la aplicacion de pruebas, a través de los cuales se logre
apreciar las caracteristicas del individuo en lo relacionado con su personalidad,

inteligencia, conocimientos, experiencia, actitudes y aptitudes.

- Convocatoria de candidatos

- Recopilacion y recepcion de hojas de vida
- Evaluacion de las hojas de vida

- Pruebas especiales

- Realizacion de la entrevista personal

- Evaluacion de resultados

- Decisiéon de incorporacion
Convocatorias
Las convocatorias se realizaran por medio de la pagina web de la empresa,
referencias de entidades de educacion superior del area de la salud y paginas

donde se publicaran los anuncios.

Recopilacion y recepcién de las hojas de vida
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En esta fase se recopilan las hojas de vida de los candidatos para realizar un

estudio preliminar.
Las hojas de vida deben contar con los siguientes requerimientos:
- Informacion de identificacion personal, formacién académica profesional y
especializada, otros estudios realizados relacionados con la profesion,
experiencia laboral especifica, referencias y logros laborales, académicos

y/o deportivos.

- Fotocopia de diplomas de bachillerato, titulo universitario y

especializaciones si las posee.

- Fotocopia de cedula de ciudadania y libreta militar.

- Fotocopia de certificados de cursos realizados.

Evaluacion de las hojas de vida

Revision y analisis de las hojas de vida presentadas, comprobacion de

referencias, verificacion del titulo de grado de especialista, profesional, técnico, o

tecndlogo, ademas de evaluar si es el perfil que se busca para el cargo.

Pruebas especiales

Aplicacion de una prueba practica y examen destinado a evaluar conocimientos

especificos sobre la labor a desempefiar.

Test de conocimientos
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El objetivo de este test consiste en evaluar los conocimientos y habilidades
bésicas adquiridos y aprendidos por el aspirante durante su formacion académica.

- Descripcion: se realizara un examen que constara de 20 preguntas abiertas
y cerradas, todas estas con respecto a la funcion y cargo que ejercera en la
entidad.

- Resultados: cada pregunta tendra un valor de 0.25 para que este examen
sea aprobado por el aspirante debera superar la calificaciéon de 3.5/5, esto
quiere decir, contar con 14 preguntas correctas.

- Aplicacién: individual o colectiva, se dara una explicacion breve del tipo de
preguntas que tendra el examen, luego de esto contaran con un tiempo de

30 min., el cual sera cronometrado, para dar respuesta a estas.

Formato del test SLASTIC
TAIMNME

TEST DE CONOCIMIENTOS
ENTRENADOR FUNCIONAL PERSONAL
NOMBRE DEL ASPIRANTE
FECHA:

1. ¢Que es entrenamiento funcional?
2. ¢Que son ejercicios multiplanares?

3. ¢Qué movimientos se realizan en un plano sagital, eje transversal?

a. rotacion

b. extension
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c. elevacion
d. flexo — extension
4. ¢mencione movimientos que se realizan en el plano lateral?

5. ¢cual es la unidad morfolégica y funcional de todo ser vivo?

cerebro

célula

©o T W

atomo
d. corazoén

6. caloria es:

a. la cantidad de energia calorifica necesaria para elevar
la temperatura de un gramo de agua pura, desde 14,5 °C a 15,5 °C,
b. es exactamente 4,1868 kilojulios (kJ)
c. lagrasa que se quema en un jornada de ejercicio
d. ninguna de las anteriores
e.
7. Mencione 5 principios bioldgicos del entrenamiento deportivo
8. Menciones 2 principios pedagdgicos del entrenamiento deportivo.
9. ¢Cudles son las fases para realizar ejercicio?
10. defina TRX:

11. ¢ Qué es sarcopenia?

a. es el nombre que se le da a la membrana citoplasmética de

las fibras (células) musculares.

b. es la pérdida degenerativa de masa muscular y fuerza al envejecer o
al llevar una vida sedentaria.

c. es el nombre cientifico dado al fendmeno de crecimiento en tamafio
de las células musculares.

d. Todas las anteriores
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12. defina hipertrofia muscular

13.¢:Qué entrenamiento debe realizar una persona con un IMC de 40?
Expliquelo por fases.

14. ; Cual es el objetivo que persigue un entrenamiento de aceleracion
metabdlica? ¢ Qué ejercicios se pueden aplicar? Explique

15. ¢ Cudl es a fuente energética para un entrenamiento aerébico?

16. si una persona tiene IMC de 23 est4 en:

a. obesidad morbida
b. bajo peso
c. normal
d. sobrepeso
17. menciones un musculo del brazo
18. cual es el IMC de una persona que mide 1.98 y pesa 65 kilos

19. cual es el colesterol denominado malo para el organismo:

a. HDL
b. LLD
c. LDL
d. LDVL

20. ¢Qué movimientos no debe realizar una persona con hipertension arterial?
Prueba practica

- Descripcién: los aspirantes pondran en practica sus conocimientos,

manejando un caso segun la funcién y cargo para el cual se presentan.
- Resultados: seran evaluados por el profesional a cargo, el cual evaluara:

1. Atencién al usuario
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Veracidad en su procedimiento
Expresion corporal

Forma de explicacion del tratamiento o ejercicio

o b~

Protocolos utilizados

Cada uno de estos items tendra un valor de 10 puntos para un total de 50, para

superar esta prueba el aspirante deberd obtener minimo 35 puntos.

- Aplicacién: se realizara una explicacion breve de la prueba por el
profesional a cargo, luego se contara con un tiempo de 30 minutos para
finalizar esta. Se efectuara de forma individual o en grupo.

Entrevista personal

Corresponde a la interaccion de la direccion o del personal designado por ella con
el candidato a contratacion con el fin de revisar los hallazgos relacionados con su
proceso de seleccion, evaluar los aspectos de comunicacion, empatia,
interrelaciones y actitudes del candidato, sus expectativas en relacién con la
organizacion y su ajuste con los objetivos y metas como parte de la definicién de

contratacion.

- Con iniciativa del entrevistador (interrogatorio): Se le haran todo tipo de
preguntas, claras y concisas, es lo mas parecido a un interrogatorio. Son
preguntas de las denominadas "cerradas", por ejemplo: "¢Cuantos afios
tiene?"; "scree que sus jefes tienen una formacion adecuada? El
entrevistador demanda respuestas del mismo tipo, por ello se recomienda
no extenderse en la respuesta a este tipo de preguntas y por el contrario
ser explicitos, precisos, sinceros, veraces y seguros a la hora de responder,

ya que esta técnica es la que se utiliza cuando el entrevistador conoce
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suficientes datos del entrevistado. Con un Sl o un NO serd més que

suficiente.

- Con iniciativa del entrevistado: El entrevistador le dejara que se exprese
libremente, por ello le hard muy pocas preguntas y de las del tipo que se
denominan "abiertas" o generales. Esta técnica es la que se utiliza
Unicamente con la finalidad de conocer la personalidad del entrevistado.
Para ello el profesional de la entrevista, utiliza técnicas tales como repetir
sus Ultimas palabras, realizar un pequefio resumen de su exposicion,
comunicacion no verbal, tales como sonreirle, afirmar con la cabeza, etc.; o
el empleo de expresiones que le indiquen que esta atento a su exposicion
("¢si?", "que interesante"”, etc.). Puede también utilizar la técnica de
mantenerse en silencio; no se sienta presionado ni irritado por ello; todo lo

contrario, siga hablando, ya que esta es la intencién del seleccionador.

Evaluacion de resultados

En esta etapa se valoran cada una de las pruebas aplicadas, para realizar una

seleccién idénea.

Incorporacioén del trabajador

Si el aspirante es aceptado se realizara:

- Una llamada, comunicacion personal o escrita sobre la aceptacion de

contratacion.

- Solicitud de examenes, constancias, -certificados y/o documentos
adicionales (por ejemplo, certificados o carnes de vacunacién y examen

meédico).
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- Induccién: Realizacién de la orientaciébn necesaria sobre la entidad y el
cargo a ocupar mediante una induccion personal guiada a través de la
organizacion que incluya el conocimiento del personal, de la misién y visiéon
de la entidad, de la funcionalidad técnica y administrativa y de los aspectos
particulares de sus procesos, procedimientos, actividades y tareas a

realizar.

Perfil del empleado

Para escoger el personal que integrara la empresa Elastic Training, se ha definido
un cierto modelo que cumpla con las expectativas de la organizacion, debido a
qgue el recurso humano es el motor fundamental de todo negocio; por tal razén a
continuacion se enumerara las caracteristicas que moldearan el perfil deseado de
los trabajadores que conformaran la nueva empresa en la ciudad de Bogotd, entre

ellos:

Educacion Académica

Formacién Moral

Habilidad para desempenfar el cargo

Experiencia: demuestren en el desempefio de su trabajo los siguientes principios
éticos y humanistas

Confianza

Integridad

Confidencialidad

Discrecion

Profesionalismo
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Las anteriores caracteristicas, conforman el perfil deseado para el personal que
ingrese a la organizacion, las cuales se basaran en la Politica de Calidad; politica
que se vera reflejada en los resultados de cada area o departamento.

Si se retoma la Politica de Calidad, se enfocaréa el primer objetivo deseado, el cual
es brindar un “Servicio de Calidad”, y esto sélo se haria con ayuda del talento
humano; cuando se habla de contar con un personal altamente calificado, se hace
referencia nuevamente al talento humano; por esta simple razon se puede deducir
gue todos los procesos de la organizacion no se llevarian a cabo sin la ayuda del

personal que la integra.
46TIPO DE CONTRATACION
Contrato por prestacion de servicios

Este tipo de contrato se celebra de manera bilateral entre una empresa y una
persona (natural o juridica) especializada en alguna labor especifica. La
remuneracion se acuerda entre las partes y no genera relacion laboral ni obliga a
la organizaciobn a pagar prestaciones sociales. La duracién es igualmente en

comun acuerdo dependiendo del trabajo a realizar.
Contrato a termino indefinido (ART. 47 del cédigo sustantivo de trabajo)

El contrato a término indefinido es aquel que no tiene estipulada una fecha de
terminacion de la obligacion entre el empleado y el empleador, cuya duracion no
esta determinada por la de la obra o la naturaleza de la labor contratada o no se
refiere de manera explicita a un trabajo ocasional o transitorio. Puede hacerse por

escrito o de forma verbal.
Caracteristicas

Si se quiere establecer clausulas especificas para el contrato es necesario

formalizar el contrato a través de un contrato escrito.
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El empleador se compromete a pagar prestaciones sociales, prima de servicio,
descansos remunerados y aportes parafiscales.

4.7 TIPO DE SOCIEDAD

Pertenecera a la sociedad por acciones simplificada S.A.S., “sociedad de capitales
cuya naturaleza serd siempre comercial, independientemente de las actividades
previstas en su objeto social. Podra constituirse por una o varias personas
naturales o juridicas, quienes so6lo seran responsables hasta el monto de sus

respectivos aportes”.1®
Minuta de constitucion

ELASTIC TRAINING SAS

ACTO CONSTITUTIVO
( ), de nacionalidad ( ), identificado con
( ), domiciliado en la ciudad de ( ), declara -

previamente al establecimiento y a la firma de los presentes estatutos-, haber
decidido constituir una sociedad por acciones simplificada denominada ELASTIC

TRAINING, para realizar cualquier actividad civil o comercial licita, por término

indefinido de duracién, con un capital suscrito de ($ ), dividido en
( ) acciones ordinarias de valor nominal de
$ ) cada una, que han sido liberadas en su (totalidad o en el

porcentaje correspondiente), previa entrega del monto correspondiente a la
suscripcion al representante legal designado y que cuenta con un unico érgano de
administracion y representacion, que sera el representante legal designado

mediante este documento.

18 ey 1258 de 2008. Por medio de la cual se crea la sociedad por acciones simplificada [en linea].
< http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley/2008/ley 1258 2008.html > [citada el 20 de
agosto de 2012]
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Una vez formulada la declaracion que antecede, el suscrito ha establecido, asi
mismo, los estatutos de la sociedad por acciones simplificada que por el presente

acto se crea.

ESTATUTOS
Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1°. Forma.- La compafia que por este documento se constituye es una
sociedad por acciones simplificada, de naturaleza comercial, que se denominara
ELASTIC TRAINING SAS, regida por las clausulas contenidas en estos estatutos,

en la Ley 1258 de 2008 y en las demas disposiciones legales relevantes.

En todos los actos y documentos que emanen de la sociedad, destinados a
terceros, la denominacion estara siempre seguida de las palabras: “sociedad por

acciones simplificada” o de las iniciales “SAS”.

Articulo 2°. Objeto social.- La sociedad tendra como objeto principal prestar
servicios de rehabilitacion, fitness y acondicionamiento fisico a nifios,
jovenes y adultos a través de fisioterapia, terapias alternativas y
entrenamiento funcional, con un enfoque holistico, garantizando una

atencion personalizada con profesionales altamente capacitados.

. Asi mismo, podra realizar cualquier otra actividad econdmica licita tanto en

Colombia como en el extranjero.

La sociedad podra llevar a cabo, en general, todas las operaciones, de cualquier
naturaleza que ellas fueren, relacionadas con el objeto mencionado, asi como
cualesquiera actividades similares, conexas o complementarias o que permitan

facilitar o desarrollar el comercio o la industria de la sociedad.
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Articulo 3°. Domicilio.- EI domicilio principal de la sociedad sera la ciudad de

( ) Bogota D.C. y su direccién para notificaciones judiciales sera

la ( ). La sociedad podra crear sucursales, agencias o

dependencias en otros lugares del pais o del exterior, por disposicion de la

asamblea general de accionistas.

Articulo 4°. Término de duracion.- El término de duracién sera indefinido.
Capitulo Il

Reglas sobre capital y acciones

Articulo 5°. Capital Autorizado.- El capital autorizado de la sociedad es de

( ), dividido en ( ) acciones ordinarias de valor nominal

de ( ) cada una.

Articulo 6°. Capital Suscrito.- El capital suscrito inicial de la sociedad es de
( ), dividido en ( ) acciones ordinarias de valor nominal de
( ) cada una.

Articulo 7°. Capital Pagado.- El capital pagado de la sociedad es de

( ), dividido en ( ) acciones ordinarias de valor nominal

de ( ) cada una.

Paragrafo. Forma y Términos en que se pagara el capital.- El monto de capital
suscrito se pagara, en dinero efectivo, dentro de los 24 meses siguientes a la

fecha de la inscripcion en el registro mercantil del presente documento.

Articulo 8°. Derechos que confieren las acciones.- En el momento de la

constitucion de la sociedad, todos los titulos de capital emitidos pertenecen a la
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misma clase de acciones ordinarias. A cada accion le corresponde un voto en las

decisiones de la asamblea general de accionistas.

Los derechos y obligaciones que le confiere cada accion a su titular les seran

transferidos a quien las adquiriere, luego de efectuarse su cesidn a cualquier titulo.

La propiedad de una accion implica la adhesion a los estatutos y a las decisiones

colectivas de los accionistas.

Articulo 9°. Naturaleza de las acciones.- Las acciones seran nominativas y
deberan ser inscritas en el libro que la sociedad lleve conforme a la ley. Mientras
que subsista el derecho de preferencia y las demas restricciones para su
enajenacion, las acciones no podran negociarse sino con arreglo a lo previsto

sobre el particular en los presentes estatutos.

Articulo 10°. Aumento del capital suscrito.- El capital suscrito podra ser aumentado
sucesivamente por todos los medios y en las condiciones previstas en estos
estatutos y en la ley. Las acciones ordinarias no suscritas en el acto de
constitucion podran ser emitidas mediante decision del representante legal, quien
aprobara el reglamento respectivo y formulara la oferta en los términos que se

prevean reglamento.

Articulo 11°. Derecho de preferencia.- Salvo decision de la asamblea general de
accionistas, aprobada mediante votacion de uno o0 varios accionistas que
representen cuando menos el setenta por ciento de las acciones presentes en la
respectiva reunion, el reglamento de colocacién preverd que las acciones se
coloquen con sujecion al derecho de preferencia, de manera que cada accionista
pueda suscribir un niumero de acciones proporcional a las que tenga en la fecha
del aviso de oferta. El derecho de preferencia también sera aplicable respecto de

la emision de cualquier otra clase titulos, incluidos los bonos, los bonos
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obligatoriamente convertibles en acciones, las acciones con dividendo preferencial
y sin derecho a voto, las acciones con dividendo fijo anual y las acciones

privilegiadas.

Paragrafo Primero.- El derecho de preferencia a que se refiere este articulo, se
aplicarad también en hipotesis de transferencia universal de patrimonio, tales como
liquidacién, fusién y escision en cualquiera de sus modalidades. Asi mismo,
existira derecho de preferencia para la cesion de fracciones en el momento de la

suscripcion y para la cesion del derecho de suscripcion preferente.

Paragrafo Segundo.- No existira derecho de retracto a favor de la sociedad.

Articulo 12°. Clases y Series de Acciones.- Por decision de la asamblea general
de accionistas, adoptada por uno o varios accionistas que representen la totalidad
de las acciones suscritas, podra ordenarse la emisién de acciones con dividendo
preferencial y sin derecho a voto, con dividendo fijo anual, de pago o cualesquiera
otras que los accionistas decidieren, siempre que fueren compatibles con las
normas legales vigentes. Una vez autorizada la emisioén por la asamblea general
de accionistas, el representante legal aprobara el reglamento correspondiente, en
el que se establezcan los derechos que confieren las acciones emitidas, los
términos y condiciones en que podran ser suscritas y si los accionistas dispondran

del derecho de preferencia para su suscripcion.

Paragrafo.- Para emitir acciones privilegiadas, sera necesario que los privilegios
respectivos sean aprobados en la asamblea general con el voto favorable de un
namero de accionistas que represente por lo menos el 75% de las acciones
suscritas. En el reglamento de colocacion de acciones privilegiadas, que sera
aprobado por la asamblea general de accionistas, se regulara el derecho de

preferencia a favor de todos los accionistas, con el fin de que puedan suscribirlas

145



en proporcion al nimero de acciones que cada uno posea en la fecha del aviso de

oferta.

Articulo 13°. Voto mdltiple.- Salvo decision de la asamblea general de accionistas
aprobada por el 100% de las acciones suscritas, ho se emitiran acciones con voto
multiple. En caso de emitirse acciones con voto mdltiple, la asamblea aprobara,
ademas de su emision, la reforma a las disposiciones sobre quérum y mayorias
decisorias que sean necesarias para darle efectividad al voto mdltiple que se

establezca.

Articulo 14°. Acciones de pago.- En caso de emitirse acciones de pago, el valor
gue representen las acciones emitidas respecto de los empleados de la sociedad,

no podra exceder de los porcentajes previstos en las normas laborales vigentes.

Las acciones de pago podran emitirse sin sujecion al derecho de preferencia,

siempre gque asi lo determine la asamblea general de accionistas.

Articulo 15°. Transferencia de acciones a una fiducia mercantil.- Los accionistas
podran transferir sus acciones a favor de una fiducia mercantil, siempre que en el
libro de registro de accionistas se identifique a la compafia fiduciaria, asi como a
los beneficiarios del patrimonio autbnomo junto con sus correspondientes

porcentajes en la fiducia.

Articulo 16°. Restricciones a la negociacion de acciones.- Durante un término de
cinco afos, contado a partir de la fecha de inscripcidén en el registro mercantil de
este documento, las acciones no podran ser transferidas a terceros, salvo que
medie autorizacion expresa, adoptada en la asamblea general por accionistas
representantes del 100% de las acciones suscritas. Esta restriccion quedara sin

efecto en caso de realizarse una transformacion, fusién, escision o cualquier otra
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operacion por virtud de la cual la sociedad se transforme o, de cualquier manera,

migre hacia otra especie asociativa.

La transferencia de acciones podréa efectuarse con sujecién a las restricciones que
en estos estatutos se prevén, cuya estipulacion obedecié al deseo de los

fundadores de mantener la cohesion entre los accionistas de la sociedad.

Articulo 17°. Cambio de control.- Respecto de todos aquellos accionistas que en el
momento de la constitucion de la sociedad o con posterioridad fueren o llegaren a
ser una sociedad, se aplicaran las normas relativas a cambio de control previstas
en el articulo 16 de la Ley 1258 de 2008.

Capitulo Il

Organos sociales

Articulo 18°. Organos de la sociedad.- La sociedad tendra un érgano de direccion,
denominado asamblea general de accionistas y un representante legal La
revisoria fiscal solo ser& provista en la medida en que lo exijan las normas legales

vigentes.

Articulo 19°. Sociedad devenida unipersonal.- La sociedad podra ser pluripersonal
0 unipersonal. Mientras que la sociedad sea unipersonal, el accionista Unico
ejercera todas las atribuciones que en la ley y los estatutos se le confieren a los
diversos Organos sociales, incluidas las de representacion legal, a menos que

designe para el efecto a una persona que ejerza este ultimo cargo.

Las determinaciones correspondientes al 6rgano de direccion que fueren
adoptadas por el accionista unico, deberan constar en actas debidamente

asentadas en el libro correspondiente de la sociedad.

147



Articulo 20°. Asamblea general de accionistas.- La asamblea general de
accionistas la integran el o los accionistas de la sociedad, reunidos con arreglo a
las disposiciones sobre convocatoria, quérum, mayorias y demas condiciones

previstas en estos estatutos y en la ley.

Cada afio, dentro de los tres meses siguientes a la clausura del ejercicio, el 31 de
diciembre del respectivo afio calendario, el representante legal convocara a la
reunion ordinaria de la asamblea general de accionistas, con el proposito de
someter a su consideracion las cuentas de fin de ejercicio, asi como el informe de

gestién y deméas documentos exigidos por la ley.

La asamblea general de accionistas tendra, ademas de las funciones previstas en
el articulo 420 del Cédigo de Comercio, las contenidas en los presentes estatutos

y en cualquier otra norma legal vigente.

La asamblea sera presidida por el representante legal y en caso de ausencia de
éste, por la persona designada por el o los accionistas que asistan.

Los accionistas podran participar en las reuniones de la asamblea, directamente o
por medio de un poder conferido a favor de cualquier persona natural o juridica,
incluido el representante legal o cualquier otro individuo, aunque ostente la calidad
de empleado o administrador de la sociedad.

Los accionistas deliberardn con arreglo al orden del dia previsto en la
convocatoria. Con todo, los accionistas podran proponer modificaciones a las
resoluciones sometidas a su aprobacion y, en cualquier momento, proponer la

revocatoria del representante legal.
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Articulo 21°. Convocatoria a la asamblea general de accionistas.- La asamblea
general de accionistas podra ser convocada a cualquier reunion por ella misma o
por el representante legal de la sociedad, mediante comunicacion escrita dirigida a

cada accionista con una antelacion minima de cinco (5) dias habiles.

En la primera convocatoria podra incluirse igualmente la fecha en que habra de
realizarse una reunion de segunda convocatoria, en caso de no poderse llevar a

cabo la primera reunion por falta de quérum.

Uno o varios accionistas que representen por lo menos el 20% de las acciones
suscritas podran solicitarle al representante legal que convoque a una reunion de

la asamblea general de accionistas, cuando lo estimen conveniente.

Articulo 22°. Renuncia a la convocatoria.- Los accionistas podran renunciar a su
derecho a ser convocados a una reunion determinada de la asamblea, mediante
comunicacién escrita enviada al representante legal de la sociedad antes, durante
o después de la sesion correspondiente. Los accionistas también podran renunciar

a su derecho de inspeccién por medio del mismo procedimiento indicado.

Aungque no hubieren sido convocados a la asamblea, se entendera que los
accionistas que asistan a la reunién correspondiente han renunciado al derecho a
ser convocados, a menos que manifiesten su inconformidad con la falta de

convocatoria antes que la reunién se lleve a cabo.

Articulo 23°. Derecho de inspeccion.- El derecho de inspeccion podra ser ejercido
por los accionistas durante todo el afio. En particular, los accionistas tendran
acceso a la totalidad de la informacion de naturaleza financiera, contable, legal y
comercial relacionada con el funcionamiento de la sociedad, asi como a las cifras
correspondientes a la remuneraciéon de los administradores sociales. En desarrollo

de esta prerrogativa, los accionistas podran solicitar toda la informacién que
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consideren relevante para pronunciarse, con conocimiento de causa, acerca de las
determinaciones sometidas a consideracién del maximo 6rgano social, asi como
para el adecuado ejercicio de los derechos inherentes a las acciones de que son

titulares.

Los administradores deberan suministrarles a los accionistas, en forma inmediata,
la totalidad de la informacion solicitada para el ejercicio de su derecho de

inspeccion.

La asamblea podré reglamentar los términos, condiciones y horarios en que dicho
derecho podra ser ejercido.

Articulo 24°. Reuniones no presenciales.- Se podran realizar reuniones por
comunicacién simultdnea o sucesiva y por consentimiento escrito, en los términos
previstos en la ley. En ningdn caso se requerira de delegado de la

Superintendencia de Sociedades para este efecto.

Articulo 25°. Régimen de quérum y mayorias decisorias: La asamblea deliberara
con un numero singular o plural de accionistas que representen cuando menos la
mitad mas uno de las acciones suscritas con derecho a voto. Las decisiones se
adoptaran con los votos favorables de uno o varios accionistas que representen
cuando menos la mitad mas uno de las acciones con derecho a voto presentes en

la respectiva reunion.

Cualquier reforma de los estatutos sociales requerira el voto favorable del 100%

de las acciones suscritas, incluidas las siguientes modificaciones estatutarias:

() La modificacion de lo previsto en el articulo 16 de los estatutos sociales,
respecto de las restricciones en la enajenaciéon de acciones.

(i) La realizacion de procesos de transformacion, fusion o escision.
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(iii) La insercion en los estatutos sociales de causales de exclusién de los
accionistas o la modificacion de lo previsto en ellos sobre el particular;

(iv)  La modificacion de la clausula compromisoria;

(V) La inclusion o exclusiéon de la posibilidad de emitir acciones con voto
multiple; y

(vi)  Lainclusion o exclusién de nuevas restricciones a la negociacion de

acciones.

Paragrafo.- Asi mismo, requerira determinacién unanime del 100% de las acciones
suscritas, la determinacion relativa a la cesion global de activos en los términos del
articulo 32 de la Ley 1258 de 2008

Articulo 26°. Fraccionamiento del voto: Cuando se trate de la eleccion de comités
u otros cuerpos colegiados, los accionistas podran fraccionar su voto. En caso de
crearse junta directiva, la totalidad de sus miembros serdn designados por
mayoria simple de los votos emitidos en la correspondiente eleccion. Para el
efecto, quienes tengan intencibn de postularse confeccionardn planchas
completas que contengan el ndmero total de miembros de la junta directiva.
Aquella plancha que obtenga el mayor nimero de votos sera elegida en su
totalidad.

Articulo 27°. Actas.- Las decisiones de la asamblea general de accionistas se
haran constar en actas aprobadas por ella misma, por las personas
individualmente delegadas para el efecto o por una comision designada por la
asamblea general de accionistas. En caso de delegarse la aprobacion de las actas
en una comision, los accionistas podran fijar liboremente las condiciones de

funcionamiento de este 6rgano colegiado.

En las actas debera incluirse informacién acerca de la fecha, hora y lugar de la

reunion, el orden del dia, las personas designadas como presidente y secretario
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de la asamblea, la identidad de los accionistas presentes o de sus representantes
0 apoderados, los documentos e informes sometidos a consideracion de los
accionistas, la sintesis de las deliberaciones llevadas a cabo, la transcripcion de
las propuestas presentadas ante la asamblea y el niumero de votos emitidos a

favor, en contra y en blanco respecto de cada una de tales propuestas.

Las actas deberan ser firmadas por el presidente y el secretario de la asamblea.
La copia de estas actas, autorizada por el secretario o por algun representante de
la sociedad, sera prueba suficiente de los hechos que consten en ellas, mientras

no se demuestre la falsedad de la copia o de las actas.

Articulo 28°. Representacion Legal.- La representacion legal de la sociedad por
acciones simplificada estara a cargo de una persona natural o juridica, accionista
0 no, quien no tendrd suplentes, designado para un término de un afio por la

asamblea general de accionistas.

Las funciones del representante legal terminaran en caso de dimision o revocacion
por parte de la asamblea general de accionistas, de deceso o de incapacidad en
aguellos casos en que el representante legal sea una persona natural y en caso
de liquidacion privada o judicial, cuando el representante legal sea una persona

juridica.

La cesacion de las funciones del representante legal, por cualquier causa, no da
lugar a ninguna indemnizacién de cualquier naturaleza, diferente de aquellas que

le correspondieren conforme a la ley laboral, si fuere el caso.

La revocacion por parte de la asamblea general de accionistas no tendra que estar

motivada y podra realizarse en cualquier tiempo.

En aquellos casos en que el representante legal sea una persona juridica, las
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funciones quedaran a cargo del representante legal de ésta.

Toda remuneracion a que tuviere derecho el representante legal de la sociedad,

debera ser aprobada por la asamblea general de accionistas.

Articulo 29°. Facultades del representante legal.- La sociedad sera gerenciada,
administrada y representada legalmente ante terceros por el representante legal,
quien no tendra restricciones de contratacion por razén de la naturaleza ni de la
cuantia de los actos que celebre. Por lo tanto, se entendera que el representante
legal podra celebrar o ejecutar todos los actos y contratos comprendidos en el
objeto social o que se relacionen directamente con la existencia y el

funcionamiento de la sociedad.

El representante legal se entendera investido de los mas amplios poderes para
actuar en todas las circunstancias en nombre de la sociedad, con excepcion de
aguellas facultades que, de acuerdo con los estatutos, se hubieren reservado los
accionistas. En las relaciones frente a terceros, la sociedad quedara obligada por

los actos y contratos celebrados por el representante legal.

Le esta prohibido al representante legal y a los demas administradores de la
sociedad, por si o por interpuesta persona, obtener bajo cualquier forma o
modalidad juridica préstamos por parte de la sociedad u obtener de parte de la
sociedad aval, fianza o cualquier otro tipo de garantia de sus obligaciones

personales.

Capitulo IV

Disposiciones Varias

Articulo 30°. Enajenacion global de activos.- Se entendera que existe enajenacion

global de activos cuando la sociedad se proponga enajenar activos y pasivos que
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representen el cincuenta por ciento o mas del patrimonio liquido de la compafiia
en la fecha de enajenacion. La enajenacion global requerird aprobacion de la
asamblea, impartida con el voto favorable de uno o varios accionistas que
representen cuando menos la mitad mas una de las acciones presentes en la
respectiva reunion. Esta operacion dara lugar al derecho de retiro a favor de los

accionistas ausentes y disidentes en caso de desmejora patrimonial.

Articulo 31°. Ejercicio social.- Cada ejercicio social tiene una duracion de un afio,
gue comienza el 1° de enero y termina el 31 de diciembre. En todo caso, el primer
ejercicio social se contara a partir de la fecha en la cual se produzca el registro

mercantil de la escritura de constitucion de la sociedad.

Articulo 32°. Cuentas anuales.- Luego del corte de cuentas del fin de afo
calendario, el representante legal de la sociedad sometera a consideracion de la
asamblea general de accionistas los estados financieros de fin de ejercicio,
debidamente dictaminados por un contador independiente, en los términos del
articulo 28 de la Ley 1258 de 2008. En caso de proveerse el cargo de revisor
fiscal, el dictamen sera realizado por quien ocupe el cargo.

Articulo 33°. Reserva Legal.- la sociedad constituirA una reserva legal que
ascendera por lo menos al cincuenta por ciento del capital suscrito, formado con el
diez por ciento de las utilidades liquidas de cada ejercicio. Cuando esta reserva
llegue al cincuenta por ciento mencionado, la sociedad no tendrd obligacion de
continuar llevando a esta cuenta el diez por ciento de las utilidades liquidas. Pero
si disminuyere, volvera a apropiarse el mismo diez por ciento de tales utilidades,

hasta cuando la reserva llegue nuevamente al limite fijado.

Articulo 34°. Utilidades.- Las utilidades se repartirdn con base en los estados
financieros de fin de ejercicio, previa determinacion adoptada por la asamblea

general de accionistas. Las utilidades se repartiran en proporcion al nimero de
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acciones suscritas de que cada uno de los accionistas sea titular.

Articulo 35°. Resolucién de conflictos.- Todos los conflictos que surjan entre los
accionistas por razon del contrato social, salvo las excepciones legales, seran
dirimidos por la Superintendencia de Sociedades, con excepcion de las acciones
de impugnacion de decisiones de la asamblea general de accionistas, cuya
resolucién serd sometida a arbitraje, en los términos previstos en la Clausula 35

de estos estatutos.

Articulo 36°. Clausula Compromisoria.- La impugnacion de las determinaciones
adoptadas por la asamblea general de accionistas debera adelantarse ante un
Tribunal de Arbitramento conformado por un arbitro, el cual sera designado por
acuerdo de las partes, o en su defecto, por el Centro de Arbitraje y Conciliaciéon
Mercantil de Bogota . El arbitro designado sera abogado inscrito, fallara en
derecho y se sujetard a las tarifas previstas por el Centro de Arbitraje y
Conciliacion Mercantil de Bogotéa. El Tribunal de Arbitramento tendra como sede el
Centro de Arbitraje y Conciliacion Mercantil de Bogota. Se regira por las leyes
colombianas y de acuerdo con el reglamento del aludido Centro de Conciliacién y

Arbitraje.

Articulo 37°. Ley aplicable.- La interpretacién y aplicacion de estos estatutos esta
sujeta a las disposiciones contenidas en la Ley 1258 de 2008 y a las demas

normas que resulten aplicables.

Capitulo IV

Disolucién y Liquidacién

Articulo 38°. Disolucion.- La sociedad se disolvera:
1° Por vencimiento del término previsto en los estatutos, si lo hubiere, a menos

gue fuere prorrogado mediante documento inscrito en el Registro mercantil antes
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de su expiracion;

2° Por imposibilidad de desarrollar las actividades previstas en su objeto social;
3° Por la iniciacion del tramite de liquidacion judicial;

4° Por voluntad de los accionistas adoptada en la asamblea o por decision del

accionista unico;

5° Por orden de autoridad competente, y

6° Por pérdidas que reduzcan el patrimonio neto de la sociedad por debajo del

cincuenta por ciento del capital suscrito.

Paragrafo primero.- En el caso previsto en el ordinal primero anterior, la disolucién
se producird de pleno derecho a partir de la fecha de expiracion del término de
duracion, sin necesidad de formalidades especiales. En los demas casos, la
disolucién ocurrira a partir de la fecha de registro del documento privado
concerniente o de la ejecutoria del acto que contenga la decision de autoridad

competente.

Articulo 39°. Enervamiento de las causales de disolucion.- Podra evitarse la
disolucién de la sociedad mediante la adopcion de las medidas a que hubiere
lugar, segun la causal ocurrida, siempre que el enervamiento de la causal ocurra
durante los seis meses siguientes a la fecha en que la asamblea reconozca su
acaecimiento. Sin embargo, este plazo sera de dieciocho meses en el caso de la

causal prevista en el ordinal 6° del articulo anterior.

Articulo 40°. Liquidacion.- La liquidacion del patrimonio se realizard conforme al
procedimiento sefalado para la liquidacién de las sociedades de responsabilidad
limitada. Actuard como liquidador el representante legal o la persona que designe

la asamblea de accionistas.

Durante el periodo de liquidacion, los accionistas seran convocados a la asamblea

general de accionistas en los términos y condiciones previstos en los estatutos y
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en la ley. Los accionistas tomaran todas las decisiones que le corresponden a la
asamblea general de accionistas, en las condiciones de quérum y mayorias

decisorias vigentes antes de producirse la disolucion.

DETERMINACIONES RELATIVAS A LA CONSTITUCION DE LA SOCIEDAD

1 Representacion legal.- Los accionistas constituyentes de la sociedad han

designado en este acto constitutivo, a ( ), identificado con el

documento de identidad No. ( ), como representante legal de

Elastic Training SAS, por el término de 1 afio.

( ) participa en el presente acto

constitutivo a fin de dejar constancia acerca de su aceptacion del cargo
para el cual ha sido designado, asi como para manifestar que no existen
incompatibilidades ni restricciones que pudieran afectar su designacién
como representante legal de ELASTIC TRAINING SAS.

2. Actos realizados por cuenta de la sociedad en formacién.- A partir de la
inscripcion del presente documento en el Registro Mercantil, ELASTIC
TRAINNG S.A.S asume la totalidad de los derechos y obligaciones
derivados de los siguientes actos y negocios juridicos, realizados por

cuenta de la sociedad durante su proceso de formacion:

3. Personificacion juridica de la sociedad.- Luego de la inscripcion del
presente documento en el Registro Mercantil, nombre de la empresa
formara una persona juridica distinta de sus accionistas, conforme se
dispone en el articulo 2° de la Ley 1258 de 2008.
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CAPITULO 5: FASE FINANCIERA

5.1. GENERALIDADES

e Ubicacion en el tiempo este proyecto estard valorado a precios de octubre de
2012
e Horizonte cinco (5) afios
e Criterio de proyeccion a valores constantes (Sin inflacion)
e Herramientas de evaluacién a emplear son:
v' VPN
v TIR
v BIC

5.2. INVERSIONES DEL PROYECTO

Tabla 26. Plan de inversion

Cuenta Valores
Gastos previos a la produccion 1.309.000
* registro mercantil 309.000
* iniciacién y puesta en marcha 1.000.000
Inversiones fijas 27.057.040
 adecuaciones en general 1.419.800
* maquinaria y equipo 22.981.040
* muebles y enseres 2.656.200
Capital de trabajo 6.633.960
Total plan de inversién 35.000.000

Fuente. Autor

5.2.1 Gastos previos al inicio de la produccion
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Registro Mercantil de acuerdo con los valores de la CaAmara de Comercio de

Bogota

5.2.2 Inversiones Fijas

Tabla 27. Valoracion de la remodelacion y adecuacion

. Valor
Item Cantidad
Unitario| Total
Calentador a gas 2 280.000| 560.000
Combo inodoro y lavamanos 2 429.900| 859.800
Total 1.419.800

Fuente. Autor

Tabla 28. Equipos area de Fisioterapia

item Cantidad valor
Unitario Total
Balanza digital 1 180.000| 180.000
Camillas 3 200.000| 600.000
Computador portatil 1 934.150| 934.150
Disco vestibular cando 1 45.000 45.000
Electrodos 1 40.000 40.000
Fitball de 45 y 55 cm 3 30.000 90.000
Fitball de 65 cm 6 35.000( 210.000
Fitball de 75 cm 6 40.000| 240.000
Hidrocolector 1 350.000| 350.000
Kit de imanes 1 40.000 40.000
Kit de plastilina 1 75.000 75.000
Kit de theraban 2 50.000| 100.000
Masajeador 1 70.000 70.000
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Fuente. Autor

Paquete de lona cervical 1 52.000 52.000

Paquete de lona espinal 1 50.000 50.000

Paquete de lona estandar 1 46.000 46.000

Paquete frio cervical 1 52.000 52.000

Paquete frio estandar 1 48.000 48.000

Paquete frio espinal 1 53.000 53.000

Refrigerador 1 250.000| 250.000

Tens analogo 1 150.000| 150.000

Ultrasonido 1 2.000.000|2.000.000

Total 5.675.150

Tabla 29. Equipos area de Entrenamiento
item Cantidad valor
Unitario Total

Banco de pecho 2 1.735.000| 3.470.000
Barra olimpica profesional 2 105.000 210.000
Bicicleta estética 2 1.398.000| 2.796.000
Cruz de coordinacion 4 15.000 60.000
Cinta multiarticular 4 10.000 40.000
Cinturon 4 15.000 60.000
Eliptica 1 2.489.000| 2.489.000
Escalera de coordinacion 4 25.000 100.000
Hexagono 4 20.000 80.000
Kit de bandas elasticas 4 100.000 400.000
Kit de discos pequefios 2 126.980 253.960
Kit de mancuernas 1 364.170 364.170
Kit discos 2 1.346.880| 2.693.760
Trotadora 1 4.289.000| 4.289.000
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Total 17.305.890

Fuente. Autor

Tabla 30. Valoracion de los muebles y enseres

item Cantidad valor
Unitario| Total

Escritorio 3 219.900| 659.700
Mesa de centro 1 199.900| 199.900
Puff 4 49.400| 197.600
Silla corrientes 6 50.000| 300.000
Silla ergondémica 3 100.000| 300.000
Tv 43 plasma Samsung 1 999.000| 999.000

Total 2.656.200

Fuente. Autor

5.2.3 Capital de Trabajo

Considerado como aquellos recursos que requiere la empresa para poder operatr.
En este sentido el capital de trabajo es lo que comUnmente conocemos activo
corriente. Que en este caso en particular es de $6.633.960

5.3. FINANCIACION DEL PROYECTO

Tabla 31. Plan de financiamiento

item Valores
Total plan de inversion 35.000.000
Cantidad disponible para invertir | 15.000.000
Total financiamiento 20.000.000

Fuente. Autor
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Pago del interés con una tasa del 18,00% anual, calculada sobre saldo; con cinco

(5) cuotas fijas.

Tabla 32. Tabla de financiamiento

N AMORTIZACION , PAGO
(Afios) SALDO DEUDA INTERES TOTAL
0 |20.000.000
1 [16.000.000 4.000.000| 3.600.000| 7.600.000
2 12.000.000 4.000.000|2.880.000|6.880.000
3 8.000.000 4.000.000{2.160.000|6.160.000
4 4.000.000 4.000.000|1.440.000|5.440.000
5 0 4.000.000| 720.000|4.720.000
Totales 20.000.000
Fuente. Autor
5.4. COSTOS Y GASTOS DEL PROYECTO
Tabla 33. Costos fijos de produccion
. Valor
ltem
Mensual Anual
Amortizacion de Diferidos 21.817 261.800
Arriendos 1.800.000(21.600.000
Depreciacion 366.013| 4.392.151
Mano de Obra 1.379.970( 16.559.640

Fuente. Autor
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Tabla 34. Tabla de amortizacion y depreciacion

item Amortizables| Depreciables
Valor 1.309.000 27.057.040
Vida util (afios) 5 5
Valor de salvamento 2.705.704
Depreciacion 4.870.267
Amortizacion 261.800

Fuente. Autor

Tabla 35. Participacion de la amortizacidén y depreciacion

Depreciacion |Participacién | Cantidad
Produccion 90,18% 4.392.151
Administracion 9,82% 478.116
Mercadeo y ventas 0
Total 100,00% 4.870.267

Fuente. Autor

Tabla 36. Mano de obra operativa mensual mediante contrato laboral

Cargo Cantidad| Nominal Total
Fisioterapeuta 1 900.000 900.000
Subtotal 900.000
Carga prestacional 479.970
Total 1.379.970

Fuente. Autor
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Tabla 37. Carga Prestacional

item Valor
Cesantias 8,33%
Interese a las cesantias| 1,00%
Primas 8,33%
Vacaciones 4,17%
Pensiones 12,00%
Salud 8,50%
ARP 2,00%
Parafiscales 9,00%

Total 53,33%

Fuente. Autor

Tabla 38. Costos variables de produccion

i Valor
Item
Mensual Anual
Energia 637.500 7.650.000
Mano de Obra 7.568.400 90.820.800

Fuente. Autor

Tabla 39. Mano de obra mensual por prestacion de servicios operacionales

Cargo Cantidad | Nominal Total
Entrenador personal 3 2.522.800 | 7.568.400
Total 7.568.400

Fuente. Autor
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Tabla 40. Gastos operacionales de administracion

. Valor
ltem
Mensual Anual
Depreciacion 39.843 478.116
Mano de Obra 4.337.792| 52.053.507
Implementos de aseo 50.000 600.000
Papeleria 100.000| 1.200.000
Servicios publicos 1.351.002| 16.212.024
Total 70.543.647

Fuente. Autor

Tabla 41. Mano de obra administrativa mensual mediante contrato laboral

Cargo Cantidad | Nominal Total
Gerente 1 1.500.000 | 1.500.000
Servicios generales 1 566.700| 566.700
Asesor comercial 1 566.700| 566.700

Subtotal 2.633.400
Carga prestacional 1.404.392
Total 4.037.792

Fuente. Autor

Tabla 42. Mano de obra mensual por prestacion de servicios administrativos

Cargo Cantidad Nominal Total
Contador 1 300.000 300.000
Total 300.000

Fuente. Autor

5.5. BENEFICIOS DEL PROYECTO
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Tabla 43. Establecimiento de la poblacion que cumple con el perfil

item Cantidad Participacion

Poblacion de Bogotéa (Afio 2005) 6.778.691 100,000%
Poblacion Localidad de Teusaquillo 143.891 2,123%

Poblacion UPZ La Esmeralda 33.550 23,316%
Poblacion Nicolas de Federmann 8.292 24,715%
Edad entre los 15 y 64 afios 5.762 17,174%
Estratos 4y 5 5.762 100,000%
Mejorar su salud y bienestar 5.762 99,998%
Factor de correccion 2.881 50,000%

Fuente. Autor

Con una tasa de crecimiento poblacional 1,41% anual para Bogota segun el DANE

se establece la demanda histérica y se calcula la proyectada.

Tabla 44. Demanda Historica poblacional

ANO CANTIDAD
2005 2.881
2006 2.922
2007 2.963
2008 3.005
2009 3.047
2010 3.090
2011 3.133
2012 3.178

Fuente. Autor
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Tabla 45. Demanda poblacional proyectada

ANO CANTIDAD
2013 3.222
2014 3.268
2015 3.314
2016 3.361
2017 3.408

Fuente. Autor

Capacidad Instalada: de 4.400 Unidades
Precio Unitario de venta $ 27.000
Estimado de prestacién del servicio 40,00%

N° de sesiones al mes 12 Unidades

Tabla 46. Demanda proyectada para fisioterapia

ANO DEMANDA
2013 92.806
2014 94.114
2015 95.441
2016 96.787
2017 98.152

Fuente. Autor
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Capacidad Instalada: de 13.950 Unidades
Precio Unitario de venta $ 29.750
Estimado de prestacion del servicio 70,00%

N° de sesiones al mes 20 Unidades

Tabla 47. Demanda proyectada para entrenamiento personal

ANO DEMANDA
2013 270.683
2014 274.500
2015 278.370
2016 282.295
2017 286.276

Fuente. Autor
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EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

Tabla 48. Estado de resultados proyectados

Periodos
Estado de resultados 1 2 3 4 5
0,200 0,400 0,600 0,800 1,000
Ingresos por ventas 106.762.500|213.525.000 | 320.287.500 | 427.050.000 | 533.812.500
Costos de produccién 62.507.751| 82.201.911|101.896.071|121.590.231|141.284.391
Costos fijos de Produccion 42.813.591| 42.813.591| 42.813.591| 42.813.591| 42.813.591
Amortizacion de Diferidos 261.800 261.800 261.800 261.800 261.800
Arriendos 21.600.000| 21.600.000| 21.600.000| 21.600.000| 21.600.000
Depreciacion 4.392.151| 4.392.151| 4.392.151| 4.392.151| 4.392.151
Mano de Obra 16.559.640| 16.559.640| 16.559.640| 16.559.640| 16.559.640
Costos variables de Produccion | 19.694.160| 39.388.320| 59.082.480| 78.776.640| 98.470.800
Energia 1.530.000f 3.060.000| 4.590.000| 6.120.000| 7.650.000
Mano de Obra 18.164.160| 36.328.320| 54.492.480| 72.656.640| 90.820.800
Utilidad Bruta 44.254.749|131.323.089|218.391.429| 305.459.769 | 392.528.109
Gastos operacionales 70.543.647| 70.543.647| 70.543.647| 70.543.647| 70.543.647
Gasto anual de administracion | 70.543.647| 70.543.647| 70.543.647| 70.543.647| 70.543.647
Depreciacion 478.116 478.116 478.116 478.116 478.116
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Mano de Obra 52.053.507| 52.053.507| 52.053.507| 52.053.507| 52.053.507
Implementos de aseo 600.000 600.000 600.000 600.000 600.000
Papeleria 1.200.000| 1.200.000| 1.200.000| 1.200.000| 1.200.000
Servicios publicos 16.212.024| 16.212.024| 16.212.024| 16.212.024| 16.212.024
Utilidad operacional -26.288.898| 60.779.442|147.847.782|234.916.122|321.984.462
Gastos financieros 7.600.000| 6.880.000| 6.160.000f 5.440.000| 4.720.000
Utilidad Antes de Impuesto -33.888.898| 53.899.442|141.687.782|229.476.122|317.264.462
Impuestos 0| 18.864.805| 49.590.724| 80.316.643|111.042.562
Utilidad neta del ejercicio “UNE” | -33.888.898| 35.034.637| 92.097.058|149.159.479|206.221.900
Fuente. Autor
Tabla 49. Flujo neto de caja
Flujo neto de caja Periodos
0 2 3 4 10
Utilidad neta del ejercicio -| 35.034.63| 92.097.05| 149.159.47| 206.221.90
“UNE” 33.888.898 7 8 9 0
Inversion 35.00000(; 0 0 0 0 0
Capital trabajo 6.633.960
Amortizacion de diferidos 261.800| 261.800| 261.800 261.800 261.800
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Depreciacion 4.870.267| 4.870.267| 4.870.267| 4.870.267| 4.870.267
Valor de salvamento 2.705.704
RAFND 0
Amortizacion a la deuda -4.000.000| -4.000.000| -4.000.000| -4.000.000| -4.000.000

- - 36.166.70 |93.229.12 |150.291.54 |216.693.63
FNe 35.000.000 |32.756.831 |5 6 7 2

Fuente. Autor
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Tabla 50. Conversion de tasas

item Valor
Tasa costo de oportunidad corriente 18,00%
Tasa de tendencia inflacionaria 4,44%
Tasa costo de oportunidad constante 12,98%

Fuente. Autor

La tasa del 4,44% anual corresponde a la tasa empleada para la conversion de

tasa de corriente constante, para efectos de todos los calculos.

Tabla 51. Célculo de la TTI

Afio Inflacion N Valor
anual equivalente
2005 4,85% 0 1.000,00
2006 4,48% 1 1.044,80
2007 5,69% 2 1.104,25
2008 7,67% 3 1.188,95
2009 2,00% 4 1.212,72
2010 3,17% 5 1.251,17
2011 3,73% 6 1.297,84
TTI (Anual) 4,44%

Fuente. Autor



Tabla 52. Indicadores financieros
INDICADOR VALOR

TIR 80% Anual
VPN $ 238.917.385,33
B/C 7,83

Fuente. Autor

Dado que:
e LaTIR (80% Anual) es mayor que la TCO (12,98% Anual)
e EIVPN ($238.917.385,33) es mayor que cero (0)

e Y larelacion B/C (7,83) es mayor que uno (1)

Concluye que el proyecto es financieramente factible por sus condiciones de
rentabilidad.

5.7. BALANCE GENERAL DE ENTRADA

Tabla 53. Balance General de Entrada

(De inicio)

ELASTIC TRAINING

OCTUBRE 10 DE 2012

ACTIVOS 35.000.000
ACTIVOS CORRIENTES 6.633.960

Caja y Bancos 6.633.960

ACTIVOS FIJOS 27.057.040

* Terrenos 0

 Construcciones en general 1.419.800

* Maquinaria y equipo 22.981.040
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* Muebles y enseres 2.656.200

* Vehiculos 0

* Derechos de propiedad 0

* Otros 0

ACTIVOS DIFERIDOS 1.309.000

Gastos previos a la produccion 1.309.000

PASIVOS 20.000.000
PASIVOS CORRIENTES 4.000.000
Obligaciones Bancarias CP 4.000.000

PASIVOS CORRIENTES 16.000.000
Obligaciones Bancarias LP 16.000.000

PATRIMONIO 15.000.000
CAPITAL SOCIAL 15.000.000

Aportes socios 15.000.000

PASIVOS + PATRIMONIO 35.000.000

Fuente. Autor
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CONCLUSIONES

Con base en el estudio de mercadeo realizado, se puede determinar que

hay un interés real hacia el servicio ofrecido en el plan de negocios.

El nimero de empresas que prestan el servicio de rehabilitacion, fitness y
acondicionamiento fisico personalizado en el sector es minimo, lo cual es

una gran oportunidad para la empresa.

la innovacion en los servicios ofertados, abre las puertas a un gran numero
de personas interesadas en mejorar su salud y bienestar en ELASTIC
TRAINING.

El proyecto en la zona es viable y ademas de eso cuenta con una gran

proyeccion.

El sector no cuenta con un centro especializado en rehabilitacién, fitness y
acondicionamiento fisico por medio de entrenamiento funcional vy
fisioterapia combinada con terapias alternativas lo cual nos hace bastante

competitivos frente a otros establecimientos.
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