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Titulo: Caracterizacion de las estrategias metacognitivas de los docentes
del programa de contaduria publica de la Universidad Santo Tomas, en
Blended-Learning

Resumen: La investigacion de enfoque cualitativo y enmarcada por la linea
Contabilidad: disciplina, epistemologia y educacion contable, aspira a
caracterizar las estrategias metacognitivas de los docentes del programa
de contaduria publica de la Universidad Santo Tomas en las sedes Bogot4,
Bucaramanga y Villavicencio, enfocados en la dinAmica de Blended
Learning, partiendo en una fase teorica que sustente con experiencias y
resultados anteriores los criterios a indagar; al mismo tiempo es de vital
importancia describir las caracteristicas de la poblacion objeto de estudio y
el medio en el que se encuentran, esto permitira afinar el instrumento para
la recopilacion de informacion y asi caracterizar las estrategias
metacognitivas de los docentes; y para dar mayor alcance a los resultados
obtenidos se  diseflardA un modelo que fortalezca las estrategias
metacognitivas de los docentes del programa de contaduria Publica de la
Universidad Santo Tomas en Blended-Learning

Abstract: The research with a qualitative approach and framed by the
Accounting line: discipline, epistemology and accounting education, aims to
characterize the metacognitive strategies of teachers of the public
accounting program of the University of Santo Tomas in Bogota,
Bucaramanga and Villavicencio, focused on the Blended Learning dynamic,
starting in a theoretical phase that supports the criteria to be investigated
with previous experiences and results; At the same time it is of vital
importance to describe the characteristics of the population under study
and the environment in which they find themselves, this will make it
possible to refine the instrument for the collection of information and thus
characterize the metacognitive strategies of the teachers; and to give
greater scope to the results obtained, a model that strengthens the
metacognitive strategies of the teachers of the Public Accounting program
of the Santo Tomas University in Blended-Learning will be designed
Palabras clave: Metacognicién — Blended Learning — Docentes —
Educacién — Ensefianza

Key words: Metacognition - Blended Learning - Teachers - Education -
Teaching

Objetivo general: Caracterizacion de las estrategias metacognitivas de los
docentes del programa de contaduria publica de la Universidad Santo
Tomas

Descripcién detallada de los productos alcanzados: De acuerdo al producto
final que es un (1) articulo , como generacion de nuevo conocimiento a la



fecha el avance del proyecto es de un aproximado de 50% con los
siguientes aspectos:

v Descripcion detallada del objeto de estudio, que para este caso son
los docentes del programa de contaduria publica de la Universidad
Santo Tomas, sedes Bogot4, Bucaramanga, Villavicencio.

v" En el marco tedrico se ha descrito los conceptos de metacognicion y
blended learning, desde el contexto internacional llegando a una
conceptualizacion cercana al contexto nacional y de la Universidad
Santo Tomas.

v' En esta misma linea ya algunos autores han trabajado el tema en
otros escenarios, 0 Iinstituciones educativas, estos mismos han
servido de base solida a la construccion del marco teorico.

v' De acuerdo a la revisién bibliografica, se ha podido establecer los
criterios de observacion, llegando a tener un instrumento adecuado
para la toma de informacion, para este caso es un cuestionario que
sera aplicado al objeto de estudio.

A continuacién se muestra parte de los alcances conceptuales y de los criterios a
trabajar en el instrumento base.

Conceptos clave:

Un primer aspecto a contemplar es la definicion de cognicién: identificado segun la
academia espafiola como la accion de conocer Yy metacognicibn que no es
reconocida por la academia espafiola de la lengua, pero este se entiende segun:
Baker 1.994 citado en (Macias, Mazzitell, & Maturano, 2000) como ‘el
conocimiento que tiene un individuo sobre la cognicién y los propios procesos
cognitivos, productos o cualquier otra cuestion relacionada con ellos”. Estos
conceptos comprenden una gran relacion entre la accion de conocimiento y la
reflexion que se puede hacer respecto a la forma en que se aprende y todos los

procesos que intervienen en la cognicion.



Esta definicion implica que la metacognicion habra de entenderse como un
ejercicio voluntario que debe ocurrir en el trabajo docente. Sin embargo el ejercicio

ocurre de manera esponténea y libre en la mayoria de los casos.

En consecuencia habra que abordar las preguntas asociadas a como caracterizar
las estrategias metacognitivas de los docentes de contaduria de la Universidad
Santo Tomas, frente a lo que se conoce como modelo de ensefianza blended -
learning o ensefianza mixta, al respecto y la relacion de educacion presencial con

apoyo de herramientas tecnolégicas Turpo, (2010) describe esta reflexion:

En ese sentido existe una variedad de campos virtuales extendidos por el paisaje
universitario iberoamericano, reflejando diversos disefios educativos e-learning,
blended learning, las tecnologias de la informacién y la comunicacién como apoyo
a la formacién presencial, segin sean los escenarios y los recursos; es decir,
asumen el reto de gestionar entornos formativos que respondan a los intereses y
demandas de este momento histérico. De las innovaciones puestas en marcha
destacamos, como proposito de estudio, aquellos procesos educativos que
combinan, integran y complementan las TIC con las sesiones presenciales;
modalidad mas comunmente reconocida como blended learning. En esencia, se
erige como una propuesta educativa que conserva caracteristicas distintivas y

peculiares, de flexibilidad y acordes con las intenciones formativas. ( p. 86)

La investigacion pretende dejar de manifiesto y de forma reflexiva el
autoconocimiento que ostentan los docentes de contaduria frente a los métodos
de ensefianza mixta o blended learning; para tal efecto es necesario indagar a
profundidad sobre los avances epistemoldgicos en el tema, a manera de estado

del arte otros autores hacen referencia al tema asi:



e (Alba Maria Hernandez-Sanchezl, albamaria@ugr.es, José Antonio Ortega

Carrillo, jaorte@ugr.es, & Universidad de Granada, 2016).

Este articulo titulado: Percepcién de bienestar en experiencias inclusivas de
blended learning, aqui se muestra la pertinencia de blended learning en la
formacién de personas con discapacidad auditiva, se presenta como caso de
inclusién, pero es relevante la metodologia y la relacion de bienestar y grado de

cumplimiento de las expectativas del alumnado.

¢ (Ariola & Bolivar, 2010)

Articulo de revista cubana educacidon media superior titulado Mediacion
metacognitiva, estrategias de ensefianza y procesos de pensamiento del docente
de Medicina: muestra resultados de una investigacion realizada a docentes de
medicina, exponiendo estilos de pensamiento y estrategias de ensefianza,

concluyendo en un modelo de estilo de ensefianza.

e (Aznar Diaz, Hinojo Lucena, & Caceres Reche, 2009)

Articulo de la revista: Comunicar. Revista cientifica iberoamericana de
comunicacién y educacion. Universidad Granada Espafia. Titulo: Percepciones del

alumnado sobre el blended learning en la universidad.

Describe las principales aportaciones presentadas por el alumnado, con motivo de
la puesta en practica de un proyecto de innovaciéon docente (2005) en la
Universidad de Cordoba, centrado en el desarrollo de una metodologia docente
semipresencial (blended learning) me diante un entorno virtual en la titulacion de

Psicopedagogia. También se recogen los resultados mas significativos del mismo



proyecto implementado posteriormente en la Facultad de Ciencias de la Educacion
de la Universidad de Granada. La reflexion acerca de las fortalezas y debilidades
manifestadas por los destinatarios directos del proceso de convergencia europeo,
como son los estudiantes, permitird la mejora de la reestructuracion de una
enseflanza acorde con las necesidades formativas de todos los agentes
educativos implicados directa o indirectamente en este momento de cambio

(profesorado, alumnado, autoridades educativas, etc.).

e (Bustingorry & Mora, 2008)

Titulo Metacognicion: Un Camino Para Aprender A Aprender, Universidad

de la Frontera Chile. Revista Estudios pedagdgicos.

En este articulo se aborda el tema de la metacognicion como una alternativa
viable para formar alumnos auténomos, sobre la base de una educacién que da
firmeza a la conciencia sobre los propios procesos cognitivos y la autorregulacion
de los mismos por parte de los estudiantes, de manera tal, que les conduzca a un
“aprender a aprender”, es decir, a auto dirigir su aprendizaje y transferirlo a otros

ambitos de su vida.

e (Creacion, Comunidad, & En, 2011) Establishing A Learning Network In A
Blended Learning Experience, Revista de medios y educacion, Universidad

Rovira Espafia.

En el contexto de la implantacién de los nuevos grados de Educacion Infantil y
Primaria, adaptados al EEES, el presente estudio intenta determinar en qué
medida se consolida una comunidad de aprendizaje en un modelo universitario

de blended learning en desde los primeros momentos del curso y qué



incidencia tienen en ello los recursos de los que dispone el alumnado y las
diferentes metodologias que se utilizan en el disefio del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

e (Duarte, 2009) Aprender como aprendo: la enseflanza de estrategias
metacognitivas, Revista investigacion pedagoégica Universidad Sabana,

Autores Universidad cooperativa.

El articulo plantea una reflexion sobre los procesos de ensefianza y
aprendizaje en la escuela contemporanea, cuya prioridad consiste en el
fomento de un aprendizaje autonomo, autorregulado y continuado, que permita
orientarse en la gran cantidad de la informacion disponible, convirtiéndola en el
conocimiento. La explicitacion y aplicacion de las estrategias cognitivas y
metacognitivas permite a los estudiantes adquirir herramientas necesarias para
el fomento del aprendizaje autbnomo. El papel del profesor para apoyar este
proceso es el de mediador y orientador.

e (Fuentes, 2014) El Aprendizaje Basado en la Resolucion de Problemas y su
efectividad en el Desarrollo de la Metacognicién, Revista Educatio Siglo XXI
de la universidad de Murcia Espafia, Autor Universidad Guadalajara

Mexico.

Esta investigacion tuvo como propésito determinar la efectividad del
aprendizaje basado en la resoluciébn de problemas, en el desarrollo de la
metacognicion de estudiantes universitarios de una universidad virtual. Para
determinar la efectividad de la estrategia de resolucion de problemas en el
desarrollo de la metacognicion de los estudiantes, se implementé un disefio
cuasi experimental, con pre y post test. En la investigacion participaron 34
estudiantes, que recibieron un pretesto para medir la metacognicion y
posteriormente fueron sometidos a un tratamiento instruccional. Después del
tratamiento los participantes presentaron la postprueba metacognitiva, para
determinar la efectividad del tratamiento en la metacognicion. A partir del

analisis de los resultados, se comprobd que los niveles de metacognicion



aumentaron después del tratamiento. De esta manera se comprobd la
efectividad del aprendizaje basado en la resolucion de problemas en el
desarrollo de la metacognicion de estudiantes universitarios de una universidad

virtual mexicana.

e (Garcia & Gomez, 2014) Modelo predictivo de la intencién de adopcion de
Blended learning en profesores universitarios, Revista Universitas

Psychologica, Autores Universidad Salamanca.

El objetivo de este estudio es analizar la intencion de uso de la modalidad
instructiva blended learning por parte de profesores universitarios en
universidades espafiolas a partir del disefio de un modelo predictivo, tomando
como aportes teoricos la Teoria del Comportamiento Planificado (Theory of
Planned Behavior), los modelos de aceptacion tecnologica (TAM) y la Teoria

de la Difusion de Innovaciones (Innovation Diffussion Theory).

e (Gonzalez-Vidagaray, 2007) Evaluacion de la reaccion de alumnos y do-
centes en un modelo mixto de aprendizaje para educacidén superior,
RELIEVE, Revista Electronica de Investigacion y Evaluacion Educativa,
Mexico.

Si bien en la educacion presencial uno de los factores clave del éxito es el
desemperfio del docente dentro del salén de clase, es evidente que dentro de la
educacion en linea el papel del docente sera distinto a su papel tradicional. Por
ello, deben revalorarse los factores que garantizaran la calidad en este nuevo tipo
de oferta educativa. En este estudio se muestran los resultados obtenidos de un
analisis de caso de educacion mixta (blended learning) para educaciéon superior, y
se enlistan los factores de éxito resultantes, asi como algunas barreras para la

adecuada implantacion.



Criterios clave para construccién del instrumento:

Es de importancia para la investigacion definir los principales criterios a la hora
de realizar la caracterizacion, esto sera de soporte para el instrumento que servira
en la toma de informacion para la investigacion; surgen varios interrogantes o
inquietudes que apoyan la caracterizacién, aspectos como la planificaciéon, la
accion en campo, el control, la autonomia, la comunicacion, Blended-learning
como herramienta de inclusion, el papel del docente entre mediador y orientador,
la forma de resolucion de problemas, la retroalimentacion con el estudiante si es
presencial o en linea, el uso de Tics y redes sociales como apoyo, la participacion
en el disefio de entornos virtuales, como se hace el trabajo individual y en equipo,

capacitacion en herramientas tecnolégicas, las evaluaciones, entre otras.

Es complejo tener presente todos los criterios, pero algunos autores ya
muestran avances al respecto, en mencion (MORAN, 2012) hace referencia
especifica a las dimensiones que atraviesa toda experiencia educativa, aqui se

muestran tres dimensiones que se trabajan tanto en el espacio presencial y online

e Configuracion del espacio y del tiempo: En esta dimensién se integran los
aspectos relativos al uso del tiempo y del espacio en que se realiza en cada

uno de los entornos.



e Proceso de ensefianza y de aprendizaje: Esta dimension hace referencia a
los aspectos especificos de la propuesta de ensefianza-aprendizaje que
caracteriza a la formacion en un entorno presencial y en un entorno online.

e Socializacion: Con esta dimension se hace referencia al contacto que
establecen quienes participan de la formacion. El contacto mediante el cual
alumnos y docentes se interrelacionan entre si y adquieren la experiencia

necesaria para interrelacionarse con el prgjimo.

Haciendo referencia a este mismo autor algunas potencialidades de los

entornos y que potencializan el concepto de B-learning

Tabla 1 potencialidades de los entornos

HIPERMEDIALIDAD métodos o procedimientos para
escribir, diseflar 0 componer
contenidos que tengan texto, video,
audio, mapas u otros medios, y que
ademas tenga la posibilidad de
interactuar con los usuarios

SINCRONIA Y ASINCRONIA la dicotomia entre el “cara a cara” y
la “distancia’Jlos espacios de
tiempo y el contacto directo que
puede ser presencial o virtual.

ANDAMIAJE PERSONALIZADO Y | proceso desarrollado durante la
interaccion en el que la persona
ANDAMIAJE COLECTIVO gue aprende es guiado en su
aprendizaje por otra, su interlocutor,
y donde el conocimiento se logra de
manera facil con otras personas

ACCESIBILIDAD A LOS La forma en que se accede a la
informacion,  independientemente
MATERIALES de sus capacidades técnicas,
cognitivas o] fisicas,
independientemente del lugar en el
que se encuentren e
independientemente del momento
en el cual quieran participar las
personas




INTERACCION Hace referencia a  aspectos
lingliisticos de comunicacion y de
conversacion, evitando aislamiento
del estudiante, relaciéon alumno,
docente, demas estudiantes.

Fuente: Elaboracién propia con base en (MORAN, 2012)

Estos criterios son el eje a la hora de planificar, disefiar, e implementar y
evaluar propuestas, de B-learning, para el caso pueden ser criterios
metacognitivos a la hora de reflexionar sobre el trabajo docente frente a la
educacion y especificamente en el trabajo Blended-learning. Todos estos
aspectos tienen relacion directa con el trabajo de combinacién de las TIC, que
se puede entender como los niveles o etapas por los que se atraviesa en este
proceso de integraciéon. De igual forma (Gros & Contreras, 2006) citado por

(MORAN, 2012) no deja de lado la alfabetizacion digital entendida como:

La capacidad para realizar juicios de valor acerca de la informacién que se
obtiene en linea, destrezas de lectura y comprensién en un entorno de
hipertexto dinamico no secuencial, destrezas de construccién del
conocimiento con tecnologias, habilidades de busqueda, gestion de la
comunicacion, capacidad para comprender un problema y seguir un
conjunto de pasos en el disefio de propuestas didacticas con tecnologias y
valoracion de las herramientas del sistema como apoyo a los formatos

tradicionales del contenido.



Se entiende que este no es el objetivo principal, el de valorar las
habilidades de los docentes en Tics, pero puede que se de algun acercamiento en

este sentido.

En la exploracion bibliografica de estudios cercanos a la investigacion y en
basqueda de criterios que soporten el instrumento se encontré en, (Pallisé,
Gonzalez, Verges, & Daniel, 2016) lo siguiente que llama la atencién en cuanto a

criterios en el instrumento empleado en dicha investigacion.

Se consideraron diez dimensiones para cada uno de los grados con
docencia semipresencial: la conceptualizacion de la semipresencialidad y
su contextualizacion, la valoracion de la experiencia a nivel institucional, las
estrategias seguidas, los recursos que se han precisado, el posible ahorro
institucional, la metodologia docente aplicada, el perfil del profesorado, el
reconocimiento docente, la formacién del profesorado y el perfil del

alumnado.

Los anteriores criterios son mas de evaluacion institucional y de la direccion
o direccion de las instituciones educativas, ya en criterios mas cercanos a los
docentes en el mismo documento (Pallisé, Gonzalez, Verges, & Daniel, 2016) se

encontré que:

Para ello, se incluyeron 32 items sobre la aplicabilidad de la docencia
semipresencial en las diferentes ramas de conocimiento, aspectos

relacionados con el reconocimiento institucional, la metodologia docente, la



evaluacion, los materiales docentes, los recursos tecnoldgicos, el perfil y la
formacion del profesorado, el reconocimiento de la tarea docente, la
tipologia del estudiante en la docencia semipresencial y las actitudes y

valores que le son necesarios.

Asi con estos criterios de estos estudios anteriores es posible determinar un
instrumento para la investigacion que pueda tratar de abarcar la mayor cantidad

de aspectos.
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