Unidad de Desarrollo
Curricular y Formacion
Docente: una experiencia de
gestion académica para la
alta calidad multicampus y la
institucionalidad

FABIOLA INES HERNANDEZ BARRIGA®
CATERINE CEDENO VARELA™"

Fundamentacion tedrica

Mediante el Acuerdo 12 del 10 de mayo de 2000, el Consejo Superior
cre6 como Organos adscritos a la Vicerrectoria y supradecanales, cua-
tro unidades académicas, entre ellas la de Planeacion Académica y
Perfeccionamiento Docente. En febrero de 2011, con el Acuerdo 01
se actualizaron dichas unidades, se modificé el nombre de la unidad

Directora de la Unidad de Desarrollo Curricular y Formacion Docente de la
Universidad Santo Tomds.

** Coordinadora de Procesos Curriculares de la Unidad de Posgrados de la
Universidad Santo Tomis.
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mencionada por el de Unidad de Desarrollo Curricular y Formacion
Docente, se establecieron los perfiles de los directores y sus respecti-
vas funciones.

La UDCFD se reconfiguré en el afio 2013 siguiendo la teoria de
Peter Senge (2002) sobre las escuelas que aprenden, y asi se tuvieron
en cuenta categorias presentes en organizaciones escolares de este tipo
como las que se mencionan a continuacion:

e Identidad, que para el caso de la UsTA se relaciona con la filoso-
fia del pensamiento humanista y cristiano de Tomas de Aquino,
centrado en la importancia de la formacion de las personas.

e Hacer conexiones, es decir, generar relaciones académicas que
posibiliten una dinamica curricular en constante evolucion fren-
te a las necesidades sociales de pertinencia de la oferta acadé-
mica de la educacion superior.

e Establecer nuevos vinculos entre los miembros de la comuni-
dad, y reforzar y renovar los ya existentes. Las escuelas descu-
bren multiples retos que no pueden afrontar solas, y es en esos
momentos cuando se dan cuenta de que no estan solas, Senge
sefiala que, con la consolidacion de Internet, las escuelas se
han convertido en centros de informacion para la comunidad.

® Y por ultimo, el sostenimiento de los proyectos: las comunida-
des sostenibles tienen una perspectiva a largo plazo y por eso
entienden su interdependencia con la educacion (Senge, 2002).

Desde este marco reflexivo dentro de la UDCFD se establecieron las
areas de curriculo, docencia y educacion virtual, especificas en su fun-
cion, pero complementarias e interrelacionadas.

Curriculo

Para la Universidad Santo Tomads (2015), la gestion curricular se en-
tiende como un proceso sistematico, flexible, dindmico y permanente
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que adelantan las unidades académicas, facultades, programas, de-
partamentos y el Instituto de Lenguas, a través de los comités curri-
culares, los coordinadores de curriculo y los docentes, con el fin de
asegurar la comprension reflexiva del curriculo, en armonia con sus
caracteristicas.

Las funciones en el drea de gestion curricular integran acciones
relacionadas, entre otras, con:

e Asesorar, apoyar y formar a los directivos académicos, lideres
de curriculo y en general a los docentes de la Universidad, en
la apropiacion de temas curriculares como normativa ministe-
rial, caracteristicas del curriculo, lineamientos institucionales,
politicas institucionales, tendencias didacticas contemporaneas
y de evaluacion en la educacion superior.

e Contribuir a la formulacién, actualizacion, implementacién
y apropiacion de politicas, procesos y procedimientos de la
gestion curricular institucional, para garantizar la pertinencia
y alta calidad de los programas académicos en el marco del
Sistema Académico Integrado de la Universidad.

® Apoyar el proceso de reacreditacion institucional multicampus
y de recertificacion del ICONTEC.

Docencia

El desarrollo docente se ha constituido en un proceso intencional que
responde a las necesidades concernientes a la dignificacion personal y
profesional de los docentes tomasinos, alineando sus proyectos de vida
personales con el modelo educativo pedagdgico y el PEl. El docente,
como actor protagénico en la formacion de los estudiantes, razén de
ser de la mision de la Universidad, conserva, adapta, renueva y actua-
liza su saber, para mediar en la construccién del saber que realiza el
estudiante. El docente es llamado a ser agente creativo y critico en las
dimensiones pedagodgica, cientifica, intelectual y cultural (Unidad de
Desarrollo Curricular y Formacion Docente, 2014).
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Lo anterior se logra mediante las acciones de los docentes de la
UDCFD, que acompafian a los maestros de la Universidad en los si-
guientes procesos:

e Disenar y gestionar propuestas de politicas, lineamientos y
procedimientos para el mejoramiento continuo y la gestion del
desarrollo docente, desde su vinculacion y durante su perma-
nencia, en el marco de la filosofia institucional.

e Promover y apoyar las experiencias profesionales y personales
de los profesores que redunden en aportes significativos para
el fortalecimiento de las funciones universitarias.

e Liderar y gestionar proyectos de investigacion articulados a las
lineas de accion de la Politica de Desarrollo Docente y orien-
tados a la consolidacion del estamento docente.

Educacion virtual

En esta area se propende por fortalecer estrategias de ensefianza y
aprendizaje por medio de didacticas y mediaciones pedagdgicas sopor-
tadas en las tecnologias de la informacién y la comunicacién (T1c) y las
tecnologias del aprendizaje y el conocimiento (TAc). Esto se realiza a
partir de un modelo de gestion institucional que posibilita el desarro-
llo, uso y apropiacion de multiples escenarios abiertos, flexibles e inno-
vadores de interaccion e interactividad. Asi se responde a las politicas
institucionales para el fortalecimiento del desarrollo de las funciones
sustantivas de la Universidad. Para cumplir con lo anterior se cuen-
ta con la Oficina de Educacion Virtual, adscrita a la uncrb, la cual
se encarga de la formacion y acompanamiento docente en las TIC, se
impulsa un proyecto de produccion de recursos educativos digitales y
espacios académicos 100 % virtuales; y se realiza la gestion académica
de los campus virtuales de pregrado, posgrado y educacién continua,
para garantizar la cobertura y accesibilidad de toda la comunidad aca-
démica a los servicios de educacion virtual.
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Ruta recorrida para fortalecer la UDCFD

Desde una concepcion del curriculo como dinamizador de los proce-
sos académicos de alta calidad, se trabajé en el posicionamiento de
la Unidad a nivel institucional, por medio de la realizacién de las si-
guientes fases:

® Redimensionamiento: se trabajo en el fortalecimiento y con-
solidacion del curriculo de la Universidad y su gestion. Para
ello se generaron procesos conjuntos con docentes, decanos y
demas directivos académicos, para que desde los diagndsticos
por facultades se coconstruyera una accion curricular dina-
mica, perfectible y visionaria. Se les dio un lugar privilegia-
do a los docentes, como actores curriculares, y a la educacion
virtual como mediadora del mismo. La perspectiva de esta
reingenieria tuvo como inspiracion teleoldgica la formacion
integral de los estudiantes, desde el pensamiento humanista
y cristiano de Tomas de Aquino.

® Propuesta de estructura y funcionamiento: a partir de 2014,
se amplid y redirecciond la estructura y las funciones de la
UDCFD, con el fin de realizar un acompanamiento mas cerca-
no al desarrollo curricular de los programas académicos. Se
conformaron tres equipos: uno docente, para las actividades
de gestion curricular; otro encargado de la gestion docente, y
el grupo de educacion virtual, con profesionales con experien-
cia en el ambito tecnologico-educativo.

e Elaboracion de materiales: la UDCFD considerd que era fun-
damental producir, socializar e implementar documentos que
orientaran el desarrollo curricular, docente y en educacion
virtual. Algunos de los textos elaborados de mayor impacto
fueron los documentos marco de gestion curricular, desarrollo
docente y educacion virtual; los lineamientos para el disefo y
la actualizacion curricular; los lineamientos para la elaboracion
de concreciones curriculares; el plan de formacion docente; los
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procedimientos normalizados para la creacion de programas,
ajuste de plan de estudios, actualizacion curricular, extension
de programas, ampliaciéon de cobertura, doble programa, do-
ble titulacion, renovacion de registro calificado y desistimien-
to de programa.

Socializacion y apropiacion de la comunidad académica: al
elaborar los distintos documentos se pudieron implementar
estrategias para que los docentes y directivos académicos co-
nocieran y se apropiaran de las politicas, procesos y procedi-
mientos. Entre ellas se destacan: (1) el Seminario Permanente
en Gestion Curricular y Aseguramiento de la Calidad en y para
la Educacion Superior USTA, un importante encuentro que se
realiza todos los semestres en cuatro sesiones presenciales y
que incluye el desarrollo de actividades virtuales que les han
permitido a los asistentes mantenerse actualizados en temas
relevantes relacionados con el curriculo, la formacién docente
y la virtualidad; (2) el acompafiamiento individualizado a pro-
gramas académicos, que se ha convertido en una de las funcio-
nes mas importantes de la Unidad y que consiste en asesorar
y apoyar los programas académicos de pregrado y posgrado
en su adecuada y oportuna gestion, asegurando asi su calidad
académica, para trabajar conjuntamente y guiar la implemen-
tacion de normas, procesos y procedimientos de acuerdo con
las necesidades y requerimientos especificos; (3) la cualificacion
a nivel nacional a través de jornadas pedagogicas, las cuales,
teniendo en cuenta que los logros y acciones deben lograr un
alcance nacional, se realizaron con representantes de todas las
sedes y seccionales, con el fin de que se socializara y difundie-
ra la informacion.

Acomparniamiento a los programas académicos, a los departa-
mentos y al Instituto de Lenguas a nivel nacional: 1a UDCFD
realiza acompafiamientos individuales a cada uno de los pro-
yectos que se desarrollan a nivel curricular. De igual manera
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brinda orientacion y asesoria a los docentes para garantizar
una permanencia con bienestar, y se presta asesoria continua
a todo requerimiento de orden técnico-pedagogico que pro-
mueva el uso de tecnologias en educacion.

o Legitimacion del ejercicio: esta se logro por medio de dos inicia-
tivas, por un lado, la participacion en instancias consultivas, en
especial en diferentes 6rganos colegiados en los cuales participa
la upcFD, como la Mesa Nacional de Curriculo y Docencia,
el Comité Particular de Curriculo y Docencia, y los Comités
Curriculares Ampliados, gracias a esto se lograron mayores ni-
veles de construccion y apropiacion de politicas y procedimien-
tos; por otro lado, con la sistematizacion de la informacion,
para lo cual se adecud la plataforma Gestor de Proyectos, en
la que se registra la trazabilidad de cada uno de los procedi-
mientos de gestion de curriculo, docencia y educacion virtual,
para su seguimiento y sistematizacion de experiencias.

Resultados y conclusiones

En cuatro afios se logré consolidar la Unidad que ha fortalecido el
desarrollo curricular de los programas de pregrado y posgrado de la
sede principal en Bogotd, la Vicerrectoria de la Universidad Abierta y a
Distancia (vUAD), mediante veintisiete Centros de Atencion Universitaria
(cAu) a nivel nacional, la sede de Villavicencio y Medellin, y la sec-
cional de Tunja y la de Bucaramanga, con lo cual se logré un acom-
pafniamiento al 100 % de los programas y procedimientos requeridos.

Para la Universidad, la formacion y cualificacién docente, asi
como los estimulos a su labor, son necesarios para su permanencia
con bienestar. Para ello, a lo largo de tres afios se ha logrado una
evolucion significativa en aspectos relevantes como se puede obser-
var en la figura 3.
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Figura 3. Porcentaje de docentes que participaron en la formacion
permanente y docentes que recibieron apoyo para la formacién posgradual
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formacién permanente posgradual

2016 93.36 % 17.20 %
= 2014 79.60 % 10.00 %

Fuente: unpcrp, 2017.

Otro aspecto relevante para la motivacion de los docentes ha sido
el Reconocimiento de la Excelencia tomista. Como se ve en la figura 4,
el nimero de postulaciones a este premio ha aumentado con los afios y
ha cobrado mayor relevancia a nivel institucional. El Reconocimiento
de la Excelencia tomista inici6 en 2014 y, desde entonces, cada afio se
eleva el numero de profesores que hacen visibles sus méritos para ha-
cerse acreedores al premio.

A partir del acompafnamiento para la integracion de las TiC en el
desarrollo de programas de modalidad presencial se pudo hacer el sal-
to de un uso de aulas virtuales interactivas equivalente al 55.7 % en el
primer semestre de 2014 al 69.9 % en el segundo semestre de 2016. En
los ultimos tres afios, la labor de acompafniamiento a docentes, desde
la uDcFD, ha permitido que estudiantes de 522 espacios académicos
se beneficien con el uso de los servicios de educacion virtual. Con los
nuevos espacios en produccion se llegd a un total de 1892 cursos que
aprovechan las aulas virtuales para fortalecer el trabajo independien-
te de los estudiantes.
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Figura 4. Ntumero de postulaciones al
Reconocimiento de la Excelencia tomista
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Fuente: uncFD, 2017.

La UDCFD continuara con la misiéon de acompaniar la gestion curricular
de la Universidad, proponiendo politicas, procesos y procedimientos
que conduzcan al cumplimiento del proyecto educativo institucional,
y ayudando a la creacién y consolidacion de programas académicos
flexibles, integrales, interdisciplinarios e internacionalizados, que res-
pondan de manera pertinente y con calidad a las demandas de los con-
textos culturalmente diversos. Asimismo, desde la Unidad se seguira
promoviendo la consolidacion del proyecto de vida del docente tomis-
ta, como actor curricular, y favoreciendo una carrera docente desde el
reconocimiento como persona y ayudando a su formacioén permanente,
entre otras, mediante el apoyo de estrategias de educacion virtual, la
creacion de material multimedia y el uso de nuevas tecnologias, lo cual
redunda en la formacion integral del estudiante tomista con la cual se
encuentra altamente comprometida la Universidad.

En cuanto a la vision de la UDCFD, se espera que para el afio
2027 sea reconocida a nivel nacional e internacional por una gestion
curricular y docentes de alta calidad, posicionada por su aporte en el
desarrollo de curriculos pertinentes, en el marco de la armonizacion
de curriculos a nivel nacional, y constituirse en referente de la gestion
académica de educacion superior en la modalidad multicampus.
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A mediano y largo plazo se espera implementar nuevas estrategias,
como ampliar el recurso humano para lograr una mayor cobertura en
procesos; continuar con el apoyo a la Universidad, a nivel nacional,
para garantizar la implementacion de un Sistema Académico Integrado.
También se buscara proyectar la investigaciéon como eje fundamental
de gestion, de tal forma que se pueda impactar en el aula y en los mi-
crocurriculos a partir de diferentes proyectos que giren en torno a la
didactica y la evaluacion de los aprendizajes.

A manera de conclusion general, la UDCFD, en corto tiempo, se ha
convertido en un modelo de gestiéon dentro de la Universidad, ha obte-
nido resultados tangibles, que han redundado en la mejora de la cali-
dad institucional y por ende en la formacion integral de los estudiantes.
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