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Glosario

Orden de Compra: La orden de compra es un documento en el cual se registran los datos de
proveedor, condiciones de pago, item del producto, cantidades y precio; éste le da validez y
constancia de que el producto se encuentra en inventario tanto fisico como contable. (Arias,
2018)

item: Es el cddigo que le asigna el Departamento de Tesoreria en el Sistema Contable y
Financiero de la empresa -“Sistema Uno” - a los productos ingresados a la planta para manejar
una codificacion interna uniforme y existencia en el mismo. (Arias, 2018)

Cadena de abastecimiento: 1. Proceso de unir a las compafiias proveedoras y usuarias, desde
la consecucion de la materia prima, hasta el consumo final del producto terminado. 2. Son las
funciones al interior y al exterior de la compafiia, que permiten que la cadena de valor fabrique
productos y provea servicios para el consumidor. (Legiscomex, 2018)

Aminoécidos: Ingrediente utilizado en la formulacion de la alimentacién del pollo, como uno
de los ingredientes fundamentales para su desarrollo. (Arias, 2018)

Anticipo: Registra el valor de los adelantos efectuados en dinero o en especie por el ente
econémico a personas naturales o juridicas, con el fin de recibir beneficios o contraprestacion
futura de acuerdo con las condiciones pactadas, incluye conceptos tales como anticipos a
proveedores, a contratistas, a trabajadores, a agentes de aduana y a concesionarios. (PUC, 2018).

Bodega de almacenamiento: Es un espacio destinado, bajo ciertas condiciones, al
almacenamiento de distintos bienes. (Siberia, 2018)

Consumos: Son las cantidades de materia prima que se utilizan diariamente en la produccion

del concentrado. (Arias, 2018)
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Deposito: Recinto publico o privado habilitado por la autoridad aduanera para el
almacenamiento de mercancias bajo control aduanero. (Arias, 2018)

Descargue: Operacion por la cual la mercancia que ingresa al territorio aduanero nacional es
retirada del medio de transporte en el cual ha sido movilizada. (Arias, 2018)

Factura de Venta: Documento que emite la parte que provee un bien o servicio a otra,
consignando la informacién minima como requisito legal para dar validez a la venta del bien o
servicio. (Arias, 2018)

Flete: Tarifa del servicio de transporte que implica un calculo que combina las variables de
ruta del viaje, peso, volumen y tipo de producto. (Arias, 2018)

Inspeccion Aduanera: Es la actuacion realizada por la autoridad aduanera, con el fin de
determinar la naturaleza, origen, estado, cantidad, valor, clasificacion arancelaria, tributos
aduaneros, régimen aduanero y tratamiento tributario aplicable a una mercancia. (Secretaria
Distrital de Cultura, 2010)

Logistica: Implica tareas de planeacion y gestién de recursos. Su funcion es controlar y
realizar seguimiento a los productos, desde el punto de origen hasta el consumo, con la intension
de satisfacer las necesidades de las plantas al menor costo y tiempo posible. (Arias, 2018)

Materias Primas: Son los recursos naturales que utiliza la industria en su proceso productivo
para ser transformados en producto semielaborado en bienes de consumo. (Arias, 2018)

Peso neto: Es el peso del producto sin incluir el peso del vehiculo o empaque. Es el peso que
reporta la bascula como cantidad descargada. (Arias, 2018)

Stock: Son los productos o materias primas que posee la empresa para responder a la

demanda. (Significados, 2018)
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UAP: Se entiende por Usuario Aduanero Permanente la persona juridica que haya sido
reconocida e inscrita como tal por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, previo el

cumplimiento de los requisitos sefialados por ésta. (Comerio, 2000)
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Resumen
El trabajo de grado presentado por la estudiante de Negocios Internacionales evidencia la
experiencia adquirida en el departamento de Comercio Internacional y Logistica de
CAMPOLLO S.A en la planta de Concentrados.
A su vez, éste trabajo describe las actividades que se realizan en el departamento, en las
cuales la estudiante tiene participacion y oportunidad de presentar propuestas de mejora en los
procesos de este.

Palabras Clave: Practica empresarial, orden de compra, almacenamiento, procesos.
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Abstract

The work of degree presented by the International Business student, it demonstrates the
experience acquired in the Department of International Trade and Logistics CAMPOLLO's S.A
in the plant of Concentrates.

In turn, this one work describes the activities that are realized in the department, in which the
student has participation and opportunity to present offers of improvement in the processes of the
same one.

Keywords: managerial Practice, the order of purchase, storage, processes.



INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL 11

Introduccion

El trabajo de grado aqui desarrollado por la practicante de Negocios Internacionales en la Planta
de Concentrados de CAMPOLLO S.A, muestra la experiencia adquirida por la estudiante
durante los 6 meses que permanecié alli; tiempo en el cual se tuvo la oportunidad de desarrollar
habilidades y poner en practica la teoria adquirida durante sus estudios de pregrado en el
programa anteriormente mencionado, aquellos le permitieron desenvolverse en el ambiente
laboral de manera eficiente y atenta.

CAMPOLLO S.A es una empresa colombiana especializada en la produccién, procesamiento
y distribucion de carne de pollo desde el afio 2004, siendo ésta una de las empresas mas
importantes del sector avicola en Colombia. Como empresa innovadora, Campollo actualmente
produce, procesa y comercializa productos y subproductos a base de carne de pollo. Dentro de
los procesos de produccion de esta empresa, se encuentra el de la elaboracién del concentrado
que es utilizado como alimento del pollo; la materia prima utilizada para la produccion de dicho
concentrado es importada en su mayoria por la empresa.

En virtud de lo anterior, el presente informe evidencia la importancia de la vinculacién de los
practicantes en un ambiente laboral de primera mano permitiéndole desarrollarse en él y
participar en un proceso tan fundamental para la planta de concentrados de Campollo, como lo es
la importacién de materia prima y la logistica que esto conlleva, algunos de ellos desarrollados
por la practicante en el departamento de Comercio Internacional y Logistica de la empresa,

mencionados y descritos a continuacion.
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Justificacion

La importancia del sector avicola en nuestro medio y el crecimiento constante de la
produccién de aves de corral ha tenido un profundo impacto en la demanda de materias primas,
principalmente en los alimentos destinados para la nutricion animal. Es por ello que las empresas
encargadas de la venta y distribucion de productos carnicos avicolas deben contar con un sistema
de logistica bien estructurado que permita la importacion de la proteina animal o vegetal con el
fin de satisfacer las necesidades nutricionales de las aves y mantenerse en el mercado como una
empresa competitiva y capaz de responder a las exigencias del mismo.

Teniendo en cuenta lo anterior, el departamento de Comercio internacional y Logistica de la
planta de concentrados de CAMPOLLO S.A, ubicada en Girdn-Santander, entre otras funcionas
propias del mismo, es el encargado de realizar el proceso de importacion de materia prima y
aminoacidos destinados para el alimento y nutricién de los pollos de engorde con el fin de lograr
el maximo crecimiento y preservar el estado de salud de los mismos.

Dicho proceso acompafiado de una cadena de logistica coordinada desde el Departamento,
con las exigencias que el medio requiere, las cuales son acordes a la preparacion de los
estudiantes que cursan el programa de Negocios Internacionales de la Universidad Santo Tomas;
quienes brindan las herramientas necesarias para consolidar el aprendizaje de sus estudiantes y
prepararlos para su participacion en el medio laboral.

Es por ello, que el presente informe tiene como objeto exponer cada una de las funciones
desarrolladas durante la practica realizada en dicha empresa, la cual brind6 el apoyo esencial a la

practicante para su correcto desempefio y cumplimiento de objetivos planteados.



INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL 13

1. Objetivos de la Practica

1.1 Objetivo general
Poner en préctica los conocimientos adquiridos en el programa de Negocios Internacionales,
mediante el desempefio de funciones en el cargo de Auxiliar de compras y logistica de la

empresa CAMPOLLO S.A.

1.2 Objetivos especificos

e Adquirir destreza en el manejo y seguimiento de los procesos que se realizan en el
departamento de Comercio Internacional y Logistica con el fin de optimizar los mismos,
cumpliendo con tiempos establecidos, brindando alternativas y generando propuestas de mejora.

e Afianzar los conocimientos en cuanto a procesos de importacion y distribucion fisica,
aplicados en el sector avicola, en la empresa CAMPOLLO S.A.

e Apoyar el &rea de Logistica en el departamento de Comercio Internacional de
CAMPOLLO S.A, en cuanto a manejo de documentacion y procesos relacionados con el

transporte de materia prima y almacenamiento de la misma.

2. Informacion general de CAMPOLLO S.A EN REORGANIZACION
e Razon social de la empresa:
CAMPOLLO S.A EN REORGANIZACION

e Objeto social:
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Produccion, procesamiento y distribucion de carne de pollo. (Campollo, 2018)
e Informacion de contacto:
Direccion de Planta de Concentrados: Km 2 Via Chimita-Café Madrid. Diagonal a Gasan-
Giron, Santander.
e Teléfono: 6570123
e Correo electronico:
e Sitio web: www.campollo.com
CAMPOLLO S.A EN REORGANIZACION cuenta con plantas adecuadas para cada eslabon de
su cadena de abastecimiento y granjas propias para el levante y engorde de las aves como se

especifica en la imagen continua a éste parrafo.

Planta de Planta de beneficio
incubacion

.

Planta de
concentrados

Laboratorios

Planta de cames
frias
Figura 1: Planta de procesamiento CAMPOLLO S.A

Tomada de: Pagina Web Campollo S.A
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Planta de Concentrados: El objetivo de esta planta es la elaboracion del concentrado

utilizado como alimentacion elemental del pollo producido en las granjas de la empresa. La
materia prima, asi como los repuestos y maquinarias son importados y dicho proceso se coordina

desde el departamento de Comercio Internacional y Logistica, ubicado en ésta planta, siendo de

vital importancia para el funcionamiento de la misma.

La estudiante realizara sus funciones como practicante en la Planta de Concentrados,

brindando el apoyo requerido por el departamento de Comercio Internacional y Logistica, asi

como el aporte y propuestas de mejora para el mismo.
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Figura 2: Mapa- Ubicacion Planta de Concentrados CAMPOLLO S.A

Tomada de: Google Maps,2018.
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3. Mision y Vision de CAMPOLLO S.A EN REORGANIZACION

3.1  Mision:

“Alimentar a los colombianos creando una experiencia Unica en la mesa, a través del mejor
servicio, calidad y sabor tradicional” (Campollo, 2018).

3.2  Vision

“Ser el complejo avicola lider en Colombia, reconocido por su alto nivel de competencia,

rentabilidad e innovacion” (Campollo, 2018).

4. Organigrama de CAMPOLLO S.A

| ASAMELEA DE 500105 |
| REVISOR FISCAL

| JUNTA DE SOCIOS |

1
| PRESIDENTE |

| ASESOR COMERCIAL
l GERENCIA PRODUCCION |
| GERENTE COMERCIAL | GERENTE ADMINISTRATIVO Y |
FINACIERO
SECRETARIA |
[} T 1 T T 1 L
DPTO. DE DPTO. DE DPTO. DE DPTO. DE DPTO. DE RECURSOS DPTO. DE SALUD
TESORERIA AUDITORIA CONTABILIDAD SISTEMAS HUMANOS OCUPACIONAL
DPTO. DE
SECRETARIA AUXILIARES SEGURIDAD
[ 1
| COMPRAS | l CARTERA | AUXILIARES DE SECRETARIA
I CONTABILIDAD
|
| AUXILIAR | | ALMACENISTA | | DIGITADOR |

REGISTRO ¥

CONTRATACION

Figura 3: Organigrama de CAMPOLLO S.A.

Fuente: Gerente Administrativa Campollo S.A.

| NOMINA
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PLANTA DE
CONCENTRADOS

AUDITORIA

COORDINADOR
ADMINISTRATINVD

DEPARTAMENTC |G EprrTamEnTO o BB DEPARTAMENTO DE
DEPOLLO e CALIDADY
ENGORDE LABORATORIO

DEPARTAMENTO
DE TRANSPORTE

Figura 4: Organigrama Planta de Concentrados

Fuente: Elaboracién propia.

5. Portafolio de productos de la compafiia

;\- =

Pollo-galiina-presas

-
5

P

Huevos

Figura 5: Portafolio de Productos CAMPOLLO S.A

Tomado de: Pagina Web — www.campollo.com.
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Campollo S.A., busca satisfacer las necesidades de sus clientes a través de productos de alta
calidad y competitivos en el mercado, reconocidos a nivel nacional por su alto valor nutricional
entre los que se encuentran lea linea exquisita-Campollo de carnes frias la cual presenta gran
variedad de productos entre los que se destacan capones, medallones, jamones elaborados a base
de pollo, otras de las lineas que se maneja es la linea pollo al natural-Campollo en el cual se
comercializan cada una de las partes del pollo en distintas presentaciones. (Campollo, 2018)
Dentro del portafolio de productos de CAMPOLLO S.A en la industria avicola se encuentran

los siguientes:

5.1 Ventade polloy presas:
La compafiia cuenta con una planta para la produccion de pollo entero y despresado aptos para el
consumo humano, cumpliendo estdndares de calidad y garantizando la inocuidad alimentaria

para el consumidor.

5.2  Ventade carnes frias:

Ademas de plantas adecuadas para su participacion en cada eslabén de la produccién y
comercializacion del pollo; Campollo cuenta con una planta de carnes frias, la cual produce los
subproductos a base de carne y partes del pollo que no se comercializan en su estado natural para
ser procesadas en esta planta. Ademas, cuenta con un canal de distribucion refrigerado y
adecuado para el correcto manejo de temperaturas y manipulacion durante el transporte de estos

hacia las bodegas y/o puntos de distribucion.
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5.3  Ventade cortes:
Teniendo en cuenta que se aprovecha cada parte del pollo para su comercializacion y/o
transformacion, Campollo maneja diferentes presentaciones de los recortes y cortes del pollo,

cumpliendo a cabalidad la necesidad del mercado.

5.4 Huevos:

Gracias a que Campollo cuenta con granjas propias para la produccién de pollo; se tiene un total
control de calidad en el proceso. Es por esto que se garantiza el consumo humano de huevos de
gallina y codorniz que son producidos en las diferentes granjas de la empresa acondicionadas y

con tecnologia de punta.

6. Cargoy Funciones Asignadas.
6.1  Cargo por desempefiar

- Auxiliar de Compras y Logistica.

6.2  Funciones asignadas.

1. Realizar las Ordenes de Compra correspondientes a las materias primas que ingresan a la
planta para darles existencia en el Sistema Contable.

2. Verificar las facturas por concepto de fletes de transporte, adjuntando los tiquetes de

bascula y demaés soportes para la futura contabilizacion de dichas facturas.
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3. Enviar a facturar los faltantes de materia prima generados durante el transporte de la
misma dirigido a las dos plantas de concentrados de la empresa, tanto la de Giron como la de
Caribe.

4. Registrar la informacion correspondiente en las facturas de almacenamiento de materia
prima generadas por los diferentes puertos por el tiempo en que la misma permanezca en sus
instalaciones, asi como los demas servicios que se puedan generar en ellos; para posteriormente
enviarlas a contabilizar.

5.  Alimentar la trazabilidad con la cantidad de décadas de almacenamiento en que la
mercancia permanecio en el puerto segun la motonave y producto.

6. Enviar la informacion necesaria a los proveedores para la facturacion del transporte de la
materia prima, tal como peso neto, peso despachado, placas de los vehiculos, nUmero de tiquete,
entre otros.

7.  Gestionar a los proveedores cuando se requiera, las facturas de venta de los productos de
compra nacional, para generar la orden de compra y enviar al Departamento de Contabilidad
para su debido proceso.

8. Realizar formatos de anticipos para proveedores cuando ellos lo soliciten, seguido del
envio del mismo al Departamento de Tesoreria para el pago y legalizacién. Posterior a eso,
cruzar el valor girado con el valor cobrado en la factura correspondiente.

9. Demas funciones que el Departamento solicite para su correcto funcionamiento.



INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL 21

7. Desarrollo de funciones
Las funciones y tareas asignadas a la practicante por el jefe inmediato durante el tiempo que
permanecio en la empresa se cumplieron a cabalidad por la misma y retroalimentadas por ambas
partes. Fortaleciendo los conocimientos y experiencia adquirida por la practicante, aportando sus
puntos de vista para mejora y optimizacion de los procesos.

El desarrollo de las funciones esta expreso a continuacion:

7.1 Ordenes de Compra:

Las 6rdenes de compra ingresadas en el sistema contable de Campollo — Sistema Uno- para darle
existencia en el mismo a los productos que ingresan diariamente a las diferentes plantas; para
Giron denominadas “PP” con nlimero o cddigo de localizacion “005” y para Caribe denominadas
“OC” con codigo “110”; deben ser generadas correctamente, puesto que debe coincidir con lo
gue se encuentra fisicamente en las bodegas de ambas plantas. Asi mismo, es el documento
inicio del proceso contable que se realiza a todos los productos que se manejan en las plantas, los
cuales su compra, logistica y negociacion se dirige desde el departamento de Comercio
Internacional y Logistica. La practicante ingresa los datos que dicho documento requiere para ser
impreso con la informacion relacionada en la factura de venta y tiquete de bascula que debe tener
en el momento en que ésta va a ser generada como se muestra en la figura 6; asi mismo debe
verificar que la factura cumpla con los requisitos minimos exigidos; ademas de las cantidades,
precio y nombre del producto que previamente se negocid. De lo contrario, la practicante debe

solicitar al proveedor su cambio para continuar con las debidas producciones.
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Figura 6: Orden de Compra-Planta de Concentrados

Tomado de: Escéner de documento de la compafiia.

7.2 Facturacion de fletes de transporte de materia prima:

Esta tarea consiste en enviar la informacion correspondiente y necesaria a las transportadoras que
prestan el servicio a la compafiia. Diariamente la practicante debe ingresar al sistema de
logistica, en donde se carga toda la informacion de los productos que ingresan y salen de las

plantas, tanto Girén como Caribe; y descargar los archivos correspondientes al dia anterior.
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Seguido de esto, la practicante alimenta los cuadros en Drive, correspondiente a cada producto
para llevar un seguimiento y control de facturacién unicamente por concepto de flete. Luego, la
practicante genera un archivo en Excel registrando los fletes generados por cada transportadora,
para luego asi enviarlos a las mismas y éstas procedan a facturar los viajes generados.

Por ultimo, al recibir las facturas por concepto de flete, la practicante revisa y verifica que el
valor facturado sea el acordado y las cantidades anunciadas, de lo contrario solicita a la empresa
transportadora su modificacion o anulacion cuando haya lugar.

7.3  Facturacion de faltantes de materia prima:

Para la facturacion de faltantes en transporte de materia prima, la practicante debe ingresar al
sistema de logistica y generar un archivo por motivo de faltantes, seleccionando un rango de
fecha de 15 dias. Este sistema arroja el nombre de la transportadora, el nimero de tiquete de
bascula y los kilos generados como faltante. Automaticamente el sistema resta el valor que
asume Campollo en el total de kilos generados, puesto que se pueden perder durante el cargue o
descargue dentro de las instalaciones de la empresa; momento en el cual la transportadora aun no
asume la responsabilidad de la carga.

Seguido de esto la practicante envia archivo con los kilos, nombre de transportadora y valor
por kilo de dichos faltantes a la persona correspondiente de facturar los mismos de cada planta
via e-mail.

Por ultimo, la practicante recibe las facturas fisicas que Campollo genera a las transportadoras
y redacta una carta a cada una, relacionando el nimero de factura y el rango de fechas de estas y

notificando que las mismas seran cruzadas con facturas de fletes posteriores a la fecha de envio.
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7.4  Registroy manejo de facturas de almacenamiento:

Los puertos y/o terminales que manejan la carga consignada para Campollo o posicion Seaboard,
generan facturas por los servicios prestados en ellos. Tales como almacenamiento, uso de
instalaciones, descargue y transporte interno a bodega. Estas facturas contienen informacion muy
elemental para ser contabilizadas, por esto la practicante debe consignar en las facturas datos
como numero de década, numero de Bl, producto, concepto de la facturacion, las cuales pueden
ser cualquiera de las mencionadas al inicio de este parrafo, motonave y el IM correspondiente.
Posteriormente, la practicante debe ingresar lo datos en archivos de Excel, para llevar un
seguimiento y control de las cantidades y fechas facturadas.

Por ultimo, se envian al departamento de Contabilidad para su respectivo proceso contable.

7.5  Gestion de facturas de venta y/o notas de credito:

La practicante debe solicitar a los proveedores las respectivas facturas de venta (Ver figura 7)
tanto de compras nacionales como internacionales; éstas Gltimas no siempre son dirigidas desde
el departamento de Comercio Internacional y Logistica de Campollo, pero si se realiza
seguimiento al proceso.

Cuando se realiza una devolucion de producto, sea porque no cumpla con los estandares que
el departamento de calidad tenga establecido, empaque o embalaje en mal estado; denominada
Nota de Crédito o Nota de Venta; dicha nota se debe solicitar al proveedor para aplicar a la
factura correspondiente a ese despacho como se muestra en la figura 8; relacionando cantidad y

precio sujeto a devolucién fisica.
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Toda la gestion mencionada anteriormente debe realizarse en el menor tiempo posible, puesto

que éste proceso puede generar retrasos en los demas procesos.
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Figura 7: Factura de Ventaa CAMPOLLO S.A

Tomado de: Archivos enviados via e-mail a la compafiia.
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NOTA DE ABONO DE VENTA
Ho. DV-000739

BUTONLEACION JA}- o VETCTIOAEH O DEL
NS

MIEZELAS BOMX 54,
F11-1

Biomix

)
I:A'JIA.I‘-.'! ASEM
mwmlammuﬁda.»:“m
MFTELED PO SOF TWASE DYRAMICE AX 2012

cu : LOEA FLCHA FAGTLRA  PLCHA VERCINIENTO WERCROaN
CCINIT: 040156719 11072018 081020 E CARLOS CALDERDN NAVARRETE
Mo PEDIDD DE VERTA Mo, REMIZION
DIRECCION. oL 5542921 “ v
PE-O28631 [RM-OZT121]
CILDaD: BUCARAMANGA TELEFONO: 5-£572205
DESCRIPCION COMFIGURACION LOTE TARIFA VA CANTIDAD VALOR UNITARIO WALOR TOTAL
A0S TOMIBOND PRO 052302 5, 0001 -1.775.00 450000 1.5 2000000 0
A0S TOMIBOND PRO 052373 ] =100,00 4 %00 00 LLIE T T i
OBSERVACIONES
ESTA NOTA AFECTA LA FACTURA N® 23604
VALOR EN LETRAS DESCUENTO 0.oo
MUEVE MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL QUINIENTOS PESO COLOMBIAND MICTE.
SUBTOTAL {5.000.000,00)
Entn Factur s Verfs s Ln Dl viicr segun Al 774 dul Corige de Comame. Por medic de i presnts o TOTAL LV_A (450.000,00)
Sommprcer deckrsbutar e el y rdekerds i scarcts i, FAVCR CCRIGHAT EN LA CUENTA
COMMENTE ho 30-15311 -5 SARCCLCHIA D GITAR CHUGUE CALADE A NOMIRE UE MEZCLAS RETENA, {67.500,00)
o che_ss ceLomS aaroon 28 7 s wrt. 731 gl Gicaga ow Comarc. B
;...‘.'f."-.’:..u:.c.mm.:,..m_.L'?m”m..Lm:ﬂ:fx.:“ TOTAL (9.382.500,00)
F— RECIEI CONFORME.  FECHA
FIRMA
™ MOMERE

—ORIGINAL-

Figura 8: Nota Crédito aplicada a Fra NA-23604.

Tomado de: Archivos enviados via e-mail a la compafiia.

7.6 Elaboracion de formatos de anticipos:
Algunas empresas solicitan que se giren anticipos como requisito para despachar la mercancia;

ésto se pacta con la Coordinadora de Comercio Internacional y Logistica durante la negociacion.
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El porcentaje o valor se gira segun lo pactado, teniendo como base una factura pro forma o bien
sea una PP u OC.

La practicante debe realizar un formato de anticipo (ver Figura 9) en el que consiga los
datos del proveedor a quien va dirigido el mismo, relacionando las cantidades, el nombre del
producto, la planta a la que se va a direccionar el anticipo y el codigo de localizacion de la
misma.

Dicho formato se envia via e-mail al Departamento de Tesoreria quien es el encargado
de gestionar y realizar los pagos a proveedores programados por la Coordinadora de Comercio
Internacional y Logistica; ademas de consignar en el Sistema Contable los documentos
correspondientes a cada anticipo, para darle existencia en el mismo y posterior a eso ser cruzado

con la factura indicada.
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FECHA: |16 de abril de 2018 |
PROVEEDOR |PREMEX S.A. NIT: 890.922,549 -7 |
ANTICIPO POR VALO| 84,450,000 DESTINO: PLANTA CONCENTRADOS ARJONA |
CANTIDAD DESCRIPCION VALOR UNIT TOTAL
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IVA
TOTAL
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Rete Iva
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[OBSERVACION: CENTRO DE OPERACION/110 TOTAL 84,450,000
|ELABORO: YVONNE ARIAS |REVISO JENNY MURILLO |

Figura 9: Formato anticipo a proveedor Premex S.A

Tomado de: Elaboracion propia - practicante Yvonne Arias Diaz.

8. Marco Normativo

28

La industria de las aves es uno de los sectores con mayor impulso a nivel mundial, ya que

representa una gran demanda de productos en paises desarrollados y en via de desarrollo. Esto ha

permitido la expansion, consolidacion y globalizacion de los derivados carnicos de las aves,
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contribuyendo de esta manera al progreso de la agricultura en donde se perfeccionan cada vez
mas las condiciones de alimentacion y mantenimiento avicola con el fin de generar productos de
alta calidad y con un gran valor nutricional.

La alimentacion forma parte fundamental en el engorde y crecimiento de las aves, es por esto,
que CAMPOLLO S.A cuenta con una cadena de abastecimiento o aprovisionamiento completa,
con manejos y conexiones que facilitan y solidifican el proceso; como lo son la reduccion de
tiempos de permanencia de la mercancia en puerto, trato especial en cuanto a citas para cargue
de mercancia, agilidad en cuanto a inspecciones y demas procesos para cumplir a tiempo con los
requerimientos y al stock de la Planta para la produccion del concentrado.

Las teorias de aprovisionamiento a grandes rasgos, todas se basan en la necesidad de
mantener en stock la menor cantidad de producto posible o, cuanto menos, adaptar el stock a las
necesidades reales de la organizacion. Y esto no solo se aplica a las etapas iniciales del proceso,
sino que también resulta vital en lo que anteriormente hemos denominado ‘“‘almacenes
intermedios”. Actualmente, se tiende a utilizar el aprovisionamiento “just in time”, es decir que
se sirve exactamente lo que se necesita, de forma que no existe stock de material (o la cantidad
de stock tiende a cero) y por tanto los costes de gestion de ese stock, costes de almacenaje, etc. se
reducen. (Logistec, 2014)

De acuerdo a lo anterior, desde el Departamento de Comercio Internacional y Logistica de
CAMPOLLO S.A, se coordina el almacenamiento de la mercancia que se encuentra en puerto; se
solicita el servicio a las diferentes bodegas mientras se coordina el transporte para la misma. El
despacho de mercancia que se encuentra en la bodega, depende de los consumos semanales de

las plantas (Giron y Caribe), pero la mayoria de las veces por mantener un respaldo en cantidad
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de producto por motivo de variaciones en lo consumos, se mantiene un stock de maximo 3
semanas para evitar contratiempos que puedan generar paradas en las plantas.

CAMPOLLO S.A, es considerada una de las empresas con mayor movimiento de materia

prima utilizada para la produccion de concentrado para aves de Santander, lo cual hace que

obtenga beneficios por parte de las entidades aduaneras competentes, ademas de los

beneficios que le implica ser UAP (Usuario Aduanero Permanente).

9. Aportes a la empresa
Los aportes que la practicante realiz6 a la empresa, mas alla de sus conocimientos actualizados
adquiridos en la academia, fue su aporte como persona integra, aplico el concepto de profesional
en el entorno laboral. Mostré dichas aptitudes adquiridas frente a las adversidades que se le
presentaron en el medio.

- Mejoré la comunicacién con proveedores, atendio a sus solicitudes, inquietudes o bien sea
reclamos, mostrd una actitud que favorecio y fortalecid las relaciones bilaterales para generar
armonia en las negociaciones.

- Apoyo las demaés areas del departamento, aportando al mejoramiento y optimizacion de los
procesos, lo cual disminuye los tiempos en el proceso.

-Realiz6 seguimiento diario a los fletes generados en las dos plantas, asi como el respectivo
cruce de anticipos y saldos pendientes por cruzar; para asi llevar un mejor control de los mismos.

-Realiz6 un barrido al finalizar el mes, verificando que no quedaran facturas o fletes

pendientes por contabilizar dentro del mismo, antes de realizar el cierre contable.
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10.  Aportes de la empresa

La practica realizada en CAMPOLLO S.A fue una experiencia enriquecedora para la practicante,
la cual le permitio adquirir habilidades y destrezas en el manejo de informacion y documentacion
relacionada a las compras y logistica de materia prima, control y organizacion de facturas de
almacenamiento, interaccion con proveedores para pagos, fletes y facturas de transporte y venta
tanto para la planta de concentrados de Giron como para la de Caribe.

Ademas de ello, CAMPOLLO S.A le permitio perfeccionar el trabajo en equipo y formarse en
conductas de liderazgo y toma de decisiones basadas en el respeto y solidaridad, aptitudes que

considera necesarias para el desempefio 6ptimo en el campo profesional.

11.  Conclusiones y Recomendaciones

11.1 Conclusiones:

Durante el tiempo como practicante en la compafiia CAMPOLLO S.A EN
REORGANIZACION, la estudiante cumpli6 a cabalidad con las funciones asignadas para su
puesto de trabajo durante la préctica; ademas experimentd, se expresd y desarrolld en un
ambiente laboral que promueve y ofrece un aprendizaje complementario lo cual permitié que la
practicante adquiera la experiencia y aplique sus conocimientos adquiridos en el programa de
pregrado de Negocios Internacionales en la Universidad Santo Tomas de Bucaramanga, de ésta
manera puso a prueba los mismos y le exigio situaciones de solucion y busqueda de alternativas
para mejorar los procesos del departamento y asi evitar retrasos en los demas que se vean

involucrados.
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11.2 Recomendaciones:

- Realizar seguimiento de forma mas detallada al envio de facturas al Departamento de
Contabilidad, puesto que en ocasiones no se realiza el respectivo despacho de estas de forma
oportuna y esto genera retrasos e inconvenientes en los procesos.

- Debido a que los procesos que se llevan a cabo en la Planta de Concentrados de
CAMPOLLO S.A ubicada en Girdn le competen a todo el personal, es indispensable que exista
una mayor comunicacion entre los departamentos involucrados en los procesos, para facilitar y
afianzar el flujo de informacion en el menor tiempo posible para no producir retrasos en los
procedimientos.

- Mejorar las herramientas tecnologicas en la Planta de Concentrados de Caribe para un
optimo manejo de datos y comunicacion entre las dos plantas, ya que los procesos que
conciernen al Departamento de Comercio Internacional se coordinan desde la Planta de
Concentrados de Girdn es necesario el correcto funcionamiento de los equipos para optimizar los

procesos Yy evitar demoras en 1os mismos.
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