SANTOTOMAS
Bogota. 23 de enero de 2026

Senores
Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion, CRAI-USTA Universidad
Santo Tomas

Respetados Senores:

Me permito informarles que el (los) siguiente(s) estudiante(s):
1. Juan Esteban Diaz Garcia identificado con C.C. 1000589714
Del programa: Mercadeo

Cumple(n) con los requisitos para ingresar en el Repositorio Institucional, la Gltima
version de su Trabajo de Grado titulado: Transformacién del Mercadeo Bancario a
través de la Innovacion Tecnologica

El cual se encuentra aprobado por las instancias pertinentes de este programa.

Cordialmente,

AIDA XIMENA LEON GUATAME
DECANA FACULTAD DE MERCADEO
PROGRAMA PROFESIONAL EN MERCADEO
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