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Instrucciones:
1. En caso de requerirse reprogramar o aplazar una capacitacion se debera consignar la nueva fecha y el motivo en el respaldo del presente cronograma. ANO: 2020

2. En caso de incluir o excluir cualquier tema de los dispuestos en este documento consignar al respaldo de este cronograma dicha operacién (Exceptuando las
capacitaciones externas).

N° TEMAS SUBTEMAS Dl'\JA?rﬁJiI)(S)N ENR | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGT | SEP | OCT | NOV | DIC
1 Definiciones y Términos 60
2 Principios de la Gestién de Calidad 60
3 Ciclo PHVA 30
4 NTC ISO 9001 Mapa de Procesos 60
5 2015 — | Politica de Calidad 30
6 Sistemas de | Objetivos de Calidad 30
7 Gestidn de la Mision & Vision 30
8 Calidad Alcance del S.G.C 30
9 Matriz de Riesgos 60
10 Caracterizacion por Proceso 30
11 Procedimiento por Proceso 30
12 Indicadores por Procesos 30
TOTAL 480 Minutos (8 HORAS)
NO CONFORMIDAD
FECHA (Reprogramacion, Aplazamiento de ACCION CORRECTIVA SEGUIMIENTO VERIFICA

Capacitaciones , Exclusién o Inclusion de
Temas)




