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RESUMEN

El realizar una practica profesional permite al estudiante desarrollar las habilidades
y competencias frente a un trabajo especifico, donde de igual manera, se aplica la
teoria aprendida durante el proceso formativo como ingeniero civil. Por tal razén,
durante la préactica profesional se tuvo como finalidad el desarrollo de las
responsabilidades de pasante en las obras asignadas en Empresas Publicas de
Garagoa S.A E.S.P, las cuales son enmarcadas hacia el area disciplinar de
recurso hidrico. Durante la practica profesional se aplicé la metodologia mixta, ya
gue se involucraron dentro de las actividades datos cuantitativos y cualitativos, los
qgue permitieron enfocar y realizar durante la practica profesional la actualizacion e
inventario de valvulas en la red de distribucién del acueducto del municipio de
Garagoa, y demas actividades enfocadas en el fortalecimiento del conocimiento.
Los aportes que se dieron gracias a la practica profesional en esta empresa fueron
matrices y planos, donde se tiene relacion y ubicacion del inventario de valvulas
de corte, purga y reductoras de presion, instaladas en la red de distribucién del
acueducto. Igualmente, se determind el nimero de usuarios afectados por el
suministro de agua potable, debido al cierre de las vélvulas de corte en la red de
distribucion, esto se dio a partir de la nomenclatura de las direcciones de los
usuarios. Por ultimo, se fortalecié el conocimiento adquirido dentro del proceso
formativo, no solo orientado al recurso hidrico, sino involucrando otras areas del
conocimiento.

Palabras clave: acueducto, recurso hidrico, aprendizaje, redes de distribucion.

ABSTRACT

Performing a professional practice allows the student to develop skills and
competencies in a specific job, where the theory learned during the training
process as a civil engineer is applied. For this reason, during the professional
practice, the purpose of the internship was the development of the intern's
responsibilities in the works assigned in Empresas Publicas de Garagoa S.A
E.S.P, which are framed towards the disciplinary area of water resources. During
the professional practice the mixed methodology was applied, since quantitative
and qualitative data were involved in the activities, which allowed to focus and
perform during the professional practice the update and inventory of valves in the
distribution network of the aqueduct of the municipality of Garagoa, and other
activities focused on the strengthening of knowledge. The contributions that were
given thanks to the professional practice in this company were matrices and plans,
where there is a relation and location of the inventory of cut-off, purge and
pressure reducing valves, installed in the distribution network of the aqueduct.
Likewise, the number of users affected by the supply of drinking water due to the
closure of the shut-off valves in the distribution network was determined based on



the nomenclature of the addresses of the users. Finally, the knowledge acquired in

the training process was strengthened, not only oriented to water resources, but
also involving other areas of knowledge.

Key words: aqueduct, water resources, learning, distribution networks.
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INTRODUCCION

Los servicios publicos son esenciales para una mejor calidad de vida de las
personas, las cuales desempefian un papel fundamental en el desarrollo tanto
econdmico y social de los municipios. Los servicios de acueducto, alcantarillado y
aseo en el municipio de Garagoa (Boyaca) los brinda Empresas Publicas de
Garagoa S.A E.S.P, la cual estd comprometida a brindar lo mejor a sus usuarios y
asi poder crecer y ampliar sus servicios como empresa consultora. Esta entidad se
encuentra ubicada en el barrio centro del municipio de Garagoa, la cual esta
encargada de manejar la PTAR (planta de tratamiento de agua), la planta de los
residuos solidos, el sistema de alcantarillado y la recoleccién de los residuos
solidos del municipio.

Dentro de la empresa tiene funciones que estan enmarcadas hacia el area de la
ingenieria civil, como son la mejora e instalaciones de los sistemas de acueducto y
alcantarillado, que tienen como fin mejorar la calidad de vida de los garagoenses;
ademas, tiene la funcién de solucionar temas como la socavacion por infiltracién
de aguas lluvias o aguas negras. EPGA S.A E.S.P (Empresas Publicas de
Garagoa), tiene un gran conocimiento hacia el area de instalaciones hidraulicas
donde acuden a cursos para el aprendizaje de sus operarios, con el fin de mejorar
sus conocimientos con respecto a empalmes de tuberias y nuevos accesorios que
dia a dia se van evolucionando con una mejor técnica y material (durabilidad).

Las actividades principales que se apoy6 de manera profesional dentro de esta
entidad (EPGA S.A E.S.P) son, la realizacion de actualizacién e inventario de
valvulas para corte y purga que se encuentran instaladas en la red de distribucién
del acueducto en el municipio de Garagoa, determinar el nimero de usuarios
afectados en el suministro de agua potable por el cierre de las valvulas de corte de
la red de distribuciéon y por ultimo, en apoyo profesional y técnico en las diferentes
obras de infraestructura que desarrolle Empresas Publicas de Garagoa S.A E.S.P.

La pasantia se desarroll6 en Empresas Publicas de Garagoa S.A E.S.P durante un
periodo de cuatro meses y medio, donde se inici6 el dia 5 de septiembre del afio
2022 y finalizd el dia 13 de enero del afio 2023, lo cual abridé sus puertas para
brindar mas conocimiento y preparacion hacia la carrera de Ingenieria Civil, En el
siguiente informe se da a conocer la descripcidén de la empresa (EPGA S.A E.SP.)
donde se describe su funcion y sus objetivos correspondientes, luego, se describe
cada una de las actividades desarrolladas por el pasante, el cual da a conocer
paso a paso cual fue su metodologia para cumplir con su labor, después, los
aportes tanto cognitivos como aportes hacia la comunidad garagoense, y
finalmente, los impactos que el pasante tuvo en su trabajo desempefiado ya sea
en campo como en oficina.
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1. OBJETIVOS

1.10BJETIVO GENERAL

Desarrollar las responsabilidades de pasante en las obras asignadas en Empresas
Publicas de Garagoa S.A E.S.P , las cuales son enmarcadas hacia el Area
disciplinar de Recurso Hidrico.

1.20BJETIVOS ESPECIFICOS

» Actualizacion de valvulas para corte y purga que se encuentran instaladas
en la red de distribucion del acueducto en el municipio de Garagoa.

» Determinar el numero de usuarios afectados en el suministro de agua
potable por el cierre de las valvulas de corte de la red de distribucion.

» Apoyo profesional y técnico en las diferentes obras de infraestructura que
desarrolle Empresas Publicas de Garagoa S.A E.S.P.

12



2. METODOLOGIA

Este trabajo esta dirigido principalmente a aquellos estudiantes de tecnologia en
construcciones civiles e ingenieria civil que requieren de orientacion en cuanto al
proceso constructivo de redes de acueducto sirviendo como apoyo y material
informativo, para el desarrollo y cumplimiento de actividades descritas en este
documento. Ademas, proporciona un lineamiento o metodologia de seguimiento
para ejecutar este tipo de obras civiles, fundamentando al profesional en la
mayoria de aspectos relacionados con actualizacion de redes de acueducto.

La metodologia que se aplicé durante la practica profesional fue mixta, dado que
se involucraron actividades cuantitativos y cualitativos, los cuales ayudaron a al
fortalecimiento del conocimiento en cada responsabilidad realizada en la pasantia.
Los datos cuantitativos se reflejaron en contar y organizar en el plano las valvulas
de corte, purga y reguladoras de presion que se encuentran instaladas en la red
de distribucién del acueducto municipal, también, en determinar la cantidad de
usuarios afectados al momento del cierre de las valvulas de corte, y, por ultimo, en
el conteo de las acometidas que se instalaron en el sistema de acueducto y
alcantarillado de las vias a pavimentar.

Ademas, la descripcion del estado de las valvulas de corte, purga y reguladoras de
presidn que se encuentran instaladas en la red de distribucion del acueducto
municipal (Garagoa) y el estado en que se dejaron las acometidas que se
instalaron en el sistema de acueducto y alcantarillado de las vias a pavimentar,
son los datos cualitativos, los cuales eran bueno, regular o mal estado y si estaban
en mal estado se describia el problema en la base de datos Excel.

2.1 ETAPAS DE LA PRACTICA PROFESIONAL

Para desarrollar correctamente la practica profesional de inicio a fin, se lograron
cada una de las responsabilidades mediante las etapas que se encuentran en la
Tabla 1, las cuales ayudaron a organizar y manejar el tiempo para lograr las 600
horas de trabajo y lograr los objetivos de la pasantia.

Tabla 1. Etapas de la pasantia Apoyo profesional en el area de supervisién de obras e
actualizacion de valvulas en empresas publicas de Garagoa S.A E.S.P.

ETAPAS DE LA PASANTIA

ETAPA DESCRIPCION

Contextualizacion de labores de la empresa con respecto a las
responsabilidades durante la practica.

Apoyo profesional y técnico en las obras de instalacion de acueducto y
alcantarillado de algunas vias del municipio de Garagoa.
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Levantamiento de la informacién en cuanto a la localizacion de las valvulas de

3 S
corte, purga y reguladoras de presion que se encuentran en Garagoa.
4 Elaboracion del plano con respecto a la ubicacion de las valvulas de corte,
purga y reguladoras de presién en el municipio.
Realizacién de las rutas respectivas al momento del cierre de las valvulas y
5 crear la base datos de los usuarios afectados al momento de ejecutar este
trabajo.
Entrega final de planos y base de datos con respecto a la actualizacién e
6 inventario de valvulas de corte, purga y reguladoras de presiébn que se

encuentran instaladas en la red de distribucibn del acueducto municipal
(Garagoa).

Fuente: Autor
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3. DESCRIPCION DE LA ZONA O EMPRESA

Empresas Publicas de Garagoa S.A E.S.P (EPGA) esta ubicada en el barrio Centro del
municipio de Garagoa (Boyacd), esta entidad presta el servicio publico domiciliario de
acueducto, alcantarillado y aseo, la cual satisface las necesidades de los usuarios
desarrollando adecuados procesos de gestidn, produccion y apoyo, que permiten proteger
el ambiente, generar empleo, crecimiento social y econdémico, brindando una mejor
calidad de vida para los habitantes de Garagoa y del Valle de Tenza. La entidad da a
conocer sus objetivos empresariales para lograr adecuadamente la prestacion de los
servicios publicos nombrados anteriormente, los cuales son los siguientes:

Prestar servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo, de conformidad con
los requisitos de la construccion y la ley.

Brindar servicios con criterios de calidad, eficiencia, oportunidad y transparencia.
Establecer y ejecutar programas, planes, proyectos mediante estrategias
acertadas de planeacién, gestién, administracion y participacion ciudadana.
Establecer politicas de desarrollo y talento humano dentro de la Empresa

Evaluar periédicamente la actuacion de los servicios prestados por la Empresa
para generar acciones de mejora.

VV VYV V

Los proyectos de obra de infraestructura a los cuales se apoyaron, se localizan en
el municipio de Garagoa.

3.1DESCRIPCION DE LA ZONA DE EJECUCION DE LOS PROYECTOS

El municipio de Garagoa (Boyaca) es la capital de la provincia de Neira (Figura 1),
la cual comparte esta jurisdiccidon con los municipios de Chinavita, Pachavita,
Macanal y San Luis de Gaceno [1]. Tiene una superficie de 210 Km?, su altitud es
de 1648 m.s.n.m y un clima de 19 °C; por el lado Norte, limita con el municipio de
Chinavita donde deslinda a los dos municipios por una quebrada de abundantes
aguas, por el Sur con el municipio de Macanal, por el lado Oriente con los
municipios de Tenza y Sutatenza, los cuales los divide el Rio Garagoa; y
finalmente por el Occidente, se encuentran los municipios de Miraflores y
Chinavita [2].
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Figura 1. Localizacion del municipio de Garagoa en el Departamento de Boyaca.

&

Fuente: Autor e IGAC [3]

El clima es un aspecto importante al momento de ejecutar las actividades de la
practica, puesto que las altas lluvias limitan el desarrollo de cada una de las
labores. Durante todo el afio en el municipio de Garagoa se caracteriza por tener
un clima nublado, ademas, en tiempo de verano son unos dias cémodos y el
invierno en esta zona es muy corto. En la Figura 2, muestra cuéles son los meses
con mayor precipitacién en el municipio, es decir, los meses de marzo, abril, mayo
y parte de junio; pero, se vuelve a presentar alta precipitacion en los meses de
septiembre, octubre y noviembre. Cabe mencionar que el apoyo en obras de
infraestructura se realiz6 en los Gltimos meses del afio, por lo tanto, el clima fue un
aspecto negativo hacia la pasantia [4].

Figura 2. Probabilidad de Precipitacion del Municipio de Garagoa (Boyaca)
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Fuente. Weather Spark [4].
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4. DESCRIPCION ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Dentro de la pasantia se desarrollaron responsabilidades y/o actividades que
estan enmarcadas hacia el rea de recurso hidrico, las cuales son las siguientes:

a. Realizar la actualizacion e inventario de valvulas para corte, purga y
reguladoras de presidbn que se encuentran instaladas en la red de
distribucion del acueducto municipal (Garagoa).

b. Determinar el nimero de usuarios afectados en el suministro de agua
potable por el cierre de las valvulas de corte de la red de distribucion.

c. Apoyo profesional y técnico en las diferentes obras de infraestructura que
desarrolle Empresas Publicas de Garagoa S.A E.S.P, con el fin de que el
pasante emita conceptos técnicos de obra a casos menores, que ayuden a
soluciones de inconvenientes relacionados con los sistemas de acueducto y
alcantarillado.

A continuacién, se describe cada una de las actividades mencionadas
anteriormente.

4.1 ACTUALIZACION E INVENTARIO DE VALVULAS

El sistema de distribucion de agua potable consiste en una red de tuberias, que
tiene por objeto distribuir agua potable a los usuarios de Empresas Publicas de
Garagoa S.A E.S.P, por lo tanto este procedimiento registra una serie de
actividades a efectuar en beneficio a mejorar la calidad del servicio a los usuarios;
y para lograr este objetivo, se hace necesario tener un conocimiento previo o
manejo de algunos conceptos relacionados con la Ingenieria Civil, esto con el fin
de poder darle una mejor interpretacion y desarrollo del mismo.

Las valvulas de corte son aquellas que permiten el paso del agua potable en la red
de distribucion, las valvulas de purga se identifican por librar el aire que se
encuentran en la tuberia al momento de abrirlas, estas generalmente se instalan
en zonas donde se termina la red de agua potable; y las valvulas reguladoras de
presién, como su mismo nombre lo dice son las que regulan la presion del agua
con manoémetro.

A continuacion, por medio de una tabla 2 se da a conocer las diversas actividades
gue se deben ejecutar para lograr con el objetivo de la respectiva actualizacién de
valvulas y los usuarios afectados al momento de cerrar una de ellas.

Tabla 2. Desarrollo del procedimiento para la actualizacién de valvulas.
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ACTIVIDAD

DESCRIPCION

Realizar actualizacién e
inventario de valvulas para
corte y purga que se
encuentran instaladas en
la red de distribucion del
acueducto municipal.

Remitirse al plano valvulas de apertura y cierre
red de acueducto, para ubicar los puntos de
referencia registrados.

Una vez verificados, dirigirse a campo para
identificar la existencia de los puntos
referenciados.

Evidenciando la existencia de los puntos
referenciados, realizar la actualizacion de los

mismos en plano y una base de datos en
Excel.

e Realizar levantamiento de inventario con los
siguientes datos: codificacion de la valvula, La
ubicacion y el estado de la valvula.

e De acuerdo al plano actualizado con los puntos
de referencia de las véalvulas, realizar el cierre

2 usuarios se ven afectados de cada una, para determinar cuantos usuarios

con el cierre de cada una son directamente afectados.
de las valvulas. e Después del cierre de la valvula se debe
trasladar casa por casa, para identificar los
usuarios directamente afectados.
Dando cumplimiento a la actividad 1,

Determinar cuantos

e Remitirse al plano redes de sistema de
acueducto actual.
3 o Verificar el plano los puntos referencia
e Desplazarse a campo, para Vverificar la
Realizar actualizacion de existencia de los puntos de referencia
las redes de acueducto e Evidenciando la existencia de los puntos
referenciados, realizar la actualizacion de los
mismos en plano y una base de datos en
Excel.

Fuente. Autor y Empresas Publicas de Garagoa S.A E.S.P

Durante este proceso de la actualizacién e inventario de las valvulas, se observa
como es de importante el manejo de la red de distribucion de agua potable, ya que
si alguna valvula de corte falla puede existir un problema en el sistema. El manejo
de cerrar las valvulas se evidencia por el corte en algunos barrios, ya que el
pueblo tiene mucha poblacion y los tres tanques de reserva de la PTAR no es
suficiente para abastecer a 20.000 habitantes.

En el Anexo D se encuentra el formato de redes de distribucidn, se registra las
valvulas de corte, purga y reguladoras de presion, donde tiene su identificacion en
el plano (cada una tiene un simbolo, color y su respectivo nimero Anexo F),
también su ubicacion con respecto a la nomenclatura del pueblo con el fin de
identificarlas e ir al lugar para mirar su estado si esta en bueno, regular o malo, si
a esta valvula tenia algo malo, se registraba la respectiva observacion; y

18



finalmente se colocaba los usuarios afectados que esta tenia al momento de
cerrar. Las valvulas de corte se encontraron 125, valvulas de purga 27 y las
vélvulas reguladoras de presion 8 donde todas estan fuera de servicio.

El formato para registrar la presion de la tuberia por parte de la empresa no se
entregd, ya que se debia hacer el inventario y observar cuantas valvulas
reguladoras de presion deben comprar para mejorar el servicio de red de
distribucion de agua potable; puesto que, actualmente se presenta en la zona
bajas del municipio el dafio de los flotadores de los tanques de almacenamiento,
los medidores y de los collarines donde se encuentran conectados a la red
principal para la domiciliaria.

4.1.1 USUARIOS AFECTADOS POR CIERRE DE VALVULAS

Al completar la actividad 1 como se muestra en la Tabla 2, se procede analizar el
plano para sacar las rutas, las cuales se generan por el cierre de las valvulas, en
total se identifican 27 rutas, puesto que entre valvulas se genera un circuito, es
decir, cerrando la valvula de corte a esta le suministra agua de otra red; por lo
tanto se dan a conocer tan pocas rutas, cabe resaltar que estas rutas
generalmente son las que usan los fontaneros para suministrar agua potable por
sectores en el municipio.

En la Tabla 3 se registran los usuarios afectados por cada una de las rutas y en el
Anexo E se encuentran por cada ruta cuales domiciliarias (direcciones) quedan sin
servicio al momento de cerrar la valvula de corte, en la respectiva tabla se da a
conocer la identificacién de la valvula y los usuarios afectados al momento de
cerrar esa valvula, y por ultimo se encuentran los usuarios afectados, ya que al
final si se cierra una valvula que esta ubicada en una zona alta del municipio y se
cierra, no va suministro de agua a las valvulas que estén mas abajo, para ello se
debe realizar una suma entre las rutas que estdn mas debajo de la valvula
principal que suministra el agua potable.

En el Anexo G, se encuentra el plano donde se puede evidenciar las rutas al

momento de cerrar la valvula, cada ruta estd marcada con un color distinto para
una mejor comprension e identificacion.
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Tabla 3. Resultado de usuarios afectados por cada una de las rutas.

REDES DE DISTRIBUCION

i ARI AFECTAD
RUTA  IDVALVULA - o oR e oA VAL VUL JSUARIDS.
1 SALIDA PTAB 34 4013
2 SALIDA PTAB 19 19
3 71 206 3888
4 69 474 474
5 73 40 91
6 113 3 27
7 104 112 331
8 67 202 2253
9 70 285 955
10 66 465 2051
11 48 'Y 37 796 1094
12 111 219 219
13 107 274 451
14 120 67 67
15 118 61 61
16 114 24 24
17 124 7 7
18 91 103 18
19 92 159 159
20 58 455 492
21 86 37 37
22 28 38 38
23 29 22 22
24 8 158 298
25 7 2 140
26 6 138 138
27 ALTO T.B 31 38
TOTAL SUSCROPTORES 4400

Fuente. Autor.
4.2 SUPERVISION EN OBRAS DE INFRAESTRUCTURA
En la supervision de obras de infraestructura que se ejecutaron por parte de la

empresa, fue la instalacion de alcantarillado en la transversal 7 y transversal 8 del
municipio, también, la instalacion de acueducto en la carrera 13, carrera 11Ay en
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la transversal 7 y transversal 8 del municipio, estas instalaciones son proyectos
cuyo nombre principal es, el mejoramiento de vias urbanas en el Municipio de
Garagoa departamento de Boyaca, ya que estas vias necesitaban un
mejoramiento pronto debido a que la malla vial se encontraba en mal estado y el
material del alcantarillado no cumplia con los estandares de un material duradero.

La instalacion de los medidores se realizaba para crear una domiciliaria,
independencias o cuando estos elementos ya no marcaban la lectura por el gasto
de agua potable.

4.2.1 INSTALACION ALCANTARILLADO

El sistema de alcantarillado sanitario es aquella tuberia donde fluyen todas las
aguas residuales que salen de los hogares de los usuarios, como, sifones,
lavamanos, sanitarios y lavadoras; a este sistema se une también el alcantarillado
pluvial donde se transporta las aguas lluvias que recibe los canales o sumideros.
En la supervision de la instalacién de este sistema se hace la rehabilitacion, es
decir se cambia por completo el material de este sistema en la transversal 7 y la
transversal 8, ya que el alcantarillado era de tuberia de concreto y la empresa lo
mejoro a tuberia corrugada NOVAFORT de 12” en PVC. A continuacion, se da a
conocer el respectivo desarrollo ante el procedimiento para la rehabilitacion del
sistema de alcantarillado (Tabla 4).

Tabla 4. Desarrollo del procedimiento para la rehabilitacién del sistema de alcantarillado.

FASE ACTIVIDAD DESCRIPCION

e Sedirige ala via Transversal 7 y
Transversal 8 para observar la
direccion del antiguo sistema de
alcantarillado.

e Yateniendo la direccién del sistema,
se excava de manera mecanica a
una profundidad de 80 cm.

Movimiento de tierra para la
1 rehabilitacion del sistema de
alcantarillado

e Al realizar la excavacion, se van
retirando los tubos de concreto de

12" del sistema de alcantarillado

anterior y se hace una cama de

gravilla.

o Al completar la Fase 1, se instala la
nueva tuberia para el mejoramiento
del sistema de alcantarillado de esta
via.

Instalacion de la tuberia corrugada
2 NOVAFORT de 12" en material
PvC
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e Seinstala un tubo NOVAFORT a la
vez, este tiene 6 m de longitud, por
lo tanto se debia empatar uno a uno
hasta llegar al pozo.

e Alinstalar toda la red principal del

Instalacion de las domiciliarias de sistema de alcantarillado (Fase 2),
3 aguas negras en tubo corrugada se instalan las domiciliarias que se
NOVAFORT de 6" en material empatan desde la caja de
PVvC inspeccion a la silla Yee de la tuberia
principal.
e Finalizando las anteriores fases, se
4 Relleno de la tuberia principal con prloce((jje a r$llenar la tulberlagnr;mpal
gravilla y Subbase y las domiciliarias con la ayuda de un
minicargador, primero con gravilla 'y
luego con Subbase.
e En esta fase se empato la tuberia
principal NOVAFORT 12" PVC con el
5 Empate entre la tuberia principal y pozo que esta ubicado en la parte
el pozo baja de la via. Este empate se
realiza por medio de un dado en
concreto
¢ Finalmente se debe construir el pozo
6 Construccion del pozo de aguas de aguas negras con ladrillos y
negras. mortero de pega

Fuente. Autor.

Para hacer la respectiva realizacion del alcantarillado en esta zona, se excavd y se
retird con la retroexcavadora la tuberia antigua y se iba instalando la nueva tuberia
(Novafort PVC de 16” x 6 mts), esta via tenia una longitud de 164 metros, es decir
gue se instalaron 27 tubos de Novafort. Para instalar las domiciliarias cada usuario
debia comprar su tubo Novafort PVC corrugado de 6” x 20 mts, cabe resaltar que
algunos usuarios debieron comprar mas de dos tubos Novafort, ya que la tuberia
no iba por toda la mitad de la via.

Las instalaciones de las domiciliarias se empataron primero en la caja de
inspeccion y luego al tubo principal de aguas negras con una silla Yee, ya que la
instalacion de las domiciliarias son tipo espina de pescado, entre la transversal 7 y
la transversal 8 se instalaron 28 domiciliarias de aguas negras. Al finalizar todas
las instalaciones, se realizd el relleno en la tuberia principal con gravilla para
ejecutar un tipo de filtro y a las domiciliarias con Subbase.

Antes de hacer el relleno se debia medir la tuberia principal y las domiciliarias de

aguas negras para hacer el formato para entrega de domiciliarias tipo espina de
pescado, como se observa en la siguiente Figura 3
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Figura 3. Ejemplo de formato para entrega de domiciliarias tipo espina de pescado.

— ESQUEMA
L _J FORMATO PARA ENTREGA DE DOMICILIARIAS TIPO ESPINA DE PESCADO -
EPGA —
T 12-711 - (c14)
- oS I |12-68
P - CAJA DE INSPECCION | ABCISA (m) ESTADO P
TRAMFC; ,J::_"'AL NOMENCLATURA AE‘.:“"'T: (m) E-:":,iﬁf: LADO (Caja de L~
(Sila Yee) = El NO inspeccisn) | BUENO MALO 12-59| — [ ,r[12-82
Trangversal 8 # 12-71 Ko,004,20 PVC |lzquierda X Ko,000,00 X e
Transversal & # 12-68 Ko, 005,80 PVC Derecha X Ko 003,85 X
Transversal 8 # 12-59 Ko,011.40 PVC lzquierda x Ko,010.20 X 12-51 4
Trangversal 8 # 12-62 Ko,014,05 PVC Derecha X Ko, 009,05 X ~ | Lote
Transversal 8 # 12-51 Ko,022,95 PVC lzquierda X Ko,018,55 X //
Lote Ko 027 65 PVC Derecha X Ko 0228 x o .12-42
Transversal & # 12-42 Ko,032 25 PVC Derecha X Ko, 027.85 X 12 .33 L A
Transversal 8 # 12-33 Ko, 037 85 PVC |lzquierda X Ko,032,05 X g
C14-93 Lote Ko,043,20 PVC Derecha X Ko,039.2 X ks |
Transversal & # 12-33 Ko, 044 45 PVC lzquierda X Ko,039,65 X 12-33 ., pr Lote
Lote Ko,050,1 PVC Derecha X Ko, 045 5 X ~ |~
Transversal 8 # 12-25 Ko,052,2 PVC lzquierda X Ko,047,65 X . b Lote
Transversal & # 12-24 Ko,055,75 PVC Derecha X Ko,0515 X 12-25( >
Transversal & # 12-18 Ko, 065,15 PVC Derecha X Ko 0598 X <J 12-24
Transversal 8 # 12-06 Ko.077.75 PVC Derecha ® Ko,072,15 ®
12-18
TOTAL DOMICILIARIAS DERECHA 9 ENTREGA: - -
TOTAL DOMICILIARIAS IZQUIERDA ) [
OSSERVACIONES: 112208
// g
RECIBE: [
(93)
o

Fuente. Autor.

En el formato anterior se debia colocar el pozo inicial al pozo final donde se
empataron las tuberias principales, luego la nomenclatura de los usuarios para
identificarlos en el esquema, después, la abscisa donde se instalo la silla Yee en
la tuberia principal, el tipo de empalme y el lado al que estaba ubicada la
domiciliaria (Izquierda o derecha), también, si cada residencia tenia correctamente
instalada la caja de inspeccion de aguas negras con su respectiva abscisa y el
estado en como quedo finalmente; por dltimo, hacer el disefio con las respectivas
abscisas en el programa de AutoCAD. Este formato se debia diligenciar para los
tres tramos de la via. En el plano de alcantarillado encontrado en Anexo D, se da a
entender la ubicacion de los pozos y la via.

La construccion del pozo de inspeccion en la Fase 6 del sistema de alcantarillado
se construyé de acuerdo a las medidas que se observa en el plano (Figura 4),
para la construccion de este, se necesito varillas de 1/2” y concreto para la placa
como piso del pozo, también, ladrillo tolete para las paredes y para pegarlos se
necesitd de mortero de pega. Al finalizar la construccion del pozo, se coloco la
tapa con su respectiva medida 60 cm, la cual es fundida con concreto de manera
manual por parte de los fontaneros.
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Figura 4. Plano de disefio del pozo de inspeccion.
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Fuente. Empresas Publicas de Garagoa S.A E.S.P

4.2.2 INSTALACION DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO

El sistema de acueducto es un servicio muy importante para el dia a dia de los
garagoenses, ya que abastece la vivienda con agua potable y es un recurso
necesario para el diario vivir del ser humano, en el municipio de Garagoa la
mayoria de la red del sistema de acueducto esté instalada con tubo liso en PVC el
cual no es muy apto ya que este se cristaliza por los cambios de clima y tienen de
a romperse con rapidez. Es por esto, que se esta mejorando y rehabilitando
algunas zonas de la red de acueducto.

Actualmente, se esta instalando un sistema de acueducto en manguera de
polietileno PE 100, la cual es mas resistente y transporta un mayor volumen de
agua potable. A continuacién, mediante la Tabla 5 se encuentra el desarrollo para
la rehabilitacion del sistema de acueducto.

Tabla 5. Desarrollo del procedimiento para la rehabilitacién del sistema de acueducto

FASE ACTIVIDAD DESCRIPCION
Excavacién de la zanja donde se e Serealizé la excavacion de manera
1 instalara el nuevo sistema de manual (pala, pica y barra) a 40 cm de
acueducto profundidad.
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e Al momento de realizar la zanja para el
sistema de acueducto se excava la
Subbase, el afirmado, el geotextil y
parte del pedraplén del mejoramiento y
la rehabilitacién de la via.

e Se desempata la tuberia antigua para

Desempate y empate para la darle paso al empate de la nueva
2 rehabilitacion del sistema de tuberia, la cual es mas resistente; en
acueducto ocasiones en esta fase se instala una

valvula de corte y luego la tuberia.

e Se debe hacer una cama con arena de
rio para instalar la tuberia.

Instalacion del sistema de

acueducto e Al cumplir con la Fase 2, se procede a
desenrollar la manguera de Polietileno
de alta densidad PE 100 e instalarla en
la zanja que se excavo en la fase 1.

e Seinstala la tuberia a presion de 1/2"
con proteccién de un tubo PVC conduit.

Instalacién de domiciliarias de

agua potable cortas y largas. e Luego, se descorcha la tuberia principal
del sistema de acueducto donde se van
a instalar los collarines para empatar las
domiciliarias con los adaptadores
hembras y machos.

e Finalmente, se realiza el respectivo
Relleno de la tuberia principal y relleno de la tuberia principal y

las domiciliarias. dimidiarias largas y cortas con material
de Subbase.

Fuente. Autor.

Durante la practica, se mejoraron y se rehabilitaron cuatro sistemas de acueducto,
las cuales fueron las siguientes:

1. Instalacion de la red de acueducto en la Transversal 7 y Transversal 8
salida al Municipio de Miraflores con una longitud de 164 metros.

2. Instalacién de la red de acueducto en la carrera 8 entre calle 12 y calle 11
con una longitud de 40 metros.

3. Instalacién de la red de acueducto en la carrera 11A entre calle 14 y calle
13 con una longitud de 80 metros.
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4. Instalacién de la red de acueducto en la carrera 13 entre calle 11A y calle
10 con una longitud de 42 metros.

En la instalacion del sistema de acueducto se realizé el mismo procedimiento que
se da a conocer en la Tabla 5, lo Unico que era diferente era el diametro de la
manguera de Polietileno y si se necesitaba algun accesorio como valvula de corte
o la toma de hierro ductil de extremos lisos en forma de cruz. Mediante la siguiente
Tabla 6 se desglosa las medidas y los accesorios que se utilizaron en cada
instalacién de la red de distribucion de agua potable.

Tabla 6. Tabla con las dimensiones de cada uno de los sistemas de acueducto.
SISTEMA DE ACUEDUCTO

PROFUNDIDAD
LONGITUD DE TUBERIA ACCESORIOS DOMICILIARIA
ZONA EXCAVACION DE EMPALME
Metros cm Material Diametro Material Collarin
Toma de hierro
Transwersal 7 salida al ductil de extremo
Municipio de Miraflores 164 60 lisos en forma de
cruz
3" con
: 3
Trapsygrsal 8 s.ahda al Valwla de corte entrada de
Municipio de Miraflores " :
_— 1/2"y salida
Uniones de Manguera "
Manguera . ) de 1/2
Carrera 8 entre Calle 12 S reparacoin UPy acometidaa
Calle 11 40 40 Polietileno N .
y PE 100 codos de 90 presion
Valvula de corte 1/2"
Carrera 13 entre Calle " . .
11A y Calle 10 42 40 3 Uniones rapidas
2" con
Carrera 11A entre Calle entrada de
80 55 2" Uniones rapidas
14y Calle 13 P 1/2"y salida
de 1/2"

Fuente. Autor.

4.2.3 SUPERVISION DE OBRA (PQRS)

Las PQRS en un sistema de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias que
hacen los usuarios para una mejora de los servicios de alcantarillado, acueducto y
aseo, por lo tanto, algunas personas se dirigen a la empresa para colocar
peticiones sobre aspectos que se observan diferentes, como lo es el mal estado
de una via por infiltracion de aguas lluvias o aguas negras, el rompimiento de la
tuberia principal del sistema de acueducto, el rompimiento de los collarines de las
domiciliarias de agua potable, entre otras.

Al momento de desarrollar esta actividad durante la pasantia, se presentdé dos
veces el problema del rompimiento de la tuberia del sistema de alcantarillado,
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donde presentd una socavacion en el terreno, por lo tanto, de manera mecanica
con una retroexcavadora tipo pajarita se hacia la excavacion para encontrar el
respectivo rompimiento y analizar cudl seria su solucion para no afectar el servicio
a las personas de esa zona. La solucion que se brindé en estos dos casos fue
retirar la tuberia de concreto del sistema de alcantarillado en donde se encontraba
el rompimiento y colocar un tubo corrugado de NOVAFORT en PVC segun el
diametro al cual correspondia la tuberia en concreto, entonces, se empataron con
concreto la tuberia nueva con la tuberia en concreto que se encontraba en buen
estado. Cabe resaltar que no se podia reparar todo el tramo de la tuberia principal
de la red de alcantarillado, ya que no habia buen presupuesto por parte de la
empresa. Al ya empatar la tuberia, se procede a rellenar una capa con gravilla y
luego con el material que se habia excavado.

En los dos casos anteriores donde se presentd este inconveniente, siempre se
colocaba gravilla como cama de la tuberia para que haga la funcion de filtro, ya
gue en los lugares donde se presentaba estos problemas se observaba una gran
cantidad de lotes sin construir, los cuales absorben el agua lluvia y provocan estas
socavaciones en las vias. Las respectivas fotografias de esta labor se encuentran
en Anexo A, en la parte de “Supervision de Obra (PQRS).

También, se supervisO el arreglo en paso elevado donde presenté dos
desempates en la tuberia, en este lugar esta instalada la tuberia principal que
conduce el agua de la quebrada hacia la PTAR (Planta tratamiento de agua), por
lo tanto, se superviso el empate en las dos zonas afectadas. El desempate de la
tuberia se presenta por el movimiento del terreno, ya que en este lugar pasa la
quebrada llamada Quigua (esta quebrada se observa en los planos Anexo F y
Anexo G), y de las fuertes lluvias esta baja con mucha fuerza, lo cual comienza a
socavar el terreno en la parte baja y después comienza a desprenderse en la parte
superior. El primer empate de la tuberia se instalé un tubo de 6" en PVC con una
longitud de 1 m (longitud mayor a la del tubo que estaba instalado, ya que el
terreno esta en movimiento y hace que la tuberia se desplace y cada vez se debe
instalar un tubo con mayor longitud), ademas, se necesité de una union rapida. El
segundo empate de la tuberia se instalé un niple y un tubo de 6" en PVC con una
longitud de 1,15 m (longitud mayor a la del tubo que estaba instalado, ya que el
terreno esta en movimiento y hace que la tuberia se desplace y cada vez se debe
instalar un tubo con mayor longitud.
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Figura 5. Registro Fotografico.

Empate #1

Empate #2
\

Fuente. Autor.

4.2.4 INSTALACION DE MEDIDORES

El medidor es una herramienta que contabiliza el volumen (m3) de agua potable
que consume el usuario mes a mes, por lo tanto, dia a dia llegan personas a pedir
el servicio de la instalacién de este aparato, ya sea para una nueva acometida o
independizacion. Una nueva acometida es cuando el usuario construye una
residencia y requiere de este servicio, y la independizacion es cuando el cliente
requiere mas de un medidor para su residencia, esto suele pasar cuando
arriendan apartamentos. La instalacion de los medidores lo ejecutan los
fontaneros cuando el usuario ha llevado correctamente los documentos que exige
la empresa y han pagado la matricula del servicio de acueducto.

Ultimamente, los operarios que ejecutan la facturacion notaron que mas de 800
usuarios del municipio de Garagoa tenian el medidor dafiado, ya que se registraba
una lectura durante seis meses de 0 m3, por lo tanto, se les envi6é una carta para
que hiciera estos cambios y asi no ver afectada la parte financiera de la empresa.
Los usuarios al conocer esto, se dirigiran a la empresa a llevar el medidor y asi, el
fontanero podria instalarlo; entonces, durante la pasantia se supervisé estos
medidores, lo cual se instalaron como lo da a conocer la Figura 6, esta instalacion
se entiende como un lego, ya que entre accesorio y accesorio encajan
correctamente y para apretar estos se hacia de manera manual con un hombre
solo.
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Figura 6. Esquema de inflacion de micro medidor o medidor.

ALTURA MINIMA DESDE LA BASE
HASTA LA SUPERFICIE 0.25m

0.15m REGISTR REGISTRO
REYeTe MEDIDOR R{EEIRG

Fuente. Empresas Publicas de Garagoa S.A E.S.P

A continuacion, en la Figura 7 se muestra como ejemplo la instalacion de
medidores, los cuales son por independizacién, cuando se instalan en la pared se
debe hacer un respectivo mufieco con niple donde se empalman con adaptadores
hembras y machos que son los accesorios para este tipo de material.

Figura 7. Instalacion de medidor, independizacion.

Fuente. Autor.
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5. APORTES DEL TRABAJO

5.1COGNITIVOS

El ingeniero civil se da a conocer por sus roles, habilidades, destrezas, valores,
actitudes y conocimientos que ha adquirido durante su proceso de aprendizaje; es
por ello que los ingenieros civiles tienen un perfil profesional donde puede ejecutar
diversas funciones como, constructor, proyectista de obras, inspector de obras,
ejecutar mantenimiento de obras civiles, investigador en las diversas areas de
ingenieria civil, entre otras [5].

Durante los meses de la pasantia se ejecutaron diferentes funciones las cuales
estaban encaminadas hacia visitas y/o supervision de obras, manejo de
programas (Excel y AutoCAD); para cumplir adecuadamente las actividades se
debia tener relacion con otro personal, lo cual, existia comunicacién asertiva,
atencion al detalle, adaptacion, escucha activa, respeto y tolerancia antes diversos
cambios o probleméticas, es decir que en estas relaciones de trabajo se
generaban las habilidades blandas.

La pasantia se observa como un arbol de conocimientos, donde dia a dia se va
cultivando y se obtienen mas conocimiento, aprendizajes y experiencias, esto se
logra con la ayuda de las personas que operan en la empresa. Los fontaneros
como operarios de la empresa EPGA S.A E.S.P, en la ejecucién de las funciones
de apoyo en las obras de infraestructura, inicialmente daban un contexto de las
labores del dia, dando a conocer el tipo de material de la tuberia, su didmetro, la
longitud y como se instalaba, ya que los conocimientos por parte de la universidad
son teoria, pero la practica es muy diferente.

Inicialmente, en el desarrollo de las actividades, se evidencia la falta de
puntualidad y responsabilidad por parte de los operarios al llegar a la zona de
trabajo, ya que no se observa el 100% de actitud para laborar, por esto, dia a dia
se empleaba un didlogo entre fontanero y pasante para solucionar este problema y
asi obtener mejores resultados en menor tiempo. La falta de interés para trabajar
se presentaba por el abandono de la parte administrativa de la empresa para
mejorar la calidad de trabajo, es decir, la falta del suministro de agua potable en
sus jornadas de trabajo y la supervisibn constante por parte del jefe para
solucionar los problemas que se evidenciaban en las obras. Al conocer estos
inconvenientes, se generd una reunién con gerente y pasante para solucionar
estas inconformidades y asi emplear un plan para mejorar la calidad de vida de los
trabajadores; el plan de suministrar agua potable cada hora a los operarios e
informar constantemente las dificultades al jefe, funcioné en un 80% para
incentivar la puntualidad y la responsabilidad al trabajar, el 20% restante se
presenta cuando alguno tiene alguna dificultad familiar o presenta alguna
enfermedad.
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Al apoyar en obra de infraestructura se observa la falta de conocimiento de los
fontaneros para utilizar adecuadamente los elementos de proteccién y seguridad,
los elementos que habitualmente usaban eran las botas punta de acero y la ropa
de trabajo, ya que afirmaban que los demas elementos eran molestos para
trabajar como, los guantes, las gafas de seguridad, tapabocas, caretas,
protectores auditivos y arneses. Por esta razon, se aporto la idea hacia la parte
administrativa de la empresa HSEQ (calidad, salud, seguridad y ambiente), para
generar charlas o actividades que motiven e incentiven a los operarios a utilizar
todos los elementos de seguridad y proteccion cuando se necesiten en las
diferentes obras (instalacion de acueducto, alcantarillado, medidores y PQR).

En los dias donde se desarrollaba las actividades de supervision de obras de
infraestructura, se organizé la zona donde se iba a ejecutar el descargue de los
viajes de material (arena de rio, subbase, grava, gravilla y afirmado), para el
relleno la tuberia y domiciliarias tanto de alcantarillado como de acueducto.
También, se reorganizé el formato para entrega de domiciliarias tipo espina de
pescado (Alcantarillado), donde se afiadié columnas para especificar las abscisas
donde se encontraban instaladas las cajas de inspeccién y asi realizar el esquema
correctamente con las medidas tomadas en campo, el disefio del esquema se
ejecutd en el programa AutoCAD, en la Figura 8 se da a conocer el formato final
con el cual se trabaj6 para disefar las domiciliarias de alcantarillado de la
Transversal 7 y Transversal 8 del municipio de Garagoa (Boyaca).

Figura 8. Formato final para entrega de domiciliarias tipo espina de pescado.

p— ESQUEMA
e%ﬁ FORMATO PARA ENTREGA DE DOMICILIARIAS TIPQ ESPINA DE PESCADO

TRAMO INICIAL -FINAL NOMENCLATURA ABCISA (m) | _IPODE LADO CAJA DE INSPECCION £5TADO
EMPALME sl NO BUENO MALO

DO EN FROGRAMA AutoCAD)

TOTAL DOMICILIARIAS DERECHA |ENTREGA:
TOTAL DOMICILIARIAS IZQUIERDA
OBSERVACIONES:

RECIBE.

Fuente. Autor.

Para la actualizacion e inventarios de las valvulas, se aportdé la manera de
organizar tablas e identificarlas para enumerarlas en el programa AutoCAD, es
decir, las valvulas de corte se dan a conocer con un triangulo en color rojo y dentro
de él va la enumeracion, las valvulas de purga se identifican con un cuadrado de
color amarillo y dentro de €l va el contento; y por ultimo, las valvulas reguladoras
de presion se representan con un hexagono de color morado y dentro del su
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enumeracion, esto se hizo con el fin de observar rapidamente el plano e
identificarlas, ya que el plano inicial todas las valvulas las tenian identificadas con
un mismo simbolo y el mismo color, entonces era dificil de lograr su ubicacién
rapidamente.

También, se aporto la idea de crear la tabla donde se registraban las direcciones o
nomenclaturas de los usuarios que afectan la vélvula al momento de cerrarla,
puesto que se identificaron 27 rutas en la red de acueducto del municipio de
Garagoa, esto se realizd con el fin de tener organizada la informacion y cada vez
que se registre una domiciliaria en la empresa se pueda observar el plano y
anotarla en qué ruta se establece para tener dia a dia la actualizacion de las
valvulas.

Durante cada actividad que se ejecutaba dia tras dia de pasantia se aporté apoyo
técnico y profesional en las diferentes obras de infraestructura que ejecutaban en
Empresas Publicas de Garagoa S.A E.S., emitiendo los diferentes conceptos
técnicos de obra a casos menores, que ayuden a solucionar los diversos
inconvenientes que se relacionan con los sistemas de acueducto y alcantarillado,
conocimientos que fueron ensefiados en el Area de Recurso Hidrico y Ambiental
por parte de los docentes e ingenieros de la Universidad.

Las practicas o pasantia es una metodologia para observar cuanto aprendizaje
adquiri6 el estudiante durante el proceso educativo de Ingenieria Civil con
respecto a los conocimientos tedricos que imparte los docentes, lo cual es un lazo
para analizar qué se aprendié y que se debe hacer para complementar esos
conocimientos, es por esto que llega la pasantia y las actividades en campo,
donde es alli que se adquieren mas conocimientos con respecto a la carrera como
profesional. Se considera el proceso educativo como los conocimientos primarios
y la practica como conocimientos secundarios para seguir surgiendo y creciendo
como profesional [6].

La universidad brinda los conocimientos tedricos, lo cuales ayudan al profesional
en algunos campos como lo es en licitaciones, presupuestos, disefio de
estructuras, pero en esta practica no fue asi, ya que la electiva de Instalaciones
Hidrosanitarias no gand la encuesta en el semestre que se cursaba, por lo tanto,
existia falencias a la hora de desarrollar actividades con respecto a esta area.
También, la universidad nos brinda diversas maneras para ser lider y poder dirigir
al personal, pero al mismo tiempo brindar confianza y ayudar en las dificultades;
todo esto se aprende en el area de liderazgo, monitoria y promocion de la
universidad; es por esto que la Universidad Santo Tomas posee diversas areas y
actividades para que el estudiante pueda conocer cOmo seria su entorno al
momento de ser profesional.

Finalmente, el aporte, plan o idea que se dialogo con el gerente de la entidad, fue
contratar dos personas para realizar el trabajo de facturacion, ya que la fecha 15
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de cada mes inicia esta labor y finaliza en las fechas 30 o 31 de cada mes, puesto
gue son cinco fontaneros y con ellos las actividades avanzaban un poco mas
rapido, pero al quitar dos fontaneros para desarrollar la labor de facturacion de los
recibos de agua potable hacia mas dificil estas funciones para realizarlas en poco
tiempo. Esta opcion al gerente de EPGA S.A E.S.P le parecié muy buena, a lo cual
se reunio con las otras personas encargadas de la empresa.

5.2A LA COMUNIDAD

En Empresas Publicas de Garagoa S.A E.S.P, ayuda a mejorar la calidad de vida
de los garagoenses con respecto al agua potable, alcantarillado y aseo, por esta
razon dia a dia se presentaban PQRS (peticiones, quejas, reclamos vy
sugerencias), donde presentan las diversas inconformidades que tienen con los
altos consumos, fallas en el sistema, malos olores de alcantarillado, rompimiento
de las domiciliarias de agua potable, entre otras, donde los fontaneros realizan la
visita y presentan la respectiva solucién ante cada queja; cabe resaltar que se
daba respuesta entre 15 dias habiles siguientes mediante una carta.

Se realizaron visitas en las zonas altas del municipio de Garagoa (Barrio Villa
Union, Siglo XXI, Bella Vista y el Alto de Santa Barbara), ya que en estos lugares
el agua llega por bombeo desde la PTAR y muchas veces el agua no va con tanta
presion y hay usuarios que durante el dia quedan sin agua, es por esto, que se
realizaron diversas visitas para mejorar esta situacién y brindarles un mejor
servicio. Ademas, se realizaron diversas visitas a hogares de bajos recursos para
observar la instalacion de agua potable y si este era directo o existia tanque de
reserva, entonces, las casas que no contaban con este elemento se ejecutaba un
tramite y se le regalaba al usuario un tanque de reserva de 500 Litros o 1000
Litros dependiendo de la cantidad de personas que conviven en ese lugar.

En las obras de Mejoramiento de vias urbanas en el Municipio de Garagoa
departamento de Boyaca, tenian como objetivo pavimentar las calles y carreras
(carrera 13, transversal 7, transversal 8 y carrera 11), lo cual se debia mejorar el
tipo de red para un mejor servicio a los usuarios de estas zonas; por lo tanto, se
cambio el alcantarillado de concreto por tuberia Novafort PVC corrugado vy el
acueducto en tuberia PVC liso por tuberia en polietileno PE100 PN16, donde son
materiales de mejor calidad y resistencia.

Cada uno de las actividades que se ejecutaban era con el fin de ayudar a la
comunidad de Garagoa garantizando el mejoramiento de la red de distribucion de
agua potable y la red de alcantarillado, cabe resaltar que para cumplir con estas
metas de mejorar la calidad de vida de los garagoenses, se debe tener valores
como, orientacion hacia el servicio y usuario, justicia y respeto integral por las
personas, transparencia en el manejo de recursos, efectividad en la gestion y
responsabilidad social y ambiental.
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6. IMPACTOS DEL TRABAJO DESEMPENADO

Inicialmente al conocer el contexto de la actualizacion de valvulas, se da a conocer
que el municipio cuenta con valvulas reguladoras de presion que actualmente
estan fuera de servicio y no se puede elaborar las rutas con respecto a la presion
que lleva la tuberia del sistema de acueducto, en total se encuentran instaladas 8
valvulas reguladoras de presion las cuales no se regulan desde hace muchos
afos. Lo anterior, se realizé con el fin de tener la cantidad y la localizacién de cada
una de ellas para ejecutar el presupuesto por parte de gerencia.

Al contar y organizar en el plano las valvulas de corte, purga y reguladoras de
presion que se encuentran instaladas en la red de distribucion del sistema de
acueducto del municipio de Garagoa, se observo el incremento de estas, ya que
no se actualizaba el documento 6 afios, para obtener buenos resultados se debid
ir al lugar de cada de una las valvulas y tomar registro de su localizacion y asi ir a
la oficina y eliminar las que no existian y afadir las faltantes para dejar un
documento 100% actualizado.

Ademas, en cada una de las visitas a las valvulas se tomaba registro fotografico y
observacion en la condicion que se encontraba, es decir, en buen estado, regular
o mal estado, todo esto se anotaba en el formato de redes de distribucion (Anexo
D); también, en este mismo formato existe una celda de observaciones donde se
registra el mal estado de la valvula como: sin tapa, accesorios dafiados, fuera de
servicio, tapa por sardinel o pavimento, con escapes, no cierra bien, entre otras,
con el fin de comunicarle al gerente para realizar el presupuesto y mejorar estos
aspectos para un mejor servicio a la comunidad garagoense.

Al finalizar la instalacion del alcantarillado se debe entregar el formato de
domiciliarias (Anexo E) donde se registra la cantidad de acometidas que se
instalaron en el tramo, hacia el lado derecho como en el lado izquierdo, ademas, el
tipo de empalme, estado (Bueno o malo), localizacion y si tiene correctamente
elaborada la caja de inspeccién, aspectos cualitativos de la domiciliaria; esto se
ejecutd con el objetivo de archivar documentos radicados para mejorar la
ubicacion cuando se vea algun problema de alcantarillado.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se desarrollaron correctamente las diversas actividades que asigno
Empresas Publicas de Garagoa S.A E.S.P, las cuales se adquirio
conocimientos en instalaciones de acueducto, alcantarillado y medidores,
las cuales estaban enmarcadas hacia el area de recurso hidrico, se
superviso tres instalaciones de acueducto con un mismo material pero
diferente didmetro de tuberia (Transversal 7 y 8 via salida a Miraflores y
carrera 11A), dos sistemas de alcantarillado con un mismo didmetro y tipo
de material de la tuberia (Transversal 7 y 8 via salida a Miraflores).
Mediante el recorrido de ubicar las valvulas de corte, purga y reguladoras
de presion fue importante para verificar su estado, lo cual arrojaria la
cantidad de valvulas que se deben comprar e instalar, las valvulas que se
necesitan con urgencia son las valvulas reguladoras de presion, puesto que
hay zonas donde hay usuarios afectados y por lo tanto se necesita un
control de presion en la red de distribucion de agua potable.

La actualizacion de las valvulas fue una actividad de analisis en las redes
de distribuciébn de agua potable del municipio de Garagoa, donde era
complejo realizar correctamente las rutas de las valvulas de corte que se
cerraban y luego buscar las direcciones para conseguir un total de los
usuarios afectados. Esto con el fin de mejorar el sistema de red para los
usuarios tengan un mejor servicio.

Los formatos de redes de distribucién con respecto a las valvulas y entrega
domiciliarias de aguas negras tipo espina de pescado, se mejoraron y se
disefiaron para obtener un mejor resultado y agilizar dicha actividad al
momento de ser entregada al tutor de la empresa y al gerente de la misma.
Las observaciones que se registraron en cada una de las valvulas, se
realiz6 con el fin de observar cuantas véalvulas tanto de corte, purga y
reguladoras de presion estaban en mal estado para informar cuantas se
debian cambian para la mejora del sistema de acueducto del municipio, por
ejemplo, se debe mejorar la seccion de valvulas reguladoras de presion,
puesto que todas se encuentran fuera de servicio, y estas valvulas son
importantes para mantener la presion en la red y los usuarios no se vean
afectados a la hora que el agua potable llegue a sus hogares.
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8. GLOSARIO

INGENIERIA CIVIL:

La ingenieria civil es la madre de la ingenieria, ya que aplica los conocimientos de
geologia, fisica, matematicas y quimica al momento de realizar una
infraestructura, los cuales son, casas, edificios, obras hidraulicas, obras de
pavimentacion o mejoramiento de vias, entre otras; identificAandose como una
carrera de gran eficiencia y planeacion. Un ingeniero civil tiene un gran conjunto
de conocimientos en las areas cientificas y tecnoldgicas, puesto que, es una
persona que analiza, calcula, crea y desarrolla procesos de obras por el bienestar
y seguridad de la calidad de vida de los seres humanos, teniendo en cuenta la
preservacion del medio ambiente [7].

RECURSO HIDRICO:

Los recursos hidricos se consideran como los cuerpos de agua que se encuentran
en el planeta, como, los lagos, arroyos, lagunas, rios y océanos, los cuales son
necesarios para la existencia de la vida, por lo tanto se debe utilizar y preservar de
manera racional porque sin este recurso no existiria los seres vivos [8].

PLANO:

Los planos son muy importantes en la vida profesional de un ingeniero civil, ya que
son considerados como una representacion gréfica de un proyecto donde se
observan diferentes dibujos, figuras, esquemas y perspectivas las cuales son
necesarias para entender visualmente el objetivo de dicho plano; es decir que este
elemento indica el disefio de lo que se va a construir o mejorar en las zonas donde
se va a desarrollar el proyecto [9].

RED DE DISTRIBUCION O RED PUBLICA DE ACUEDUCTO:

La red de distribucion de agua potable es aquella que tiene un conjunto de
accesorios, tuberias, equipos y estructura los cuales tienen como fin conducir el
agua portable desde el tanque de almacenamiento (PTAB O PTAR) hasta las
acometidas domiciliarias de cada uno de los usuarios; suministrando a cada uno
de ellos un buen servicio [10].

RED DE ALCANTARILLADO:

La red de distribucion de agua potable es aquella que tiene un conjunto de
accesorios, tuberias, equipos y estructura los cuales conforman el sistema de
evacuacion y transporte de aguas lluvias, combinadas o residuales de la
poblacion, donde se descargan en las acometidas de alcantarillado de cada uno
de los usuarios [10].

VALVULA:

Las valvulas se consideran como un tipo de elemento muy importante que son
utilizadas en las redes presurizadas para poder regular la presién, caudal y el paso

36



del agua o aire, estas valvulas se encuentran en el mercado de diferentes tipos y
accionadas de manera hidraulica, manual y eléctrica [11].

VALVULA DE CORTE:

La valvula de corte es el elemento que cumple la funcién de abrir o cerrar el paso
del agua potable de manera rapida por el conducto en una maquina o instrumento,
teniendo en cuenta su mecanismo, es decir, a diferentes presiones, caudales,
aires, entre otros [12].

VALVULA DE PURGA:

Las vélvulas de purga o0 mas conocidas como purgadores son aquellos elementos
gue descargan el aire de las tuberias llenas de agua, estos se instalan en la parte
superior del lateral de la respectiva tuberia y existen valvulas de purga de aire
mecanicos y automaticos [13].

VALVULA REGULADORA DE PRESION:

Las valvulas reguladoras de presion tienen como funcién el mantenimiento y la
estabilizacion de la presion en el sistema de acueducto, el cual debe ser constante
para que actué como un dispositivo de descarga de la respectiva presion [14].

SISTEMA DE ACUEDUCTO:

El sistema de abastecimiento de agua potable o mas llamado como sistema de
acueducto, se considera como una estructura que tiene como funcion captar el
agua de una fuente (rio o quebrada) que es llevada a través de tuberias hasta
llegar a las viviendas de los usuarios de un municipio o ciudad [15].

SISTEMA DE ALCANTARILLADO:

El sistema de alcantarillado tiene como funcién la evacuacién segura de las aguas
residuales de los usuarios de un municipio, esta red generalmente se ejecuta por
medio de tuberias las cuales las dirige desde las viviendas hasta la planta de
tratamiento o a un sitio donde se vierte estas aguas negras, generalmente son
lugares donde no produzcan dafios o molestias a las demas comunidades [16].

CAJA DE INSPECCION SANITARIA:

Una caja de inspeccién sanitaria es una camara la cual esta construida con
bloques y hormigon armado, donde tiene como funcién evacuar las aguas negras
en la red sanitaria de una vivienda y son transportadas hacia el alcantarillado o
pozo séptico que ese ubicado a la zona [17].

POZO DE AGUAS NEGRAS:

Un pozo de aguas negras es aquel agujero en la tierra que tiene paredes
recubiertas de ladrillos en forma de circuld y la base es recubierta en concreto,
este pozo tiene como funcién que la parte acuosa de las aguas negras se quedan
filtradas en el suelo del pozo, donde la parte sélida se acumula y se descompone
pOCO a poco por accién bacteriana [18].
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MEDIDORES:
Los medidores se consideran como un aparato que contabiliza el agua potable
(volumen en m?) que cada usuario consume en su vivienda [19].

TUBERIA:

Son productos tubulares circulares que son cotidianamente utilizados para el
transporte de fluidos (liquidos, gases y solidos), las cuales se encuentran
disefiadas para una presion en especial que se debe mantener en toda la tuberia y
se caracterizan por su diametro nominal [20].

PORS:

Las PQRS es un &rea de atencion al cliente donde se registran las peticiones,
guejas, reclamos y sugerencias por parte del usuario hacia la entidad, esta es una
herramienta esencial antes aquellas inquietudes y declaraciones que tiene la
comunidad hacia un servicio o producto para que se tengan en cuenta y exista una
mejora ante estas dificultades y asi lograr una mejor calidad de vida hacia del
usuario [21].

EXCAVACION:

Se considera excavacion al movimiento de tierras que se ejecuta en cielo abierto y
por medio de herramientas manuales, como pico y palas y también de manera
mas avanzada como la mecénica que son las excavadoras; y tienen como fin
desarrollar el plano de inicio de una construccion, como lo es para las
cimentaciones de una edificacion [22].

PRESION DE AGUA:

La presion es una seccion de la tuberia cuando ésta se encuentra en carga, el
agua permanece en forma de reposo, y la presibn maxima de una tuberia es el
régimen permanente en la cual se encuentra la red del acueducto o de tuberia
[23].

CALIDAD DE AGUA:

Es la condicién en la cual se encuentra el agua con respecto a sus condiciones
bioldgicas, fisicas y quimicas, su estado natural o si esta alterada por las acciones
causadas por el ser humano; lo anterior se puede identificar mediante muestras de
agua con estandares de calidad de agua [24].

OBRA DE INFRAESTRUCTURA:

Son aquellas que se refieren a las obras publicas, instituciones y sistemas con las
gue se representa un municipio, ciudad o pais. Estas obras se ejecutan por medio
del disefio humano las cuales se dirigen por profesionales como lo son,
arquitectos, ingenieros civiles, ingenieros eléctricos, entre otros, los cuales ayudan
a desarrollar las actividades de cada uno de los proyectos para tener un buen
resultado en la infraestructura [25].
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PROGRAMA DE AUTOCAD:

Es una herramienta esencial para disefiar en dos y en tres dimensiones, la cual
tiene amplias capacidades de edicion para ejecutar diversos dibujos digitales que
se representan en plano o la recreacion de las imagenes de manera 3D. Este
software es utilizado y manejado por los arquitectos, ingenieros y disefiadores
industriales con gran capacidad de crear, también tiene una serie de datos con
herramientas geomeétricas, las cuales se utilizan para disefiar el dibujo de una
edificacion que después se representa en un plano [26].
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