%&is SANTOTOMAS | Vb

VILLAVICENCIO

DIPLOMADO EN

HERRAMIENTAS
PSICOSOCIALES

Para el acompanamiento a
victimas de violencia sexual,
desaparicion forzada y
tortura en el contexto del
conflicto armado interno.

Dirigido a: Profesionales y
uwxiammbb que trabajan con
personas vic as y a estudiantes de
9 y 10 semestre interesadosen la
tematica.

» Inicio:10de septiembre 2021
120 HORAS

Mayor informacion:
https:/ [acortar.link/jFtQ6M

www.ustavillavicencio.edu.co

P

o

L ULOS +

cweeeee. MISEREOR

@®IHR HILFSWERK



Autores
Mariana Saenz Uribe, Psicdloga (Bogota)
Carolina Morales Arias, Psicologa, Magistra en Psicologia Clinica (Bogotd)

Lina Paola Rondén Daza, Psicdloga, Magistra Defensa de los Derechos
Humanos y el Derecho Internacional Humanitario ante Organismos,
Tribunales y Cortes Internacionales (Bogotd)

Karen Julieth Uruefia Suarez, Psicéloga (Bogotd)

Alfonso Rodriguez Gonzalez, Médico cirujano, especialista en psiquiatria
(Bogota)

Jesus Eduardo Martinez Lépez, Psicdlogo (Bogota)

Daniela Montaia, Psicdloga, Magister en educacion y énfasis en investigacion
social (Bogota)

Myriam Judith Penagos Pinzdn, licenciada en educacién (Bogota)

Roberto Rodriguez de Rozas, Licenciado en Filosofia y Ciencias de la
Educacidn (Bogotd)

Camila Pajon Rojas
Psicéloga, Magister en psicologia clinica (Bogota)
Coordinadora del diplomado y recopilador de las memorias



DIPLOMADO EN HERRAMIENTAS PSICOSOCIALES PARA EL
ACOMPANAMIENTO A VIiCTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL,
DESAPARICION FORZADA Y TORTURA EN EL CONTEXTO DEL
CONFLICTO ARMADO INTERNO

Autoridades académicas
P. José Gabriel Meza Angulo, O. P.
Rector General
P. Eduardo Gonzalez Gil, O. P.
Vicerrector Académico General
P. José Antonio Balaguera, O. P.
Rector Sede de Villavicencio
P. Rodrigo Jara, O. P.
Vicerrector Académico Sede de Villavicencio
P.Juan David Montes O.P
Director de Proyeccion Social y Extension Universitaria
Magister Julieth Andrea Sierra Tobdn
Secretaria de Divisidn Sede de Villavicencio
Magister Andrea Carolina Caiidn

Decana Facultad de Psicologia Sede de Villavicencio



Contenido

Presentacion

Introduccion

Modulo 1: Contexto y generalidades del enfoque: Elementos
comunes de entendimiento, del diplomado.

Contexto en el post acuerdo.

Politica publica de atencién a victimas (SNARIV, SIVIRGNR) - Marco juridico
gue protege los derechos de las victimas, enfoque de derechos.

El acompafiamiento a victimas desde el enfoque psicosocial y la accion sin
dano.

Interseccionalidad y salud integral.

Modulo 2: Impacto psicosocial de los repertorios de violencia.

Configuracion de los repertorios de violencia: desaparicion forzada, violencia
sexual y tortura.

Configuracion de los impactos y dafios psicosociales diferenciales para cada
hecho de violencia.

Recursos de afrontamiento y resistencia (enfoque apreciativo).

Herramientas para la caracterizacion psicosocial (Caleidoscopio).

Modulo 3: Construccion de herramientas psicosociales basicas
para el acompanamiento a victimas en el diplomado.

La postura del acompafante como principal herramienta para el
acompafiamiento, construccion de la relacidon de confianza, reflexividad del
acompanante.

Herramientas de contencidn y atencidn en crisis.



Construcciéon de conversaciones de apoyo emocional.

Herramientas para construir conversaciones complejas.

Herramientas simbdlicas para aperturas y cierres de procesos.
Herramientas para el acompafnamiento diferencial por hechos victimizantes.
Fortalecimiento de la red social de apoyo y establecimiento de redes.

Construccion de memoria en clave de pedagogia para la paz— Comunidades
emocionales.

Modulo 4: Construccion de estrategias para el cuidado emocional
y la autoproteccion de equipos y personas que acompanan a
victimas.

Impacto del desarrollo de la labor de acompafiamiento.

Herramientas para manejar el impacto emocional de la labor
acompanamiento.

Estrategias para el cuidado emocional y la autoproteccion.



Presentacion

El diplomado es una propuesta de formacién continua que atiende las
necesidades del contexto nacional y local dentro de los procesos del
posconflicto colombiano en la que se articulan dos organizaciones. En primer
lugar, la Corporacién Vinculos, es una organizacion no gubernamental que
desarrolla procesos de atencion psicosocial a comunidades, organizaciones y
victimas de la violencia sociopolitica, que busca fomentar la construccién de
una cultura de paz desde una perspectiva psicosocial, sistémica y
construccionista social.

Por otro lado, La Universidad Santo Tomas, institucion de educacion superior,
cuyo proposito es promover la formacion integral de las personas en el
campo de la Educacion superior, mediante acciones y procesos de
ensefanza-aprendizaje, investigacion y proyeccién social, para que
respondan de manera ética, creativa y critica a las exigencias de la vida
humana y estén en condiciones de aportar soluciones a la problematica y
necesidades de la sociedad y del pais.

De este modo, este diplomado fue construido con base en las necesidades de
fortalecimiento en habilidades psicosociales identificadas entre los
profesionales y personas que hacen acompafiamiento a victimas de violencia
sociopolitica en los territorios. El eje central del programa esta dado desde
un enfoque psicosocial, al que se articulan enfoques de derechos, de accién
sin dafo y el de interseccionalidad.

Esta estrategia formadora es dirigida en atencion a la necesidad de
funcionarios/as y agentes sociales, con el objeto de acompafiar y atender
desde la dignidad y derechos humanizadores, con enfoque diferencial en
género, etnia, edad, entre otros, orientado a la accidn sin daifo en procesos
de exigibilidad en temas disimiles como acceso a la salud, restitucion de
tierras, verdad, justicia y reparacion.



Introduccion

La atencion directa a victimas es uno de los escenarios en los que hay un alto
riesgo de revictimizacion, derivado de la expresidon de prejuicios y creencias
gue hacen eco de las justificaciones de los victimarios, de la validacion de la
violencia como forma legitima de relacion e inclusive del papel de la mujer
desde la cultura patriarcal. En este sentido, el desarrollo de procesos
reflexivos y formativos debe ser permanente para alimentar y fortalecer la
labor como acompaiantes.

La reflexividad contribuye a dotar de sentido la accion de acompafiamiento, a
reconocer sus alcances y limitaciones, y a prevenir que las acciones de
acompainamiento profundicen los dafios ya ocasionados por las experiencias
de violencia que han tenido que afrontar las victimas. De esta manera, las
acciones formativas buscan trascender la mera transmision de un
conocimiento. Pretenden constituirse como espacios de construccion e
intercambio de saberes y como escenarios de reflexion sobre el quehacer
cotidiano de los acompafiantes.

Con los miembros de organizaciones e instituciones se identifico la necesidad
de continuar y ampliar los procesos de formacién a funcionarios publicos,
lideresas, agentes sociales y profesionales del campo de la salud. Las
principales inquietudes que surgieron de parte de ellos se relacionan con:
mejorar la sensibilidad y comprensién frente a la situacion de las victimas,
contar con herramientas y habilidades para acompafiar situaciones
emocionales que aparecen en las victimas; y fortalecer su conocimiento
sobre los impactos psicosociales generados por los hechos de violencia.

Actualmente, en la mayoria de los casos, la atencion brindada no cumple con
los minimos, la consecuencia de esto es la generacion de nuevos escenarios
de victimizacion que menoscaban la dignidad y el derecho a la reparacion
integral.

A nivel institucional es clave poder generar capacidad en los territorios para
responder de manera autdnoma a sus necesidades, generando procesos
sostenibles que contribuyan a la construccién de escenarios de paz y de
formas de convivencia alternativas a las que hemos estado sometidos hasta
ahora, por la resolucién violenta de los conflictos politicos y sociales de
nuestro pais.



Teniendo en cuenta lo anterior, el objetivo del espacio de formacién es
contribuir a la cualificacion del acompafamiento que las instituciones
estatales y las organizaciones de la sociedad civil brindan a la poblacién
victima de hechos de violencia sexual, desaparicion forzada y tortura
ocurridos en el contexto del conflicto armado. Esto, a través de la
incorporacion del enfoque psicosocial en sus acciones y del desarrollo de
habilidades de acompafamiento, que aporten a la construccion de
escenarios de cultura de paz.

Por tanto, el diplomado estaba dirigido a lideres, lideresas, miembros de
organizaciones sociales, miembros de organizaciones no gubernamentales,
funcionarios/as publicos que desarrollan trabajo directo con victimas para
gue tengan una atencién mas digna, humanizante, cuidadosa, con enfoque
diferencial.

De este modo, es indispensable conocer la situacion y los impactos que
sufren las personas victimas de hechos de violencia en el contexto del
conflicto armado interno sin desconocer que quién acompafia también debe
reconocer sus fortalezas y debilidades. Asi pues, se abordan tematicas como
reconocimiento de las estrategias de afrontamientos, es decir reconocer los
recursos con los que se cuenta para el acompafamiento, pues es de gran
relevancia poder construir herramientas para el cuidado y el autocuidado de
las personas que desarrollan acciones y procesos de acompafiamiento con
victimas en pro de favorecer la construccidon de escenarios que faciliten la
comprension del impacto psicosocial.

El diplomado se trabajé bajo la modalidad de alternancia, por tanto, las horas
de cada sesion se distribuyen en trabajo sincrénico, asincronico e
independiente. En este texto se exponen las memorias del diplomado
Herramientas psicosociales de la siguiente manera:

Moddulo 1: Contexto y generalidades del enfoque: Elementos comunes de
entendimiento, el cual estaba compuesto por cuatro sesiones, a) contexto en
el post acuerdo; b) Politica publica de atencidon a victimas (SNARIV,
SIVIRGNR) - Marco juridico que protege los derechos de las victimas, enfoque



de derechos; c) El acompanamiento a victimas desde el enfoque psicosocial y
la accidn sin daio; d) Interseccionalidad y salud integral.

Mddulo 2: Impacto psicosocial de los repertorios de violencia, el cual estaba
compuesto por cuatro sesiones, a) configuracién de los repertorios de
violencia: desaparicion forzada, violencia sexual y tortura; b) configuracién de
los impactos y dafios psicosociales diferenciales para cada hecho de
violencia; c) recursos de afrontamiento y resistencia (enfoque apreciativo); d)
herramientas para la caracterizacion psicosocial (Caleidoscopio).

Modulo 3: Construccion de herramientas psicosociales basicas para el
acompafiamiento, el cual estaba compuesto por nueve sesiones, a) la postura
del acompanante como principal herramienta para el acompafamiento,
construccién de la relacién de confianza, reflexividad del acompafnante; b)
herramientas de contencidn y atencidn en crisis; c) construccién de
conversaciones de apoyo emocional; d) herramientas para construir
conversaciones complejas; e) herramientas simbdlicas para aperturas vy
cierres de procesos; f) herramientas para el acompanamiento diferencial por
hechos victimizantes; g) fortalecimiento de la red social de apoyo y
establecimiento de redes; h) construccion de memoria en clave de pedagogia
para la paz— Comunidades emocionales; i) construccion de Iniciativas de paz.

Moddulo 4: Construccion de estrategias para el cuidado emocional y la
autoproteccion de equipos y personas que acompafian a victimas, el cual
estaba compuesto por tres sesiones, a) estrategias para la autoproteccion; b)
impacto del desarrollo de la labor de acompafiamiento; c) herramientas para
manejar el impacto emocional de la labor de acompafiamiento.



MODULO 1: Contexto y generalidades del enfoque: Elementos
comunes de entendimiento

Ejes tematicos

Contexto en el post acuerdo: - Politica publica de atencién a victimas (SNARIV, SIVIRGNR) -
Marco juridico.

Dictado por: Mariana Saenz
El acompanamiento a victimas desde un enfoque psicosocial y la accion sin dano.
Dictado por: Mariana Saenz
Interseccionalidad, enfoque de derechos y salud integral.

Dictado por: Carolina morales

Objetivo

Construir con las y los participantes un marco de comprension comun desde los enfoques
de derechos, psicosocial, diferencial y de salud integral sobre la situacion y los impactos
gue sufren las personas victimas de hechos de violencia en el contexto del conflicto
armado interno.



Contexto en el post acuerdo

Politica publica de atencion a victimas (SNARIV, SIVIRGNR) - Marco
juridico que protege los derechos de las victimas, enfoque de
derechos

El acompanamiento a victimas desde el enfoque psicosocial y la
accion sin dafo

Mariana Saenz Uribe

Psicdloga



RESUMEN

En esta sesion se abordd Ia
importancia que tiene la
comprension del contexto para
entender desde una perspectiva
psicosocial las afectaciones y las
vivencia de las personas vy
comunidades que viven en
contextos de conflicto y violencia
sociopolitica. Partiendo de esta
idea se analizaron elementos clave
de la realidad nacional que
permiten una compresion de
algunos de los principales sucesos
sociopoliticos que ocurren en la
actualidad y su relacién con el tipo
de eventos que viven las
comunidades y que afectan sus
derechos generando afectaciones e
impactos a nivel psicosocial que es
necesario atender en  este
momento de pais.

Posteriormente, se abordé desde la
perspectiva de la institucionalidad
del Sistema Integral para la Paz
(SIP) el escenario para la
exigibilidad de los derechos de las
victimas. Se desarrolld bajo Ia
metodologia de un conversatorio

en el que representantes de la
Unidad de Busqueda de personas
desaparecidas, la Comision para el
Esclarecimiento de la Verdad vy la
Jurisdiccion Especial para la Paz
compartieron las oportunidades
gue en el marco de su mandato
han surgido para a satisfaccion de
los derechos de las victimas.

PALABRAS CLAVE

Sistema Integral para la Pagz,
Derechos de las victimas, Contexto

CONCLUSIONES

La accion desde un enfoque
psicosocial implica el trabajo con
comunidades, familias y personas
gue han visto sus vidas afectadas
por hechos que han ocurrido en un
contexto social; por lo que su
desarrollo implica una profunda
comprension del contexto tanto a
nivel del macrosistema (sucesos de
indole nacional e internacional)
como a nivel del meso sistema
(sucesos de indole local 'y
territorial), de las relaciones que
surgen entre estos distintos niveles
de los sistemas y de la forma en



que esto impacta de manera
particular las condiciones de vida y
el entorno de guienes
acompafamos.

En este sentido el enfoque
psicosocial reconoce lo psicoldgico
y lo social como un continuo, en
donde lo psicolégico comprende lo
individual, lo emocional y lo fisico;
mientras que lo social recoge lo
politico, lo colectivo, lo cultural y lo
histérico. Por ello las acciones
adelantadas desde este enfoque
deben buscar integrar lo emocional

y lo relacional con una
comprension en el contexto.
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Interseccionalidad y salud integral

Carolina Morales Arias

Psicéloga, Magistra en Psicologia Clinica



Resumen

El enfoque psicosocial propone una
mirada integradora de la salud, que
plantea la necesidad de
comprender a los seres humanos
en sus multiples dimensiones de
manera no fragmentada, desde
una perspectiva relacional vy
situados contextualmente. De esta
manera, la salud fisica y mental se
ven como mutuamente
relacionadas y su abordaje implica
un trabajo inter y transdisciplinar y
recuperando distintos saberes.

La interseccionalidad surge como
concepto tedrico y politico que
permite comprender la
multiplicidad de factores que
convergen en la experiencia de las
personas en relacion con sus
condiciones de clase, género, etnia,
momento de vida. En el campo de
la salud integral, la
interseccionalidad como enfoque
favorece la comprension de los
impactos diferenciados que tiene el
conflicto armado sobre las
victimas, las afectaciones en su

salud y disefiar acciones para una
adecuada atencion, asi como para
eliminar las condiciones
estructurales de discriminacion que
sufren.

Palabras Clave

Interseccionalidad, Salud integral,
Discriminaciéon, Salud fisica, Salud
mental, Enfoque psicosocial

Conclusiones

La comprension de la salud integral
favorece la adopcion de wuna
mirada de complejidad que
permite encontrar distintos
caminos para la prevenciéon y la
atencion, que incluso supera el
campo de la salud. Esto permite
gue los y las profesionales y otras
personas que trabajan con victimas
reconozcan las multiples
posibilidades que tiene su trabajo
para favorecer el bienestar de las
victimas, indaguen sobre nuevas o
distintas metodologias de trabajo y
disefien acciones cada vez mas
intencionadas en favor de la salud



integral de las personas, familias y
comunidades.
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MODULO 2. Impacto psicosocial de los repertorios de violencia
Ejes tematicos

Configuracién de los repertorios de violencia: desaparicion forzada, violencia sexual y
tortura.

Dictado por: Lina Rondén Daza

Configuracion de los impactos y daios psicosociales diferenciales para cada hecho de
violencia.

Dictado por: Lina Rondén Daza
Recursos de afrontamiento y resistencia (enfoque apreciativo).
Dictado por: Karen Julieth Uruefia Sudrez
Herramientas para la caracterizacion psicosocial (Caleidoscopio).

Dictado por: Mariana Saénz Uribe

Objetivo

Aportar elementos que faciliten la comprensién del impacto psicosocial de los repertorios
de violencia sobre las personas, sus familias y comunidades; asi como el reconocimiento
de las estrategias de afrontamientos como recursos con los que se cuenta para el
acompafiamiento.



Configuracion de los repertorios de violencia: desaparicion forzada,
violencia sexual y tortura

Lina Paola Ronddén Daza.

Psicéloga especialista en Psicologia Juridica, Magister en Defensa de los
Derechos Humanos ante Cortes y Tribunales Internacionales.



Resumen

Se  describieron los  dafos
psicosociales relacionados con los
hechos de tortura, desaparicion
forzada y violencia sexual, asi como
un modelo de caracterizacion de
danos en escenarios judiciales. Se
hizo explicacion de la categoria de
sufrimiento y de los elementos
para la identificacion de las
narraciones que lo caracterizan
para cada una de las
victimizaciones. Finalmente, se
abordaron algunas de las
problematicas y necesidades de las
victimas de esos hechos al
momento de testimoniar,
emprender procesos de busqueda
y los retos para la atencion
psicosocial.

Palabras clave

Daflo  psicosocial, Sufrimiento,

Pérdida.
Conclusiones

La categoria de sufrimiento
permite entender el dafo desde
una perspectiva dialdgica, el dafio
no es estatico, evoluciona o se
actualiza en la medida en que las

victimas han sido expuestas a
nuevos traumas o también, en la
medida en que recorren procesos
institucionales o de acceso a
derechos que les requieren
emocional y mentalmente formas
de afrontamiento nuevas vy
diversas. Las victimas encuentran
formas de recuperacidon no sélo en
el conexo de los servicios regulares
de salud mental, también a través
de diferentes mecanismos de
cuidado emocional que se
promueven por parte de
cuidadores y lideres sociales.
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Recursos de afrontamiento y resistencia (enfoque apreciativo)

Mariana Saenz Uribe

Psicéloga



RESUMEN

En esta presentacién se abordan
las estrategias de afrontamiento en
victimas del conflicto armado
especificamente frente a |Ia
violencia sexual, la desaparicion
forzada y la tortura, partiendo de
que para comprender el
afrontamiento es clave entender
gue cuando se ha sido victima de
violencia sociopolitica, es probable
qgue los hechos se conviertan en el
marcador de significado que otorga
sentido a toda la experiencia
pasada, presente y futura limitando
la capacidad de ver los propios
recursos y estrategias de respuesta
y afrontamiento.

También se enfatizé sobre la
importancia de reconocer en el
acompafiamiento las formas en
que las personas han logrado
enfrentar la violencia, visibilizando
las decisiones o comportamientos
gue han adoptado para protegerse
y sobrevivir; ya que esto les
permite recobrar la sensacion de
capacidad, autonomia,
autodeterminacion y favorece la
internalizaciéon de los recursos
posibilitando el recrear una nueva

version de su identidad, identidad
que estaba subordinada bajo la
influencia de los impactos de la
violencia sociopolitica.

Es fundamental contar con una
comprension sistémica del
afrontamiento, en donde se
reconoce una causalidad circular y
en la que se hace un analisis desde
la complejidad para dimensionar
gue acciones y cambios en la vida
de las personas se configuran como
estrategias vy recursos de
afrontamiento en momentos vy
contextos particulares.

PALABRAS CLAVE

Recursos de afrontamiento,
Victimas del conflicto armado,
Impactos psicosociales.

CONCLUSIONES

Los recurso vy estrategias de
afrontamiento que desarrollan las
victimas del conflicto armado y de
violencia sociopolitica son
particulares y se configuran de
acuerdo con condiciones singulares
de la persona, de su entorno
relacional, y de su situacién socio
historica.



La comprension y abordaje de los
impactos generados por los hechos
de violencia implica de manera
simultdnea el analisis de los
recursos de afrontamiento que
siempre se activan ante una
situacidon que resulta desafiante y
que exige a la persona realizar
algun tipo de accién para procurar
su bienestar y estabilidad. Las
personas y comunidades ponen
marcha de manera permanente sus
recursos y estrategias para hacer
frente a los retos que les surgen y
recuperarse de los impactos
emocionales, relacionales, en su
salud, econdmicos y sociales.
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MODULO 3. Construccion de herramientas psicosociales basicas
para el acompafamiento.

Ejes tematicos

La postura del acompafnante como principal herramienta para el acompafiamiento,
construccion de la relacién de confianza y reflexividad.

Dictado por: Karen Julieth Uruefia Suarez
Herramientas de contencidn y atencidn en crisis.
Dictado por: Alfonso Rodriguez Gonzalez
Construccién de conversaciones de apoyo emocional.
Dictado por: Alfonso Rodriguez Gonzalez
Acompafamiento diferencial y en salud integral.
Dictado por: Alfonso Rodriguez Gonzalez
Fortalecimiento de la red social de apoyo y establecimiento de redes.
Dictado por: Alfonso Rodriguez Gonzalez
Construccién de memoria en clave de pedagogia para la paz — Comunidades emocionales
Dictado por: JESUS EDUARDO MARTINEZ LOPEZ.
Herramientas para construir conversaciones complejas.
Dictado por: JESUS EDUARDO MARTINEZ LOPEZ.
Construccién de memoria en clave de pedagogia para la paz— Comunidades emocionales

Dictado por: Daniela Montaia Correa

Objetivo

Fortalecer y desarrollar habilidades psicosociales en los y las participantes para el
acompafiamiento a victimas de VS, DF y Tortura en contextos de violencia sociopolitica;
las cuales estén orientadas a minimizar el riesgo de revictimizacién y a tener la capacidad



de promover la construccion de contextos relacionales protectores para quienes han sido
victimas.

La postura del acompafante como principal herramienta para el
acompafamiento, construccion de la relacion de confianza,
reflexividad del acompanante

Karen Julieth Uruena Sudrez

Psicdloga



RESUMEN

En esta presentacion se aborda el
enfoque psicosocial desde |la
perspectiva de Ignacio Martin-Baré
guien concibe La psicologia en una
estrecha relacion con las
condiciones sociales e histdricas y
el andlisis del comportamiento
humano en los contextos
especificos en los que se desarrolla;
rechaza la comoda y falsa idea de
que la psicologia es imparcial y en
su lugar plantea una Psicologia
Critica 'y comprometida con
diferentes proyectos de sociedades
alternativas.

Para Martin-Bard, la salud mental
de los individuos puede estar
influida por reacciones anormales a
situaciones normales, asimismo
pueden ocurrir reacciones normales
frente a condiciones anormales, y
la solucion a los problemas de salud
mental de los individuos en
sociedades oprimidas estd en la
transformacion de la sociedad para
trascender sus condiciones
historicas y relativas.

Desde el enfoque psicosocial
sistémico que ha sido desarrollado
desde la Corporacion Vinculos a
partir de su trabajo con personas
victimas del conflicto armado en el
contexto colombiano se reconocen
las siguientes ideas clave:

-Lo psicoldgico y lo social son un
continuum, son dimensiones que se
enlazan permitiendo una
comprension sistémica de las
situaciones desde una légica de
integralidad (causalidad circular,
conexiones multi relacionales).

-El foco de analisis de la afectacion
se da en funcién del contexto, de la
relacion individuo- contexto.

-El sufrimiento tiene un caracter
dialéctico, trasciende el
individualismo.

-La herida que afecta a las personas
ha sido producida socialmente, El
trauma Social.

-Integralidad en las afectaciones.

-Contribuye a la reconstrucciéon de
la dignidad humana.



-Es preciso construir un “vinculo
comprometido con las victimas”.

-Reconocimiento de la
particularidad, partiendo  del
concepto de identidad que integra
aspectos diferenciales (género,
raza, etnia, ciclo vital, entre otros)

-Busca fortalecer la autonomia de
las personas acompanadas.

Por su parte, la Accidn Sin Dafo es
una perspectiva que busca no sélo
reconocer y analizar los dafios que
ocasionan las situaciones de
conflicto, sino prevenir y estar
atentos para no incrementar esos
efectos con las acciones propias. Y
se estructura a partir de tres
principios: Libertad, Autonomia vy
Dignidad.

PALABRAS CLAVE
Enfoque  psicosocial, Enfoque
sistémico, Accion sin  dafo,

Acompanamiento psicosocial.
CONCLUSIONES

El enfoque psicosocial sistémico ...
es irreverente, porque nos invitan
a volver la mirada sobre nuestro
guehacer, con el fin de reflexionar,
cuestionar y deconstruir practicas
“tradicionales”.

En un contexto de
acompafiamiento desde el enfoque
psicosocial es necesario dejar de
lado la interpretacién para darle un
mayor lugar a la “presencia”,
recordando la importancia de
sentir, de estar con el otro, de
construir y aprender juntos, de
acompaflar para ampliar las
posibilidades y de atender a la
singularidad.

El acompafamiento psicosocial
pretende iluminar la vida, hacer
aparecer aspectos de la vida que
no estan en un primer plano,
ampliando asi las posibilidades
para seguir adelante.
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Vela M., Rodriguez J., Rodriguez A. paz: propuesta para la practica.
& Garcia L. (2011). Accidn sin dafio Fundacién para la Cooperacién
como aporte a la construccién de Synergia.

Herramientas de contencion y atencidén en crisis
Construccidon de conversaciones de apoyo emocional.
Herramientas para construir conversaciones complejas

Herramientas simbdlicas para aperturas y cierres de procesos.

Alfonso Rodriguez Gonzalez

Médico cirujano, especialista en psiquiatria



Resumen

Construir herramientas para el
cuidado y el autocuidado de las
personas que desarrollan acciones
y procesos de acompafamiento
con victimas de VS, DF y Tortura en
el contexto del conflicto armado,
aportando al fortalecimiento de la
reflexividad como habilidad central
en los procesos de cuidado
emocional.

Palabras clave

Autocuidado, Cuidado emocional,
Autoproteccion.

CONCLUSIONES

El conocimiento se construye y se
deconstruye a partir de la
interaccion que se da entre los
diferentes saberes y experiencias
de los participantes
problematizando las practicas para
incorporar nuevas habilidades y

competencias para realizar el
acompafamiento psicosocial, no es
la suma de los saberes sino una
construccidén colectiva novedosa.
De este modo, es la praxis de los
contenidos lo que posibilita una
mayor comprension y apropiacion
de estos, en las acciones de
acompafiamiento que desarrollan
las personas participantes. Por
tanto, se incorporan estrategias
gue favorecen la reflexividad del
acompafante; asi como la descarga
/ descompresién emocional,
relacional y fisica/corporal,
buscando el fortalecimiento de
habilidades para afrontar las
situaciones de desgaste y estrés
gue se generan en el trabajo de
acompaifamiento y atencidn a
victimas de violencia.
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Herramientas para el acompanamiento diferencial por hechos
victimizantes

Jesus Eduardo Martinez Ldpez.

Psicélogo



Resumen

En esta clase para cada uno de los
tres temas abordados se realizd un
abordaje conceptual inicial como
contexto para entender el
planteamiento de cada tema,
posteriormente se abordaron los
impactos psicosociales
diferenciales de cada uno, que
desde la experiencia se han venido
documentando y al final se
aportaron y construyo con el grupo
herramientas de abordaje con
personas que han sido victimas de
estos hechos victimizantes.

Respecto al tema de
fortalecimiento de la red social se
propuso la realizacion de un
ejercicio practico que permitiera a
los estudiantes ver como a través
de preguntas puede ayudarse a las
victimas a identificar y construir su
propia red personal de apoyo.

Palabras Clave

Tortura, Violencia sexual,
Desaparicion forzada, Conexidon
emocional, Construccion de red.

Conclusiones

En general creo que hubo un buen
nivel de participacion por parte de
los estudiantes, estos plantearon
preguntas y aportaron con
ejemplos de sus mismas
experiencias sobre el abordaje de
estas tematicas, lo que aporto en la
co-construccion del conocimiento.
Se valoro positivamente como
herramienta la necesidad de poder
conectar con las historias y las
emociones tanto de las victimas
como de las personas que atienden
como una forma de lograr vy
avanzar en un acompafiamiento
gue sea util para el proceso de
recuperacion de las victimas.
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Construccion de memoria en clave de pedagogia para la paz—
Comunidades emocionales

Daniela Montana Correa

Psicéloga, Magister en Educacion.

Resumen

En primer lugar, se abordd de
manera conceptual la memoria y su
papel politico y social en la
educacion formal y no formal.
También se presentdé a los

estudiantes conceptos como el
olvido, memoria historica,
pedagogia de la memoria vy
memoria intergeneracional.
Posteriormente se presentd de
manera teodrico-practica a los



estudiantes dos  herramientas
narrativas y digitales que pueden
utilizar en contextos de violacién
de DDHH, como formas de
construir memoria y generar
procesos de reparacion psicosocial.
La primera herramienta fueron las
narrativas digitales (Digital
Storytelling) y la segunda fue la
cartografia corporal (Body
mappings). De esta manera, a
partir de la construccion narrativa
con los estudiantes se destacaron
las  potencialidades de |las
herramientas pedagdgicas para
construir memoria con victimas.

Palabras clave

Memoria, Pedagogia, Narrativas
digitales, Mapas corporales.

Conclusiones

El papel politico de la memoria en
el campo de la educacién se ha
considerado desde la ensefianza de
la historia reciente sobre Ia
violencia politica hace parte de un
proceso de formacion ético-politica
para los estudiantes en la
educacion formal y se reconoce
como una forma pedagodgica de
contribuir a los procesos sociales
de construccién de paz. El contexto
sociopolitico del pais lleva a
considerar las formas en que se

transmite el pasado reciente de
violencia a las nuevas generaciones
y las posibilidades de construir paz
sostenible a través de la educacion.
De este modo, se presentaron dos
herramientas con potencial
narrativo, pedagdgico y terapéutico
de las narrativas digitales vy
cartografias corporales. Se
presentd el paso a paso de la
elaboracién de las narrativas
digitales y cada estudiante realizd
el ejercicio de escribir y compartir
su historia para luego elaborar un
producto audiovisual como
resultado del curso.
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MODULO 4. Construccién de estrategias para el cuidado
emocional y la autoproteccion de equipos y personas que
acompanan a victimas.

Ejes tematicos



Impacto del desarrollo de la labor de acompafamiento.
Dictado por: Roberto Rodriguez De Rozas
Herramientas para manejar el impacto emocional de la labor acompanamiento.
Dictado por: Roberto Rodriguez De Rozas
Estrategias para el cuidado emocional y la autoproteccion.

Dictado por: Myriam Judith Penagos Pinzén

Objetivo

Construir herramientas para el cuidado y el autocuidado de las personas que desarrollan
acciones y procesos de acompanamiento con victimas de VS, DF y Tortura en el contexto
del conflicto armado, aportando al fortalecimiento de la reflexividad como habilidad
central en los procesos de cuidado emocional.



Estrategias para la autoproteccion

Roberto Rodriguez De Rozas

Filésofo

Resumen

Herramientas practicas para
personas defensoras y
acompafiantes psicosociales que
propendan, partiendo de un
Andlisis de contexto y riesgo, por

practicas de proteccion y cuidado
gue preserva la vida y el espacio de
trabajo.

Palabras Clave



Contexto, Protocolos, Cuidado,
Organizacién, Relaciones.

Conclusiones

La proteccibn y el cuidado
estrategia fundamental en |Ia
defensa de los DDHH.
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Myriam Judith Penagos Pinzdn

Docente, consultora y facilitadora.

Resumen

El trabajo con organizaciones,
comunidades y personas victimas
de la violencia genera desgastes
emocionales diferentes a cualquier
otra labor, debido a los fuertes

impactos por ser testigos vy
acompanantes del dolor humano
ya sea por desastres naturales o
por condiciones de injusticia,
impunidad y violacion a Derechos
Humanos. Este desgaste genera
afectaciones que van desde



malestares y dolores fisicos hasta
tensiones o distanciamiento en las
relaciones familiares y laborales,
debido a un aumento de |Ia
irritabilidad, dificultades en Ia
comunicacion, aislamiento,
sentimientos de rabia, impotencia,
tristeza, miedo, sobrecarga de
trabajo y posturas rigidas entre
otros efectos que se van
normalizando o asumiendo como
caracteristicas de la personalidad,
sin realmente serlo ya que hacen
parte de un contexto y unas
condiciones sociales y politicas que
asi lo generan.

Palabras clave

Cuidado emocional, Autocuidado,
Desgaste.

Conclusiones

El cuidado emocional permite
facilitar reflexiones y herramientas
gue ayudan a las organizacionesy a
los diferentes profesionales a
construir espacios para identificar,
prevenir y afrontar el desgaste
producto de su trabajo y de su
relacion con las demas personas
entre otros factores que pueden
afectar su desempefio y las
dinamicas organizacionales.
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Conclusiones

El diplomado en “Herramientas psicosociales para el acompafamiento a
victimas de violencia sexual, desaparicion forzada y tortura en el contexto del
conflicto armado interno”, se desarrollé con éxito en las instalaciones de la
Universidad Santo Tomas, sede Villavicencio junto con el acompafiamiento
de la Corporaciéon Vinculos. Teniendo en cuenta que el eje central del
programa era el enfoque psicosocial, al que se articulan los enfoques de



derechos, de accion sin daifo y el de interseccionalidad, se brindaron
herramientas a los funcionarios publicos, lideresas, agentes sociales y
profesionales del campo de la salud que fueron participes de este espacio.

Vale la pena resaltar que el trabajo realizado implemento metodologias
participativas que permitieron la formulacion de interrogantes y el didlogo de
saberes, sobre los cuales se generan comprensiones de las realidades que
viven las personas que realizan apoyo y acompafiamiento a las victimas, es
pues a través del espacio conversacional que se construye y deconstruye el
conocimiento, permitiendo resignificar las experiencias y desarrollar
competencias para realizar el acompafiamiento psicosocial.

De esta manera, se evidencid que los espacios de interaccidon favorecieron el
fortalecimiento de habilidades para afrontar las situaciones de desgaste y
estrés que se generan en el trabajo de acompafiamiento y atencidén a
victimas de violencia. Por ende, se espera dar continuidad a las propuestas
de formacién continua que atienden a las necesidades del contexto nacional
y local dentro de los procesos del posconflicto colombiano.



