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El conflicto escolar es un problema social que ha cobrado gran relevancia en los últimos tiempos en
Colombia, ha sido tradicionalmente una de las preocupaciones del sector educativo, y especialmente de
la comunidad que ve en él la fuente principal de las manifestaciones de violencia y de desorden en las
instituciones educativas. Siendo la escuela el lugar donde se promueve la convivencia y el desarrollo de
habilidades para entablar relaciones sociales armónicas, basadas en el respeto mutuo, el conflicto se
constituye en un elemento disonante que afecta y debe ser neutralizado desde los mecanismos
normativos y de poder con los que cuentan las instituciones. Las escuelas son puntos de encuentro, de
socialización, de construcción de conocimiento, por esta razón día a día se ha empezado a vincular a la
ciudad dentro del sistema educativo. La anterior relación deja ver que no se puede pensar en una
educación divorciada del contexto social, histórico, económico, político, cultural, puesto que la
educación, y la escuela en sí, configuran infinidad de habilidades para satisfacer las demandas sociales,
entre ellas la inclusión, la pertinencia, la equidad y la calidad de los agentes que intervienen en los
procesos educativos. La inseguridad y la seguridad también es un imaginario social construido por el
hombre en un contexto sociocultural, que potencialmente son esquemas sociales generalizados que
forjan arquetipos, roles, expectativas y estigmatizaciones, fundamentados en la seguridad y el miedo. Se
pretende analizar los Imaginarios sociales creado por los estudiantes de décimo grado de la institución
educativa San Sebastián de Curumaní, teniendo en cuenta los universos simbólicos relacionados con la
percepción del conflicto escolar.
Sobre esta premisa el problema de investigación se enmarca en la siguiente pregunta:



¿Cuáles son los Imaginarios sociales que los

estudiantes de décimo grado del Colegio San

Sebastián construyen alrededor del conflicto escolar?



General.

Analizar los Imaginarios sociales relacionados con el conflicto escolar creado por los 
estudiantes de décimo grado del colegio San Sebastián del Municipio de Curumaní.

Específicos.
 Describir epistemológicamente las categorías de Imaginarios sociales y conflicto 

escolar. 
 Identificar los imaginarios sociales relacionados con el conflicto escolar

construidos por los estudiantes de décimo grado de la institución educativa San
Sebastián.



El análisis de los imaginarios sociales relacionados con los escenarios del conflicto escolar,
permite estudiar desde la subjetividad, es decir, cómo los estudiantes de decimo del colegio
en cuestión perciben y valoran la sociedad en que viven, además de las aspiraciones o miedos
a los que se enfrentan. No se trata sólo de estudiar la opinión de los estudiantes del Colegio
frente a este tema, sino también el conjunto de ideas y visiones que tienen en torno a la
sociedad en donde se desenvuelven. Significa esto que los imaginarios tienen importantes
consecuencias para la acción de los alumnos, pues ellos definen un horizonte de lo que es
considerado como real y por posible por los distintos miembros de una de la sociedad.
Es importante estudiar los imaginarios sociales sobre los escenarios del conflicto escolar por
que permiten generar cambios dentro de una sociedad, en este caso el colegio San Sebastián,
no está de más recordar que los imaginarios está antes de lo simbólico, antes de las
instituciones, antes de las significaciones; los imaginarios son un conjunto de creencias,
valoraciones, sentimientos y significaciones socialmente compartidas que condicionan el
actuar de los estudiantes y de paso le dan sentido a sus vida. Conocerlos significa conocer
aquello que mueve o mantiene a las sociedades organizadas de la manera en que están.



El debate teórico existente alrededor de los imaginarios sociales y los

conflictos escolares, están liderado por los fundamentos

conceptuales de Emile Durkheim, (1982), Castoriadis (1989), Silva

(2001), Baeza, (2000, 2004), Hernández y Valdivia (2004) y Juan Luís

Pinto (2005).



Acomodación (perder/ganar). Consiste en no hacer valer ni plantear los objetivos propios con tal de no confrontar a la
otra parte. De esta manera, no se resuelve el conflicto puesto que las necesidades de una de las partes no han quedado
satisfechas.
Arbitraje: Procedimiento de resolución de conflictos en que un tercero, con atribuciones para ello, asume la
investigación, escucha a las partes y resuelve la disputa o diferencia entre los involucrados.
Competición (ganar/perder): Consiste en la actitud de querer conseguir lo que uno quiere; hacer valer sus objetivos y
metas es lo más importante sin importar la otra parte. Esta competición puede procurar sacar un provecho individual de
la situación, o tomarse desde una conducta agresiva (se combate con una respuesta hostil, violenta y/o militar) o
arrogante (no se reconoce a la otra parte como un interlocutor válido).
Negociación: Las partes llegan a un acuerdo sin renunciar a aquello que les es fundamental (necesidades), pero ceden en
lo que es menos importante.
Docente: Generalmente, la palabra docente se utiliza para referirse a todo aquello propio o asociado a la docencia,
entendiendo, por docencia, a aquella práctica profesional que se dedica y ocupa de impartir algún tipo de enseñanza.
Aunque, la utilización más usual y corriente que se le da al termino es para referirse y designar a aquel individuo que se
dedica profesionalmente a la enseñanza en colegios, universidades, entre otros. Es decir, como sinónimo de los términos
profesor y maestro.
Escuela: Institución destinada a la enseñanza, en especial la primaria, que proporciona conocimientos que se consideran
básicos en la alfabetización.
Estudiante: La palabra estudiante es el término que permite denominar al individuo que se encuentra realizando
estudios de nivel medio o superior en una institución académica, aunque claro, cabe destacarse que también la palabra
la usamos con suma recurrencia como sinónimo de alumno. Básicamente el estudiante se caracteriza por su vinculación
con el aprendizaje y por la búsqueda de nuevos conocimientos sobre la materia que cursa o que resulta ser de su interés.
No necesariamente al estudiante lo encontramos con exclusividad en la escuela primaria, en la secundaria, en la
universidad o realizando algún posgrado, sino que también podemos encontrarlo en un taller o en su propio espacio
profundizando sobre los conocimientos que le interesan.



• ENFOQUE : Cualitativo (mundo subjetivo e interpretativo)

• TIPO DE INVESTIGACIÓN: Descriptiva 

• METODOS: observación, análisis, síntesis, hermenéutica, etnografía 

• POBLACIÓN Y MUESTRA: 10 estudiantes del grado décimo 



ACTIVIDADES ACTIVIDADES PERIODO DE 1 AÑO (BLOQUES MENSUALES)

I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII

Revisión bibliográfica X X X X X

Contacto con informantes  y 

notas de campo

X X X X

Recolección de información 

(entrevistas y unidades 

información: archivos, textos, 

revistas)

X X X

Trascripción fonética de las

entrevistas

X X X X

Trascripción literal X X

Análisis de los datos X X

Redacción de  informes X

Presentación de resultados X



Los imaginarios se pueden concebir como universos simbólicos y que a su vez, estos universos
simbólicos son problemáticos ya que son parte de la construcción humana porque son
producidos históricamente a través de las actividades del hombre; Este problema intrínseco se
acentúa si algunos grupos de “habitantes” llegan a compartir versiones divergentes del universo
simbólico, (Berger y Luckmann, 1986); por otra parte también aseguran que los fenómenos
sociales se desarrollan particularmente desde contextos sociales; estos últimos también pueden
verse amenazados por el choque directo con otras sociedades dotadas de un universo
palpablemente diferente.

En la construcción de los imaginarios confluyen dos tipos de factores, los objetivos y los
subjetivos. Los primeros tienen que ver con los "elementos que se desprenden de la estructura
en que el actor establece sus prácticas vitales. Constituyen los factores objetivos o condiciones
materiales ya que son externos y no controlables por los individuos. “Los subjetivos se
construyen a partir de las aspiraciones, expectativas y valoraciones de este grupo humano”
(Patiño, 2005, p168)

Descripción epistémica de las categorías de 
Imaginarios sociales y conflicto escolar

Imaginarios sociales



Conflicto escolar
El autor presenta tres miradas que la escuela ha dado al conflicto: La primera, asociada a la
negación y castigo del error y del conflicto, por tanto, no hay un reconocimiento del conflicto
como aportante en la convivencia escolar y así mismo no se tienen en cuenta estrategias que
permitan abordar el conflicto de manera creativa y como elemento formativo desde el
currículo, donde se tenga como propósito que el estudiante reconozca al otro como un
sujeto que desde la diferencia puede construir nuevas formas de llegar a consensos. La
segunda que hace referencia a la posibilidad que se tiene de aceptar y entender que en los
centros educativos se presentan conflictos, pero en la práctica se trata de controlarlos con el
ánimo de evitar la alteración del orden “normal” de la institución, en la tercera mirada el
conflicto se visibiliza y se le otorga gran importancia, reconociéndosele como proceso
“constructivo, reflexivo y dinamizador del proceso de formación situándolo en el centro de la
dinámica pedagógica que concibe como suya e inherente al aprendizaje significativo, a los
cambios conductuales, a los cambios en la forma de expresión y de acción por parte de la
comunidad educativa en general”.(Ghiso, 1998, p. 46)



 El método utilizado fue la etnografía, para identificar y describir las situaciones
sociales que determinan los imaginarios, dentro de la cual se trabajó con los
instrumentos de recolección de datos como la entrevistas semi-estructuradas, que
se realizaron a 10 estudiantes de décimo grado para saber lo que piensan, dicen y
hacen en relación al conflicto escolar, con el fin de interpretar la realidad a partir de
subjetividades individuales y colectivas.

 En las escuelas se generan conflictos escolares que son las acciones
intencionalmente dañinas que pueden ser tanto físicas como verbal ejercida entre
miembros de la comunidad educativa como alumnos, profesores y padres y que se
pueden producir dentro de las instalaciones o en otros espacios directamente
relacionados con lo escolar, (moreno, 2012

Imaginarios sociales relacionados con el conflicto 
escolar



Situaciones percibidas en torno al conflicto en el entorno escolar
 Para la mayoría de estudiantes interrogados, las situaciones de conflicto están directamente asociadas

con las relaciones sociales que se establecen entre pares “entre compañeros” y que por lo general se
dan en la ausencia de figuras de autoridad legítimas en la institución.

 Otra manera común de percibir el conflicto por los estudiantes está asociada con las situaciones que se
dan durante las prácticas deportivas y más específicamente en las prácticas que implican competencias,
como el caso del micro fútbol y otro tipo de deportes de contacto o que exijan resultados de sobrepasar
al otro. Por ejemplo, el número de goles conseguidos por un equipo o por un mismo estudiante.

 También se puede decir que, encontramos que se identifica el conflicto como parte de las relaciones
entre compañeros y que no necesariamente obedecen a un ejercicio intencional de violentar al otro,
pero que en el contacto se aumentan los niveles de intolerancia hasta desencadenar peleas.

 Adicionalmente encuentran una relación entre el conflicto escolar interno y las situaciones sociales que
se dan en un contexto social más amplio. Lo reconocen como un fenómeno generador de malestar
social y de situaciones de mayor complejidad y difícil manejo asociadas a la realidad nacional y mundial.

 Los estudiantes le otorgan un gran valor al rol del docente como mediador en las situaciones de
conflicto y reconocen la importancia del manejo de este tipo de situaciones por las autoridades
institucionales en el mantenimiento de un ambiente escolar libre de violencia.



Entrevistas
 “Yo un día estaba jugando fútbol y tenía el balón y fui a hacer el gol y un niño se me 

atravesó y lo tumbe, entonces vino el hermano y me fue a pegar” (Carlos Rojas, 2018).

 “Un día en el colegio unos niños estaban jugando futbol y uno de los niños metió un gol y 
los del otro equipo no aceptaron el gol y entraron a discutir y salieron peleando, por eso se 
generó un conflicto en un juego.” (David Martinez, 2018).

 “El conflicto es cuando uno se pelea discute con cualquier compañero de clase o persona 
cualquiera, no importa de dónde sea” (Carlos Martínez, 2018).

 “Yo me imagino que es cuando alguien tiene diferentes pensamientos y no está de acuerdo 
con el otro o alguien le dice al otro una cosa que no es verdad y ahí empieza el conflicto” 
(Carolina Maestre, 2018).



Conclusiones
 Los elementos que han configurado histórica y culturalmente los imaginarios sociales a cerca del conflicto para los

alumnos observados en esta investigación, permiten encontrar dos posturas, las cuales se hicieron explícitas en los
grupos seleccionados dentro del proyecto estudiantes, de acuerdo con sus experiencias personales, así como los
arraigos culturales que se hicieron evidentes durante el proceso de indagación e interpretación.

 En primera instancia, un número considerable de entrevistados, a través de los discursos posicionan el conflicto
como un fenómeno inherente a la condición humana, necesario en tanto se constituye en un aspecto fundamental
para el cambio y el crecimiento personal y social, dado que permite comprender que siempre existirán diferencias
de pensamientos y comportamientos ante las situaciones que implican la relación con otras personas. Al respecto
hacen referencia a estrategias como la mediación y el diálogo para contribuir en su adecuado manejo en la
cotidianidad escolar.

 Por otro lado, los estudiantes en particular, el conflicto es considerado un elemento negativo, un problema que debe
evitarse por cuanto entorpece las relaciones dadas en la escuela, es decir, las situaciones conflictivas no se perciben
como posibilidad de aprendizaje. En este sentido, se asocia a manifestaciones de violencia y agresión, a toda acción
que vaya en contra de la armonía y el desarrollo normal de las actividades dentro de la escuela.

 En relación con las posturas expuestas anteriormente, se percibe que los imaginarios sociales construidos alrededor
del conflicto no siempre corresponden de manera coherente con la forma en que se abordan.



Anexos
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