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16. ORGANIGRAMA MATRIZ GENERAL DE FUNCIONES

ZONA

 

ESPACIO 
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M2/Usuario
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TOTAL
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SALA DE ESPERA

  

4

 

4

   

1

  

6.19

  

INFORMACIÓN

      

1

  

7.07

  

GERENCIA

 

BAÑO 

 

1

 

1

   

1

 

14.32

 

8.31

 

22.6

  

DIRECCIÓN 

      

1

  

17.18

  

CALIDAD 

      

1

  

6.25

  

SALUD PUBLICA 

      

1

  

6.25

  

PLANEACIÓN 
      

1
  

6.50
  

ADMINISTRACIÓN       1   6.22   
ADMISIONES       1   7.49   

TRABAJO SOCIAL

      
1

  
11.32

  FINANCIERA

      

1

  

6.25

  
SISTEMAS

      

1

  

10.57

  

RECURSOS

      

1

  

7.75

  

CONTROL INTERNO

      

1

  

7.68

  

COMPRAS

      

1

  

6.25

  

PARTICIPACIÓN

      

1

  

7.49

  

CAJA DE PAGO

      

1

  

8.75

  

BAÑOS 

 

2

 

4

    

2

 

6.50

 

13

  

DEPOSITO

      

1

  

2.38

  

SALA DE JUNTAS

      

1

  

14.32

  

CIRCULACIONES

      

1

  

28.03

  

MUROS 

      

1

  

10.24

  

          

         

219.78
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SALA DE ESPERA

      

1

  

44.05

  

BAÑOS PUBLICO 

      

2

  

33.82

  

RECEPCIÓN 

      

1

  

5.92

  

ARCHIVO 

      

1

  

3.67

  

FARMACIA 

  

BAÑO

 

MEDICAMENTOS 

 

    

1

 

13.45

 

2.46

 

4.71

 

20.62

  

DEPOSITO ASEO 

      

1

  

4.71

  

DEP. TEMPORAL 

CADAVERES 

 

 

4

 

4

   

1

  

25.87

  

HIDROTERAPIA A 

VAPOR
 

     
1

  
18.15

  

HIDROTERAPIA 

LIQUIDA

 

     1   14.95   

CONSULTORIO 

 
ODONTOLOGICO 

 

 
BAÑO

 

    

1

 

25.98

 
2.89

 

28.87

  CONS. MEDICO 

GENERAL

 

 

BAÑO

 

    

1

 

14.60

 

2

 

16.6

  
CONS. MÉDICO 

GERIATRICO

 

 

BAÑO

 

    

1

 

14.60

 

2

 

16.6

  

CONS. MÉDICO 

PSICÓLOGO

 

 

BAÑO

 

    

1

 

14.60

 

2

 

16.6

  

CONS. MÉDICO 

NUTRICIONISTA

 

 

BAÑO

 

    

1

 

14.60

 

2

 

16.6

  

CONS. MÉDICO 

FISIOTERAPEUTA

 

 

BAÑO

 

    

1

 

16.91

 

2

 

18.91

  

TERAPIA FÍSICA

      

1

  

29.85

  

TERAPIA 

RESPIRATORIA 

 

     

1

  

29.85

  

ESTACIÓN DE 

ENFERMERÍA 

 

     

1

  

8.16

  

 

CIRCULACIONES

        

131.12

  

         

33.84

  

           

         

518.76
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AULAS 

 

EDUCATIVAS 

 

     

3

 

31.60

 

94.8

  

ESTAR

        
141

  

BAÑOS         34.32   
BIBLIOTECAS Y  

LECTURA

 

       96.40   
TALLER DE 

MANUALIDADES

 

       

64

  ORATORIO

        

64

  

          

          

         

353.52
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COMEDOR 

      

112.36

   

 

BAÑOS 

 

USUARIOS 

 

     

36.22

   

 

COCINA

      

19.23

   

 

DEPOSITO FRIO

      

2

   

 

DESPENSA 

ALIMENTOS 

 

     

2

   

 

BODEGA

      

2

   

 

BASURAS

      

2

   

 
OFICINAS CHEFF

      
5

   

 
CUBIERTOS

      
2.30

   

 BAÑOS       7    

        
190.11

  

 

AREA DOBLADO

      

18.47

   

 

CLASIFICACIÓN 

DE ROPA

 

     

10.50

   

 

LAVADO Y 

SECADO 

 

     

8.75

   

 

PATIO 

      

19.60

   

 

BODEGA

 

Y REP.

      

5.25

   

 

MAQUINAS

      

9.89

   

 

CONTROL 

PERSONAL

 

     

9.10

   

 

BAÑOS Y VEST. 

 

PERS. HOMBRES

 

     

10.2

   

       

10.2

   

        

101.96

  

 

CIRCULACIONES

       

17.46

  

 

MUROS

       

18.38

  

          

         

327.91
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HAB. DOBLES

 

DEPENDENCIA NIVEL 0

  

BAÑO 

 

2

 

2

  

6.50

 

8

    

 

A. DESCANSO

 

2

 

2

  

22.25

 

8

    

 

ESTAR

 

2

 

2

  

2.70

 

8

    

 

TERRAZA

 

2

 

2

  

4

 

8

    

       

35.45

   

        

283.6

 

16

 

USUAR. –

 

PISO 1

  

HAB.

 

INDIVIDUALES

 

DEPENDENCIA NIVEL 1

 

BAÑO

 

1

 

2

  

6.50

 

8

    

 

A. DESCANSO

 

1

 

1

  

22.25

 

8

    

 
ESTAR

 
1

 
1

  
2.70

 
8

    

 
TERRAZA 

 
2

 
2

  
4

 
8

    

       35.45    

        
283.6

 
8

 
USUAR.

 
–

 
PISO 1

  HAB. INDIVIDUALES

 DEPENDENCIA NIVEL 0

 

BAÑO

 
1

 
1

  
6.50

 
16

    

 

A. DESCANSO

 

1

 

1

  

22.25

 

16

    

 

ESTAR

 

1

 

1

  

2.70

 

16

    

 

TERRAZA 

 

2

 

2

  

4

 

16

    

       

35.45

   

        

567.2

 

16 USUAR.

 

–

 

PISO 2

  

          

  

 

 

TOTAL: 40 

 

USUARIOS

 

       

PTO. CONTROL 

 

ENFERMERIA 

 

     

2

 

8.30

 

16.6

 

EN 1 Y 2 PISO

 

DUCTO DE ROPAS 

      

2

 

1.70

 

3.4

 

EN 1 Y 2 PISO 

 

ZONAS

 

DE ESTAR 

EXTERNAS 

 

(PASILLOS)

 

     

6

  

110.4

 

EN 1 Y 2 PISO 

 

BAÑOS PUBLICOS 

  

6

 

12

   

2

 

35.17

 

70.34

 

EN 1 Y 2 PISO 

 

CIRCULACIONES 

EXTERNAS 

 

       

244.8

 

EN 1 Y 2 PISO 

 

          

         

1579.94

  

 

17. PROGRAMA ARQUITECTÓNICO DE ÁREAS Y NECESIDADES

BUCARAMANGA
COMUNA 14 
LOS PINOS 
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SOLUCIÓN MICRO DE DISEÑO ARQUITECTÓNICO

PARA UN CENTRO GERIÁTRICO INTEGRAL  

ÁREA BRUTA: 9.081,62 MT2

ÁREA NETA: 7.172,62 MT2

ÁREA ÚTIL: 6.649.6 MT2

INDICE DE CONS: 35.3 %
INDICE DE OCUP: 24.8 %
ÁREA TOTAL C: 3.209,94 MT2

ÁREA C. PISO 1: 2.260,37 Mt2

ÁREA C. PISO 2: 949,57 MT2 

N

ACCESO PRINCIPAL, PUNTOS FIJOS Y SALIDAS DE EMERGENCIA

LOBBY DE ACCESO Y SERVICIOS

ZONA ADMINISTRATIVA

ZONA MEDICA

ZONA DE COCINA Y COMEDOR

ZONA DE SERVICIOS GENERALES

ZONA PRIVADA

ZONA DE INTEGRACIÓN

ELEMENTO VERDE

ZONA ESPACIO  SUB. ESPACIO  CAP.  SUB TOTAL 
USUARIOS 

M2/Usuario M2 AREA CANT. SUB. TOTAL TOTAL OBSERVACIONES 

Á
R

E
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D
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A
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C
E

S
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P
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A

L LOBBY DE ACCESO        114.24  

RECEPCIÓN        13.42  

          

          

          

           

         127.66  

 

ZONA  ESPACIO  SUB. ESPACIO  CAP.  SUB TOTAL  USUARIOS

 

M2/Usuario  M2

 AREA  CANT.  SUB. TOTAL  TOTAL  OBSERVACIONES  
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O
S PARQUEADEROS

     

12.5

 

37

 

462.5

   
PARQUEADEROS DISC.

     

17.5

 

2

 

35

   
PARQUEOS

 

DESCARGUE

     

12.5

 

2

 

25

   

PARQUEO AMBULAN.

     

18

 

1

 

18

   

          

           

         

540.5

  

 

18. NORMATIVA Y ESTANDARES
ACCESIBILIDAD - DECRETO 1538 DEL 2005

DERECHOS DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD Y DENUNCIA DE LA 

DISCRIMINACION

DE LA PARTICIPACION  CIUDADANA 

DISPOSICIONES FINALES

LEY 1617 -2013

INCLUSION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y DENIUNCIA DE LA DISCRIMINACION 

A NIÑOS Y NIÑAS CON DISCAPACIDAD, ACOMPAÑAMIENTO DE FAMILIA, HABILITACION Y REHABILITACION, SALUD,EDUCACION, 

POSICION SOCIAL, TRABAJO, ACCESIBILIDAD, TRANSPORTE, INFORMACION CULTURA,RECREACION, DEPORTE, VIVIENDA, JUSTICIA, 

ETC

A LA VIDA POLITICA Y PUBLICA,CONTROL SOCIAL, ORGANIZACIONES, MUJERES DISCAPACITADAS, MEDIDAS GARANTISTAS.

TRADUCCION DE PUBLICIDAD, REGLAMENTACION INCLUYENTE,PROMOCION,PROTECCION Y SUPERVISION 

RESIDUOS HOSPITALARIOS CON SALIDA AL EXTERIOR A TEMPERATURA NO MAS DE 4 GRADOS

ZONA 

ADMINISTRATIVA

DROGUERIA

MANTENIMIENTO 

TRANSPORTE 

OFICINA ELECTROMEDICO,WC,DEPOSITO, STOCK, CUARTO DE HERRAMIENTA CUARTO DE ASEO 

COORDINACION, PARQUEO Y GARAJE 

45% PRELAVADO, LAVADO, SECADO, PLANCHADO

VESTUARIO DE PERSONAL DE MINIMO 36 M2 Y CUARTO DE ASEO 

30% DE ALMACENAMIENTO, DISTRIBUCION Y COSTURA 
LAVANDERIA

MINIMO 20M2 Y DEPENDIENDO DE QUE SE MANEJE UN CUARTO FRIO 
ADMINISTRACION, RECEPCION,ALMACENAMIENTO, VIVERES SECOS, REFRIGERACION, CUARTO FRIO, 

DESPENSA DIARIA REPACION. ASEO, COCCION. DISTRIBUCION, COMEDOR, PARQUEO LAVADO DE 

CARROS, LAVADO DE OLLAS Y VAJILLA, VESTUARIO PERSONAL ETC

POR MAS DE 50 CAMAS DEBE HABER NUTRICIONISTA

COCINA

25% RECEPCION, PESAJE Y CLASIFICACION 

OFICINA: 8M2+WC

ARCHIVO 

HISTORIAL

TERAPIA PISCINA HIDROMASAJE: 4M2 CON CIRCULACION

TERAPIA RESPIRATORIA: 2.5 M2

DEPOSITO DE EQUIPOS Y MATERIAL: DEPENDE DE VOLUMEN 

COORDINACION: 8M2

DESCANZO MEDICO: 9M2+WC

COORDINADOR: 8M2 + WC CON LADO 2.5M 

NUTRICION: 10M2+ WC CON LADO 2.5M

ASEO: 1.7 M2

AREAS MINIMAS 

DE TERAPIAS

ARCHIVO: 5M2 POR CADA 3 CONSULTORIOS

INFORMACION Y CAJA 3M2

CAMILLA Y SILLA DE RUEDAS: 3M2

CONSULTORIOS: 10M2+WC

FONAUDILOGIA: 10M2+WC

TERAPIA FISICA: POR CAMA 4.5 M2 CON CIRCULACION

CONSULTA PYP: 10M2+ WC CON LADO DE 2.5 (TV, DATOS,VOZ)

PROCEDIMIENTOS MINIMOS: 8M2+WC CON LADO 2.5 

AREA MINIMINAS 

DE CONSULTA

DEBE EXISTIR UN SANITARIO POR CADA AMBIENTE, UN LAVAMANOS POR CADA 3 SANITARIOS 

POR CADA 3 SANITARIOS DEBE EXISTIR UN ORINAL 

DISPENSADORES POR AREA

AREA DE ASEO DE MINIMO 1.72 M2 

PRESENCIA DE TANQUES DE AGUA POTABLE 

MUROS Y TECHOS

GERENCIA, DIRECCION,CALIDAD, SALUD PUBLICA, PLANEACION,ADMINISTRACION,ADMICIONES, 

INFORMACION, JURIDICA, TRABAJO SOCIAL, FINANCIERA, SISITEMAS, RECURSOS,CONTROL INTERNO, 

COMPRAS, PARTICIPACION Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

EN ASENSORES MINIMO 1.5 M DE PROF. 1.2M DE ANCHO Y 2.2 ALT.

PENDIENETES NO MAS DE 9% EN RAMPAS

ALTURA DE 2.2 M

PSICOLOGIA: 8M2+WC LADO 2.5M

ESPERA: 3M2 + WC POR PISO 

ASEO: 1.2M2

ODONTOLOGIA: 10M2 + WC CON CARA DE 2.5M

VACUNACION: 10M2 + WC CON LADO DE 2.5M MESON CON POSETA 

CORREDORES MINIMOS DE DE 1.8 M

MATERIALES NO COMBUSTIBLES 

CONSULTA GENERAL: 10M2 + WC CON LADO DE 2.5 

CONSULT. ESPECIALIZADOS : 10M2 + W OBLIGATORIO 

ENFERMERIA : 10M2 + WC CON CARA DE 2.5M NO OBLI WC 

NO SE DEBE DESARROLLAR MAS DEL 60% DE LOTE EN OCUPACION 

DIAGNOSTICO

PROYECTO DE RESOLUCION DEL 2008
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(SERVICIOS SOCIALES DE TIPO LOCAL) 

EQUIPAMENTO CONSTRUCCION DESTINADA A PROVEER 

SERVICIOS DE TIPO CULTURAL, SEGURIDAD 

SOCIAL, BIENESTAR, RECREACCION. ETC… 

DOTACIONAL AREA DE RESERVA PARA CONSTRUCCION DE 

EDIFICACIONES QUE BRINDAN SERVICIOS A LA 

POBLACION 

EQUIPAMENTO 

COLECTIVO DE 

BIENESTAR 

SOCIAL 

EDIFICACIONES DESTINADAS A PROMOVER, EL 

BIENESTAR SOCIAL A TRAVES DE LA 

INFORMACION, ORIENTACION Y SERVICIOS DE 

GRUPO SOCIAL. (FAMILIA, INFACIA, TERCERA 

EDAD, ORFANIDAD, ETC...  

 

LOCALIZACION SALIDAS DE ACCESO FACIL Y RAPIDAS, NO CONTEMPLAR 

CERRADURAS NI OBSTRUCCIONES.  

SEÑALIZACION CIRCULACIONES SEÑALIZADAS, SEÑALES DE EMERGENCIAS 

PARA SALIDAS, ILUMINACION ARTIFICIAL Y DE EMERGENCIA.  

AIRE 

ACONDICIONADO 

SI ES CENTRAL, LOS BOMBEROS DEBEN TENER ACCESO 

DESDE EL EXTERIOR A ESCALERAS POR VENTANAS, LOS 

CONDUCTOS DE DESCARGA DEBEN SER AL EXTERIOR. 

EVACUACION  DEPENDE DE NUMERO DE PERSONAS (POR ZONAS) DIVIDIR 

AREAS SEGÚN INDICE OCUPACION. 7M2 POR PERSONA. 

LOS CORREDORES DE SALIDA DEBEN SER DE 1.3 M Y CON 

ROCIADORES EL 50% Y LAS ESCALERAS DEBEN SER DE 1.5 M 

POR PERSONA, LAS SALIDAS DEBEN SER DIRECTAS AL 

EXTERIOR.  

SALIDAS DE EMERGENCIA CON DISTANCIA DE 4.5 M, SIN 

ROCEADORES Y DE 60 M CON ROCEADORES. 

LAS SEÑALES DEBEN SER DE COLOR VERDE SOBRE BLANCO 

CON FLECHAS, PUERTAS DE 80 CM, ESCALERA DE 1.2 M Y 

RAMPA DE 1.8 M A 2.4 M MINIMO Y DOS SALIDAS SI HAY 

MAS DE 2000 M2 DE CONSTRUCCION. 

 

PUERTAS, ESCALERAS 

Y RAMPAS 

PUERTAS MINIMO DE 80 CM Y 2.95 M DE ALTURA, DE FACIL 

APERTURA.  

ESCALERAS DE 1.2 M MINIMO CON HUELLA DE 28 CM Y 

CONTRAHUELLA DE 10 A 18 CM, ANTIDESLIZANTES Y LIBRE 

DE ALTURA 2.05 M. 

RAMPAS DEL 8% DE 1.8 M PARA 12, ALTURA DE 2.05M Y SI 

HAY CAMAS EL ANCHO SERA DE 2.4 M.  

 

ESPACIO PUBLICO INSTITUCIONAL: SALUD O INCAPACIDAD 12.  

CONTRAINCENDIOS MUROS CORTAFUEGOS SECCIONADOS PARA MAS DE 1000 

MT2. UTILIZACION DE RICIADORES AUTOMATICOS ES 

OBLIGATORIA EN 12. LOS MUROS SOBRESALEN EN 0.5 M, 

SOBRE CUBIERTA O MATERIALES NO COMBUSTIBLES, DEBEN 

EXISTIR EXTINTORES. 

ACABADOS SE UTILIZAN SEGÚN PROPAGACION; ESCALERAS 

Y ASCENSORES  CON MUROS CONTRAINCEDIO;  FACHADAS 

Y CIELORASO EN MATERIALES NO COMBUSTIBLES  

ESTRUCTURA 

CONCRETO 

DIMENSIONES DE COLUMNAS: SE CONTEMPLA LA 

DISIPACION DE FUEGO (30, 25, 20 CM) LA DIMENSION DE 

MUROS, LOSAS, Y VIGAS DEPENDEN DE DISIPACION Y SE 

TERMINAN DIMENSIONES MINIMAS 

DOTACION DEBE CONTENER ALARMAS, SISTEMAS Y EQUIPOS, EN EL 

CASO DE UN CENTRO DE BIENESTAR EN CADA ALCOBA.         

(NORMA NFPA 72). LA EXISTENCIA DE AIRE 

ACONDICIONADO, DE DETECTORES DE HUMO SON 

NECESARIOS 

 

ESPACIO PUBLICO ANDENES Y SENDEROS: MAYORES A 1.5 M, RECOMENDADO 

1.8 M, PENDIENTE INFERIOR AL 5%. EXISTENCIA DE 3 

ZONAS: PARAMENTO, CIRCULACION Y MOBILIARIO LIBRE A 

2. 5 M DE ALTURA.  

PENDIENTE MAXIMA DEL 12 % Y 1. 50 M ANCHO MINIMO.  

ESCALERAS Y RAMPAS: 1.50 MINIMO PENDIENTE DEL 6 % AL 

8 % 

PARQUEADEROS: 1 POR CADA 50 PARQUEOS. 

AREA PROXIMA AL 

EDIFICIO 

ACCESO: MINIMO DE 1.2 M, O DOS HOJAS DE 1 M CADA 

UNA. 

PARQUEOS: ALTURA LIBRE DE 2.05 M 

PASILLOS: 1.8 M Y 2.05 M DE ALTURA LIBRE. 

VENTANAS: ALTURA DE 1M Y 1.2 M 

BAÑOS: MINIMO DE 2.2 M POR 1.8 M. 

POT 2012 - 2027

TITULO K: NSR 10

TITULO J: NSR 10

ACCESIBILIDAD

18.1 APLICACIÓN DE LA NORMA NSR 10 : CLASIFICACIÓN 2
SALUD O INCAPACIDAD
EDIFICACIONES DE RECLUTACION DE GENTE O DE REUNIÓN CON PROPÓSITOS EDUCATIVOS  O DE INSTRUCCIÓN. 

REQUISITOS MÍNIMOS:
- REDUCIR RIESGOS
- EVITAR PROPAGACIÓN
- FACILITAR EVACUACIÓN
- PROCESO DE EXTINCIÓN
- REDUCIR RIESGO DE COLAPSO

REQUISITOS MÍNIMOS DE 
EVACUACIÓN:
- OCUPACIÓN DE 7M2 POR 
  PERSONA
- DORMITORIOS DE 11 M2 
  MÍNIMOS POR PERSONA
- TIPO DE CUIDADOS: 9 M2 POR
  PERSONA
- RESIDENTE: 22 M2 POR PER.

REQUISITOS ELEMENTOS 
ESTRUCTURALES:
- COLUMNA MÍNIMO DE 30 CM
- MUROS MÍNIMO DE 15 CM
- LOSAS MÍNIMO 15 CM
- MAMPOSTERÍA H 10

PROTECCIÓN MEDIOS DE 
EVACUACIÓN:
- PUERTAS MIN. DE 80 CM
- BARRAS ANTIPÁTICO
- ESCALERA MIN. 1.2 M
- MATERIALES ANTIDESLIZANTE
- PASILLO DE 2.4 MÍNIMO
- ILUMINACIÓN DE SALIDAS

SALIDAS AL EXTERIOR

ALARMAS ALCOBAS

RED HIDRANTE SUBTERRÁNEA

MUROS CORTAFUEGOS

ACCESOS A NIVEL

ZONA SALUD

SALA DE ESPERA

BAÑOS PUBLICOS

RECEPCION

FARMACIA

DEPOSITO ASEO

DEPOSITO CADAVERES

HIDROTERAPIA VAPOR

HIDROTERAPIA LIQUIDA

CON. ODONTOLOGICO

CON. MEDICO GENERAL

CON. MEDICO GERIATRICO

CON. PSICOLOGO

CON. NUTRICIONISTA

CON. FISIOTERAPEUTA TERAPIA FISICA

TERAPIA RESPIRATORIA

EST. ENFERMERIA

BAÑOS USUARIOS 

BAÑOS

LOBBY DE ACCESO

LOBBY DE RECIBO VEHICULAR

RECEPCIÓN

ACCESO PRINCIPALACCESO PRINCIPAL

ELEMENTO VERDE

PISCINA

ELEMENTO VERDE

ELEMENTO VERDE

BAÑOS

AULA EDUCATIVA AULA EDUCATIVA

AULA EDUCATIVA

BIBLIOTECA Y LECTURA 

TALLER DE MANUALIDADES 

ORATORIO

DEPOSITO

PUNTO FIJOBAÑOS

SALIDA  EMERGENCIA

HAB - DEP. 1

HAB - DEP. 1

HAB - DEP. 1

HAB - DEP. 1

HAB - DEP. 1

HAB - DEP. 1

HAB - DEP. 1 HAB - DEP. 1

HAB - DEP. 1

HAB - DEP. 1

HAB - DEP. 1

HAB - DEP. 1

HAB - DEP. 1

HAB - DEP. 1

SALIDA  EMERGENCIA

SALA DE ESPERA 

INFORMACIÓN

GERENCIA DIRECCIÓN

CALIDAD

SALUD PUBLICAPLANEACION ADMINISTRACIÓN

ADMISIONES

TRABAJO SOCIAL

FINANCIERA

SISTEMAS

RECURSOS

CONTROL INTERNO

COMPRAS
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