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I Titulo Del Articulo

El Habitante en situacion de calle, un ciudadano sin voz en la capital colombiana

durante la pandemia del COVID 19

II. Resumen

La presente monografia profundizara en las diferentes vivencias y situaciones de las
personas habitantes en situacion de calle en la ciudad Bogotd, analizandolas y
denomindndolas como 'ciudadanos sin voz' frente a la respuesta estatal y social durante la
pandemia por COVID-19. Esto, a partir de una revision documental (DANE, ICBF,
Temblores ONG, politicas publicas y literatura académica), andlisis de historias de vida 'y
material fotografico suministrado por organizaciones sociales, se reconstruyen las causas,
efectos y respuestas institucionales ante este fenomeno y problematica social. Ademas, la
monografia entregara un diagnostico amplio sobre puntos criticos de politica publica y
recomendaciones ordenadas en corto, mediano y largo plazo para la garantia de derechos y

la inclusion social de esta poblacion vulnerable.

II1. Palabras Clave

Clases sociales, Poblaciones Vulnerables , Fundaciones, Entidades publicas, Personas en

situacion en calle, Estado, COVID 19.

1Vv. Abstract

This monograph will delve into the different experiences and situations of homeless
people in the city of Bogota, analyzing them and referring to them as ‘voiceless citizens’ in
the face of the state and social response during the COVID-19 pandemic. Based on a

review of documents (DANE, ICBF, Temblores NGO, public policies, and academic



literature), analysis of life stories, and photographic material provided by social
organizations, the causes, effects, and institutional responses to this phenomenon and social
problem are reconstructed. In addition, the monograph will provide a comprehensive
diagnosis of critical public policy issues and recommendations for the short, medium, and

long term to guarantee the rights and social inclusion of this vulnerable population.

V. Keywords

Social classes, vulnerable populations, foundations, public entities, homeless people, the

State, COVID-19.



Introduccion

En Colombia las desigualdades econdmicas y sociales se concretan y se
ejemplifican en distintas clases sociales. Esto, a lo largo de la historia, ha llevado que la
linea semantica y diferencial entre la poblacion sea cada vez mas pronunciada. Por lo que
muchas de las personas que tienen menos oportunidades o viven en un estado de
precariedad, como las poblaciones vulnerables, viven diferencias tan grandes que afectan su
integridad y aporte en la sociedad. Por eso, hablar de esas poblaciones vulnerables, nos abre

un campo de pregunta y es ;Quiénes son los ciudadanos sin voz en Colombia?

Se plante6 esta pregunta ya que a lo largo de la investigacion y denotar la
problematica social referente a las poblaciones vulnerables y como estas son afectadas por
el Estado colombiano, se ha evidenciado que la poblacién més invisibilizada es la de los
habitantes en situacion de calle. En Colombia se reconoce el concepto de ciudadano como
aquella persona que hace aportes socioculturales y este participa activamente en la vida
social, politica y econdmica de la comunidad, pero el habitante de calle es aquel ciudadano
que no es reconocido, y es aquel que tampoco se le da la oportunidad de participar
activamente, todo a raiz de los rechazos y estigmas que se le ha impuesto, esto, afectando y
discriminado a aquellas personas en situacion de calle que viven el dia a dia sin ser
considerados como un ciudadano como realmente somos todos, conllevando en si, a una
afectacion a los aportes que estos pueden contribuir en la sociedad, como tal, el habitante
de calle tiene la total libertad y oportunidad de expresarse y atribuirse sus derechos
constitucionales, el problema radica en que nosotros somos quienes no les brindamos esa

visibilidad a su voz y situacion.



El término “sin voz” es para aquellas personas rechazadas o que no cuentan con la
posibilidad de ejercer sus derechos a la libre expresion o mas especificamente de dar sus
opiniones con total libertad y respeto, sin embargo el Estado y el gobierno es uno de los
principales actores de este término, debido a que este no da los mejores recursos para que
ellos puedan salir de la habitanza en calle y tampoco los reconoce como ciudadanos, por lo
cual afecta en que gran parte a esta poblacion, ademas de que estos en cierta parte no
cuentan con una cédula o identificacion para poder registrarse y reconocerse como
ciudadanos y por ende no poder ejercer sus derechos constitucionales como el voto y que
este al no ser reconocido, no se le pueda brindar los sustentos minimos como la salud y
demas recursos necesarios, esto afectando el bienestar de la persona y para que este se
encuentre en buen estado de salud, aun asi este siendo un habitante de calle tienen que

interferir entidades privadas para darles esas ayudas que ellos necesitan.

Las personas en situacion de calle ocupan un lugar de invisibilidad y
estigmatizacion, aun cuando conforman actores sociales que requieren la atencion
prioritaria del Estado y la sociedad. Sin embargo, para entender esto es necesario dar a
conocer las distintas poblaciones vulnerables que se presentan en Colombia. Por esto, la
investigacion se fundament6 en los aportes de distintas entidades tales como el DANE, el

IDIPRON, la Fundacion Encausa y Temblores ONG.

Adicionalmente el objetivo principal de la investigacion es develar quienes son
aquellos ciudadanos invisibles en el pais. Se considera importante hablar sobre este tema,
por las injusticias que viven las poblaciones vulnerables y que, a raiz de la informacion y

los datos recogidos sobre esto, se muestra la verdadera realidad que sufren estas personas,



como la discriminacion, la falta de oportunidad y el poco reconocimiento que les hace el

Estado como ciudadanos.

Para respaldar el objetivo, se tienen diversos objetivos especificos dentro de los
cuales se encuentran. Profundizar en la situacion de los habitantes de calle durante la
pandemia del COVID 19 en la ciudad de Bogota Colombia. Demarcar la diferencia que
tienen los habitantes en situacion de calle y la indigencia. Y finalmente, reconocer e
investigar el aporte de instituciones publicas y privadas hacia los habitantes de calle y las

poblaciones vulnerables en la ciudad de Bogota.



Metodologia

La metodologia utilizada en la Monografia en el desarrollo del caso concreto es la
Metodologia Mixta. Por un lado, tiene una metodologia cualitativa fundamentada en
entrevistas de campo realizadas en la ciudad de Bogota a habitantes de calle y a
instituciones sin animo de lucro como la Fundaciéon Encausa por el desarrollo humano, que
ha trabajado directamente con esta poblacion. Por el otro, es Cuantitativa porque se van a
analizar datos de diferentes fuentes como el DANE y organizaciones nacionales e
internacionales como ONG temblores, IDIPRON. En adicion a las politicas publicas ya

expedidas.

Para la investigacion se utilizo el método fotografico. En diferentes lugares de la
ciudad se recolectaron fotos y se hicieron algunas entrevistas, sin embargo, para el caso
concreto de la pandemia se us6 informacion electronica , por el tema de emergencia salubre

del COVID 19, lo que imposibilito la toma de fotografias en tiempo real para esta época.
1. Desarrollo Cualitativo del objeto de estudio

1.1 Entrevista dirigida a la Fundacion Encausa sobre los habitantes de Calle en

Colombia

Cerca de la estacion 21 Angeles con Avenida suba, la fundacién encausa tomo estas
fotos las cuales para esta investigacion se recolectaron de su registro fotografico
denominado (beneficiarios). En estas fotos encontramos como la fundacion encontro a estos
habitantes de calle, y a partir de esto podemos ver una realidad explicita sobre la situacion
por la que pasaban ellos, los cuales, tenian que dormir con el ruido de los automoviles

pasando por la avenida y ademas de eso con el frio y las malas condiciones del lugar.






Fotos recuperadas del (Archivo Fundaciéon Encausa, 2023)



Este es el sefior Emir Lopez, ex habitante de calle y beneficiario de la fundacion
Encausa por el desarrollo humano, dentro de la entrevista, la fundacién cont6 que la historia
de ¢l comenzo en el barrio las Cruces en la ciudad de Bogota Colombia, vivia solo con su
madre y sus dos hermanos. Su madre siendo cabeza de hogar con mucho esfuerzo podia
traer la comida del dia para ella y para sus hijos. Sin embargo, ¢l manifestaba que habia

dias que tenia que acompafarla a trabajar.

Estudiar era una actividad muy dificil para él y sus hermanos, ya que su prioridad
era ayudar a su madre , conseguir la comida del dia y sobre todo sobrevivir ante la situacién
de pobreza tan dificil por la cual estaban pasando. Con mucho esfuerzo pudo lograr
terminar su educacion primaria en un colegio distrital cerca a su casa, donde se turnaba con
sus hermanos para ver quién podia ayudar a su madre y quién podia asistir al colegio.
Cuando llego el bachillerato, sus dos hermanos mayores se fueron de la casa y €l, por esta
circunstancia ya no tenia el tiempo para terminar su educacion basica media. El trabajo que
realizaba su madre era de reciclaje o recuperadora de oficio, y vendedora informal, por
ende, era un trabajo de muchisimo tiempo y que en muchas ocasiones le tomaba el dia

completo.

Anos después, ¢l también decidid irse de su casa, pero ejerciendo el mismo trabajo
que le habia ensefiado su madre, sin embargo, al estar solo y sin hogar, se instalo
directamente en la calle, consigui6 diferentes amistades en la calle que lo acogieron y de
vez en cuando los llevaba de comer dependiendo si recogia cosas valiosas o si podia

revenderlas a un precio que le proporcionara una buena comida.

En el Ao 2012 conocid6 la fundacion, estaba negado rotundamente a ir, ya que tenia

diversas experiencias fallidas dentro de instituciones que lo trataban de “ayudar”, aun asi,



decidi6 darle una oportunidad e intentarlo una vez mas. El contaba que su experiencia en la
fundacion fue muy agradable y que gracias a el proyecto encausa tu cultura y encausemos
la equidad social, pudo aprender en diferentes talleres (gratuitos) a hacer productos de aseo
y diversos objetos que le permitian un sustento econdmico mas estable que el reciclaje en

solitario.

Anos después con sus nuevos conocimientos y ayudas presentadas por la fundacion,
pudo abrir su primer emprendimiento, el cual consistia en la venta de productos para el
cabello, logrando asi, darle un cambio total a su economia, y tiempo después consigui6é una
familia muy estable y bonita, un titulo profesional que ejercid posteriormente, pero siempre
manifestando su felicidad y agradecimiento hasta el dia de hoy con la fundacién. (Archivo

Fundacién Encausa, 2023)

1.2 Articulo de revista en tiempos de Pandemia del Covid 19

(Foto recuperada: del EL TIEMPO, Néstor Gomez, Absurdo, algunos piden encerrar

a habitantes de la calle por covid-19, 2020)



En la pandemia se desataron distintas discriminaciones a los habitantes de calle por
la posible propagacion y contagio que éstos presuntamente podrian presentar para la
poblacion, segun revista EL TIEMPO.COM de donde se referenci6 la foto, muchas
personas en la época pedian encerrar a los habitantes en situacion de calle o simplemente
optaban por sacarlos de los barrios y quemar sus cambuches y espacios de vivienda en la

calle. (Carol, 2020)

1.3 Historias de vida

Luis Alejandro Morales, un ex habitante de calle que cuenta la historia de cémo
lleg6 al mundo de la habitabilidad de calle, la cual él menciona que empezd con unas
“amistades”, que lo integraron al mundo del alcohol y las drogas, llegando al punto de vivir
solo en la calle, en el video dice que, por estas amistades y la falta de padres, no tuvo salida
facil a esta situacion, pero ¢l no se rindi6 y empezé a buscar a Dios y la felicidad en su
camino y hasta su cuarta recaida se dio cuenta que el problema era su entorno y las
personas que decian ser sus “amigos”, por lo que ¢l se alejo y dejo las drogas y el alcohol.

(Tv, 2019)

Alvaro Moreno Durén en su libro clasicos del Bronx cuenta diferentes historias de
los habitantes en situacion de calle, indigentes y demas personas que se instalaron por el
Bronx, todo esto de la forma mas real, tragica y fuerte- Por ejemplo, la historia de una
pareja, ellos eran “caliche y la mona” que se enamoraron en un ambiente de éxtasis y
drogas pero que lamentablemente murieron por obras del conflicto de pandillas dentro del
Bronx, una por suicidio y el muchacho por sobredosis. Otra de las historias de vida, més
conocidas en la ciudad es la de “los gamines en Bogota”, un grupo de nifios habitantes en

situacion de calle acogidos por el sefior Javier de Nicolo, visionario y activista de derechos



humanos, dedicé su vida a salvar a los jovenes de que nadie mas queria ayudar a los nifios
que viven en las calles de Bogot4, Colombia. Una vez que se establecio el respeto, los
invitd a su comunidad en la que estarian provistos de duchas, ropa limpia, comida y una
cama caliente. Los nifios tenian la intencion de ir y venir a su antojo, pero la mayoria
optaron por quedarse. A través de varios pasos adicionales, los nifios se introdujeron a la
educacion basica y la formacion profesional, y se les dio la oportunidad de un futuro

prometedor. fallecid el 22 de marzo, 2016 a la edad de 88 afos. (Alvaro, 2018)

Un ejemplo en la que se presenta esto es la situacion de los nifios y jovenes menores
de edad sumidos en la drogadiccion y pertenecientes a la poblacidn en situacion de calle, de
los cuales entidades como el IDIPRON, se han dedicado a ayudar y a rehabilitar, pero
desafortunadamente no han conseguido grandes logros, ya que las ayudas que llegan por
parte del Estado solo son suficientes para mantener a la entidad en pie y ayudar a algunos

jovenes.



2. Desarrollo Cuantitativo del objeto de estudio

2.1 El distrito y su acompafiamiento a las personas en situacion de calle

A partir de las problematicas y situaciones que viven las personas habitantes de
calle, el Estado y algunas de sus instituciones han realizado proyectos y leyes que los

ayudan de gran manera, como los siguientes:

-“Programa Distrital de Atencion al Habitante de la Calle, aprobado por la alcaldia
Mayor de Santa Fe de Bogota. D.C, por el Decreto 897 de 1995 el cual decreta en su
primer articulo “Créase el Programa Distrital de Atencion al habitante de la Calle para
reducir los procesos de exclusion social y deterioro personal de la poblacion que de manera
permanente vive en la calle y establece con ella una relacion de pertenencia e identidad y
realiza actividades de supervivencia para la promocion humana y el desarrollo de las
potencialidades de estas personas.” Este proyecto también concreta acciones con Entidades
Publicas y Privadas cuya mision y gestion estén relacionadas con el habitante de la calle.
Buscando la mejoria de condiciones para la supervivencia en la calle, Estableciendo
“espacios de ocupacion productiva y generacion de ingresos para quienes muestren
voluntad de organizacion y cambio, como fuente de acercamiento y reduccion de los

procesos de exclusion social.” (Bogota, 1995)

- “Programa Integral de Proteccion y Seguridad Social a los Indigentes de la ciudad
de Santa Fe de Bogota, (acuerdo 13 de 1995)”, aprobado por el consejo mayor de Santafé
de Bogota D.C, el cual decreta en su articulo 1, “creasen Programas de rehabilitacion a
través de estudios que diagnosticarian por parte del cuerpo médico y/o la planta de

personal, el estado en que se encuentra el indigente, para su ingreso a las granjas; las cuales



tendran una funcion eminentemente terapéutica en el mismo. (Concejo de Bogota D. ,

1995)

- “Lineamientos de politica publica para la atencidn, inclusién y mejoramiento de la
calidad de vida del habitante de calle en el Distrito Capital” aprobado por el congreso de la
republica por medio de la ley 1641 de 2013 que menciona “Por medio del cual se
establecen lineamientos de politica publica para la atencion, inclusién y mejoramiento de la
calidad de vida del habitante de calle en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones"

(COLOMBIAE. C., 2013)

El concejo de Bogota, D.C, en ejercicio de sus atribuciones constitucionales y
legales, en especial las conferidas en el articulo 12, numerales 1 y 10 del decreto ley 1421
de 1993 decreta por medio del acuerdo distrital 366 de 2009 “La Administracion Distrital,
establecera la implementacion de los lineamientos de una politica publica integral e
intersectorial, que promueva la atencion, inclusion social y mejoramiento de la calidad de
vida del habitante de calle, en el Distrito Capital, de tal modo que establezca compromisos
de responsabilidad y corresponsabilidad de la ciudad, a fin de garantizar los derechos de
esta poblacion, ademads, de liderar acciones que promuevan el acceso a una vida con
igualdad de oportunidades al habitante de calle, priorizando en estrategias de prevencion,

atencion formacion, desarrollo personal e inclusion social” (Concejo de Bogota D. , 2009)

Ademas, por medio de politicas publicas planea “garantizar la proteccion,
restablecimiento de los derechos e inclusion social de las personas habitantes de la calle,
mediante acciones intersectoriales que prevengan la vida en la calle, permitan su
superacion, y mitiguen y reduzcan el dafio ocasionado por esta opcion de vida”, aprobado

por el ministerio de salud menciona como su objetivo principal “Fortalecer las capacidades



y potencialidades de las personas habitantes de la calle para que logren su bienestar en el
marco del proyecto de vida que determinen, y priorizar la prevencion de la habitanza en
calle con nifios, nifias y adolescentes mediante acciones para la proteccion y

restablecimiento de sus derechos. (COLOMBIA P. D., 1993) (Concejo de Bogota D. , 2009)

Ademas de las ayudas, las instituciones estatales también participan en las
estadisticas y datos sobre esta poblacion. El DANE denota las causales de la habitabilidad

de calle, ademas se evalua el conocimiento de la sobre las ayudas que les brinda el Estado.

En Colombia existen 5043 habitantes de calle que el DANE a registrado hasta el
2020 de este total el 84,9% son hombres y 15.1% son mujeres, las edades mas comunes en
esta poblacion rondan entre los 25 y 39 afios. La pertenencia étnica de esta poblacion en
Colombia se caracteriza en las siguientes: Gitano (a), ROM: 0,0%, Raizal del Archipiélago
de San Andrés Providencia y Santa Catalina: 0.0%, Palenquero(a) de San Basilio: 0,1%,
Indigena: 1.8%, Negro(a), mulato(a), afrodescendiente afrocolombiano(a): 6,1%, Ningun

grupo étnico: 91.9 %. (DANE, Censo de Habitantes 2017, 2019, 2020 y 2021, 2021)

Entre otros datos registrados esta el nivel de alfabetismo y el nivel educativo de los
habitantes de la calle, de 5 anos y mas edad, de los cuales el 80,5 % sabe leer y escribir y el
19,5% no sabe leer ni escribir y en su nivel educativo se encuentra que el 2,5 % realizd
educacion media académica incompleta, su prescolar lo realizé el 3.2%, su basica
secundaria completa lo realizo6 el 6,6 % su educacion superior la realizo el 3,5 %, solo el
18,2% no realizé ningun nivel de educacion, su educacion basica primaria completa lo
realizé un 15,7 %, su bésica primaria incompleta lo realiz6é un 17%, su educacion basica

secundaria incompleta la realizo un 20,4% y su media académica completa la realizé un



12,8% de la poblacion de habitante de calle . (DANE, Censo de Habitantes 2017, 2019,

2020y 2021, 2021)

Otro dato importante es la razén por la que comenzé a ser habitante de calle la
persona, de la cual menciona que por abuso sexual esta un 0.3%, que siempre ha vivido en
la calle un 1.0%, por amenaza o riesgo a su integridad fisica un 1,1%, por ser victima de
conflicto armado o desplazamiento forzado un 1.5%, por influencia de otras personas un
2,4%, por otras razones no mencionadas un 4,8%, por falta de trabajo un 5,5%, por gusto
personal un 9,5%, por dificultades econémicas un 12,0%, por conflictos o dificultades
familiares un 22,4% y por consumo de sustancias psicoactivas un 39,4% de la poblacion

habitante de calle. (DANE, Censo de Habitantes 2017, 2019, 2020 y 2021, 2021)

También se analiz6 el tiempo que llevan el habitante de calle y se denot6 que el
7,0% menos de un afio, 6,6% entre 1 a 2 afios, 6,7% entre 2 a 3 anos, el 6,8% entre 3 a 4
afios, 5,1% entre 4 a 5 afos y el 67,8% se estipula un tiempo mayor a 5 afios de

habitabilidad en la calle. (DANE, Censo de Habitantes 2017, 2019, 2020 y 2021, 2021)

El habitante de calle busca maneras de como subsistir asi que se demuestran los
diferentes ingresos que éstos realizan: un 0,6% de campanero, taquillero y vendiendo, un
0,9% robando o atacando a la gente, un 1,4% ejerciendo la prostitucion, un 2,0%
realizando, cantando, haciendo malabares, cuenteria, artesania u otras actividades similares,
un 3,1% carpinteria, electricidad, construccion, otras actividades un 19,6%, un 12,1%
limpiando vidrios y cuidando carros o tocando, también un 29,6% mendigando y pidiendo
limosnas y por ultimo un 30,6% reciclando material . (DANE, Censo de Habitantes 2017,

2019, 2020y 2021, 2021)



Un dato importante en las estadisticas consiste en las personas de la familia de
origen con la que mayor contacto tiene el habitante de calle: ninguno: 38,4% de los
habitantes tienen contacto, con la mama un 26,4%, con el hermano(a)hermanastro(a) un
15,1%, con el hijo(a), hijastro(a) un 5,3%, con el papa un 4,7%, con otra un 3,7%, con
tio(a) un 3,0%, con la pareja (esposo[a], compafiero[a] un 1,8%, con el abuelo(a) un 1,5%,
y sin informacion un 0,0% de los habitantes de calle encuestados. A partir de ahora los
analisis hacen parte de los conocimientos de las ayudas por parte de las alcaldias: un 1.027
de los habitantes en calla no si sabe las ayudas mientras que 3.144 no sabe y por cual el
75,4% de las personas habitantes de calle que han habitado por mas de 5 afios no conocen

los programas de ayudas. (DANE, Censo de Habitantes 2017, 2019, 2020 y 2021, 2021)

El consumo actual de las sustancias psicoactivas por parte de los habitantes de calle
es: con un 68, % el cigarrillo, un 64,1% Basuco 64,1%, un 57,9% Marihuana, 36,0%
bebidas alcohdlicas como chamber y etilico, un 16,4% cosas inhalantes como pegante,
sacol, gasolina y boxer, un 16,4% thinner y a continuacion se presentan drogas un 13,2%
cocaina, 7,9% Heroina y pepas 7,9% y ya demads sustancias como maduro y pistolo un
6,1%. Entre otros datos sobre las sustancias psicoactivas estan las principales consumidas
por los habitantes de calle: el basuco lo consume un 48,7% de la poblacion, la marihuana
un 17,8% el cigarrillo un 15,3% el alcohol o bebidas alcohdlicas, chamber, etilico etc. un
9,2% la heroina un 3,5%, los inhalantes como sacol, pegante, boxer, gasolina, thinner, etc.
un 3,0%, las pepas un 0.2 % y la cocaina un 1,5% de la poblacion . (DANE, Censo de

Habitantes 2017, 2019, 2020 y 2021, 2021)

También existen estudios como los del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

sobre la nifiez como habitantes de calle, con relacion a las situaciones que afectan a los



nifios, nifias y adolescentes. Importantes para dar claridad frente a la situacion que viven los

menores de edad que viven en esta situacion de vulnerabilidad

La oficina de promocioén social del ministerio de Salud crea una politica publica
para habitantes de la calle 2021- 2031 esta entidad, que tiene la competencia para
desarrollar las orientaciones hacia esta poblacion cuenta con el siguiente diagnostico. “La
nifiez en calle ha sido tipicamente caracterizada como de sexo masculino, entre los 13 y los
14 afnos, provenientes de barrios pobres y con familias violentas o disfuncionales. De
acuerdo con el Observatorio de Bienestar de la Nifiez del ICBF existen factores de riesgo
que podrian incidir sobre la transicion de un nifo, nifia o adolescente hacia la vida en calle,

los cuales se dividen entre individuales y familiares.” (Social M. d.-O., 2021)

Los factores de riesgo individuales son los siguientes: ¢ Ser victima de abuso
sexual, fisico o psicologico, *Percepcion del nifio, nifia o adolescente de que la calle brinda
un escape a través de la libertad o la independencia econdmica. * Influencia negativa de sus

amistades callejeras o pandillas. « Inicio temprano de consumo de sustancias psicoactivas.

Los factores de riesgo familiares son los siguientes: * Violencia intrafamiliar, *
Familias desestructuradas, desintegradas, disfuncionales o con vinculos débiles, * Familias
victimas de una discriminacidn persistente y/o exclusion social (desplazamiento),
Descuido por parte de los padres o cuidadores con sus hijos o los menores de 18 afios a su

cargo.” (Social M. d.-O., 2021)

Otra institucion que aporta al proyecto es el IDIPRON, el cual con su proyecto de
(hogares de paso) El modelo de ensenanza de IDIPRON utiliza la infraestructura actual

para tomar acciones para prevenir, proteger y restaurar los derechos de los nifios, nifias,



adolescentes y jovenes de la calle que se encuentran en riesgo de habitabilidad y

vulnerabilidad en la calle.

El IDIPRON “tiene como misién formar ciudadanos creativos e innovadores con
oportunidades, desde un modelo pedagogico basado en los principios de afecto, alegria y
libertad y un talento institucional que apropia la vocacion de servicio y liderazgo para
construir proyecto y sentido de vida en los nifios, nifias, adolescentes y jovenes en
habitabilidad en calle, en riesgo de habitarla o en condiciones de fragilidad social de la

Ciudad.” (IDIPRON, 2019)

La forma de operar parte en un principio con los gestores quienes se encargan de
buscar e invitar a los nifios que estan en la calle a que vayan en primer lugar a los hogares
de paso para que se bafien, coman, les regalen ropa y puedan dormir. Los hogares de paso
son donde realizan actividades tales como las anteriores por un par de dias. El objetivo que
se busca con esta accion es llevarlos a los hogares para que prueben como es tener un techo,
cama y comida; sin embargo, la mayoria de los nifios prefieren no dejar la calle o incluso
estando ya internados se escapan para volver a su vida, ya que en la mayoria de los casos
son personas adictas a las drogas o que no estan acostumbrados a seguir reglas. Algunas de
las situaciones mas comunes por las que un nifio, nifia o adolescente termina siendo
habitante en situacion de calle es porque nacen con dificultades como ser hijos de
trabajadoras sexuales, desplazados, descienden de otros habitantes en situacion de calle,
nifios a los que les mataron los papas y se tuvieron que quedar en la calle, como también
pueden ser nifios que tienen todos los recursos en sus casas, pero son abusados

sexualmente, maltratados o amenazados por sus familiares.



El IDIPRON acoge aquellos nifios que viven en las calles, los llevan a los hogares
de paso donde les proporcionan lo anterior y servicios médicos y dependiendo la edad que
tengan les ofrecen diferentes opciones de programas para capacitarse o aprender algin
oficio que les permita generar un ingreso econdmico y convertirse en su propio proveedor,
ademas los escolarizan y les brindan distintos tipos de programas de capacitacioén en oficios
como la panaderia, la peluqueria, la carpinteria, la zapateria, la modisteria, etc. Incluso, el
IDIPRON tiene convenios con otras entidades publicas en los cuales desarrollan otras
actividades para el beneficio de la ciudad donde vinculan laboralmente a los jévenes del
IDIPRON que cumplen los requisitos establecidos dentro de los programas por periodos
para que adquieran experiencia laboral, perciban un ingreso y ademas adquieran

experiencia necesaria para sus hojas de vida.

Al final, cuando los jévenes cumplen el tiempo, los requisitos del programa y
demas, se gradiian como egresamos del IDIPRON y cuentan con las herramientas
necesarias para sus procesos de reinversion o integracion a la sociedad para asi poder

iniciar con sus vidas

Con toda la informacion de estas instituciones, el proyecto busca identificar y
develar cuales son las poblaciones vulnerables, especificamente a los habitantes de calle,
identificando las ayudas y aportes desde las instituciones publicas y privadas hacia estos.
Demostrando con analisis, las situaciones que pasan estas personas al habitar en la calle y

todas las problematicas que, a raiz de esto, ocurren en su vida.

En conclusion, Entidades tales como la Alcaldia Mayor de Bogota, el ministerio de
proteccion social y el Consejo de Bogota, y el IDIPRON manejan programas de

recuperacion y reintegracion a la sociedad en donde se les capacita a las personas para que



puedan ser profesionales en 4dreas como la marroquineria, la panaderia, la zapateria, etc. Sin
embargo, estas ayudas siguen siendo insuficientes ya que no tienen un mayor alcance en la
poblacion; por ejemplo, segiin el DANE 2019, 2020, 2021 de 5.043 habitantes de calle,
3.144 no tienen conocimiento acerca de los proyectos o ayudas que los distintos organismos
publicos manejan; resultando asi que solo 1.027 si tenian conocimiento de esto. Esto

demuestra una falta de promocién y comunicacion entre las entidades y la poblacion.

Son fundamentales estos datos del DANE, ya que la investigacion se encuentra
dirigida a la época del COVID 19, razon por la cual se tienen presente estos datos precisos.

(DANE, Censo de Habitantes 2017, 2019, 2020 y 2021, 2021)

A modo de conclusién se puede decir que si bien, el Estado destina distintos
programas de acogidas, reintegracion a la sociedad y ayudas a esta poblacion, también es
cierto que el Estado no le cumple en su mayoria a dicha poblacion y la invisibiliza y genera
vulnerabilidad a tal punto que se han convertido en los marginados y en una carga social,
tal como lo hemos visto con la polémica ley por la que tuvo que pelear la ONG Temblores
en favor de esta poblacion para que se les permitiera utilizar los bafios piblicos fuera de
cualquier discriminacion o violencia, en donde en su informe también resaltan el hecho de
que instituciones publicas tales como la Alcaldia Mayor de Bogota se ha encargado de
promover politicas estatales de negacion de derechos hacia los habitantes en situacion de
calle o el Instituto Distrital de recreacion y Deporte -IDRD- que ha creado circulares que
discriminan y expresamente niegan el acceso de las personas habitantes de calle a los bafios
publicos que administran. Esta poblacion ha atravesado todo tipo de discriminacion y
negacion hasta el dia de hoy; todo esto sin tener en cuenta la violencia que se vive en el

pais, la falta de oportunidades, la crisis econdmica por la que atraviesa la poblacion y la



ausencia de soluciones a esta problematica conlleva a reflexionar y preguntarnos ;Por qué
permitimos y legitimamos esta problematica? ;Qué podemos hacer para cambiar esto?
(Acaso nosotros mismos invisibilizamos a dicha poblacion? Este articulo se centra en
develar esta problematica y ofrecer distintas perspectivas donde puedan llegar a encontrarse
distintas situaciones, como lo son las campanas de concientizacion, visibilidad a través de
las redes sociales, generar la suficiente influencia para que el gobierno fije politicas o lineas
de atencion que atiendan a esta poblacion en todos sus ambitos, etc. Desde nuestra
comodidad todos podemos lograr distintas soluciones para esta poblacion y su situacion.

(Sanchez Lanz Alejando, 2019)

2.2 Las instituciones privadas y su acompaiiamiento con los habitantes en situacion de

calle

Teniendo en cuenta los datos anteriores, a partir de esto surgen distintas entidades
privadas que se dedican al acompafamiento y el apoyo de las personas en situacion de
calle, una de ellas es la Fundacion Encausa por el desarrollo humano, la cual es una entidad
privada sin &nimo de lucro creada el 6 de mayo del 2008. La fundacién encausa beneficia a
poblaciones vulnerables y solicita apoyos y ayudas como mercados y recursos a entidades

privadas, personas juridicas, personas naturales etc.

La Fundacién Encausa desarrolla o ejecuta cuatro Proyectos o Programas que
ayudan a las poblaciones vulnerables, los cuales son: Encausa tu futuro el cual trabaja con
todo tipo de mujeres, cabeza de hogar habitantes de calle etc. (En capacitaciones o talleres
de floristeria manualidades entre otros.), todo esto para ayudar a estas personas a mejorar su
estilo de vida y que generen sus propios ingresos volviéndose autosostenibles. Encausa tu

cultura, trabaja con nifios y adultos por el desarrollo musical, cultural y artistico, Encausa tu



planeta, trata sobre el cuidado del medio ambiente y la importancia de este y Encausemos la
equidad social, es un proyecto el cual su eje central es priorizar dentro del enfoque del
desarrollo humano los procesos sociales, que permitan promocionar y desarrollar calidad de
vida de forma integral, procurando que el individuo elija su proyecto de vida conforme a
sus capacidades. También Fomenta una gestion social que permite ampliar y equilibrar los
accesos a las ofertas de recursos institucionales, adelanta todo tipo de planes, programas
proyectos y actividades, para garantizar, defender y restaurar los derechos humanos en
todos sus conceptos y generaciones. Este proyecto se encarga de traer ayudas como
mercados, propuestas laborales o capacitacion académica a personas con bajos recursos o
en este caso a los habitantes en situacion de cal La fundacion encausa durante la pandemia
ha entregado 1900 mercados a familias con escasos recursos durante los afios de la
pandemia (2020-2021). También se han entregado panales, medicamentos, sillas de ruedas,

ropa etc.

La fundacion Encausa cumple con muchas ayudas, sin embargo, como entidad
privada depende de las entradas y donaciones. Esta fundacion trata con la poblacion de
habitantes de calle, la cual es la poblacidon escogida y estudiada en este proyecto de
investigacion, aportando ayudas y beneficios para estos a través de los proyectos ya

mencionados anteriormente.

Otra de las instituciones privadas que fomenta el apoyo a las poblaciones
vulnerables y contribuyen a esta investigacion es la Fundacion Ventanas, que con su
proyecto de (Reintegracion habitantes de calle), Su actividad principal es reunir personas
con bajos recursos (principalmente habitantes de calle), capacitandolos con el propodsito de

que realicen actividades que les den un sustento, en este caso es la cocina. Este proyecto



junto a Harry Sasson, y la Fundacion Universitaria Colombo Germana-Unigermana. busca
principalmente reintegrar a personas habitantes de calle, ensefiandoles y garantizandoles un
trabajo estable o siguiendo un proceso con la fundacion. La fundacion les brinda todos los

materiales necesarios para el aprendizaje.

La Fundacién Ventanas, es una ayuda para aquellas personas de bajos recursos y
habitantes de calles su objetivo es lograr que tengan un perfil profesional para que puedan
vivir una vida sin prejuicios y rechazos; pero ;Cémo logran esto? Principalmente esta
fundacion les ayuda en su proceso de rehabilitacion, determinando si la persona, la cual va
a entrar al programa esta en condiciones de cambiar su vida, poder trabajar y continuar con

este proceso de manera autobnoma y responsable.

El restaurante Harry Sasson es uno de los productores y ejecutores, al darle los
medios tanto econdmicos y de trabajo y por otro los medios de apoyo, gestion de trabajo,
implementos y los que dictan los cursos son por parte de la Fundacién Universitaria

Colombo Germana-Unigermana.

El método de ayuda consiste en que se trabaja con un equipo de profesores que
dictan gastronomia en la universidad y el grupo aproximado de 20 personas, dindoles una
ensefianza en cocina, con todos los métodos y maneras para trabajar como auxiliares de
cocina todo con dos objetivos: brindarles un puesto fijo en los restaurantes de Harry

Sasson o que marquen un perfil profesional y puedan conseguir un trabajo mas facilmente.

Este proceso con los dos convenios dura 3 meses, en este se les brindo, todos los
implementos de cocina, ayudas de rehabilitacion por parte de la fundacion, la universidad

brinda ayuda psicologica, todo para que estas personas salgan a una mejor vida; ya después



de acabar el curso se les sigue dando apoyo y seguimiento a las personas que salieron de

ese programa. Asi ddndoles una segunda oportunidad a estas personas



Estado del Arte y Marco Teorico
Para la investigacion se cuenta con distintos modelos doctrinales referentes como
articulos de investigacion, conceptos juridicos, sentencias y demds. Lo que permitira una
mejor comprension del tema y una profundizacion especifica y real sobre la situacion de

esta poblacion vulnerable

Un primer ejemplo de estos articulos seria el de “Correa M. (2007). Para una nueva
comprension de las caracteristicas y la atencion social a los habitantes de calle.” Medellin
de la Universidad Pontificia Bolivariana, comienzo con este articulo en el trabajo ya que
brindaré distinta informacion sobre como “los habitantes de calle se han convertido en un
flagelo en la sociedad y una compleja realidad para el gobierno”, pues el problema
incrementa por la distincion semantica que existe entre la sociedad y los habitantes de calle,
donde la desigualdad y la inequidad son principales caracteristicas en esta situacion.

(Correa Arango, 2007)

El Minsalud. (2020). Con su politica publica social para habitantes de la calle 2020-
2030 en Bogota de la Oficina de Promocion Social, Grupo Gestion Integral para la
Promocion Social Menciona como el Estado propone diferentes métodos de cumplimiento
para la realizacion de estas politicas publicas desde la colocacion de bafios publicos hasta el

compromiso y deber de la ciudadania y los servidores publicos para con ellos. (Social M.

d., 2020)

Sin embargo, también se cuenta con articulos fuertemente criticos como Temblores,
ONG. (2019). Afuera, pa 'la calle, algo huele mal. Bogota: ONG Articulo el cual, sirve de
sustento de informacion, ya que ademas de criticar y develar la desigualdad que existe en

nuestra sociedad con los habitantes de calle, se adentra a espacios y ejemplifica situaciones



que caracterizan la habitabilidad de calle y como el Estado tiene distintas carencias en este.

(Sanchez Lanz Alejando, 2019)

EL DANE. (2020) En su censo para habitantes de la calle 2020. Bogota: DANE
Informacion Para Todos. Este Censo es importante en nuestra investigacion, ya que nos
permitird analizar desde porcentajes y nimeros la situacion de estas personas y la
intervencion del Estado con ellas. (DANE, Censo de Habitantes 2017, 2019, 2020 y 2021,

2021)

En el Documental Habitantes de calle (15 de abril de 2019) Historia de la abogada
"La Mona" del canal zona 6. En el trabajo es importante ya que uno de los objetivos se
caracteriza en develar la verdadera situacion que viven los habitantes de calle dentro de la
sociedad y este documental los referencia desde una perspectiva humana y clara este video
sintetiza la verdadera situacion de una mujer que por malas amistades y dificultades en su

vida se perdio en el mundo de la habitabilidad de calle. (Tv, 2019)

El principal aporte del trabajo es, conocer cudles son las causas por las que las
personas ingresan a este modo de vida y realizar una critica hacia el sistema es desarrollo
del pais. Para eso se cuenta con articulos como el de “Rocha, L. F. Z. (2018), denominado
Politicas de habitabilidad en calle en Bogota, Colombia ;hacia el desarrollo humano
integral?”” Este articulo nos sirve como base con respecto a las politicas de habitabilidad de
calle que ha generado el Estado y si de verdad aportan un desarrollo humano integral
ademas de integrar las situaciones principales por las cuales se adentran ciertos grupos

poblacionales a la habitabilidad de calle. (Fernanda, 2017)



Ademas de esto segun el censo mas reciente del DANE (2020) Este articulo sirve de
aporte al trabajo para ver como fueron las estadisticas en la época de la pandemia, ya que
uno de nuestros enfoques es ver la habitabilidad de calle en la pandemia. (DANE, Censo

Habitantes de la Calle (CHC), 2020)

El archivo de CALLE CONPES DC. Actualizacion del Plan de Accion de la
“POLITICA PUBLICA DISTRITAL PARA EL FENOMENO DE HABITABILIDAD EN
CALLE 2015-2025” Este archivo de politica publica es importante para nuestro trabajo ya
que nos muestra las politicas publicas que ha disefiado el estado para mediar frente a la

habitabilidad de calle. (D.C, 2022)

Un texto importante para el proyecto fue realizado por la Universidad Nacional de
Colombia, este, denominado “Poblacion pobre y poblacion vulnerable en Colombia: Una
separacion semantica que raya con la realidad econémica”. En este se trataron las clases
sociales a partir de una investigacion ligada a la parte cuantitativa y los datos del gobierno
dirigidos a las problemadticas y situaciones vividas por parte de estas clases. Lo cual fue
muy importante para denotar la importancia, de no solo guiar la investigacion a una parte o
con una base total cuantitativa, si no de buscar referencias y datos cualitativos o historias de

vida que también son relevantes en una investigacion, (Fernando, 2017)

Como articulos en idiomas extranjeros se encuentra el GLOBAL
HOMELESSNESS STATISTICS (2022) NBC Informe que pretende ayuda a comprender
mejor este problema global, en el cual se ha recopilado las ultimas estadisticas disponibles
sobre los retos a los que se enfrentan las personas en todo el mundo, pertenecientes al grupo

poblacional vulnerable.



“La ultima vez que se realiz6 una encuesta global, en 2005 por parte de las
Naciones Unidas, se estimd que habia 100 millones de personas sin hogar en todo el
mundo. Hasta 1600 millones de personas carecian de una vivienda adecuada” (Habitat,
2015). En 2021, el Foro Econémico Mundial inform6 de que 150 millones de personas se
encontraban sin hogar en todo el mundo. Adicionalmente en este informe se analiza la
situacion de las personas sin hogar en Africa, Asia y Oceania, Europa, América del Norte,

América del Sur y otras partes del mundo. (Cup, 2022)

Desde el marco normativo es fundamental mencionar la ley 1641 de 2013, la cual
establece los lineamientos para una politica publica social dirigida a los habitantes en
situacion de calle en Colombia, y con el fin de garantizar sus derechos, promover su
inclusion y mejorar sus condiciones de vida. Define quiénes son considerados habitantes de
calle, fija principios como dignidad, autonomia y solidaridad, y organiza el proceso en fases
de formulacién, implementacion y evaluacion. Ademas, contempla componentes como
atencion en salud, formacion para el trabajo, redes de apoyo y convivencia ciudadana,
asegurando la corresponsabilidad entre Estado, sociedad y familia, y asignando a las
entidades competentes la vigilancia y regulacion de su cumplimiento. (COLOMBIAE. C.,

2013)

En materia jurisprudencial la sentencia T-088 de 2021 es fundamental ya que la
Corte Constitucional de Colombia reconoce que el cierre de un albergue dispuesto para el
aislamiento preventivo, en el contexto de la pandemia, vulner6 el derecho a la salud de
personas que viven en la calle. Establece que dichas personas gozan de especial proteccion
constitucional y reafirma que los derechos econdmicos, sociales y culturales (como la

salud) no pueden retroceder. Ademads, amplia la obligacion estatal de garantizar acceso



efectivo a atencion médica, incluso en situaciones de emergencia sanitaria, y sefiala que la
accion de tutela puede tener efectos méas amplios en estos casos. (Constitucional, T-088/21,

2021)

En la sentencia T-043/15 es importante ya que puntualiza en aspectos sobre la
habitabilidad de calle y temas de marginalidad que se aplican a esta, ademas la Corte
Constitucional aborda el caso de una mujer en situacion de calle quien, con graves
problemas de salud y sin vivienda ni ingresos, solicitd que el municipio le concediera un
albergue. La administracion local nego la pretension alegando que la normativa no lo
permite, mientras que la Corte concluyd que la negativa vulner6 sus derechos
fundamentales a la vida digna y la salud. En su fallo, la Corte ordeno la inclusion de la
persona en programas sociales y exigio la creacion de un programa piloto de atencidn para
habitantes de la calle conforme a los lineamientos de la Ley 1641 de 2013, ademas de
exhortar al Estado a acelerar la formulacion e implementacion de la politica publica para

esta poblacion. (Constitucional, T-043/15, 2015)

En la sentencia C-062/21 se mencionan diferentes garantias por parte del Estado a
través de sus dependencias se desentiende de los habitantes de calle, y como tiene que

intervenir la ley para salvaguardar los derechos de estos.

Los habitantes en situacion de calle al igual que todos, son personas naturales
regidas por la ley y la constitucion y al igual que todos los habitantes del territorio
Colombiano, tienen los mismos derechos y obligaciones. Sin embargo, al ser parte de una
poblacion vulnerable son sujetos de especial proteccion constitucional segin la T-678 de
2016 por su categoria de poblacion en estado de vulnerabilidad. Constitucionalmente se les

debe garantizar todos sus derechos fundamentales mencionados en la parte dogmatica de la



constitucion politica de 1991 y por bloque de constitucionalidad del articulo 93 demas
derechos a nivel nacional e internacional. Son ciudadanos como menciona el articulo 96 de

la constitucion, y tienen un patrimonio propio. (Constitucional, T-678 de 2016, 2016)



Capitulo 1

Colombia y sus clases sociales

A raiz de las diferencias que se crean en la sociedad de hoy, existen las llamadas
clases sociales, pero ;que son las clases sociales? Se define como clase social a toda aquella
comunidad de personas caracterizadas por tener un papel determinado en el sistema social,
dentro de un grupo de riqueza comun. Practicamente, cada clase social representa un estrato
de la sociedad, donde cada uno de ellos comparte variables como el nivel de renta o la

posicion social .

La poblacion colombiana reconoce a 3 clases sociales, las cuales son la clase baja,
la clase media y clase alta; la clase alta es la clase caracterizada por tener ingresos mas altos
de los comunes, (aquellos con mas de US$ 50 per cépita diario) y la cantidad de personas
que pertenecen a esta clase son aproximadamente 10.1% de la poblacion total colombiana.
“La clase media son los hogares que tienen ingresos de mas de US$ 10 y hasta US$ 50 PPA
per capita diario y practicamente son los que no son catalogados ni como ricos ni como
pobres”, ya que estos son linea de separacion entre estas dos y cuentan con los ingresos
comunes para vivir. La cantidad de personas que pertenecen a esta poblacioén son
aproximadamente el 55.5% de la poblacion colombiana. A diferencia de estas dos, se
encuentra la “clase baja ™, la cual se caracteriza por tener ingresos mas bajos de los
comunes, pero en realidad esta clase no es solo una clase, se divide entre distintas
poblaciones, una poblacion se define como un grupo de personas pertenecientes a una
misma comunidad con semejanzas econdmicas, politicas o sociales, en este caso esta clase
se divide entre las poblaciones de: (extrema pobreza, pobre y poblacidon vulnerable).

(Fernando, 2017)



La poblacion pobre esta conformada por los hogares cuyos ingresos son menores a
la linea de pobreza “La linea de pobreza se calcula teniendo en cuenta el poder adquisitivo
necesario para satisfacer las necesidades basicas en una zona determinada.” ““Asi, si para
satisfacer las necesidades basicas en un pais, se necesita como minimo 5 délares al dia, esa
sera la linea de pobreza. Es decir, la linea de pobreza es la cuantia monetaria minima para
poder satisfacer las necesidades basicas de una persona, entre estas necesidades bésicas se
encuentran el alimento, el acceso a la vivienda, a la educacion, a la asistencia sanitaria,
disponibilidad de agua potable y electricidad.” Ademads, son hogares con un “ingreso per
capita por debajo de la linea de pobreza (US$4,06 PPA)”. La poblacion vulnerable: las
personas que hacen parte de esta poblacion son aquellas con hogares que no son pobres por

ingresos, pero éstos son menores a US$ 10 PPA per-capital diario. (Fernando, 2017)

La poblacion de extrema pobreza son personas que tiene tres o mas carencias del
Indice de Privacion Social, este indice se define como “Proceso mediante el cual los
individuos o grupos son total o parcialmente excluidos de una participacion plena en la
sociedad en la que viven”4 y que, ademas, se encuentran por debajo de la linea de bienestar
minimo “que comprende la canasta alimentaria misma que se determina con el consumo
basico de alimentos de una persona al mes, y la linea de bienestar que equivale al valor total
de la canasta alimentaria més la canasta no alimentaria; es decir, lo que gasta una persona
en servicios y necesidades que no estan relacionados con la comida: o el transporte, la

recreacion o la salud”. (Fernando, 2017)

La cantidad de personas en Colombia, pertenecientes a estas poblaciones son: el
7.2% viven en pobreza extrema, 15.2% en pobreza, 12% son vulnerables. Ejemplos de estas

poblaciones podrian ser los adultos mayores, mujeres jefe de hogar, discapacitados,



afrodescendientes, jovenes, nifios, nifias, desplazados, recuperadas de oficio,
vendedores informales, habitantes en situacion de calle y demas poblacion con alto indice

de pobreza.

Esta ultima es importante porque hace parte de la clase baja en Colombia y ademas
pertenece a distintos grupos poblacionales dentro de esta; como la de pobreza, la de
extrema pobreza y la poblacion vulnerable. (EI dolar se menciona en las referentes
economicas de las clases, ya que Actualmente y desde los “Acuerdos de Bretton Woods”
los cuales corresponden a todas las resoluciones de la conferencia monetaria y financiera de
las Naciones Unidas, realizada en la localidad de Bretton Woods, entre el 1 y el 22 de julio
de 1944, que establecid las politicas econdémicas mundiales que estuvieron vigentes hasta
principios de la década de 1970.”en esta el dolar se ha establecido como moneda de reserva

global . (Fernando, 2017)



Capitulo 2

Habitante de calle o indigente, un analisis sociocultural sobre sus diferencias

Habitante de calle e indigente, dos términos similares, pero no iguales; el indigente
es quien carece de recursos econdmicos y se mantiene ubicado generalmente en la calle,
mas, sin embargo, esta tltima connotacion no significa que viva o habite en la calle. Este
término fue reconocido por la corte constitucional en 1992 , en sentencia T-533/92 (eso sin
contar que esta situacion inicid mucho tiempo antes), el habitante de calle, en cambio es un
término dirigido al estado social de derecho y fue reconocido como tal en el afio 2013
mediante la ley 1641 de 2013. ““ Los estereotipos y los prejuicios construyen las dos fases
un mismo fenémeno. Se trata de un proceso de esquematizacion de las caracteristicas de
una persona o de un grupo.” Las personas en situacion de calle que han sido marginadas y
discriminadas dia a dia se han mantenido en la ignorancia y el desconocimiento; por
ejemplo, segin el DANE 2020 , de 5.043 habitantes de calle, 3.144 no tienen conocimiento
acerca de los proyectos o ayudas que los distintos organismos publicos manejan; resultando
asi que 1.027 si tenian conocimiento de esto. (DANE, Censo de Habitantes 2017, 2019,

2020y 2021, 2021)

Colombia, con una historia marcada por la violencia, la desigualdad econdmica y el
desplazamiento forzado, demuestra que, dentro de su estructura social, existen clases y

jerarquias sociales profundamente marcadas. La clase alta, media y baja.

Dentro de estas, las poblaciones en situacion de vulnerabilidad y pobreza extrema,
pertenecientes a la clase baja, representan un grupo que, a menudo, es desatendido y

marginalizado. Entre estos grupos, el "habitante de calle" emerge como el simbolo més



visible y, al mismo tiempo, mas ignorado de esta realidad. Son ciudadanos que, a pesar de
compartir el mismo territorio, carecen de atencion, una voz reconocida y la dignidad que se

les debe por derecho.



Capitulo 3

El origen del Habitante de calle

Esta situacion de habitar en la calle adquiere sus origenes desde la estructura
econdmica que se maneja en el pais, a esto hay que sumarle los efectos politicos y sociales
que atraviesa la sociedad como el desplazamiento, el conflicto armado y el narcotrafico. A
raiz de todo esto se han generado distintas estrategias y soluciones parciales tales como
analizar la situacion, informar a la poblacion y tratar de ofrecer educacion a aquellos que
principalmente han sido analfabetas durante toda su vida, aunque a esta estrategia puede

servir para cualquiera que lo desee.

“La historia de los habitantes de calle en Bogota se remonta a la segunda mitad del
siglo XX, cuando la Plaza de Bolivar, ubicada en todo el corazén de la capital del pais, para
esa época dejo de ser un mercado y en el barrio vecino a este sector, el barrio Santa Inés, se
empezo acoger a los campesinos y comerciantes de la zona. Durante los afios setenta y
ochenta, la decadencia y el desprestigio del barrio Santa Inés empez6 a ser mas evidente
dado que fue alli donde gran parte de los habitantes de las calles de Bogotd comenzaron a
llegar. Nombres como El ‘Pajarito’, ‘El Bunker’, ‘El Roto’, ‘La Reja’ y ‘La Cartonera’
fueron algunos de los cuales pertenecian a las bandas criminales que se ubicaron en este

barrio.” (Barreto, 2020)

Las personas en situacion de calle, pertenecientes a distintos grupos poblacionales

de la clase baja y que ademas se encuentran categorizadas dentro de su poblacion.

Entre estas se encuentran a los habitantes de calle y a los indigentes; aunque a

primera vista se cree que son lo mismo, la realidad es que representan distintas



caracteristicas. Aunque los habitantes de calle como los indigentes comparten similitudes;
ambos términos asocian componentes socioecondomicos que se ven enfatizados en ciertas
situaciones de pobreza y de ubicaciones geograficas que se evidencian en las calles,
denotando una falta de vivienda; ambos grupos sufren discriminacion, hostigamientos,
humillaciones, adicciones y demés consecuencias de esta problematica; la diferencia entre
unos y otros radica en que, las personas indigentes en algunos momentos acceden a un
techo, mientras que el habitante de calle solo depende de los espacios publicos como
resguardos. A las personas en situacion de calle se les define como una poblacion que se
mantiene en un constante desplazamiento dentro de las calles de la ciudad. Son personas
que comparten caracteristicas en comun que han surgido a partir de distintas experiencias
de vida como la violencia intrafamiliar, la pobreza, la desigualdad, la falta de

oportunidades, entre otras.

Este fendmeno social comienza desde la falta de oportunidades creadas
directamente en la sociedad, ese hueco de desigualdad presente en la poblacién. Las
personas en esta situacion se ven obligadas a apropiarse de las calles al estar sumergidas en
una pobreza absoluta; esto quiere decir que la mayoria de esta poblacion depende de
trabajos informales como el reciclaje, limpiar vidrios de carros o hacer malabares y
espectaculos en los semaforos; esto genera una inestabilidad econdmica frecuente y el
dinero que reciben por dichos trabajos, usualmente lo destinan a distintas sustancias
psicoactivas o a calmar sus adicciones. Las personas que hacen parte de esta poblacion
comparten una fuerte caracteristica y es que no tienen estudios (de hecho, un gran
porcentaje es analfabeta); usualmente provienen de familias con muy pocos recursos, son

desplazados de la violencia o son nifios, nifias adolescentes que huyen de sus casas antes de



completar los estudios basicos porque viven en un ambiente de violencia y maltrato tanto
fisico como verbal, y en un pais donde escasea el trabajo para personas con maestrias, no se

le dan oportunidades a estas personas.

Ahora, el resto de la sociedad no esta excluida en este fenomeno, de hecho, juega un
rol primordial en la problematica. Las personas al ver a los habitantes de calle tratan de
evitarlos y los rechazan generando una discriminacion conjunta. Esto ocurre porque en el
habitante de calle se tienen presentes diferentes estigmas; entre ellos se encuentra
primeramente la apariencia, desde una mirada inapropiada y diferente al resto de la
sociedad, ya que ellos en diferentes ocasiones carecen de una buena higiene o un buen
estado personal, e incluso sus prendas de vestir pueden estar rotas o dafiadas, por eso la
sociedad en muchas ocasiones los rechaza por su aspecto o por su misma presencia. De
hecho, se han llegado a registrar casos de agresiones y homicidios hacia los habitantes de
calle. Segiin la ONG Temblores, para el 2018 se registraron 504 homicidios y 220 lesiones
fisicas, lo cual genera atin mas preocupacion teniendo en cuenta que 198 de los homicidios
fueron realizados por una intolerancia social y 44 de las lesiones fisicas las perpetraron las
fuerzas armadas; aqui no solo atentan contra su vida, sino con su dignidad y su integridad,
lo que ademas revela patrones de violencia sistematicos y vulnera a la poblacion

otorgandoles el rol de un ciudadano invisible.

Es preocupante el rol que toman las fuerzas armadas, en especial la policia nacional
ya que en vez de ejercer su juramento y deber de proteger a cada ciudadano, denigran,
atacan y agreden a las personas en situacion de calle. Las causas de esto se dan por el odio a

la poblacién, por sentidos de superioridad o vanidad o bajo la excusa del orden publico.



Capitulo 4
El habitante de calle durante la Pandemia del COVID 19

Esta pregunta rondé por mucho tiempo durante la pandemia, sin embargo, segun
una ardua investigacion se encontr6 que “La Secretaria de Integracion Social emiti6 el
protocolo que guia la prestacion de servicios del Distrito a esta poblacion”. Por su parte,
“Xinia Navarro, secretaria de Integracion Social destaco en la época de la pandemia que
los centros que recibian a habitantes de calle en la ciudad siempre operaban bajo estrictas
medidas sanitarias”. Con ayuda del IDIPRON, se implementaron distintas medidas como el
uso de guantes, tapabocas y diferentes medios para que estas personas no manipularan sus

residuos basicos con las manos o con su piel. (Carol, 2020)

Sin embargo, segun distintos datos del tiempo, y noticias de la época, se encontro
un aumento en la discriminacion hacia esta poblacion durante la pandemia “Temblores
ONG, investigadores de la violacion de los derechos de esta poblacion, dijo que el Instituto
Nacional de Medicina Legal ya ha registrado en este afio 47 hechos de violencia fisica
contra habitantes de la calle y 44 homicidios entre enero y abril. La ONG advirtié que,
aunque a algunos les suene paraddjico, uno de los aspectos que mas los pone en riego es la
ausencia de bafos publicos.” “Muchos fueron asesinados mientras hacian sus necesidades
fisiologicas. La ausencia de este mobiliario vulnera sus derechos a una vida digna”.

(Sanchez Lanz Alejando, 2019)

La comunidad en esta época queria encerrar a los habitantes de calle en estas épocas
de pandemia, sin embargo, integracion Social tuvo en sus 11 unidades a 1.200 habitantes de

calle en confinamiento. La secretaria de integracion social menciono que “La gente debe



entender cuéles han sido las condiciones sociales que han llevado a esas personas a vivir en
la calle. Es un problema que incluye el consumo de drogas, problemas familiares, exclusion
y salud mental”, “afirmé Navarro . La funcionaria recordd que los habitantes de la calle son
quienes deciden si quieren acceder a los servicios que ofrece la entidad, porque la Corte
Constitucional manifest6 que a los habitantes de calle no se les puede obligar.” (Carol,

2020).



Conclusiones y Resultados de la investigacion

1) Las clases sociales son un tema que se tiene muy categorizado y dividido en
la sociedad, pero es una realidad que se debe analizar en Colombia, ya que cotidianamente
solo se reconocen tres clases sociales (la alta, la media y la baja), pero no se interactia con
la realidad de la clase baja, ya que esta no es solo una clase social, sino que ademads de eso,
abre espacio a nuevas clases y espacios poblacionales que diferencian econdémica y

socialmente a las personas con necesidades.

2) La individualidad, el odio y la superioridad que se ha dado entre clases
sociales no solo se ha sumado a las muchas causas que crean y mantienen a esta poblacion,
sino que provoca que estas personas se invisibilicen, se vean vulneradas en sus derechos y
teman incluso por su vida ademas de su estabilidad. Las fuerzas armadas como la policia
juraron proteger al ciudadano para ejercer su profesion y en vez de esto podemos registrar
mas de 40 lesiones fisicas en contra de las personas en situacion de calle al igual que los
198 homicidios que se cometieron por pura intolerancia social. A esta poblacion no solo se
le desconoce y se le rechaza, sino que su situacion se ve reflejada en los demés como un

malestar social y genera odio y desagrado en el resto de la sociedad.

3) Ahora, como se ha podido denotar, el Estado ha intervenido en la situacion
de los habitantes de calle, pero esto no segura que se esté llevando a practica las distintas
propuestas o soluciones que se han planteado con respecto a esta problematica; se puede
demostrar con las acciones anteriormente mencionadas que han llevado a cabo entidades

como el IDRD o La Alcaldia Mayor de Bogota en esta poblacion.

4) A raiz de las ayudas y servicios ofrecidos por parte de las instituciones

privadas se puede concluir que si existe un acompanamiento favorable hacia las personas



habitantes en situacion de calle y las poblaciones vulnerables en general, sin embargo, en el
caso de las instituciones privadas se reconoce que todas las ayudas dependen de las
donaciones y servicios que ofrezcan terceros, todo esto ya que son instituciones que
dependen de lo recaudado para ya asi, beneficiar a las poblaciones que necesitan este tipo

de ayudas.

5) Entonces, ;quiénes son los ciudadanos sin voz en Colombia? El objetivo
principal de esta investigacion es develar quienes son dichos ciudadanos, pero ;por qué
debemos develar por ellos? Mediante este proceso podemos evidenciar la normalizacion y
falta notoriedad que viven dia a dia estas personas, a raiz del rechazo que les tiene la
sociedad misma, como es el caso de las personas en habitabilidad de calle, en donde la
discriminacion y rechazo hacia estas, han logrado que estas personas no sean reconocidas
tanto Estatalmente como ciudadanamente; como ya mencionado en el articulo, existen las
entidades de ayudas, sin embargo es muy dificil que se encuentre un reconocimiento total
hacia estas personas y es muy dificil erradicar con todas las dificultades y problematicas
econdmicas y sociales que viven estas personas, si no se tiene una intervencion directa y

constante por parte del Estado.
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