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Life train
INTRODUCCION

Debido a la situacion de contingencia, las personas se han visto obligadas a permanecer en
sus casas y a detener muchas de las actividades que realizaban a diario como: movilizarse,
realizar ejercicio fisico, actividades recreativas, trabajar, entre otras, lo que ha ocasionado la
disminucion de gasto caldrico, que conlleva a desarrollar enfermedades osteomusculares, a
subir el indice de masa corporal y a aumentar el nivel de estrés, esto, generando preocupacion
entre las personas, las cuales buscan remedio 0 ayuda en personas inexpertas en temas
saludables por medio del ejercicio para el bienestar de las personas. Es de ahi de donde nace
la idea de crear una maquina multifuncional que se adapte a espacios pequefios y que ademas
permita el entrenamiento full body con el acompafiamiento de profesionales capacitados con

el fin de obtener resultados seguros y eficaces.
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LOGO

En nuestro logo se identifican dos palabras L y T que significan: Life Training, en la parte

inferior se resalta una pesa que significa fuerza e implemento deportivo.
A continuacion, se explicaré el significado de cada color:
Negro: Elegancia y seguridad

Rojo: Tendencia al consumo compulsivo, crea la necesidad de algo urgente, incrementa el

ritmo cardiaco, significa amor y llama la atencion.

Figure 1. Logo Life Training

i

Fuente: creacion propia 2020

El nimero 24 en el slogan que significa: “24 horas para ejercitarte”
Slogan

‘24 horas para ejercitarse” Las personas que accedan a nuestro producto tendran como opcion

hacer ejercicio el dia y hora que dispongan.
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MISION

Life Training se caracteriza por fabricar y comercializar, primordialmente quiere enviar al
mercado la maquina multifuncional “Training 24" y esta orientada a que las personas lleven
una vida més saludable, por medio del ejercicio fisico brindando la mejor experiencia

funcional basada en la ciencia del fitness.
VISION

Life Training tiene como vision en 10 afios ampliar el portafolio, ser la tienda mas
competitiva del mercado e innovar en la implementacion tecnoldgica deportiva para

ejercitarse de manera funcional.
FUNDAMENTACION HUMANISTA

A lo largo del tiempo la sociedad ha empezado a juzgar mucho la apariencia del ser humano,
por este motivo se han generado relaciones interpersonales para realizar ejercicio a diario
para verse bien, tonificado con un cuerpo fit. A parte de generalizar el juzgamiento de las
personas hacia los demas, la sociedad ha ido cambiando la mentalidad hacia el ejercicio
fisico, se esta generando cultura fisica en el mundo, muchos madrugan a trotar a moverse un
poco, nada mejor que una marca lleve el ejercicio a casa 0 busque las herramientas necesarias

para motivar al usuario sin dejar la rutina y un agrado por ella.

Voluntad: Fundamental que el cliente quiera mejorar su salud, aunque los profesionales
en 5 horas ensefien a manejar la maquina y diversos ejercicios alternativos para hacer por
dias, es muy importante la voluntad propia del cliente, él es libre en decidir cudndo hacer
ejercicio, por eso si mas adelante crecen las ventas, se programa ejercicio fisico si el cliente
lo llega a solicitar, todo en busca de contribuir econdmicamente a la empresa y garantizar la

salud para todo el segmento de mercado.

Optimismo: Life Training favorece la salud del cliente, primordial que el usuario acate
indicaciones de los profesionales para ver una perspectiva diferente por el ejercicio fisico y

al mismo tiempo aprender a manejar como corresponde la maquina Training 24, esta busca
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que las personas tengan actitud positiva para fortalecer su composicién corporal cada dia, por

eso nuestro Slogan “Tienes 24 horas diarias para hacer ejercicio.”

Perseverancia: Con esas cinco horas de recomendaciones en utilizar la Training 24 y
diversos ejercicios alternativos para hacer por dias se pretende generar constancia en la
semana por parte del cliente, que tenga firmeza y desarrolle una voluntad inquebrantable por

realizar ejercicio fisico para favorecer su salud.

Superacion. Sencillamente para Life Training es esencial que cada dia el cliente quiera

superarse para generar un mejor vinculo con el entrenamiento y crear un habito en él.

Valentia: Para Life Training es esencial la salud de las personas ya que uno de los
objetivos de nosotros es incentivar a las personas a que puedan realizar una correcta y
adecuada actividad fisica comprendiendo esta como ejercicio. Todas las personas
consumidoras de Life Training a medida del tiempo adquieren este valor hacia el ejercicio
ya que nuestra motivacion va a ser esencial en este trabajo mano a mano con nuestro

entrenado.

MARCO REFERENCIAL

En la actualidad el Covid-19 es méas mortal para las personas que presentan una enfermedad
de base, como la obesidad, hipertension, diabetes y problemas del sindrome metabdlico, estas
patologias se presentan porque en el transcurso de sus vidas llevaron habitos inadecuados.
La contingencia sanitaria genera que las personas permanezcan en casa, esto da un alto a las
actividades deportivas, recreativas y de movilidad, haciendo que la sociedad sea sedentaria,
y asi ocasionando problemas en la salud (Markham 2020). Es por eso que Life Training
quiere ser un promotor del ejercicio fisico por medio de nuestro producto Training 24, para

disminuir el sedentarismo, estrés y el desarrollo de enfermedades crénicas no transmisibles.

Debido al Covid-19 las personas presentan mayor cantidad de tiempo libre, el cual
gueremos atender con ejercicio fisico, la Constitucion politica de Colombia habla sobre el

buen aprovechamiento del tiempo libre, el ejercicio y sus manifestaciones, se quiere que las
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personas hagan buen uso de su tiempo con la maquina “Training 24” para que lleven una

vida activa y saludable. (Art.52, junio de 1991).

Los autores Mufioz y Zapata en el 2012 dan a conocer una idea de negocio en donde
proponen al cliente ayudarle con todos los materiales, maquinas y elementos de gimnasio
para crear su propia unidad deportiva y aparte, también ofrecen servicios de gimnasio en
casa, vendiendo maquinas funcionales para ubicar en el hogar, igual que nuestra perspectiva
ofrece entrenamientos personalizados y de nutricion todo por aparte, a diferencia de este plan
de negocio Life Training se caracteriza por disefiar maquinas funcionales pero para entrenar
cuerpo completo (full body) con el acompafiamiento inmediato de profesionales, a diferencia
del plan de Mufioz y Zapata, Life Training otorga por la compra de la méaquina 5 horas de
entrenamiento personalizado gratis para perfeccionar la técnica de ejecucién y
complementando con diversos ejercicios que puede combinar en varias rutinas de la semana

en el momento del dia que el cliente lo requiera.

Teniendo en cuenta la experiencia por parte de Herrera Lascano (2011) para crear y
disefiar maquinas funcionales en busca del acondicionamiento fisico en la fuerza, se
determina diversas maneras del entrenamiento y ejercicios para realizar con ayuda de la
méaquina funcional, Herrera nos da informacion muy valiosa para tener en cuenta en la
programacion de los ejercicios combinados con la maquina que se quiere impulsar, la
Training 24 es una herramienta que ayuda al cliente a fortalecer cuerpo completo, es
importante entrenar toda la funcionalidad de nuestro cuerpo para evitar descompensaciones
musculares y lesiones a largo plazo, asi como recalca el autor en su articulo se debe trabajar

todas las capacidades fisicas como fuerza, resistencia, velocidad y flexibilidad.
Marco normativo

La Ley 181 de 1995 del Ministerio del deporte opta porque todas las personas tengan buen
aprovechamiento del tiempo libre, es primordial que nifios y jovenes encuentren su momento
de ocio, por eso el estado ofrece espacios para la practica deportiva y recreativa de esta
poblacién, implementando también programas de recreacion y deportes para adultos; cuando
una persona deja de ser joven se vuelve mas independiente, en la etapa adulta se preocupa

mas por trabajar, por sobrevivir; es necesario llevar algin sustento al hogar, asi olvidando el
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tiempo de esparcimiento o de ocio, por eso se quiere implementar una maquina
multifuncional, para que los adultos antes de irse de casa o al llegar de sus labores diarias, en
cualquier momento libre tengan la oportunidad de hacer ejercicio Full body.

En Life Training incentivamos el ejercicio y la actividad fisica, por lo tanto cualquier
persona que la quiera realizar puede hacerlo acompariada de profesionales, en las leyes del
estado Colombiano es prioridad el sobre peso y las enfermedades que desarrolla la poblacion,
segun ellos tienen todo controlado con medidas de prevenciéon para la salud, cuando cada dia
sube el indice de obesidad en Colombia, por eso se busca contribuir en la obesidad y
morbilidad que esta padeciendo la sociedad del pais, debido a que el estado no promueve la
actividad fisica en casa para ayudar a estas personas con morbilidad, es primordial combatir
y contribuir a desintegrar estas enfermedades por medio del ejercicio fisico para la salud y
con ayuda de la Training 24 desapareciendo este tipo de patologias en personas sedentarias
ya sea desde su hogar o cualquier otro sitio donde quieran poner la méaquina al no haber
normativas que apoyen el acondicionamiento fisico en casa pero si normativas para crear
establecimientos para hacer ejercicio fisico, hay leyes en la constitucion que apoyan la
creacion de estos establecimientos para el entrenamiento fisico en busca de un beneficio
monetario y no para el beneficio y ayuda en personas vulnerables con enfermedades que se
pueden curar con una buena programacion segun la patologia del Colombiano. Life Training
quiere llevar este centro de acondicionamiento a casa por medio de una maquina funcional
econdmica tanto en su aspecto monetario como en economizar espacio, que trabaje cuerpo
completo y ayude en dejar a un lado el sedentarismo de la poblacion colombiana, creando
una cultura por la actividad fisica, si crecen las ventas menos sedentarismo en el pais, muchas
personas no hacen ejercicio fisico a diario por el simple hecho de trasladarse, ahora con la

Training 24 no hay excusa.

La ley 1562 habla sobre la prevencion en los empleos y salud ocupacional; aunque hay
normas como esta apoyando la salud de los trabajadores, no se disminuye el sedentarismo y
la vulnerabilidad del pais, aparte de prevenir lesiones, enfermedades o patologias en las
empresas, también se debe incentivar al empleado a realizar ejercicio fisico en casa. Muchos
trabajadores llegan a la empresa con la conviccion de que se acabe el dia rapido para regresar

al hogar y convivir en familia olvidando un poco las labores diarias, para eso se quiere
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implementar una maquina multifuncional que ocupe poco espacio en casa, para que el cliente
la use cuando tenga tiempo libre y esté relajado en cualquier momento del dia, sin necesidad
de que lo presione algln instructor, ya que la maquina se entrega con 5 horas de
entrenamiento personalizado gratis en busca de que el cliente aprenda a manejar
técnicamente sus funcionamientos incentivando al comprador a realizar diversos ejercicios

para cada dia.
Marco social

A medida del tiempo las personas han cambiado la perspectiva hacia el ejercicio fisico, mas
ahora en esta época de prevencion, desde casa quieren mantener el desarrollo fisico que se
habia logrado en el gimnasio, el mundo esta adoptando una cultura por el ejercicio fisico, por
eso se opta por una maquina multifuncional para ayudar a la sociedad a realizar ejercicio
cémodamente desde su hogar, se va a generar impacto econdmico a favor del cliente en
cuanto al plus o proposicion de valor ya que es primordial implantar en el espacio del
entrenamiento fisico para fines saludables, una maquina bien disefiada en el mercado que
trabaje cuerpo completo y aparte otorgue 5 horas de entrenamiento dirigido por profesionales
en cultura Fisica, teniendo en cuenta la técnica, postura y mejor ejecucion de los ejercicios,
siempre haciendo énfasis en la salud del comprador y combatiendo enfermedades crénicas
no transmisibles muy tradicionales en la poblacion Colombiana como la obesidad y el
sobrepeso, teniendo en cuenta que el impacto social va hacia personas con este tipo de
patologias, Life Training quiere intervenir en la vulnerabilidad ocasionada por estas
enfermedades.

INVESTIGACION

La poblacion colombiana de 18 a 64 afios presenta problemas de sobrepeso, obesidad y
exceso de peso; la region mas afectada por el sobrepeso es Bogota con 38,9%, en obesidad
es la region de Orinoquia y Amazonas con un 21,8% y exceso de peso con 59,5% en el
Pacifico, en el 2015 hubo un incremento de la tasa de obesidad en comparacion al 2010, las
mujeres presentan un porcentaje mayor con respecto a los hombres, también se identifica que
las personas de clase media son las que mas sufren de exceso de peso con un 60,2% segln

(Encuesta Nacional De La Situacion Nutricional 2015). Es por eso que los expertos
9
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recomiendan dos horas y 30 minutos en la semana de ejercicio fisico en un ritmo moderado
y una hora con 15 minutos en la semana de ejercicio con mayor intensidad en poblaciones de
18-64 afios segun (Organizacién Mundial De La Salud 2020).

Figure 2. Exceso de peso en adultos de 18 a 64 afios.
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Fuente: ENSIN 2015

Los colombianos siguieron las recomendaciones para hacer actividad fisica, en el 2010
el 19.9% de la poblacién colombiana atendio la idea de realizar actividad fisica en su tiempo
libre, en el 2015 hubo més personas que siguieron esta recomendacion alcanzando un 23,5%,
los hombres con un 61,1% lideran la encuesta y demuestran mas interés en la actividad fisica
en su tiempo libre. Colombia es capaz de aumentar su indice de actividad fisica influenciada
por profesionales, Bogota es una de las regiones que mas aprovecha el tiempo libre para hacer

actividades fisicas. (Encuesta Nacional De La Situacién Nutricional 2015).
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Figure 3. Actividad fisica en el tiempo libre.

Actividad fisica en tiempo libre

50
40

% > 19,9 =
20
- B B
0

2010 2015

Fuente: ENSIN 2015

Bogota es la ciudad mejor posicionada del pais, en cuanto a la competitividad de sus
ciudadanos con un puntaje de 7,49 sobre 10 segln el (Consejo privado de competitividad
2020) se destaca en sus condiciones habilitantes como en las instituciones y adopcion de las
TIC, en el capital humano como en salud, educacion y trabajo, en la eficiencia de los
mercados, como en el entorno de los mercados y el tamafio del mercado, y en el ecosistema
innovador como en la sofisticacion y diversificacion. Estos indicadores justifican por qué
nuestro nicho de mercado es la ciudad de Bogota, pues estos indicadores demuestran que la
ciudad tiene mas acceso a internet en sus hogares lo que garantiza que haya una interaccion
entre nuestros clientes ya que somos una empresa enfocada en la utilizacion de las
herramientas digitales, ademas entre méas nivel educativo mayor es la conciencia de la
importancia de hacer actividad fisica, también la oportunidad laboral juega un papel
importante ya que los bogotanos tienen un nivel econémico mas estable lo que permitira

adquirir nuestro producto.
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Figure 4. Indice de competitividad de ciudades 2020

indice de Competitividad de Ciudades 2020
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Fuente: Consejo privado de competitividad 2020

Segun Web Find You los compradores online se dividen por género, edad, generacion,
nivel socioecondmico y perspectivas de compra; el género esta dividido de forma equilibrada,
la edad promedio es de 25 a 35 afios, la generacion que mas compra por internetes la 'Y o

millennials, los estratos 5 y 6 cuentan con el mayor indice de compras online, seguido por
los estratos 3y 4.
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Figure 5.Estadisticas del comprador online colombiano.
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Fuente: webfindyou.com 2018.

Conocer el segmento de mercado al que nos vamos a dirigir es muy importante para saber
qué estrategia de mercadeo implementar. Se puede concluir que las personas jovenes tienen
mayor afinidad con los ecommers, que la poblaciéon bogotana tiene mayor competencia
ciudadana lo que aporta al crecimiento de los nuevos emprendedores y que las personas de
estratos 5 y 6 tienen mayor indice de compra online, ademas, las personas de clase media

aprovechan mas su tiempo libre para realizar actividades fisicas.
Anélisis DOFA competidores

Se realizé el analisis DOFA con el fin de tener una vision global y méas clara de nuestros

competidores:

- La debilidad de nuestro competidor es no manejar una maquina multifuncional que
trabaje el cuerpo completo, sus maquinas solo se enfocan en un segmento del cuerpo, ademas,

no todas las clases socioecondmicas tienen el alcance a sus productos por su elevado costo.
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- Nuestros competidores presentan mayores oportunidades en el area de eventos para
promocionar la marca, aumento de la preventa y postventa de sus productos, mejorar su
servicio web, mejorar sus productos internacionales de poco desarrollo y de asociarse con

socios clave.

- En cuanto a sus fortalezas presentan mayor reconocimiento, mano de obra maés

econdmica, variedad de productos y mejor tecnologia.

- La amenaza de nuestro competidor es el crecimiento de la competencia y que la

competencia brinde precios mas bajos.

Los principales competidores de nuestra marca son Sport Fitness, Life Fitness, Horizon,
Technogym y Kettler, en cuanto la venta de maquinas para hacer ejercicio, sin embargo
ninguna de estas marcas tienen una maquina que sea multifuncional que permita el trabajo
full body y segmentado. En cuanto a los costos nos diferenciamos en que la inversion sera en
una sola maquina, mientras que las otras marcas ofrecen diferentes maquinas para cada uno

de los ejercicios, eso en costos representa hasta 3 veces el valor de nuestra maquina.
CAPITULO I: SEGMENTOS DE MERCADO

Es importante identificar el segmento de mercado para saber a quién vamos a ofrecer nuestro
producto, ya que existen diferentes clientes con diversas necesidades, el segmento de
mercado permite ofrecer una oferta adaptada a cada necesidad, ademas, este analisis de
segmentacion esta subdividido en variables como la demografia, geografia, pictografia y la
conducta, que permiten tener mejores resultados, ser mas asertivos a la hora de ofrecer
nuestro producto y saber a quién ofrecerlo, a continuacién haremos una andlisis de cada

variable teniendo en cuenta nuestro cliente objetivo:

Basandonos en los resultados y el anélisis que se realizd con ayuda de la plataforma
Facebook Audience Insight podemos definir que el cliente objetivo de nuestra marca son
hombre y mujeres entre 18 y 40 afios 52% mujeres y 48% hombres como lo muestra la grafica
3, habitantes de Bogota hispanohablantes que tengan afinidad con marcas como Body Teach,

Smart Fit y Sport Fitness, con inclinaciones e intereses, hacia el deporte, actividad fisico,
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fitness, bienestar y salud; por lo general el tipo de cliente que esta interesado en nuestra marca

ocupa cargos laborales en el sector de negocios y finanzas, arquitectura e ingenieria y

matematicas como lo muestra la grafica 4, ademas en su mayoria tiene estudios universitarios

con un 72% como lo muestra la grafica 5, y su situacion sentimental tienen un porcentaje del

57% en solteria grafica 5.

Figure 6. Edad y sexo

B 52% Mujeres
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18-24
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Fuente: Facebook Audience Insight

Figure 7. Cargo
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Figure 8. Situacion sentimental y nivel de formacion

Situacion sentimental Nivel de formacidn

57%

17%

Fuente: Facebook Audience Insight

Nuestra investigacion de mercado esta enfocado en los consumidores digitales, debido a
que el internet esta transformando la forma en que compramos, interactuamos y la forma de
comunicarnos, Facebook e Instagram cada vez son mas Utiles e indispensables, para generar
reconocimiento, publicidad, ventas y facilidad para promover una marca y que el cliente este
a gusto, encontrando asi beneficios tanto como para el comprador como para el vendedor,
beneficios en costos y tiempo, que contribuyen al crecimiento de la marca y la fidelizacion

del cliente, convirtiéndolo asi en un cliente potencial.
Nicho de mercado

Nuestro modelo de segmento de mercado es un nicho de personas con caracteristicas como:
sobrepeso, personas que quieren cambiar sus habitos nutricionales y de actividad fisica, con
un estrato socioeconémico medio y personas que prefieran comprar online. Atendiendo asi
la necesidad de comprar seguro, facil y rapido, de encontrar comodidad y de verse y sentirse

bien.
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CAPITULO II: PROPOSICIONES DE VALOR

El uso inadecuado de los elementos para realizar ejercicio fisico puede llevar a
complicaciones graves a nivel articular y osteomuscular, es primordial para el
acondicionamiento fisico tener excelentes herramientas para una buena ejecucion de la
practica, si se tienen buenos elementos para entrenar, el desarrollo del rendimiento fisico va
ser mayor y acorde al objetivo personal, por eso la idea de una maquina multifuncional que
se adapte a espacios pequefios y que ademas permita el entrenamiento full body, el articulo
ofrece acompariamiento gratis durante 5 horas por profesionales capacitados con el fin de
obtener resultados seguros y eficaces, se va a solucionar los problemas de postura, la técnica
e higiene corporal, el cliente estara satisfecho, aparte de tener una maquina multifuncional
gue ocupa poco espacio en casa, va aprender diversos ejercicios y a manejar perfectamente
la maquina gracias a las cinco horas que se ofrecen gratis de entrenamiento por la compra del
articulo. Es importante recalcar el beneficio de realizar ejercicio fisico para la salud en casa,
adecuadamente y dirigido por profesionales, el cliente ya no tendra que ir al gimnasio, podra
realizar ejercicio desde su hogar y esto sera valorado por el cliente ya que en 5 horas se hara
lo posible para que el aprenda gran variedad de ejercicios Full body, aprendera a evitar
lesiones por recomendaciones en la técnica y la ejecucién del movimiento, realizara los
gjercicios perfectamente si su postura es la adecuada y asi lograra su objetivo con el
entrenamiento sin necesidad de salir de casa teniendo una maquina multifuncional que ocupa

poco espacio y es perfecta para trabajar full body.
Tipo de propuesta de mercado a desarrollar

Desempeiio: Life Training se quiere desempefiar en darle el mejor servicio posible al cliente,
por eso propuestas como, no solo vender la Training 24, ofrecer 5 horas gratis de
recomendaciones para utilizar la maquina y muchos ejercicios alternativos para que los
practique con constancia cada semana, si crecen las ventas la idea es, si este decide optar por
mas horas de entrenamiento, Life Training esta dispuesto a ofrecer el servicio por cierto valor

monetario pero siempre garantizando y promoviendo la salud al cliente.

Disefio: Este tipo de propuesta caracteriza a Life Training ya que es primordial disefiar
una maquina con excelente material y ergonomia para el cliente, también muy importante el
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disefio de ejercicios alternativos para realizar con constancia durante la semana, se quiere

sorprender al cliente en cuanto a estos aspectos, siempre buscando su satisfaccion.

Marca/Status: Life Training busca posicionarse en lo mas alto, quiere ser conocido por
toda la sociedad colombiana, no solo quiere lanzar la maquina Training 24, también quiere
ser reconocido por su preocupacion y fidelidad hacia los clientes, busca promover la salud
por medio de una marca para ganar estatus o reconocimiento por parte de las personas que

quieren cambiar su vida sedentaria.

CAPITULO I11: CANALES

Nuestros canales van hacer propios y directos desde la publicidad e interaccion de las redes
sociales, principalmente Facebook e Instagram, con el fin de: primero lograr seguidores y
que estos se conviertan en clientes, segundo crear una necesidad a nuestros seguidores para

gue adquieran nuestro producto.

Vamos a manejar una tienda virtual, donde vamos a distribuir las publicaciones de la

siguiente forma:

50% para experiencia del usuario: Vamos a realizar publicaciones que faciliten la vida
de nuestros seguidores, generando interés y fidelizacion para que no solo nos compren, sino

que ademas se convierta en vendedor recomendado nuestro producto con la voz a voz.

20% comercial: Contenido que genera la toma de decision de compra por parte de la

audiencia

20% conocimiento y posicionamiento: contenido que eduque sobre nuestra oferta de

valor y diferenciales de nuestro producto

10% viral: contenido divertido y creativo que no tenga otro fin mas que general virilidad

e interacciones.
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No solo vamos a generar reconocimiento para la pagina, queremos que nos reconozcan
como profesionales, asi nuestro segmento de mercado va a identificar el profesionalismo y

que estan adquiriendo un producto confiable y seguro.

Queremos mostrar en nuestro nombre, logo y slogan la necesidad e importancia del
ejercicio fisico. El ser humano esta disefiado para estar en constante movimiento y en la
actualidad la tecnologia esta facilitando la forma en que nos trasladamos, comunicamos e
interactuamos, ya no nos movilizamos por medios que impliquen un gasto energético, ahora
utilizamos medios motorizados que reducen la incidencia de actividad fisica y esto ocasiona
sedentarismo en las personas, queremos estar a la vanguardia de la tecnologia utilizando

métodos y estrategias que Ilamen la atencion y curiosidad de las personas.

La entrega de nuestro producto va a ser en la casa del cliente, y accederemos a instalar la
maquina multi funcional, ese mismo dia se ofrecera la primera clase de cinco disponibles,
vamos a mostrar como sacarle el maximo provecho desde los objetivos del cliente, ya sea
para reducir peso, para marcar el abdomen, para hipertrofia muscular, para salud, entre
muchos méas objetivos y asi garantizando fidelizacion con la marca y con nosotros como

profesionales del ejercicio fisico para la salud.

Post-venta vamos a ofrecerles a nuestros clientes herramientas que permitan mejorar su
experiencia funcional, herramientas como; Chaleco de peso, discos de diferentes pesos,
bandas, maletas con envases para comida, tulas de boxeo, botellas para su hidratacion,
cinturén de peso, colchonetas, rueda abdominal, balones de peso y balones terapéuticos.
Estas herramientas se ofrecen debido a que después de tres meses hay una adaptacion
muscular, y con esto queremos aumentar las cargas y asi nuestros clientes van a lograr un
fallo muscular méas fécil y eficiente todas las sesiones, con el fin de que alcancen sus

objetivos.

CAPITULO IV: RELACION CON CLIENTES

Para empezar, tenemos que tener en cuenta que estamos en una época donde el mercado es
cada dia mas competitivo, de igual forma los nuevos emprendimientos y empresas buscan

generar mayores facilidades que sean notables y mas econdémicas en comparacion a otras.
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Una de las estrategias mas utilizadas en los Gltimos afios ha sido el Endomarketing, el cual
consiste en la relacion con los clientes y hasta con los mismos trabajadores, con el fin de
incentivarlos para que adopten actitudes para con los clientes externos y crear estatus y valor

para la empresa o producto.

Se busca motivar a los trabajadores para que la relacion con los clientes sea amena,
también que haya un buen clima organizacional y de igual forma crear un grado mayor de
lealtad y fidelidad al cliente, de esta manera el cliente siempre estara satisfecho con el servicio
0 producto brindado. Un punto muy importante es que las empresas intentan fidelizar a los
clientes en cuestion de confianza y satisfaccion ya que asi se le da un valor agregado al cliente
y sentird su importancia al momento de la compra y utilizacion del producto contribuyendo

de forma efectiva con este.

¢Cdémo hacer y conservar una relacion positiva con los clientes de nuestro negocio?

Como se trata de crear nuestro propio negocio aprovechando las posibilidades tan exitosas
que nos brinda nuestra profesion; para ser empresarios independientes y generar nuestras
propias utilidades, es importante concentrarse en realizar un plan de accion que nos permita
construir una magnifica relacién con quienes seran nuestros potenciales clientes de nuestro
negocio, no importa si son pocos, venta tras venta el negocio va a prosperar. El segmento de
mercado deber ser innovador para sorprender al cliente, si el cliente esta a gusto va a contarle

a sus compafieros, la voz a voz ara crecer mucho mas la empresa.

La segmentacion efectiva la proponemos como la forma de cautivar a nuestros clientes

inmediatamente después de una venta o afiliacion a nuestros servicios ofrecidos.

Todo inicia cuando llamamos a nuestros clientes para generar gratitud y amabilidad, esta
estrategia es una de las mas usadas por las empresas, si al cliente se le muestra interés, el va

a mostrar interes por nosotros.

Nosotros no creemos que lo mas importante para mantener una buena relacion con
nuestros clientes son los precios, creemos que para relacionarnos mejor es con una excelente

propuesta de valor como otorgar cinco horas gratis por la compra de la maquina y estar todo
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el tiempo pendiente del cliente ya sea personalmente o por llamadas telefonicas incluso en
estos tiempos de pandemia por medio de videollamadas para corregir lo que nosotros como

profesionales veamos erréneo.

Hay que valorar mucho a nuestros clientes y olvidar los precios, la mayoria de las
empresas solo piensas en su bienestar monetario. Nosotros como empresarios debemos de
tener en cuenta el precio para atraer al cliente pero que la empresa no vaya en perdidas al

mismo tiempo no olvidar que la satisfaccion del cliente es lo primordial.

El cliente es mayor que lo monetario para el cliente es mas importante el plus o la
propuesta o lo diferente que tenemos y nos caracteriza. Por eso queremos seguir 1os siguientes

aspectos para lograrlo:
Resultado

Para tener relaciones positivas nos enfocaremos en lo que ofrecemos diferente. Les
mostraremos los beneficios y lo que significa hacer una buena inversién, comprando la

maquina para una vida més saludable.

Tendremos en cuenta que los clientes son inversionistas de nuestro negocio y como tal

merece nuestro especial tratamiento

Haremos un seguimiento de llamadas telefonicas

Si no realizamos un seguimiento de nuestros clientes, puede que perdamos varias personas
que les gustaria invertir en su bienestar. La idea es que el cliente aparte de recibir la propuesta
de valor de cinco horas semanales, se le de la confianza para que pida ayuda y logre su
objetivo con el entrenamiento, es primordial atender bien al cliente ya sea personalmente por
Ilamadas o video llamadas, todo esto quedara archivado para tener un historial y una
valoracion del recorrido que el cliente lleva con nosotros y en un futuro ver su desarrollo

corporal y beneficio para su salud por medio del ejercicio fisico.

Mostraremos a los clientes las mejores practicas que usaremos con ellos
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Para tener una buena relacion con los clientes vamos a implementar una politica de
ensefiar técnicamente y con profesionalismo cada servicio, siendo muy diligentes para

implementar las “mejores practicas” en el negocio.
Compararemos las ventas

Mantendremos archivado y monitorearemos las ventas, y después compartiremos esta

informacion con nuestros clientes.

Como es de esperar, siendo propositivos con aspectos innovadores mas adelante se va a

encontrar otras maneras para complacer satisfactoriamente a nuestros clientes.
Proporcionaremos capacitaciones

En muchas empresas los clientes dudan en asistir a las capacitaciones ya sea por el costo
que estas tienen o porque creen tener todo claro, aun que tiene un costo minimo estas
capacitaciones, debemos innovar excelentes conocimientos para el cliente para que no dude

en implementar este aprendizaje en su entrenamiento o rutina diaria.
Documentaremos la valoracion de suministros para el cliente

Se archivaréa todo lo que se le ofrece al cliente, descuentos, ventas, promociones y tratos.
Se calculara los precios en pesos y se determinara cada una de las propuestas de valor que se

le ha otorgado durante el trascurso que esta con la marca.
CAPITULO V: INGRESOS

Con esto buscamos proporcionar las ventas, teniendo en cuenta los productos que se venden,
a qué precio se lanzan al mercado, los pagos de los clientes, la ayuda de entidades de

financiacion y préstamo de créditos.

Ventas: Sera nuestra mayor fuente de ingresos en razon a que es nuestra actividad

principal.
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Alquiler: Esta fuente nace de la concesion temporal que vamos a hacer con algunos
clientes al permitirles el uso de nuestros equipos a cambio de una tarifa por alquiler del equipo
por algun tiempo para que lo explote pero ademas el contrato de alquiler debe contemplar la

posibilidad de la compra posteriormente o a la devolucion de la maquina.

Préstamos bancarios constituyen una de las fuentes de apalancamiento méas usadas en
todos los negocios y este medio de financiacion lo utilizaremos en razén a que las tasas de

interés para las pequefias empresas que estan muy cémodas.

Tabla 1. Proyeccion de ventas a un afio

MES Cantidadrgssventas 2 Valor Unitario Total Mes
Enero 10 $  3.500.000 $ 35.000.000
Febrero 10 $  3.500.000 $ 35.000.000
Marzo 10 $  3.500.000 $ 35.000.000
Abril 10 $  3.500.000 $ 35.000.000
Mayo 10 $  3.500.000 $ 35.000.000
Junio 10 $  3.500.000 $ 35.000.000
Julio 10 $  3.500.000 $ 35.000.000
Agosto 10 $  3.500.000 $ 35.000.000
Septiembre 10 $  3.500.000 $ 35.000.000
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Octubre 10 $  3.500.000 $ 35.000.000
Noviembre 10 $  3.500.000 $ 35.000.000
Diciembre 10 $  3.500.000 $ 35.000.000

Total Ao $ 420.000.000

¢Por qué estan dispuestos a pagar los clientes?

Primer que todo tenemos que recalcar que nuestros clientes seran “VIP” ya que esta
maquina es totalmente exclusiva y solo para personas que quieran mejorar su estilo de vida
y hébitos. Debido a esto es que nuestros clientes les interesara una maquina la cual les ayude
a ver cambios y mucho mas cuando sepan que van a tener un acompariamiento personalizado
al momento de adquirir el producto, el cual servira como incentivo a que las personas sean

constantes y duraderas al momento de empezar su cambio de vida con el ejercicio.
¢Cémo pueden pagar los clientes?

Los clientes tendran la facilidad de costear con créditos, débitos o pagar en efectivo,
también la modalidad de pagar trimestralmente o mensualmente para mayor comodidad de
los clientes ya que lo que queremos es incentivas a que mejoren su salud. Esto debido a que
gracias a que nos ha tocado reinventarnos por la contingencia hemos tenido que implantar

otros métodos tanto de pago como de entrenamiento via internet.
¢Como les gustaria pagar a nuestros clientes?

Uno de los mejores métodos de pago seria el pago mes a mes ya que es una buena facilidad
para los clientes un pago a cuotas, de igual manera el pago en efectivo de contado seria sin
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dudas el mejor ya que no habria preocupaciones de pagar una deuda y disfrutar la maquina y

el acompafiamiento seria lo mas formidable.

CAPITULO VI: RECURSOS CLAVES.

Por fin hemos abordado lo primordial en un negocio de empresa ya que se trata de abordar
el tema financiero, en este capitulo presentaremos todo el analisis econdmico del proyecto
de la creacion de nuestra empresa ; su importancia radica en que nos va a permitir hacer el
analisis econodmico y financiero del proyecto empresarial , que nos permitira evaluar la
factibilidad de la empresa teniendo en cuenta lo invertido, transformando la perspectiva de

negocio en una empresa gque nos de rentabilidad.

Lo que se establece en la financiacion es muy importante para los fondos que se necesitan,
se determinan y se hace un analisis para obtener lo que es necesario y primordial en la

empresa.

Este componente financiero debe estar siempre en coherencia con toda la estructura del

proyecto.

Tabla 2. Recursos fisicos

Recursos clave
Recursos fisicos | Cantidad Valor unitario Mes Afo
Pesas 1 $ 400.000 | $ 4.000.000 | $ 48.000.000
Stikers 4 $ 3.000 | $ 30.000| $ 360.000
Hierro 4 $ 800.000 | $ 8.000.000| $ 96.000.000
Guayas 4 $ 90.000 | $ 900.000 | $ 10.800.000
Cojines 4 $ 200.000 | $ 2.000.000 | $ 24.000.000
Poleas 4 $ 120.000 | $  1.200.000 | $ 14.400.000
Tornillos 4 $ 15.000 | $ 150.000 | $ 1.800.000
Grasa 4 $ 20.000 | $ 200.000 | $ 2.400.000
Plastico 4 $ 120.000 | $  1.200.000 | $ 14.400.000
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Total

K

17.680.000 ‘ $212.160.000

Tabla 3.Talento Humano

Recursos calve

Talento humano | Cantidad | VValor diario Mes Anual
Soldador 1% 120.000 | $ 3.600.000 | $ 43.200.000
Cultor fisico 11% 150.000 | $ 4.500.000 | $ 54.000.000
Asistente 11% 70.000 | $ 2.100.000 | $ 25.200.000
Vendedor 1% 50.000 | $ 1.500.000 | $ 18.000.000
Total $ 11.700.000 | $140.400.000
Tabla 4. Equipos
Recursos clave
Equipo Cantidad Valor unitario Mes
Herramineta | $ $ 800.000 $ 800.000
Soldadura $ $ 1.500.000 $ 1.500.000
Pintura $ $ 8.000.000 $ 8.000.000
Total $ 10.300.000
Tabla 5. Recursos clave
Recursos clave
Cantidad Valor unitario Mes Afo
.. . $
Servicios publicos | $ $ 200.000 5 000.000 94.000.000
. $ $
Mantenimiento $ $ 80.000 800.000 9.600.000
$ $
Bodega $ $ 1200000 1500000 | 14.400.000
$ $
Ll 4.000.000 | 48.000.000
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Plan financiero de la empresa Life Training

Las cifras para este plan financiero las vamos a obtener de la informacion que resulta del plan

de ingresos e inversiones que se proponen para que la empresa sea viable.

Total, a invertir inicialmente: Se determinara cuanto se necesita para poner en marcha

nuestro negocio.

Estructuracion de financiacion: Se dard a conocer la manera como se compone la
estructuracion de financiacion de la empresa, determinando la ayuda y prestaciones por parte

de los socios, identificando las inversiones para progresar con la empresa.

Gastos e ingresos: Debemos Resumir los gastos e ingresos de los primeros afios,

presupuesto de ingresos y gastos afio 1 y presupuesto de ingresos y de gastos afio 2
Como lo presentaremos en las siguientes tablas:

Proyecciones contables: Es necesario determinar el punto de equilibrio de nuestra
empresa y para ello lo efectuaremos a partir de los estados contables este aspecto es
importante porque me permite establecer el momento para que la empresa no pierda ni gane,

para ello es necesario tener nuestro plan contable.

Para que haya un punto de equilibrio anualmente se deben vender al menos 11 maquinas

($22.000.000) para ganar el 40% de cada maquina, y costear los costos fijos y variables.
Elaboracion de modulo valoracién

Acd se hace la valoracién de la empresa, esto es primordial, es necesario argumentar cada
uno de los aspectos de la empresa para ofrecer la idea de negocio en el momento de darlo a
conocer a las entidades financieras; asi nos puede ayudar cualquier entidad bancaria,

consiguiendo que los suministradores crean en la empresa y la viabilidad del negocio.
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Investigaremos cuales son nuestros puntos fuertes y los débiles. Esquema guia de
elaboracion a continuacién presentamos un esquema que permite la elaboracion de nuestro

plan de empresa.
Valoracion: analisis de puntos fuertes y débiles

Puntos fuertes - aqui vamos a describir porque consideramos que nuestra empresa debe tener
el éxito esperado; entre los elementos que nos permite ser fuertes en el mercado consideramos

la ubicacion de la empresa y la forma de promocionar nuestros productos.

Otro aspecto que consideramos positivo es la necesidad de realizar ejercicio ya que
médicamente se estan formulando este tipo de actividades a personas con problemas de
sedentarismo o cualquier poblacién que quiera empezar a generar mejores habitos y una vida
mas sana. Otro punto que consideramos positivo para nuestra empresa es la innovacion de

las maquinas que vamos a fabricar y la forma de la colocacion en el mercado.

Puntos Débiles: Aqui enunciamos cuales pueden ser nuestros puntos débiles y qué
medidas vamos a tomar para superarlos. Un punto débil a considerar y del que debemos tener
mucha prevencion y estudio es la posible competencia tanto Nacional como en el mercado

internacional.

Oportunidades: Describiremos esas posibilidades externas que ayuden a surgir el

negocio.
Amenazas: Aspectos negativos, externos que puedan perjudicar nuestro negocio.
CAPITULO VII: ACTIVIDADES CLAVES

Como objetivo al crear la empresa es brindar a nuestros clientes un modelo de negocio
atractivo e innovador que nos permita obtener éxito desde la misma formulacién de nuestro
proyecto, asi lograr crear una empresa innovadora buscando servir de una forma diferente y
oportuna centrado en la diferenciacion. Para lograr esta diferenciacion nos centraremos en el

estudio de las actividades claves.
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Resolucién de problemas

Nuestros clientes nos buscan para solucionar problemas como “Sobrepeso, problemas
cardiacos y problemas de articulaciones” lo que nosotros queremos mediante la maquina es
trasmitir un mensaje a través del ejercicio donde las personas que adquieran el producto se
den cuenta que los habitos de vida si se pueden cambiar y ser esas personas que algin dia
sofiaron. Sabemos que con esfuerzo y dedicacion podremos ayudar todas las personas a
cambiar de una forma u otra su forma de pensar y de esta manera influir en su salud fisica 'y
mental.

Utilizando la herramienta mas opcional en este momento que es el internet queremos también
ayudarlos en clases totalmente personalizadas y que sientan la acogida que tendremos para
que puedan realizar sus entrenamientos de una forma mas tranquila y dindmica, debido a que
si nos ponemos a pensar, un 20% de la poblacion no hacen ejercicio por pena o timidez de lo
que se digan de ellos, factor que con nosotros intentaran perder ya que la motivacion

intrinseca que realizaremos seré en todo momento, sea via virtual o presencial.

Nuestra empresa se propone a producir maquinas multifuncionales de alta calidad que se
logran adaptar a las necesidades de la poblacion que requiera desarrollar habitos para una
vida sana, para lograr este objetivo tenemos establecidos canales de comunicacién y
segmentacion con el publico interesado en nuestro producto por medio de redes sociales y
propaganda pagada, esto nos permite fortalecer dia a dia nuestra oferta y la fuente de ingresos
del negocio. Tendremos en cuenta los servicios que se van a prestar a los clientes no
solamente en la actividad de venta sino en la asesoria de post venta, como el acompafiamiento

que se realizara por dias determinados a nuestros diferentes clientes.

Todas estas actividades haran que nuestro negocio funcione en busca de ayudar al
bienestar saludable de la persona, llevandolas a conocer sus propios limites y sacandolas de

una vida monoétona.
CAPITULO VIII: ASOCIACIONES CLAVES

Los socios clave son aquellos que participan en el crecimiento de la empresa tanto como para

ellos como para nosotros, gracias a sus aportes, conocimientos, ideas, actividades personales,
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aportes comerciales, asistencia técnica y en generar, cumpliendo ciertas obligaciones que

favorezcan el objetivo comercial y expansion de las marcas.

Nuestras alianzas estan pensadas en empresas no competidoras, para que haya un

crecimiento entre empresas deportivas y a fines de la salud para lograr un reconocimiento en

el mercado.

Tabla 6. Socios clave

Empresa

Qué ganan ellos

Qué ganamos nosotros

Multiparques

Mano de obra en la

fabricacion de maquinas
deportivas, 12 maéquinas
anuales que es un total de
6°480.00.00 por la
fabricacion de las 12

maquinas.

Referido de clientes

130.000.00 por cada referido

e Pecios de fabrica

La mano de obra por
cada
480.000.

maquina  de

e Comision por cada

referido

La produccién de una

maquina

La alianza que vamos a formalizar es reduccion de riesgos e incertidumbre, queremos

reducir riesgos en el entorno competitivo, por qué prima la incertidumbre, queremos hacer

gue nuestro producto garantice y satisfaga a nuestro nicho de mercado, que tenga facil acceso

y genere reconocimiento entre las asociaciones.
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También vamos a realizar alianzas entre compra de determinados recursos, debido a que

no tenemos todos los recursos para realizar la maquina Training 24, y asi disminuir el de

fabricacion aumentando nuestra capacidad de fabricacion, informaciéon y accesos a los

clientes.

CAPITULO IX: ESTRUCTURA DE COSTOS

A continuacion, se encuentra la suma total de los costos, el punto de equilibrio y el balance

general para decidir la productividad que puede dar la empresa:

Tabla 7. Costos fijos y variables, punto de equilibrio

Life Training 24 10 Produccion mensual
Material Costo unitario 10 Tipo
Pesas $ 400.000 $ 4.000.000 Variable
Stikers $ 3.000 $ 30.000 Variable
Hierro $ 800.000 $ 8.000.000 Variable
Guayas $ 90.000 $ 900.000 Variable
Cojines $ 200.000 $ 2.000.000 Variable
Poleas $ 120.000 $ 1.200.000 Variable
Tornillos $ 15.000 $ 150.000 Variable
Pintura $ 80.000 $ 800.000 Variable
Grasa $ 20.000 $ 200.000 Variable
Plastico $ 120.000 $ 1.200.000 Variable
Herramienta $ 150.000 $ 1.500.000 Variable
Soldadura $ 120.000 $ 1.200.000 Variable
Mantenimiento $ 80.000 $ 800.000 Variable
Soldador $ 3.600.000 Fijo
Cultor fisico $ 2.100.000 Fijo
Asistente $ 1.500.000 Fijo
Vendedor $ 1.500.000 Fijo
Servicios publicos $ 200.000 Fijo
Bodega $ 800.000 Fijo
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Total (Costo $ 31.680.000 Costo total para la
total) venta
costo unitario $ 2.198.000 $ 3.168.000
Costo variable total | $ 21.980.000
Costo variable unitario | $ 2.198.000 e
Costos fijo total $ 9.700.000 Punto de equilibrio $ 1
Costo fijo unitario | $ 970.000

PE=Costo total (Costos fijos + Costos variables) / valor del producto (mensual)
PE= Costo total (9.700.000 + 21.980.000) / 35.000.000
PE=0,90

El costo de fabricacion de la maquina Life Training es de $3.168.000 este resultado se da
gracias al punto de equilibrio entere costos fijos y variables, pero la empresa por su
exclusividad va dejar el precio final de $3.500.000 para tener un porcentaje mayor de

ganancia, también la empresa tendrd que vender como minimo 10 maquinal al mes.

Tabla 8. Balance general

Activo Pasivo
Activo corriente Cuentas por pagar 4.000.000
Efectivo 30.000.000 | "restamos acorto
plazo
Cuentas por cobrar 35.000.000 Impuestos
Inventario 17.680.000 Sl 11.700.000
acumulados
Gastos pa_gados por Total pasivo 15.700.000
anticipado corriente
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Total de activo corriente 82.680.000

Pasivos a largo
plazo

Deudas a largo

Activos fijos 30.000.000
plazo

Inversion a largo plazo T?tal’ pasivo a 30.000.000

argo plazo

Propiedad planta y equipo 11.500.000 Patrimonio
Total de activo fijo 11.500.000 '”Ver;:gg‘fs del | 48.000.000

I SO0 Socios e | 450,000

Total, patrimonio 48.480.000

Los inversionistas del proyecto tendra que hacer un aporte inicial de $48.000.000 el socio

clave $480.000, se pedird un crédito bancario de $30.000.000 la némina esté estimada en
$11.700.000 y cuentas por pagar de 4.000.000 para un total de $94.180.000 habiendo un
equilibrio entre gran total de activos y total pasivos mas patrimonio.

Tabla 9. VPN

VPN

Valor inicial del negocio + flujo anual
/ 1 + tasa de descuento

$514.180.001

Con el VPN (Valor presente neto) podemos tomar decisiones sobre el proyecto y su

viabilidad. Estese es el valor presente de los flujos que se han proyectado a un afio, lo que

nos quiere decir que el proyecto tiene factibilidad para la inversion del mismo.

El medio por el cual se sac6 la formula de TIR (Tasa interna de retorno) fue en Excel con

la opcién de TIR.
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Tabla 10. TIR
TIR

0 -94.180.000
1 35.000.000
2 35.000.000
3 35.000.000
4 35.000.000
5 35.000.000
6 35.000.000
7 35.000.000
8 35.000.000
9 35.000.000
10 35.000.000
11 35.000.000
12 35.000.000
17%

Andlisis de la tasa interna de retorno TIR

Esta tasa interna de retorno nos permite conocer el costo de oportunidad a futuro, se trata

de comprar la tasa actual 0.5 con la tasa futura que me arroja el analisis TIR.

Para tomar la decisién se compra estos dos porcentajes y se observa que si la TIR
resultante es mayor entonces se debe rechazar el proyecto y segundo si TIR es menor
entonces el proyecto es viable y se puede desarrollar, tercero si TIR es igual a la tasa inicial
entonces la decision indiferente. Hay que tener encanta que la TIR se basa en estimaciones

de rendimiento futuro las cuales pueden variar con el tiempo.

CAPITULO X: EVALUACION DEL IMPACTO

Impacto ambiental: Life Training quiere indagar si es posible encontrar los materiales en
lugares correspondientes a su reciclaje, como el hierro donde reciclan metales, si es posible
que algunos refuerzos sean con goma de llanta y diversos materiales que se puedan acoplar
ala maquina sin que se dafie su estética y disefio, pero siempre al cuidando el medio ambiente

y conservando material que ain se puede reciclar.
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Impacto tecnoldgico: El uso de esta nueva maquina para entrenar cuerpo completo genera
una adaptacion del cliente hacia el acondicionamiento fisico para la salud, Life Training,
siendo una marca de entrenamiento opt6 por el uso de la tecnologia para acercarse a la
poblacién sedentaria, entre mas ergondémica sea la maquina el cliente que decida comprarla
va estar a gusto y satisfecho con el producto ya que es facil la ejecucion de los ejercicios y

su esfuerzo aparece intermitentemente.

Impacto social: Nuestra maquina Life Training tiene como objetivo impactar la vida de
cada usuario que la adquiera y de esta manera empezar a cambiar mas vidas en la sociedad
debido a que los servicios que ofrecemos son tan completos y comodos de adquirir, la
sociedad por estos dias pasa una grave crisis donde el sedentarismo perjudico a muchas
personas, debido a esto queremos que Life Training tenga una excelente acogida por todos

nuestros excelentes clientes.

Impacto economico: Debido al magnifico precio de Life Training, se empieza a ver el
impacto ya que es un producto que es econdémico para todas las prestaciones que va a brindar,
esto para nuestros usuarios es una gran ventaja ya que les estamos brindando economia y

calidad a la vez.
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LIENZO DEL MODELO DE NEGOCIO (CANVAS)

Figure 9. Lienzo Canvas
Socios clave Propuesta de Relacién con Segmento de
PR S valor clientes mercado

0 <] Q
L {AN
‘%\ . |3 3 & o
adidas |1
Fuente de ingresos ~le=

Estructura de costos
Punto de equilibrio
PE=Costo total (Costos fijos + Costos vasiables) / valor del producto (mensual)

~ H

IElsleleleiein|ifr]e

PE= Costo total (9.700.000 + 21.980.000) / 35.000.000

PE=0,90

Eslogan
“24 horas para ejercitarse”

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Consejo Privado de Competitividad. (2020). indice de Competitividad de Ciudades 2020.
https://compite.com.co/proyecto/indice-de-competitividad-de-ciudades-

Recuperado de:
2020/

Constitucidon Politica (1991). Constitucion Politica de la Republica de Colombia.

Recuperado de: https://pdba.georgetown.edu/Constitutions/Colombia/colombia9l.pdf

Herrera Lascano, P.R. (2011). DISENO Y CONSTRUCCION DE UNA MAQUINA
DE GIMNASIO PARA REALIZAR RUTINAS DE EJERCICIOS CON FUERZA

RELATIVA. repositorio.pucesa.edu.ec. Recuperado de:
https://repositorio.pucesa.edu.ec/bitstream/123456789/709/1/80098.PDF

36



https://compite.com.co/proyecto/indice-de-competitividad-de-ciudades-2020/
https://compite.com.co/proyecto/indice-de-competitividad-de-ciudades-2020/
https://pdba.georgetown.edu/Constitutions/Colombia/colombia91.pdf
https://repositorio.pucesa.edu.ec/bitstream/123456789/709/1/80098.PDF

Life train

Ley 729 de 2001 (31 de diciembre). Recuperado de:
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/Ley 0729 de

2001.pdf

Ley 1562 11 de Julio de 2012. Recuperado de:
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/Ley-1562-de-

2012.pdf

Ley 1355 de 2009 (octubre 14). Recuperado de:
https://docs.colombia.justia.com/nacionales/leyes/ley-1355-de-2009.pdf

Ley 181 de enero 18 de 1995. Recuperado de:
https://puntodis.com/wp-content/uploads/2015/12/LEY-181-DE-1995 archivo pdf.pdf

Markham, M. J. (2020). Coronavirus y COVID-19: Queé deben saber las personas con

cancer. Cancer.net. Recuperado de: https://www.cancer.net/es/blog/2020-08/coronavirus-y-

covid-19-qu%C3%A9-deben-saber-las-personas-con-c%C3%Alncer

Ministerio de Salud y Proteccion Social. (2018). Encuesta Nacional de la Situacion
Nutricional ENSIN 2015. Recuperado de:
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/GCFl/ensin-
colombia-2018.pdf

Mufioz M.J & Zapata A.M. (2012). Plan de negocio: Unidad deportiva: servicios de
gimnasio en casa. repository.udem.edu.co. Recuperado de:
https://repository.udem.edu.co/handle/11407/324

Organizacion Mundial de la Salud. (2020). Recomendaciones mundiales sobre la actividad
fisica para la salud. Recuperado de:

https://www.who.int/dietphysicalactivity/factsheet recommendations/es/

37



https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/Ley_0729_de_2001.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/Ley_0729_de_2001.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/Ley-1562-de-2012.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/Ley-1562-de-2012.pdf
https://docs.colombia.justia.com/nacionales/leyes/ley-1355-de-2009.pdf
https://puntodis.com/wp-content/uploads/2015/12/LEY-181-DE-1995_archivo_pdf.pdf
https://www.cancer.net/es/blog/2020-08/coronavirus-y-covid-19-qu%C3%A9-deben-saber-las-personas-con-c%C3%A1ncer
https://www.cancer.net/es/blog/2020-08/coronavirus-y-covid-19-qu%C3%A9-deben-saber-las-personas-con-c%C3%A1ncer
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/GCFI/ensin-colombia-2018.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/GCFI/ensin-colombia-2018.pdf
https://repository.udem.edu.co/handle/11407/324
https://www.who.int/dietphysicalactivity/factsheet_recommendations/es/

Life train

38




