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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo disefiar una estrategia pedagogica que
favorezca el aprendizaje de la lengua bilingtie (espafiol e inglés) a través de la integracion
de la técnica en turismo de un grupo de nueve estudiantes de grado undécimo de una
Institucion Educativa Distrital realizando una disrupcion de los ambientes de aprendizaje
tradicionales haciendo uso de la cultura urbana en Bogota. La investigacion se orienta como
un estudio de caso de tipo exploratorio y los instrumentos usados para su desarrollo fueron
un cuestionario aplicado a los estudiantes, una entrevista realizada a tres docentes de la
institucion educativa y el disefio e implementacién de una estrategia pedagdgica compuesta
de tres unidades didacticas. La triangulacion de la informacion se realizé con base en las
entrevistas y el resultado de la aplicacion de la estrategia pedagdgica de las que surgieron

ocho categorias de analisis.

Palabras clave: Bilinglismo, cultura urbana, estrategia pedagdgica, institucion

educativa distrital, estudio de caso.
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Abstract

The objective of this research is to design a pedagogical strategy that favors the
learning of the bilingual language (Spanish and English) through the integration of the
tourism technique in a group of nine eleventh grade students of a District Educational
Institution, disrupting the traditional learning environments by making use of the urban
culture in Bogota. The research is oriented as a case study of exploratory type and the
instruments used for its development were a questionnaire applied to the students, an
interview with three teachers of the educational institution and the design and
implementation of a pedagogical strategy composed of three didactic units. The
triangulation of the information was carried out based on the interviews and the result of
the application of the pedagogical strategy from which eight categories of analysis

emerged.

Keywords: Bilingualism, urban culture, pedagogical strategy, district educational

institution, case study.
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Introduccion

La educacion es concebida como “un proceso de formacion permanente, personal,
cultural y social” (Ministerio de Educacion Nacional, Ley 115 de febrero 8 de 1994, p.1) en
el que es importante hacer participes a los estudiantes en diferentes escenarios que permitan
el desarrollo de sus habilidades. Actualmente, una de las necesidades de los colegios
publicos de la ciudad, es mejorar el aprendizaje de una Lengua Extranjera: inglés, ya que
los niveles obtenidos en los estudiantes no son los esperados, frente a esto se han
implementado diferentes proyectos y programas a nivel nacional enfocados al bilingismo
como el actual vigente Colombia Very Well (2015 - 2025) que tiene como objetivo el
desarrollo personal (oportunidades laborales), social (inclusién e intercambio cultural) y
econdmico (crecimiento de las empresas locales).

Infortunadamente, como se mencionaba, los resultados y los procesos educativos
actuales en los colegios publicos se ven marcados por un bajo rendimiento académico en
esta area. Por lo que, tomando como ejemplo la institucion Educativa Distrital objeto de
esta investigacion, se evidencia en el Informe Nacional de las pruebas Saber 11 -2021 que
el 33% de los estudiantes se encuentra en nivel -A, el 53% en nivel Al, el 13% en nivel A2,
el 0% en nivel B1y solo el 3% en el nivel B2.

Asi mismo, en el area de Lengua Castellana es importante fortalecer las habilidades
en aspectos linguisticos como la comprensién (busqueda y reconstruccion de significado y
sentido a cualquier manifestacion linguistica), la produccion (generacion de significado
expresando y transmitiendo informacion a través del interactuar con otros) y la

comunicacion como herramienta que posibilita transmitir informacion, representar la
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realidad, expresar sentimientos, ejercer una ciudadania responsable y dar sentido a su
propia existencia tal como lo mencionan los estdndares basicos de competencias en
lenguaje del Ministerio de Educacion Nacional (2020), puesto que se evidencia dificultades
en los estudiantes en temas como la produccion textual, la comprension e interpretacion de
textos y el abordaje correcto de la literatura como herramienta de aprendizaje.

Con base en lo anteriormente planteado, se evidencia la necesidad de implementar
estrategias que permitan el fortalecimiento de los niveles de inglés, pero transformando la
perspectiva de ambiente de aprendizaje. Por esta razon, surge la idea de proponer
pedagogicamente un ejercicio que supere la vision tradicional del eje de bilingliismo
incluyendo la técnica en turismo que permite usar la ciudad como ambiente de aprendizaje
buscando ir mas alla de lo establecido curricularmente. Asi mismo, se otorga relevancia al
contexto sociocultural de los estudiantes en que el aprendizaje se hace significativo toda
vez que relacionan su entorno y sus particularidades permitiendo mejorar las dificultades en
la lengua. Lo anterior se integra a la cultura urbana puesto que la ciudad se concibe como
un ambiente de aprendizaje. Esta integracion se da con el objetivo de fortalecer el
aprendizaje bilingue y redefinir los ambientes bilingiies de aprendizaje usando la cultura
urbana en Bogota que se concibe como un espacio en gque convergen simbolos,
manifestaciones y representaciones de los grupos sociales.

Considerando lo anteriormente planteado, la presente propuesta investigativa busca
responder a ¢el disefio de una estrategia que integre la técnica en turismo y la cultura
urbana en Bogota fortalece el aprendizaje de la lengua (bilinglie) de los estudiantes de

undécimo de una institucion educativa distrital?

NIT. 860.012.357-6

00 o B SEDE PHINCIPALSOGOT% -‘PE‘S))%:16(1)11 ?87 817 %7 Linea grattutita nacignal: 018000111 180
O O I Te I I arrera 9.% n.° 51-11 / contactenos@usantotomas.edu.co
Acreditacion Institucional C 5 s e b

© 004

o %7"‘. ° I t L] l e
06° I’ ] r I r l DIVISION DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA -DUAD-
oo °°0° e P a C I D a - PBX: 601 595 00 00 ext. 2044 Carrera 10.% n.” 72-50 / admisiones@ustadistancia.edu.co

www.ustadistancia.edu.co




99 SANTOToMAS ;

SEDE PRINCIPAL

Marco Conceptual
Para el desarrollo del presente proyecto se ha establecido como eje tedrico la
interrelacion entre el bilinguismo y el contexto sociocultural de los estudiantes con el
proposito de redefinir un ambiente de aprendizaje en que el estudiante sea el centro de su
propio proceso. Es decir, que a través de la convergencia de practicas bilingties como el
translanguaging, el uso de la cultura urbana y la validacion del contexto sociocultural de los
estudiantes, se generen espacios de aprendizaje significativos a través de la participacion y

la reflexién.

Bilingliismo en el siglo XXI

La educacion bilingle, como afirma Baker (2006) se distingue por el uso de dos o
mas idiomas como medio de ensefianza y la implementacién de dos o mas lenguas como
medio de instruccion. Es por eso, que teniendo en cuenta las necesidades educativas
contemporaneas, orientar el bilingliismo promoviendo no s6lo la comprension de una
lengua sino el desarrollo de la dimension humana y la diversidad cultural a través de

practicas funcionales como el translanguaging, tiene un papel fundamental.

Araque y Rodriguez (2019) citando a Garcia (2011) mencionan cuatro principios
gue deben orientar a la educacion bilingtie en términos de significacién, funcionalidad,

diversidad y confluencia de lenguay contenido.
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Figura 1. Principios de la Educacion BilingUe.
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Nota. Creacion propia con base en el escrito de Araque, D., Rodriguez S. (2019).

Lo anterior, enmarcado desde una integralidad, exige ademas de un aprendizaje
significativo, tener en cuenta las necesidades e intereses de los estudiantes, pues en palabras
de Kumaravadivelu (2012) “The central aim of a needs analysis, therefore, is to discover
what language learners have to learn, what they like to learn, and what they have not yet
learned, corresponding roughly to learner needs, wants, and lacks”. (p.32). ES por eso, que
para el disefio del presente estudio se establece una conexion de los estudiantes con su
entorno, en que las formas culturales sean trascendentales asi como la generacion de
conocimiento a partir de un interés que a su vez dé sentido a las experiencias, alejandose de
transmitir Unicamente conocimiento sobre el uso de la lengua en sus dimensiones

fonoldgica, sintactica y pragmatica (Kumaravadivelu, 2012).
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Translanguaging

Dada la complejidad de las interacciones del siglo XXI el Translanguaging es una
préctica valiosa y significativa en términos de comprension y valoracion de las relaciones
humanas, puesto que permite el estudio de las interacciones bilinglies como actos sociales y
cognitivos con el fin de transformar los sistemas semioticos, las subjetividades de los
hablantes y las estructuras sociopoliticas, (Garcia y Li, 2014) contrario a lo que
tradicionalmente se ha hecho, que es orientar el aprendizaje de una segunda lengua

mediante su separacion con la lengua materna.

Como apoyo teorico en el presente trabajo, se han implementado estrategias para

hacer uso del Translanguaging a partir del disefio sugerido por Rodriguez (2022).
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Figura 2. Disefio del translanguaging

Translanguaging design
“Teachers welcome families and communities that support their
“Translanguaging work with other ways of languaging and other literacies. Students
affordances” take up model translanguaged texts (both written and oral)
produced by recognized authors and by families and
communities” Garcia, O., & Kleifgen, J.A. (2020, p. 14)

“Teachers encourage bilingual students’ collaborative work,
actions that take them beyond individual meaning making from
Translanguaging the individual level to a social level, acknowledging that the
co-labor different positions of their bodies within the racialized
sociopolitical structures of the school community produce
different meanings” Garcia, O., & Kleifgen, J.A. (2020, p. 14)

“Teachers encourage students to discuss the meanings of
Translanguaging  multilingual spoken and written texts and to read and write texts
production with different language and literacy conventions that reflect
different worlds and genres.”

Garcia, O., & Kleifgen, J.A. (2020, p. 14)

Translanguaging  “Multilingual students are encouraged to express what they know
assessments by deploying their entire semiotic repertoire, regardless of
whether features used are the ones legitimated in school.” Garcia,
0., & Kleifgen, J.A. (2020, p. 14)

Teachers involve students in cross-linguistic comparisons,

acknowledging the components of named language(s) as an

Translanguaging important sociopolitical reality that also needs attention and
reflection reflection, while also empowering students to deploy their

repertoire of meaning-making resources to do literacy.

0.,& Kleifgen, JA. (202(), p. 14)

Nota: Tomado de Rodriguez, S. (2022)

Educacion Media Técnica como Estrategia Curricular en Estudiantes de Secundaria
Lograr gque los estudiantes implementen actividades de desarrollo en sectores
econdmicos, aprendan otras culturas y accedan al aprendizaje del inglés, es posible a través

de actividades que impulsen sus dimensiones logica, sustantiva, contextual, dialdgica y
pragmatica frente a contextos sociales y culturales. La formacion media técnica orientada al
turismo es un recurso importante debido a que motiva a los estudiantes a pensar en su
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futuro y en cdbmo pueden aportar a la estructura social, politica y econdmica del pais,
caracteristica que es principalmente adquirida en los estudiantes de secundaria que estan
préximos a finalizar su periodo académico escolar e inician su vida laboral y productiva
(Ley General de Educacion, Articulo 32). Los objetivos primordiales de este componente
de la media técnica son la capacitacion bésica inicial para el trabajo y la preparacion para la
vinculacion al sector productivo (Ley General de Educacion, Articulo 33), componentes

que hacen parte del disefio curricular y orientan el proyecto de vida de cada estudiante.

La media técnica en turismo es un elemento perteneciente al proyecto de
investigacion dado que esta integrado con la cultura urbana como mecanismo para
fortalecer el aprendizaje de la lengua (espafiol - inglés) estableciendo su funcionalidad en
coémo el estudiante reconoce su entorno y hace uso de él pensando ademas en su proyeccion

a futuro.

Contexto sociocultural: la relacion del estudiante con su entorno

En los colegios publicos surge la necesidad de realizar una accién de cambio sobre
el proceso de ensefianza-aprendizaje, y para esto, es importante la evaluacion del contexto
de los estudiantes y las variables que pueden llevar a que tengan dificultades en su
educacion. En el contexto influyen dos variables que se deben tener en cuenta, la primera es
las caracteristicas de los estudiantes tales como el nivel socioecondémico, la posible
violencia en su alrededor, etnia, necesidades especiales, motivacion y estrategias de
aprendizaje y, por otra parte, las caracteristicas como la zona donde esta ubicada, si es
publica o privada, numero de estudiantes y la posible violencia dentro y fuera. Por lo que,

como expresa Garzon (2017) es necesario una planeacion, desarrollo y valoracion de la
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practica pedagdgica, tomando como base el contexto del estudiante y como este influye en

su aprendizaje.

Orozco (2014), indica la necesidad de integrar todo el corpus social en la solucién
de los problemas del entorno a partir de observar lo cercano. Ademas, de analizar como las
politicas educativas tanto en Colombia como en otros paises, han sido “desinteligentes”,
pues no han sabido entender los contextos sociales y sus respectivos suefios de Nacion.
Entendiendo esto, se debe buscar maneras en las que se pueda involucrar el contexto de los
estudiantes para un mayor aprendizaje y que ellos propongan sus dinamicas dentro y fuera

del establecimiento educativo.

Para Van Dijk, la importancia de desarrollar el rol de “affordance” es fundamental
dado que muestra esa relacion entre percepcion y actividad y las relaciones del agente con
el entorno, lo cual permite, como en este proyecto, entender el entorno como un potencial
de significado en que el estudiante construye su conocimiento a partir de lo que le rodea; se

adquieren nuevos signos, habilidades de orden superior.

Figura 3. Affordance in context

perception
environment agent
(meaning potential) affor ance (ability)

Nota: Tomado de Van Dijk (2004).
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Cultura Urbana y su interrelacion con los Ambientes de Aprendizaje

Como se plantea en el documento “Learning Environments in a changing society”
(Araque, 2021) los ambientes de aprendizaje no solo se refieren a un espacio fisico ( salon
de clase) o virtual ( plataformas) sino que deben ser vistos como una herramienta en la que
se pueden realizar actividades que promueven el aprendizaje, relacionadas con las
dimensiones funcional y temporal. La ciudad de Bogot4, cuenta con una gran variedad de
sitios los cuales pueden ser usados como un ambiente de aprendizaje pues lugares tales
como la plaza de Bolivar, el chorro de Quevedo, plazas de mercado o sus mismas calles,
albergan un sinfin de posibilidades que facilitan el aprendizaje en aspectos académicos

como el fortalecimiento de la lengua (inglés - espariol).

Castro (2019) menciona que los ambientes de aprendizaje deben ser vistos como un
recurso, deben ser flexibles, fomentar el aprendizaje autbnomo y generar espacios de
interaccion, contar con los materiales apropiados y capturar y desarrollar el profesionalismo
del docente. Para el presente proyecto de estudio, se reconoce que las interacciones sociales
deben permear sobre el aprendizaje activo y significativo de tal manera que el docente
pueda orientar el proceso a través de la disposicion de recursos y experiencias que
impliquen una postura de liderazgo, reflexion y participacién activa por parte del
estudiante (Araque, D; Rodriguez, S; 2019). Es por eso, que al tomar la ciudad como un
referente de ambiente de aprendizaje se propicia la construccion colectiva desde la
individualidad, a través del reconocimiento del patrimonio, la diversidad, los lazos sociales,

la historia y el contexto.

A su vez, la dimension humana en lo que se refiere al disefio de los ambientes de

aprendizaje cobra un valor importante puesto que el bienestar de los estudiantes es de vital
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importancia dado que “podremos fortalecer los procesos de ensefianza-aprendizaje, toda
vez que comprendamos que la educacion exige unas dinamicas cambiantes y desafiantes

sea cual sea nuestro rol en la educacion” (Rodriguez, 2022).

Figura 4. Wellbeing dimensions: educators, leaders, teachers and learners.

Physical
dimension

Social
dimension

Wellbeing &
Mindfulness

Spiritual Cognitive
dimension dimension

Nota. Tomado de Rodriguez, S (2022).

Por otro lado, la cultura urbana es vista como aquellas expresiones dadas en el
contexto de la ciudad que nos llevan a reflexionar sobre la importancia del contexto y
aquellos imaginarios que existen en un lugar. Citando a Aguilera-Martinez, Medina-Ruiz,
Castellanos-Escobar & Perilla- Agudelo (2017), quienes realizaron una intervenciéon social
en el borde de expansion urbano y espacio periurbano de la ciudad de Bogota desde el
proceso de la significacion cultural, se evidencia la posibilidad de construir un imaginario
de ciudad incluyente, bajo una mirada social y en escenarios culturales que potencien

signos, codigos y simbolos.
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Debido a que suele pensarse la cultura inicamente desde las manifestaciones de tipo
artistico obviando la amplitud de su significado que va orientado a como los grupos
sociales se comunican, interactian y generan a traves del liderazgo la integracion del
desarrollo social, econémico y urbano (Dinardi, 2012) este estudio, enmarca la cultura
urbana alrededor de programas y acciones puntuales; es decir con un objetivo claro y bien
establecido (Evans y Shaw, 2004), que para el presente proyecto se orienta en aspectos
como el patrimonio cultural, el turismo y los codigos de significacion que son consecuentes

con la ciudadania, la creacion y por supuesto, el aprendizaje.

Al hablar de simbolos, manifestaciones y representaciones se aborda el tema de
patrimonio que permite al individuo gestionar conceptos como la identidad y la pertenencia
pues “el patrimonio tiene un gran valor porque se puede utilizar para la comprension de las
raices historicas del presente y tener elementos de toma de decision para el futuro”
(Gonzalez-Monfort, 2019). La ciudad de Bogota y su patrimonio se desglosa como un
ambiente de aprendizaje en la medida que a través del uso de bienes culturales, la
construccidn de relatos, la conciencia histérica y la ciudadania critica, el estudiante es
capaz de construir su conocimiento y ampliar sus habilidades no sélo respecto al
reconocimiento histdrico sino al desarrollo de habilidades comunicativas, sociales y de
postura critica en el mundo obteniendo avances significativos en aspectos como el manejo

de la lengua (espafiol-inglés).

Por ultimo, se precisa resaltar a la cultura urbana como una experiencia en que los
jévenes buscan su identidad reflejando comunicar a través de como soy y me veo frente al

otro y como esas dinamicas son reflejadas en las ciudades latinoamericanas acerca de la
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diversidad pues como lo menciona Caamaiio (2010) “la vida personal explicita su

dimension comunitaria y lo privado encuentra una forma de vida plena en lo social”.
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Método

La presente investigacion surge a partir de una observacion directa de uno de los
investigadores en que se observo el fendmeno en que convergen nueve estudiantes que se

constituyeron a su vez, en un caso de estudio y se aborda desde una perspectiva cualitativa.

En tanto que el ejercicio pedagdgico integré en un ambiente de aprendizaje la
técnica en turismo, el inglés y el espafiol como un enfoque bilingle, el estudio tuvo un
alcance exploratorio que, segun Galvis, Z, (2006) propuso una indagacion desde la
identificacion de intereses y necesidades, para luego disefiar y posteriormente, interpretar

de acuerdo con los resultados obtenidos.
Los objetivos planteados para el desarrollo de la investigacidn son:

- Objetivo general: Disefiar una estrategia pedagdgica para el fortalecimiento del
aprendizaje de la lengua (bilingue), a través de la integracién entre la técnica de
turismo de una Institucion Educativa Distrital y la cultura urbana en Bogota en un
grupo de estudiantes de grado undécimo.

- Objetivos especificos:

1. ldentificar las necesidades e intereses relacionados con el aprendizaje de la
lengua (bilinglie) y la técnica en turismo en el grado undécimo en una
Institucion Educativa Distrital de la ciudad de Bogota.

2. Definir una estrategia pedagdgica a partir de las necesidades relacionadas
con el proceso de ensefianza-aprendizaje bilingue y la técnica de turismo en
una institucion educativa distrital.

3. Integrar una estrategia pedagdgica para el fortalecimiento del aprendizaje de

la lengua (bilingiie), del programa de turismo desde la vinculacion de la
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cultura urbana en un grupo de estudiantes de grado undécimo de una

institucion educativa distrital.

Para la ejecucion del proyecto se implementaron tres instrumentos para entender el
contexto de la poblacion involucrada, indagar las percepciones que se tienen frente a la
integracion de estas areas y asi realizar la implementacion de la estrategia pedagogica. Los
instrumentos son: cuestionario aplicado a nueve estudiantes pertenecientes a la técnica en
turismo, una entrevista enfocada a los docentes,y la estrategia pedagdgica compuesta de

tres unidades didacticas.

A continuacion, la siguiente tabla representa la informacion de cada participante de
la estrategia pedagdgica que se llevé a cabo. Fueron nueve estudiantes los cuales viven en
diferentes zonas de la ciudad de Bogota D.C; con edades que oscilan entre los 15 a 17 afios

Y en su mayoria mujeres.

Tabla 1l

Poblacién objeto de estudio

Tabla Poblacion

Estudiante Género Edad Barrio de
residencia

Estudiante 1 Mujer 16 Olaya
Estudiante 2 Mujer 16 Candelaria
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Estudiante 3 Mujer 16 Santa Fe
Estudiante 4 Mujer 16 Ciudad Tunal
Estudiante 5 Mujer 16 Lucero Bajo
Estudiante 6 Hombre 16 San Diego
Estudiante 7 Mujer 17 La Perseverancia
Estudiante 8 Mujer 15 Las Nieves
Estudiante 9 Hombre 16 El Consuelo

Nota. Edad, género y barrio de residencia de la poblacién objeto de estudio. Datos obtenidos a
partir de la encuesta inicial aplicada.

En la siguiente tabla se exponen los pasos que se tuvieron para realizar la estrategia
pedagogica. Esta cont6 con tres fases, la primera, la realizacion del cuestionario a los nueve
estudiantes. La segunda, la entrevista a los profesores de las materias de técnica en turismo,

inglés y espafiol y la tercera, el disefio y la implementacion de la estrategia.

Tabla 2

Fases para la elaboracion de la estrategia pedagégica

Fases previas a la creacion de la Estrategia Pedagdgica

Instrumento y técnica de Tiempo/Periodo de Propdsito
recoleccion recoleccion de la
informacién

| | | |
Identificar las perspectivas

1) Cuestionario a los 1 sesion de 2 horas que tienen los estudiantes
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estudiantes! frente al area de inglés,
espafol y técnica.

Conocer las perspectivas
que tienen tres docentes de

2) Entrevista a las las areas de Humanidades

profesoras 1 semana (espafiol e inglés) y Ia

técnica en turismo sobre el

proceso de ensefianza y

aprendizaje de los
estudiantes de grado Once
en una Institucion Educativa
Distrital.

I 1
Fortalecer el aprendizaje de

la lengua (bilingle), a
3) Estrategia pedagdgicay través de la integracion
sus componentes® 3 meses entre la técnica de turismo
de una Institucion Educativa
Distrital y la cultura urbana
en Bogota en un grupo de
estudiantes de grado
undécimo

Nota: Elaboracion propia

Analisis y Resultados
Este estudio tuvo como objetivo fortalecer el aprendizaje de la lengua (bilingie) a
través de la integracién del programa de técnica en turismo de una institucion educativa
distrital de Bogota y la cultura urbana mediante el disefio e implementacion de una
estrategia pedagdgica. El proyecto contd con seis fases llevadas a cabo durante ocho meses.

La primera de estas inicid en los meses de marzo y abril del afio 2022 con una observacion

*https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSfzK45Xzb4ak-

MmM900SyGsjis8EZ8)TcQnD9sQo BfuW3GGbQ/viewform?usp=share link

2 https://drive.google.com/file/d/1LNjIPjdmokjj9leo ONAx8cDYghr2 9J/view?usp=share link

3 https://drive.google.com/drive/folders/1a3amOD0-zWVtmhGZwRF3Tcl0QcYd6sw2usp=share link
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directa en el contexto, que permite como menciona Amos (2002) “understand the culture,
setting, or social phenomenon being studied from the perspectives of the participants” en la
cual se identificaron las necesidades de un grupo de nueve (9) estudiantes de grado
undécimo pertenecientes al programa de técnica en turismo de la institucién. Estas
necesidades se enfocan al uso de la lengua, tanto inglés como espafiol en aspectos
concernientes a redaccion, comprension, uso y manejo de vocabulario y herramientas para
una adecuada produccién escrita y oral. A partir de esta observacion se obtuvo el

consentimiento informado por parte de la institucion educativa para iniciar la ejecucion del
proyecto (Apéndice 1).

Luego de esto, durante el mes de mayo se inicié con la segunda fase que consistio
en el disefio y la aplicacion de un cuestionario con el fin de contrastar la problemética
evidenciada en el contexto de aprendizaje de los estudiantes (Apéndice 2.A). Y dando
continuidad, durante el mismo mes se dio comienzo a la fase 3, en que se realizé el disefio
de protocolo de las entrevistas dirigidas a tres docentes de la institucion educativa: docente
de técnica en turismo, docente de espafiol y docente de inglés que a su vez hace parte del
grupo de investigadores (Apendice 2.B) con el propoésito de reafirmar las problematicas
sefialadas y conocer su opinidn respecto a la integracion de la técnica en turismo y la lengua
con el fin de obtener mejores resultados. Durante el mes de junio se dio apertura a la fase
cuatro que consistio en el disefio de una estrategia pedagdgica a traves de tres unidades

didacticas (Apéndice 2.C.1) que vinculan la cultura urbana en Bogota, dimension de interes

de la técnica de turismo segun sus propositos formativos, y los intereses expresados por los

estudiantes en el cuestionario aplicado. Asi mismo, teniendo en cuenta las entrevistas para
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poder responder a ciertas problemaéticas tales como la no integracion de las tematicas en los
curriculums de Espafiol, inglés y técnica en turismo.

La quinta fase que se llevd a cabo durante los meses de julio y agosto radico en la
implementacion de las unidades didacticas a través de las cuales se disefiaron actividades
dentro y fuera del aula en que se integrd los objetivos de la técnica en turismo y la lengua
con el fin de obtener un producto final por parte de los estudiantes que estuviera a su vez,
anclado a la cultura urbana en Bogota. Dentro del salon de clases, se realizaron
explicaciones de expresiones para desenvolverse en diferentes contextos turisticos, de esta
forma permitiendo a los estudiantes familiarizarse mas con el objetivo de la unidad
didactica y el eje temético de la misma. De igual manera, se promovio la participacion de
los estudiantes, mas orientada a student-center ya que al contar con el conocimiento previo
en la técnica en turismo, los estudiantes podrian relacionar mas facilmente lo que se les
explicaba en inglés. En consecuencia, se fomento que en ciertas ocasiones se hiciera uso de
la lengua materna, espafiol, como fue el caso de los escritos donde plasmaron el significado
de cada obra de StreetArt. Esta actividad, se realiz6 afuera de la institucion, realizando un
recorrido por los diferentes murales y los estudiantes describiendo cada imagen,
previamente seleccionada, para que cada uno desde su punto de vista realizara una
descripcion socio-critica.

Durante la implementacion de las unidades didacticas, tanto dentro y fuera de la
institucién hubo ciertas dificultades que seran abordadas en la seccion de hallazgos, varios
de ellos relacionados con la institucion y sus dindmicas.

Por ultimo, durante septiembre y octubre los investigadores (un docente

participante en el contexto y dos observadoras directas no participantes), triangularon la
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informacion del aprendizaje evidenciado a traves de las unidades didacticas implementadas.
Es importante mencionar que el analisis de las respuestas se hizo de forma paralela durante
el desarrollo de fase y fase y el abordaje del analisis se llevé a cabo desde el disefio de los
instrumentos y los datos obtenidos en el cuestionario online aplicado a los estudiantes,
prosiguiendo con la interpretacion de cddigos y necesidades emergentes y, por ultimo, el
abordaje interpretativo.

A continuacion, se presenta la tabla con la informacion correspondiente a las fechas,

fases y descripcion de las mismas de acuerdo al disefio de la investigacion.

Tabla 3

Fases de la Estrategia Pedagogica

Tabla Fases de la Estrategia Pedagdgica

Fecha/Mes Fase Descripcion de fase del desarrollo de la
Estrategia Pedagdgica

Observacion directa y obtencion del
consentimiento firmado por parte de la
Marzo / abril 1 institucion educativa.

2 Disefio y aplicacion del cuestionario.

Mayo
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3 Disefio y aplicacion del protocolo de
entrevista.
Junio 4 Disefo de la estrategia pedagdgica.
Julio/ agosto 5 Implementacién de las unidades didacticas.
Septiembre / octubre 6 Triangulacion de la informacién.

Nota: Elaboracion propia

Andlisis del Cuestionario

El cuestionario se aplico a nueve estudiantes de grado undécimo pertenecientes a la
técnica de turismo de la institucién educativa distrital y tuvo como objetivo conocer sus
percepciones, ideas y gustos respecto a la premisa planteada en el proyecto. A
continuacion, se presentan los resultados a través de los cuales se determind la percepcion
de nivel de lengua de los estudiantes, la percepcion de las clases de turismo, la integracion
de la técnica en turismo con la lengua y su contexto, los lugares que consideran describen la

cultura urbana en Bogota y qué actividades les gustaria desarrollar en clase.
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Tabla 4

Cuestionario online aplicado a los estudiantes.

NIVEL IDIOMA INGLES NIVEL IDIOMA ESPANOL
(Autoreflexién) (Autoreflexién) LUGARES
INTEGRACION INTEGRACION QUE
PERCEPCION TECNICA EN TURISMO, ACTIVIDADES DESCRIBEN
ESTUDIANTE EDAD A 1 B B A | B B DE LAS TURISMO CON LENGUAY QUE LE LA CULTURA
v n i a v n i a CLASES DE LA LENGUA CONTEXTO GUSTARIA URBANA EN
a t s i a t s i TURISMO (ESPANpL E SOCIO- DESARROLLAR BOGOTA
n e ; o n e ; o INGLES) CULTURAL EN LAS CLASES
z r c z r c
a m o a m o
d e d e
o d o d
i i
o o
E1l 16 X X Muy Si, seria muy Seria muy  Escuchar La
chevere chévere tener chévere audios en Candelaria,
clases de hablar de la inglés, juegos. parques,
turismo en violencia, museos,
inglés. deportes, humedales.
musica.

E2 16 X X Muy Si, Quiero Juegos. La
interesante  aprenderiamo  aprender Candelaria.

s mas inglés para
trabajar  en
turismo.

E3 16 X X Podemos Si, para ser Aprender Aprender La séptima.
aplicarlo a una Buena inglés para vocabulario
nuestravida guia se llevarlo a lo
cotidiana necesita saber  cotidiano.

inglés.

E4 16 X X Aprendi Si,nosayudaa Con sitos  Escuchar No conozco,
diversos relacionarnos  nuevos, musica, vengo de
conocimien  con bibliotecas, juegos, hacer Barranquilla
tos extranjeros. teatros, TikToks.

museos.

ES 16 X X Excelente Si, los idiomas  Si, me abriria Hablar, Tercer
tienen que ver  la mente. aprender a Milenio,
con el hablar. Monserrate
turismo. , el Museo

del Oro.

E6 16 X X Muy bien Si, aumenta Si, por la Actividades El Chorro de
los comunicacion  dindmicas. Quevedo, el
conocimiento vy el turismo. Museo
s. Nacional,

Plaza de
Bolivar.
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E7 17 X Interesante  Si, turismo  No me aprece  Exposiciones Monserrate
necesita de necesario. en inglés,
inglés. juegos. Guadalupe,
Parque
Bicentenari
o,Tercer
Milenio.

E8 15 X X Me ha Seria Son temas Practicar para Las plazas,
ayudado a importante delicados. tener una la Casa del
aprender sin Podria conversacion Florero,

extenderse considerarse en inglés. Parque
con cosas comountema Nacional, la
innecesarias. mas Palza de

globalizado. Bolivar,
Museo de

Botero,.

E9 16 X X Muy buenas Si, espafiol e Si, en hobbies Pronunciacién Monserrate

ensefianzas  inglés. y demds . , Parque de
cosas. los Hippies,
Parque
Tercer
Milenio,
Plaza de
Bolivar.

Nota: Elaboracién propia

Con base en los resultados obtenidos en el cuestionario se puede evidenciar en
primera instancia el interés por parte de los estudiantes de la idea de integrar las materias y
poder conocer lugares que hacen parte de su contexto social. Asi mismo, se observa la
necesidad de disrupcion del curriculo y brindar la posibilidad de enfocar el aprendizaje
bilingle desde lo significativo y contextual sin solamente realizar una aproximacion
tematica o enfocarse en una sola lengua. Como lo establece Garcia, O. and Lin A. M. Y.
(2017) “Only then will bilingual education be truly able to assist bilingual students to
choose intelligently when to select or suppress certain features of their repertoire and when
to liberate their tongues, their full language repertoire, along with their minds and
imagination”. (p. 128)

Por otro lado, se observa el interés por algunos lugares emblematicos de la ciudad al

querer involucrar la técnica en turismo junto con el aprendizaje bilingle, lo que permite
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rescatar la relevancia de la cultura urbana vista como una forma de expresion que hace
parte de los individuos de una determinada ciudad (Hinojosa, Allen-Perkins, 2015), permite
que las significaciones sociales y culturales puedan ser expresadas no sélo en
manifestaciones artisticas sino que involucra acciones pedagdgicas en que el interés y la
curiosidad de los estudiantes incluya explorar otras visiones y costumbres del mundo
(Cubero, 2021) haciendo uso del inglés considerado como el idioma universal (Martinez,
Moscoso, Vega, 2019).

Teniendo en cuenta lo anterior, el aprendizaje de un idioma debe estar disefiado bajo
un modelo de estrategias de tipo cognitivo, metacognitivo y socio afectivo
(Kumaravadivelu, 2006) que permitan generar un proceso real de aprendizaje con el
cumplimiento de los objetivos trazados, pero mas importante aun, hacer a los estudiantes
participantes activos del proceso frente a sus condiciones personales, a la diversidad
cultural y propias dificultades de aprendizaje reflexionando en torno a ello.

En sintesis, los resultados obtenidos en el cuestionario, llevaron a considerar la
reflexion acerca del como involucrar el pensamiento critico y la conciencia cultural del
estudiante en relacion con el entorno permitiendo una posibilidad de desarrollo pedagdgico
en un ambiente de aprendizaje que a través de unidades didacticas permitiera generar una
conexion intercultural entre la lengua para el contexto de este proyecto espariol-inglés y los
temas del espacio de la técnica en turismo alrededor de espacios urbanos, igualmente
representativos para los estudiantes participantes del proyecto.

La triangulacion entre las entrevistas realizadas a los tres docentes de espafiol,
inglés y técnica en turismo, y las evidencias obtenidas a través de las tres unidades

denominadas Street Art, Resignificacion de la historia y Bogot4, la ciudad del futuro, fue
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posible realizar una codificacion abierta que parte de tres categorias iniciales (bilingtismo,
ambientes de aprendizaje y entorno sociocultural) y explicitar los codigos emergentes de las
entrevistas y cada una de las unidades didacticas. Esta unidad de andlisis se puede
evidenciar en el Apéndice 3.A. La interpretacion de los resultados permitié establecer diez
cddigos emergentes de las entrevistas a los docentes, ocho cddigos de la primera unidad,
nueve codigos de la segunda unidad y siete codigos de la tercera unidad y por ende la

definicién de las categorias emergentes.
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SNTGToMAS :

Hallazgos y discusion de los resultados

Figura 5. Reconocimiento Museo de la Independencia Casa del Florero.

Nota: Imagen propia tomada por el grupo de investigadores

Tal como se evidencia en la estructura de analisis del proyecto, a continuacion se
resaltan los hallazgos con base en cada una de las categorias. Durante el desarrollo del
analisis surgieron 10 cddigos de las entrevistas desarrolladas con las tres docentes, y 24
cddigos de las unidades didacticas, esto como se evidencia puntualmente en el Apéndice
3.A. Asi mismo, los registros y evidencias de la aplicacion de la estrategia pedagdgica

pueden verse en el Apéndice 4.

Para empezar desde la categoria de “Bilingllismo”, emergen las siguientes

subcategorias:
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Translanguaging como vehiculo del reconocimiento histérico y cultural de la ciudad

Translanguaging es entendido como un enfoque que considera las practicas
lingtisticas del bilingliismo como una relacion de caracteristicas construidas socialmente de
dos lenguas separadas (Garcia, O., Wei, L., 2014) y teniendo en cuenta la aplicacion y
resultado del presente estudio, se evidencia que los estudiantes a través del desarrollo de las
diferentes actividades realizadas se permitieron reconocer la historia y cultura de su ciudad
a través de la interaccion con material audiovisual, manifestaciones artisticas, produccion e
interpretacion de textos e imagenes y por ende, la manifestacion de sus percepciones, su
mirada critica frente a la realidad observada y el uso del inglés y espafiol como herramienta

social de expresion y reflejo de aprendizaje.

Para Li Wei (2011), “the act of translanguaging creates a social space for the
multilingual user by bringing together different dimensions of their personal history,
experience and environment, their attitude, belief and ideology, their cognitive and physical
capacity into one coordinated and meaningful performance” y como resultado de las
actividades desarrolladas con los estudiantes, se evidencio que ellos reconocieron la

importancia de la reproduccion cultural reflejando en sus escritos ideas como:

i)

E8: “Me recuerda que mis abuelos son los que saben coser en mi familia’

Asi mismo como lo expresa Van Dijk, T. (2013) a traves de manifestaciones visuales se
permitieron la reproduccién e interpretacion de textos cortos bilingiies reflejando su

percepcién de los saberes ancestrales y la tradicion patrimonial:

E8: “El trabajo que la mayoria de nuestros abuelos han hecho fue el mas

importante”
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€399 SANTOToMAS .

E2: “ ...le hacen honor a la cultura’.

Lo anterior, permite demostrar que a través del uso de las habilidades de
procesamiento cognitivo, los estudiantes objeto de investigacion del presente proyecto,
procesaron y transmitieron informacion que les permitio hacer uso de sus habilidades
linglisticas en inglés y espafiol sin verse limitados por préacticas monolingles.

La aplicacion de un ejercicio disruptivo en que la ensefianza tradicional de una
segunda lengua fue cambiada por la mediacion del estudiante y el reconocimiento de su
entorno, cultura e historia, permiti6 ver la lengua como un elemento constituyente a la
cultura. De acuerdo con Bonilla y Rodriguez ( 2012 ) “la ensefianza bilingiie asume el reto

de disefiar un curriculo partiendo de los saberes, las necesidades y las caracteristicas

culturales del entorno del estudiante”.
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Figura 6. Produccion escrita por uno de los estudiantes - Unidad Didactica #2
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Nota: Imagen propia tomada por el grupo de investigadores
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Figura 7. Actividad realizada orientada al Translanguaging.

Nota: Imagen propia tomada por el grupo de investigadores

Figura 8. Actividad de Street Art - Unidad Didactica #1.
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Nota: Imagen propia tomada por el grupo de investigadores

Posibilidades pedagdgicas de la lengua materna

El uso de la lengua materna en las actividades desarrolladas, nos permite
comprender cdmo esta interaccion fomenta la comprension y el desarrollo del bilingliismo
desde la escritura y la argumentacion oral en la lengua castellana. Esto se evidencia en el

trabajo grupal donde los estudiantes responden preguntas o brindan argumentos que
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permiten el enlace con la lengua inglesa, lo cual nos permite comprender que el
bilingtiismo no solamente se enfoca en el uso de una lengua extranjera sino en la
apropiacion y uso de diferentes codigos linglisticos con un fin comunicativo. Como lo
establece Duarte (2016) to refer to the dynamic and flexible ways in which multilingual
speakers access their language repertoires to expand their communicative potential.

Como se evidencia en la fase de implementacion, se le dio libertad a los estudiantes
que pudieran realizar ciertas intervenciones durante las sesiones y también las salidas que
se realizaron en esparfiol. Un ejemplo de ello, fue durante la socializacion del iconico Bronx
en la ciudad de Bogota. A los estudiantes se les inquirié sobre su conocimiento acerca de
este lugar. Algunos de los estudiantes, tal como lo hizo E6 compartio lo que sabia acerca de
este lugar en inglés. Sin embargo, hubo otros estudiantes que al no tener el vocabulario y
estructura gramatical para expresar lo que sabian sobre el lugar, pidieron el permiso de
realizar su intervencion en espafiol. Esto foment6 ain mas la participacion de algunos de
ellos para compartir la informacion que poseian y ganar confianza al participar. Esto
promueve un ambiente mas comodo al estudiante, como establece Gomez. L (2020, p.20),
se debe establecer el modelo correcto para cada ambiente bilinglie de aprendizaje teniendo
en cuenta su contexto.

Como se ha mencionado antes, este es un piloto para la institucion, como manifiesta
Goméz L ( P.20 2020 ) es necesario seguir realizando estudios para poder resolver o dar
mayor claridad sobre los retos que tiene el bilingliismo en la educacion del siglo XXI. Asi
mismo, con ayuda de los posibles resultados de este pilotaje y sus evidencias, se puede
crear nuevas politicas en pro del translanguage como los resalta Henceforwrad citado por

Gobmez L (2020, p..20).
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37
Figura 9. Produccion escrita por uno de los estudiantes - Unidad Didactica #2
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Nota: Imagen propia tomada por el grupo de investigadores
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Figura 10. Actividad de Street Art - Unidad Didactica #1.
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Nota: Imagen propia tomada por el grupo de investigadores

Disrupcion del codigo linguistico.

Figura 11. Socializacién de los Videos - Unidad Didactica #2

Nota: Imagen propia tomada por el grupo de investigadores

En el aprendizaje de una lengua, son muchos los imaginarios que surgen frente a los
codigos linguisticos y sus usos, particularmente. Uno de los imaginarios mas resaltados

durante el desarrollo de de las unidades es el hecho de que los estudiantes creian que las
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personas nativas no cometian errores frente al idioma, por lo que al tener la interaccién con
una persona de habla inglesa pudieron realizar esa disrupcion y comprender que al realizar
una interaccién con una lengua extranjera es muy probable que haya algun error a nivel
estructural pero con un claro sentido comunicativo y argumentativo. Esto Gltimo, nos
permite comprender que también se debe dar relevancia a la intencionalidad comunicativa,
sin realizar solamente un enfoque en el cddigo mismo como se evidencia en:
E3: “How long hace you live in Bogota?
...here a lot of ...
..that is my favorite things..
Do you know what the are important?

Do you think rhere...

... all these place...”

Frente a esto, es relevante rescatar que no se demerita el uso correcto de una
lengua, pero si se comprende que no nos debemos quedar meramente en la parte estructural
sino comprender toda la carga contextual y cultural que se tiene en una intervencion, como
lo establece Kumaravadivelu, (2006, p.71) “Thus, language is not simply a network of
interconnected linguistic systems; rather, it is a web of interlinked socio political and
historical factors that shape one’s identity and voice”

Por otro lado, desde la revision detallada de las actividades realizadas por los
estudiantes, se ven esos equivocos lingiisticos en la lengua materna y en la lengua
extranjera, demostrando que hay falencias frente al uso del idioma, pero que no fue

obstaculo para realizar el objetivo de cada una de las actividades. Como se mencionaba

anteriormente, estos equivocos fueron parte de la necesidad encontrada en la fase inicial y
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que nos permiten comprender que es fundamental poder contribuir a estos equivocos desde
la transicion de pasar de una metodologia meramente estructural y enfocada en la gramatica
a una metodologia que incluyan realmente todos los factores que hacen parte del lenguaje.
Language is not a simple system of structures that is independent of human actions with
others, of our being with others. The term languaging is needed to refer to the simultaneous
process of continuous becoming of ourselves and of our language practices, as we interact

and make meaning in the world. (Garcia O, 2014. p. 19).

Continuando con las categorias de analisis, en el caso de “Ambientes de
aprendizaje” y los aspectos encontrados en cada una de las unidades se hallaron las

siguientes subcategorias.

Replanteamiento y resignificacion de los ambientes de aprendizaje

Los ambientes bilinglies de aprendizaje sugieren salir de la estructura fisica del
aprendizaje y dejar a un lado los métodos tradicionales creando précticas disruptivas en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. En el presente proyecto, los profesores replantearon
estos ambientes y los estudiantes los resignificaron a través de la conexion de experiencias
de aprendizaje, de la oportunidad de vincular y generar conocimientos a través de la
indagacidn, de la integracion de recursos digitales, de tener nuevas experiencias de
aprendizaje y por supuesto, del proceso de autorreflexion generado por los estudiantes
como lo sugiere Kern, M. y Wehmeyer, M. (2021, p. 451). Por ejemplo, los estudiantes
reflejan en sus textos escritos la expresion de sentimientos y vivencias de una sociedad
inequitativa en que su voz suele ser nula pese a que desean hacerse participes. Por otro

lado, se refleja en los comentarios de los docentes:
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D2: “tener la posibilidad de salir a un museo, de intercambiar con un nativo del
habla del habla inglesa, asi como en algun momento les dije chats, o recurrimos a lugares
donde los chicos entienden que tiene un uso y que esto que estan aprendiendo”

D1: “Es muy importante que reconozcan sus entornos habituales donde se
desarrollan a diario, y apliquen los conocimientos adquiridos en el aula en las situaciones
que se les presentan en su vida familiar y social”.

Teniendo en cuenta la estructura holistica de los Ambientes Bilingles de
Aprendizaje en la propuesta CREATE de Flores y Bobadilla (2021) y los resultados
obtenidos a partir de la resignificacién dada a los mismos (ABA) en el presente proyecto, se
evidencia que “la lengua por definicién implica una funcién social y comunicativa”
(Rodriguez, 2022) .

Figura 12. Reflexion Final - Unidad Didactica #3

-

’

Nota: Imagen propia tomada por el grupo de investigadores
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Agenciamiento del estudiante sobre su aprendizaje

Figura 13. Actividad grupal - Unidad Didactica #2

Nota: Imagen propia tomada por el grupo de investigédores

El proceso de aprendizaje que se busca brindar a los estudiantes esta enfocado en la
importancia de comprender el sentido del aprendizaje y en que se genere una conciencia y
reflexion de este. “Learned how to learn” — an invaluable skill that they can use throughout
their lives. (Araque, 2021) y que se ve reflejado en la capacidad que tuvieron los
estudiantes para reflexionar y actuar responsablemente con un efecto de cambio.
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Frente a las actividades se evidencia su actitud, que reconocen, respetan y valoran el
proceso en si y que hacen ese autoconocimiento de la importancia que tiene el querer
aprender y el motivarse a realizarlo sin ser un accion impuesta sino un gusto propio que los

llevo a la creacidn de textos, palabras o imagenes.

Aunque se puede comprender que es un ejercicio de bastante dedicacion por parte
de los docentes, y que es una disrupcion de las metodologias tradicionales, es una accion de
cambio que empodera al estudiante en su proceso de aprendizaje. Por lo que, como lo
establece Araque (2021) student agency is defined as the capacity to set a goal, reflect and
act responsibly to effect change. It is about acting rather than being acted upon; shaping
rather than being shaped; and making responsible decisions and choices rather than

accepting those determined by others.

De igual manera, desde la categoria de “Entorno sociocultural”, se hallaron las

siguientes subcategorias:

Inclusién y diversidad en los ambientes bilingles de aprendizaje

La estrategia pedagogica buscaba realizar un disrupcion entre el espafiol, inglés y la
técnica de turismo, lo cual, desde los alcances de la intervencion se logro y trajo consigo

factores de relevancia y significado como lo son: la inclusion y la diversidad.

En el desarrollo de la entrega final del proyecto de la estrategia los estudiantes
tuvieron la libertad de realizar una guia turistica para promocionar un lugar caracteristico
de la ciudad. Uno de los ejercicios a rescatar fue “Theatron” uno de los bares LGTBIQ+

mas conocidos de la ciudad. Esto se considera como descolonizacion o decolonizing como
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lo establece Mignolo W y Walshy C (2018, p.18) , es la creacion y construccion de

proyectos sociales de autoridad politica y de vida con justicia, equidad y solidaridad.
Grl:El, E2, Ex: Something very popular about the theatron is that it has rooms
with different themes, in total there are sixteen, you should go and visit them and

choose the room that you like the most .

Desde esta particularidad, se ve un andlisis de lo que ellos conciben por cultura, no
solamente desde el punto historico sino yendo mas alla en lugares que quizé para la gente
son irrelevantes pero que son una muestra de la diversidad cultural con la que contamos en

nuestra sociedad.

Frente a los otros ejercicios, hubo un interés por la diversidad gastronémica y
restaurantes que a su criterio son relevantes culturalmente hablando. Por ejemplo: Ichiraku
Ramen, El tambor, La Contadina y Mirador la Paloma. Esta seleccion de lugares de igual
manera, nos permite ver el significado que los estudiantes les dan, ya que para su contexto

son importantes o conocidos.

Finalmente, como lo establece Araque (2021) They refer to the principles and
beliefs that influence one’s choices, judgements, behaviors and actions on the path towards
individual, societal and environmental well-being in order to build more inclusive, fair, and

sustainable economies and societies. (p.14)
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Figura 14. Proyecto final de uno de los grupos - Unidad Didactica #3
;. i T G B
 teamon € Ml ) 10

Where it is Ioca’ced‘A ]

« It is located in the town of
Chapinero. The address Is C
584#10-32. Ji%

sixteen, you should go
ﬂﬂt.lhﬂnmﬂm

Nota: Imagen propia tomada por el grupo de investigadores

Encuentro con la cultura urbana, los factores sociopoliticos

La interaccion a partir de la cultura urbana y el conocimiento pragmatico,
contribuyen a la construccién de conocimiento y por ende, a la interaccion con la cultura.
Para Kumaravadivelu (2008), “any serious attempt to study L2 development necessarily
entails the study of social context as an important variable” y por eso, se reconoce en el
proyecto que a través de los entornos sociales especificos del estudiante como su localidad,
su ciudad y por supuesto el aula, se permite el desarrollo de competencias comunicativas

simbdlicas.

Asi mismo, el contraste de culturas brinda significado y una percepcién contextual a
sus vivencias permitiendo también una critica social de su entorno (Muhamad, 2020). Los

estudiantes dan muestra de los anteriormente mencionado a través de intervenciones como:
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E4, E5: ““Los profesores viajaron para conocer una nueva lengua, conocer la
cultura y ayudar a los nifios a conocer acerca de sus cultura también”.

El: “La imagen me inspira cultura, empatia hacia las demds personas”

Se resalta a su vez que el reconocimiento de su historia local y global rompe las
barreras socioculturales y se fomenta la cultura como factor de interés y aprendizaje en
preguntas e intereses como:

El, E2: “Saber sobre “platos tipicos, lugares turisticos, tipos de acentos, historias,

manera de vivir”’

E4, E5: “Su comida, su arte, lugares iconicos”

Figura 15. Reconocimiento Museo de la Independencia Casa del Florero

Nota: Imagen propia tomada por el grupo de investigadores
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Pertinencia de los factores ambientales en los ambitos educativos

Figura 16. Produccidn escrita por uno de los estudiantes - Unidad Didactica #2
WHAT DO YOU THINK?

project by Blanca Marentes 1101

TEXTO EN ESPANOL

Esta Imagen es las mas tradiclonal, es una imagen que me da un mensaje de reconocer &l
trabajo de nuestros abuelos. Esta Imagen es mas colorida que las demas paredes de |os
otros edificios que s& muestran en la foto,

Me inspira a disfrutar mas el arte callejero y el mensaje que nos quieren mostrar los artistas
en cada llustracion,

Me recuerda que mis abuelos son [0S que mas saben coser en mi familia, y mis abuelos son
05 que ltienen la ropa mas extrana que los demas

Esta imagen me muestra que tiene mas colores naranjas que azules o amarillos y en 1a
magen las manos expresan su desgaste y como son las manos de 10s ancianos.

Nota: Imagen propia tomada por el grupo de investigadores

De acuerdo con Kumaravadivelu (2006, p.42) “Environmental factors refer to the
wider milieu in which language learning and teaching take place. These include the global,
national, social, cultural, political, economic, educational, and family contexts” y dentro de
los resultados arrojados en la investigacion, se observo la influencia del contexto familiar

de los estudiantes en apreciaciones como:

E8: “Esta imagen es las mas tradicional, es una imagen que me da un mensaje de
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reconocer el trabajo de nuestros abuelos”.

De la misma manera, sus gustos y percepciones sobre el contexto permiten
reflexiones a la cultura colombiana y a los factores ambientales ligados a sus percepciones.
Por ejemplo:

El, E2: “Deberian conocer mas lugares a parte del centro historico de Colombia

Informacién cuantitativa de analisis

En el caso del proceso formativo que se llevo a cabo con los estudiantes, se puede
resaltar la parte sumativa generada desde las diferentes intervenciones y que hicieron parte

de la evaluacion de la técnica de turismo reflejadas en la siguiente tabla:

Tabla 5

Informacién cuantitativa de analisis

No. Nombres y Apellidos Unidad # 1 Unidad#2  Unidad#3 Nota final
(30%) (30%0) (40%)
Parrafos Video Guia
Turistica

1 El 4 4.5 4.8 4.47
2 EX 45 4.2 4.5 4.41
3 E4 3.5 3.5 1 25
4 ES 5 1 1 2.2
5 E6 4 4 4.5 4.2
6 E2 4 4 2 3.2
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7 E5 1 4 1 1.9
10 E9 2.5 3 2 2.45
11 E7 1 1 2 1.4
12 E3 5 4 4.5 4.5

Como se puede evidenciar en la tabla anterior, varios estudiantes ( E1,E4, EX, ES,
E3) tuvieron un desarrollo de sus actividades de forma exitosa, logrando un aprendizaje

significativo y reforzando lo visto en las deméas materias.

Por el contrario, la influencia del contexto de algunos estudiantes influy6 en su
desempefio. Como es el caso del estudiante E5, el cual tuvo dificultades en su hogar y no
pudo cumplir a cabalidad sus actividades. Aun asi, realizé un esfuerzo por cumplir con sus

deberes.
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Conclusiones

El desarrollo de proyectos en torno al fortalecimiento del componente bilingie se ha
convertido en uno de los retos de la educacion contemporanea debido a los bajos resultados
que obtienen los estudiantes en las diferentes pruebas que les son aplicadas. Con base en la
estrategia planteada en el presente proyecto, se evidencia que se pueden crear estrategias
disruptivas teniendo en cuenta el contexto de los estudiantes y lo que ellos esperan y buscan
en el proceso de aprendizaje pues ellos estan generando apropiacion social de conocimiento
y reflexion sobre su aprendizaje y su entorno. Esto a su vez, resignificd nuestras practicas

como docentes.

Por otro lado, es importante mencionar que los temas culturales y el contexto
sociocultural de los estudiantes permite el favorecimiento del aprendizaje de la lengua toda
vez que parte de sus gustos y reflexiones dada la lectura otorgada del medio que los rodea
como un contexto de aprendizaje y por supuesto propicia la creacion de textos orales con

contenido lingistico y social.

Asi mismo, ratificamos la concepcion dada a la ciudad como un ambiente de
aprendizaje con mdltiples significados debido a que encuentran relaciones simbdlicas y
significativas. La deconstruccion de la forma en que se aprende permitio en el desarrollo de
esta estrategia entender la importancia de los Ambientes Bilingiies de Aprendizaje y como
estos permiten crear experiencias significativas, pues el tomar la ciudad como escenario
para la creacién de conocimiento y el permitir a los estudiantes ser autobnomos y lideres de
su proceso, significd apropiarse y hacer uso de la lengua (espafiol-inglés) para la

produccion de textos reflexivos.
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A su vez, se reafirma que el bilingliismo no es s6lo enfocarse en el codigo de la

lengua que se aprende que es un practica que se venia desarrollando sino se concibi6 la

importancia de usar ambos codigos (lengua materna e inglés) para hacer mas efectivo el

aprendizaje ademas de los aspectos sociales y de relaciones humanas.

Por Gltimo, al analizar los resultados obtenidos y con base en las reflexiones que
esto conlleva, se hace preciso mencionar que la continuidad y/o aplicacion del presente
proyecto en diferentes instituciones, generard no sélo una posibilidad de implementar
estrategias con resultados satisfactorios en los procesos bilingues sino brindara la
oportunidad de propiciar ambientes de aprendizaje disruptivos que por ende, generaran

mejores resultados.
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Implicaciones y limitaciones

Con el proposito de informar a la docente de la técnica de turismo y a los
estudiantes en su proceso de formacion, se obtuvieron las siguientes notas de forma
cualitativa. EI primer proposito de esta valoracion numérica, fue que en el colegio es
necesario reportar el rendimiento de los estudiantes de forma numérica, asi mismo como
los estudiantes estan acostumbrados a ser evaluado de 1 a 5 en sus materias, es de esta

forma que ellos pueden saber que estan teniendo un progreso 6ptimo o no.

Como se puede apreciar en la tabla al inicio, hubo varios estudiantes como: E1, EX
y E6, siempre mantuvieron un muy buen rendimiento durante cada una de los trabajos
asignados. Mostraron una gran disposicién en clase cuando se aplicaron las diferentes
actividades y también los trabajos. Lo méas notorio, es que son los mismos estudiantes que

durante las salidas tuvieron una gran participacion.

Por otra parte, encontramos algunos estudiantes que tuvieron un rendimiento
aceptable. Ellos tuvieron dificultades con algunas actividades ya que no pudieron asistir a
las sesiones acordadas. Asi mismo, algunos tuvieron quebrantos de salud que los apartaron
de sus actividades académicas en el colegio. Como se pudo gestionar con algunos, se les
aceptaron sus trabajos fuera de tiempo, pero evidenciando un trabajo honesto e idoneo

acorde con lo requerido.

Las implicaciones que ha representado, en primer lugar, se pudo evidenciar un
compromiso con las actividades propuestas para las diferentes unidades como forma de

evaluar los conocimientos. Por otro lado, aunque no todas las notas reflejan puntuaciones
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superiores a la minima aprobatoria, se entiende que hubo factores personales que afectaron

dicho desarrollo.

Respecto a la institucion, permitié el uso de instalaciones y equipos para el
desarrollo de las diferentes actividades que se realizaron durante la implementacién. Sin
embargo, debido a diferentes procesos burocraticos que estuvieron fuera de las manos de
investigadores y algunos de la misma institucion; las salidas que se habian programado con
los estudiantes no se pudieron llevar a cabo, lo cual represento un reto. A pesar de ello, se

puede llevar el contexto externo al salon de clase.

Otro factor importante que limita el aprendizaje de los estudiantes, es el curriculum
tan aislado de la técnica en Turismo. Esto dificulta que los estudiantes que la toman, hagan
uso de las demaés areas del conocimiento que han visto y ven durante su bachillerato. Si
bien, no sé abordaron las otra técnicas, se conoce que es la misma situacion. Teniendo en
cuenta lo observado en las sesiones y comentarios de los estudiantes, se hace necesario que
se realicen esfuerzos en la institucion por abordar un curriculum mas interdisciplinar
teniendo como eje fundamental las necesidades y gusto de los estudiantes. De esta manera,

los estudiantes tendran un aprendizaje mas significativo e interesante.
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