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2. DESCRIPCIÓN DEL SOFTWARE 

Fullsuit es un software que se enfoca en manejar diferentes servicios y productos, está 

dirigido a comercios que requieran un control de inventario, usuarios, nómina, facturación 

electrónica y facturación POS. 

Cuenta con dos interfaces, una web que es completamente Online y permite toda la 

configuración del aplicativo; y una aplicación de escritorio que es mixta es decir que requiere 

de internet para realizar funciones como subir ventas, Login, cerrar turno y obtener nuevos 

productos; sin internet se pueden realizar ventas y está enfocado para lugares donde el 

internet es intermitente. 

Full monarca es un software de monitoreo para estaciones de servicio(gasolineras), este va 

ligado a otro desarrollo dentro de la empresa donde se creó una sonda para la medición del 

combustible. Lo que busca es tener un control completo de lo que está ocurriendo en los 

tanques. Esto se monta sobre una Raspberry Pi que actúa como servidor y es accesible 

desde internet por medio de un sitio web. 

Los objetivos de la práctica están ligados al software Fullsuit, pero durante el desarrollo se 

lograron cumplir y realizar más tareas de las previstas. Por esta razón se van a enumerar 

las actividades realizadas aparte de las que están ligadas al aplicativo mencionado. 
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

El software Fullsuit en el punto donde inicia esta práctica busca que las funcionalidades 

sean aplicables a diferentes tipos de negocios como hoteles, tiendas, supermercados o 

droguerías. Teniendo en cuenta esto y que los negocios suelen tener diferentes tamaños 

en sus inventarios, la funcionalidad actual solo permite el ajuste producto a producto y con 

una operación (resta o suma). Esto congestiona este proceso, con el nuevo módulo se 

busca que el proceso se pueda realizar con varios productos y con diferentes operaciones 

entre productos, con el fin de agilizar el proceso de ajuste de inventarios. (Ilustración 1 - 

Árbol de problemas - Ajuste de inventario).  

El siguiente apartado hace referencia a cambiar el tipo de facturación emitido por el 

aplicativo, para esto debemos diferenciar entre dos tipos, la primera llamada factura POS 

es una factura que se emite dentro del aplicativo y no tiene ninguna gestión externa, la 

factura electrónica es una factura ligada a la entidad financiera DIAN debido a esto se debe 

enviar la información por medio de un proveedor tecnológico o realizar la implementación 

de la API directa de la DIAN, el módulo cambio de tipo de facturación realiza el proceso de 

POS a electrónica esto con la finalidad de poder entregar al usuario facturación electrónica 

luego de realizar una venta de tipo POS. (Ilustración 2 - Árbol de problema – Cambio tipo 

de factura). 

El ultimo módulo contemplado es el referido como Orden de inventario. Por recomendación 

de la gerencia del proyecto y por la misma razón del primer módulo donde se tenía que 

realizar una a una las transacciones de una sucursal a otra y no se recibía retroalimentación 

de los usuarios vendedores, se decidió crear el módulo orden de inventario, donde el 

usuario vendedor puede generar una orden para que la administración envíe cantidades a 

dicha sucursal, con la posibilidad de pedir diferentes productos y que se obtengan de 

diferentes sucursales en un solo lugar centralizando este proceso. (Ilustración 3 - Árbol de 

problema – Orden de inventario). 
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4. OBJETIVOS 

4.1. Objetivo General 

Desarrollar el backend utilizando el framework Express, MongoDB y AWS Serverless para 

los módulos 'Orden de Inventarios', 'Ajuste de Inventario' y 'Conversión de Ventas tipo POS 

a Factura Electrónica (DIAN)' del programa 'Fullsuit' de la empresa 'FullColombia'. 

4.2. Objetivos específicos 

Tabla 1 - Objetivos específicos 

Nro. Objetivo específico 

1 

Determinar los requerimientos, casos de uso y modelos de base de datos para 
los módulos 'Orden de Inventarios', 'Ajuste de Inventario' y 'Conversión de 
Ventas tipo POS a Factura Electrónica (DIAN)' del programa 'Fullsuit' de la 
empresa 'FullColombia'. 

2 

Codificar las funcionalidades requeridas para los módulos 'Orden de 
inventarios', 'Ajuste de inventario' y 'Conversión de ventas tipo POS a Factura 
electrónica (DIAN)' del programa 'FullSuit' de la empresa 'FullColombia', de 
acuerdo con el diseño previamente definido y utilizando Express, MongoDB y 
AWS Serverless. 

3 

Implementar el backend con las funcionalidades desarrolladas en los entornos 
de prueba y producción, utilizando el frontend proporcionado por la empresa 
'FullColombia' y la herramienta AWS serverless, para dar solución a los 
requerimientos definidos para cada uno de los módulos. 

 



INGENIERÍA DE SISTEMAS Página 9 de 49 

INFORME FINAL PASANTÍA EMPRESARIAL VERSIÓN: 2.0 

 

 

5. DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS 

5.1. Actividades realizadas en el proyecto 

Durante la práctica se utilizó la metodología scrum y se tuvieron en cuenta 3 faces: 

desarrollo, implementación en test e implementación en producción. 

Las actividades que se encuentran en la Tabla 2 son las que cumplen con los 

requerimientos de los 3 módulos mencionados anterior mente, Los requerimientos están 

escritos en formato de historias de usuario y se encuentran en las tablas: Tabla 5, Tabla 6 

y Tabla 7. 

Tabla 2 - Actividades 

Descripción de la actividad Fecha inicio Fecha entrega Fase Producto entregado 

Crear el modelo de base de datos 
para módulo orden de inventarios 

1 de octubre 
2023 

7 de octubre 2023 

Desarrollo Ilustración 6¡Error! No 
se encuentra el origen 
de la referencia. 

Realizar los diagramas de caso de 
uso para el módulo orden de 
inventarios 

8 de octubre 
2023 

13 de octubre 2023 
Desarrollo 

Ilustración 8 

Crear Schema de orden de 
inventarios teniendo en cuenta el 
modelo. 

8 de octubre 
2023 

21 de octubre 2023 
Desarrollo 

Ilustración 27 

Codificar el servicio de crear orden 
de inventario. 

20 de octubre 
2023 

28 de octubre 2023 
Desarrollo Ilustración 18 

Codificar el servicio de listar orden de 
inventario. (paginado) 

20 de octubre 
2023 

28 de octubre 2023 
Desarrollo Ilustración 20 

Codificar el servicio de editar orden 
de inventario. 

20 de octubre 
de 2023 

28 de octubre 2023 
Desarrollo Ilustración 21 

Codificar servicio filtro de ordenes de 
inventario: por fecha de pedido, por 
consecutivo, por sucursal destino y 
por sucursal origen. 

30 de octubre 
2023 

7 de noviembre 2023 

Desarrollo 

Ilustración 26 

Codificar servicio listar ordenes de 
inventario por usuario solicitante. 

30 de octubre 
2023 
 

7 de noviembre 2023 
 

Desarrollo 
Ilustración 19 

Codificar servicio finalizar orden de 
inventario 

30 de octubre 
2023 
 

7 de noviembre 2023 
 

Desarrollo 
Ilustración 23 

Codificar servicio obtener orden de 
inventario por id 

30 de octubre 
2023 
 

7 de noviembre 2023 
 

Desarrollo 
Ilustración 22 

Codificar servicio descercar orden de 
inventario en PDF 

7 de 
noviembre 
2023 
 

13 de noviembre 2023 

Desarrollo 

Ilustración 25 

Codificar Servicio de descargar 7 de 13 de noviembre 2023 Desarrollo Ilustración 24 
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Descripción de la actividad Fecha inicio Fecha entrega Fase Producto entregado 

orden de inventarios en Excel noviembre 
2023 
 

Crear modelo de base de datos 
ajuste de inventario 

13 de 
noviembre 
2023 
 

19 de noviembre 2023 

Desarrollo Ilustración 4¡Error! No 
se encuentra el origen 
de la referencia. 

Realizar los diagramas de caso de 
uso para el módulo ajuste de 
inventario 

19 de 
noviembre 
2023 

27 de noviembre 2023 
Desarrollo 

Ilustración 9 

Crear el Schema Ajuste de 
inventarios según los datos del 
modelo de base de datos 

25 de 
noviembre 
2023 

2 de diciembre 2023 
Desarrollo 

Ilustración 28 

Codificar servicio crear ajuste de 
inventario 

3 de 
diciembre 
2023 

10 de diciembre 2023 
Desarrollo 

Ilustración 11 

Codificar servicio de ver ajuste de 
inventario por id 

10 de 
diciembre 
2023 

16 de diciembre 2023 
Desarrollo 

Ilustración 12 

Codificar servicio listar ajuste de 
inventario por organización 

17 de 
diciembre 
2023 

23 de diciembre de 2023 
Desarrollo 

Ilustración 10 

Codificar creación de registro 
transacción ajuste de inventario 

17 de 
diciembre 
2023 

23 de diciembre de 2023 
Desarrollo 

Ilustración 13 

Crear diagramas de caso de uso 
para modulo cambio de factura POS 
a electrónica 

10 de 
diciembre 
2023 

13 de diciembre 2023 
Desarrollo 

Ilustración 7 

Modelo de ventas para cambio de 
tipo de venta 

14 de 
diciembre 
2023 

16 de diciembre 2023 
Desarrollo 

Ilustración 5 

Codificar servicio cambio de factura 
POS a electrónica 

14 de 
diciembre 
2023 

16 de diciembre 2023 

Desarrollo Ilustración 14, 
Ilustración 15 e 
Ilustración 16 

Despliegue de los servicios del 
módulo de ajuste de inventario 

21 de 
diciembre 
2023 

21 de diciembre 2023 

Implementació
n test y 
producción 

Ilustración 10 a 
Ilustración 13 

Despliegue de los servicios del 
módulo de orden de inventarios 

21 de 
diciembre 
2023 

21 de diciembre 2023 

Implementació
n test y 
producción  

Ilustración 18 a 
Ilustración 26 

Despliegue de los servicios del 
módulo de cambio de ventas POS a 
electrónicas (DIAN) 

21 de 
diciembre 
2023 

21 de diciembre 2023 

Implementació
n test y 
producción 

Ilustración 14 a 
Ilustración 17 

 

Sobre este sistema se realizaron otras actividades. Las cuales consistieron en 

documentación y soporte de las dos aplicaciones. En la Tabla 3 con su respectivo 

entregable. 
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Tabla 3 - Actividades adicionales 

Descripción de la actividad Fecha  inicio Fecha entrega Producto entregado 

Solución continua de errores 

presentes en el aplicativo 

Fullsuit 

Oct 1, 2023 Mar 1, 2024 ¡Error! No se 

encuentra el origen 

de la referencia. 

Documentación de gerencia 

para Fullsuit 

Mar 1, 2024 Mar 2, 2024 ¡Error! No se 

encuentra el origen 

de la referencia. 

Documentación de técnica 

de Fullmonarca 

Mar 1, 2024 Mar 2, 2024 Documentación 

fullmonarca.pdf 

 

En febrero del presente año se inició la creación de un nuevo aplicativo llamado Full 

monarca. En la Tabla 4 se presentan las actividades realizadas y sus entregables. 

Tabla 4 - Actividades Full monarca 

Descripción de la actividad Fecha  inicio Fecha entrega Producto entregado 

Servicio de filtrar logs de 

reglas de alerta por sonda y 

fecha 

Mar 1, 2024 Mar 2, 2024 Ilustración 43 

Servicio de listar logs de 

reglas de alertas 

Mar 1, 2024 Mar 2, 2024 Ilustración 43 

Modelo de notificación Mar 1, 2024 Mar 2, 2024 Información no 

liberada 

Servicio de editar 

configuración de notificación 

Mar 4, 2024 Mar 4, 2024 Ilustración 47 

Servicio de listar 

configuración de 

notificaciones 

Mar 4, 2024 Mar 4, 2024 ¡Error! No se 

encuentra el origen 

de la referencia. 
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Descripción de la actividad Fecha  inicio Fecha entrega Producto entregado 

Servicio de crear 

configuración de notificación 

Mar 4, 2024 Mar 4, 2024 Ilustración 46 

Servicio de filtrar tomas 

manuales por sonda o por 

rango de fechas 

Feb 28, 2024 Feb 29, 2024 Ilustración 40 

Modelo de logs de regla de 

alerta 

Mar 1, 2024 Mar 2, 2024 Información no 

liberada 

Servicio de editar regla de 

alerta 

Mar 1, 2024 Mar 2, 2024 Ilustración 45 

Servicio de crear regla de 

alerta 

Mar 1, 2024 Mar 2, 2024 Ilustración 44 

Servicio de listar reglas de 

alertas 

Mar 1, 2024 Mar 2, 2024 Ilustración 43 

Modelo de regla de alertas Mar 1, 2024 Mar 2, 2024 Información no 

liberada 

Servicio de editar toma 

manual 

Feb 28, 2024 Feb 29, 2024 Ilustración 42 

Servicio de listar todos los 

registros de tomas 

manuales 

Feb 28, 2024 Feb 29, 2024 Ilustración 40 

Servicio crear toma manual Feb 28, 2024 Feb 29, 2024 Ilustración 41 

Servicios de importar Excel 

con datos de tabla de aforo 

Feb 20, 2024 Feb 21, 2024 Ilustración 39 

Ajuste de servicio de crear 

Sonda 

Feb 26, 2024 Feb 27, 2024 Ilustración 33 
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Descripción de la actividad Fecha  inicio Fecha entrega Producto entregado 

Ajustar modelo de sonda Feb 26, 2024 Feb 27, 2024 Información no 

liberada 

Modelo de Sonda Feb 28, 2024 Feb 29, 2024 Información no 

liberada 

Servicio de descargar tabla 

de aforo por sonda 

Feb 21, 2024 Feb 22, 2024 Ilustración 38 

Servicio de editar registro de 

aforo 

Feb 20, 2024 Feb 21, 2024 Ilustración 37 

Servicio de crear registro de 

tabla de aforo 

Feb 20, 2024 Feb 22, 2024 Ilustración 36 

Servicio de listar Sondas Feb 19, 2024 Feb 20, 2024 Ilustración 32 

Ajuste de servicio de editar 

sonda 

Feb 26, 2024 Feb 27, 2024 Ilustración 34 

Servicio de editar Sonda Feb 19, 2024 Feb 20, 2024 Ilustración 34 

Servicio de crear Sonda Feb 19, 2024 Feb 20, 2024 Ilustración 33 

Servicio de ingreso de 

usuario 

Feb 15, 2024 Feb 15, 2024 Ilustración 29 

Servicio de cambiar 

contraseña con código de 

recuperación 

Feb 15, 2024 Feb 15, 2024 Ilustración 30 

Servicio de solicitar código 

de recuperación de 

credenciales 

Feb 15, 2024 Feb 15, 2024 Ilustración 31 

Descarga y configuración de 

backend 

Feb 12, 2024 Feb 12, 2024 ¡Error! No se 

encuentra el origen 
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Descripción de la actividad Fecha  inicio Fecha entrega Producto entregado 

de la referencia. 

Servicio para setup inicial Feb 13, 2024 Feb 15, 2024 ¡Error! No se 

encuentra el origen 

de la referencia. 

Creación de entorno de 

pruebas 

Feb 13, 2024 Feb 13, 2024 ¡Error! No se 

encuentra el origen 

de la referencia. 

Creación de entorno de 

desarrollo 

Feb 12, 2024 Feb 13, 2024 ¡Error! No se 

encuentra el origen 

de la referencia. 

Servicio de filtrar de tabla de 

aforo por sonda 

Feb 20, 2024 Feb 21, 2024 Ilustración 35 

insertar excel Feb 21, 2024 Feb 24, 2024 ¡Error! No se 

encuentra el origen 

de la referencia. 

creación de sonda Feb 21, 2024 Feb 24, 2024 Ilustración 33 

Servicio websocket de 

recepción de datos 

Feb 26, 2024 En proceso No implementado 

 

5.2. Herramientas utilizadas en el desarrollo del proyecto 

Herramienta utilizada Para qué la utilizó 

Visual Studio Code Para escribir el código 

AWS cli Desplegar los servicios desarrollados 

Google drive – diagrams.net Herramienta que cuenta con Plug-in para realizar 
diagramas. 

Google drive - spreadsheets Para almacenamiento de errores y trazabilidad 
en la corrección de estos. 

Trello Control de actividades para el desarrollo del 
servicio 
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Herramienta utilizada Para qué la utilizó 

Alacrity Terminal usada en Linux 

Postman Herramienta para probar los servicios y ver su 
respuesta 

Mongo Compass Para revisión de datos y modificación de los 
mismos 

Serverless Tecnología usada en el despliegue y 
funcionalidad de todo el aplicativo 

Express Framework de JavaScript para el uso en 
backend 

Node.js Servidor usado para soportar JavaScript y 
Express 

MongoDb Motor de base de datos 

PM2 Administrador de procesos para aplicaciones 
Node.js 

Python Lenguaje de programación 

EC2 Creación de máquinas virtuales AWS 

Github Sistema de control de versiones 

 

6. CONCLUSIONES 

El impacto que tuvo este desarrollo dentro de la aplicación mejora procesos que permiten 

controlar el inventario de forma más ágil, lo que a su vez contribuye a la mejora de los 

tiempos dedicados a la gestión del inventario. También contempla la posibilidad de realizar 

cambios de venta de punto de venta (POS) a electrónica (DIAN) para los clientes que la 

soliciten en un periodo menor a diez días, debido a la restricción impuesta por la DIAN. Por 

último, se solucionaron errores encontrados en el funcionamiento real de la aplicación, lo 

que permite que la misma sea más estable y tenga menos incidencias en su uso. 

Los objetivos de esta pasantía fueron cumplidos y superados, ya que se logró desarrollar 

más elementos dentro de la misma. En el primer objetivo se cumplió, ya que se presentaron 

los diagramas, modelos y requerimientos como historias de usuario (7.1, 7.2, 7.3, 7.4, 7.5, 

7.6 y 7.7). El segundo objetivo también fue cubierto, ya que se logró la codificación de todos 

los módulos (7.8, 7.9 y 7.10), extendiéndose además en la creación de otras 

funcionalidades, como las siguientes: 

1. Solución continua de errores para lanzar una versión con más módulos y 

funcionalidades, corrigiendo errores encontrados en una primera versión. 
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2. Se inició la creación de Full Monarca, y se lograron realizar las actividades 

mostradas en el literal 5.1 del proyecto. 

La fase de implementación se adelantó hasta las pruebas de la versión Alfa, las cuales se 

están ejecutando en este momento por personal de la empresa. Sin embargo, durante el 

desarrollo se aplicaron pruebas unitarias en conjunto con los clientes de la aplicación, para 

determinar en primera instancia el cumplimiento de los requerimientos iniciales. Incluso 

surgieron nuevas funcionalidades como las indicadas anteriormente. 
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7. ANEXOS 

Ilustración 1 - Árbol de problemas - Ajuste de inventario 
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Ilustración 2 - Árbol de problema – Cambio tipo de factura 
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Ilustración 3 - Árbol de problema – Orden de inventario 
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Ilustración 4 - Modelo ajuste de inventario 
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Ilustración 5 - Modelo venta 
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Ilustración 6 - Modelo orden de inventario 

 



INGENIERÍA DE SISTEMAS Página 23 de 49 

INFORME FINAL PASANTÍA EMPRESARIAL VERSIÓN: 2.0 

 

 

Ilustración 7 - CU cambio tipo de venta 
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Ilustración 8 - CU orden de inventario 
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Ilustración 9 - CU ajuste de inventario 
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7.1. Ajuste de inventario implementación 

Ilustración 10 - Listar ajuste de inventario 

 

Ilustración 11 - Crear ajuste de inventario 
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Ilustración 12 - Detalle ajuste de inventario 

 

Ilustración 13 - Transacciones ajuste de inventario 

 

 

 

 

 

 



INGENIERÍA DE SISTEMAS Página 28 de 49 

INFORME FINAL PASANTÍA EMPRESARIAL VERSIÓN: 2.0 

 

 

7.2. Cambio de tipo de facturación implementación 

Ilustración 14 - Opción convertir venta 

 

 

Ilustración 15 - Cambio de cliente convertir venta 
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Ilustración 16 - Listado ventas, factura anulada y factura electrónica 

 

Ilustración 17 - Factura electrónica proveedor tecnológico 
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7.3. Orden de inventario implementación 

Ilustración 18 - Creación orden de inventario 

 

Ilustración 19 - Listar orden de inventario POS 
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Ilustración 20 - Listar orden de inventario administrador 

 

 

Ilustración 21 - Editar orden de inventario 
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Ilustración 22 - Detalle orden de inventario 

 

Ilustración 23 - Finalizar orden de inventario 
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Ilustración 24 - Reporte orden de inventario excel 

 

Se adjunta el documento: Reporte de orden de inventario 2024-03-08.xlsx 

Ilustración 25 - Reporte orden de inventario PDF 

 

Se adjunta el documento: Reporte de orden de inventario 2024-03-08.pdf 
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Ilustración 26 - Filtro orden de inventario 
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7.4. Esquemas de cada módulo  

Ilustración 27 - Schema orden de inventario 
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Ilustración 28 - Schema ajuste de inventario 
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7.5. Full monarca 

Ilustración 29 - Login Full monarca 

 

 

Ilustración 30 - Solicitud código de recuperación 
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Ilustración 31 - Cambio de contraseña 

 

 

Ilustración 32 - Listado de sondas 
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Ilustración 33 - Crear sonda 

 

 

Ilustración 34 - Editar sonda 
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Ilustración 35 - Obtener tabla de aforo por sonda 

 

 

Ilustración 36 - Crear registro tabla de aforo 
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Ilustración 37 - Editar registro tabla de aforo 

 

Ilustración 38 - Descargar registros de tabla de aforo Excel 

 

Se adjunta documento: Reportes de Sonda Segunda.xlsx 
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Ilustración 39 - Insertar tabla de aforo desde documento Excel 

 

 

Ilustración 40 - Listar y filtrar tomas manuales 
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Ilustración 41 - Crear toma manual 

 

 

Ilustración 42 - Editar toma manual 
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Ilustración 43 - Listar alertas y notificaciones; Listar y filtrar histórico de alertas 

 

 

Ilustración 44 - Crear alerta 
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Ilustración 45 - Editar alerta 

 

 

Ilustración 46 - Crear notificación 
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Ilustración 47 - Editar notificación 

 

7.6. Requerimientos 

Tabla 5 - Historias de usuario orden de inventario 

HISTORIAS DE USUARIO ORDEN DE INVENTARIO 

Como vendedor, quiero poder crear una orden de inventario mientras tengo un turno 

abierto en la aplicación web y móvil. 

Como vendedor, quiero poder seleccionar uno o más productos para incluir en la orden 

de inventario, especificando la cantidad requerida para cada producto. 

Como administrador, quiero poder aceptar una orden de inventario realizada por un 

vendedor, lo que resultará en un traslado de inventario desde la sucursal de origen a la 

sucursal de destino. La cantidad confirmada puede ser mayor o menor a la solicitada por 

el vendedor. 

Como usuario, quiero que cada orden de inventario tenga un número consecutivo único 

para su identificación. 

Como usuario, quiero poder ingresar un concepto para cada orden de inventario para 

proporcionar contexto sobre su propósito. 



INGENIERÍA DE SISTEMAS Página 47 de 49 

INFORME FINAL PASANTÍA EMPRESARIAL VERSIÓN: 2.0 

 

 

HISTORIAS DE USUARIO ORDEN DE INVENTARIO 

Como usuario, quiero poder especificar la sucursal de origen y la sucursal de destino 

para cada orden de inventario. 

Como usuario, quiero poder ver la fecha en que se creó la orden de inventario y la fecha 

de entrega, que corresponde a la fecha del traslado de inventario. 

Como vendedor, quiero tener la capacidad de agregar observaciones adicionales a una 

orden de inventario que estoy creando. 

Como usuario, quiero poder filtrar las órdenes de inventario por fecha de pedido, para 

encontrar fácilmente las órdenes creadas en un período específico. 

Como usuario, quiero poder filtrar las órdenes de inventario por su número consecutivo 

para encontrar rápidamente una orden específica. 

Como usuario, quiero poder filtrar las órdenes de inventario por sucursal de destino para 

ver solo las órdenes destinadas a una sucursal específica. 

Como usuario, quiero poder filtrar las órdenes de inventario por sucursal de origen para 

ver solo las órdenes creadas desde una sucursal específica. 

Como usuario, quiero que una vez que una orden de inventario ha sido enviada, ningún 

rol pueda modificar las cantidades especificadas en la orden. 

Como usuario, quiero poder descargar una orden de inventario en formato PDF o Excel, 

que incluya información como la fecha del pedido, el número consecutivo, el código y el 

nombre de los productos, así como la cantidad trasladada confirmada por el 

administrador. 

 

 

Tabla 6 - Historias de usuario cambio tipo de venta 

HISTORIAS DE USUARIO CAMBIO TIPO DE VENTA 

Como usuario, quiero que en los reportes de venta por organización se agregue una 

columna que muestre el estado de la factura (anulada o no) para cada transacción. 

Como usuario, quiero que en los reportes de venta por sucursal se incluya una columna 

que indique el estado de la factura (anulada o no) para cada venta registrada. 
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HISTORIAS DE USUARIO CAMBIO TIPO DE VENTA 

Como usuario, quiero que en los reportes de venta por colaborador se visualice una 

columna que refleje el estado de la factura (anulada o no) para cada transacción realizada 

por un colaborador específico. 

Como usuario, deseo que en los reportes de venta por clientes se añada una columna 

que muestre el estado de la factura (anulada o no) para cada cliente y sus transacciones 

correspondientes. 

Como usuario, cuando se registre un recibo POS con NIT 222222, quiero tener la 

capacidad de anularlo y convertir la factura electrónica asociada a este recibo a un cliente 

persona jurídica o natural. 

Como usuario, si un recibo POS tiene asignado un cliente que ya es persona natural o 

jurídica, no deseo poder realizar ningún cambio en la factura electrónica asociada, 

evitando así posibles duplicaciones o errores en la facturación. 

 

Tabla 7 - Historias de usuario ajuste de inventario 

HISTORIAS DE USUARIO AJUSTE DE INVENTARIO 

Como administrativo, quiero poder realizar un ajuste general de inventarios desde la 

interfaz web, sin necesidad de acceder a cada producto individualmente, para simplificar 

el proceso debido a la gran cantidad de productos en las sucursales. 

Como administrativo, deseo que cada ajuste general de inventario tenga un número único 

de identificación. 

Como administrativo, quiero tener la opción de incluir un concepto u observación en cada 

ajuste general de inventario para proporcionar contexto sobre el motivo del ajuste. 

Como administrativo, necesito poder seleccionar la sucursal a la cual deseo realizar el 

ajuste de inventario. 

Como administrativo, quiero poder visualizar la existencia anterior, la nueva existencia (la 

cual agregaré) y el ajuste final de cada producto en el ajuste general de inventario. 

Como administrativo, deseo tener la capacidad de filtrar los ajustes generales de 

inventario por sucursal para facilitar la búsqueda y la gestión. 

Como administrativo, quiero poder filtrar los ajustes generales de inventario por fecha 

para encontrar fácilmente los ajustes realizados en un período específico. 
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HISTORIAS DE USUARIO AJUSTE DE INVENTARIO 

Como administrativo, necesito poder buscar un ajuste general de inventario específico 

por su número de consecutivo para localizarlo rápidamente y realizar cualquier 

seguimiento necesario. 

 

7.7. Documentos anexos 

7.7.1. BITACORA FULLSUIT.xlsx 

7.7.2. Documentación full monarca.pdf 

7.7.3. Documentación Fullsuit.pdf 

7.7.4. Reporte de orden de inventario 2024-03-08.pdf 

7.7.5. Reporte de orden de inventario 2024-03-08.xlsx 

7.7.6. Reportes de Sonda Segunda.xlsx 


