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1 DESCRIPCION DEL SISTEMA

1.1 Objeto

En este documento se pretende mostrar al posible usuario del sistema “Plan de
Requerimientos de Distribucion (DRP) para empresas torrefactoras de Colombia” la
forma correcta de usar este programa.

1.2 Alcance

Este sistema puede organizar bases de datos de vehiculos, lineas de producto,
ordenes de pedido, agrupar la informacion, realizar resumenes y proyectar la
demanda, ejecutar un DRP propuesto y tiene una calculadora de Cantidad Econémica
de Pedidos de Produccion (POQ).

1.3 Funcionalidad

El plan de Requerimientos de Distribucién para empresas torrefactoras de Colombia
es un software de aplicacion creado a partir del lenguaje de programacion Visual Basic
el cual ayuda a proyectar la demanda y planear los despachos de pedido.
Adicionalmente se agrega una calculadora de POQ para calcular unos datos
necesarios para la técnica DRP.
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2 MAPA DEL SISTEMA

2.1 Clases de uso

Esta aplicacién estd disefiada para ayudar al coordinador de produccién de una
empresa para los procesos de despacho de producto terminado. En un inicio debe
registrar sus datos personales, al estar registrado el usuario se dirige a su login,
escribe su usuario y clave y el sistema verifica la validez de la informacion ingresada.
Luego se muestra la pantalla de inicio la cual le da la opcion de ingresar una nueva
orden de pedido, un nuevo vehiculo o un nuevo producto para luego unificar o filtrar
la informacion segun sea requerido. Luego de ingresar la informacién el sistema dirige
al usuario a un nuevo interfaz de resumen de demanda y prondsticos de la misma. Al
finalizar muestra un plan de recursos de distribucion (DRP) junto con indicadores que
pueden facilitar la gestidon de los envios. Adicionalmente tiene una calculadora POQ.

Figura 1 Clases de uso

Registro de la plataforma
A ] . T

/
/
/

/vv \\\
e / «includes» .

|
g g T e
/

/ \ //'v
Cordinadora de producion

\. “(,"
N / 7 Calculadora POQ
Plataforma @

R §<<|nclude>>
Orden de pedido
R = Bl ERE) Ut

e

7T

Ver

Fuente: Los autores
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2.2 Diagrama de clases

El software de aplicacidén contiene 4 clases comenzando con el usuario el cual debe
registrar sus datos personales para que se le permita ingresar. Después del registro e
ingreso, el coordinador de produccion puede ingresar o modificar la informacion sobre
vehiculos, productos u ordenes de pedido. Al tener toda la informacién necesaria se

abrira la venta del DRP.

Figura 2 Diagrama de clases

USUARIO

+Nombre

+Numero de documento
+Tipo de documento
+Apellidos

+Sexo

+E-mail

+Estado

+Autentificar usuario()

Cordinado de produccion

+Login
+Perfil

+Ingresar transporte()
+Modificar Trasporte()
+Ingrese producto()
+Modificar Producto()
+Ingrese orden de pedido()

Fuente: Los autores

Plataforma

+Tipo de camion
+Capacidad de camion
+Costo de trasporte
+Tipo de producto
+Capacidad de camion
+Costo de trasporte

> +Tipo de Producto

+Cantidad de producto
+Fecha

+Costo lote

+Costo de matenimiento
+Tiempo de espera
+Nombre cliente

+Ingresar informacion()
+Modificar informacion()

|
£

DRP

+Inventarios Disponible
+Requerimiento bruto
+Resepcion programada
+Resepcion planificada
+Liberacion de pedido

+Visualizar informacion()
+Visualizar indicadores()
+Visualizar de envios()
+Visualizar costo de almacen()
+Visualizar costo de trasporte()
+Visualizar grafica EOQ()
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2.3 Entidad relacion

Esta grafica se evidencia las relaciones entre el coordinador de produccion y los
objetos que son producto, orden de pedido, transporte, politicas de inventario,
ndicadores y calculadora POQ, asi como las interacciones entre los objetos. El
proceso debe iniciar con el coordinador de produccion siendo el primer Primary Key
(PK) el cual debe ingresar los datos necesarios en los diferentes objetos.

Figura 3 Diagrama de entidad-relacion

Orden de Pedido

PK [ID_oP
— 1 FK |IDCP |
FK Fecha

FK Producto

Cantidad de
producto

UK Nombre de cliente

Text

Producto Cordinadora de

‘ produccion ‘ + DRP
PK |ID_Producto
- PK | ID_CP |Numero FK |Id_Trasporte Numero
FK |1d cp Trasporte
N; i’ T = FK |Id_Producto Numero
roducto —f _Trasporte
FK [ld_OP Numero
Costo lote FK |ID_CP
! . R_ Bruto Numero
Costo de Tipo de camion R Planificad T
i anificado e
mantenimiento Costo de trasporte R_ 5 ’ Typ
. _ Programada |Type
Tiempo de espera Capacidad de camion i .
Inv_Disponible |Numero
Lib_Pedido Type

Y

Fuente: Los autores
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3 INTERFAZ GRAFICA

3.1 Registro e ingreso

Al abrir la aplicacion aparece la pantalla de ingreso, en esta se observan don botones.

Figura 4 Pantalla de ingreso

Fuente: Los autores

Al hacer clic en el boton de “Registrar” aparecera un formulario en donde se podran
registrar los datos personales y poder acceder a la informacién. Al terminar de ingresar
los datos se presionar en “aceptar” o si no, se quiere continuar con el proceso de

registro en “cancelar”.
Figura 5 Formulario de registro de datos

REGISTRARTE

|
|

|
|

|
| =l

|
|

|
|

|
|

|
|

Aceptar | Cancelar |
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Fuente: Los autores

Todos los datos ingresados iran a una base de datos ubicada en la hoja llamada
“Login” organizada por nombres en orden alfabético.

Tabla 1 Base de datos de registro

NOMBRES APELLIDOS TIPO DE DOCUMENTO NUMERQ DE DOCUMENTO EMAIL USUARIO CONTRASENA

Al estar registrado se puede acceder al sistema ingresando el usuario y la contrasena
haciendo clic en “Ingresar”.

Figura 6 Formulario de ingreso al sistema

ACCESO AL SISTEMA

Usuario:

Contrasefia:

Ingresar Cancelar

Fuente: Los autores

3.1.1 Mensajes de error

Si no existe el usuario dentro de la base de datos y se intenta acceder o se ingresan
mal los datos aparecera una alerta indicando que no existe ese usuario.

Figura 7 Mensaje de error: Usuario no existe

| Usuario Mo Existe

Aceptar

Fuente: Los autores
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3.2 Inicio

Al acceder al sistema llegara a la hoja llamada “Inicio” la cual cuenta con cinco
botones. El boton de “Cerrar Sesidn” sacara al usuario del sistema y lo enviara a la
hoja de “Ingreso”, por otro lado, si se pulsa el boton “Continuar”, se enviara al usuario
a la hoja “Productos” que sera explicada mas adelante.

Figura 8 Pantalla de inicio

Fuente: Los autores

Al oprimir el botdn de “Transporte” aparecera” un formulario para suministrar los datos
basicos de un vehiculo, al acabar de digitar se debe hacer clic en el botdn de “agregar’
para que la informacion se almacene en la base de datos ubicada en la hoja
“Transporte”, pero si no se desea continuar con el proceso de ingreso de vehiculo se
debe presionar “Finalizar”.
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Figura 9 Formulario de nuevo vehiculo

Id transporte: |

Tipo de |
transporte:

Capacidad |
(libras):

Costo de |
frasnporte:

Agregar ‘ Finalizar

Fuente: Los autores

Si se hace clic en “Producto” aparecera un formulario con los datos basicos para crear
un nuevo producto, al haber ingresado todos los datos requeridos se debe presionar
el boton “Agregar” para que la informacion quede almacenada en el base de datos
ubicada en la hoja “Producto”, en caso de querer cancelar la accion se requiere pulsar
“Finalizar”.
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Figura 10 Formulario de nuevo producto

Id producto: |
Nombre producto |
Costo de lote |
Mes - Afio Total de Cantidad
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
Agregar | Finalizar

Fuente: Los autores

El ultimo botdn en la pantalla de inicio es el de “Orden de pedido” y al hacer clic en
este se desplegara un formulario para ingresar los datos para una nueva orden de
pedido de un cliente, al terminar de ingresar la informacion se debe hacer clic en
“Guardar” para que sea almacenada en la base ubicada en la hoja “OrdPed”, en caso
de que se quiera cancelar el proceso presionar en “Cancelar”.
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Figura 11 Formulario de nueva orden de pedido

ORDEN DE PEDIDO

Fecha:

Codigo de
Pedido:

Cliente:

Marca del
Producto:

Cantidad: ‘

Guardar |

Cancelar ‘

Fuente: Los autores

3.2.1 Mensajes de error

Se le indica al usuario que para ingresar un nuevo producto se deben tener 8 datos

historicos consecutivos.

Figura 12 Mensaje de error: Faltan datos de demanda

| Antes de ingresar un nuevo producto, se debe tener un
! historico de & meses consecutivos del producto

Aceptar

Fuente: Los autores

3.3 Transporte

Los datos ingresados en el formulario “Transporte” apareceran ordenados en la hoja

llamada “Transporte”.
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Tabla 2 Base de datos de vehiculos
TRANSPORTE

Fuente: Los autores

3.4 Orden de pedido

Los datos ingresados en el formulario “Orden de pedido” apareceran ordenados en la
hoja llamada “OrdPed”.

Tabla 3 Base de datos de ordenes de pedido

ORDEN DE PEDIDO
Fecha [ codigoorden [ Cliente [~ | Producto Bl cantidad B wmes H PG ~ |

Ademas de la base de datos general, en esta hoja habra unas tablas dinamicas
autorrenovables que se actualizaran a medida que se ingresen mas datos, en estas
se mostrara la cantidad de producto total por afio y mes.

Tabla 4 Tablas dinamicas por producto
Producto CUNDICAFE -7

Etiquetas de fila |-T| Mes Suma de Cantidad

Producto CUMDICAFE EXCELSO |-T

Etiquetas de fila -T Mes Suma de Cantidad

Producto HIGHLANDS COFFEE |-T

Etiquetas de fila| = | Mes Suma de Cantidad

Fuente: Los autores

3.5 Producto

Los datos ingresados en el formulario “Producto” apareceran ordenados en la hoja
llamada “Producto”.

Tabla 5 Base de datos de productos

PRODUCTO
Id producto Nombre producto Cantidad por lote Costo de lote

Fuente: Los autores

Pagina 17 de 30




UNIVERSIDAD 9ANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

PLAN DE DISTRIBUCION PARA EMPRESASTORREFACTORAS DE

COLOMBIA BASADA EN LA TECNICA DRP Facultad de ingenieria industrial

Después de tener los datos suficientes de al menos 10 periodos historicos de
demandas el aplicativo podra funcionar de una manera adecuada, por lo que el
siguiente paso sera revisar los resumenes de demanda, estos se generaran al hacer
cic en los botones “HIGHLANDS COFFE”, “CUNDICAFE EXCELSO” o
“CUNDICAFE”, seguin la marca que se quiera ver. Después de hacer clic en cualquiera
de los botones se llevara al usuario a la hoja “Demanda”. También se puede visualizar
la base de datos de nuevo producto cliqueando en “Nuevo Producto”, ademas si se
quiere regresar a la ventana de “Inicio” pulsar en “antes”.

Figura 13 Pantalla de las marcas

MARCAS DE PRODUCTO @COODECAFEC

HIGHLANDS COFFEE CUNDICAFE EXCELSO CUNDICAFE
- -

Nuevo Producto Antes

Fuente: Los autores

3.5.1 Ayudas contextuales

En caso de que se desee visualizar una nueva marca se debera agregar un nuevo
boton.

3.6 Demanda y proyecciones

Cuando se llega a la hoja “Demanda” el usuario puede mirar un resumen de las
demandas ordenadas por afo, mes y periodo, ademas de una grafica en la que pueda
visualizar la tendencia del producto a través del tiempo. Adicionalmente en esta
pantalla contiene 4 botones. Al hacer clic en “Inicio” se llevara al usuario a la pantalla
de “Inicio”, si se cliquea “Producto” el usuario se regresara a la hoja “Productos” donde
se encuentran las diferentes marcas de la empresa.
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Figura 14 Pantalla de demanda

f
SPCOODECAFEC __ ronuero_|
Periodo Vs Demanda
Afio Meses Periodo Demanda
2018 Julio 1 1.075 DEMARNDA
2018 Agosto 2, 986 500
2018 Septiembre 3! 1.336 2400
2018 Octubre 4 740
2018 Noviembre 5 1.168 o0 A 55
2018 Diciembre 6 1.256 = 7
2019 Enero 7 817 i
2019 Febrero 8 1.007 o
2019 Marzo 9 1.340 “
2019 Abril 10 1.055 ol w3 = 5 w i & o w8 i G
INICIO

Fuente: Los autores

Al hacer clic en el botdén “Pronostico” se desplegara un formulario con los métodos
para proyectar la demanda. Al hacer clic en el nombre del método de prondstico se
llevara al usuario a una nueva hoja donde se le muestre los resultados de esta
proyeccién, en caso de que se quiera devolver a la pantalla “Demanda” se debera
hacer clic en “Anterior” pero si se quiere cerrar el formulario se debera cliquear en
“Cerrar”.
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Figura 15 Formulario de prondsticos de demanda

Metodos De Pronostico

Intuitive

Promedio Simple

Promedio Simple Mavil

Promedio Movil Ponderado

Suavizacion Exponencial

Regresion Lineal

Suavizacion Expaonencial Doble

Anterior Cerrar

Fuente: Los autores

Las hojas de las proyecciones estaran compuestas por una tabla de prondstico, una
grafica de demanda versus pronéstico y una grafica con la sefal de rastreo Pronostico

intuitivo.
3.6.1 Pronostico con promedio simple

Se pronostica el valor del periodo siguiente mediante el promedio del total de los
valores de los periodos anteriores.

A continuacion, se mostrara como se escribe matematicamente

Ecuacion 1 Promedio simple

Z?=1 Y;
Fipq = n

Donde:
F;., = Prondstico para el periodo t+1
Y, = Valor real del periodo t

n = numero de periodos para promediar
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(Izar, 2007)
Figura 16 Pantalla de prondstico con promedio simple

Promedic Simple

Periodo |DemandaPronostica e[P-D0) e Ile DNA Ie BT [EfONA LS LI
1 1.055 3 -3
z 356 1055 63 63 63 63 B3 1 3 -3
3 1302 1.021 -282 282 33 1ra =213 -1 3 -3
4 740 1114 374 374 725 242 162 1 3 -3
5 1165 1.021 -7 147 g72 218 15 1] 3 -3
[ 1256 1.050 -206 206 1oTa 216 =131 -1 3 -3
T a17 1.085 265 265 1345 224 76 1] 3 -3
g 1.007 1.046 33 33 1385 135 il 1 3 -3
3 1340 1.0 -233 233 1653 210 -153 -1 3 -3
o 1055 1073 20 20 1703 183 -164 -1 3 -3
P(11) 1073
o 0.8
Demanda 1262
o 237
Demanda Vs Pronostico Sefial de Rastreo
Ne—r\ /N

B R B oE B R

s ST [ECH e L &

Fuente: Los autores

3.6.2 Pronostico simple movil

Este tipo de proyeccion de demanda es confiable si es posible suponer que las
demandas del mercado permaneceran estables a través del tiempo. Se halla sumando
la demanda de n periodos y dividiéndolo entre n, logrando suavizar las irregularidades
del corto plazo de la serie de datos.

A continuacioén, se mostrara como se escribe matematicamente
Ecuacion 2 Simple mévil
Yt + Yt—l + -+ Yt—n+1
n

t+1 =

Donde:
Fi., = Prondstico para el periodo t+1
Y, = Valor real del periodo t
n = numero de periodos para promediar
(Render, 2012)
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Figura 17 Pantalla de prondstico simple movil

Promedio Simple Movil (1 Periodo)

Periodo (D dap e(P-D] e Ile DHNA ie BT (E!DNA LS LI
1 1055 3 3
2 356 1055 B3 B3 B3 B3 B3 1 3 3
3 1302 356 -316 36 385 193 -247 -1 3 3
4 740 1302 562 562 347 36 315 1 3 3
S TIES 740 -425 425 1375 344 -3 o 3 3
5] 1256 TIES -G8 g 463 233 -2 -1 3 3
7 17 1256 433 433 130z 317 235 1 3 3
g 1007 17 -130 130 2032 233 4 o 3 3
3 1340 1007 -333 333 2425 303 -285 -1 3 3
10 1055 1340 285 285 270 30 o o 3 3
P11 1055
o 0.8

# Periodo 1
Demanda 1356

376

Demanda W'z Pronostico Senial de Rastreo

Fuente: Los autores

3.6.3 Pronostico mévil ponderado

En esta proyeccion de demanda se le puede dar el mismo peso (1/n) a cada dato,
asi como asignarles diferentes pesos a las observaciones anteriores. Se considera
que este prondstico es mas sensible a los cambios ya que se suele asignar mayores
pesos a los datos mas recientes.

A continuacioén, se mostrara como se escribe matematicamente

Ecuacion 3 Movil ponderado

Donde:

(Render, 2012)

wii+wo Y g+ WY
t+1 =

W1+W2+"'+Wn

Fi,, = Prondstico para el periodo t+1
Y, = Valor real del periodo t

n = numero de periodos para promediar

w; = Peso para la i-ésima observacion (peso entre 0-1)
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Figura 18 Pantalla de prondstico movil ponderado

Promedic Movil Ponderade (2 Constante)

Periodo Demanda | Pronostico e(P-D) e Ile DNA ie ST (E/DMA) LS Ll
1 1.055 3 3
2 986 -986 986 986 986 -986 -1 3 3
3 1.302 1.009 -293 293 1279 540 -1279 -2 3 3
4 740 1197 457 457 1736 579 -822 -1 3 3
5 1.168 927 -241 241 1976 454 -1063 -2 3 3
3 1.256 1.025 -231 231 2207 441 -1294 -3 3 3
7 817 1227 410 410 2617 436 -84 -2 3 3
B 1.007 963 -44 44 2660 380 -928 -2 3 3
9 1.340 544 -396 396 3057 382 -1324 -3 3 3
10 1.055 1.22% 174 174 3231 359 -1150 -3 3 3

P{11) 1.150

a 0.8
Demanda 1508
a 44z
1 2 3
o 0,33 0,67
Demanda Vs Pronostico

a

Fuente: Los autores

3.6.4 Pronostico con suavizacion exponencial

Es un tipo de proyeccidén de promedio movil, necesita llevar un registro de los datos
pasados En esta, la ultima estimacion de la demanda es igual a la estimacidn previa
ajustada por una fraccién de error.

A continuacioén, se mostrara como se escribe matematicamente
Ecuacién 4 Suavizacion exponencial

Fipa=Fe+a (Y, —F)
Donde:

Fi,, = Prondstico para el periodo t+1
= Valor real del periodo t
= Pronostico previo para el periodo t
a = Constante de suavizamiento (0 < a <)

(Render, 2012)
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Figura 19 Pantalla de prondstico con suavizacion exponencial

Suavizacion Exponencial

Periodo |DemandaPronosticd e(P-D) | e| zle| DNA ie BT (E/DNA LS LI
1 1055 1.073 ] -3
2 386 1.063 93 a3 g3 g3 53 1 3 -3
3 1302 1.050 -252 252 334 167 -165 -1 3 -3
4 740 1106 366 366 TO1 234 137 1 ] -3
S TI6S 1.025 -143 143 Sdd 21 Sd ] -3
5 1256 1.057 -133 133 1043 203 =145 -1 ] -3
T 17 1.101 254 284 1327 2 133 1 3 -3
g 007 1.038 3 1 1358 134 170 1 3 -3
3 1340 1.031 -503 309 1667 205 -133 -1 ] -3
10 1.055 1.100 45 45 1712 130 =33 3 -3
P11 1.090
o 0.8

o 238 a 0z

Demanda W'z Fronaostico Sefial de Rastreo

DA M

Fuente: Los autores

3.6.5 Pronostico con regresion lineal

El método de regresion lineal con minimos cuadrados sirve para hallar los coeficientes
que minimizan la suma de los cuadrados de los errores. Esta es una técnica de
proyeccion de tendencia que ajusta una recta de tendencia a una serie de datos
histéricos para luego para luego proyectar sobre esa linea

A continuacién, se presenta como se escribe matematicamente:
Ecuacion 5 Regresion lineal
Y = bo + blx

X = Zn—X = X promedio

Y = % = X promedio

YXY — nXY
by =—7———=
YX? —nX
bo = 7_ bly

Donde:

Y = Valor predicho
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b, = interseccion
b; = pendiente de la recta
X = Valor del periodo n
(Render, 2012)

Figura 20 Pantalla de pronoéstico con regresion lineal

Regresion Lineal
Periodo |DemandaPronosticd e[{P-0) | ] ilel DNA Ie 6T (E/DNA LS LI
1 1055 1037 3 -3
2 356 1.045 59 59 53 53 53 1 3 -3
3 1302 1053 -243 243 303 154 -131 -1 3 -3
4 0 1061 321 321 623 210 130 1 3 -3
5 1165 1.063 -33 33 TG 15z 30 ul 3 -3
5 1256 1077 -173 173 307 151 -143 -1 3 -3
7 a17 1085 265 268 75 136 113 1 3 -3
g 1007 1093 g6 g6 1261 180 204 1 3 -3
3 1340 1101 -233 233 1500 157 -35 1] 3 -3
10 1.055 1705 Sd Sd 1554 173 13 ul 3 -3
P 117
L 0s
Demanda 1283 m §.01
o 216 b 102853

Demanda Vs Fronostica Sefial de Haztreo

Fuente: Los autores

3.6.6 Pronostico con suavizacion doble

En esta técnica de proyeccidn se le agrega al suavizamiento exponencial un
componente 8 por correccion de tendencia que pueda tener la variable pronosticada.

A continuacién, se presenta como se escribe matematicamente:
Ecuacién 6 Suavizacion doble
Y, =L +pT,
Le=aYe s + (1 —a)(Le—q + Teoq)
Te=pULe— L)) + (1 =BTy
Donde:

Y, = Valor pronosticado para el periodo t
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L, = Valor estimado para el periodo t
T, = Valor de tendencia en el periodo t
p = periodos a pronosticar en el futuro
a = Constante de suavizacion (0 < a < 1)
B = Constante de suavizamiento por correccién de tendencia (0 < a < 1)
(Izar, 2019)

Figura 21 Pantalla de pronostico con suavizacion doble

Suavizacion Ezponencial Doble Holt

Periodo [Demandal b m__[ronosticd e[P-0) | e ile| DOMNA ie T[EDNA LS LI
1 1055 1.055 1] 3 3
2 986 021 -0 1.055 %] (%] E9 5] 5] 1 3 3
3 1302 156 H 1010 -282 232 361 120 223 -1 3 3
4 740 368 -1§ 1157 457 457 g18 273 234 1 3 3
5 1168 1060 12 953 -215 215 1032 268 13 0 3 3
E 1256 164 43 1.072 154 184 1217 243 -165 -1 3 3
T 27 012 -3 1207 390 390 1607 268 225 1 3 3
g 1007 1008 -4 1010 3 3 1603 230 228 1 3 3
] 1340 17z L1 1.005 -336 335 1345 243 -107 i] 3 3
Ui} 1055 13e 35 1218 163 183 2102 234 [213] 0 3 3
Pl 1171
o 08
Demanda 1408 o 060
o 293 B 0,30
[ 1

Diemanda s Pronostico Sehal de Rastreo

““'/\\/#\\//\‘

—TT c TEDM]  m— —

Fuente: Los autores

3.7 DRP

Al hacer clic en el boton “DRP” de la hoja “Demanda” llevara al usuario a la pantalla
“‘DRP”, en esta se mostrara el plan de distribucién de despachos, el cual es un cuadro
conformado por requerimientos brutos, recepcién programada, semaforo de alertas,
Inventario disponible, recepcion planificada y liberacion de pedido. Ademas de esto
habra un cuadro en el cual se debe llenar la informacién de stock de seguridad (SS),
lote ideal (Q), lead time (LT) y por ultimo el inventario disponible inicial, después se
debera hacer clic en actualizar hasta que la herramienta encuentre la Planificacion de
Requerimientos de Distribucién ideal. Ademas, en esta ventana esta el boton de
“Anterior” que regresa al usuario a la pantalla de “Demanda”, cerrar sesion que lo
devuelve a la pantalla de “Ingreso” y el boton “CALCULADORA POQ” que sera
explicada mas adelante.
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Figura 22 Pantalla de la planeacion requerida de distribucion

@COODECAFEC CALCULADORA POQ ‘ ANTERIOR | CERRAR SECCION

EDSPEAITIA DEPATAMENTAL CAFETERA DE CONDINAMARLA (TOA

Requerimientos
RB brutos

Recepcion
Rprog programada
Semaforo de
Rprog Alertas
Inventario
Inv Disp disponible
Recepcion
Recep Planif planificada
Liberacion
Libera Planif pedidos

STOCK DE SEGURIDAD CANTIDAD DE LOTE TIEMPO LOTE SEMANA INVENTARIO DISP ;
Actualizar

Fuente: Los autores

3.7.1 Mensajes de error

Apenas se ingresa a la ventana “DRP” aparecera un mensaje que le informara al
usuario que, si en el semaforo aparece una casilla roja esto significa que hay faltantes
en ese periodo y se debera hacer la compra del valor que aparece en recepcion
programada, ademas del que aparezca en recepcion planificada. Este mensaje
aparecera cada vez que presione el boton de “Actualizar”

Figura 23 Mensaje de error: Recordatorio semaforo

Recuerde que si el semaforo esta de color rojo es porque
tiene un faltante en ese periodo, por ende, se debe realizar
una compra

Aceptar

Fuente: Los autores

3.7.2 Ayudas contextuales

Los datos SS, Q, LT e inventario disponible es informacion correspondiente las
politicas de inventario dentro de una compania, estos datos son indispensables para
que la herramienta DRP sirva, en caso de que la empresa no cuente con esta
informacion se podran calcular con la herramienta de “Calculadora”.

P4gina 27 de 30




UNIVERSIDAD SANTO [OMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

PLAN DE DISTRIBUCION PARA EMPRESASTORREFACTORAS DE

COLOMBIA BASADA EN LA TECNICA DRP Facultad de ingenieria industrial

3.8 Calculadora POQ

Si el usuario presiona el botén “CALCULADORA POQ?” lo llevara a la ventana que contiene la
herramienta de calculadora POQ, esta consta de 2 parte:

1. Ingresar datos histéricos de un producto para que encuentre la desviacién estandar de
la demanda, asi como ingresar el nivel de servicio desplegando la casilla z.

2. Llenar las casillas de demanda anual, tasa de produccién diaria, costo de hacery costo
de mantener.

Luego se debera hacer clic en “Calcular” para para hallar el stock de seguridad y la cantidad
de lote. En caso de que se quiera hallar las politicas de inventario de otro producto el usuario
debera presionar el botén de “Borrar”.

Figura 24 Pantalla de calculadora POQ

@ coopecarec —

COOPERATIVA DEPARTAMENTAL CAFETERA DE CUNDINAMARCA (TBA

Stock de seguridad

Demanda Real

t

Calcular orral

Calculadora EPQ

g
L E
I :

Calcular bt

Stock de
seguridad

v

Nivel 95% = z de 1,96
Nivel 96% = z de 2,06
Nivel 97% = z de 2,17
Nivel 98% = z de 2,33
Nivel 99% = z de 2,58

Fuente: Los autores

3.8.1 Mensajes de error

Si se le da clic en “Calcular” sin tener ingresados al menos 10 datos histéricos, este le
enviara un mensaje de error, pidiendo que llene la cantidad minima de datos.
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Figura 25 Mensaje de error: Faltan datos de demanda real

I Ingrese El Historico De Demanda Real de al menos 10
! periodos

Fuente: Los autores

También aparecera un mensaje de error si no se ingresa la informacion requerida para
hallar el lote 6ptimo.

Figura 26 Mensaje de error: Faltan datos de inventario

| Ingrese la informacion de los datos en blanco

Fuente: Los autores
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