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1. Resumen 

Esta propuesta tiene como propósito establecer una mejora mediante la implementación de 

los métodos ABC y 5S utilizando como como herramientas complementarias VEN y FEFO con el 

propósito de realizar la optimización de la gestión de inventarios y mejorar el orden de la droguería 

Sogamoso. Se busca identificar y presentar una propuesta para solucionar las dificultades que se 

presentan en el manejo de inventarios entre las cuales se encuentran un exceso de productos con 

poca rotación, uso inadecuado del espacio, y falta de organización de las áreas. Inicialmente se 

realizará un diagnóstico de las condiciones mediante encuestas y registros fotográficos para 

identificar brechas y deficiencias presentadas. Se implementará el uso de las 5S para optimizar la 

organización y limpieza en espacios de trabajo, junto con la metodología ABC para clasificar y 

darle prioridad a los medicamentos teniendo en cuenta el nivel de importancia o valor. Mediante 

esta propuesta se podrá aumentar la eficiencia y optimización de recursos estableciendo un sistema 

organizado, estandarizado y controlable. Como herramientas complementarias se utilizarán el 

método VEN ayudara a darle prioridad a los medicamentos clasificándolos en vitales, Esenciales 

y no esenciales, por otro lado, FEFO permite establecer una rotación adecuada de los productos 

teniendo en cuenta la fecha de vencimiento próxima de los medicamentos para evitar pérdidas. 

Con esta propuesta se busca proponer una metodología para optimizar el manejo de 

inventarios, mejorar organización del almacenamiento, reducir el riesgo de vencimiento y facilitar 

el control de existencias para tener una mejor disponibilidad de medicamentos para así fortalecer 

la estabilidad económica a futuro 

Palabras clave: metodología ABC, optimización de inventarios, organización, rotación 
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Abstract 

 

The purpose of this proposal is to bring about improvements by implementing the ABC 

and 5S methods, using VEN and FEFO as complementary tools, in order to optimize inventory 

management and improve organization at the Sogamoso drugstore. The goal is to identify and 

present a proposal to address the challenges encountered in inventory management, including an 

excess of slow-moving products, inadequate use of space, and a lack of organization in the work 

areas. Initially, an assessment of current conditions will be conducted through surveys and 

photographic records to identify existing gaps and deficiencies. The 5S method will be 

implemented to optimize organization and cleanliness in workspaces, along with the ABC 

methodology to classify and prioritize medications based on their level of importance or value. 

This proposal will increase efficiency and optimize resources by establishing an organized, 

standardized, and controllable system. As complementary tools, the VEN method will be used to 

prioritize medications by classifying them as vital, essential, and non-essential; meanwhile, the 

FEFO method will ensure proper product rotation by considering medications’ upcoming 

expiration dates to prevent losses. 

This proposal aims to present a methodology for optimizing inventory management, 

improving storage organization, reducing the risk of expiration, and facilitating inventory control 

to ensure better availability of medications, thereby strengthening future economic stability. 

Keywords: ABC methodology, inventory optimization, organization, turnover
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2. Línea de investigación 

El presente proyecto se desarrolla en logística y suministro debido a que se realiza una 

propuesta del manejo de inventarios en la droguería Sogamoso considerando aspectos como la 

clasificación de medicamentos, organización, control de las fechas de vencimiento y 

almacenamiento. 

 

3. Introducción 

 

Una gestión eficiente de inventarios es fundamental para mantener un correcto 

funcionamiento en los establecimientos que se dedican a la comercialización de productos 

farmacéuticos, ya que permite tener un control de disponibilidad de los productos para optimizar 

recursos económicos y evitar pérdidas por exceso o vencimiento de existencias. Actualmente las 

droguerías deben tener un buen sistema de organización y control para relacionadas con el 

abastecimiento, almacenamiento y rotación de los productos. La organización mundial de la salud 

(OMS) establece lo esencial que es el almacenamiento y la distribución para tener una correcta 

gestión de las cadenas de suministro de los productos debido a que en el proceso se pueden 

presentar riesgos en el almacenamiento y manipulación (World Health Organization. 2020) 

En las estrategias utilizadas para mejorar la gestión de inventarios se utiliza la clasificación 

ABC, la cual permite realizar una clasificación de los productos teniendo en cuenta el valor 

económico que aporta en el inventario lo que facilita la identificación de los productos que 

requieren el seguimiento de un mayor control. Junto con este de manera complementaria se utiliza 

la clasificación VEN la cual permite establecer prioridades según la importancia de los 
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medicamentos diferenciándolos en Vitales (V), esenciales (E) y no esenciales (N) Gracias a la 

integración de ambas herramientas mediante esta matriz permite determinar el impacto de los 

productos con su importancia para llevar una buena atención en la salud, dando criterios para 

establecer niveles de seguimiento y control. Según estudios realizados en el sector farmacéutico se 

evidencio la utilización de estas herramientas como complementarias para identificar productos que 

requieren controles estrictos y llevar una utilización eficiente de los productos en el inventario 

(Beressa et al., 2022; Taddele et al., 2023). 

 

El almacenamiento de productos farmacéuticos debe mantener mecanismos adecuados de 

rotación llevando un control en las fechas de vencimiento por lo cual como herramienta 

complementaria la metodología FEFO (First Expired, First Out; primero en vencer, primero en 

salir) es fundamental debido a que establece la importancia de llevar un control de las fechas de 

vencimiento de los productos indicando que los más cercanos a caducar son los primeros que deben 

ser utilizados o dispensados World Health Organization. (2024) 

 

Por la parte la metodología 5S establece la clasificación, orden, limpieza, estandarización 

y disciplina, la cual ayuda a llevar mejor las condiciones de trabajo y una buena organización. La 

aplicación de estas metodologías en el sector de la salud demostró resultados exitosos como una 

buena organización de espacios, reducción de desperdicios y una mejora en la eficiencia de 

procesos ya que busca evitar pérdidas de tiempo en la búsqueda de un producto. Se requiere la 

participación de personas, capacitación y seguimiento continuo si se desea una buena 

sostenibilidad (Kanabar et al., 2024). 
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El presente proyecto tiene como propósito diseñar una propuesta de mejora utilizando 

como herramientas principales las metodologías ABC y 5S complementadas con VEN y FEFO para 

mejorar la gestión de inventarios y organización en las áreas de almacenamiento de la droguería 

Sogamoso estableciendo criterios de priorización y llevando un control de los productos que 

contribuyan al uso eficiente de recursos y reducción de perdidas por mala gestión en el inventario. 
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4 capítulo 1 

4.1 Planteamiento del problema 

Las empresas del sector farmacéutico dedicadas a la venta minorista de medicamentos 

presentan desafíos al momento de mantener una adecuada gestión de inventarios. Estas 

organizaciones tienen como una de sus finalidades garantizar la disponibilidad de los productos 

que se necesitan al igual que deben mantener un almacenamiento eficiente y organizado, en caso 

de que se presente un manejo inadecuado puede ocasionarse una acumulación de productos, 

abastecimientos y pérdidas económicas 

En la droguería Sogamoso se han identificado dificultades relacionadas con el control de 

productos y manejo de la organización debido a la falta de un adecuado seguimiento, al igual se 

pudo generar en ocasiones acumulación de existencias, escasez de algunos productos o perdidas 

de estos ocasionadas por fechas de vencimiento. Por otro lado, presentan dificultades en la 

organización del área de almacenamiento lo que produce pérdidas de tiempo por búsqueda del 

producto, falta de espacios en el inventario y error en el control de inventarios a la hora de realizar 

pedidos. 

Adicionalmente la droguería Sogamoso no maneja una clasificación para establecer 

prioridades según la importancia y rotación de los productos lo que dificulta el uso adecuado de 

los espacios y optimización del inventario afectando la rentabilidad del establecimiento 

produciéndole perdidas 

 

Teniendo en cuenta lo dicho anteriormente, es indispensable establecer la propuesta de 

mejora con las herramientas ABC y 5S que combine el control de inventarios y el orden físico y 
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visual utilizando como herramientas complementarias los métodos VEN y FEFO para clasificar 

y evitar pérdidas por vencimientos. 

 

4.2 Pregunta de Investigación 

¿Como puede la propuesta de implementación de las metodologías ABC y 5S pueden 

contribuir a una mejora y buena gestión de inventarios en la droguería Sogamoso? 

 

4.3 Justificación 

En las droguerías es importante tener un buen manejo de los inventarios, ya que esto 

depende en gran parte que los productos estén con disponibilidad cuando sean necesarios y que 

conserven de manera adecuada. Cuando no existe una buena organización se pueden presentar 

problemas como productos difíciles de encontrar, acumulación de referencias, perdidas por 

vencimiento y mayor tiempo para realizar actividades relacionadas con el inventario. (palomino 

bellido y Vázquez Guevara 2023) 

En la droguería Sogamoso se pudieron observar algunas situaciones que afectan el manejo 

de productos, principalmente relacionadas con la organización de las existencias, el 

almacenamiento y control de inventario. También se evidenciaron dificultades para llevar un 

seguimiento adecuado de los productos y para mantener una distribución organizada de las 

referencias. Estas situaciones pueden generar pérdida de tiempo durante las actividades diarias y 

aumentar el riesgo de que algunos productos permanezcan almacenados sin un control adecuado 

de su rotación. 
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Para conocer mejor esta situación se realizó un diagnóstico mediante encuestas, una 

entrevista informal a una de las trabajadoras y revisión documental. La información obtenida 

permitió identificar las principales dificultades presentes en el manejo del inventario y sirvió como 

base para plantear una propuesta de mejora que responda a la necesidad de la droguería 

 

A partir de lo anterior, se plantea trabajar con los métodos ABC y 5S. El método ABC 

permitirá organizar y clasificar los productos de acuerdo con su importancia dentro del inventario, 

mientras que la metodología 5S estará orientada a mejorar el orden, la limpieza y la distribución 

de los espacios de trabajo. El uso conjunto de estas herramientas puede facilitar el control de los 

productos y hacer más organizada la forma en que se realizan las actividades relacionadas con el 

inventario. (palomino bellido y Vázquez Guevara 2023) 

 

La propuesta busca brindar a la droguería una herramienta que pueda servir como guía para 

mejorar la organización y el manejo de sus inventarios. Además, se tendrán en cuenta aspectos 

relacionados con la rotación de los productos, el método FEFO y la información disponible en las 

fuentes oficiales del INVIMA, con el fin de complementar la propuesta y darle un enfoque acorde 

con las características del sector farmacéutico. (Binellas et al 2004) 
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4.4 Objetivo general 

Diseñar una propuesta de integración de los métodos ABC y 5S en la droguería Sogamoso 

con el propósito de optimizar la administración de inventarios y aumentar la eficiencia de las 

operaciones, reduciendo las pérdidas por caducidad, los desabastecimientos y el desorden en el 

área de almacenamiento. 

 

4.5 Objetivos específicos 

1. Diagnosticar el estado actual del sistema de inventarios, así como las condiciones de 

limpieza y orden en la droguería Sogamoso mediante encuestas, registro fotográfico 

para identificar mejoras 

2. Identificar el proceso actual para determinar errores, deficiencias y brechas que afectan 

la organización y control de recursos 

3. Formular mediante la metodología 5S y clasificación ABC una propuesta de mejora 

orientada a la organización acorde con las características de la empresa y control de 

recursos que permitan mantener las condiciones de trabajo organizada y controlables. 

 

4.6 Alcance 

 

Este proyecto tiene un alcance descriptivo-propositivo el cual se encuentra orientado a 

una propuesta de mejora en la gestión de inventarios, el modelo buscaría caracterizar las 

condiciones relacionadas con la organización, clasificación, almacenamiento, y rotación de los 

productos utilizando la información disponible del establecimiento. Posteriormente se plantea la 
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utilización de la clasificación ABC para identificar y priorizar los medicamentos de acuerdo a los 

comportamientos que presentan de salidas, abarcando en los de rotación alta (tipo A) para validar 

los productos de mayor impacto, y luego los productos de rotación media y baja (tipo B y C) 

para establecer un sistema integral en el control de los inventarios, se plantea al igual el uso de la 

metodología 5S para mejorar las condiciones de orden, limpieza y estandarización en el área de 

almacenamiento. 

Como herramientas complementarias se proponen la clasificación VEN para considerar la 

importancia de los medicamentos y el principio FEFO para mantener una adecuada rotación de 

los medicamentos mediante las fechas de vencimiento. Al realizar la integración de estas dos 

herramientas se propone una mejor estrategia para la gestión de inventarios acorde a las 

condiciones determinadas en el diagnóstico de la droguería Sogamoso 
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5. capítulo 2 

 

5.1 Marco teórico 

5.1.2 Metodología ABC 

El método ABC es utilizada para realizar la clasificación y estandarizar los inventarios, la 

cual permite mantener una organización de los productos de acuerdo con la importancia 

económica. El método se fundamenta en el principio de Pareto, donde se explica que una 

pequeña proporción de los productos puede representar una parte significativa del valor total del 

inventario. Por tal motivo, el método ABC ayuda a llevar un control y seguimiento de los 

productos clasificándolos en niveles según su importancia (Olivos Aarón & Penagos Vargas, 

2013). 

La clasificación ABC se divide en 3 categorías. La clasificación A tiene en cuenta a 

aquellos productos que representan el mayor valor economico del inventario estos requieren u 

control riguroso y llevar un seguimiento frecuente. La clasificación B manejan importancia 

intermedia a los productos se les lleva un control moderado y por último la clasificación C son los 

que tienen una mayor cantidad de referencias, pero el valor economico total es mucho más bajo a 

este se le realizan procedimientos menos estrictos que los anteriores (Keskin & Özkan, 2013). 

 

5.1.3 Método 5S 

La metodología 5S ayuda mejorar las condiciones del establecimiento implementando sus 

5 principios principales los cuales son: Seiri (Clasificar), Seiton (Ordenar), Seiso (Limpiar), 
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Seiketsu (Estandarizar) y Shitsuke (Disciplina. Su aplicación busca mantener los espacios 

organizados para localizar más rápido los productos. En este contexto las 5S establecen hábitos y 

condiciones para mantener orden permanente en el área de trabajo 

 

Palomino Bellido y Vazquez Guevara (2023) implementaron el uso conjunto de las 

metodologías ABC y 5S para la gestión de inventarios lo que les permitió identificar que la 

clasificación ABC le permitió priorizar los productos mientras que la herramienta 5S disminuyo 

el tiempo en las búsquedas en los inventarios   

 

5.1.4 Método VEN como herramienta complementaria 

Permite realizar una categorización a los medicamentos con su nivel de prioridad para la 

atención en salud. Las categorías se dividen en Vital (V), Esencial (E) y no esencial (N) las cuales 

permiten diferenciar los productos por la importancia que tiene en el valor hacia las necesidades 

de los pacientes 

Para la estandarización de inventarios la herramienta VEN puede utilizarse como un 

complemento la metodología ABC permitiendo considerar la importancia de los medicamentos 

tanto en su valor económico con en su prioridad. Diversos estudios de la gestión de inventarios 

farmacéuticos han utilizado ambas metodologías. Ilango et al. (2026) realizo un estudio aplicando 

ambas herramientas y al combinarlas identifico cuales son los medicamentos que requieren un 

seguimiento más cercano 
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5.1.5 Aplicación métodos ABC y VEN 

Meléndez Bolaño y Lambis Pérez (2013) implementaron una propuesta juntando los 

metodos ABC y VEN para mejorar la gestión de medicamentos, debido a que permite priorizar los 

medicamentos teniendo en cuenta su impacto economico e importancia terapéutica. Lo que les 

permitió llevar un mayor control y seguimiento de los medicamentos estableciendo prioridades en 

el manejo de inventario, prioridades y disminución de desabastecimiento, vencimiento y uso 

eficiente de los recursos. 

 

5.1.6 Método FEFO como herramienta complementaria 

La metodología FEFO (First Expiry, First Out) determina que los medicamentos que 

tengan una fecha de vencimiento más cercana son a los que se les debe dar como prioridad su 

salida. Esto es esencial en una droguería para controlar las fechas y así evitar pérdidas por 

caducidad 

La organización mundial de la salud incluye dentro de las buenas prácticas de 

almacenamiento y distribución la necesidad de mantener un control adecuado de la rotación de 

existencias para reducir riesgos por productos vencidos y mantener un correcto control en los 

inventarios (WHO, 2020) 

Al implementar una FEFO se puede dar una complementación en la estandarización del 

inventario debido a que prioriza la salida de los productos de acuerdo con su fecha de 

vencimiento 
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5.1.7 Aplicación conjunta de las metodologías 5S, Clasificación ABC y utilizando el método 

FEFO como complementario 

Ajalcriña Antezana y García Gose (2023) Implementaron un plan de mejora en el control, 

rotación y aprovechamiento de los inventarios en el sector farmacéutico mediante la aplicación 

de tres metodologías 5S, FEFO Y ABC para mejorar la distribución, organización de los 

productos, reducción de tiempo de los pedidos y rotación de los productos de acuerdo con 

su fecha de  vencimiento determinando que era una estrategia útil para rotular correctamente las 

cajas, organizar los productos de acuerdo con su fecha de vencimiento y reducir la perdida por 

productos vencidos. 

 

5.2 Marco conceptual 

Se presentan los conceptos relacionados con el desarrollo del trabajo 

 

5.2.1 Método ABC 

La metodología ABC se utiliza para categorizar los productos de acuerdo con su 

importancia económica en el inventario. En el sector farmacéutico esta metodología facilita 

identificar los medicamentos o productos que presentan mayor participación en las ventas 

clasificándolos por categorías asi se identifica cual debe tener un mayor seguimiento en el 

control de existencias y optimización de recursos en el inventario (Flórez Tangarife & Naizzir 

Aguas, 2023). 
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5.2.2 Método 5S 

El método 5S es una herramienta utilizada para mejorar la organización de los espacios 

de trabajo y facilitar el desarrollo de las actividades. Su aplicación permite identificar los 

elementos que realmente se necesitan, establecer un lugar para cada uno y mantener unas 

condiciones adecuadas de orden y limpieza. La metodología está conformada por cinco etapas: 

Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu y Shitsuke, que en conjunto buscan mantener un espacio organizado 

y unas prácticas de trabajo que puedan sostenerse con el tiempo (Hirano, 1995). 

La primera etapa es Seiri (clasificar). En esta fase se revisan los elementos que se 

encuentran en el área de trabajo para determinar cuáles son necesarios y cuáles pueden retirarse. 

En el caso de una droguería, esto permite identificar materiales, objetos o productos que ocupan 

espacio y que no son necesarios para las actividades que se realizan diariamente. 

La segunda etapa es Seiton (ordenar). Una vez realizada la clasificación, los elementos que 

deben permanecer se organizan de acuerdo con su uso y disponibilidad de espacio. Para facilitar 

su ubicación se pueden utilizar etiquetas, identificaciones o señalizaciones. En el área de 

almacenamiento, esto puede ayudar a encontrar los productos con mayor facilidad y evitar 

búsquedas innecesarias. 

La tercera etapa corresponde a Seiso (limpiar). Esta consiste en mantener limpias y 

despejadas las áreas donde se desarrollan las actividades. Además de mejorar la apariencia del 

espacio, la limpieza permite detectar con mayor facilidad situaciones que puedan afectar las 

condiciones del área de almacenamiento. Por esta razón, debe realizarse de manera periódica y no 

solamente cuando se observe suciedad. 
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La cuarta etapa es Seiketsu (estandarizar). Después de organizar y limpiar, es necesario 

establecer la forma en que estas condiciones se van a conservar. Para ello se pueden definir 

actividades de seguimiento, responsables y criterios que indiquen cómo debe mantenerse el área. 

Esto permite que el orden y la limpieza no dependan únicamente de acciones ocasionales. 

Por último, se encuentra Shitsuke (disciplina). Esta etapa busca que las prácticas 

establecidas anteriormente se mantengan como parte de las actividades habituales. Para esto es 

necesario realizar seguimiento y promover el cumplimiento de los criterios definidos, de manera 

que las mejoras obtenidas puedan mantenerse a través del tiempo (Hirano, 1995). 

Para la Drogueria sogamoso, la metodología 5S se plantea como una herramienta de apoyo 

para mejorar la organización de las áreas relacionadas con el almacenamiento de los productos. Su 

aplicación permitiría establecer una mejor distribución de los elementos, facilitar su identificación 

y mantener condiciones adecuadas en el espacio de trabajo. Esto puede favorecer las actividades 

 relacionadas con el manejo del inventario y disminuir dificultades asociadas con la búsqueda o 

ubicación de los productos. 

En esta propuesta, las 5S se complementan con el método ABC, ya que cada herramienta 

permite trabajar sobre un aspecto diferente del inventario. El método ABC permite determinar los 

productos que requieren mayor atención según su importancia dentro del inventario, mientras que 

las 5S permiten organizar y mantener adecuadamente el espacio donde estos productos se 

encuentran. De esta manera, ambas herramientas pueden integrarse dentro de la propuesta de 

mejora para abordar tanto la priorización de los productos como su organización dentro del área 

de almacenamiento. 
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5.2.3 Gestión de inventarios 

La gestión de inventarios hace referencia al control que se realiza sobre los productos que 

se encuentran disponibles en una organización. Este control permite conocer las cantidades 

existentes, los movimientos que se presentan y las necesidades de reposición. Una buena gestión 

busca mantener un nivel de productos que permita atender la demanda sin generar acumulaciones 

innecesarias que puedan representar costos o pérdidas para la organización (Jacobs & Chase, 

2018). 

En una droguería, el manejo del inventario requiere prestar atención a diferentes aspectos 

de los productos almacenados. Además de conocer las cantidades disponibles, es importante tener 

presente su rotación, importancia y fecha de vencimiento. Esto permite identificar con mayor 

facilidad aquellos productos que necesitan seguimiento y tomar decisiones antes de que se 

presenten faltantes o pérdidas por vencimiento. 

La revisión de las existencias debe realizarse de manera periódica, ya que las cantidades 

disponibles pueden cambiar constantemente debido a las ventas, compras y demás movimientos 

que se presenten. Llevar un control actualizado facilita conocer la situación del inventario y sirve 

como apoyo para decidir cuándo es necesario realizar una reposición o revisar determinados 

productos. 

Para la Droguería Sogamoso, la gestión de inventarios representa un aspecto importante 

dentro de la propuesta, debido a que se busca mejorar el control y la organización de los productos 

almacenados. A partir de la información obtenida se podrán identificar situaciones como productos 

con baja o alta rotación, posibles faltantes, exceso de existencias y referencias próximas a su fecha 

de vencimiento. 
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En este proyecto, la gestión de inventarios se complementa con las herramientas ABC, 5S, 

VEN y FEFO. El método ABC permite establecer una prioridad entre los productos según su 

importancia económica; las 5S están relacionadas con la organización y las condiciones del espacio 

de almacenamiento; VEN permite diferenciar los productos de acuerdo con su importancia; y 

FEFO establece un criterio para dar salida primero a los productos cuya fecha de vencimiento esté 

más próxima. La utilización conjunta de estas herramientas permite plantear una propuesta 

enfocada en mejorar el control y la organización del inventario de la Droguería Sogamoso. 

 

5.2.3.1 Tipos de gestión: 

5.2.3.2 Gestión de existencias: 

 

1. Equilibra los tiempos de producción de los productos hasta el consumidor 

2. Tener un almacenamiento con la menor cantidad de productos ajustándose a las 

necesidades del mercado y reduciendo costos 

3. Mejorar servicio al cliente 

 

5.2.3.3Gestión del almacén: 

Controlar los productos unitariamente ubicándolos correctamente para evitar pérdidas de 

tiempo y evitar errores enfocándose en las siguientes metas: 

• Rapidez de entregas 

• Conocimiento de las mercancías en el almacén, cantidad y donde se encuentran 

ubicadas 
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• Maximizar el espacio y disminuir la cantidad de operaciones de manutención de 

productos 

 

5.2.4 Método VEN 

Según Gutiérrez-García, García Fariñas, Elías-Díaz y Martínez-Álvarez (2024), Es una 

herramienta utilizada para la clasificación de medicamentos agrupándolos en vitales (V), 

esenciales (E) y no esenciales (N) estableciendo prioridades en el control y abastecimiento de los 

inventarios. Gutiérrez-García et al. (2024) aplicaron la clasificación VEN junto con el análisis 

ABC en un hospital cubano con lo cual demostraron que la combinación permitió la clasificación 

de los medicamentos teniendo en cuenta su relevancia clínica, económica y establecer controles 

 

5.2.5 Método FEFO 

 

El método FEFO (First Expired, First Out) maneja el Sistema de rotación de inventarios 

para los productos que se encuentren con una fecha próxima a vencer estableciendo que son los 

primero que tienen que salir. En la industria farmacéutica es muy útil para controlar la vida útil de 

los medicamentos disminuyendo así perdidas. Ajalcriña Antezana y García Gose (2023) 

Implementaron este método el cual dio prioridad a la selección y despacho de los productos que 

se encuentran próximos a vencer pudieron evidenciar que la aplicación de este método contribuyo    

a reducir perdidas de los productos con fechas de vencimientos cercanas mejorando la 

rotación y el control de inventarios. 
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6. Marco Geográfico 

El presente proyecto se llevará a cabo en la ciudad de Sogamoso ubicada en el 

departamento de Boyacá Colombia Se encuentra en el área andina y es comúnmente conocida 

como el valle del Sogamoso. De acuerdo con la proyección del DANE, en 2026 Sogamoso 

cuanta con 138.796 Habitantes siendo uno de los centros urbanos más importantes del 

departamento. 

Sogamoso al ser uno de los centros urbanos y comerciales de Boyacá cuenta con una alta 

competencia de establecimientos dedicados a la comercialización de productos farmacéuticos. La 

droguería Sogamoso se encuentra en este contexto como el objeto de estudio la cual se encuentra 

ubicada en la calle 10 del barrio terminal lo que representa un flujo constante de usuarios que 

influyen en la demanda y rotación de los productos farmacéuticos por tal motivo al realizar una 

correcta gestión en los inventarios tendrá oportunidades de mejora relacionadas con el 

abastecimiento, almacenamiento y control de existencias Teniendo en cuenta la disponibilidad de 

los productos y el comportamiento en la droguería 
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7. capítulo 3 

7.1 Marco Metodológico 

7.1.1 Tipo de investigación 

El presente proyecto corresponde a una investigación de tipo descriptivo-propositivo. Se 

identifica la situación actual de la droguería Sogamoso con relación a la organización y gestión del 

inventario. Se tuvo en cuenta las condiciones del almacenamiento, rotación de los productos, 

clasificación de las existencias y ubicación adecuada de los productos 

Luego a partir de la información obtenida por medio de la observación directa, la revisión 

documental, la entrevista informal y el análisis de los registros disponibles, se da la propuesta para 

la mejora de inventarios 

La propuesta se fundamenta principalmente en la utilización de la clasificación ABC y la 

metodología 5S incorporando como herramientas complementarias VEN y FEFO. De tal manera, 

el proyecto no busca demostrar los efectos de una implementación realizada, sino diseñar 

alternativas de mejora que respondan a las situaciones identificadas durante el diagnóstico. 

 

7.1.2 Enfoque de la investigación 

El proyecto se desarrolla bajo un enfoque mixto ya que integra información cuantitativa y 

cualitativa 
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7.1.2.1 Enfoque Cuantitativo 

En este componente se hace la recolección de datos relacionados con las salidas de los 

productos, condiciones en las que se encuentra el almacenamiento, demanda de los productos y 

cantidades por medio de esta información se puede realizar la clasificación ABC. Se procesa la 

información obtenida en Microsoft Excel y se establece un orden de los productos 

 

7.1.2.2 Enfoque Cualitativo 

El enfoque cualitativo se desarrolló dialogo que se tuvo con el personal encargado del 

inventario y mediante la observación directa en el establecimiento lo cual permitió identificar qué 

situación presentaban con respeto al orden, ubicación de los productos, y dificultades que 

presentaban diariamente 

La combinación de estos componentes permite relacionar los datos del inventario con las 

condiciones que se observaron dentro del establecimiento 

 

7.2 Fases metodológicas de la investigación 

Se organizo la propuesta en 6 fases para poder llegar desde el diagnóstico inicial a una 

mejora de los inventarios 

 

7.2.1 Diagnostico inicial 

Fue una observación directa que se realizó en las áreas de almacenamiento y exhibición de 

la droguería. Se observo la distribución de los productos, el manejo del espacio, orden correcto de 

los productos en las estanterías y las condiciones adecuadas de la organización y limpieza. Por 
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medio de lo observado anteriormente se identificó productos asignados en lugares incorrectos, 

acumulación de cajas y dificultades en la organización del inventario y espacios 

 Se realizo una entrevista informal al personal encargado de la droguería Sogamoso para 

identificar las dificultades presentadas en el área de organización, administración y control del 

inventario 

 

7.2.2 Recolección y organización de información 

Se realizo una revisión a la documentación que se encontraba disponible en la droguería 

recopilando los registros de: salidas de productos, cantidades, demanda, compras, rotación e 

información del inventario. Luego de la recolección se organizaron los datos en Microsoft Excel 

para facilitar la depuración, clasificación y realizar un análisis 

7.2.3 Clasificación ABC 

Luego de organizar la información se realizó la clasificación ABC, Los productos se 

organizaron con respecto al comportamiento que presentaban en el inventario y se les calculo la 

participación porcentual y acumulada. A partir de estos resultados se clasificaron mediante las 

categorías A, B y C para diferenciar los productos según el nivel económico que representa en la 

droguería 

La utilización de este método fue vital porque permitió llevar un control en los productos 

que representan una mayor proporción en el valor económico del inventario 

 

7.2.4 Complementación mediante VEN 

Luego de realizar la clasificación ABC, se incorporó complemento con la metodología 

VEN como herramienta complementaria. 
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Esta clasificación permitió considerar un segundo criterio relacionado con la importancia 

del producto para la disponibilidad dentro del establecimiento en vital (V), Esencial (E) y no 

esencial (N) 

La combinación ABC-VEN permitió analizar la importancia económica y la criticidad de 

los productos. Esta combinación ha sido utilizada en investigaciones sobre inventarios 

farmacéuticos para establecer prioridades de control y asegurar la disponibilidad de medicamentos 

relevantes. 

Por esta razón, en la propuesta se plantean diferentes niveles de seguimiento dependiendo 

de la combinación obtenida. 

7.2.5 Incorporación criterio FEFO 

Como herramienta complementaria se incorporó FEFO (First Expiry, First Out) ya que 

tiene importancia que tienen las fechas de vencimiento de los medicamentos dentro de la gestión 

de inventarios 

La propuesta toma como importancia la salida de los productos con fecha de vencimiento 

más próxima para evitar pérdidas. La Organización Mundial de la Salud establece FEFO como 

una herramienta indispensable para la rotación de los productos que tienen la fecha de caducidad 

para ser utilizados o distribuidos primero 

En este proyecto, FEFO se plantea como un mecanismo complementario a ABC y VEN 

para fortalecer la rotación y disminuir el riesgo de pérdidas asociadas al vencimiento. 

 

7.2.6 Diagnóstico y diseño de la propuesta 5S 

Finalmente, se analizaron las condiciones relacionadas con la organización física del 

establecimiento mediante los principios de la metodología 5S: 
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• Seiri - Clasificar 

• Seiton – Ordenar 

• Seiso – Limpiar 

• Seiketsu – Estandarizar  

• Shitsuke - Disciplina 

La metodología 5S busca separar los elementos necesarios de los innecesarios, establecer 

una ubicación organizada, mantener la limpieza, generar condiciones estandarizadas y sostener las 

prácticas mediante disciplina. 

A partir de las condiciones identificadas se diseñaron acciones propuestas para cada una 

de las cinco etapas. 

 

7.2.2 Técnicas de recolección de la información 

7.2.2.1 Observación directa 

 

En la droguería Sogamoso se realizó una observación directa en las áreas de 

almacenamiento, organización, ubicación de los productos, condiciones de limpieza, utilización 

del espacio y se toman registro mediante evidencias fotográficas presentadas a continuación 
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 Figura 1. Condiciones de almacenamiento droguería             Figura 2. Estantes de los medicamentos 

 

7.2.2.2Revisión documental 

Nos permitió recopilar la información recolectada relacionada con el comportamiento del 

inventario y se analizó el historial que eran los registros de salida, cantidades, compras, demanda 

y rotación de productos. La información sirvió para aplicar la metodología ABC al igual que se 

complementa con las herramientas FEFO y VEN 

 

7.2.2.3Entrevista informal 

Se realizó un diálogo con el personal encargado del establecimiento para conocer su 

percepción sobre el manejo del inventario. 

Las preguntas estuvieron orientadas principalmente a situaciones relacionadas con la 

ubicación de productos, búsqueda de medicamentos, orden, limpieza, clasificación y 

reconocimiento de productos próximos a vencer. 
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La información obtenida permitió complementar los datos cuantitativos con la experiencia 

del personal que participa directamente en las actividades de la droguería. 

7.2.3 Procedimiento para el análisis de información 

El estudio se desarrolla en las siguientes etapas: 

7.2.3.1 Diagnóstico inicial 

• observación de datos de demanda y costo 

• Revisión de inventarios y documentación 

• Identificación de problemas frecuentes: sobré stock, vencimientos, desorden 

 

7.2.3.2 Clasificación ABC 

• Recolección de datos de cantidades, demanda y valores 

• Organización e ingreso de la información en Excel 

• Clasificación de los productos en A, B o C de acuerdo con su importancia 

económica 

 

7.2.3.3 Diagnóstico 5S 

• Identificación de áreas con desorden o ausencia de estándares de limpieza 

 

7.2.3.4 Herramientas complementarias VEN y FEFO 

7.2.3.4.1 Método VEN 

 

1. Clasificación de los medicamentos según su importancia terapéutica en 

Vitales (V), esenciales (E) y no esenciales (N) 
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7.2.3.4.2 Método FEFO 

 

2. Establecer recomendaciones para la rotación del producto teniendo como 

prioridad los que tengas la fecha de vencimiento más próxima 

 

7.3 Diseño de propuesta de mejora 

 

• Método ABC (Clasificar los productos para establecer niveles de control con 

las categorías A, B y C) 

• Complementación del método ABC con el VEN para identificar los productos que 

además de representar importancia económica también son importantes para la 

atención de pacientes 

• Complementación de método ABC mediante FEFO para la rotación de productos 

priorizando los productos que tienen una fecha de vencimiento próxima, Por 

ejemplo, por medio de la clasificación como A o de importancia alta se puede 

establecer un seguimiento de las fechas de vencimiento 

• Propuesta de actividades para implementar las 5S (clasificación, orden, limpieza, 

estandarización y disciplina) facilitando la identificación y el acceso a los 

productos 

 

7.3.1 Integración de hallazgos 

• Relación entre inventarios crítico y espacios de almacenamiento 
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• Priorización de acciones según las necesidades detectadas 

7.3.2 Métodos de análisis de datos 

Los datos cuantitativos se analizan por: 

• Clasificación ABC 

• Cálculo de participación porcentual en inventario 

• Variabilidad en existencias y niveles de demanda 

• Herramientas complementarias VEN y FEFO Los datos cualitativos se analizan 

mediante 

• Observación directa del comportamiento organizacional 

• Consolidación de hallazgos en una matriz descriptiva 
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8. Capítulo 4 

8.1 Resultados alcanzados 

8.2 Información recolectada para identificación del estado actual 

Se realizo una entrevista informal al personal de la droguería Sogamoso con el fin de 

recolectar información y conocer las dificultades que se presentaban relacionadas con la gestión, 

organización y control de los inventarios. 

Las respuestas obtenidas fueron organizadas y representadas mediante grafico circulares 

lo que facilito y permitió identificar la situación actual de la droguería, también sirvieron como 

información de apoyo para el desarrollo de la propuesta de mejora 

 

 

Figura 3. Resultados encuesta de organización inventario 

Los resultados evidencian que el 20% y 40% del tiempo los productos casi siempre y 

siempre se encuentran en una estantería incorrecta. Este resultado permite evidenciar la deficiencia 

de organización y distribución del inventario, lo que les dificulta la localización de los productos 

y genera pérdidas de tiempo lo que da a entender que es necesario el planteamiento de la propuesta 

de mejora de la metodología 5S 
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Figura 4. Resultados encuesta gestión del tiempo 

El personal manifestó que el 40% del tiempo presentan retrasos siempre y 40% casi 

siempre presentan retrasos al buscar un medicamento una estandarización inadecuada. Lo que 

conlleva a no de tener lineamientos claros lo que puede influir en la eficiencia y la calidad del 

servicio. Esto demuestra la necesidad de implementar el método 5S y la clasificación ABC 

 

Figura 5. Resultados encuesta condiciones de limpieza en las áreas  
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Con relación a la organización y limpieza de trabajo el personal manifestó que el 60% de 

estas condiciones se presentan algunas veces mientras que el 40% indica que ocurre casi siempre 

lo que evidencia que hay problemas en esta área y se identifica que es necesario contemplar 

acciones  

relacionadas con Seiso y Seiketsu las cuales están orientadas a establecimientos de rutina y 

criterios que mantengan las condiciones definidas 

 

Figura 6. Resultados encuesta aplicación método ABC 

La agrupación de stock basada en su rotación o relevancia no está bien organizada ya que 

se identificó un resultado del 80% donde el personal dice que no está bien categorizado, lo que 

da entender una ausencia de control del inventario en la supervisión de existencias para evitar 

pérdidas o desperdicios Se evidencia que la implementación del método ABC con ayuda de las 

herramientas complementarias podrían usarse para tener una mejor organización de los productos 

por prioridad y rotación facilitando la eficiencia y la rentabilidad 
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 Figura 7. Resultados encuesta perdida de productos por vencimiento 

 

Los resultados evidencian las dificultades que se presentan al identificar los medicamentos 

que están próximos a vencer. El 40% del personal manifestó que identificar los productos es 

difícil, un 20%lo considero muy difícil y el 40% restante presento una posición neutral. Juntando 

estos resultados se evidencia la necesidad de una mejora con el control del inventario con 

respecto a las fechas de caducidad de los productos utilizando Clasificación junto con el método 

FEFO como herramienta complementaria se dará una propuesta de organización y rotación de 

productos 

 

8.3 Diagrama de Ishikawa 

Se empleo el diagrama de Ishikawa para seguir con la identificación del diagnóstico actual 

de la droguería Sogamoso, con este es posible identificar y organizar las causas asociadas a las 

dificultades que presenta la droguería 
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 Figura 8. Diagrama de Ishikawa asociada al inventario 

 

La herramienta permitió realizar un análisis por distintas categorías relacionadas con el 

control de inventarios, identificando los factores asociados con la organización, almacenamiento, 

control de rotación y disponibilidad de los productos 

En el diagrama se identificaron distintas causas como desconocimiento en la importancia 

de control de inventarios, ausencia en la clasificación de productos, faltas de procedimientos 

estandarizados, al igual condiciones físicas en el almacenamiento como espacio reducido que 

afecta a la organización o inadecuada distribución de los productos que se pueden encontrar en las 

estanterías incorrectas entre otras. 

Estas causas permitieron identificar que la propuesta de mejoras generaría un alto impacto 

en la droguería 
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8.4 Diagrama de Causa Raíz 

Se desea determinar las causas por las que suceden los desórdenes y la ineficiencia en el 

manejo de inventarios. Por medio del diagrama realizado se identificará la causa inicial de la falta 

de la metodología ABC en los inventarios y deficiencias con el personal 

 

Figura 9. Diagrama Causa-Raíz gestión del inventario 

 

El análisis estableció las causas relacionadas con la clasificación de los productos, la falta 

de procedimientos estandarizados y revisiones periódicas, así como el almacenamiento lo que 

estableció la base para el diseño de mejora 

 

8.5 Revisión de inventarios para la aplicación del método ABC 

 

Se recopilo la información correspondiente al inventario de la droguería considerando los 

productos disponibles, cantidades existentes y su respectivo valor, la organización obtenida se 
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organizó en una base datos de Excel la cual fue necesaria para realizar la clasificación de los 

productos mediante el método de clasificación ABC 

 

 Figura 10. Seguimiento inventario 

Figura 11. Clasificación inventario con ABC 

 

8.6 Datos de las salidas de los productos 

Se realizo la recopilación de cantidades de existencia, demanda en el promedio mensual y 

valor unitario por cada producto en la hoja Microsoft Excel 
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 Tabla 1. Salida de productos (Inventario) 

 

8.7 Demostración clasificación ABC y VEN como herramienta complementaria 

 

Tabla 2. Implementación método ABC para productos (A) con herramienta complementaria VEN 
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Tabla 3. Implementación método ABC para productos (A) con herramienta complementaria VEN-1 

 

Tabla 4. Implementación método ABC para productos (A) con herramienta complementaria VEN-2 
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Tabla 5. Implementación método ABC para productos (A) con herramienta complementaria VEN-3 
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Tabla 6. Implementación método ABC para productos (A) con herramienta complementaria VEN-4 

 

Tabla 7. Implementación método ABC para productos (A) con herramienta complementaria VEN-5 
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Tabla 8. Implementación método ABC para productos (A) con herramienta complementaria VEN-6 

 

Tabla 9. Implementación método ABC para productos (A) con herramienta complementaria VEN-7 
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Tabla 10. Implementación método ABC para productos (B) con herramienta complementaria VEN 

 

Tabla 11. Implementación método ABC para productos (B) con herramienta complementaria VEN-1 
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Tabla 12. Implementación método ABC para productos (B) con herramienta complementaria VEN-2 

 

 

Tabla 13. Implementación método ABC para productos (B) con herramienta complementaria VEN-4 
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Tabla 14. Implementación método ABC para productos (C) con herramienta complementaria VEN-1 

Tabla 15. Implementación método ABC para productos (C) con herramienta complementaria VEN-2 

 

Como se realiza una propuesta para la mejora de la gestión de inventarios se propone 

utilizar el método de clasificación ABC para priorizar los productos del inventario según su 

impacto económico. Con este método una la droguería identificará los productos que tengan un 

mayor valor de consumo lo cual permitirá llevar un control de la siguiente manera: Los productos 

clasificados como A tendrán un seguimiento frecuente y control de existencias, los productos 
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clasificados como B y C tendrán un seguimiento menor para que la droguería centre sus recursos 

en los productos que tengan mayor impacto económico. 

La clasificación se realizó a partir del valor monetario del consumo registrado durante el 

diagnostico realizado para determinar el valor de tuvo en cuenta la cantidad de salidas de los 

productos con su precio unitario, obteniendo mediante estos el valor de consumo  

Luego los productos se organizaron de mayor a menor con respecto al valor de consumo, 

a partir de esto se calculo el valor porcentual de participación de cada uno respecto al valor total 

de consumo y posteriormente el porcentaje acumulado  

Tabla 16. Clasificación ABC según valor monetario consumo 

Los resultados obtenidos muestran con respecto a la categoría A, conformada por 115 

productos y un valor de consumo de 211.812.000 que de acuerdo con los criterios establecidos es 

la que presenta la mayor participación de consumo dentro del consumo registrado. La 

identificación de estos productos dará una mejor perspectiva para una correcta aplicación del 

método 5S en actividades como clasificación, orden y señalización para facilitar el control y la 

manipulación por parte del personal encargado  

La categoría B conformada por 49 productos presenta un valor de consumo de 

39.800.000 lo que representa una participación económica intermedia con respecto a las 

categorías A y C 
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Debido a su participación estos productos pueden tener un seguimiento periódico para 

mantener un equilibrio en el control de inventarios y poder diferenciar la prioridad de los 

productos con respecto a los de la categoría A  

La categoría C se constituye por 36 productos, este grupo represento un 13.733.100 de 

valor de consumo monetario. Esta categoría presenta consumos bajos y aunque tenga menor 

participación económica se le debe realizar un seguimiento  

El método VEN se utilizará como herramienta complementaria para el método ABC para 

establecer prioridades en el inventario teniendo en cuenta la importancia de la disponibilidad de 

los medicamentos. La droguería con este método podrá hacer una clasificación como vital (V), 

Esencial (E) y no esencial (N) por medio de esta clasificación y establecer niveles y prioridades 

en el abastecimiento 

Realizar la combinación de estas dos herramientas permite considerar dos criterios 

importantes: El primero es el impacto económico y el segundo la prioridad de disponibilidad, se 

presenta casos con clasificación del método ABC en A y la herramienta VEN en E se debe 

mantener un control prioritario porque requiere alto control económico y alta prioridad de 

disponibilidad por lo que se recomendaría revisar frecuentemente las existencias, seguimiento del 

consumo del medicamento, evitar el desabastecimiento del producto. 

En el caso de presentar en la clasificación ABC B y en la herramienta VEN E se identifica 

que se presenta una alta importancia económica intermedia, pero se considera esencial en la 

disponibilidad del establecimiento lo que permite establecer la estrategia de control y 

abastecimiento acorde al producto evitan tener excesos del medicamento para evitar pérdidas por 

vencimiento. 
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Por otra parte, si se da En la clasificación ABC C y en la herramienta VEN E da a entender 

que se presenta un bajo impacto económico, pero son considerados esenciales para los pacientes, 

en este caso el impacto económico es menor y se mantendría un seguimiento periódico de las 

existencias para garantizar los niveles adecuados de disponibilidad 

Se presentaron los siguientes resultados con respecto a los inventarios  

Vital: 41, Esencial 127 y no esencial 39 lo que facilita llevar le control de cierto 

medicamentos 

Adicionalmente se planteó incorporar el uso como herramienta complementaria de FEFO 

para fortalecer la rotación del inventario y mantener un control en las fechas de vencimiento 

determinando cual sea más próxima para evitar pérdidas por caducidad. Esta establecerá un 

procedimiento de identificación y seguimiento a los productos que incluirán la revisión periódica 

de los productos y la identificación de los que se encuentran próximos a vencer. Lo esencial es 

mantener una organización física organizando los productos de acuerdo con su fecha de caducidad. 

A partir de la clasificación obtenida se establecieron niveles de prioridad para llevar un 

correcto manejo del control de inventarios  

Categoría Prioridad Propuesta 

A Alta Llevar una revisión frecuente del control de 

existencias y localización de los productos 

B Media Revisión periódica y seguimiento de las 

existencias 

C Diferenciada Controles menos frecuentes, pero tener 

revisión según necesidad 
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Tabla 17. Propuesta prioridades de control clasificación ABC 

La propuesta busca evitar que todos los productos reciban la misma priorización lo que 

permitirá llevar un seguimiento de los que representen una mayor participación económica para 

la droguería 

8.8 Identificación falencias de organización para mejoras con el método 5S 

 

La aplicación de estas acciones permitiría establecer una base para mejorar las condiciones 

de organización y almacenamiento de la droguería, facilitando el desarrollo de las demás acciones 

contempladas en la propuesta. 

 

 Tabla 18. Clasificación 5S 

 

8.9 Integración de la propuesta 

A partir de los resultados obtenidos se integraron diferentes herramientas con el propósito 

de hacer una formulación para la propuesta de mejora en la gestión del inventario, La clasificación 

ABC ayudara a establecer prioridades desde el punto de vista económico, como complemento 

VEN implementara una clasificación de priorización en los productos para su disponibilidad. Por 

su parte FEFO dará un criterio para tener en cuenta las fechas de vencimiento para la rotación de 

existencias 
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De igual manera la metodología 5S abordo las condiciones de organización identificadas 

durante el diagnóstico como clasificación, orden, limpieza, estandarización y disciplina 

 

 

9 capítulo 5 

 

9.1 Cronograma 

 

Se estableció un cronograma de actividades que permitió organizar y planificar las 

actividades realizadas durante el comienzo del proyecto. Se aplico las actividades realizadas desde 

la revisión y recopilación del diagnóstico para determinar la situación actual de la droguería 

Sogamoso 
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10. Conclusiones 

 

El desarrollo de la propuesta estableció la gestión del inventario que lleva actualmente la droguería 

Sogamoso donde se identifica que se puede fortalecer mediante diferentes herramientas las cuales solucionan 

aspectos específicos de los manejos de los productos. La clasificación ABC permitió identificar el nivel de 

importancia de los productos facilitando la priorización de los controles y seguimientos, mientras que la 

metodología 5S mejoro la organización clasificación limpieza estandarización de las áreas del 

almacenamiento facilitando la localización de los productos 

Con la ayuda de las herramientas complementarias FEFO y Ven se fortaleció la propuesta 

contribuyendo al manejo de rotación priorizando la salida de los productos por su fecha de vencimiento para 

evitar pérdidas por caducidad por otro lado VEN ayuda a clasificar los productos como vital esencial y no 

esencial para tener una mejor perspectiva del almacenamiento 

Juntas estas metodologías abordan la clasificación rotación y priorización contribuyendo a la mejora 

de la gestión del inventario de la droguera contribuyendo a un mayor control de los productos 
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11 anexos 

11.1 Anexos Fotográficos droguería Sogamoso 

 

Fotografía 1: Evidencia fotográfica droguería Sogamoso 
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Fotografía 2: Organización productos en los estantes 

 

Fotografía 3: Identificación inventarios Oscar 

 

Fotografía 4: Identificación inventarios Daniel 
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Fotografía 5: Área de almacenamiento 

 

11.2 Anexos Simulador con (4Prot) 

 

Figura 1: Parte externa droguería Sogamoso 
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Figura 2: Parte interna de la droguería Sogamoso 

 

 

Figura 3: Espacio de almacenamiento en las estanterías 
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Figura 4: Espacio de almacenamiento Inventarios 

 

11.3 Propuesta de valor 

 

Se identifica por medio de la dueña de la droguería que tienen un problema interno con el proceso de 

los registros sanitarios con el Invima, el proceso que realiza la droguería Sogamoso se hace de manera 

manual lo que hace que se pierda demasiado tiempo en la realización por tal motivo se buscó una solución 

como propuesta utilizando la herramienta de power automatice para realizar la extracción de datos necesarios 

para el control de los productos formando un consolidado que filtre por fechas la búsqueda de los 

medicamentos ahorrándole tiempo en la búsqueda 

Esta metodología se utilizó debido a que al realizar la practica el estudiante Oscar Fernando Pérez 

obtuvo conocimientos sobre este tema al trabajar en una farmacéutica ayudando a agilizar estos procesos 
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Evidencia 1: Mensaje de bienvenida 

 

Evidencia 2: Página oficial del Invima (Búsqueda) 
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Evidencia 3: Encuentra los datos correspondientes a la fecha 

 

Evidencia 4: Tabla de Excel a la que se dirige 
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Evidencia 5: Extracción de los datos del Invima a Excel 
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