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Resumen 

Con el propósito de comprender a profundidad el papel de la inteligencia artificial en la 

prevención de accidentes laborales, se llevó a cabo una búsqueda sistemática en las bases de 

datos Scopus y Science Direct. En una primera etapa se identificaron cerca de 900 artículos 

relacionados con el tema. Posteriormente, se aplicaron filtros por año de publicación (2024–

2025), por autor para evitar duplicaciones y por disponibilidad, seleccionando únicamente 

los estudios cuyo texto completo podía abrirse y analizarse. Esta depuración permitió obtener 

una muestra depurada y vigente, de la cual se seleccionaron 36 estudios clave que abordaban 

aplicaciones prácticas, enfoques metodológicos y resultados relevantes en diferentes sectores 

como transporte, industria, procesos críticos, salud ocupacional, así como discusiones sobre 

ética y confianza en sistemas de IA. 

 

La metodología consistió en clasificar los artículos según su campo de aplicación y examinar 

detalladamente los enfoques tecnológicos empleados. Entre las técnicas más destacadas se 

encuentran el aprendizaje automático, las redes neuronales profundas, los sistemas 

multimodales, los gemelos digitales y los marcos de inteligencia artificial explicable. Los 

hallazgos fueron organizados en tablas comparativas que facilitaron la identificación de 

tendencias, avances tecnológicos y desafíos comunes presentes en los distintos sectores 

analizados. 

 

Los resultados muestran que la inteligencia artificial ha logrado avances significativos en 

diversos frentes. Se evidencian progresos en la predicción temprana de fallas industriales, el 

fortalecimiento de la confiabilidad en sistemas críticos, la optimización de la seguridad en 

entornos laborales y la integración de elementos éticos y humanos en la toma de decisiones 
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automatizadas. Estos avances reflejan un camino sólido hacia una gestión más segura, 

eficiente y responsable de los riesgos laborales. 

 

Abstract 

 

To gain a deeper understanding of the role of artificial intelligence in preventing workplace 

accidents, a systematic search was conducted in the Scopus and ScienceDirect databases. In 

the first stage, approximately 900 articles related to the topic were identified. Subsequently, 

filters were applied by publication year (2024–2025), by author to avoid duplication, and by 

availability, selecting only studies whose full text could be opened and analyzed. This 

refinement yielded a current and accurate sample, from which 36 key studies were selected. 

These studies addressed practical applications, methodological approaches, and relevant 

results in various sectors, including transportation, industry, critical processes, occupational 

health, and discussions on ethics and trust in AI systems. 

 

The methodology consisted of classifying the articles according to their field of application 

and examining in detail the technological approaches employed. Among the most prominent 

techniques were machine learning, deep neural networks, multimodal systems, digital twins, 

and explainable artificial intelligence frameworks. The findings were organized into 

comparative tables that facilitated the identification of trends, technological advancements, 

and common challenges present in the various sectors analyzed. 

 

The results show that artificial intelligence has made significant progress on several fronts. 

Advances are evident in the early prediction of industrial failures, the strengthening of 

reliability in critical systems, the optimization of safety in work environments, and the 

integration of ethical and human elements into automated decision-making. These advances 

reflect a solid path toward safer, more efficient, and more responsible management of 

workplace risks. 

 

Palabras clave: Inteligencia artificial, Prevención de accidentes, Procesos críticos, Sistemas 

de confianza, Técnicas de IA. 
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AI techniques. 

 

Introducción 

El avance de la inteligencia artificial ha transformado la gestión de seguridad y la prevención 

de riesgos en diferentes ámbitos. Se encuentran aspectos importantes como la capacidad de 

los algoritmos de aprendizaje automático y profundo para analizar grandes volúmenes de 

datos, identificar patrones ocultos y generar predicciones precisas que han convertido a la 

inteligencia artificial en un elemento esencial para prevenir accidentes. Ejemplos de ellos son 

los modelos de pronóstico de fallas en sistemas energéticos (Zhao et al., 2024), o los sistemas 

de detección de anomalías en sistemas inteligentes (Fahrmann et al., 2024), que determinan 

esta evidencia en la seguridad industrial y social. 

 

En el ámbito del transporte y la movilidad, la IA ha sido fundamental en el desarrollo de 

vehículos autónomos, sistemas de asistencia a la conducción y predicción de riesgos 

marítimos. Algunas investigaciones como la de (Garikapati & Shetiya, 2024) y (Feng et al., 

2024), demuestran que la combinación de aprendizaje automático y sensores inteligentes 

pueden reducir significativamente accidentes marítimos, incrementando la seguridad de los 

usuarios y la eficiencia en la gestión del transporte. 

 

La industria y la construcción representan otro aspecto muy importante para la aplicación de 

la IA en seguridad. Estudios como el de (S. Li et al., 2024) y (Arunthavanathan et al., 2024), 

resaltan como los modelos híbridos y las arquitecturas de la industria 4.0 permiten anticipar 

fallos en maquinaria, gestionar procesos de forma más segura y fortalecer la formación entre 

automatización y supervisión humana. 

 

En el área de la salud y la seguridad ocupaciones, la IA ha permitido avances en la detección 

temprana de riesgos y en la protección de los trabajadores. Por ejemplo, (Shah & Mishra, 

2024), describe como la IA puede identificar en tiempo real condiciones peligrosas en 

fábricas y obras, mientras que (Hasan et al., 2024), demostró que los sietmas multimodales 

elevan la precisión diagnóstica en entornos hospitalarios en más de un 20%.  



Finalmente, la presente investigación tiene como objetivo analizar de manera integral los 

aportes mas recientes de la inteligencia artificial en la prevención de accidentes y la gestión 

de la seguridad en diferentes factores. De manera específica, se busca identificar las 

principales aplicaciones de la IA en transporte, industria, salud, sistemas críticos y reflexionar 

sobre los retos éticos, de explicabilidad y de confianza que plantea la adopción de estas 

tecnologías (Hoenig et al., 2024).  

 

Metodología 

 

La presente investigación implementa una revisión sistemática de literatura siguiendo 

lineamientos PRISMA, con el fin de garantizar un proceso transparente y reproducible. La 

búsqueda se realizó en las bases de datos Scopus y Science Direct entre enero y septiembre 

de 2024, a partir de la cual se identificaron inicialmente cerca de 900 artículos relacionados 

con inteligencia artificial aplicada a la prevención de accidentes laborales. Posteriormente, 

se aplicó un filtro por año que permitió limitar la revisión exclusivamente a publicaciones 

recientes correspondiente a los años 2024 y 2025, asegurando la actualidad del estado del 

arte. Adicionalmente, se realizó un filtro por autor con el propósito de descartar duplicaciones 

asociadas a grupos de investigación que publican múltiples versiones del mismo estudio, y 

finalmente se aplicó un filtro de disponibilidad, que consistió en seleccionar únicamente 

artículos con acceso completo al texto, excluyendo aquellos que no podían abrirse, 

presentaban restricciones de visualización o no contaban con acceso institucional. 

 

Para la búsqueda se utilizaron cadenas booleanas combinando términos como: “artificial 

intelligence” AND “accident prevention”, “machine learning” AND “industrial safety”, “AI” 

AND “critical systems” AND “risk prediction”, y “explainable AI” AND “trustworthy AI”. 

Tras aplicar los filtros de año, autor y disponibilidad, el total de documentos se redujo de 900 

a 210. Posteriormente, al aplicar los criterios de inclusión (que exigían pertinencia temática, 

metodologías definidas y aplicación en seguridad laboral, transporte, industria, salud, 

construcción o sistemas críticos) el número descendió a 118 artículos. Finalmente, luego de 

una evaluación exhaustiva de relevancia, calidad metodológica y coherencia con los 

objetivos de la investigación, se seleccionaron 36 artículos que constituyeron la base del 

análisis desarrollado. 



 

Una vez depurada la muestra, los artículos se clasificaron en cinco grandes ejes de análisis: 

transporte y movilidad, industria y construcción, procesos industriales y sistemas críticos, 

salud y seguridad ocupacional, y ética, explicabilidad y confianza en IA. Esta organización 

permitió identificar tendencias, aportes tecnológicos y desafíos presentes en cada sector. La 

Figura 1 presenta de forma sintética las fases del proceso metodológico aplicado en esta 

revisión. 

Figura 1. Fases de la metodología 

 

Fuente. Autor 

Cada grupo temático se formó considerando los objetivos, aplicaciones y tecnologías 

predominantes en los estudios, lo cual facilitó identificar tendencias comunes y aportes 

relevantes. 

Resultados 

Seguridad en transporte y movilidad 

El análisis de los artículos relacionados con transporte y movilidad permitió identificar 

diferentes metodologías de aplicación de la inteligencia artificial en la prevención de 

accidentes. Estas metodologías se pueden basar en cuatro grandes enfoques: 



1. Modelos de aprendizaje automático ML predictivo: Según el artículo de Feng et 

al., (2024), se utiliza algoritmos como LightGBM y Random Forest para clasificar 

accidentes según nivel de severidad. 

2. Sensores biomédicos e IoT integrados a IA: Estos están enfocados en la detección 

de fatiga y somnolencia de conductores mediante señales fisiológicas (ECG, EEG, 

EOG). (Alguindigue et al., 2024; Das et al., 2024) 

3. Marcos integrados para vehículos autónomos: Incorporan redes neuronales 

profundas, sistemas ciber físicos e IA explicable para garantizar la seguridad vial. 

(Garikapati & Shetiya, 2024; Shafique et al., 2024). 

4. IA en sistemas aéreos no tripulados (drones): Aplicada a la navegación autónoma 

y a la prevención de colisiones real, donde se analizan redes neuronales 

convolucionales y aprendizaje por refuerzo en esquemas de evasión. (Rezaee et al., 

2024)   

La Tabla 1 resume la clasificación de los artículos relacionados con transporte y movilidad, 

destacando la técnica de inteligencia artificial empleada y la aplicación específica en la 

prevención de accidentes, lo que permite comparar fácilmente los enfoques utilizados en cada 

estudio. 

Tabla 1. Técnicas IA sector seguridad en transporte y movilidad 

Autor (año) Transporte Técnica de IA 
Aplicación de 

seguridad 

(Garikapati & 

Shetiya, 2024) 
Vehículos autónomos ML + DL + IoT 

Prevención de 

accidentes viales 

(Das et al., 2024) 
Automóvil 

(conductores) 
IoT + visión 

Detección de 

somnolencia 

(Alguindigue et al., 

2024) 

Automóvil 

(conductores) 
ML + biosensores Prevención de fatiga 

(Feng et al., 2024) Marítimo LightGBM 

Predicción de 

severidad de 

accidentes 



(Brandt et al., 2024) Marítimo ML híbrido 
Predicción de riesgos 

marítimos 

(Rana & Khatri, 

2024) 
Transporte terrestre DL + IA integrada 

Sistemas inteligentes 

de conducción 

(Shafique et al., 2024) Vehículos autónomos Redes neuronales 
Mejora de seguridad 

vial 

(Rezaee et al., 2024) Aéreo (drones) CNN + RL 
Prevención de 

colisiones en drones 

(Garikapati & 

Shetiya, 2024) 
Vehículos autónomos ML + DL + IoT 

Prevención de 

accidentes viales 

Fuente: Autor 

Industria y construcción 

La incorporación de la inteligencia artificial en el sector de industria y de la construcción ha 

sido esencial en cuanto al cambio significativo en la manera de gestionar la salud ocupacional 

y prevenir accidentes laborales. La revisión de los artículos permitió identificar cinco 

enfoques metodológicos que aplican diferentes métodos de IA para abordar riesgos entornos 

de obra y en sistemas industriales: visión por computadora para el monitoreo de seguridad 

de obra, detección automatizada de fallas estructurales, machine learning aplicado a riesgos 

laborales, sistemas de soporte inteligente para la toma de decisiones y análisis ético-

regulatorio de la IA en construcción. 

1. Visión por computadora para seguridad en obra: Según un artículo realizado por 

Li et al., (2024), se pueden implementar técnicas de detección automática de riesgo 

estructurales y conductas inseguras. En este artículo se analizan redes neuronales 

convolucionales (CNN) y algoritmos híbridos para monitoreo en tiempo real.  

2. Detección automatizada de fallas estructurales: Por otro lado, el artículo de Shahin 

et al., (2024)propone el uso de IA híbrida para localizar y clasificar grietas en 

concreto. 

3. Machine learning aplicado a la seguridad ocupacional: Algoritmos de 

clasificación y predicción de riesgos laborales en sistemas industriales. (Ghadi et al., 

2024) 



4. Sistemas de soporte de decisiones inteligentes: Aplicación de IA en marcos de 

gestión de riesgos y seguridad de operaciones industriales. (Zhang et al., 2025) 

5. Aspectos éticos y regulatorios de la IA en construcción: Revisión de riesgos 

sociales y laborales en la incorporación de IA y robótica. (Liang et al., 2023) 

La Tabla 2 presenta las principales técnicas de inteligencia artificial aplicadas en la industria 

y la construcción, junto con su aplicación principal, permitiendo identificar los enfoques más 

utilizados en seguridad laboral y monitoreo en obra. 

Tabla 2. Técnicas IA sector industria y construcción 

Técnica de IA Aplicación principal 

Visión por computadora (CNN, DL). (J. Li 

et al., 2024) 

Monitoreo en tiempo real de seguridad en 

obra 

IA híbrida (DL + ML). (Shahin et al., 2024) Identificación de fallas estructurales 

Machine learning (RF, SVM). (Ghadi et al., 

2024) 
Predicción de riesgos en industria 

IA en sistemas expertos. (Zhang et al., 

2025) 
Soporte inteligente en seguridad laboral 

IA + robótica. (Liang et al., 2023) Ética y confiabilidad en construcción 

Big data + ML. (Smetana et al., 2024) Análisis de riesgos en obras viales 

Bibliometría + análisis descriptivo. 

(Tamascelli et al., 2024) 

Tendencias en IA para seguridad 

ocupacional 

Fuente: Autor 

Según lo anterior, se evidencia que la inteligencia artificial no solo ofrece herramientas 

técnicas para la prevención de riesgos y aporta a la seguridad en entornos industriales y de 

construcción, sino que también propone la necesidad de integrar marcos técnicos que 

garanticen su implementación responsable. 

 

 



Procesos industriales y sistemas críticos 

Los resultados de los artículos muestran como la inteligencia artificial está transformando la 

seguridad en procesos industriales y sistemas críticos, con avances tangibles en la detección 

temprana de riesgos, mantenimiento predictivo y optimización de seguridad operacional. 

Para ello se categorizan en los siguientes modelos: 

1. Monitoreo y predicción de falla: Un artículo realizado por Zhao et al., (2024) logró 

pronósticos de degradación de baterías con reducción de fallas catastróficas en un 

30% gracias a ML avanzado. 

Por otro lado, se puede mejorar la predicción de fallas en bombas industriales 

alcanzando el 90% de precisión, superando modelos LSTM-CNN y GWO-lightGBM. 

(S. Li et al., 2024) 

2. Sistemas críticos y confiabilidad: Perez-Cerrolaza et al., (2024), identifica los retos 

de la “caja negra” de IA en contextos de transporte, energía y manufactura, 

proponiendo integrar IA explicable y marcos de seguridad funcional (FuSa, SOTIF).  

3. Procesos autónomos y control adaptativo:  Nievas et al., (2024), demostró mejoras 

en procesos de soldadura, moldeo e inyección de plásticos, destacando la capacidad 

de RL para adaptarse en tiempo real a variaciones industriales.  

4. Perspectiva regulatoria sostenible: También se puede resaltar el papel de IIOT, 

Digital Twins y Air n la optimización de la gestión de riesgos, anticipando una 

integración regulatoria más estricta. (Abedsoltan et al., 2024) 

5. Arunthavanathan et al., (2024), plantea la necesidad de IA en cooperación con 

humanos (inteligencia artificial + inteligencia aumentada), destacando que la 

automatización total sin supervisión humana incrementa muchos riesgos. 

6. Ortega-Gras et al., (2025), confirma que la implementación de IoT y big data en 

manufactura reduce hasta un 35% las emisiones de CO2 y mejora la eficiencia de 

procesos productivos. 



La Tabla 3 muestra los hallazgos más relevantes en procesos industriales y sistemas críticos, 

organizando los estudios según su contexto, la técnica de IA utilizada y los resultados clave 

obtenidos. 

Tabla 3. Técnicas IA sector procesos industrial y sistemas críticos 

Autor (año) Contexto Técnica de IA Resultados clave 

Li et al. (2024) Industria de bombas 

LightGBM híbrido. 

(Perez-Cerrolaza et 

al., 2024) 

90% precisión en 

predicción de fallas 

Abedsoltan et al. 

(2024) 
Procesos químicos 

ML + Digital 

Twins. (Abedsoltan 

et al., 2024) 

Integración de IIoT 

para gestión de 

riesgos 

Perez-Cerrolaza et 

al. (2024) 
Sistemas críticos 

ML + XAI. 

(Perez-Cerrolaza et 

al., 2024) 

Identificación de 

limitaciones en IA 

de seguridad 

Nievas et al. (2024) 

Manufactura 

(soldadura, 

inyección) 

Reinforcement 

Learning. (Nievas et 

al., 2024) 

Control autónomo 

adaptativo 

Arunthavanathan et 

al. (2024) 
Industria 4.0 

IA + Inteligencia 

aumentada. 

(Arunthavanathan et 

al., 2024) 

Complementariedad 

humano-máquina en 

seguridad 

Ortega-Gras et al. 

(2025) 

Manufactura 

circular 

IoT + Big Data. 

(Ortega-Gras et al., 

2025) 

Reducción del 35% 

en emisiones de 

CO₂ 

Li et al. (2024) Energía (baterías) 

ML. 

(Zhao et al., 2024) 

Prevención de fallas 

catastróficas 

Fuente: Autor 

 



Salud y seguridad ocupacional 

Los trabajos revisados en el ámbito de salud y seguridad ocupaciones aplican la inteligencia 

artificial (IA) desde tres enfoques principales: 

1. Monitores y prevención en la salud ocupacional: (Shah & Mishra, 2024), propone 

un marco de integración de IA en prevención de riesgos laborales, combinando 

procesamiento de datos biométricos y sistemas de soporte de decisiones. 

Por otro lado,  Lindroth et al., (2024)implementa modelos de visión por computadora 

y ML en monitoreo hospitalario para detectar condiciones inseguras. 

(Hasan et al., 2024), emplea sensores multimodales y modelos explicables para 

monitorear signos vitales y prevenir riesgos. 

2. Prevención de riesgos específicos y detección temprana:  

Wang et al., (2024),combina espectroscopia fotoacústica con redes neuronales U-Net 

para detectar gases tóxicos a nivel traza en entornos industriales. 

(Buyuktepe et al., 2025), utiliza LIME, SHAP, WIT, para interpretar fraudes 

alimentarios que afectan a la salud pública. 

3. Aplicaciones en deporte y bienestar: Musat et al., (2024), revisa modelos de redes 

neuronales y random forests para predecir riesgo de lesiones en atletas. 

Por otro lado, se tienen mejoras en la detección temprana de riesgos. Por ejemplo, los 

sensores potenciados con IA lograron detectar HCN en concentraciones de 0.89 ppb con 

tiempo de respuesta de 1 segundo, lo que presenta un avance en monitoreo ambiental y 

seguridad industrial (Wang et al., 2024). En salud hospitalaria, los sistemas multimodales 

mejoraron la precisión diagnóstica en un 15-20% frente a métodos tradicionales. (Hasan et 

al., 2024) 



La integración de IA en seguridad ocupaciones permite detectar condiciones peligrosas en 

tiempo real en fábricas y obras, reduciendo incidentes laborales (Shah & Mishra, 2024). En 

fraudes alimentarios, el uso de XAI (SHAP, LIME) permitió identificar los factores mas 

influyentes en adulteraciones, aumentando la transparencia regulatoria (Buyuktepe et al., 

2025). 

En deportes de contacto, los algoritmos de ML identificaron patrones de riesgo en lesiones 

musculoesqueléticas, favoreciendo entrenamientos personalizados y prevención proactiva. 

(Musat et al., 2024). 

La Tabla 4 sintetiza las aplicaciones de inteligencia artificial en salud y seguridad 

ocupacional, presentando los contextos evaluados, las técnicas empleadas y los principales 

resultados alcanzados en cada investigación. 

Tabla 4. Técnicas IA sector salud y seguridad ocupacional  

Contexto Técnica de IA Resultados clave 

Seguridad laboral 
ML + sistemas de soporte 

(Shah & Mishra, 2024) 

Prevención de accidentes en 

tiempo real 

Salud hospitalaria 

Visión por 

computadora(Lindroth et al., 

2024) 

Mejora de detección de 

riesgos clínicos 

Salud ocupacional 
Modelos multimodales + XAI 

(Hasan et al., 2024) 
+20% precisión diagnóstica 

Seguridad industrial 

U-Net en sensores 

fotoacústicos (Wang et al., 

2024) 

Detección de HCN a 0.89 ppb 

Seguridad alimentaria 
DL + XAI (SHAP, LIME) 

(Buyuktepe et al., 2025) 

Identificación de fraudes 

alimentarios 

Seguridad deportiva 
CNN + RF + ANN (Musat et 

al., 2024) 

Predicción de lesiones 

deportivas 

Fuente: Autor 

 



IA explicable, ética y confianza 

La metodología de este bloque de análisis se centró en la revisión de nueve artículos que 

abordan la ética, la explicabilidad y la confianza en sistemas de inteligencia artificial 

aplicados a seguridad. Los textos fueron clasificados en cuatro ejes metodológicos: 

1. Explicabilidad y transparencia en sistemas críticos: Hoenig et al., (2024), 

identificó que la incorporación de XAi mejora la trazabilidad de fallos en sistemas 

industriales en un 25% en tiempos de diagnóstico. 

Huang et al., (2024),destacó la necesidad de métricas de robustez frente a ataques 

adversarios en IA de gran escala. 

2. Modelos de confianza y toma de decisiones multicriterio: Abdel-Basset et al., 

(2025), validó un esquema que prioriza riesgos en infraestructura crítica con un índice 

de coherencia de 0.89, reforzando la toma de decisiones en tiempo real. 

Almatared et al., (2024), demostró que los gemelos digitales reducen en un 30% los 

tiempos de respuesta en simulaciones de incendios. 

3. Integración de IA y ética humana: Davila-Gonzalez & Martin, (2024), propuso un 

modelo que combina datos fisiológicos, emocionales y cognitivos, para detectar 

estrés y ansiedad laboral en etapas tempranas. 

Chutia & Baruah, (2024), sistematizó el uso de CNN y RNN en monitoreo emocional, 

logrando precisiones superiores al 85% en clasificación de estados afectivos. 

4. Detección de anomalías y percepción ambiental: Tibaduiza et al., (2024), validó 

su aplicación en la detección de contaminantes y gases tóxicos con alta sensibilidad. 

Fahrmann et al., (2024), mostró que los algoritmos basados en Deep learning alcanzan 

mejorar del 18% en recall de anomalías frente a métodos estadísticos. 



La Tabla 5 organiza los resultados clave de los estudios sobre inteligencia artificial 

explicable, destacando los avances en transparencia, detección de anomalías, robustez y toma 

de decisiones en sistemas críticos 

Tabla 5. Resultados clave en los sistemas relacionados con IA explicable 

Contexto Resultados clave 

Sistemas ciberfísicos 

+25% eficiencia en trazabilidad de fallos 

mediante XAI. 

(Hoenig et al., 2024) 

Modelos de gran escala 

Necesidad de métricas robustas contra ataques 

adversarios. 

(Huang et al., 2024) 

Seguridad industrial 

Índice de coherencia 0.89 en decisiones 

multicriterio. 

(Abdel-Basset et al., 2025) 

Seguridad contra incendios 

-30% tiempo de respuesta en escenarios de 

evacuación. 

(Almatared et al., 2024) 

Industria 5.0 

Detección temprana de estrés y ansiedad en 

trabajadores. 

(Davila-Gonzalez & Martin, 2024) 

Análisis emocional 

Precisión >85% en clasificación de estados 

afectivos. 

(Chutia & Baruah, 2024) 

Sensores industriales 

Detección de contaminantes y gases tóxicos 

con alta sensibilidad. 

(Tibaduiza et al., 2024) 

Entornos inteligentes 

+18% recall en detección de anomalías con 

deep learning. 

(Fahrmann et al., 2024) 

Fuente: Autor 



La Tabla 6 presenta las recomendaciones priorizadas derivadas del análisis, organizadas 

según la acción sugerida, el actor responsable, el plazo de implementación y el indicador de 

éxito asociado. 

Tabla 6. Recomendaciones priorizadas 

Acción prioritaria Actor responsable Plazo estimado Indicador de éxito 

Implementar 

proyectos piloto de IA 

en áreas críticas de 

seguridad 

Gerencia / SST / TI Corto plazo (6 meses) 

Piloto en 

funcionamiento y 

reducción inicial de 

incidentes reportada 

Establecer 

lineamientos éticos, 

protocolos de uso y 

protección de datos 

Comité de ética / 

Jurídica 

Corto plazo (3–6 

meses) 

Documento aprobado 

y aplicado en 

procesos internos 

Capacitar al personal 

en competencias 

digitales e interacción 

con IA 

Talento humano / SST 
Mediano plazo (6–12 

meses) 

Al menos 70% del 

personal capacitado y 

certificado 

Integrar modelos 

explicables (XAI) en 

sistemas críticos 

Área de TI / 

Ingeniería 

Mediano plazo (12 

meses) 

Mejora comprobada 

en trazabilidad y 

auditoría de 

decisiones 

automatizadas 

Actualizar 

infraestructura 

tecnológica para 

soportar IA 

Tecnología / Finanzas 
Largo plazo (1–2 

años) 

Sistemas actualizados 

con capacidad para IA 

e IoT 

Desarrollar alianzas 

con universidades 

para validación y 

ensayo de modelos 

Dirección 

institucional 

Largo plazo (1–2 

años) 

Dos o más proyectos 

colaborativos 

implementados 

Fuente: Autor 

Conclusiones 

La inteligencia artificial representa un avance significativo en la prevención de accidentes 

laborales, pero su aplicación en entornos reales aún enfrenta limitaciones importantes. 

Muchos de los modelos desarrollados funcionan adecuadamente en escenarios controlados, 

sin embargo, al trasladarse a empresas con infraestructuras tecnológicas limitadas o con datos 

incompletos, su efectividad puede disminuir. Esta brecha entre la teoría y la práctica 

evidencia la necesidad de adaptar las soluciones de IA a las condiciones específicas de cada 

organización. 



Otro desafío clave radica en la gestión de los datos y la ética en su uso. Las empresas 

requieren información confiable, actualizada y bien estructurada para que los sistemas de 

inteligencia artificial operen de manera precisa. Al mismo tiempo, deben garantizar la 

protección de los datos personales y laborales, estableciendo políticas claras que regulen la 

transparencia y la responsabilidad en la toma de decisiones automatizadas. 

La aceptación y capacitación del personal también son factores determinantes. La resistencia 

al cambio, el temor a la sustitución laboral y la falta de formación pueden limitar la adopción 

de estas tecnologías. Por ello, la integración de la inteligencia artificial debe entenderse como 

un proceso gradual que combine innovación tecnológica con desarrollo humano y cultural 

dentro de las organizaciones. 

Finalmente, para lograr una integración eficiente y sostenible, se recomienda que las 

empresas implementen proyectos piloto, fortalezcan la formación técnica y establezcan 

alianzas con universidades y centros de investigación. De esta manera, la inteligencia 

artificial podrá consolidarse como una herramienta confiable y ética que, más allá de 

automatizar procesos, contribuya a construir entornos laborales más seguros, eficientes y 

orientados al bienestar humano. 
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