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Evaluacion de las tendencias de investigacion en
informatica Educativa en 7 universidades de centro y
Suramérica para determinar las sublineas de
investigacion de la Licenciatura en Informatica
Educativa de la Universidad Santo Tomas Abierta y a
Distancia.

Tipo de Investigacion Enfoque cualitativo descriptivo

Linea Enrique Lacordaire: Formacion integral en Educacién
Linea Medular de Investigacion | Superior Abierta y a Distancia

Titulo del Proyecto

Linea Activa de Investigacion | Organizaciones y Gestion Educativa
Grupo de Investigacion Organizacion y Gestidn Educativa
Semillero de Investigacién

RELACION PROYECTO — CONVOCATORIA.
- p Convocatoria -
Convocatoria Namero Interna 08—2013 Fecha de Inicio 1/08/2013
Modalidad Convocatoria OPS X Fecha del Informe de Avance 25/09/2013
Nomina X
Proyecto Especial Fecha prevista de Finalizacion 22/11/2013
Otro (especifique) Radicacion Informe Final

Sintesis de Ejecucion presupuestal. Establezca los rubros segln el presupuesto aprobado y establezca una
comparacion con lo ejecutado.

Rubros Financiables Valor Aprobado Valor Ejecutado Valor Pendiente
Personal 11.520.000 11.520.000
Equipos
Software
Viajes 1.200.000
Salidas de campo
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Materiales 1.200.000
Material bibliografico 800.000
Servicios técnicos
Impresos 600.000
Total

Observaciones:

Equipos Adquiridos: Relacionar los equipos adquiridos a través de recursos presupuestales asignados al
proyecto, su estado de conservacion y de los servicios que puede prestar al interior de la universidad.
Igualmente se debe indicar su ubicacién y disponibilidad.

ASPECTOS GENERALES SOBRE LA INNOVACION Y EL

R DESARROLLO TECNOLOGICO DESARROLLADOS*

Resumen en espafiol del proyecto (Méximo 20 lineas):

La Licenciatura en Informatica Educativa es un programa joven en la Facultad de
Educaciéon de la Universidad Santo Tomas Abierta y a Distancia, no tiene aun los
primeros egresados, en el registro calificado un aspecto que no se ve claro son las
sublineas de investigacion que orientarian la investigacion en el programa, hoy es
fundamental el poder vislumbrar estas sublineas, pero a la luz de las tendencias en
investigacion en Informatica Educativa que estan desarrollando universidades a nivel
de Suramérica, esto permitira definir los enfoques investigativos del programa, y asi
generar espacios de interaccion e interinstitucionalidad que le generen a la vez al
programa una internacionalizacion mediante la conformacién de grupos entre
diferentes universidades.

Metodolégicamente, se realizara una sistematizacion y anélisis de las tendencias en
investigacion en informatica educativa en 7 Universidades a nivel suramericano,
después se analiza la informacion recopilada y se vislumbrara la pertinencia de las
sublineas investigativas que podria desarrollar el programa, se procede a sustentar
curricularmente la propuestas de las sublineas de Investigaciéon y se definen los
procesos de la produccion de conocimiento que apoye la construccion interinstitucional.

Abstract en inglés del proyecto (Méximo 20 lineas):

The Bachelor of Computer Education is a young program in the Faculty of Education at the University of
Santo Tomas Open and Distance, not even the first graduates in skilled recording an aspect that is not
clear is research sublines guide the research in the program is essential today to glimpse these sublines, but
in light of trends in research in Computer Education being developed at universities in South America, this
will define research approaches of the program, and so create opportunities for interaction and
interinstitutionality that generate both an internationalization program by forming groups from different
universities.

Methodologically, we conduct a systematization and analysis of trends in educational computing research
at South American level 7 Universities, then analyzes the information and glimpsed the relevance of

! Tomado de NORMAS PARA LA PRESENTACION DE INFORMES RELACIONADOS CON PROYECTOS FINACIADOS TOTAL O
PARCIALMENTE POR COLCIENCIAS. Direccién de Desarrollo Tecnol6gico e Innovacion. Bogota D.C., Febrero de 2010.
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investigative sublines that could develop the program proceeds to support the curricular sublines proposals
Research and define the processes of knowledge production to support institutional building.

Key Words:

Cumplimiento de los Objetivos.

Cumplimiento de los Objetivos

obligatorio hacerlo).

Para cada uno de los objetivos del proyecto establezca su grado de cumplimiento. De no haberse cumplido
los objetivos del proyecto proporcione una explicacion de las causas principales por las que esta situacion
se presentd y diga si en lugar del (los) objetivo(s) planteado(s) en un principio se obtuvo algln otro
resultado. Usted podra proporcionar otro tipo de aclaraciones si las considera pertinentes (No es

Porcentaje de

cumplimiento.

En una escala
de 0-100

Establezca el
porcentaje de

Resultados relacionados (Verificables y
medibles).

(S6lo endncielo; por ejemplo: 1 Articulo, o
1 capitulo de libro e incluya el titulo: ) A
continuacion establezca su relacion con el
cuerpo del informe.

instituciones de educacidn superior en las
regiones de centro y sur América que
hayan adelantado proyectos de
investigacion en informatica educativa
con relevancia en el contexto
internacional.

cumplimiento
del objetivo. Nota: Si se realizaron actividades de
difusién social del conocimiento es muy
importante su inclusion a través de
certificaciones institucionales tales como:
participacion en eventos académicos Yy
cientificos, conferencias y otras actividades
de difusion pedagdgica. Eninciela aqui e
incluya un PDF del certificado en los
anexos.
(Si aplica puede emplear indicadores
verificables).
Objetivo general: Determinar las 20% La idea de la creacién de centro de
sublineas de investigacion de la investigacion en la facultad de educacion
licenciatura en informativa educativa de con base a los ejemplos de grupos similares
Universidad Santo Tomas Abiertay a conformados en Argentina en donde se da
distancia, bajo las tendencias importancia al fundamento pedagogico para
investigativas de 7 universidades la aplicacién de las TIC. Estos grupos son:
nacionales e internacionales (centro y sur
América) en el campo investigativo de la LIEMA:
informatica educativa. http://laboratorios.fi.uba.ar/lie/lie.htm
CIE : http://www.evirtual.unsl.edu.ar/
Observaciones (Si aplica).
Objetivo especifico: «  Identificar las | 20% Se han explorado las siguientes

instituciones en Argentina:

Universidad de Buenos Aires
Universidad Nacional de San Luis
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Observaciones (Si aplica).

Objetivo especifico: «  Resefiar las 0%
tendencias de los proyectos en
investigacion de cada una de las
instituciones identificadas.
Observaciones (Si aplica). Estas resefias se adelantaran en una etapa mas adelante dentro del proyecto

Objetivo especifico: «  Identificar las | 20% Las estrategias que se estan analizando en
diferentes estrategias de investigacion y este momento son las de dos instituciones
las redes de investigacion a las cuales en Argentina:

pertenecen los grupos de investigacion de

las universidades seleccionadas LIEMA:

http://laboratorios.fi.uba.ar/lie/lie.htm

CIE : http://www.evirtual.unsl.edu.ar/

Observaciones (Si aplica).

Inicialmente es socializar la investigacion dentro de la Faculta de Educacién y posteriormente a nivel de
toda la VUAD

Desarrollo del enfoque metodoldgico.

Valore el nivel de cumplimiento con el que se siguid la metodologia planteada en un principio; de haberse
realizado alguna modificacion a la misma proporcione una explicacion de los motivos que la causaron.

En una escala de 0-100 Establezca el porcentaje de cumplimiento del enfoque 50%
metodoldgico.
Observacién (Si aplica):

Cumplimiento del Cronograma.

Valore el nivel de cumplimiento con el que se sigui6 el cronograma planteado en un principio; de haberse
realizado alguna modificacion en los plazos especificados proporcione una explicacion de los motivos que
la causaron.

Observacion (Si aplica):

30%

Dificultades enfrentadas en la realizacién del proyecto - (Si aplica).

Describa los inconvenientes o dificultades presentados a lo largo del desarrollo del proyecto en relacion
con aspectos administrativos, financieros, de mercado, logisticos y tecnoldgicos.
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MODULO I11 TEXTO O CUERPO DEL INFORME (Para todos los proyectos) ‘

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

En Colombia instituciones como la Universidad de los Andes a través del Laboratorio de Investigacién y
Desarrollo sobre Informatica en Educacion (LIDIE), los desarrollos en investigacidn en Informatica Educativa de
la EAFIT de Medellin, el grupo de informética educativa de la universidad del norte y el trabajo de promocion de
la informatica educativa de RIBIE-COL; son algunos de los ejemplos de trabajos pioneros en el pais en
investigacion en el campo de la informatica educativa. Cada uno de ellos con el objetivo de construir un discurso
que viabilice el uso de las tecnologias educativas con un fuerte componente pedagégico. Es por lo anterior que
surge la necesidad de conocer otras experiencias a nivel nacional e internacional (Suramérica) de instituciones de
educacion superior en investigacion en el campo de la informética educativa, con el fin central de identificar las
diferentes tendencias en los campos del saber y en estrategias en el ejercicio investigativo. La ausencia de este
estado del arte de la investigacion en informética educativa, genera la dispersion de esfuerzos en establecer las
mejores estrategias en el disefio de ambientes de aprendizaje articulados y potencializados con las tecnologias de
informacién y la comunicacion (TIC).

2. AVANCES EN EL MARCO TEORICO

Se han realizado inicialmente un proceso de rastreo de enlaces que nos permitan establecer las instituciones que
adelantan estudios diagndsticos del estado de la educacion superior en américa latina.

El primero de ellos es el SITEAL (Sistema de Informacién de Tendencias Educativas en América Latina)
http://www.siteal.iipe-oei.org/, el cual es una sistema implementado por UNESCO. En esta fuente se encuentran
u estudios como por ejemplo el realizado el 2005 denominado “La ducacion superior en América Latina: acceso,
permanencia y equidad”. En ¢l se puede destacar el siguiente hallazgo:

“... el porcentaje de jovenes urbanos de 25 a 29 afios que tienen estudios terciarios o universitarios completos en
relacion al total de jovenes urbanos de ese grupo de edad. ..para el afio 2000, Chile y Argentina presentan los
porcentajes mas altos de jovenes urbanos con titulo terciario o universitario (12 a 15%). Bolivia, México, El
Salvador y Costa Rica se encuentran en una situacién intermedia (8 a 11%), mientras que el resto de los paises de
la region cuentan con menos del 7% de jovenes urbanos con titulo terciario o universitario.

Esto refleja los paises en los cuales pueden presentar una mayor madurez en términos de educacion superior y los
cuales podriamos centrar nuestra investigacion.

Otro de los informes que presenta el SITEAL es el de “Cobertura relativa de la educacion publica y privada en
América Latina” del 2011. En él se resalta el siguiente analisis:

“Al observar al interior de cada pais la distribucién de los estudiantes de nivel superior/universitario segun el
sector de gestién de la institucion a la que asisten, se puede diferenciar aquel conjunto de paises en los que entre
seis y siete de cada diez jovenes se encuentran escolarizados en establecimientos gestionados por el Estado —
Argentina, Bolivia, Guatemala, Honduras, México—, de aquellos en donde el peso del sector publico disminuye
y entre cuatro y cinco de cada diez estudiantes concurren a instituciones de gestion publica —Colombia, Costa
Rica, Republica Dominicana, El Salvador, Nicaragua, Paraguay y Peri—. Diversas razones dejan a Chile, Brasil
y Uruguay fuera de este agrupamiento. En el caso de Chile, dado que desde inicios de la década del 80 (Banco
Mundial, 2009) no existe oferta de servicios educativos del nivel superior universitario gestionados por el Estado,
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la totalidad de los estudiantes concurre a establecimientos del sector privado. En contraste, en Uruguay, entre
ocho y nueve de cada diez estudiantes de este nivel educativo concurren a instituciones pablicas. Con respecto a
Brasil, resulta Ilamativa la menor presencia del sector publico en relacion a los otros niveles; mientras que en los
niveles primario y secundario mas del 80% de los escolarizados se encuentra en establecimientos gestionados por
el Estado, en el nivel superior/universitario este porcentaje cae al 23,1%.”

Este analisis nos permite establecer que en la seleccion de instituciones por cada uno de los paises, es importante
tener en cuenta si es de caracter publico o privado.

Por lo anterior se podria plantear que los paises a considerar en esta investigacion sean Argentina, Chile, México,
Costa Rica y Brasil.

CEPAL de las naciones unidas en el 2009 presento la investigacion “La educacion superior y el desarrollo
economico en América Latina”. http://www.eclac.org/publicaciones/xml/5/35095/Serie_106.pdf) En ella se
resalta:

1. El desarrollo econémico de América Latina necesita urgentemente de instituciones de alto nivel, capaces
de formar investigadores y de realizar investigacién de alta calidad en ciencia y tecnologia. El sistema de
innovacion actual es a todas luces insuficiente e inefectivo para enfrentar este reto. Hacen falta las bases
institucionales, financieras y de recursos humanos propias de tal sistema. EI nimero de investigadores en activo y
en formacion en las distintas areas es bajo, tanto en términos absolutos como relativos.

2. Las universidades publicas en América Latina, asi como otras instituciones de educacion superior
enfrentan actualmente retos muy importantes. Quiza el mas importante sea satisfacer la demanda de investigacién
y de formacién de recursos humanos de alto nivel en ciencia y tecnologia, en cantidades suficientes para
promover el crecimiento econémico basado en ventajas comparativas derivadas de actividades intensivas en
conocimiento y no en mano de obra no calificada y de baja remuneracion. Esto debe lograrse al cumplir
satisfactoriamente los estdndares de eficiencia y calidad internacionalmente establecidos.

Este informe de investigacion nos plantea la importancia que las instituciones le deben dar a establecer lineas de
investigacion en el campo de la ciencia y tecnologia.

SOCINFO (Sociedad de la informacién + innovaciéon + desarrollo) de la CEPAL, también tiene diversas
publicaciones en las cuales se plantean las diferentes investigaciones y estudios de como se involucran las TIC en
procesos y proyectos educativos a nivel de américa latina, el cual es punto relevante dentro de las tendencias en
la investigacion.

3. METODOLOGIA

El proyecto de investigacién se enmarca en el enfoque cualitativo descriptivo bajo el paradigma epistemoldgico
interpretativo, ya que permite dar una primera percepcion teérica del proceso de recoleccion de la informacion de
las tendencias de investigacién en informatica Educativa en 7 universidades

La Investigacién se dividira en cinco fases a saber:

Una fase preparatoria que tiene como fin establecer las universidades pares que desarrollan el programa de
Informatica Educativa a nivel Nacional y a nivel Centro y Suramérica; para esto se hara el disefio de instrumentos
que tomen como base la estructura curricular del programa de la VUAD fase Recoleccion de Informacion que
dara cuenta de las tematicas de investigacion de las universidades seleccionadas, las redes a las que pertenece, los
proyectos que realiza y el impacto que tienen a nivel internacional. Fase interpretativa la cual permitird ampliar el
horizonte de estudio y proporcionar datos integrativos que trasciendan lo descriptivo; una fase de Fase de
Fundamentacion de las Sublineas en donde se hara la interpretacion de los aspectos encontrados en cada una de
las universidades, con el fin de comprender las tendencias, con relacion a las sublineas de investigacion
encontradas fase de divulgacion y publicacion de los resultados de la investigacion.

Para la sistematizacion de la informacidn, se disefiard una base de datos en donde se consignen la informacion
recopilada de cada universidad para el analisis de la informacidn se elaboraran tablas, resaltando los datos y
resultados con su respectiva conclusidn.
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4. AVANCE Y LOGROS

Dentro del proceso de seleccién de universidades se ha adelantado el rastreo de universidades en argentina. En
este pais se logré establecer que el programa de equivalente a la Licenciatura en Informatica que se imparte en
Colombia, es el de denominado “Profesorado en ciencias de la computacion” o “Profesorado en Informatica”.

A continuacion se anexa las instituciones indagadas:

Programa

Programa de de Grupo de
Institucién web Ciudad Pregrado Posgrado Facultad web Investigacion WEB

Ingenieria

Informatica, Ingenieria,

Profesorado en Ciencias http://www.fi.uba.ar,
Universidad de http://www.ub | Buenos | Ciencias de la exactas y http://laboratorios.fi.uba.ar
Buenos Aires a.ar/ Aires Computacién naturales http://www.exactas.uba.ar/ LIEMA Jlie/lie.htm

Ingenieria

en

Computacion,

Ingenieria en

Informética,

Licenciatura

en Ciencias

dela

Computacion,

Profesorado Facultad de
Universidad en Ciencias Ciencias Fisico Centro de
Nacional de San http://www.un | San dela - Matemdticas Informatica http://www.evirtual.unsl.ed
Luis sl.edu.ar/ Luis Computacion. y Naturales http://webfcfmyn.unsl.edu.ar/ Educativa u.ar/

Profesorado en
Universidad de http://www.u Mendo | Ciencias de la http://www.um.edu.ar/es/fi/ins http://www.um.edu.ar/es/d
Mendoza m.edu.ar/es/ za Computacion Ingenieria titucional/home-facultad.html| DICIYTyV epartamentos/dicytyv.html
Universidad http://www.unicen.edu.ar/c
Nacional del ontent/n%C3%BAcleo-de-
centro de la Facultad de http://www.unicen.edu.ar/cont investigaci%C3%B3n-en-
Provincia de http://www.un | Buenos | Profesorado en Ciencias ent/profesorado-en- educaci%C3%B3n-ciencia-y-
BuEnos Aires icen.edu.ar Aires Informatica Exactas inform%C3%A1tica-0 NIECYT tecnolog%C3%AD-niecyt

5. RESULTADOS, PRODUCTOS E IMPACTOS

Para adelantar el proyecto se definieron varias fases, las cuales son las siguientes:

I. Marco conceptual

En esta fase se busca explorar las diferentes investigaciones y estudios a hayan diagnosticado la Educacion
Superior en Latinoamérica, los planes en TIC proyectados a diez afios por los diferentes paises en nuestra region,
los proyectos o asociaciones de indole académico que se han conformado en el tema de TIC y los informes o
recomendaciones publicadas por ellas como por ejemplo los de UNESCO vy el proyecto HORIZONTE.

I1. Seleccion de Universidades

Aqui se definiran los criterios para seleccionar las instituciones Universitarias que se incluirdn en la investigacion
y por ende los paises respectivos de acuerdo a sus avances e importancia en el tema de las tecnologias educativas.
I11. Informe por institucion

Por cada una de las instituciones se elaborara un informe que incluya: Una resefia de su historia y trayectoria a
nivel local e internacional como ente de educacién superior, investigaciones adelantadas en el campo de la
Informatica educativa, su organizacién y politicas en el campo de la investigacion, lineas de investigacion
conformadas y un andlisis que permita a la investigacién establecer las diferentes tendencias a nivel de
Latinoamérica.

IV. Elaboracion informe final

En esta Ultima fase se adelantara la redaccion del documento final en formato APA. En él se incluird las
conclusiones y una prospectiva en relacién con las lineas y proyectos de investigacion de la licenciatura en
Informatica de la Universidad Santo Tomas.


http://www.uba.ar/
http://www.uba.ar/
http://www.fi.uba.ar/
http://www.fi.uba.ar/
http://www.fi.uba.ar/
http://laboratorios.fi.uba.ar/lie/lie.htm
http://laboratorios.fi.uba.ar/lie/lie.htm
http://www.unsl.edu.ar/
http://www.unsl.edu.ar/
http://webfcfmyn.unsl.edu.ar/
http://www.evirtual.unsl.edu.ar/
http://www.evirtual.unsl.edu.ar/
http://www.um.edu.ar/es/
http://www.um.edu.ar/es/
http://www.um.edu.ar/es/fi/institucional/home-facultad.html
http://www.um.edu.ar/es/fi/institucional/home-facultad.html
http://www.um.edu.ar/es/departamentos/dicytyv.html
http://www.um.edu.ar/es/departamentos/dicytyv.html
http://www.unicen.edu.ar/
http://www.unicen.edu.ar/
http://www.unicen.edu.ar/content/profesorado-en-inform%C3%A1tica-0
http://www.unicen.edu.ar/content/profesorado-en-inform%C3%A1tica-0
http://www.unicen.edu.ar/content/profesorado-en-inform%C3%A1tica-0
http://www.unicen.edu.ar/content/n%C3%BAcleo-de-investigaci%C3%B3n-en-educaci%C3%B3n-ciencia-y-tecnolog%C3%AD-niecyt
http://www.unicen.edu.ar/content/n%C3%BAcleo-de-investigaci%C3%B3n-en-educaci%C3%B3n-ciencia-y-tecnolog%C3%AD-niecyt
http://www.unicen.edu.ar/content/n%C3%BAcleo-de-investigaci%C3%B3n-en-educaci%C3%B3n-ciencia-y-tecnolog%C3%AD-niecyt
http://www.unicen.edu.ar/content/n%C3%BAcleo-de-investigaci%C3%B3n-en-educaci%C3%B3n-ciencia-y-tecnolog%C3%AD-niecyt
http://www.unicen.edu.ar/content/n%C3%BAcleo-de-investigaci%C3%B3n-en-educaci%C3%B3n-ciencia-y-tecnolog%C3%AD-niecyt

& UNIVERSIDAD SANTO ToMAS Centro de Investigacion

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA Vicerrectoria Universidad Abierta y a Distancia
EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA

Dentro de la investigacion se planteo los siguientes criterios para la seleccion de las instituciones:

1. Su importancia a nivel de cada pais

2. Trayectoria en investigacion

3. La tenencia de programas de formacion en informética educativa o en ingenierias informéticas.
4 Tenencia de grupos de investigacion en el campo de la informatica

6. CONCLUSIONES

Las conclusiones, demuestran alcance y calidad y presentan en forma logica, clara y concisa los avances de
investigacion.

7. BIBLIOGRAFIA
Lista de documentos consultados por el investigado. Es importante anotar que la bibliografia citada, la cual
soporta las ideas de los autores referidos dentro el texto es diferente de la bibliografia final, aunque las dos se
coloquen al final del informe. La consultada aparecera al pie de las paginas, al final de cada capitulo, o en forma
global al final del informe y solo incluird los documentos citados con indicacion de la(s) paginas) de donde se
tomo la informacién.

La bibliografia final generalmente lleva un orden especifico: alfabético por autor, titulo o tema; cronolégico; por
tipo de material, etc., e incluye todos los datos referentes al documento, con indicacion del nimero total de
paginas o partes.

Los elementos minimos que debe contener cada referencia son los siguientes: autor(es), titulo, edicion, ciudad,
editorial, fecha de publicacién, namero total de paginas o partes, medio en que se presenta el documento si es
diferente de papel. La argumentacién se elabora con las respectivas citas bibliograficas, en concordancia con las
normas de la American Psychological Association (APA) para lo cual se recomienda consultar la pagina:
http://www.funlam.edu.co/modules/facultadpsicologia/item.php?itemid=21

Notas de pie de pagina y citas. En el cuerpo del informe pueden presentarse notas de pie de pagina para ampliar
o completar ideas expresadas en el texto o para hacer referencias bibliograficas. Cuando se escoja esta modalidad
se aconseja separarlas del texto por una linea horizontal desde el margen izquierdo e indicarlas dentro del texto y
al pie de la pagina con nimeros alzados un poco del renglén o entre paréntesis, teniendo cuidado que en cada
pagina aparezca el mismo niimero de notas o referencias indicadas en el texto. Las citas son parrafos o ideas que
se extraen de la obra de un autor para apoyar o corroborar las propias. En este sentido siempre deben ir
acompafadas de la respectiva referencia bibliogréfica.

Informe avalado por:

Gilma Rosa Sanabria Leén, PhD XXXXX
Directora del Centro de Investigacion Decano Académico
Supervisora del Proyecto Facultad de xxxx
Centro de Investigacion VUAD Vicerrectoria Universidad Abierta y a Distancia

Nota: Por favor borrar las indicaciones, comentarios instrucciones antes de imprimir el informe.

MATERIAL COMPLEMENTARIO (Si aplica).


http://www.funlam.edu.co/modules/facultadpsicologia/item.php?itemid=21
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Se denomina material complementario el que sigue al cuerpo del informe para ampliarlo y facilitar su utilizacion.

En su orden se consideran:

GLOSARIO: Lista alfabética de términos utilizados, poco familiares, con su respectiva definicién o explicacién.
La definicién correspondiente a cada término debe escribirse a continuacién del mismo.

ANEXOS: Conjunto de documentos que sirven de complemento al cuerpo del informe para ampliar, explicar o
aclarar el texto. Cada anexo se encabeza con la palabra ANEXO, seguida del nimero arabigo que le corresponda
y el titulo propio de cada uno. Los anexos contindian con la paginacién de la bibliografia.

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

NORMAS GENERALES DE PRESENTACION (Para todo tipo de proyecto).

Se requiere la entrega de una copia en fisico y el envio del documento al correo electrénico del Centro:
centrodeinvestigacionvuad @ustadistancia.edu.co. Debe presentarse a espacio sencillo y en concordancia con
las normas de la American Psychological Association (APA) en formato Word.

Las paginas se numeran con nimeros arabigos, en forma continua y siempre en el margen que se escoja,
evitando la adicién de paginas tales como: 10A, 13Bis, etc.

Todos los parrafos deben empezar en el margen izquierdo, sin dejar sangria (espacios en blanco al empezar
un renglén), separandolos entre si por dos espacios sencillos.

Los numeros enteros desde cero hasta nueve, cuando se usan aisladamente, se deben escribir con letras.
Cuando estos nimeros hacen parte de un rango o de una serie, con otro u otros iguales a 10 y mayores, se
deben escribir con cifras. Todos los decimales se expresan con cifras y se separan con coma. Las unidades de
mil se separan con punto.

Todas las tablas deben contener un titulo breve que identifique el contenido de la tabla y la fuente de donde
se consiguié la informacién (autor, afio) y estar relacionadas en la bibliografia o en caso de autoria
especificar.

Figuras. Las ilustraciones como fotografias, graficos, dibujos, pianos, mapas, etc., se denominan en conjunto
o individualmente con el nombre de la figura. Para la numeracidn de las figuras se utilizan nimeros arabigos,
en orden consecutivo tal como aparecen en el texto. Llevan un titulo distintivo que identifica su contenido, el
cual se coloca en la parte inferior de la figura, justificado al margen izquierdo y precedido de la palabra
FIGURA y el nimero arabigo respectivo. Todas las figuras deben contener la fuente de donde se consiguio
la informacién (autor, afio) y estar relacionadas en la bibliografia 0 en caso de autoria especificar.

ANEXO 1: IMPACTOS

Impactos tecnoldgicos del proyecto
Proporcione una descripcion de los impactos del proyecto en los siguientes aspectos:

Desarrollo de nuevos productos o mejoramiento sustancial de los existentes anteriormente. Si el desarrollo
del proyecto ha conducido al desarrollo de nuevos productos o servicios y/o al mejoramiento sustancial de
los existentes antes del desarrollo del proyecto, explique la forma como esto se dio. En lo posible, utilice
indicadores relacionados con las especificaciones de los productos y/o servicios desarrollados o mejorados.
Desarrollo o implantacion de tecnologias modernas de gestién. Si dentro del proyecto se ha realizado un
desarrollo o implantacién de tecnologias modernas de gestidn, explique la forma como esto ha impactado la
empresa. En lo posible utilice indicadores que reflejen la modificacion en la eficiencia y eficacia de las
actividades desarrolladas por la compaifiia.

Registro de patentes. En caso tal que el proyecto realizado haya conducido al registro de una patente,
proporcione los detalles correspondientes, como son el nimero de registro, el poseedor de la patente y los
paises en los que se realizé el registro.

Ventas de tecnologia por parte de la empresa. En caso de haber realizado ventas de la tecnologia resultante
del desarrollo del proyecto, proporcione una descripcion del tipo de negociacion realizada o en realizacion, el
monto de la(s) negociacion(es), los paises de destino y demas detalles pertinentes.
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Consolidacion de la infraestructura de innovacion y desarrollo tecnoldgico de la empresa. Describa los
resultados del proyecto en términos de establecimiento de laboratorios, plantas piloto, redes de informacién,
infraestructura de disefio, inscripcion en redes internacionales de informacidn, establecimiento de convenios
de cooperacidn tecnoldgica con universidades y centros de investigacion, etc.

Formacién de Recursos Humanos. Describa la capacitacion proporcionada al personal de la empresa, el
aprendizaje tecnoldgico realizado, la adquisicion de nuevas destrezas por parte del personal, etc.
Adicionalmente, explique si el desarrollo del proyecto ha contribuido a la consolidacion de las capacidades
de innovacion y desarrollo tecnoldgico del grupo proponente y a la formacion de nuevos investigadores.
Fortalecimiento de la Capacidad Tecnoldgica Regional, Sectorial y de la Cadena Productiva. Explique, en
caso de haberse presentado, la forma como el desarrollo del proyecto ha ayudado al fortalecimiento de la
Capacidad Tecnoldgica de la Region, del Sector y de la Cadena Productiva a las que pertenece la empresa.
Otros impactos tecnoldgicos no considerados anteriormente. Describa cualquier impacto tecnologico que se
haya ocasionado como resultado del desarrollo del proyecto y que no se haya mencionado hasta el momento.

Impactos del proyecto sobre la Competitividad de la Empresa

Describa los impactos del proyecto, utilizando indicadores numéricos en lo posible, en términos de los
siguientes aspectos:

Penetracion de mercados internacionales. Proporcione informacidn sobre los incrementos en la participacién
en el mercado de paises en los que ya venia participando, que puedan haberse logrado como resultado del
desarrollo del proyecto; y sobre la penetracion en nuevos mercados y el cumplimiento de las metas de
mercado propuestas en el inicio del proyecto.

Obtencion de certificaciones, acreditaciones y sellos de producto. Relacione los logros obtenidos en términos
de certificaciones de sistemas de aseguramiento de la calidad, sistemas de gestion ambiental, acreditacion de
laboratorios, y sellos de calidad para los productos de la empresa.

Incremento de la productividad de la empresa. Describa el impacto del proyecto sobre la productividad de la
empresa en términos de tiempo de produccion, costo de produccion, costos de no calidad, cumplimiento de
especificaciones, productividad de la mano de obra, etc. En lo posible utilice indicadores de productividad
comparativos con los que se tenian antes de la iniciacion del proyecto.

Sustitucion de Importaciones. Describa el impacto del proyecto en cuanto a sustitucion de importacion de
productos, servicios, componentes, etc.

Desarrollo de Proveedores. Explique si como resultado del proyecto se han desarrollado o se tiene planeado
desarrollar programas de mejoramiento de proveedores y si se ha empezado a utilizar proveedores nacionales
en reemplazo de proveedores internacionales.

Mejoramiento del Servicio al Cliente. Relacione los impactos del proyecto en cuanto al servicio al cliente, en
términos de tiempos de entrega, precios, porcentaje de rechazos, quejas recibidas y demas variables que
hayan podido ser afectadas por el proyecto. En lo posible utilice indicadores que comparen la situacion
actual de los mismos, con su situacion antes del desarrollo del proyecto.

Mejoramiento de los parametros de calidad de los productos y/o servicios de la empresa. Detalle el impacto
del proyecto sobre las especificaciones del (los) producto(s) y/o servicios de la compafiia, explicando la
forma como estas especificaciones se han modificado mediante una comparacion de su estado actual frente a
su estado inicial.

Establecimiento de alianzas estratégicas. Relacione las alianzas estratégicas ya sea de comercializacion,
transferencia de tecnologia, etc. que se hayan establecido como producto o como complemento al desarrollo
del proyecto.

Impacto sobre los indicadores de gestion de la empresa. Presente indicadores cuantitativos que reflejen el
impacto del proyecto sobre la gestion de la empresa, comparando su estado actual con el estado de los
mismos antes del inicio del proyecto. Como minimo, se deben completar los indicadores incluidos en la tabla
adjunta.

Otros impactos sobre la competitividad de la empresa no especificados anteriormente. Relacione los
deméas impactos del proyecto sobre la competitividad de la empresa que no hayan sido especificados
anteriormente.

Impactos sociales del proyecto. (Sélo si aplica), (los investigadores tienen libertad de argumentar otros
impactos sociales del proyecto).
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Describa los impactos que la realizacién del proyecto trajo para la sociedad, en los siguientes aspectos:

Generacion de Empleo. Determine el incremento en el nimero de empleos directos e indirectos generados
por la empresa, presentando informacion comparativa del estado al final del proyecto, frente al que se
presentaba al inicio del mismo. En lo posible, presente informacion en relacién con la generacion de empleo
calificado. En algunos casos, aunque no se generan nuevos empleos, el desarrollo del proyecto evita que se
pierdan los existentes. Si esta situacién se ha dado, por favor, explique.

Disminucidn del impacto al medio ambiente. Determine el impacto del proyecto en términos de disminucion
de desperdicios, disminucién de consumo de energia, agua y materiales, incremento de la reciclabilidad de
los productos, etc.

Mejoramiento de las condiciones de trabajo de los empleados. Explique los impactos del proyecto sobre el
ambiente de trabajo en lo relacionado con los aspectos fisicos y emocionales de los empleados de la empresa.
Mejoramiento de la calidad de vida de la sociedad en general Algunos proyectos presentan impactos para
sectores grandes de la sociedad. En caso de que estos impactos se hayan dado, proporcione una descripcion
detallada de los mismos.



