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Resumen

Este proyecto de innovacion enfocado en la alfabetizacion en TIC para los docentes,
busca proporcionarles conocimientos para utilizar de manera efectiva estas herramientas y
recursos tecnologicos, aportando asi a su proceso de ensefianza y aprendizaje. El proyecto tiene
como propoésito mejorar la calidad y la equidad de la educacion, fomentar la innovacion
pedagogica y preparar a los docentes para un futuro cada vez mas digital, logrando con esto
responder a las necesidades actuales del sistema educativo y prepararse para enfrentar los

desafios del mafnana.

Palabras clave: TIC, Innovacion, Recursos tecnologicos, Ambientes de aprendizaje,

Practica Docente.

Abstract

This innovation project focused on ICT literacy for teachers aims to provide them with
knowledge to effectively use these tools and technological resources, transforming the teaching
and learning process. The project's purpose is to improve the quality and equity of education,
promote pedagogical innovation and prepare teachers for an increasingly digital future. This way,
it seeks to respond to the current needs of the educational system and get ready to face

tomorrow's challenges.

Keywords: ICT, Innovation, Technological resources, Learning environments, Teaching

practice.
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Introduccion y justificacion

A lo largo del tiempo la implementacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en la educacion ha revolucionado la forma en que se ensefia y se aprende,
promoviendo el desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes, preparandose para enfrentar
los desafios de un mundo cada vez mas tecnologico y digitalizado. Estas habilidades incluyen la
capacidad de buscar, evaluar y utilizar informacién de manera critica, asi como comunicarse,
colaborar y resolver problemas utilizando herramientas digitales. Se ha mencionado en diferentes
ocasiones que el ciudadano del futuro no solo debe estar alfabetizado en lecto- escritura sino
también en la interaccion y comunicacion de las nuevas tecnologias, “alfabetizacion digital”,
refiriéndose al conjunto de competencias que impactan al entorno laboral, la comunidad y la vida
social. Estas competencias incluyen habilidades que permiten gestionar y evaluar la relevancia y

confiabilidad de lo que se encuentra en internet. (Almenara, 2004)

Sin embargo, la implementacion exitosa de las TIC en la educacion también enfrenta
desafios, como la brecha digital, la falta de infraestructura adecuada, la resistencia al cambio y la
necesidad de formacion docente continua. Superar estos desafios requiere un compromiso a largo
plazo por parte de todas las partes interesadas, incluidos los gobiernos, las instituciones

educativas, los docentes, los estudiantes y la sociedad en su conjunto.

En cuanto a la mejora de la calidad educativa: La alfabetizacion en TIC permite a los

docentes acceder a una amplia variedad de recursos digitales, desde plataformas de aprendizaje
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en linea hasta herramientas interactivas que pueden enriquecer el proceso de ensefianza. Esta
capacidad de integrar recursos tecnoldgicos en el aula puede mejorar significativamente la
calidad educativa, ofreciendo experiencias de aprendizaje mas dinamicas y personalizadas para
los estudiantes, teniendo presente el fomento de la innovacion pedagogica. Este proyecto de
alfabetizacion en TIC incentiva a los docentes a explorar y adoptar nuevas metodologias que
aprovechen las ventajas de la tecnologia. Estrategias como el aprendizaje basado en proyectos, el
aula invertida y el aprendizaje colaborativo se ven potenciadas por el uso efectivo de las TIC,

promoviendo un entorno educativo mas participativo y creativo.

En el presente se vive una era donde las habilidades digitales son esenciales para la vida
profesional y personal. La capacitacion de los docentes en TIC es esencial ya que les permite
preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios del siglo XXI; esto incluye dotarlos de las
competencias necesarias para tener ¢xito en un mundo digitalizado. Ademas, se conoce la
importancia de la resiliencia ante crisis educativas, como lo ha evidenciado la pandemia de
COVID-19, la cual ha resaltado la necesidad de estar preparados para ofrecer educacion a
distancia y virtual. La alfabetizacioén en TIC es fundamental para garantizar que los docentes
estén equipados de las habilidades necesarias para ensefiar de manera efectiva,

independientemente de las circunstancias.

Es por esto que la formacion contintia es vital para el desarrollo profesional de los
docentes, donde un proyecto de alfabetizacion en TIC no solo mejora sus habilidades
tecnologicas, sino que también contribuye al crecimiento profesional, manteniéndolos
actualizados con las tltimas tendencias y herramientas educativas, esto incrementa su motivacion

y compromiso, beneficiando a toda la comunidad educativa.
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e Diagnostico de la situacion:

La era actual se encuentra inmersa en avances y proyectos relacionados directamente con
la tecnologia y su aplicacion, destacando la inteligencia artificial (IA), aplicaciones de realidad
virtual y diversos tutoriales en linea y es evidente como estos avances estan revolucionando
diferentes campos, entre ellos la educacion, Por ejemplo, plataformas como Khan Academy y
Coursera utilizan algoritmos de (IA) para personalizar el aprendizaje y se adaptan al ritmo y
estilo de cada estudiante y democratizan el acceso al conocimiento. La tecnologia se ha
convertido en un catalizador de innovacion, con este ejemplo se evidencia como la interconexion
y el desarrollo tecnoldgico no solo estan redefiniendo las formas de trabajo y aprendizaje, sino

también las interacciones cotidianas y la calidad de vida.

Sin embargo, debido a diferentes factores, estos avances no se estan implementando de
manera uniforme en todos los entornos académicos generando brechas en la educacion. Aunque
las practicas de ensefianza tradicionales y expositivas continuan siendo utilizadas, existen
diversas metodologias activas que las TIC pueden facilitar, lo cual contribuye a alcanzar una
mejora en la calidad educativa, la motivacion y participacion de los estudiantes, mejoramiento en
su desempefio académico, enriqueciendo su aprendizaje y fomentando habilidades criticas del

contexto del siglo XXI.

Dentro de los factores que mas impiden la implementacion de las TIC en los espacios
académicos encontramos el limitado conocimiento y habilidades de los docentes en el uso y
manejo de las diferentes herramientas tecnologicas que existen y que estan a disposicion de

cualquier usuario, esto puede ser por insuficiente capacitacion en tecnologias educativas en su
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formacidn inicial, no han tenido la motivacién o interés de capacitarse de manera autbnoma, o
posiblemente por la resistencia al cambio y preferencia por los métodos de ensefianza
tradicionales, lo cual genera una subutilizacion de los recursos tecnoldgicos existentes, asi como
enfoques pedagogicos desactualizados que no aprovechan el potencial y beneficios de las TIC

para mejorar el aprendizaje.
e Identificacion de la necesidad o problema:

A pesar de la rapida evolucion tecnoldgica y las multiples herramientas existentes que
pueden ser usadas en los diferentes contextos educativos, es evidente la deficiencia en la
integracion de las TIC en el aula de clase, ya que su uso es limitado y superficial, puede ser por la
subutilizacion de herramientas tecnoldgicas existentes o por la falta de conocimiento o
capacitacion de los docentes, lo cual esta generando un impacto negativo en el proceso de
ensefianza - aprendizaje de los estudiantes, causando en ellos desmotivacion y un bajo
desempefio académico, asi como una desigualdad y brecha digital en cuanto a los conocimientos

y posibilidades de los estudiantes para su formacion académica.

De manera particular, en el Colegio Cooperativo de Sopo6 se evidencia que a pesar de
contar con los recursos tecnoldgicos necesarios para la implementacion de las TIC en los
procesos de ensefianza, no se estan aprovechando estas herramientas por parte de los docentes y
no se puede hablar de una verdadera innovacion educativa, es por esta razon que se ve la
necesidad de atender esta problematica a través de de este proyecto de innovacion (véase figura

Nel).
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e Diagrama de arbol del problema
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e Oportunidades de innovacion / alternativas de solucion:

De acuerdo al andlisis que se ha realizado en el diagnostico de la situacion y la
identificacion del problema es evidente la necesidad existente en cuanto al uso adecuado, manejo
e implementacion de las TIC en las actividades académicas, asi como el aprovechamiento de los
recursos existentes, ya que la implementacion de las TIC en el aula no se trata unicamente de ver
videos y proyectar diapositivas. El uso adecuado de estas herramientas es una estrategia que
puede aportar de manera innovadora y significativa al proceso académico, teniendo presente que
en la actualidad existen muchas herramientas que tienen como objetivo dinamizar y mejorar la
calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como encontrar y aplicar metodologias

innovadoras de ensefanza, adaptadas a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes y de su
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contexto socio cultural. Logrando con esto romper con las practicas tradicionales y explorar
nuevas maneras de transmitir conocimientos, desarrollar habilidades y promover el aprendizaje

significativo.

En este sentido, es importante que los docentes se capaciten en el tema para involucrar
cambios en la practica pedagdgica, en el disefio curricular, la incorporaciéon de tecnologia
educativa, el fomento de la creatividad y el pensamiento critico, teniendo presente algunas

metodologias como:

° Aprendizajes basados en proyectos: Brindar la oportunidad de abordar
problemas del mundo real y desarrollar soluciones a través de la investigacion, la
colaboracion y la creatividad.

° La Gamificacién: Crear desafios, juegos, recompensas y competencias que
logran su participacion y los inspiran a superar obstaculos mientras aprenden.

° Aprendizaje mévil: con el uso de dispositivos como ejemplos de innovacion
educativa, los estudiantes pueden acceder a recursos educativos en cualquier momento y lugar dando
un buen uso para utilizar aplicaciones interactivas, juegos educativos y plataformas en linea para
enriquecer su experiencia de aprendizaje.

° Metodologia STEAM: Enfoque pedagdgico que integra las disciplinas de
ciencia, tecnologia, ingenieria, artes y matematicas en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

° Uso de aplicaciones con inteligencia artificial: En este momento las
aplicaciones con IA son las herramientas mas innovadoras para el proceso de ensefianza,
gracias a sus versatiles funciones es hoy en dia uno de los recursos mas esenciales en el

campo de la educacion.
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Otra alternativa de solucion, es ofrecer a los docentes la oportunidad de conocer y
encontrar en un solo lugar una amplia gama de herramientas educativas a las que pueden acceder,
explorar y empezar a utilizar en sus practicas pedagdgicas, todo esto a través de una pagina web
en la que encontraran un catalogo con una gran variedad de recursos didacticos, innovadores y
llamativos tanto para los docentes como para los estudiantes, de manera que puedan enriquecer
sus métodos de ensenanza y hacer que sus espacios académicos sean mundos de aprendizaje

interesantes y significativos.

e Marco de trabajo creativo y de innovacion:

La implementacion de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en el aula
de clase requiere un proceso de cambio bien estructurado para garantizar una adopcidn exitosa y
sostenible. A continuacion presentamos la estructura del marco de trabajo que abarca diferentes

etapas y consideraciones claves:
1. Diagnostico y Preparacion:

° Evaluar la Cultura Organizacional: Con el anélisis realizado se pudo
evidenciar que la institucion cuenta con los recursos necesarios, asi como la disposicion hacia
la innovacion y el uso de las TIC en el aula, lo cual favorece significativamente la

implementacion del proyecto de innovacion.

° Identificar Necesidades y Desafios: Con la informacion obtenida en las
encuestas realizadas logramos evidenciar que la principal necesidad o desafio es la

capacitacion a los docentes en el manejo, uso y conocimiento de aplicaciones, blogs
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educativos, libros digitales, pizarra digital interactiva, recursos multimedia y por supuesto lo
mas innovador que hay actualmente como es el uso y manejo de la Inteligencia Artificial para

la elaboracion de muchas de sus actividades de manera 6ptima y creativa.
2. Planificacion y Disefio:

° Definir objetivos y Metas: Dentro de cada Plan de Estudios se debe
establecer objetivos claros y medibles para la integracion de TIC en el aula, los cuales deben

estar alineados con la vision y mision educativa de la institucion.

° Desarrollar un Plan de Implementacion: Desde la direccion de la
institucion se debe elaborar un plan detallado que incluya la seleccion de tecnologias
apropiadas, herramientas y plataformas ttiles, que apoyen los objetivos de aprendizaje y las
necesidades de los estudiantes y docentes, para luego programar las capacitaciones, proyectar
los cronogramas, asignar los recursos necesarios y las responsabilidades para la
implementacion de las TIC en el aula, teniendo en cuenta que cada docente debe incluir cada

uno de estos detalles en la planeacion de sus clases.
3. Implementacion y Ejecucion:

° Capacitacion y Desarrollo Profesional: Realizar jornadas de capacitacion
y desarrollo profesional continuo para los docentes en el uso efectivo de las TIC en el aula,
teniendo en cuenta las necesidades identificadas inicialmente y la previa seleccion de recursos

tecnologicos.
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° Facilitar la Adaptacion: Establecer mecanismos de apoyo y
acompanamiento para facilitar la adaptacion de los docentes y estudiantes al cambio,

brindando orientacién y recursos adicionales segiin sea necesario.
4. Evaluacion y Retroalimentacion:

° Acompaiamiento y Evaluacion Continuos: En los espacios de
observacion de clases, tener en cuenta un item para evaluar el progreso hacia los objetivos

establecidos y realizar ajustes en caso de ser necesario.

° Recopilar Retroalimentacion: En las encuestas de satisfaccion aplicadas a
los docentes, estudiantes y padres de familia, poder identificar areas de éxito y areas de

mejora en la integracién de TIC en el aula.
5. Institucionalizacion y Sostenibilidad:

° Integracion Curricular: Dentro del proceso de evaluacion institucional
poder revisar y replantear la manera de integrar el uso de las TIC de manera efectiva en el

curriculo escolar, asegurando su incorporacion en actividades de aprendizaje regulares.

° Cultura de Innovacién: Seguir fortaleciendo la cultura de innovacion y
experimentacion desde una de las lineas de aprendizaje que tenemos establecidas como
institucion educativa, donde el uso de las TIC sea visto como una parte integral del proceso

educativo.
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° Desarrollo de Capacidades: Continuar desarrollando las capacidades
tecnologicas y pedagogicas de los docentes y directivos para garantizar la sostenibilidad a

largo plazo.

Con este modelo de gestion de cambio pretendemos proporcionar un marco sélido para la
implementacion exitosa de un proceso de innovacion relacionado con las TIC en el proceso
académico del Colegio Cooperativo de Sop6, confiando en que dicho proceso sea guiado de
manera estructurada y efectiva, y que se logren los resultados deseados en términos de mejora del
proceso de aprendizaje y por supuesto de ensefianza, acercandonos de esta manera a la excelencia
educativa que se menciona en su filosofia y proyectandonos para alcanzar la vision planteada
como institucion.

Objetivos
Objetivo General:

Generar ambientes de aprendizaje innovadores y significativos que aporten al
mejoramiento de la calidad educativa, mediante el fortalecimiento de las competencias y

habilidades del uso de las TIC en la practica docente.
Objetivos especificos:

1. Identificar los conocimientos de los docentes respecto a herramientas

tecnologicas y su disposicion para integrar TIC en sus practicas pedagdgicas.

2. Determinar el grado de integracion de las TIC en el curriculo escolar y su

alineacion con los objetivos educativos.
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las TIC en su quehacer pedagogico.

Tabla 1. Matriz de medicion de impacto educativo y social:
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Marco de referencia
Marco contextual

El Colegio Cooperativo de Sop6 es una institucion educativa fundada hace 53 afios por el
parroco del municipio Daniel Arturo Delgado y un grupo de padres de familia, quienes viendo la
necesidad educativa de ese momento, decidieron crear la Cooperativa Multiactiva y emprender
bajo esta modalidad un suefio que durante todos estos afios ha prestado sus servicios educativos a
nifios, nifias y jovenes del municipio de Sop6 y municipios aledafios. Al estar ubicado en este
pequefio municipio del departamento de Cundinamarca, esta institucion educativa continua
siendo bastante tradicional y conservadora en sus creencias y valores como el respeto, la
cooperacion, la responsabilidad social. De igual forma, su identidad catolica es un referente

importante para toda la comunidad educativa y la comunidad en general.

El modelo pedagogico de la institucion es ecléctico, siendo un enfoque conceptual que no
se atiene rigidamente a un paradigma o un conjunto de supuestos, sino que se basa en multiples
teorias. El colegio estd conformado por 474 estudiantes, 21 docentes, dos coordinadores, dos
psicologas y una rectora. La mision del colegio propone fortalecer en valores y principios éticos y
morales para ser ciudadanos comprometidos con la transformacion social, tal y como se expresa

el Manual de convivencia del CCS (2024).

Durante los 53 afios de funcionamiento la institucion ha estado a cargo de diferentes
rectores que desde sus conocimientos y experiencias han aportado al Proyecto Educativo y a la
proyeccion de la institucion, aunque una falencia muy grande era la alta rotacion de directivos y

docentes impidiendo que se diera una continuidad y trazabilidad a los procesos académicos y
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administrativos. Sin embargo desde los tltimos ocho afios, se ha podido mantener y estabilizar un
poco esta rotacion de colaboradores incluidas las directivas, lo cual ha permitido realizar cambios
significativos a nivel organizacional, teniendo como resultado grandes logros y avances

significativos a nivel institucional.

Dentro de los cambios que se han dado a nivel organizacional, podemos mencionar y
destacar el proceso que se ha podido realizar con la identidad y el sentido de pertenencia de los
miembros de la comunidad educativa hacia la institucion. Es muy interesante ver como los
colaboradores, padres de familia y los mismos estudiantes han generado un alto sentido de
pertenencia y se han apropiado de la institucion convirtiéndose en nuestra mayor y mas eficiente
estrategia publicitaria, a través del voz a voz y de la transmision de experiencias exitosas y

significativas, haciendo que nuestra institucion crezca cada vez mas.

Con las propuestas presentadas e implementadas hemos obtenido logros y avances muy
significativos, los cuales nos han llevado a reestructurar nuestro Proyecto Educativo Institucional
enfocados en cuatro lineas de innovacion educativa, las cuales estan en constante y permanente
ajuste; pero adicional a esto esta la fuerte competitividad con otras instituciones educativas, lo
cual nos ha hecho innovar y estar a la vanguardia de lo que la sociedad requiere hoy en dia en
cuanto a la formacion y preparacion de nuestros estudiantes, pero sobretodo de nuestros
egresados, de manera que les podamos brindar las herramientas y conocimientos necesarios para
afrontar la educacion superior y las exigencias en cuanto a tecnologia e innovacion le exige la

sociedad.
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Otro aspecto a destacar es la formacion integral de los estudiantes, el ser humano tiene
diversas habilidades y capacidades, las cuales no son so6lo intelectuales sino también deportivas
y/o culturales, es por esto que en el CCS no existen las tareas para la casa, todo el trabajo
académico se realiza en el colegio y ese tiempo “libre” debe ser destinado para practicar y
fortalecer dichas habilidades. Sop6 cuenta con una amplia formacion a nivel cultural y deportivo,
la cual es aprovechada por la mayoria de los estudiantes permitiéndoles tener otros espacios de
aprendizaje y formacion diferentes a los que vive normalmente en un colegio, pero que le aportan

significativamente a esa formacion integral de la cual hablamos.

Revision de estado del arte

Para el desarrollo del presente proyecto de innovacion se llevo a cabo la revision de
literaturas relacionadas con innovacion educativa, asi como la implementacion de las TIC como
estrategia de mejoramiento de las practicas de ensefanza en el aula de clase. En primera instancia
se eligieron palabras claves para realizar la busqueda y recoleccion de informacion, en temas
especificos como innovacion educativa, recursos digitales para la ensefianza, actualizacion
docente, tecnologia educativa, implementacion de IA en la educacion. Con base en esta busqueda
fue posible establecer un acercamiento a los aportes sobre las TIC en la educacion, asi como las

tendencias mas relevantes y significativas que se han desarrollado al respecto.

En primer lugar, el Pedagogo, e Inspector de Educacion Pertusa, J (2020). en su articulo
“Metodologias activas: La necesaria actualizacion del sistema educativo y la practica
docente”, publicado en abril del 2020 por la revista Supervision 21 en Madrid Espafia, menciona

que es necesario actualizar las metodologias en educacion, a pesar de que el pensamiento en
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cuanto a lo que cada individuo planea hacer cuando este termine su educacion ha cambiado

comparado a hace 50 afios.

Las metodologias y estructuras curriculares que atn se practican , no han evolucionado al
mismo ritmo, es por esta razon que el autor promueve en su articulo el uso de metodologias
didacticas activas que favorezcan un enfoque mas competente del aprendizaje, se plantea como
objetivo general proponer una reflexion sobre la actualizacion de estructuras curriculares para
adaptarse a las demandas de la sociedad actual, enfocandose en la aplicacion y los beneficios de
la metodologias activas. Esta investigacion la desarrolla bajo un enfoque cualitativo, con analisis
de datos y observacion, logrando concluir que resalta la necesidad de replantear los métodos
educativos tradicionales, pues existe diferencias entre las demandas de la sociedad actual y la
estructura curricular y metodologica, demostrando que no esta preparado para asumir los desafios

tecnologicos, interculturales y cientificos del siglo XXI.

Suérez et al (2020) en su articulo “Metodologia y formacion docente: cuestiones
claves para la integracion de las TIC en la educacion” publicado en Madrid, Espana, analizan
la efectividad de las politicas publicas impulsadas por el gobierno de Espaiia relacionadas con la
integracion de TIC en el sistema educativo, preguntandose si estos proyectos han logrado
integrarse efectivamente en los contextos educativos; asi como impactar en el acceso a la
educacion, la reduccion de brechas de aprendizaje, y el fortalecimiento de habilidades digitales en
los estudiantes. A través de una investigacion cualitativa, en la que utilizaron técnicas como las
entrevistas en profundidad a directores y responsables TIC, lograron concluir que a pesar de la
financiacién gubernamental para la implementacion de ordenadores en los centros educativos,

existe una percepcion de insuficiencia en equipamiento, innovacion metodolégica y formacion
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digital de los profesores; por lo que, concluye con la necesidad de mejorar las competencias
digitales de los padres y los profesores, y la inversion para maximizar el potencial de las TIC en

la educacion.

En su articulo “Tecnologias avanzadas para afrontar el reto de la innovacion educativa”
Cerdan F. y Prendes, M (2021) de Espana destacan la influencia del tiempo en los avances
tecnologicos, mencionando como estos han impactado varias dimensiones, especialmente el
ambito educativo resaltando que desde la llegada del internet se ha generado un rapido
crecimiento y desarrollo, demostrando la capacidad para transformar el proceso de ensefianza
aprendizaje, asi mismo la transformacion de la vida cotidiana de las personas, lo cual obliga a

adaptarse rapidamente.

Se hace referencia a la variedad de aplicaciones y tecnologias emergentes como son: la
inteligencia artificial, realidad aumentada, realidad virtual, la robdtica, entre otras y que estas
aplicaciones deben ser aprovechadas especialmente en el campo de la educacion en donde estan

surgiendo nuevos conceptos pedagogicos.

Sin embargo, aun quedan desafios y barreras de acceso tecnologico, falta de formacion de
los profesores, y resistencia al cambio de practicas educativas tradicionales, en atencion a esta
problematica y gracias a su investigacion se concluye que la integracion de las tecnologia en los
centros educativos es un proceso lento y dificil, pero produce profesionales creativos y con
multiples habilidades, por lo que es necesario que la innovacion se convierta en un objetivo

institucional.
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Paladines, N. (2023) en su articulo “Implementacion efectiva de las TIC en la
educacion para mejorar el aprendizaje: una revision sistematica” publicado en Ciencia
Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, de la Ciudad de México, habla acerca de la
implementacion efectiva de las TIC en la educacion, mas especificamente como estas tecnologias
pueden mejorar el aprendizaje de los estudiantes y promover una ensefianza centrada en el
estudiante. Tomando como marco teorico conceptual planteamientos sobre Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion, Educacion, Aprendizaje, Practicas educativas, bajo la
metodologia de revision y andlisis de literatura y revision bibliografica, concluyendo que es es
necesario destacar la importancia de un enfoque critico y reflexivo en la integracion de las TIC en

la educacién, basado en una planificacion cuidadosa y una formacién continua de los docentes.

Llerena et al (2023) en su articulo “La actualizacion educativa en el desempeiio
profesional del docente” publicado en Ecuador, los autores abordan la necesidad de formacion,
actualizacion y capacitacion continua de los trabajadores en todos los sectores de la sociedad,
incluyendo el &mbito educativo en donde se destaca la importancia de garantizar la estabilidad,
actualizacion, formacidn continua y mejoramiento académico del docente. Para esto plantean
como objetivo general recolectar precisiones tedrico-metodoldgicas, relaciones y
recomendaciones relacionadas con el desempefio profesional del docente y su evaluacion desde la
formacion inicial y su relacion con la actualizacioén educativa y bajo una metodologia cualitativa,
de nivel descriptivo, a través de analisis documental, hermenéutica, instrumentos como ficha
tematica y de contenido y matriz para el andlisis, logran llegar a la conclusion de que la
actualizacion del desempefio docente abarca varios aspectos interrelacionados como la

evaluacion, la calidad, el curriculo, la formacién, las competencias, las demandas sociales, la
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transformacion cultural, la motivacion y el compromiso docente. Ademas de la evaluacion como

factor clave para el desarrollo del docente, quien requiere de reflexion y retroalimentacion.

Derocele et al (2021) en su investigacion titulada “ Innovacion Educativa en el
desarrollo de aprendizajes relevantes: una revision sistematica de literatura” publicada en
Peru, los autores tienen como objetivo general analizar la relacion entre la innovacion educativa 'y
el desarrollo de aprendizajes relevantes. Para esto se basan en conceptos claves como
metodologia de Innovacion educativa, competencias digitales, aprendizaje, entornos virtuales de
ensefanza-aprendizaje, desempefio del docente y la desarrollan bajo la metodologia cualitativa
documental, logrando con esta concluir que es clara la necesidad de una mayor sistematizacién
entre la relacion de innovacion educativa y aprendizajes relevantes, pues es importante

analizarlas desde varios angulos y desde el rol activo del docente.

Pila, J (2020) plantea una vision interesante en su investigacion “El profesorado: un
factor clave en la innovacion educativa” de la Republica Bolivariana de Venezuela. Este
proyecto se centra en la implementacion de la innovacion educativa en los centros educativos,
pues a pesar de que existen diferentes proyectos de innovacién, muchos carecen de conexion,
continuidad y profundidad, lo que dificulta el impacto real de la mejora de la practica educativa.
Ademas de explorar la importancia del rol del profesor en el proceso de innovacion, en el cual
tiene que estar dispuesto al cambio y recibir formacién adecuada para implementar los nuevos
recursos en el aula. Teniendo como objetivo general analizar como la formacion del profesorado
incide en la innovacion educativa y la mejora del centro educativo, mediante una revision
bibliografica sistemdtica y con una metodologia cualitativa, logra concluir que el profesorado

juega un papel fundamental en la implementacion exitosa de innovaciones educativas en los
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centros escolares, por lo que la formacion continua de los docentes es crucial para que ellos
puedan adaptarse y aplicar los nuevos enfoques pedagbgicos, y contribuyan al aprendizaje

significativo de los estudiantes.

Cunuhay, W. et al (2022) en su articulo de investigacion “ Implementacion de la
Inteligencia Artificial (IA) como recurso educativo” de la ciudad de Guayaquil, Ecuador,
plantean la pertinencia de que las instituciones educativas incorporen tecnologias de inteligencia
artificial para mejorar la calidad de la educacion y promover un desarrollo socioeconémico,
mencionando diversos aspectos en los que la IA puede ser beneficiosa, como en la optimizacioén
de procesos, la personalizacion del aprendizaje, la evaluacion mas precisa del rendimiento
estudiantil y la eficiencia docente. Logrando concluir que la implementacion de la inteligencia
artificial en la educacion ofrece una oportunidad para adaptarse a las tendencias tecnoldgicas
actuales, por lo que se puede aprovechar el potencial de la IA para garantizar una ensefianza

inclusiva, equitativa y de calidad.

Gabalan, et al (2021) en la investigacion “Incorporacion, uso y apropiacion social de
las TIC para una educacion de calidad” mencionan la importancia de la implementacion y uso
de las TIC en la sociedad actual, resaltando el papel que cumple en la reduccion de desigualdades
sociales y econdmicas. Ademads resaltan como las politicas publicas de desarrollo y el Plan Vive
Digital impactan en comunidades como el municipio de El Tambo (Cauca, Colombia),

determinando la efectividad, la masificacion del acceso y uso del internet en el area rural.

De esta manera, bajo la metodologia de Investigacion mixta, con un enfoque

multimétodo, de naturaleza descriptiva, explicativa, de analisis y propositiva, en el cual



@ UNIVERSIDAD SANTO ToMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

emplearon la observacion, la encuesta y la entrevista semiestructurada, lograron concluir que es
evidente una brecha significativa entre las expectativas del Plan Vive Digital del gobierno
colombiano y la realidad experimentada en el municipio de El Tambo; a pesar de los esfuerzos
del estado por promover el uso de las TIC y reducir las brechas digitales. A causa de los desafios

que presentan las zonas rurales, en cuanto a infraestructura adecuada y limitada capacitacion.

Laiton, et al( 2017) en el articulo denominado: “Competencia de practicas inclusivas:
las TIC y la educacion inclusiva en el desarrollo profesional docente”, en Armenia,
Colombia, mencionan la necesidad de involucrar las tecnologias digitales tanto en estudiantes
como docentes, teniendo en cuenta que estos ultimos juegan un papel fundamental en el proceso
de ensefianza aprendizaje ya que tienen la capacidad de guiar a sus estudiantes en la formacion
y adquisicion de competencias digitales. Ademas resalta la necesidad de crear un ambiente

inclusivo, que atienda las necesidades de todos, principalmente de los mas vulnerables.

Se menciona que la incorporacion de las TIC conlleva a muchos desafios por parte de los
docentes, ya que para que haya un mejor desempefio docente, debe haber un compromiso en
actualizarse y adaptarse a los cambios que la tecnologia requiera, es asi como se propone que a
partir de los resultados de una evaluacion de las practicas docentes, se tomen decisiones , en este

caso potencializar las competencias TIC en el desarrollo profesional y la innovacioén educativa.
Marco tedrico

Como referente tedrico para el desarrollo de este proyecto de innovacion educativa, se
eligieron las siguientes categorias de busqueda, las cuales permiten profundizar las tematicas a

abordar, entender las variables de estudio y comprender los resultados finales.



@ UNIVERSIDAD SANTO ToMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

e Innovacion educativa

La innovacion puede ser considerada como un cambio con mejora, respecto a un
objetivo (Lopez, et al. 2007), partiendo de lo anterior para que este cambio se dé, es necesario
establecer metas y objetivos claros, impulsar la creatividad a través de nuevas ideas, es asi como
la innovacion ademads de convertirse en un cambio, se crea y se recrea continuamente a través de

los avances y tecnologias emergentes.

Se le concibe como el acto de introducir novedades, descubrir, explorar, inventar,
reformar y renovar, por lo que desde la tecnologia se promueve y fortalece ese desarrollo que
guia la innovacion (Salinas, 2008). Siguiendo esta linea, (Garcia, F. 2015) propone una
abstraccion de las tendencias en innovacion educativa, en las que destaca la perspectiva
institucional, donde se tiene en cuenta la toma de decisiones, la planificacion estratégica y la
gestion de la tecnologia; la perspectiva del profesorado que se centra en la imparticion de los
contenidos curriculares; el desarrollo de competencias transversales donde se potencian las
habilidades blandas y el desarrollo humanista de los estudiantes; y en la perspectiva de extension
institucional en la que se desarrollan aspectos novedosos para la sociedad y la formacion

permanente.

A partir de esto, se afirma que la innovacion educativa intenta mejorar los procesos de
formacion (Salinas, 2008) y toma en cuenta el contexto en el que se desarrolla, asi como la
cultura, el clima y las resistencias de la institucion y sus actores (Garcia, F. 2015). Esta se ve

caracterizada por doce criterios explicados por Lopez, et al (2007):
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° Novedad: Introduce algo nuevo que propicia la mejora de una
situacion.

° Intencionalidad: Necesita una intencién congruente con el marco
institucional, que dé¢ paso a la planeacion.

° Interiorizacion: Existe interaccion entre ideas, personas y factores
que redefinen la innovacion y permiten que haya aceptacion y apropiacion.

° Sistematizacion: Genera informacion contextualizada que sirve de
base para la toma de decisiones.

° Profundidad: Produce cambios profundos en las instituciones, sus
procesos, materiales y transforma a los actores educativos.

° Pertinencia: Debe ser pertinente con el contexto socioeducativo,
pues debe dar respuesta a situaciones y necesidades especificas.

° Orientada a los resultados: Ha de servir para mejorar la calidad
educativa, equidad en el sistema y gestion del conocimiento.

° Permanencia: Requiere que los cambios se consoliden e interioricen
para percibirlos como la nueva normalidad.

° Anticipacion: Se deben establecer objetivos claros y flexibles, de
forma que se puedan abordar circunstancias o problemas durante la implementacion.

° Cultura: Cuando no se toma en cuenta el desarrollar una cultura de
innovacion se corre el riesgo que cuando desaparezcan los innovadores se acaben las

innovacion.
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° Diversidad de agentes: Permite la articulacion de esfuerzos en
diversas dimensiones, mientras potencia la capacidad de afrontar problemas
multidimensionales.

En este punto la innovacion depende de la interaccion y equilibrio entre tecnologia,
conocimiento, sistematizacion y creatividad donde esta ultima pasa a ser parte esencial de la
innovacion, ya que impulsa al docente a indagar, descubrir y explorar nuevos caminos en pro de
generar un cambio real. Sin embargo, para que la innovacion sea efectiva no solo se necesita de
creatividad, sino tener la capacidad de sistematizar los impulsos creativos para contribuir al

verdadero cambio (Salinas, J. 2008)

En complemento, (Resnick, M. 2007) plantea que los estudiantes desarrollan y refinan sus
habilidades como pensadores creativos a partir de como ellos visualizan lo que desean lograr,
desarrollan un proyecto basado en sus conceptos, interactiian con sus creaciones,socializan con
los demas, reflexionan sobre sus experiencias, y con esto generan nuevas ideas de sus proyectos,
por lo que de esta forma durante el proceso van desarrollando ideas propias a partir de las
experiencias y la retroalimentacion, y desde este punto de vista las TIC entran a ser un rol
fundamental en la transformacion educativa, pues al desarrollarlas y apoyarlas adecuadamente se

puede expandir el enfoque de aprendizaje.

Teniendo esto en cuenta, y definiendo los objetivos y criterios, se pueden identificar los
aspectos que se pueden convertir en indicadores para verificar el impacto de la innovacion, de

acuerdo a las fases que explican Lopez, et al. (2015):
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° Comprension del proceso de innovacion: Se concentra en recopilar
informacion del contexto, las necesidades, conocimiento del equipo que desarrollara
la innovacion y en establecer un plan de accion.

° Preguntas bésicas: Cuestiona la vision de los integrantes, la
preparacion e informacion que tienen, la informacion, la actitud, la capacitacion y el
tiempo.

° Acciones fundamentales: Identifica a todos los actores involucrados,
define el rol a desempenar de cada uno, conforma una red responsable, establece las
necesidades de formacion, utiliza indicadores de evaluacion y estipula plazos.

° Analisis de la informacion: A partir de los datos recolectados
surgiran las fortalezas y debilidades.

° Establecimiento de prioridades: A partir del analisis se obtiene una
nueva vision, por lo que hay que identificar los aspectos prioritarios y articular nuevos
planes.

° Visualizacion de la situacion: La profundizacion de las fases
anteriores dara lugar una descripcion mas precisa de la situacion que resultara del
proceso de innovacion.

° Definicion de estrategias: Se establece como se conseguira que la
innovacion se realice.

° Instrumentacion del plan: Suelen surgir problemas nuevos que

obligan a revisar los planes y fases anteriores, debido a la complejidad.
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° Evaluacion: Es fundamental el monitoreo de los indicadores para
percatarse de las tendencias y ver si evolucionan en el sentido previsto.
° Gestion del cambio: Se debe administrar el cambio cuando se
produce una mejora verificable.
Por lo que, el éxito de una innovacion se puede medir e identificar con un proceso
definido y planeado, asegurando que este contribuya al desarrollo de competencias, pues este
enfoque no solo facilita la adaptacion a las demandas actuales sino que promueve una cultura de

innovacion, a partir de la integracion tecnologica y la creatividad.
e Actualizacion docente

La transformacion en el campo educativo conlleva grandes retos ya que es necesario
redefinir y replantear los componentes que conforman el proceso educativo, el rol de docentes y
estudiantes, el contexto en que se encuentren los actores y también los procesos que se llevan a
cabo como: planificacion, organizacion y evaluacion y de qué manera se ejecutan dichos

procesos (Salinas, J. 2008 ).

Esta claro que la transformacion debe empezar por el quehacer docente y el analisis
reflexivo de los cambios que esto implica, teniendo en cuenta que no se puede continuar con una
educacion tradicional en donde el docente se remite a medios fisicos para acercarse al
conocimiento, es necesario buscar nuevas formas de relacionarse con los contenidos, en este
caso con el uso de las TIC (Salinas, J. 2008 ). Partiendo de lo anterior los docentes no solo deben

familiarizarse con el uso de las herramientas tecnoldgicas sino también crear contenido educativo
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interactivo que requiere la integracion de las TIC y que aporte al mejoramiento en su practica

docente y al desarrollo integral del estudiante.

Por otro lado los procesos educativos se ven condicionados, en algunas ocasiones a causa
de la actitud, conciencia y cultura del docente (Rimari, W. 1996), se debe tener en cuenta que los
valores, creencias y experiencias hacen parte de esta cultura y que todo lo que el maestro genere
dentro del curriculo afecta la relacion del conocimiento con los estudiantes y entre ellos mismos,
si el docente tiene una actitud positiva y conciencia critica puede potenciar el aprendizaje y

generar un ambiente inclusivo y motivador.

A pesar de los cambios y transformaciones que se han venido generando en el 4ambito
educativo acompafiado de avances tecnoldgicos, nuevas metodologias de ensefianza y recursos
tecnologicos que cada vez son mds accesibles de utilizar, aun existe resistencia al cambio por
parte de algunos docentes que contintian con la creencia de que la educacion tradicional es la mas
efectiva, no hay disposicion para generar nuevas ideas o aceptar nuevos enfoques y esto limita la

mejora del aprendizaje.

Al profundizar en este impacto, se aborda uno de los siete pecados capitales de la
innovacion educativa “ el orgullo” propuestos por Canal, et al (2002), quienes sefialan que
muchos docentes se limitan Uinicamente en la transmision de contenidos, esta situacion genera
una enseflanza centrada en la memorizacion y el aprendizaje pasivo, lo que limita el desarrollo
de competencias criticas en los estudiantes, es fundamental que los docentes utilicen recursos y
estrategias dindmicas que respondan a las necesidades de los estudiantes, de esta manera se

podra fomentar un aprendizaje significativo que no solo involucra la adquisicion de



@ UNIVERSIDAD SANTO ToMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

conocimientos sino que también promueva el pensamiento critico y la creatividad en los
estudiantes. La innovacién en la educacion requiere por tanto, un compromiso activo por parte de
los docentes para transformar sus practicas y adaptarse a un entorno educativo en constante

cambio.

El profesorado es un agente autdbnomo y critico comprometido con la transformacion de
las practicas educativas, pues un docente innovador convierte los dilemas en oportunidades
educativas (Canal, et al. 2002), por lo que, la formacion y capacitacion docente es una
oportunidad de proporcionar experiencias de aprendizaje que fomenten el desarrollo de rasgos
innovadores, a pesar del desafio que supone la diversidad de estilos de ensefianza (Moreno, M.
2000). Estas capacitaciones se enfocan en las competencias en TIC, segun la UNESCO (2008) se
da: alfabetismo TIC, donde se utiliza la tecnologia para el mejoramiento profesional; gestion y
guia, que acompaiia a los estudiantes en la solucidon de problemas complejos y la gestion de
entornos de aprendizaje dinamicos; y, docente como modelo de aprendiz, donde los docentes son

también aprendices y productores de conocimiento en permanente experimentacion.

Esto se puede complementar con los estandares fundamentales de las competencias
digitales, propuestos por Garrido, et al. (2006, citados en Bustos y Gémez, 2017), los cuales
incluyen: el manejo de programas operativos, creacion de ambientes de aprendizaje, inclusion de
las TIC en el curriculum, evaluacion de la efectividad de los recursos y procesos de aprendizaje
mejoramiento profesional incluyendo ética y valores. Estas competencias toman relevancia
debido a que como mencionan Bustos y Goméz (2017) se requiere de docentes capacitados en
competencias digitales, que se desempefien con €xito en el contexto educativo, pues se ve en la

necesidad de cambiar sus métodos de ensefianza y comunicacion, ahora empleando herramientas
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tecnologicas; sin embargo, no se trata solo de utilizar la tecnologia, sino de tener la capacidad

para integrar en su practica diaria.

e Modelos pedagogicos

Los modelos pedagogicos guian y estructuran las practicas educativas, son esenciales en
el aprendizaje de los estudiantes. La existencia modelos pedagdgicos mejora la calidad educativa,
por estar basados en investigaciones y practicas efectivas, se adquiere una educaciéon mas
funcional, estos modelos permiten direccionar organizadamente el proceso de ensefianza
aprendizaje, hacen referencia a las practicas cotidianas del aula de clase como las teorias de
aprendizaje, la metodologia, la evaluacion y de forma implicita las acciones didacticas de los

maestros

Castro y Pinto, (2000) mencionan pardmetros a tener en cuenta: metas educativas,
contenidos de ensefianza, relacion profesor-estudiante, métodos de ensefianza, conceptos de
desarrollo y tipo de institucion educativa, por ejemplo las metas educativas aparte de ser claras
deben responder a las necesidaes y expectativas de los estudiantes, en la relacién docente.
estudiantes, debe haber un ambiente dptimo, una interaccién adecuada, motivacion en el aula, de
tal manera que todo lo que el estudiante esté aprendiendo el estudiante lo reciba de una manera
agradable. La metodologia que utilice el docente es clave , teniendo en cuenta que las nuevas
generaciones han nacido en un mundo digital, es necesario que el docente aproveche utilice las

metodologias emergentes como el aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje colaborativo
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entre otras, el docente debe estar abierto a la innovacion e impulsar asi mismo el uso de la

tecnologia como una metodologia en el aula.

Batista y Florez (1983), rescatan la efectividad de los procesos de ensefianza que se
evidencia en el logo de los fines educativos.Teniendo esto en cuenta, Florez (citado en Castro y
Pinto, 2000) resalta que los modelos responden a: el ideal de persona bien educada que se
pretende formar; a través de qué o con qué ;estrategias metodologicas; con qué contenidos y
experiencias; a qué ritmos o niveles debe llevarse el proceso formativo; quién dirige el proceso
formativo y en quien se centra. Estas autoras también describen cuatro de los principales modelos

pedagdgicos:

-> Modelo tradicional: Es enciclopedista, pues transmite valores y
conocimientos como verdades absolutas, desconectados de la experiencia de los
alumnos y las realidades sociales; ademas que exige la memorizacion de informacion.

-> Modelo conductista: Considera que la funcion de la escuela es la de
transmitir saberes aceptados socialmente y considera el aprendizaje como el resultado
de cambios de conducta, de forma que el maestro disefia situaciones y entornos de
aprendizaje para alcanzar objetivos claros.

> Modelo cognoscitivista o desarrollista: Busca que cada estudiante
progrese secuencialmente en su desarrollo intelectual segun sus necesidades, donde el
maestro se adapta al nivel de desarrollo y fomenta aprendizajes significativos y

experienciales.
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> Modelo critico-radical: Critica las estructuras sociales que afectan
las escuelas y busca desarrollar habilidades de pensamiento critico, proponiendo que
profesores y estudiantes reflexionen sobre sus creencias y textos.

-> Modelo constructivista: a diferencia de modelos tradicionales, este
modelo involucra un aprendizaje activo y contextual donde el docente mediante la
interaccion continua con el estudiante facilita que el conocimiento se construya a
través de experiencias significativas, este modelo tiene en cuenta las habilidades,
intereses y ritmos de aprendizaje de cada estudiante, de acuerdo con (Saldarriaga,
Bravo y Loor, 2016). El constructivismo entiende el conocimiento como algo que
cada individuo construye por si mismo , esto ocurre de manera continua y proviene de
factores cognitivos y sociales, este proceso se lleva a cabo en cualquier entorno en
donde la persona se relaciona.

e Tecnologia Educativa

El cruce entre el cambio social y el desarrollo de nuevas tecnologias ha generado
transformaciones en la vida cotidiana de las personas; la educacién es uno de los aspectos mas
importantes a resaltar, a medida que se facilita el acceso a recursos tecnologicos se hace necesario
y vital su uso. Existe una estrecha relacion entre el cambio social y el desarrollo tecnologico, por
lo que incorporar las TIC a la educacidn se convierte casi en una necesidad; asi que como
respuesta, la Tecnologia Educativa se presenta como una apuesta académica que intenta que las
nuevas tecnologias se conviertan en herramientas didacticas (Garcia, A. 2003) y eleven la

calidad del proceso de ensefanza-aprendizaje (Cabero, J. 1999). Las promesas iniciales se
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enfocan en la disminucion del fracaso escolar, aumento del acceso al conocimiento, reduccion de

costos y mejora de las acciones formativas (Cabero, J. 2003).

La interaccion entre el cambio social y el avance de las nuevas tecnologias ha
provocado una serie de transformaciones en la vida cotidiana de las personas, siendo la educacion
uno de los ambitos mas impactados. A medida que se facilita el acceso a herramientas
tecnologicas, su incorporacion en el ambito educativo se vuelve no solo conveniente, sino
imprescindible. En este sentido, existe una relacion intrinseca entre el desarrollo tecnologico y los
cambios sociales (Garcia, A. 2003), lo que hace que el uso de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacién (TIC) en el proceso educativo se vea cada vez mas como una necesidad para

adaptarse a las nuevas demandas sociales y académicas (Cabero, J. 1999).

Como respuesta a esta necesidad, la Tecnologia Educativa emerge como una apuesta
clave para integrar las TIC como herramientas pedagogicas que puedan enriquecer la ensefianza y
mejorar los procesos de aprendizaje. Esta integracion tiene el potencial de elevar la calidad
educativa, no solo al optimizar los recursos disponibles, sino también al permitir una mayor

interactividad y acceso al conocimiento (Garcia, A. 2003; Cabero, J. 1999).

Las expectativas iniciales de la incorporacion de las TIC se centran en la reduccion del
fracaso escolar, la ampliacion del acceso al conocimiento, la optimizacion de costos educativos y
la mejora de la calidad de las acciones formativas (Cabero, J. 2003). En este sentido, la
tecnologia no es solo una herramienta, sino un cambio profundo en la forma de ensefiar y
aprender, que responde a una sociedad cada vez mas digitalizada y exigente, la incorporacion de

las TIC en la educacion no solo responde a un desafio tecnoldgico, sino a una necesidad social de
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transformacion que busca mejorar la calidad educativa en un mundo cada vez mas

interconectado.

La integracion de estos medios tecnoldgicos en los procesos de ensefianza-aprendizaje
se hace: clasificando los medios, revisando las actitudes de los profesores hacia los medios, y
realizando propuestas de evaluacion de los medios (Garcia, A. 2003), de forma que va
evolucionando de acuerdo al contexto educativo, debido a que los medios por si solos no
provocan cambios significativos (Cabero, J. 2003). Se pueden resaltar cinco momentos de esta
evolucion, siendo estos: los inicios del desarrollo de la Tecnologia Educativa, la incorporacion de
los medios audiovisuales y los medios de comunicacion de masas en el contexto escolar, la
incorporacion de la Teoria Conductista en el proceso de ensefanza, la introduccion del enfoque
sistémico aplicado a la educacion, y la incorporacion de los avances de la Teoria cognoscitiva y

los replanteamientos en el campo educativo (Cabero, J. 1999).
Marco metodologico

e Tipo de estudio y disefio

La metodologia de este proyecto de investigacion es cualitativa, con el fin de analizar el
impacto y aceptacion del uso de las TIC en las practicas pedagodgicas en el Colegio Cooperativo
de Sopo. Sampieri (2014) define al enfoque cualitativo como varias realidades subjetivas
construidas en la investigacion, las cuales varian en su forma y contenido entre individuos,
grupos y culturas. Por lo que el investigador cualitativo parte de la premisa de que el mundo
social es relativo y sélo puede ser entendido desde el punto de vista de los actores estudiados. (p.

10). De forma que utiliza la recoleccion y analisis de los datos para afinar las preguntas de
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investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion; ademas, para Denzin
y Lincon (1994, como se cit6 en Vasilachis, 2006), la investigacion cualitativa es naturalista e
interpretativa, es decir, que los investigadores cualitativos indagan en situaciones naturales,
intentando dar sentido o interpretar los fenémenos en los términos del significado que las

personas les otorgan.

La presente investigacion se enmarca dentro de un enfoque de investigacion-accion, una
metodologia participativa y reflexiva que busca generar conocimiento y al mismo tiempo
promover cambios concretos en la practica educativa. Se considera que la investigacion-accion es
adecuada para este estudio porque involucra a los docentes, estudiantes y padres de familia en el
proceso de investigacion, promoviendo su participacion activa en la identificacion de problemas,

desarrollo de estrategias y evaluacion de resultados.

Kurt lewin et al. (1946) menciona que dado a que una gran parte de la injusticia social que
define a la sociedad contemporanea tiene raices estructurales, desde este punto de vista la IAP,
acttia como agente facilitador en el proceso de cambio social, es asi como respalda las iniciativas
de las personas comunes, quienes a menudo con recursos limitados se reunen para modificar o
cambiar aspectos estructurales de su entorno social, en busqueda de una vida mas satisfactoria y

una sociedad equitativa.

De igual forma, la IAP fomenta una reflexion critica sobre las practicas educativas
actuales y facilita la implementacién de mejoras continuas basadas en la evidencia recogida

durante el proceso de investigacion, orientando hacia la resolucion de problemas practicos y
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reales en el contexto educativo, como la falta de integracion de las TIC en las practicas

pedagogicas y la falta de motivacion de los estudiantes.

“La investigacion critica ayuda a las personas a plantear problemas acerca de la realidad
que los rodea a la luz de lo que quieren alcanzar como seres sociales dotados de confianza en si
mismos y autodeterminacion” (Kurt Lewin et al., 1946, p. 147). En este sentido, la Investigacion
Accion Participativa (IAP) se presenta como una herramienta poderosa que fomenta una
reflexion critica sobre las practicas educativas actuales, facilita la implementacion de mejoras
continuas basadas en la evidencia recogida durante el proceso de investigacion, orientando hacia
la resolucion de problemas practicos y reales en el contexto educativo, tales como la falta de
integracion de las TIC en las practicas pedagogicas y la desmotivacion de los estudiantes. Asi, la
IAP no sélo promueve el cuestionamiento de la realidad, sino que también empodera a los

docentes y estudiantes para co-crear un entorno educativo mas dinamico y relevante.

Disefio de la Investigacion
El disefio de la investigacion-accidn en este proyecto se realizo a través de un ciclo
iterativo compuesto por cuatro fases principales: planificacion, accion, observacion y reflexion.
Este ciclo se repetira varias veces para asegurar una mejora continua y la validacion de los

resultados obtenidos. A continuacion se detallan las fases del disefio de la investigacion:

1. Planificacion
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° Identificacion del Problema: Se realizo un diagnoéstico inicial sobre
la aplicacion de las TIC en el contexto educativo del Colegio Cooperativo de Sopd,
dicho diagnostico se realizo a través de encuestas aplicadas a los docentes, estudiantes
y padres de familia. De los resultados obtenidos, se logrd identificar las principales
problematicas como: la falta de conocimiento de los docentes en cuanto al uso de
herramientas tecnologicas y la subutilizacion de las herramientas tecnoldgicas
existentes en las aulas de clase; para conocer mas detalles de este diagnostico se invita
a conocer el Anexo 1 al final del documento.

° Formulacion de Objetivos: Se establecieron los objetivos
especificos basados en las necesidades detectadas, buscando mejorar la formacion en
TIC de los docentes, de manera que las puedan integrar en el curriculo escolar y
puedan hacer uso de las herramientas tecnologicas proporcionadas, en sus practicas

pedagogicas.

2. Accion
° Diseiio de Estrategia: Se desarrolld una pagina web que contiene
herramientas tecnologicas que proporcionan estrategias y practicas educativas
innovadoras, logrando incorporar el uso de TIC en el proceso de

ensefanza-aprendizaje. A través de este link TOOLKIT - COLEGIO

COOPERATIVO DE SOPO se puede acceder a la pagina web Toolkit, un espacio

ideal para encontrar las mejores herramientas de apoyo educativo y recursos

didacticos pensados especialmente para docentes y educadores. En esta pagina, se


https://toolkit.ccs.edu.co/home
https://toolkit.ccs.edu.co/home
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retnen herramientas innovadoras de inteligencia artificial junto con aplicaciones
educativas y recursos didacticos disefiados para potenciar la ensefianza y el

aprendizaje en el aula ( véase figura N° 2).

£ [ [ TOOLKIT - COLEGIO COOPERATI. % | + _ o X
@) 3 hitps://toolkit.ccs.edu.co/home a mn s g
@ TCOIKIt TOOLKIT-COLEGIC COOPERATIVO . HOME APPS HERRAMIENTAS  INTELIGENCIAARTIFICIAL Q

Toolkit es un espacio ideal para encentrar las mejores herramientas de apoyo educativo y recursos didécticos pensados especialmente para docentes y
educadores. En esta pagina, reunimas las ssi dei ia ariificial junto con educativas y recursos didiclicos

disefiados para potenciar |a ensefianza y e aprendizaje en &l aula.

TCRIKit
APPS EDUCATIVAS HERRAMIENTAS INTELIGENCIA ARTIFICIAL
DIDACTICAS
Encuentra aplicaciones para e aprendizaje Explora el poder de la inteligencia ariificial con

interactivo en &reas como inglés, matematicas,
ciencias y aprendizaje auténomo. Disefiadas
para hacer del aprendizaje una experiencia

hemramientas de chatbots educativos, redaccion,
anlisis de fextos y comprension avanzada.

Descubre hemramientas para crear
presentaciones, mapas mentales, contenido

visual, material didactico descargable y recursos
aceesible y motivadora.

o) para planificar clases de manera eficiente.
=~ R S 14°C Lluvia f o BDa = 2EE O
H =k i o 49) ¥ praaliner = 12/11/2024

Figura N° 2. Pagina web ToolKit

3. Observacion

° Validacion de Estrategia: En esta fase es donde se pone en practica la
estrategia disenada; en primer lugar se capacité a los docentes sobre integracion de TIC en
sus practicas pedagdgicas y posterior a esto se dio a conocer la pagina web ToolKit. Cada
docente tuvo la oportunidad de ingresar, interactuar y explorar su contenido, para finalmente

dar a conocer su opinion respecto a la informacion de la pagina web, su utilidad y beneficios,
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a través de una encuesta de ocho preguntas cuyas respuestas fueron analizadas por medio de
tablas dinamizadoras y que se pueden evidenciar en el capitulo de Andlisis de resultados.
De igual forma, se realizaron entrevistas a 21 docentes logrando obtener informacién mas
detallada de su percepcion respecto a la pagina web, a la vez que se pueden identificar
oportunamente tanto las fortalezas como las oportunidades de mejora, para asi replantear

estos aspectos y poder generar un plan de accion.

4. Reflexion

° Analisis de Resultados: Fue necesario realizar dos procesos de
analisis de datos, inicialmente se realizo el analisis de la informacion obtenida en el
diagnostico, la cual fue muy importante porque permitié tener un punto claro de
partida y enfocarse en un aspecto clave para la estrategia a disefar y finalmente se
realizo el proceso de validacion a través de una encuesta y de entrevistas, la
informacion que se tuvo de estos ejercicios fue analizada y sus resultados se
encuentran en el capitulo de analisis de datos, con sus respectivos anexos.

° Reflexion Critica: Para finalizar se hace una reflexion critica sobre
los resultados obtenidos, identificando logros, desafios y areas de mejora. Para esto se
plantea una serie de recomendaciones y oportunidades de mejora, las cuales se pueden
encontrar mas adelante en el capitulo de recomendaciones.

° Reajuste de Estrategias: Con base a la reflexion critica realizada y
a manera proyectiva se seguira actualizando la pagina web y se realizara una version

mejorada de la herramienta Toolkit teniendo en cuenta los resultados obtenidos del
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analisis, de manera que se pueda ajustar las estrategias y practicas para el préximo
ciclo de investigacién-accion.

En conclusion, el enfoque de investigacion-accidon proporciona un marco dindmico y
participativo para este proyecto, permitiendo no solo la generacién de conocimiento relevante
sobre la integracion de las TIC en el contexto educativo, sino también la implementacion de
cambios practicos y sostenibles que mejoren la calidad educativa del Colegio Cooperativo de
Sopé. Este disefio iterativo y reflexivo estd brindando una mejora continua en las practicas

educativas y un impacto positivo tanto en los docentes como en los estudiantes de la institucion.

e Descripcion de la poblacion y muestra

El proyecto de innovacion se desarrolla con el equipo docente del Colegio Cooperativo de
Sopo, esta poblacion incluye tanto a docentes de los niveles de preescolar y primaria como de
secundaria. Algunos docentes pueden tener habilidades basicas en tecnologia, mientras que otros
pueden carecer de experiencia previa en el uso de herramientas digitales para la ensefianza y el
aprendizaje. Es importante reconocer la diversidad de necesidades y niveles de habilidad dentro
de esta poblacion, asi como adaptar las estrategias de capacitacion para satisfacer las necesidades
individuales y fomentar un ambiente de aprendizaje colaborativo y de apoyo.

Tabla 2. Matriz de interesados y beneficiarios

Grupo de Intereses Expectativas Problemas Predisposicion Estrategia
interesados / previstos
beneficiarios
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Implementar
Docentes Desarrollar un tecnologias La falta de Algunos Capacitacion y
plan de de la conocimiento docentes no desarrollo.
implementacion | informacion | de algunos tengan la Pilotos y
Seleccionar yla docentes sobre | disposicion pruebas.
tecnologias comunicacié | las nuevas para Acompafiamien
apropiadas n(TIC)enel | herramientas actualizarse to y evaluacion
aula de clase | tecnoldgicas. constante.
que requiere
un proceso de
cambio bien
estructurado
para
garantizar
una adopcion
exitosa y
sostenible
Acceder a una La formacién Los estudiantes | Los estudiantes
Estudiantes amplia variedad | Conducir a insuficiente o estan abiertos y | pueden
de recursos una inefectiva en entusiasmados | proporcionar
educativos ensefianza TIC podria ante la retroalimentaci
digitales, que mas efectiva | limitar el incorporacion on constante
pueden y de mayor impacto de nuevas sobre el uso de
enriquecer su calidad. positivo tecnologias en TIC en el aula,
aprendizaje y esperado. el aula. ayudando a los
hgcerlg mas Facilitar el Los estudiantes E§tén dpcentes a
dinamico. ACCes0 a podrian dispuestos a ajustar y
Participar en informacion | sentirse colaborar y mejorar sus
clases que y materiales abrumados por | ayudar a los métodos.
utilicen de estudio la cantidad de | docentes en el Los estudiantes
metodologias mas diversos | herramientas y proceso .de con mayor
innovadoras, recursos integracion de habilidad en
como el Y . digitales las TIC. TIC pueden
. actualizados. . .
aprendizaje disponibles ayudar a sus
basado en compafieros y
proyectos, que docentes,
pueden ser creando un
facilitadas por ambiente de
el uso de TIC aprendizaje
colaborativo.
Padres de La Antici Preocupacion Estan Mantener una
familia alfabetizacion Iltlc.l-pal‘ que por las dispuestos a comunicacion
en TIC de los sus.h'lj o8 diferencias en | apoyar la constante con
recibiran una . .
docentes ., el acceso a integracion de los docentes
educacion . o
con.duce aun integral que dlSpOSl'tIYOS y | TIC en'lra para ofrecer .
mejor incluya conectividad, educac19n, retroalimentaci
rendimiento . lo que podria reconociendo ony
. competencias .
académico y un crear brechas sugerencias
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aprendizaje mas
significativo.

digitales y en el sus beneficios sobre el uso de
habilidades aprendizaje. potenciales. TIC.
del siglo Miedo a que el | Dispuestos a Facilitar el
XXI. exceso de uso colaborar con el | acceso a
de tecnologia colegio y los dispositivos y

_ pueda distraer | docentes para conectividad en
S;gyrldad alos asegurar una casa, ademas
Dlgltfﬂ: Los estudiantes y implementacion | de supervisar el
FOIGgIOS afectar exitosa de las uso de la
1mp1§menten negativamente | TIC. tecnologia por
practicas su parte de sus
seguras y concentracion hijos.
responsables y rendimiento
en el uso de
tecnologias.

Tabla 3. Recursos previstos

RECURSOS

DESCRIPCION

Econdmicos

(Ya estan aprobados en el
presupuesto del colegio
para el afio 2024)

Presupuesto para capacitacion a los docentes

Presupuesto para compra y mantenimiento de las herramientas
tecnoldgicas existentes en cada aula de clase.

Presupuesto para mantener los dominios educativos con los que
cuenta la institucion.

Tecnoldgicos

Equipos portatiles para uso de los docentes.

Smart TV en cada aula de clase.

Conexidn internet a traveés de fibra Optica (canal dedicado)
Dominio educativo para correos institucionales y creacion de la
pagina web.

Materiales

Material didactico, guias académicas
Software educativo
Kits arduino, Mbots
Mobiliario (Mesas, sillas, escritorios)

Talento Humano

Directivos docentes

Docentes de preescolar, primaria y secundaria
Capacitadores en TIC

Personal Administrativo
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e Categorias de analisis y operacionalizacion:
Al emprender el proyecto de implementacion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC), es fundamental considerar las categorias como:

1. Infraestructura tecnologica: Evaluacion de la disponibilidad y adecuacion
de los equipos informaticos, acceso a internet y otros recursos tecnolodgicos necesarios para el
uso de las TIC en el aula.

2. Recursos y competencias digitales: Analisis de la calidad, relevancia y
variedad de los recursos digitales disponibles, como aplicaciones educativas, software,
plataformas en linea, contenido. Evaluacion de las habilidades y competencias digitales tanto
del docente como de los estudiantes, identificando areas de fortaleza y necesidades de
formacion.

3. Diseiio curricular: Integracion de las TIC en el disefio de actividades y
recursos educativos, asegurando los objetivos de aprendizaje y el plan de estudios.

4. Evaluacion y retroalimentacion: Evaluacion de la efectividad de las TIC
en el proceso de evaluacion y retroalimentacion, incluyendo la implementacion de
herramientas y métodos que permitan monitorear el progreso del estudiante de manera
efectiva.

5. Accesibilidad: Consideracion de la accesibilidad de los recursos y
herramientas digitales para todos los estudiantes, incluyendo aquellos con necesidades

especiales o discapacidades.
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6. Gestion y mantenimiento: Planificacion de la gestion y mantenimiento de
los recursos tecnoldgicos, incluyendo aspectos como la seguridad de los datos, la

actualizacion del software y el soporte técnico.

Estas categorias de analisis son fundamentales para asegurar la implementacion exitosa de
las TIC en el aula, promoviendo un entorno de aprendizaje enriquecido y adaptado a las
necesidades del siglo XXI.

e Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion:

Para abordar la problematica identificada, el proyecto utilizara tres instrumentos
principales de recoleccion de datos: entrevistas en profundidad, observacion directa y grupos
focales. Estos instrumentos se seleccionaron debido a su capacidad para proporcionar una
comprension detallada y matizada de los factores que influyen en la integracion de las TIC y sus

impactos en el proceso educativo.

En primer lugar, las entrevistas en profundidad son una técnica cualitativa que implica
conversaciones detalladas y abiertas entre el entrevistador y el entrevistado, con el objetivo de
explorar a fondo sus experiencias, percepciones y opiniones sobre un tema especifico (Alvarez G,
2003) En este proyecto, las entrevistas en profundidad se utilizaran para obtener informaciéon
detallada sobre el conocimiento y las habilidades de los docentes respecto a las herramientas
tecnologicas, asi como sus actitudes y percepciones sobre la integracion de las TIC en sus
practicas pedagdgicas. Este instrumento permitira identificar tanto las barreras como los

facilitadores percibidos para la adopcion de las TIC en la ensefianza.
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“La observacion directa es cuando el investigador toma directamente los datos de la
poblacion, sin necesidad de cuestionarios, entrevistadores™ (Torres et al,2019, pag 3) Este método
permitird obtener una comprension directa de como se estan utilizando las TIC en el aula y como
interactuan los docentes y estudiantes con estas tecnologias. Las observaciones documentaran el
uso de las TIC durante las clases, la interaccion entre docentes y estudiantes en relacion con estas
herramientas, y las estrategias pedagogicas empleadas que incluyen las TIC. La observacion
directa proporciona evidencia tangible de las practicas actuales y permite identificar areas de

mejora.

Finalmente, Krueger (1991) define los grupos focales como reuniones de un pequefio
grupo de personas para discutir y proporcionar retroalimentacion sobre un tema especifico,
facilitadas por un moderador. En este proyecto, los grupos focales reunira a docentes, estudiantes
y otros actores clave para discutir colectivamente sus experiencias y percepciones sobre el uso de
las TIC en la educacion. Este instrumento capturara las percepciones colectivas sobre la
integracion de las TIC, evaluara el impacto percibido de estas tecnologias en el rendimiento
académico y la motivacion de los estudiantes, y generara propuestas de mejora. Los grupos
focales permiten explorar una diversidad de perspectivas y fomentar un debate constructivo que

puede revelar perspectivas colectivas valiosas.

En relacion con las categorias de analisis, cada instrumento contribuye de manera
especifica. Las entrevistas en profundidad se relacionan con las categorias de conocimiento y
habilidades de los docentes, actitudes y percepciones sobre las TIC, barreras y facilitadores para

la integracion de estas tecnologias. La observacion directa esta directamente relacionada con el
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uso de las TIC en el aula, la interaccidén docente-estudiante, y las estrategias pedagogicas. Los
grupos focales se vinculan con las percepciones colectivas sobre las TIC, el impacto en el
aprendizaje, y las propuestas de mejora. Juntos, estos instrumentos proporcionan una vision
integral y detallada de la situacion actual, permitiendo un analisis profundo y la identificacion de

intervenciones efectivas para mejorar la integracion de las TIC en las practicas de ensefianza.

e Procedimiento:

En la matriz que se presenta a continuacion (véase la tabla 4), se proporciona una vision
estructurada y clara de las fases del proyecto de innovacién teniendo como base la Investigacion -
accion, justificando cada fase y detallando los instrumentos, técnicas y recursos necesarios para
su implementacion. Esto permitird una ejecucion ordenada y eficiente del proyecto, asegurando
que cada etapa esté adecuadamente planificada y respaldada con los recursos necesarios para

lograr los objetivos propuestos.

Tabla 4.
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Instrumentos y

Fase Objetivo Justificacion Técnicas Recursos
- Grabadoras de
Identificar el Comprender la - Entrevistas en | audio
estado actual de | situacion actual | profundidad - Cémaras de
Diagnostico la integracion de | para establecer - Observacion | video
Inicial las TIC en las una linea base y | directa - Cuadernos de
practicas de detectar areas de | - Grupos notas
ensefanza. mejora. focales - Salas de
reunion
Disefiar Basarse en los .
estrategias y resultados del - Herramientas
Planificacion .. S - Analisis de de andlisis de
actividades diagnostico para
de especificas para | disefiar datos datos
Intervencione P p ) . - Reuniones de | - Salas de
mejorar la intervenciones . ., .
S . . . planificacion reuniones
integracion de las | precisas y _ Computadores
TIC. contextualizadas. P
La validacién - Facilitadores
Validar la permite TIC
! : encontrar - Aulas
funcionalidad, . .
S . posibles equipadas con
Validacion de | pertenencia y , i ,
. . problemas y asi | Pagina Web tecnologia
la pagina web | usabilidad de la . g L2 :
- L . mismo realizar disefiada - Materiales de
toolkit pagina web. . ..
las mejoras capacitacion
correspondientes (manuales,
antes de su presentaciones)
lanzamiento - Pagina web
- Entrevista .
Valorar el . . CVISIAS Y| _ Herramientas
. Medir el éxito encuestas 1
impacto de las ., de andlisis de
., . . del proyecto y - Observacion
Evaluacion y | intervenciones y . . . datos
. . realizar ajustes directa
Ajuste ajustar las . e - Encuestas en
estrategias segin para mejorar la - Analisis de linea
efectividad. rendimiento

sea necesario.

académico
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e Cronograma:

Para la elaboracion del cronograma se plantean las actividades para ser

desarrolladas semanalmente, como se muestra en la Tabla 5.

clon

Tabla 5
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Resultados y analisis de resultados

De acuerdo a la cuarta fase del disefio de investigacion propuesto, la reflexion es el
paso en el que se realiza el analisis de los resultados, basados en los instrumentos aplicados,

encuesta y entrevista, se logrd obtener la siguiente informacion.
Entrevista a docentes

Pregunta 1: ;Considera que la pagina web puede facilitar su quehacer
pedagogico en cuanto el acceso a herramientas tecnoldégicas enriqueciendo su labor docente

Jpor qué?

Se obtuvieron 21 respuestas a esta pregunta, siendo todas afirmativas, lo que indica una
percepcion positiva sobre la utilidad de la pagina web en el contexto académico. A continuacion,

se presentan los puntos claves derivados de las respuestas:

Respuestas afirmativas: Los 21 docentes entrevistados consideran que la pagina web
facilita el acceso a herramientas tecnoldgicas ttiles para su labor. De las respuestas recibidas se

destacan los siguientes argumentos:

Facilidad de acceso: Los docentes entrevistados resaltan que la pagina web organiza las
herramientas de forma accesible, ahorrando tiempo y esfuerzo en la biisqueda de recursos.
Ejemplo: "facilita las rutas de accesibilidad", " permite utilizar las herramientas tecnoloégicas para

planear y ejecutar actividades".

Variedad de herramientas: Los 21 docentes valoran la amplia gama de herramientas

disponibles en un solo sitio, lo que les permite elegir recursos adecuados para sus necesidades.
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Ejemplo: "encuentro diversas herramientas en un solo sitio", "gran catalogo de herramientas que

ayudan en la planeacion y disefio de actividades".

Soporte en el proceso educativo: Las respuestas también resaltan que estas
herramientas facilitan la ensefianza y el aprendizaje, especialmente en actividades dinamicas y
practicas. Ejemplo: "apoya los procesos académicos", "herramienta excelente para realizar

actividades practicas".

Innovacion y dinamismo: En las respuestas los docentes mencionan que el uso de
estas herramientas hace que las clases sean mas dindmicas y ludicas, lo que favorece un
aprendizaje mas interactivo y atractivo para los estudiantes. Ejemplo: "dinamiza las clases",

"ayuda a aplicar un aprendizaje significativo".

No se obtuvieron respuestas negativas, todas las respuestas manifiestan que la pagina
web es una herramienta util para acceder a recursos tecnologicos que facilitan la labor docente.
Los aspectos mas valorados son la accesibilidad, la variedad de herramientas disponibles y el
impacto positivo en la dinamizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. Las respuestas
reflejan una actitud positiva hacia el uso de la tecnologia en la educacion, destacando su

capacidad para apoyar tanto la planificacién como la ejecucion de actividades educativas.

Pregunta 2: Considera que después de usar la pagina web, ;puede mejorar su
nivel de conocimiento sobre las herramientas tecnolégicas disponibles para su practica

docente?
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Todas las respuestas son afirmativas, lo que refleja que los docentes perciben un
impacto positivo en el uso de la pagina web en su conocimiento sobre herramientas tecnoldgicas.

Esto sugiere una alta satisfaccion con la pagina web y su contenido.

Dentro de los principales motivos del impacto positivo se logrd evidenciar la
ampliacion del conocimiento sobre herramientas tecnolédgicas, ya que muchas respuestas hacen
énfasis en que la pagina web les permitié descubrir herramientas que desconocian anteriormente.
Ejemplos como "desconocia estas herramientas”, "encontré varias herramientas que
desconocia”, y "se encuentra un catdalogo amplio de herramientas" destacan que la plataforma

esta cumpliendo con su objetivo de informar y educar a los docentes sobre nuevas tecnologias

aplicables en su practica.

De igual forma, dentro de la facilidad de uso y accesibilidad, se destacan comentarios
sobre la facilidad y practicidad de la plataforma, lo que puede ser clave para su adopcion en el
largo plazo. Comentarios como "herramientas faciles y prdcticas"y "todos los accesos en una
sola web" sugieren que la organizacion y presentacion del contenido es eficaz y amigable para el

usuario.

Un aspecto muy importante relacionado con uno de los objetivos planteados, es el
potencial para mejorar la practica docente, en este sentido las respuestas también indican que los
docentes ven un claro vinculo entre el uso de la padgina web y la mejora en su practica
pedagogica. Respuestas como "complementa y profundiza sobre el uso de las determinadas

"non

herramientas”, "optimiza el tiempo", y "fortalece las habilidades de aprendizaje y ayuda a
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generar nuevas propuestas” sugieren que los docentes no solo ven las herramientas como

recursos, sino como instrumentos para mejorar su ensefianza y adaptarse a nuevas metodologias.

En relacion a la Innovacion tecnologica y metodologica, algunos docentes destacan el
caracter innovador de las herramientas presentadas, en particular las relacionadas con la
inteligencia artificial y las simulaciones, lo cual tiene el potencial de enriquecer las clases y
actualizar los métodos de ensefianza, como se refleja en respuestas como "introduce tecnologias
innovadoras como simulaciones y aprendizaje basado en inteligencia artificial”. Esto indica que
la plataforma est4 alineada con las tendencias actuales en educacion, lo que puede motivar a los

docentes a explorar nuevas formas de ensefianza.

Finalmente en las areas de interés y motivacion para la investigacion continua, la
pagina web no solo es vista como una fuente de herramientas, sino también como un punto de
partida para la exploracion continua. Comentarios como "deja la sensacion de querer investigar
sobre nuevas aplicaciones" reflejan que la plataforma fomenta una actitud proactiva en los

docentes, motivandolos a seguir aprendiendo e investigando sobre otras tecnologias aplicables.

En conclusion, el anélisis de las respuestas revela que la pagina web ha sido bien
recibida por los docentes, ya que perciben que mejora su conocimiento sobre herramientas
tecnolodgicas y les ayuda a innovar en su préctica docente. La variedad y accesibilidad de las
herramientas presentadas, junto con el enfoque en tecnologias emergentes, han sido elementos
clave para su éxito. Este feedback positivo también sugiere que la plataforma estd en el camino
correcto para seguir siendo una herramienta util en el desarrollo profesional docente,

especialmente en el uso pedagogico de la tecnologia.
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Sin embargo, seria interesante explorar mas a fondo qué herramientas o caracteristicas
especificas resultaron mas utiles para los docentes, lo cual podria ayudar a perfeccionar aun mas

la oferta de la pagina web.

Pregunta 3: ;Cree que las herramientas tecnologicas presentadas en la pagina

estan alineadas con los objetivos educativos de su area de ensefianza?

Frente a esta respuesta hay una tendencia positiva generalizada, ya que la mayoria de
los docentes respondieron afirmativamente, lo que sugiere que las herramientas tecnoldgicas
presentadas en la pagina web son percibidas como utiles y alineadas con los objetivos de las
distintas areas de ensefianza. La variedad y la flexibilidad de las herramientas parecen ser factores

que contribuyen a esta alineacion.

Dentro de la principales razones del impacto positivo se puede evidenciar la facilitacion
de la ensefianza-aprendizaje, ya que varias respuestas destacan que las herramientas facilitan la
interaccion entre el docente y el estudiante, mejoran la dindmica en el aula y permiten actividades
mas interactivas, lo que es clave para promover el aprendizaje activo. Comentarios como "se
pueden realizar actividades mas interactivas", "potencian el desarrollo de las clases", y

"permiten generar actividades en el aula"” muestran que las herramientas tienen un impacto

positivo en la participacion estudiantil y la calidad de las experiencias de aprendizaje.

Otro aspecto que se puede destacar es la versatilidad y aplicacion en distintas areas,
teniendo en cuenta que los docentes aprecian la flexibilidad de las herramientas, reconociendo
que pueden ser utilizadas en diferentes asignaturas. Esto es reflejado en comentarios como "son

herramientas que pueden ser usadas en diferentes asignaturas y son flexibles al momento de
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diseriar material educativo”. Adicional a esto, resaltan que ademas del uso directo en la
ensefianza, las herramientas son utiles para la planeacion y preparacion de clases, lo que facilita
la creacion de materiales mas dinamicos y atractivos para los estudiantes. Esto sugiere que la
pagina web no solo ayuda en la ejecucion de las clases, sino también en la preparacion

pedagogica del docente.

Pregunta 4: Considera que después de usar la pagina web, ;puede mejorar su
nivel de conocimiento sobre las herramientas tecnolégicas disponibles para su practica

docente?

Dentro de las tendencias clave en las respuestas encontramos la ampliacion del
conocimiento, puesto que la mayoria de los docentes resalta que la pagina web les permitid
descubrir nuevas herramientas que antes desconocian ("encontré varias herramientas que
desconocia y encuentro bastante utiles ahora", "porque desconocia estas herramientas"). Esto
refleja que la plataforma cumple con el objetivo de ampliar el conocimiento tecnoldgico de los
usuarios. Asi mismo, la practicidad y accesibilidad, ya que muchos comentarios hacen referencia
a la facilidad de uso y la organizacion de los contenidos como factores que facilitan el
aprendizaje ("porque estan categorizadas y todos los accesos en una sola web", "porque son
herramientas fdciles y prdcticas"). Esto indica que el disefio de la padgina web es intuitivo y

adecuado para los docentes, especialmente aquellos que podrian no estar familiarizados con

herramientas tecnoldgicas avanzadas.

Un aspecto muy importante es el fomento de la innovacion en la practica docente, ellos

mismos sefialan que la pagina web les ayuda a generar nuevas ideas para el disefio de actividades
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y clases mas dinamicas ("al momento de indagar en los distintos aplicativos, se permiten generar
nuevas ideas para el desarrollo de las clases", "ayuda a generar nuevas propuestas a aplicar en

el ejercicio”). Este aspecto es fundamental, ya que conecta el uso de la tecnologia con la

innovacion pedagogica.

Respecto al desarrollo profesional y nivel de conocimiento las respuestas destacan
como la pagina web contribuye al fortalecimiento de habilidades profesionales y a la
optimizacion del tiempo ("me permite desarrollar mas mis conocimientos", "se puede optimizar
el tiempo"). Esto subraya que las herramientas tecnoldgicas no solo benefician a los estudiantes,
sino también a los docentes en su planificacion y ejecucion. Reconociendo también el aporte al
aprendizaje especifico, gracias al enfoque innovador de las herramientas presentadas, como el
uso de simulaciones y aplicaciones basadas en inteligencia artificial (IA). Estos comentarios
sugieren que la pagina web introduce tecnologias que no solo son novedosas, sino que también
tienen un impacto significativo en el enfoque pedagdgico de areas especificas ("introduce

tecnologias innovadoras como simulaciones y aprendizaje basado en inteligencia artificial, utiles

para enriquecer las clases de ciencias").

Se encontrd también un aspecto interesante y es que algunos docentes mencionan que
la pagina web les genera el deseo de seguir explorando e investigando sobre nuevas aplicaciones
("deja la sensacion de querer investigar sobre nuevas aplicaciones"). Esto es un indicador
positivo del impacto de la plataforma en términos de fomentar la formacion continua y la

autonomia en el aprendizaje.
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Otros aspectos destacados del disefio y contenido de la pagina mencionado por ellos

son:

° Categorizacion y facilidad de acceso: La organizacion de las herramientas
en un solo lugar parece ser un elemento que mejora la experiencia del usuario y promueve el
aprendizaje autbnomo.

° Enfoque practico: Las herramientas estan disefiadas para ser utilizadas de
manera directa en el aula, lo que las hace valiosas para la ensefianza aplicada.

° Innovaciodn tecnoldgica: La inclusion de tecnologias como la [A y las
simulaciones es especialmente apreciada en areas como ciencias, lo que refuerza la

percepcion de la pagina como una herramienta moderna y relevante.

En conclusion, la pagina web ha sido bien recibida por los docentes, quienes valoran su
accesibilidad, organizacion, y el aporte al descubrimiento y uso de herramientas tecnologicas.
Ademas, fomenta la innovacion en la practica docente y motiva a los usuarios a seguir
explorando recursos tecnologicos. Esto sugiere que la plataforma estd cumpliendo su proposito
de mejorar el nivel de conocimiento tecnoldgico de los docentes y posicionarse como un recurso

valioso en su desarrollo profesional.

Encuesta google forms a docentes

En esta oportunidad 21 docentes contestaron la encuesta, dando respuesta a 8
preguntas a través de una encuesta de google forms la cual fue analizada mediante tablas

dindmicas obteniendo los siguientes resultados:
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Pregunta 1. ;Considera que la pagina web le puede facilitar el acceso a

herramientas tecnoldgicas utiles para su labor docente?

Cuenta de 1. ;Considera que la pagina web le puede facilitar el acceso a herramientas tecnolégicas dtiles para su labor docente? Si / No y por qué2

Total

1. ;Considera que la pagina web le puede facilitar el acces... ~

= Si

Figura N° 3

Respuesta SI/NO

El analisis de las respuestas afirmativas muestra que los 21 docentes consideran que la
pagina web es una herramienta altamente 1til y eficaz para facilitar su labor, la accesibilidad,
diversidad de herramientas, y optimizacion del tiempo son los aspectos mas valorados, ademas la
capacidad de la pagina para dinamizar las clases y fomentar el aprendizaje significativo, los
docentes aprecian especialmente la innovacion que la pagina aporta a sus practicas educativas, asi
como el catdlogo amplio de recursos que permite enriquecer la ensefianza en diferentes areas

(véase la figura N°3).

Pregunta 2 ;Como calificaria su experiencia general usando la pagina web?
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1. Excelente 2. Buena 3.Regular 4.Mala 5. Muy mala

Recuento de 2. ;Co6mo calificaria su experiencia general usando la pagina web?

Total

2. ;Como calificaria su experie.. ¥

= Buena

= Excelente

Figura N° 4

De los 21 docentes encuestados, el 62% califica la experiencia usando la pagina web
como Buena, lo que indica en general, que cumple con las expectativas y es vista de manera
positiva y el 38% como excelente, lo que significa que estan satisfechos con la funcionalidad,
accesibilidad y recursos que ofrece, se observa que no se presentaron respuestas como regular,

mala o muy mala, lo que se evidencia que la pagina tiene una aceptacion (véase la figura N°4).

Pregunta 3. Antes de interactuar con la pagina web, ;qué nivel de conocimiento

tenia sobre herramientas tecnoldgicas aplicadas a la educacion?

1. Muy alto 2. Alto 3. Medio 4. Bajo 5. Muy bajo
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Recuento de 2. Antes de interactuar con la pagina web, ;qué nivel de conocimiento tenia sobre herra..

Total

1: 5%

3. Antes de interactuar con la.. ~

s Alto

= Bajo
Medio

= Muy alto

10; 48%

Figura N°5

De los 21 docentes encuestados el 5% considera que tiene un nivel de conocimiento
muy alto acerca de herramientas tecnoldgicas aplicadas en la educacion, el 33% conocimiento
alto, el 48% conocimiento medio y el 14% conocimiento bajo. El anélisis revela que los docentes
tienen, en su mayoria, un nivel de conocimiento alto o medio sobre herramientas tecnoldgicas
aplicadas a la educacion, lo que indica que tienen conocimientos previos y puede facilitar la
implementacion de tecnologias educativas en sus practicas, aunque siempre existe la oportunidad
de seguir fortaleciendo sus competencias digitales a través de recursos adicionales y una

capacitacion contintia (véase la figura N°5).

Pregunta 4. Considera que después de usar la pagina web, ;puede mejorar su
nivel de conocimiento sobre las herramientas tecnolégicas disponibles para su practica

docente?
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Respuesta SI/NO

Recuento de 4. Considera que después de usar la pagina web, ;puede mejorar su nivel de conocimien...

Total

4. Considera que después de ... ¥

= Si

Figura N°6

De los 21 docentes encuestados los 21 docentes consideran que si puede mejorar su
nivel de conocimiento sobre las herramientas tecnoldgicas disponibles para su practica docente

siendo este un 100% contribuyendo significativamente al mejoramiento (véase la figura N°6).

Pregunta 5. ;Cree que las herramientas tecnologicas presentadas en la pagina

estan alineadas con los objetivos educativos de su area de ensefianza.

Respuesta SI/NO
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Recuento de 5. ;Cree que las herramientas tecnologicas presentadas en la pagina estan alineadas con ...

Total

1, 5%

5. (Cree que las herramientas .. ™

= No
n Sj

Figura N° 7

De los 21 docentes encuestados, el 95% de docentes cree que las herramientas
tecnologicas estan alineadas con los objetivos de sus area de ensefianza, el porcentaje de
respuestas afirmativas indica que la mayoria de los docentes encuentra que las herramientas
disponibles son adecuadas y utiles, las respuestas negativas 5% sugiere que, aunque la mayoria se
siente satisfecha, podria haber dreas de mejora o herramientas que no se ajustan completamente a

todas las necesidades especificas de algunos docentes(véase la figura N°7).

Pregunta 6 ;Qué tan facil le resulté navegar por la pagina web y encontrar los

recursos que necesitaba?

1. Muy fécil 2. Facil 3. Neutro 4. Dificil 5. Muy Dificil
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Recuento de 6. ;Qué tan facil le resultd navegar por la pagina web y encontrar los recursos que necesi...

Total

6. ;Qué tan facil le resulté nav.. ™
= Facil
= Muy facil

Figura N° §

De los 21 docentes encuestados el 33% considera que navegar por la pagina web y
encontrar recursos que necesitaba es muy facil y el 67 % de los docentes contestd que es facil la
navegacion en la pagina web, lo que indica que la mayoria de los docentes tuvo una experiencia
positiva y accesible al interactuar con la pagina, encontrando los recursos necesarios para su labor

docente(véase la figura N°8).

Pregunta 7. ;Los recursos digitales disponibles en la pagina web le resultaron

claros y faciles de aplicar en sus clases?

1. Muy facil 2. Facil 3. Neutro 4.Dificil 5. Muy Dificil
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Recuento de 7. ;Los recursos digitales disponibles en la pagina web le resultaron claros y faciles de ap...

Total

7. ;Los recursos digitales disp... ~
= Facil
= Muy facil

Neutro

Figura N° 9

De los 21 docentes encuestados el 11% contestd que los recursos disponibles en la
pagina web son muy faciles de aplicar, el 72 % contesto faciles de aplicar y 17% neutro, no se
registraron respuestas en las categorias de dificil o muy dificil, lo que sugiere que la mayoria de
los docentes encontrd los recursos accesibles y aplicables en su practica educativa, con solo un
pequefio porcentaje que no experimentd una gran facilidad o que no percibié una gran

diferencia(véase la figura N°9).

Pregunta 8. ;Qué funcionalidades o recursos adicionales le gustaria que se

incluyeran en la pagina web para mejorar su experiencia?
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Recuento de 8. ;Qué funcionalidades o recursos adicionales le gustaria que se incluyeran en la pagina...

Total

8. ;Qué funcionalidades o rec.. ¥

= Ampliar a otras materias

= Continuar actualizado esta
herramienta.

Figura N° 10

De los 21 docentes encuestados el 29 % considera que no es necesario incluir ninguna
funcionalidad o recurso adicional en la pagina web, el 19% contestd que se pueden implementar
aplicaciones de videojuegos en educacion, el 14% contestd que se debe continuar actualizando la
herramienta, el otro 14% contestd que es necesario ampliar la pagina web a otras materias, el
10% contestd que se debe llevar a nivel universitario,el 9 % contesté que se deben implementar
simuladores para temas mas especificos, ademas de guias metodologicas para implementar estas
herramientas en clases presenciales o virtuales y el 5% contestd que se debe se deben
implementar rabricas manejadas con inteligencia artificial. Lo que refleja un interés en que la
pagina web se actualice constantemente y amplie su variedad de recursos. Los docentes desean
mas herramientas interactivas, como videos, juegos y ademas de la incorporacion de recursos

especificos para diferentes asignaturas y niveles educativos. También se manifiesta la necesidad
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de recursos especializados para areas como las ciencias sociales y la biologia, y la integracion de

herramientas que faciliten la ensefianza en diversos contextos(véase la figura N°10).

Se evidencia que la pagina web ha sido una herramienta positiva y eficaz para los
docentes, permitiéndoles acceder a recursos valiosos para su labor educativa. Gracias a la alta
satisfaccion, hay oportunidades para seguir mejorando y ampliando, especialmente en términos
de recursos interactivos y en areas especificas de conocimiento, lo que permitiria seguir

innovando en el ambito educativo.

CONCLUSIONES

La presente investigacion se realizo con el fin de plantear una posible solucion a la
problematica presentada en el Colegio Cooperativo de Sopé respecto a la escasa integracion de
las TIC en las practicas pedagogicas, debido a la falta de actualizacidén y conocimiento de los
docentes en el manejo de herramientas digitales de apoyo educativo y recursos didacticos que

permitan potenciar las précticas de ensefianza en el aula.

En cuanto al primer objetivo propuesto, identificar los conocimientos de los docentes
respecto a herramientas tecnoldgicas y su disposicion para integrar TIC en sus practicas
pedagdgicas, en el diagnodstico inicial se logro evidenciar que aunque los docentes contaban con

un conocimiento basico de herramientas tecnologicas, muchos de ellos desconocian aplicaciones
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especificas y su potencial para enriquecer los procesos de ensefianza - aprendizaje. Sin embargo,
la disposicion de los participantes para explorar y adoptar nuevas herramientas fue alta, lo que
indica una actitud positiva hacia la incorporacion de tecnologias en el aula y el conocimiento de

las mismas.

La implementacion de la pagina web interactiva como recurso educativo permitio a los
docentes descubrir y conocer herramientas tecnoldgicas que no habian utilizado previamente.
Ademas, las respuestas recopiladas en las encuestas muestran que el uso de la pagina web
fomento la autoformacion, la reflexion sobre la practica pedagogica, y la generacion de ideas

innovadoras para sus clases.

En cuanto al segundo objetivo, determinar el grado de integracion de las TIC en el
curriculo escolar y su alineacion con los objetivos educativos, la investigacion evidencio que,
aunque las TIC estan presentes en el curriculo de la institucion, su integracion no es homogénea
en todas las 4reas de ensefanza. Algunas asignaturas, como ciencias y matematicas, mostraron un
mayor nivel de alineacion con herramientas tecnologicas innovadoras, mientras que dreas como

humanidades o preescolar presentaron oportunidades para fortalecer esta integracion.

Los docentes valoraron que las herramientas presentadas en la pagina web se alinearan
con sus objetivos educativos, especialmente en términos de fomentar la interaccion
docente-estudiante, dinamizar las clases y promover habilidades como el pensamiento critico y la
creatividad, lo cual es una fortaleza para el mejoramiento de la calidad educativa y el nivel de

motivacion e interaccion de los estudiantes.
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Finalmente, en lo que respecta al tercer objetivo, disefiar una pagina web interactiva
que promueva en los docentes el uso de las TIC en su quehacer pedagogico, se obtuvieron buenos
resultados ya que los docentes destacaron que la plataforma facilit6 el acceso a un amplio
catdlogo de herramientas tecnologicas, organizadas de manera practica y categorizada, lo que les
permiti6 encontrar rapidamente recursos utiles para su area de ensefianza. Asi mismo, promovio
un enfoque innovador al incluir tecnologias emergentes como simulaciones y aplicaciones
basadas en inteligencia artificial (IA), utiles para enriquecer las practicas pedagogicas,
fomentando la motivacion para la autoexploracion y el aprendizaje continuo, dejando a los

docentes con el deseo de investigar nuevas aplicaciones.

Este resultado confirma que la pagina web es un recurso efectivo para promover el
desarrollo profesional docente en el uso de TIC, contribuyendo no solo al aprendizaje
tecnologico, sino también a la mejora de las estrategias pedagdgicas y la calidad de la ensefianza

en la institucion.

En conclusion, el presente proyecto de investigacion logré identificar, abordar y
mejorar las necesidades relacionadas con la alfabetizacion tecnoldgica de los docentes en el
Colegio Cooperativo de Sop0, su disposicion y la efectividad de la pagina web disefiada
evidencian el potencial de las TIC como mediadoras del cambio educativo y del fortalecimiento

de las competencias docentes.

Este proyecto establece un modelo replicable para otras instituciones que busquen
integrar las TIC en sus curriculos escolares y mejorar las practicas pedagdgicas mediante el uso

de tecnologias. Como proyeccion, se tiene contemplado ampliar la pagina web con més
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herramientas especificas por area de conocimiento, implementar estrategias de capacitacion mas
personalizadas y realizar estudios que evalten el impacto de la integracion tecnolédgica en el

aprendizaje de los estudiantes.
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Anexo 1. Resultados y analisis del diagnostico

Considerando lo observado y vivenciado en la implementacion del proyecto hasta el
momento, se puede decir que el uso de las herramientas tecnologicas no se aprovechan al
maximo, ya que para algunos docentes es mas facil impartir u orientar una clase plana que usar
algtin recurso digital. Una de las causas que se evidencio es el rechazo a utilizar las TIC por la
falta de conocimiento de los docentes en el manejo de recursos y herramientas tecnologicas, a
continuacion se dan a conocer los resultados de encuestas aplicadas a estudiantes, padres de

familia y docentes.

Teniendo presente que estas respuestas se derivan de un andlisis de los resultados
obtenidos, enfocandose en como se utilizan las tecnologias de la informacion y la comunicacion

(TIC) en las clases.
Encuesta a estudiantes:

Pregunta 1. ;De qué manera se utilizan las TIC en las diferentes clases? se arrojan

los siguientes resultados donde los estudiantes contestaron que en:

° Uso Exclusivo en Tecnologia: 3 estudiantes equivale al (6.8%) indicaron
que utilizan las TIC de manera exclusiva en sus clases, lo que sugiere que un nimero limitado
de ellos esta completamente integrado en el uso de la tecnologia.

° Uso Ocasional: 3 estudiantes equivale al (6.8%) en uso ocasional de las
TIC, lo que podria indicar que la tecnologia se utiliza en algunas clases pero no de forma

regular.
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° Uso para Presentaciones y Proyectos: 3 estudiantes (6.8%) sefialaron que las
TIC se emplean especificamente para realizar presentaciones y proyectos, lo que muestra que,
aunque no se utilicen en todo momento, si tienen un papel en actividades concretas.

° Uso Limitado y Restricciones: 7 estudiantes (15.9%) expresaron que su uso
de TIC es limitado y que enfrentan restricciones, lo que puede reflejar problemas de acceso o
falta de recursos tecnoldgicos en el aula.

° Respuestas No Especificas: 28 estudiantes (63.6%) la mayoria de los
encuestados no proporcionaron respuestas especificas sobre el uso de TIC, lo que puede

indicar falta de claridad sobre el tema o una utilizacion muy diversa y no documentada.

Es importante considerar estrategias para integrar mas las TIC en el aula y fomentar un
ambiente donde los estudiantes se sientan comodos usandolas como herramientas de aprendizaje,

no solo en tecnologia, sino en todas las asignaturas.

Pregunta 2
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2. Qué tipo de recursos TIC te gustaria que se utilizaran mas en tus clases?
44 respuestas

@ Recursos educativos, tutoriales
interactivos.

@ Cuestionarios online, herramientas web
2.0
eBooks, Podcast

® Otro

Figura N° 11

Los estudiantes expresaron un interés claro por una variedad de recursos TIC que
podrian enriquecer su experiencia de aprendizaje. La mayoria de las respuestas resaltan la
preferencia por recursos educativos y tutoriales interactivos, asi como cuestionarios en linea y
herramientas web 2.0, lo que indica un deseo por métodos mas dinamicos y participativos en el
aula. Ademas, la mencion de eBooks y podcasts sugiere una apertura hacia formatos de contenido
variados que facilitan el aprendizaje autonomo y pueden adaptarse a diferentes estilos de
aprendizaje. Esta diversidad en las preferencias subraya la importancia de integrar tecnologias
mas innovadoras y accesibles, lo que podria mejorar no solo la motivacion de los estudiantes,
sino también su rendimiento académico al hacer el aprendizaje mas atractivo y relevante(véase la

figura N°11).
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Pregunta 3. ;Como cree que las TIC pueden ayudar a mejorar el proceso

aprendizaje?

Las respuestas de los estudiantes reflejan una fuerte conviccion sobre el potencial de las
TIC para mejorar su proceso de aprendizaje de diversas maneras. En primer lugar, muchos
destacan la claridad y accesibilidad de la informacion que estas herramientas proporcionan, lo
que facilita la comprension de conceptos complejos. Ademas, se valora el uso de recursos
interactivos, como videos, juegos didacticos y aplicaciones educativas, que hacen el aprendizaje
mas dindmico y entretenido. La posibilidad de realizar busquedas rapidas en internet y acceder a
informacion relevante en tiempo real se menciona repetidamente, lo que sugiere que los
estudiantes aprecian la inmediatez y la riqueza de recursos que ofrecen las TIC. También se
observa un deseo de utilizar estas herramientas para aclarar dudas y profundizar en temas que les
resultan dificiles, lo que indica que ven en las TIC no solo un complemento, sino una parte
integral de su educacion que puede personalizarse segln sus necesidades. En conjunto, estas
opiniones sugieren que la integracion de las TIC en el aula podria transformar la manera en que
los estudiantes interactuan con el contenido académico, fomentando un aprendizaje mas activo y

efectivo.

Pregunta 4
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4. iCon que frecuencia utilizas las TIC para realizar trabajos o proyectos escolares?
44 respuestas

@ A diario

@ Una vez por semana
Eventualmente

@® Nunca

Figura N° 12

En la encuesta, el 38,6% de los estudiantes afirma utilizar las TIC a diario para realizar
trabajos o proyectos escolares, lo que indica una integracion significativa de estas herramientas
en su proceso de aprendizaje. Esta alta frecuencia sugiere que los estudiantes ven el uso de la
tecnologia como una parte esencial de su educacion, facilitando el acceso a informacion y
recursos que enriquecen sus tareas académicas. Por otro lado, un 15,9% utiliza las TIC solo una
vez por semana, lo que podria sefialar una falta de motivacion o de oportunidades para incorporar
la tecnologia en su trabajo escolar de manera mas regular. La ausencia de respuestas que indiquen
un uso frecuente o continuo puede reflejar restricciones en el aula o en las asignaciones. Este
patrdn sugiere que, aunque una parte considerable de los estudiantes se beneficia de las TIC a
diario, es crucial que los docentes fomenten un uso mas amplio y frecuente entre todos los
estudiantes, garantizando que cada uno tenga la oportunidad de aprovechar al méximo estas

herramientas en su aprendizaje (véase la figura N°12).
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Pregunta 5. ;Qué recomendaciones daria a los profesores para que integren las

TIC en sus clases de manera efectiva?

Las recomendaciones de los estudiantes para integrar las TIC en las clases reflejan un
deseo claro por un aprendizaje mas interactivo y dindmico. Muchos sugieren utilizar videos,
tutoriales y juegos didacticos como herramientas que no solo facilitan la comprension de los
temas, sino que también hacen las clases mas entretenidas. La mencion de plataformas como
Kahoot y la idea de realizar presentaciones y actividades en linea muestran una preferencia por
métodos que fomenten la participacion activa de todos los estudiantes. Ademads, hay un llamado a
permitir el uso mas frecuente de dispositivos personales, como celulares, siempre que se utilicen
de manera responsable. Este enfoque sugiere que los estudiantes reconocen el valor de la
tecnologia no solo como una herramienta de informacion, sino como un medio para crear un
ambiente de aprendizaje colaborativo y accesible. En conjunto, estas recomendaciones subrayan
la necesidad de que los docentes adopten estrategias que integren las TIC de forma efectiva,
permitiendo que los estudiantes se beneficien de una educacion mas moderna y adaptada a sus

intereses y necesidades.
Encuesta a Padres de Familia

Pregunta 1 ;Considera importante el uso de herramientas tecnologicas en el

proceso académico de su hijo? ;Por qué?
Total de Respuestas: 21

o Si: 17 (80.9%)
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e No: 1(4.8%)

e Indeterminadas/Neutral: 3 (14.3%)

El 80.9% de los padres encuestados considera que el uso de herramientas tecnologicas
es importante en el proceso académico de sus hijos. Esta abrumadora mayoria resalta la
percepcion de que la tecnologia es fundamental para desarrollar competencias digitales y preparar
a los estudiantes para un futuro cada vez mas digitalizado. Las respuestas reflejan una
comprension clara de que, en la actualidad, las TIC no solo facilitan el acceso a la informacion,
sino que también hacen el aprendizaje mas atractivo y efectivo para los jovenes. Sin embargo,
existe un 4.8% que expresa preocupacion por la dependencia de estas herramientas, sugiriendo un
balance necesario entre el uso de tecnologia y el desarrollo de habilidades independientes. Las
respuestas indeterminadas reflejan una postura mas cautelosa, reconociendo tanto las ventajas
como los riesgos asociados al uso de la tecnologia en la educacion. Este panorama invita a los
educadores a considerar cuidadosamente como implementar las TIC de manera que maximicen

su potencial sin generar dependencia excesiva.

Pregunta 2 ;Considera que el rendimiento académico de su hijo puede tener un

cambio significativo si utiliza recursos digitales? ;Por qué?

Las respuestas de los padres sobre el posible impacto de los recursos digitales en el
rendimiento académico de sus hijos revelan una tendencia mayoritariamente positiva, aunque
también reflejan una diversidad de opiniones. De las 21 respuestas, un 76.2% (16 respuestas)
considera que el uso de recursos digitales puede tener un impacto significativo en el rendimiento

académico. Este grupo enfatiza como el acceso a informacion actualizada, la posibilidad de
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explorar temas de manera mas amena y la disponibilidad de material didactico enriquecido son
factores que pueden facilitar el aprendizaje y potenciar habilidades. Sin embargo, un 23.8% (5
respuestas) expresa preocupacion sobre la dependencia de la tecnologia, argumentando que el
rendimiento académico no necesariamente depende del uso de recursos digitales, y que el
enfoque y la autodisciplina de los estudiantes son igualmente cruciales. Este contraste sugiere la
necesidad de un enfoque equilibrado en la educacion, donde se integren las TIC de manera

efectiva, pero sin dejar de lado el desarrollo de habilidades criticas y el aprendizaje autdnomo.

Pregunta 3 ;Le representa algin temor que su hijo haga uso de la tecnologia en su

proceso académico?

Las respuestas de los padres sobre sus temores respecto al uso de la tecnologia en el
proceso académico de sus hijos muestran una variedad de perspectivas, aunque una mayoria
parece confiar en su uso. De las 21 respuestas, el 66.7% (14 respuestas) indica que no sienten
temor, argumentando que, cuando se maneja de manera adecuada, la tecnologia puede ser una
herramienta valiosa en la educacion. Muchos padres destacan la importancia de la supervision y
el enfoque correcto, sugiriendo que, con la guia adecuada, los beneficios superan los riesgos. Sin
embargo, un 33.3% (7 respuestas) expresa ciertas preocupaciones, principalmente relacionadas
con el acceso a informacion no productiva y el riesgo de distraccion. Este grupo enfatiza la
necesidad de educacion sobre el uso responsable de la tecnologia y la importancia de establecer
limites para evitar la dependencia. Estos resultados reflejan un balance entre el reconocimiento de

los beneficios de la tecnologia en la educacion y la necesidad de abordar sus posibles riesgos,
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sugiriendo que la educacion y la supervision son fundamentales para maximizar los beneficios y

minimizar los peligros.
Total de Respuestas: 21

No (sin temor): 14 (66.7%)
Si (con temor): 7 (33.3%)

Este analisis sugiere que, aunque la mayoria de los padres son optimistas sobre el uso
de la tecnologia en el aprendizaje, es vital que se implementen estrategias educativas que

promuevan un uso consciente y responsable de estas herramientas.

Pregunta 4 ;Qué tipo de apoyo le gustaria recibir como padre de familia para que

su hijo pueda utilizar los recursos digitales de manera efectiva en su estudio?

Los padres manifiestan que sobre el tipo de apoyo que desearian recibir para ayudar a
sus hijos a utilizar los recursos digitales de manera efectiva en sus estudios reflejan una clara
necesidad de informacion y capacitacion. De las 21 respuestas, un 76.2% (16 respuestas) se
centra en la importancia de recibir informacion y capacitacion sobre el uso adecuado de la
tecnologia, incluyendo pautas para la ciberseguridad y controles parentales. Este enfoque indica
una preocupacion por el contenido al que sus hijos pueden acceder y un deseo de contar con
herramientas que les permitan supervisar y guiar el uso de estos recursos. Entre las sugerencias
especificas, se destacan capacitaciones sobre como bloquear paginas inapropiadas y como estar al
tanto de las actividades en linea de sus hijos. Por otro lado, un 23.8% (5 respuestas) menciona la

necesidad de orientacion mas general y el deseo de estar en contacto con los docentes para
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abordar cualquier dificultad que surja. Este resultado sugiere que, aunque los padres valoran el
apoyo del colegio que puede brindar, también buscan herramientas y conocimientos que les

permitan involucrarse activamente en el proceso educativo de sus hijos.
Total de Respuestas: 21

o Apoyo deseado (informacion): 16 (76.2%)

o Orientacion general y contacto con docentes: 5 (23.8%)

Este analisis resalta la importancia de que el colegio ofrezca programas y recursos que
empoderen a los padres, permitiéndoles desempefiar un papel activo en la educacion digital de

sus hijos y garantizando un entorno de aprendizaje seguro y efectivo.
Encuesta a Docentes

Los docentes encuestados por medio de preguntas abiertas opinan que el uso de las
TIC en el desarrollo de las actividades académicas favorece mucho la atencion y participacion de
los estudiantes y consideran que el proceso de ensenanza-aprendizaje es mas divertido e

innovador, teniendo presente los siguientes resultados
Pregunta 1 ;En qué medida utiliza las TIC en su practica docente?

Las respuestas obtenidas evidencian una variabilidad en el uso de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) en la practica docente, pero con una tendencia general hacia
un uso frecuente y significativo, especialmente en determinadas areas del curriculo y en

actividades pedagogicas especificas. Como la Integracion significativa y frecuente en la
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practica docente: Varias respuestas indican que el docente integra las TIC de manera
significativa en su practica, utilizando herramientas digitales y recursos en linea para presentar
conceptos, realizar experimentos virtuales y fomentar la participacion activa de los estudiantes.
Esto muestra que las TIC no son un elemento periférico en las clases, sino que se han convertido
en una herramienta fundamental para el proceso de ensenanza-aprendizaje, mejorando la
comprension de los temas y la interaccion en el aula. En el uso en ciencias sociales: el docente
destaca especificamente el uso de las TIC utilizando mapas, imagenes, presentaciones,
infografias, lineas del tiempo y material audiovisual. Este tipo de recursos se alinean con
enfoques pedagdgicos modernos que buscan contextualizar la informacion de manera visual y
dindmica, lo que facilita la comprension de temas historicos y geograficos. El uso de imagenes y
videos es clave para ilustrar conceptos abstractos y hacer mas atractivo y accesible el contenido
para los estudiantes. Uso complementario en las clases: se menciona que las TIC se utilizan para
complementar las explicaciones del docente, a través de diapositivas, videos y audios
relacionados con el contenido del libro de texto. Este tipo de recursos multimedia permite ofrecer
una ensefianza mas dindmica e interactiva, que puede adaptarse a los diferentes estilos de
aprendizaje de los estudiantes, favoreciendo la comprension y el interés por los temas tratados.
Este analisis también sugiere que la capacitacion continua en el uso de herramientas digitales es
clave para maximizar el potencial de las TIC en el aula y hacerlas més efectivas y accesibles para

todos los estudiantes.

Pregunta 2 ;Cuales son las principales ventajas que ha encontrado al utilizar las

TIC en el aula?
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Los docentes destacan diversas ventajas clave al utilizar las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) en el aula, las cuales se pueden agrupar en varias areas
principales como el Acceso a Recursos y Personalizacion del Aprendizaje: las TIC permiten el
acceso a una amplia gama de recursos educativos, lo que facilita la personalizacion del
aprendizaje segun las necesidades individuales de los estudiantes. Este aspecto resalta la
capacidad de adaptar las clases para abordar diferentes estilos de aprendizaje, lo que permite que
cada estudiante reciba el apoyo necesario para su desarrollo. Mejora de la Comprension y
Motivacion: Al utilizar las TIC, los estudiantes muestran una mayor comprension de los temas,
especialmente en materias como ciencias sociales, donde el uso de imagenes, mapas y recursos
visuales ilustra conceptos historicos de manera mas clara y cercana. Ademas, las TIC generan
curiosidad en los estudiantes, estimulando su interés y motivacion para continuar investigando y
profundizando en los temas, el fomento de la Colaboracion y el Trabajo en Equipo: facilitan la
colaboracion entre estudiantes, lo que permite trabajar en grupo y explorar temas de forma mas

dindmica y préctica.

Pregunta 3 ;Cuales son las principales dificultades que se han encontrado al

utilizar las TIC en el aula?

La dificultad mas recurrente esta relacionada con la conexion a internet. Muchos
docentes mencionan que la conectividad inestable o la intermitencia en la conexidn representan
un obstaculo significativo para el uso efectivo de las TIC, ya que impide el acceso fluido a

herramientas digitales y recursos en linea durante las clases.
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Algunos docentes mencionan que el desconocimiento de programas, aplicaciones y
plataformas dificulta la integracion de las TIC, lo que requiere tiempo adicional para la
capacitacion y preparacion. Existe una dependencia de la conexion a internet y el uso de
herramientas digitales que puede afectar la participacion y el nivel de comprension de los
estudiantes cuando no se utilizan las TIC, algunos estudiantes muestran una preferencia por
actividades tecnologicas, lo que puede llevar a una disminucion de su interés o compromiso

cuando se utilizan métodos tradicionales.

Pregunta 4 ;Qué tipo de informacion ha recibido en el uso de las TIC para la

ensefnanza?

Las respuestas de los docentes indican una diversidad en los tipos de formacion
recibidos sobre el uso de las TIC en la ensefianza, algunos docentes mencionan haber recibido
formacion especifica en el uso de las TIC a través de cursos universitarios relacionados con
herramientas educativas digitales y metodologias de ensefianza en linea. Por ejemplo, se destacan
cursos como "Ensefnanza de la Matematica con uso de las TIC" y especializaciones en
multimedia para la docencia, otros investigan por su cuenta o participan en seminarios y talleres
de forma independiente. Esto incluye cursos sobre gamificacion, herramientas digitales para la
ensefianza, y contenido audiovisual y algunos docentes mencionan que han recibido poca o
ninguna formacion formal en el uso de las TIC para la ensefianza, lo que resalta la necesidad de

mas capacitacion.

Pregunta 5 ;Considera que las TIC pueden ayudar a mejorar la motivacion y el

aprendizaje de los estudiantes ;Por qué?
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La mayoria de los docentes coinciden en que las TIC tienen un impacto positivo
significativo en la motivacion y el aprendizaje de los estudiantes. Las respuestas indican varias

razones clave:

Las TIC permiten presentar la informacién de manera mas atractiva, utilizando recursos
como videos, audios y actividades interactivas que captan la atencion de los estudiantes y hacen
el contenido més dindmico. Sin embargo, algunos docentes advierten que el uso constante de las

TIC puede generar dependencia de las pantallas o distracciones.

Pregunta 6 ;Qué tipo de apoyo le gustaria recibir para utilizar las TIC de manera

mas efectiva en su practica docente?

Necesitarian principalmente formacidn continua y avanzada en herramientas
tecnologicas emergentes y en la diseccion de experiencias de aprendizaje innovadoras. Ademas,
destacan la importancia de contar con capacitacion practica en el uso de juegos y recursos
digitales. También solicitan acceso a plataformas actualizadas, paginas web y mas tiempo en
clase para integrar las TIC de manera 6ptima, los docentes desean capacitacion constante,
recursos tecnologicos adecuados, y apoyo técnico para potenciar el uso de las TIC en su

ensenanza.



